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Resumen
El proposito de la presente investigacion fue, determinar como el proceso
presupuestario afecta la gestion administrativa de la Municipalidad Provincial de
Carhuaz, ejercicio 2021, la investigacion fue descriptivo, no experimental -

transversal.

La técnica aplicada fue la encuesta con el instrumento el cuestionario, la poblacion-
muestra fue de 30 trabajadores, la muestra fue convencional y estuvo conformado
por directivos, profesionales y servidores, los que formaron parte de la unidad de

anélisis.

La investigacién confirma que el proceso presupuestario afecta la gestion
administrativa de la Municipalidad Provincial de Carhuaz, siendo necesario mejorar
procesos, ya que el 50% de los encuestados dijo estar totalmente insatisfecho que los
responsables del presupuesto definen adecuadamente la escala de prioridades; el 43%
indico estar totalmente insatisfecho que los clasificadores funcionales programaticos
permiten gestionar los recursos humanos; el 43% respondié estar totalmente
insatisfecho que la programacion mensual de ingresos garantiza la fluidez de los
gastos en funcion a la proyeccion de los recursos financieros; el 43% dijo estar
totalmente insatisfecho que la entidad garantiza las caracteristicas de la planificacion
como la prospectiva, integral, viabilidad, continuidad y medicion; y el 57% expresé
estar totalmente insatisfecho que la entidad aplica directivas de motivacion para

optimizar el rendimiento de los recursos publicos.
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Abstract

The purpose of the present investigation was to determine how the budget process
affects the administrative management of the Provincial Municipality of Carhuaz,

exercise 2021, the investigation was descriptive, not experimental - transversal.

The technique applied was the survey with the instrument the questionnaire, the
population-sample was 30 workers, the sample was conventional and was made up of

managers, professionals and servers, who were part of the analysis unit.

The investigation confirms that the budgetary process affects the administrative
management of the Provincial Municipality of Carhuaz, making it necessary to
improve processes, since 50% of the respondents said they were totally dissatisfied
that those responsible for the budget adequately define the scale of priorities; 43%
indicated that they were totally dissatisfied that the programmatic functional
classifiers allow managing human resources; 43% responded that they were totally
dissatisfied that the monthly income programming guarantees the fluidity of
expenses based on the projection of financial resources; 43% said they were totally
dissatisfied that the entity guarantees planning characteristics such as prospective,
comprehensive, feasibility, continuity, and measurement; and 57% expressed being
totally dissatisfied that the entity applies motivation directives to optimize the

performance of public resources.



Introduccion

1.1 Antecedentes y fundamentacion cientifica

Masaquisas, Palacios y Morenno (2020) en su tesis denominada “Gestion
administrativa y ejecucion presupuestaria de la coordinacion zonal de
educacién - Zona 3” Su propdsito fue determinar el cumplimiento de la linea
presupuestaria asignada a la coordinacion de la zona de ejercicio de la Zona 3
durante el afio 2018, el enfoque fue cuantitativo, debido a que fue necesario
procesar informacion de documentos oficiales; de ello se deduce que la
institucion sélo registra la ejecucion del presupuesto de 96 euros; a pesar de no
lograr el 100% de implementacion, la gestion realizada se enmarca en el nivel
optimo de asignacion presupuestaria; destaca que un presupuesto adecuado
promueve una buena gestion administrativa, pero es necesario corregir los
errores no detectados por la administracion para lograr un trabajo
administrativo méas sistematico, eficiente y coordinado, pues en la actualidad
los presupuestos se implementan como un modelo matematico que ayuda a la
economia. y previsiones financieras durante el afio de funcionamiento de

cualquier entidad.

Pérez (2020) en su tesis titulada “Analisis de la ejecucion presupuestaria en
proyectos de inversion de la Municipalidad de Quetzaltenango 20177, Tuvo
como propdsito analizar la calidad de la ejecucién presupuestaria de los
proyectos de inversion, ya que su investigacién es de enfoque cualitativo,
descriptivo, aplicado a un disefio transversal, se concluye que la gestion
publica se basa en p. buen presupuesto, dado que el proceso de elaboracién del
presupuesto requiere la consideracion de varios objetos de inversion y uso, el
elemento principal del presupuesto es el analisis de los costos e ingresos
materiales y reales, de acuerdo con el plan de accion anual, se planeé invertir
150.367.887 euros . en proyectos de inversion nacional, pero la ejecucion de
los proyectos fue de 6.333.80 euros, es decir solo el 8,63%; desarrollo e

implementacion de un sistema operativo que dirija y dirija procesos y recursos



humanos en todas las etapas del proyecto, el cual deber& contar con un plan de

desarrollo municipal.

Grumberg (2019) en su tesis titulada “El presupuesto como herramienta y
gestion y control estatal”, El objetivo fue analizar la ejecucion del presupuesto
durante los ultimos 10 afios para tener un panorama de en qué areas se enfoca
la politica del gobierno y fortalecer su ejecucion, la metodologia utilizada en el
trabajo fue una revision bibliografica documental, recopilando informacion de
diversas fuentes, textos, tesis, revisién de datos en plataformas y portales
gubernamentales; establece que el presupuesto estatal, ademas de ser una
importante herramienta para la planificacion y administracion estatal, incidia

directamente en la economia, el desarrollo y el nivel de vida de los habitantes..

Flores (2017) en su tesis denominada “Proceso administrativo y gestion
empresarial en Coproabas, Jinotega 2010 — 2013”, Su propdsito fue conocer las
caracteristicas del proceso de gestion colaborativa y la gestion empresarial, fue
un espacio descriptivo, un disefio no experimental de corte transversal, donde
se constatd que las funciones del proceso de gestion no se realizaban
correctamente; la gestion de la cooperativa se ve limitada por el escaso
conocimiento administrativo de los 6rganos de administracién que operan en
base a la experiencia y la falta de dedicacién de cualquiera. Asimismo, al
evaluar la efectividad de la gestion de los socios a través de una encuesta,
encontramos que los empleados carecen de un sistema de incentivos para
realizar su trabajo de manera efectiva, por lo que es necesario informar a la
gerencia y alta direccion, los resultados obtenidos por la empresa en este
estudio, para que puedan conocer objetivamente la realidad y tomar las

medidas mas adecuadas al respecto.

Meléndez (2017) en su tesis titulada “Relacion entre el clima laboral y el
desempefio de los servidores de la subsecretaria administrativa financiera del

Ministerio de Finanzas, en el periodo 2013-2014”, Tuvo como finalidad



evaluar la relacién entre el clima laboral y el desempefio de los empleados, el
estudio fue descriptivo; concluye que la confiabilidad es el Unico constructo
relacionado con el clima organizacional que tiene un efecto positivo en la
orientacion a resultados, la eficiencia en el trabajo es fundamental en el
desarrollo de las actividades, pero la conformidad tiene un valor moderado, el
respeto esta altamente correlacionado con el espiritu de equipo, es decir, decir
que se podria considerar la idea de que a nivel interno la gente acepta esta

subestructura como respeto.

Medina (2018) en su tesis denominada “La gestion administrativa financiera y
su impacto en la liquidez de la estacion de servicios Juan Benigno Vela en el
afio 20107, Su finalidad era evaluar el efecto de la gestion administrativa sobre
la solvencia de la unidad; dice que la organizacién carece de una definicion
adecuada de lo que hace el negocio porque los responsables del mismo no
saben completamente qué negocio estan haciendo. Faltan analisis o
investigaciones que faciliten la investigacion de periodos de solvencia que se
presenten en la empresa, provocando la demora e interrupcion de las
operaciones, tales como la incapacidad de cumplir obligaciones de corto plazo;
cabe sefialar que no se pueden tomar decisiones tempranas para evitar

problemas futuros porque se carece de un plan estratégico.

Pérez (2019) en su tesis titulada “Administracion y gestion educativa desde la
perspectiva de las précticas de liderazgo y el ejercicio de los derechos humanos
en la escuela normal mixta”, Su propdsito general fue conocer como inciden
las préacticas de gestion en la implementacion de los derechos humanos de los
docentes. El estudio fue de disefio correlativo-descriptivo con 109 docentes;
concluye que se reconoce que el tipo que lidera es transformacional, y dado
gue existe una estrecha relacion entre el liderazgo carismatico y el
transaccional, la relacion entre lider y lider es positiva debido a las précticas
que caracterizan este tipo de liderazgo. ir de la mano de los derechos humanos

para garantizar su respeto; La hipotesis presentada en este estudio es correcta,



pues segun los resultados, el 61% de los docentes siente que sus derechos son

siempre respetados, y el 23% lo hace con bastante frecuencia.

Asi mismo, Cubas (2022) en su tesis titulada “ejecucion presupuestal y su
relacion con la gestion administrativa de la municipalidad distrital de Jamalca,
amazonas, 20217, Su objetivo general fue determinar la relacién entre
ejecucion y gestion presupuestaria, por ser un estudio cualitativo, descriptivo,
no experimental y de corte transversal. concluye que el 55% encontré que la
ejecucion presupuestaria y la gestion administrativa son regulares, menor a
0.05, se encuentra que la correlaciéon es significativa y su coeficiente de
correlacion segun prueba estadistica es de 0.636 el cual es positivo y rango
moderado. Por lo tanto, la ejecucion del presupuesto se relaciona de manera
significativa y positiva con la gestion administrativa del Distrito de Jamalca de
Amazonas 2021. De igual forma, los funcionarios de la ciudad deben
desarrollar actividades en equipo orientadas a la concientizacion de una gestion
administrativa eficaz con el objetivo de que, durante la ejecucion del
presupuesto asignado a la unidad, se cumplieran las necesidades y expectativas
identificadas en las que los funcionarios deben invertir para enfocarse méas en

la informacion coyuntural, para simplificar la gestion administrativa.

Dévila (2019) en su tesis denominada “Gestion administrativa y su relacion
con la ejecucion presupuestal de la municipalidad distrital de la Banda de
Shilcayo, 2018, Su propoésito fue conocer la relacion entre la gestion
administrativa y la ejecucion presupuestaria, por tratarse de un estudio
correlacional, no experimental y de corte transversal. concluye que existe una
buena concordancia entre la gestion del servidor puablico y la ejecucion
presupuestaria municipal, como lo demuestra la correlacion de Pearson, que
muestra un valor de r = 0,518 y un nivel significativo de p = 0,033, en la que la
ejecucion presupuestaria va de la mano. , organizacion, direccién y control, en
los que se debe prestar méas atencion a la informacion sobre la situacion actual

del alcalde, que facilita la gestibn para mejorar las metas y objetivos



desarrollados para los préximos periodos fiscales en beneficio de la comunidad

en general.

Contreras (2019) en su tesis denominada “Proceso presupuestario y la gestion
administrativa de la municipalidad distrital de Ascension, provincia y
departamento de Huancavelica — 20177, El objetivo fue conocer el impacto del
proceso presupuestario en la gestion administrativa, el estudio fue descriptivo,
no transexperimental. Observa que el proceso presupuestario se relaciona
positivamente con la gestion administrativa, el proceso presupuestario es
considerado muy desfavorable por un 7 %, desfavorable por un 19 %,
favorable por un 59,3 % y muy favorable por un 14,8 % de los empleados;
Asimismo, la gestion administrativa es considerada muy desfavorable por el
7,4%, desfavorable por el 31,5%, favorable por el 53,7% y muy favorable por
el 7,4% de los empleados. Ademas, es imperativo que las autoridades creen
formas de alentar a los empleados a cumplir con sus responsabilidades. para

trabajar de manera mas eficiente y abierta.

Pucho (2020) en su tesis titulada “Proceso presupuestario y la ejecucion
presupuestal en la municipalidad distrital de Pallpata — 20207, tuvo como
objetivo determinar el impacto del proceso presupuestario en la ejecucién
presupuestal, el estudio fue descriptivo, no experimental, transversal; concluye
que se establecié una relacion significativa y directa entre el proceso
presupuestario 'y ejecucion presupuestal; el estadigrafo evidencié una
correlacion de (rho) de Spearman de 0,853, y un nivel de significancia de 0,05
que evidencia que a mejor proceso presupuestario mejor ejecucion
presupuestal; asi mismo se tiene que realizar el apoyo correspondiente a los
funcionarios, servidores y autoridades del distrito de Pallpata, para que tener
acceso a las capacitaciones del proceso presupuestario y la ejecucién
presupuestal, se debe de tomar todas las consideraciones necesarias la

integracion de mayores ingresos por transferencias presupuestales y de la



misma forma demostrar la ejecucion de gastos en la plataforma del ministerio

de economia y finanzas.

Castafieda (2017) en su tesis denominada “La gestion administrativa y su
relacion con el nivel de satisfaccion de los estudiantes en la escuela de
postgrado de la universidad nacional Pedro Ruiz Gallo-2015”, | objetivo fue
conocer el efecto de la gestion administrativa en la satisfaccion de los
estudiantes, el estudio fue descriptivo, no experimental y transversal; sefiala
que la gestion administrativa de E.P.G. En relacién a la planeacién los
empleados reportaron que desconocen la vision, mision y metas de la
organizacion, el 80% reportaron que carecen de los recursos necesarios, se
debe actualizar la estructura organica de la organizacion, el 53. % reporta que
se aplica coercidn, y el 64% estd en la gestion, se prioriza la gestion
burocratica, los estandares de cantidad y costo, no la correccion de errores
cometidos, y no se implementan estrategias que conduzcan a la mejora de los

servicios.

Tejada (2019) en su tesis titulada “Gestion administrativa y el comportamiento
organizacional en la empresa SCI en el area de contact center de Lince —
2017”7, Su proposito fue conocer los efectos de la gestion en la ejecucion
presupuestaria, el estudio fue descriptivo, no experimental y transversal;
concluye que al involucrar a los empleados en la atencion al cliente,
aprendieron nuevas tacticas y el horario de trabajo de sus actividades de la
misma manera que la mision, vision, valores de la organizacién, lo que exige la
divulgacion de la informacion mencionada y en paneles, dinamica, actividades
en el tren, correo, etc., informando mensualmente al departamento de RRHH,
aseguramos la implicacién e implicacién de todos los empleados en la
ejecucidn de los objetivos y tacticas empleadas, que varian segun la coyuntura

y situacion empresarial.



A continuacion, se pasa a fundamentar la investigacion con las diversas bases
tedricas, empezando por la primera variable, respecto al proceso
presupuestario, en el entendido que para Andia (2012) Es una serie de
procedimientos, actividades y tareas sucesivas a través de las cuales se
administra correcta, eficiente y eficazmente el presupuesto transferido del
gobierno a la institucion publica para solucionar los problemas sociales. El
proceso presupuestario comprende las etapas de planeacion, preparacion,
aprobacion, ejecucion y evaluacion del presupuesto de acuerdo a la ley marco
de gestion financiera del sector publico - Ley N° 28112. Estas etapas son
generalmente reguladas por la ley general con el sistema estatal presupuesto,
asi como la ley de presupuesto anual del sector publico y las instrucciones

dadas en la guia general del presupuesto del estado.

Segin Bellod (2003) EI proceso presupuestario tiende a reflejar
cuantitativamente las metas de corto plazo de la empresa a través de
presupuestos, mediante la formulacion de programas aprobados, sin perder la
perspectiva de largo plazo, porque establece las condiciones para que los
planes alcancen la meta final que la gestién de la empresa esta orientada a.

alcanzar

Asi mismo, segun Shack (2011) Los presupuestos sirven como herramienta de
comunicacion de los planes de toda la organizacion, suponen una base a través
de la cual se puede evaluar el desempefio de los diferentes segmentos o campos
de actividad de la empresa y de la gestion, el proceso culmina en el control
presupuestario, es decir que evalla el resultado de las acciones realizadas y a
su vez requiere la creacion de un proceso adaptativo que permita establecer
nuevas metas. Un proceso de presupuesto eficaz depende de muchos factores,
pero vale la pena mencionar dos que pueden considerarse "requisitos"; Por ello,
por un lado, es necesario que la empresa cuente con una estructura organizativa
clara y consistente, a través de la cual se estructure todo el proceso de

proteccién y distribucion responsable. Un programa presupuestario es eficaz en



la medida en que pueda asignarse adecuadamente la responsabilidad, pero para

ello debe contar con una estructura organizativa totalmente definida.

Asi mismo, para Martner (2009) que al planificar el presupuesto, la institucion
publica elabora los proyectos de presupuesto de la institucion, luego el
Ministerio de Economia y Finanzas elabora el plan de presupuesto del sector
publico, tomando en cuenta las propuestas presentadas por cada institucion. Por
lo tanto, en esta etapa, se investiga el nivel de preferencia de la institucion, se
identifican todos los costos, se asignan los fondos puablicos y los montos
utilizados para financiar el presupuesto anual y se determinan los costos totales

con base en las asignaciones presupuestarias.

Segun Colina (2012) La planificacion presupuestaria es la etapa inicial del
proceso presupuestario, donde la institucién estima los costos del proximo
ejercicio fiscal con base en los servicios prestados y los resultados alcanzados.
De igual forma, la demanda de consumo global se determina considerando la
cuantificacion de metas, programas y proyectos encaminados al logro de las
metas institucionales de la entidad, evaluando los fondos publicos disponibles
para financiar el presupuesto anual y por ende su tamafio. de la asignacion

presupuestaria asignada a la comunidad

Asi mismo, para Benavides (2008) la planificacion presupuestaria es la primera
etapa del ciclo presupuestario, donde se especifican las metas y objetivos
definidos en el plan estatal elaborado para cuatro afios, por lo que se denomina
presupuesto plurianual; Para lograr la meta, el presupuesto se canaliza a través
de un plan de accién que vincula la meta plurianual con las metas y resultados

de los programas y proyectos incluidos en el presupuesto.

Para Robinson (2019) preparar un presupuesto requiere definir objetivos segun
niveles de prioridad y mostrar costos y fuentes de financiamiento; Las

especificaciones deben hacer lo siguiente: identificar la estructura operativa y



programética del presupuesto asignado, asociar los proyectos a una categoria
presupuestaria y registrar la clasificacion fisica y financiera de la inversién en
el SIAF.

Para Pacheco (2011) La etapa presupuestaria se basa en la definicion de la
estructura funcional del programa de acuerdo con los objetivos institucionales
de la unidad, la cual se basa en la eleccion de la clasificacion funcional del
programa y las categorias presupuestarias incluidas en las tablas de actividades
y proyectos. la estructura debe ser detallada para el control y seguimiento
correspondiente a nivel de objetivos presupuestarios. La DNPP entrega a cada
unidad una propuesta de estructura funcional del programa detallada a nivel de
funcién, programa, subprograma y actividad, debiendo la unidad analizar la
propuesta de estructura funcional del programa y proponer los cambios
correspondientes. Una vez desarrollada la estructura operativa del programa, se
desarrollan cadenas de costos basadas en actividades y proyectos, y se
distribuyen las asignaciones presupuestarias segun las fuentes de fondos
correspondientes, teniendo en cuenta los objetivos presupuestarios incluidos en

las categorias presupuestarias correspondientes.

De conformidad a los sefialado por Mendoza (2015) la programacion
presupuestaria determina la estructura funcional del programa y los objetivos
de las especificaciones con base en escalas de prioridad, cadenas de costos
objetivo y fuentes de financiamiento; si determina la estructura funcional del
presupuesto unitario y la estructura programatica para aquellas categorias
presupuestarias, actividades principales y asignaciones presupuestarias que no
conducen a productos, entonces para los programas presupuestarios la
estructura funcional y la estructura programatica establecida para la

planificacion presupuestaria.

En lo que respecta a aprobacion presupuestal, Mostajo (2002) indica que es

necesaria la aprobacion del 6rgano competente para que el presupuesto sea



valido, lo que lleva al presupuesto inicial de las instituciones, pero luego hay
cambios de presupuesto, adiciones Yy transferencias, etc. a lo largo del afio de
las instituciones. Sin embargo, un presupuesto completo es un presupuesto que

verdaderamente refleja la asignacion y el uso de los fondos publicos.

Para Jiménez (2009) la aprobacion del presupuesto es responsabilidad del
custodio de las distinciones aprobar los presupuestos inicial, de ingresos y de
egresos de las instituciones con decision del ministerio en los formularios
conforme a la normativa vigente, los presupuestos inicial, de ingresos y de
egresos de las instituciones con el decision del ministerio responsable del
proyecto. la junta de inversién informa a la institucion sobre el nimero de afios
que puede realizar; los formularios de presupuesto, etc. deben ser enviados al
MINDEF a través del director general de planificacion, presupuesto e
inversiones, el congreso de la republica y la contraloria general de la Republica

dentro del plazo establecido en el reglamento presupuestario.

Con relacion a la ejecucién presupuestal, para Bejar (2013) Esta es la etapa del
proceso presupuestario, donde se especifican los flujos de ingresos y gastos a
calcular en el presupuesto anual para lograr las metas y objetivos planteados
para el ejercicio fiscal. Asimismo, la ejecucion del presupuesto para la
ejecucion del presupuesto y el financiamiento de las actividades y proyectos y
sus respectivas partes, que son responsabilidad de la entidad publica con su
personal e infraestructura, esta ejecucion es de uso general en todas las

instituciones del Estado.

Segun Rivera (2014) La ejecucion presupuestaria es una de las etapas del ciclo
presupuestario, que comprende un conjunto de medidas encaminadas a la
Optima utilizacion de los recursos materiales, humanos y financieros
especificados en el presupuesto. El objetivo es obtener bienes, servicios y
trabajo de alta calidad, en cantidad y en tiempo. se propone También realizan
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la tarea de utilizar de manera 6ptima los recursos disponibles de las unidades,

buscando como resultado servicios de calidad, evitando costos innecesarios.

Para Castillo (2016) la ejecucién presupuestaria es la parte en que se sintetizan
las actividades con los gastos de conformidad con la ley, cuando requieran
procedimientos administrativos que permitan la ejecucion de gastos definidos
como autorizacion de gasto, compromiso, reconocimiento o accién de
liquidacién. Las obligaciones y pagos son los procedimientos mediante los
cuales se cumplen estas obligaciones para financiar los beneficios de los bienes
y servicios del gobierno; permite alcanzar los resultados relacionados con el
acuerdo de asociacion y cooperacion, teniendo en cuenta los principios de
legalidad, de acuerdo con las asignaciones presupuestarias previamente

aprobadas por cada division.

La evaluacion presupuestal para Medina (2019) Es una herramienta
desarrollada en relacion con el presupuesto basado en resultados, cuyo
proposito es descubrir posibles mejoras en la planificacion, implementacién y
ejecucion de una medida publica en curso o completada. Con base en sus
recomendaciones, se definen obligaciones de mejora del desempefio, las cuales
se formalizan mediante la firma de una matriz entre la entidad evaluada y el
MEF, a fin de que el proceso técnico, administrativo y contable mediante el
cual se controlen los resultados y se comparen con las metas y objetivos

después de la evaluacion. terminacién de los costos corrientes y de inversion.

Para Czerny (2016) Antes de analizar la importancia del estudio anual de
ingresos y gastos de una empresa, institucion publica, organismo, empresa,
etc., debemos entender el concepto de revisidén presupuestaria, en donde se
refiere a un analisis detallado de los resultados financieros alcanzados durante
la actividad. cierto periodo de tiempo, para determinar si se han alcanzado las
metas previamente establecidas; En este proceso de gestion se verifican los

resultados y se comparan con las metas establecidas, y en base a las cifras
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obtenidas se decide si es posible realizar costos corrientes y de inversion,
donde las empresas exitosas revisan sus presupuestos, asi como las entidades
publicas. Estos ultimos estan obligados a hacerlo de conformidad con la ley de

presupuestos generales del estado.

Para Chuquichaico (2016) La revision presupuestaria tiene por objeto
establecer los procedimientos e instrucciones técnicas que deben tenerse en
cuenta durante la elaboracion del primer balance presupuestario semestral y
anual de las instituciones, siendo ademas un proceso analitico continuo. el
progreso fisico y financiero logrado en un momento dado y su comparacion
con el presupuesto modificado de las instituciones y su efecto en el logro de las

metas institucionales.

Continuando con las teorias de la investigacién, se pasa a presentar a algunas
teorias que se manifiestan con relacion a la variable de estudio dos, gestion
administrativa, al respecto Lopez (2015) sostiene que la gestion administrativa
se define como los mecanismos o procesos implementados por los funcionarios
de las unidades para lograr metas y objetivos establecidos dentro de un periodo
de tiempo determinado. A través de la gestion, las unidades pueden proyectar
recursos en el entorno que proporcionan a través de estrategias que les
permitan crear el futuro de la unidad. Por tanto, gestion y administracion se
complementan, es decir. no basta con gestionar las actividades, a menos que se

prevea pensando en el futuro.

Segun Anzola (2012) La gestion administrativa es una actividad en la que se
coordinan los esfuerzos de los grupos, es decir. una forma de lograr metas y
objetivos con la ayuda de los compafieros de trabajo y realizar algunas tareas
basicas como planificar, organizar, dirigir y evaluar, la gestion administrativa
es tambien la toma de decisiones. haciendo procesos realizados en forma
conjunta por los oOrganos de administracion, direccion y control de la

institucién, que definen los métodos y principios de gestion.
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Para Chiavenato (2006) La gestion administrativa es una serie de acciones
definidas como la base de las instituciones racionales para las actividades
productivas o improductivas, lo que significa que las organizaciones planifican,
dirigen y controlan todas las actividades de las instituciones publicas. después
de dejar varios cargos como oficiales o socios; por otro lado, muestra la
importancia del éxito de estas instituciones basado en muchos esfuerzos y
tendencias, ya que sin ellos nunca tendrian los recursos para existir y crecer

COMO organizaciones.

Para Amador (2008) la planificacion se refiere a los procesos de prevision de
hechos que nos permiten determinar el uso de los recursos, es la capacidad de
pensar las cosas con anticipacion, cuando y como hacerlas, lo que cubre el
desfase desde la situacion hasta donde queremos llegar. El propoésito de la
planeacidn es minimizar los riesgos aprovechando las oportunidades presentes,
en esta etapa es necesario especificar los objetivos planeados de las

organizaciones, preparar estrategias y coordinar actividades.

Asi mismo, para Luna (2015) La planificacién es uno de los pilares de los
procesos administrativos, pues sin ellos no tendrian sentido las organizaciones,
instrucciones y controles, por lo que se considera que se deben definir los
escenarios futuros y el rumbo que tomaran las instituciones. asi como ejemplos

de resultados alcanzables y estrategias para minimizar los riesgos.

Segun Koontz (2002) la planificacion es la base de todas las actividades
administrativas, que consiste en elegir tareas y objetivos y decidir las acciones
necesarias para alcanzarlos; requiere la toma de decisiones, es decir elegir una
accion entre varias alternativas, de modo que los planes proporcionen un
enfoque racional para lograr objetivos preseleccionados. Segun la planeacion,
es el proceso de definir las metas u objetivos que se realizaran en el futuro en

beneficio de la empresa, desarrollar estrategias para alcanzar esas metas y
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concretarlas definiendo los medios por los cuales se pueden realizar programas

que las integren todos los tramites necesarios.

Respecto a la organizacion Chiavenato (2014) Su propdsito, argumenta, es
definir qué actividades y qué recursos necesitamos para lograr las metas u
objetivos de las instituciones. Luego, debe planificar una forma de conectarlos
con grupos operativos, es decir. Para crear estructuras departamentales de las
instituciones, la organizacién también consiste en planificar y definir procesos,
componentes, sistemas, procedimientos y métodos que tiendan a ser

optimizados y simplificados.

Para Amador (2018) La organizacion define las actividades y la distribucion de
los recursos necesarios para lograr las metas y objetivos a través de cargos o
instituciones formadas en base a cada autoridad y responsabilidad. Organizar
es el proceso de ordenar y distribuir el trabajo, el poder y los recursos entre los
miembros de la unidad de tal manera que puedan alcanzar las metas u objetivos

de la unidad.

La organizacién para Robbins (2015) Es una actividad que se encarga de
definir los objetivos de la organizacién, crear una estrategia general para
lograrlos, y crear planes integrales para integrar y coordinar el trabajo de la
organizacion, la organizaciéon también es una actividad que se encarga de la

planificacion interna con la planificacion estratégica.

Asi mismo, segun Louffat (2015) La tarea de la administracion es velar por las
relaciones humanas dentro de la organizacion, debe tratar de implementar,
ejecutar todo lo que previamente fue planificado y organizado a través de los
empleados, quienes se convierten asi en los principales actores de cada
organizacion. Dado que la tarea de la direccion es hacer que la empresa

funcione y se actualice, la gestion esta relacionada con la accion, la ejecucion y
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en muchos sentidos con las personas, lo que esta directamente relacionado con

la existencia de recursos humanos en la empresa.

Para Torres (2012) La administracion es un conjunto de esfuerzos
interrelacionados para administrar unidades de instituciones publicas o
privadas para lograr metas u objetivos establecidos, también la administracion
implementa programas y planes de acuerdo con la estructura de la organizacion
a traves de la direccion de los esfuerzos de los socios. ejercicios de motivacion,

comunicacion, toma de decisiones y gestion.

Segun Sanchez (2018) de gestion, para tener un control directo de los socios en
sus tareas diarias, donde la actuacion de las autoridades de control es un factor
muy importante en cuanto al éxito de las unidades funcionarios o directivos
dirigidos con el objetivo de hacer hablar a los socios para alcanzar el futuro que
surge de las etapas de planificacion y organizacion. Control significa ordenar,

motivar e influir en los asociados para que completen las tareas clave.

Para (Chiavenato, 2015) El control es el encargado de asegurar la eficacia y
eficiencia de los resultados alcanzados en base a las metas esperadas del
periodo dado, el control no debe hacerse solo al final del periodo, sino
constantemente para eliminar a tiempo las posibles deficiencias
administrativas. , aplicando el control previo, simultaneo y posterior de las
actuaciones administrativas, para que los resultados previstos, organizados y
dirigidos sean lo mas compatibles posible con los objetivos fijados. , el
contenido de la supervision es verificar si la actividad supervisada logra los

objetivos o los resultados esperados.

Segun Schmidt (2018) EIl proposito del control es lograr que los resultados
planificados, organizados y controlados se correspondan lo mas posible con las
metas u objetivos previamente fijados, el control es fundamental porque son

procesos que dirigen las actividades hacia una meta especifica. EI monitoreo
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también evalla hasta qué punto se logran las metas u objetivos de la
institucién, se toman decisiones y se toman iniciativas para mejorar o mantener

el desempefio.

Finalmente, para Ruiz (2014) EI control es una de las etapas del proceso de
gestion, segun la cual se evallGan los resultados alcanzados en relacién con la
correccion de las desviaciones planificadas para reiniciar los procesos.
También es muy importante porque demuestran la eficacia de la gestion,
promueven la calidad, protegen los activos de la unidad, aseguran el
cumplimiento de los planes, implementan medidas para evitar errores y reducir

tiempos y costos y sus causas analizado y observado.

1.2 Justificacion de la investigacion

En la Municipalidad Provincial de Carhuaz se observa que no ha implementado
adecuadas politicas que permitan mejorar el proceso presupuestario y la gestion
administrativa, toda vez que no se han formulado directrices para establecer los
procedimientos especificos de las fases del presupuesto como la programacion,
formulacién, aprobacion, ejecucion y evaluacion presupuestal; asi mismo, la
entidad no cuenta directrices que desarrollen lineamientos basicos de
planificacion, organizacién, direccion y control de gestion, lo que limita la

optimizacion de los procesos presupuestarios.
La investigacion realizada es de gran importancia, ya que permitira identificar,
los procesos criticos del presupuesto y de la gestion administrativa, lo que

conlleva a proponer soluciones al problema de estudio.

El estudio realizado podrd servir a otros investigadores y/o empresas,

interesadas en el tema.
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1.3 Problema
¢Como el proceso presupuestario afecta la gestion administrativa de la

Municipalidad Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021?

1.4 Conceptuacion y operacionalizacion de variables

Definicidn conceptual de proceso presupuestario

Segun Bellod (2003) EI proceso presupuestario tiende a reflejar de forma
cuantitativa las necesidades a través de la elaboracion de presupuestos, las
metas a corto plazo de la empresa, los programas aprobados sin perder la
perspectiva a largo plazo, porque requiere de planes que permitan alcanzar el

objetivo final al que se dirige la gestion de la empresa. se orienta la empresa.

Definicidn operacional de proceso presupuestario
Los procesos presupuestarios son de caracteristicas cualitativas y se operativiz
en dos extensiones, siendo estos la programacion, formulacién y aprobacion;

asi como la ejecucion y evaluacion presupuestal.

Definicion conceptual de gestion administrativa

Para Chiavenato (2006) La gestion administrativa es una serie de acciones
definidas como la base de las instituciones racionales para las actividades
productivas o improductivas, lo que significa que las organizaciones planifican,
dirigen y controlan todas las actividades de las instituciones publicas. después
de dejar varios cargos como oficiales o socios; por otro lado, muestra la
importancia del éxito de estas instituciones basado en muchos esfuerzos y
tendencias, ya que sin ellos nunca tendrian los recursos para existir y crecer

COMO organizaciones.

17



Definicion operacional de gestion administrativa
La gestion administrativa es de naturaleza cualitativa y se operativizo en dos
extensiones, siendo estas la planificacion y organizacion, asi como la direccién

y control que no se han desarrollado adecuadamente en la entidad.

Operacionalizacién de variables

wn
Variables Dimensiones Indicadores E
\ —
Escala de prioridades 1
Programacion y | Metas presupuestarias 2
o formulacion Estimacion de los ingresos 3
o ; - —
a E presupuestaria Estructura funcional programatica 4
§ % Clasificador Funcional Programético 5
o = PIA de ingresos y de egresos 6
11 i0
X & Aprobacion, Créditos presupuestarios 7
o gjecucion y . :
o evaluacién Fluidez del ingreso y gasto 8
presupuestal Modificacién presupuestaria 9
Resultado alcanzado 10
Planes y proyectos 11
. Planificacion y Accion plblica 12
c = organizacion Caracteristicas de la planificacion 13
:_g < Estructura organica 14
n S T —
8 5 Distribucién formal de responsabilidades 15
N £ Motivacion 16
> _g Liderazgo 17
© Direccion y control | Estilos de direccion 18
Implementacién del control interno 19
Evaluacion de control interno 20

1.5 Hipdtesis
El proceso presupuestario afecta de manera importante en la gestion
administrativa de la Municipalidad Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021.

1.6 Objetivos
Determinar cOmo el proceso presupuestario afecta la gestion administrativa de
la Municipalidad Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021. Describir las

caracteristicas de la formulacién y programacién presupuestal de la
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Municipalidad Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021. Describir las
caracteristicas de la aprobacion, ejecucion y evaluacion presupuestal de la
Municipalidad Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021. Identificar los factores
limitantes de la planificacion y organizacion de la gestion de la Municipalidad
Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021. Describir los factores limitantes de la
direccion y control de la gestion de la Municipalidad Provincial de Carhuaz,

ejercicio 2021.
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Metodologia

2.1 Tipo de investigacion

Segun su finalidad, el estudio fue aplicado, por lo que se identificaron las
caracteristicas de las variables y las dimensiones problematicas a fin de
proponer soluciones que resuelvan los problemas del proceso presupuestario y

gestion administrativa de la Municipalidad Provincial de Carhuaz.

Segun su alcance el estudio fue descriptivo, toda vez que se describieron las
principales caracteristicas del proceso presupuestario y gestion administrativa

de la Municipalidad Provincial de Carhuaz.

2.2 Disefio de investigacion

Con relacién al disefio de la investigacion, segun las caracteristicas, el estudio
fue de disefio no experimental de corte trasversal, lo que significd que durante
el proceso de investigacion no se manipularon las variables, mas bien se
describieron las caracteristicas del problema tal y como se dieron. En ese
sentido, el estudio fue del tipo transversal, en consecuencia, se estudiaron

problemas del afio 2021.

2.3 Poblacién y muestra
Con la finalidad de alcanzar los objetivos de la investigacion, se trabajé una
poblacién de 30 colaboradores de la Municipalidad Provincial de Carhuaz,

cuyas actividades se desarrollaron durante el ejercicio 2021.

En el sentido que la poblacion es pequefia, el muestreo fue de caracter no
probalistico, es decir una muestra intencional, en ese contexto la muestra fue
igual a la poblacidn, en consecuencia, la muestra estuvo conformado por 30

trabajadores de la entidad.
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2.4 Técnicas e instrumentos de investigacion
La técnica empleada fue la encuesta, en ese aspecto se recopilaron datos
directos por medio de las opiniones de los colaboradores de la Municipalidad

Provincial de Carhuaz.

Con relacion al instrumento, se empleo el uestionario, el mismo que contuvo
preguntas con la finalidad de recoger informacion de los individuos que
formaron parte de la muestra, para ello se plantearon 30 preguntas cerradas, lo

que conllevé a contar con informacion a nivel de las variables y dimensiones.

2.5. Procesamiento y analisis de la informacién

Con la finalidad de contrastar la prueba de hipdtesis a nivel general y en base a
la trama de las variables, dimensiones e indicadores, se empleo la prueba del
Rho de Spearman a fin de determinar que el proceso presupuestario afecta de
manera importante en la gestion administrativa de la Municipalidad Provincial
de Carhuaz, para tal efecto se utilizo el Statistical Package for Social Sciences
(SPSS) version 28.

Los resultados serdn analizados con el método de analisis inductivo, cuyos

resultados se presentan mediante tablas y/o figuras estadisticas.
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Resultados
Tabla 1

Los responsables del presupuesto definen adecuadamente la escala de
prioridades

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 15 50
Insatisfecho 4 13
Ni insatisfecho ni satisfecho 3 10
Satisfecho 6 20
Totalmente satisfecho 2 7

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 1

Los responsables del presupuesto definen adecuadamente la escala de
prioridades

50
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20 1> 13
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15 \ . ;
Totalmente Insatisfecho Ni insatisfecho Satisfecho Totalmente
insatisfecho ni satisfecho satisfecho

B Frecuencia ® Porcentaje

Interpretacion:

De la tabla 1, se tiene que el 50% de los encuestados dijo estar totalmente
insatisfecho que los responsables del presupuesto definen adecuadamente la
escala de prioridades; el 20% respondi¢ estar satisfecho; el 13% expreso estar
insatisfecho; el 10% reveld estar ni insatisfecho ni satisfecho, y el 7% reveld

estar totalmente satisfecho.
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Tabla 2

Los responsables del presupuesto definen objetivamente las metas
presupuestarias considerando las demandas de la poblacion

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 12 40
Insatisfecho 4 13
Ni insatisfecho ni satisfecho 3 10
Satisfecho 6 20
Totalmente satisfecho 5) 17

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 2

Los responsables del presupuesto definen objetivamente las metas
presupuestarias considerando las demandas de la poblacion
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Interpretacion:

De la tabla 2, se tiene que el 40% de los encuestados respondid estar totalmente
insatisfecho que los responsables del presupuesto definen objetivamente las
metas presupuestarias considerando las demandas de la poblacion; el 20%
revelo estar satisfecho; el 17% dijo estar totalmente satisfecho; el 13%
considerd estar insatisfecho, y el 10% manifestd estar ni insatisfecho ni

satisfecho.
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Tabla 3

Los responsables del presupuesto institucional estiman los ingresos analizando
las diversas fuentes de financiamiento para determinar los montos

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 11 37
Insatisfecho 5 17
Ni insatisfecho ni satisfecho 3 10
Satisfecho 5 17
Totalmente satisfecho 6 20

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 3

Los responsables del presupuesto institucional estiman los ingresos analizando
las diversas fuentes de financiamiento para determinar los montos
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Interpretacion:

De la tabla 3, se tiene que el 37% de los encuestados manifestd estar totalmente
insatisfecho que los responsables del presupuesto institucional estiman los
ingresos analizando las diversas fuentes de financiamiento para determinar los
montos; el 20% reveld estar totalmente satisfecho; el 17% considero estar
insatisfecho; el otro 17% dijo estar satisfecho, y el 10% espeté estar ni

insatisfecho ni satisfecho.
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Tabla 4

La estructura programética sustenta el presupuesto por programas y se
integra en funcion de los objetivos que pretende alcanzar la entidad

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 12 40
Insatisfecho 2 7
Ni insatisfecho ni satisfecho 3 10
Satisfecho 8 27
Totalmente satisfecho 5) 17

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 4

La estructura programaética sustenta el presupuesto por programas y se
integra en funcion de los objetivos que pretende alcanzar la entidad
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Interpretacion:

De la tabla 4, se tiene que el 40% de los encuestados manifestd estar totalmente
insatisfecho que la estructura programatica sustenta el presupuesto por
programas Yy se integra en funcion de los objetivos que pretende alcanzar la
entidad; el 27% revel6 estar satisfecho; el 17% indicé estar totalmente
satisfecho, el 10% expreso estar ni insatisfecho ni satisfecho; y el 7% dijo estar

insatisfecho.
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Tabla 5

Los clasificadores funcionales programaticos permiten gestionar
racionalmente los recursos humanos, materiales y financieros

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 13 43
Insatisfecho 2 7
Ni insatisfecho ni satisfecho 5 17
Satisfecho 3 10
Totalmente satisfecho 7 23

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 5

Los clasificadores funcionales programaticos permiten gestionar
racionalmente los recursos humanos, materiales y financieros
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Interpretacion:

De la tabla 5, se tiene que el 43% de los encuestados indicé estar totalmente
insatisfecho que los clasificadores funcionales programaticos permiten
gestionar racionalmente los recursos humanos, materiales y financieros; el 23%
reveld estar totalmente satisfecho; el 17% considerd estar ni insatisfecho ni

satisfecho; el 10% dijo estar satisfecho, y el 7% respondid estar insatisfecho.
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Tabla 6

El Presupuesto Institucional de Apertura y/o Modificado es aprobado segun la
normativa vigente por el titular de municipalidad

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 7 23
Insatisfecho 11 37
Ni insatisfecho ni satisfecho 2 7
Satisfecho 7 23
Totalmente satisfecho 3 10

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 6

El Presupuesto Institucional de Apertura y/o Modificado es aprobado segun la
normativa vigente por el titular de municipalidad
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Interpretacion:

De la tabla 6, se tiene que el 37% de los encuestados indico estar insatisfecho
que el Presupuesto Institucional de Apertura y/o Modificado es aprobado segun
la normativa vigente por el titular de municipalidad; el 23% reveld estar
totalmente insatisfecho; el otro 23% respondi6 estar satisfecho; el 10% expreso

estar totalmente satisfecho, y el 7% espetd estar ni insatisfecho ni satisfecho.
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Tabla 7

La entidad ejecuta sus actividades y proyectos dentro de los montos maximos
que como créditos presupuestarios son aprobados en el PIA

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 17 57
Insatisfecho 2 7
Ni insatisfecho ni satisfecho 3 10
Satisfecho 7 23
Totalmente satisfecho 1 3

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura7

La entidad ejecuta sus actividades y proyectos dentro de los montos maximos
que como créditos presupuestarios son aprobados en el PIA
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Interpretacion:

De la tabla 7, se tiene que el 57% de los encuestados respondid estar totalmente
insatisfecho que la entidad ejecuta sus actividades y proyectos dentro de los
montos maximos que como créditos presupuestarios son aprobados en el PIA;
el 23% expresO estar satisfecho; el 10% manifestd estar ni insatisfecho ni
satisfecho; el 7% dijo estar insatisfecho, y el 3% expreso estar totalmente

satisfecho.
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Tabla 8

La programacion mensual de ingresos garantiza la fluidez de los gastos en
funcidn a la proyeccion de los recursos que se esperan obtener

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 13 43
Insatisfecho 3 10
Ni insatisfecho ni satisfecho 2 7
Satisfecho 8 27
Totalmente satisfecho 4 13

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacién de cuestionarios.

Figura 8

La programacion mensual de ingresos garantiza la fluidez de los gastos en
funcién a la proyeccién de los recursos que se esperan obtener
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Interpretacion:

De la tabla 8, se tiene que el 43% de los encuestados respondid estar totalmente
insatisfecho que la programacion mensual de ingresos garantiza la fluidez de
los gastos en funcion a la proyeccion de los recursos que se esperan obtener; el
27% manifestd estar satisfecho; el 13% expreso estar totalmente satisfecho; el

10% revel0 estar insatisfecho, y el 7% dijo estar ni insatisfecho ni satisfecho.
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Tabla 9

La incorporacion o supresion de actividades y proyectos se efectian por medio
de las modificaciones presupuestarias a nivel institucional o programatico
sustentadas

item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 9 30
Insatisfecho 4 13
Ni insatisfecho ni satisfecho 7 23
Satisfecho 8 27
Totalmente satisfecho 2 7

Total 30 100

Nota. Informacidn obtenida mediante la aplicacidn de cuestionarios.

Figura 9

La incorporacion o supresion de actividades y proyectos se efectian por medio
de las modificaciones presupuestarias a nivel institucional o programatico

sustentadas
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Interpretacion:

De la tabla 9, se tiene que el 30% de los encuestados espetd estar totalmente
insatisfecho que la incorporacion o supresion de actividades y proyectos se
efectian por medio de las modificaciones presupuestarias a nivel institucional
0 programatico sustentadas; el 27% dijo estar satisfecho; el 23% expresé estar
ni insatisfecho ni satisfecho; el 13% indicO estar insatisfecho, y el 7%

considero estar totalmente satisfecho.
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Tabla 10

La evaluacion presupuestal se concreta a nivel financiero y metas ejecutadas,
a fin de identificar los logros, problemas presentados y adoptar medidas
correctivas para mejorar el proceso presupuestario

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 15 50
Insatisfecho 2 7
Ni insatisfecho ni satisfecho 1 3
Satisfecho 3) 17
Totalmente satisfecho 7 23

Total 30 100

Nota. Informacion obtenida mediante la aplicacidn de cuestionarios.

Figura 10

La evaluacion presupuestal se concreta a nivel financiero y metas ejecutadas,
a fin de identificar los logros, problemas presentados y adoptar medidas
correctivas para mejorar el proceso presupuestario
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Interpretacion:

De la tabla 10, se tiene que el 50% de los encuestados respondié estar
totalmente insatisfecho que la evaluacion presupuestal se concreta a nivel
financiero y metas ejecutadas, a fin de identificar los logros, problemas
presentados y adoptar medidas correctivas para mejorar el proceso
presupuestario; el 23% expresé estar totalmente satisfecho; el 17% indicé estar
satisfecho; el 7% dijo estar insatisfecho, y el 3% revelo estar ni insatisfecho ni

satisfecho.
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Tabla 11

Los planes y proyectos se formulan con criterio de ejecucion racional y
sistemética que permitan coordinar, cooperar, monitorear y evaluar las
acciones planificadas

item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 11 37
Insatisfecho 2 7
Ni insatisfecho ni satisfecho 5 17
Satisfecho 8 27
Totalmente satisfecho 4 13

Total 30 100

Nota. Informacidn obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 11

Los planes y proyectos se formulan con criterio de ejecucion racional y
sistematica que permitan coordinar, cooperar, monitorear y evaluar las
acciones planificadas
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Interpretacion:

De la tabla 11, se tiene que el 37% de los encuestados dijo estar totalmente
insatisfecho que los planes y proyectos se formulan con criterio de ejecucion
racional y sistematica que permitan coordinar, cooperar, monitorear y evaluar
las acciones planificadas; el 27% reveld estar satisfecho; el 17% dijo estar ni
insatisfecho ni satisfecho; el 13% expreso estar totalmente satisfecho, y el 7%

espeto estar insatisfecho.
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Tabla 12

La entidad ordena, racionaliza y coordina la accién publica en los distintos
ambitos de su jurisdiccion

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 16 53
Insatisfecho 2 7
Ni insatisfecho ni satisfecho 4 13
Satisfecho 5 17
Totalmente satisfecho 3 10

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 12

La entidad ordena, racionaliza y coordina la accién publica en los distintos
ambitos de su jurisdiccion
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Interpretacion:

De la tabla 12, se tiene que el 53% de los encuestados sefial6 estar totalmente
insatisfecho que la entidad ordena, racionaliza y coordina la accion publica en
los distintos ambitos de su jurisdiccion; el 17% dijo estar satisfecho; el 13%
considero estar ni insatisfecho ni satisfecho; el 10% respondi¢ estar totalmente

satisfecho, y el 7% revel estar insatisfecho.
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Tabla 13

La entidad garantiza las caracteristicas de la planificacion como la
prospectiva, integral, viabilidad, continuidad y medicion

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 13 43
Insatisfecho 2 7
Ni insatisfecho ni satisfecho 2 7
Satisfecho 8 27
Totalmente satisfecho 5) 17

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 13

La entidad garantiza las caracteristicas de la planificacion como la
prospectiva, integral, viabilidad, continuidad y medicion
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Interpretacion:

De la tabla 13, se tiene que el 43% de los encuestados dijo estar totalmente
insatisfecho que la entidad garantiza las caracteristicas de la planificacion
como la prospectiva, integral, viabilidad, continuidad y medicion; el 27%
respondio estar satisfecho; el 17% expreso estar totalmente satisfecho; el 7%
considerd estar insatisfecho, y el otro 7% manifestd estar ni insatisfecho ni

satisfecho.
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Tabla 14

La estructura organica de la entidad agrupa las competencias y funciones en
unidades y establece lineas de autoridad y coordinacién para alcanzar los
objetivos

item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 14 47
Insatisfecho 3 10
Ni insatisfecho ni satisfecho 4 13
Satisfecho 2 7
Totalmente satisfecho 7 23

Total 30 100

Nota. Informacion obtenida mediante la aplicacidn de cuestionarios.

Figura 14

La estructura orgéanica de la entidad agrupa las competencias y funciones en
unidades y establece lineas de autoridad y coordinacion para alcanzar los
objetivos
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Interpretacion:

De la tabla 14, se tiene que el 47% de los encuestados dijo estar totalmente
insatisfecho que la estructura organica de la entidad agrupa las competencias y
funciones en unidades y establece lineas de autoridad y coordinacion para
alcanzar los objetivos; el 23% manifesto estar totalmente satisfecho; el 13%
considerd estar ni insatisfecho ni satisfecho; el 10% reveld insatisfecho, y el

7% respondid estar satisfecho.
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Tabla 15

Los directivos de la municipalidad garantizan la distribucion formal de las
responsabilidades y concuerdan con el perfil profesional

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 15 50
Insatisfecho 2 7
Ni insatisfecho ni satisfecho 4 13
Satisfecho 3 10
Totalmente satisfecho 6 20

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 15

Los directivos de la municipalidad garantizan la distribucion formal de las
responsabilidades y concuerdan con el perfil profesional
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Interpretacion:

De la tabla 15, se tiene que el 50% de los encuestados dijo estar totalmente
insatisfecho que los directivos de la municipalidad garantizan la distribucion
formal de las responsabilidades y concuerdan con el perfil profesional; el 20%
considero estar totalmente satisfecho; el 13% respondio estar ni insatisfecho ni
satisfecho; el 10% expresd estar satisfecho, y el 7% manifesté estar

insatisfecho.
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Tabla 16

La entidad aplica directivas de motivacion para optimizar el rendimiento de
los recursos publicos

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 17 57
Insatisfecho 3 10
Ni insatisfecho ni satisfecho 2 7
Satisfecho 7 23
Totalmente satisfecho 1 3

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacién de cuestionarios.

Figura 16

La entidad aplica directivas de motivacion para optimizar el rendimiento de
los recursos publicos
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Interpretacion:

De la tabla 16, se tiene que el 57% de los encuestados dijo estar totalmente
insatisfecho que la entidad aplica directivas de motivacion para optimizar el
rendimiento de los recursos publicos; el 23% revel6 estar satisfecho; el 10%
expreso estar insatisfecho; el 7% manifestd estar ni insatisfecho ni satisfecho, y

el 3% espet0 estar totalmente satisfecho.
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Tabla 17

La entidad aplica directivas de liderazgo para mejorar el recurso humano de
la entidad

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 15 50
Insatisfecho 1 3
Ni insatisfecho ni satisfecho 3 10
Satisfecho 7 23
Totalmente satisfecho 4 13

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 17

La entidad aplica directivas de liderazgo para mejorar el recurso humano de
la entidad
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Interpretacion:

De la tabla 17, se tiene que el 50% de los encuestados dijo estar totalmente
insatisfecho que la entidad aplica directivas de liderazgo para mejorar el
recurso humano de la entidad; el 23% explico estar totalmente satisfecho; el
13% revel6 estar satisfecho; el otro 10% respondio estar ni insatisfecho ni

satisfecho, y el 3% manifestd estar insatisfecho.
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Tabla 18

Los directivos de la entidad implementan directivas para definir los estilos de
direccioén publica

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 18 60
Insatisfecho 1 3
Ni insatisfecho ni satisfecho 3 10
Satisfecho 4 13
Totalmente satisfecho 4 13

Total 30 100

Nota. Informacion obtenida mediante la aplicacién de cuestionarios.

Figura 18

Los directivos de la entidad implementan directivas para definir los estilos de
direccién publica
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Interpretacion:

De la tabla 18, se tiene que el 60% de los encuestados respondid estar
totalmente insatisfecho que los directivos de la entidad implementan directivas
para definir los estilos de direccion publica; el 13% manifesto estar satisfecho;
el otro 13% dijo estar totalmente satisfecho; el 10% explicd estar ni

insatisfecho ni satisfecho, y el 3% explico estar insatisfecho.
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Tabla 19

La entidad implementa adecuadamente su sistema de control interno para la
consecucion de sus objetivos

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 18 60
Insatisfecho 3 10
Ni insatisfecho ni satisfecho 1 3
Satisfecho 5 17
Totalmente satisfecho 3 10

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 19

La entidad implementa adecuadamente su sistema de control interno para la
consecucion de sus objetivos
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Interpretacion:

De la tabla 19, se tiene que el 60% de los encuestados respondié estar
totalmente insatisfecho que la entidad implementa adecuadamente su sistema
de control interno para la consecucion de sus objetivos; el 17% dijo estar
satisfecho; el 10% manifestd estar insatisfecho; el otro 10% considerd estar

totalmente satisfecho, y el 3% reveld estar ni insatisfecho ni satisfecho.
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Tabla 20

La entidad evaltUa peridédicamente su sistema de control interno para mejorar
SUS procesos

Item Frecuencia %
Totalmente insatisfecho 18 60
Insatisfecho 0 -
Ni insatisfecho ni satisfecho 4 13
Satisfecho 2 7
Totalmente satisfecho 6 20

Total 30 100

Nota. Informacién obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios.

Figura 20

La entidad evallUa peridédicamente su sistema de control interno para mejorar
SUs procesos
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Interpretacion:

De la tabla 20, se tiene que el 60% de los encuestados respondid estar
totalmente insatisfecho que la entidad evalia periédicamente su sistema de
control interno para mejorar sus procesos; el 20% reveld estar ni insatisfecho ni
satisfecho; el 13% expresO estar ni insatisfecho; el 7% explico estar

insatisfecho, y el otro 0% espetd estar insatisfecho.
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IV. Andlisis y Discusion

De conformidad al objetivo general se tiene que segun la tabla 1 el 50%
de los encuestados dijo estar totalmente insatisfecho que los responsables
del presupuesto definen adecuadamente la escala de prioridades; y de
acuerdo con la tabla 2 el 40% respondi6 estar totalmente insatisfecho que
los responsables del presupuesto definen objetivamente las metas

presupuestarias considerando las demandas de la poblacion.

Para (Shack, 2011) los procesos presupuestarios funcionan como un
medio de comunicacién entre los planes de toda la organizacion, se
necesitan criterios a partir de los cuales se pueda evaluar el desempefio
de los diferentes segmentos o campos de actividad de la empresa y la
gestion, el proceso culmina en el control presupuestario, a traves de qué
resultados se consiguen. se evaltan las actividades implementadas, lo que
a su vez crea un proceso de adaptacion que permite establecer nuevas
metas; y Anzola (2002) la gestion administrativa es una actividad
utilizada para coordinar los esfuerzos de los grupos, es decir una forma
de lograr metas y objetivos con la ayuda de los colaboradores y realizar
ciertas tareas basicas como planificar, organizar, liderar. la evaluacion y
la gestién administrativa son procesos de toma de decisiones realizados
en forma conjunta por los 6rganos administrativos, administrativos y de
control de la institucion, en los cuales se determinan los métodos y

principios administrativos.

Del analisis de los resultados y los antecedentes tedricos se tiene que los
funcionarios de la Municipalidad Provincial de Carhuaz no han
implementado directrices especificas para mejorar el desempefio de los
procesos presupuestarios y la gestiéon; lo que ha generado que los
responsables del presupuesto no definan adecuadamente la escala de
prioridades; ni han definido objetivamente las metas presupuestarias

considerando las demandas de la poblacién.
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De acuerdo con el objetivo especifico uno se tiene que segun la tabla 3 el
37% de los encuestados manifesto estar totalmente insatisfecho que los
responsables del presupuesto institucional estiman los ingresos
analizando las diversas fuentes de financiamiento para determinar los
montos; segun la tabla 4 el 40% manifestd estar totalmente insatisfecho
que la estructura programatica sustenta el presupuesto por programas y se
integra en funcion de los objetivos que pretende alcanzar la entidad; y de
acuerdo a la tabla 5 el 43% indico estar totalmente insatisfecho que los
clasificadores ~ funcionales  programéticos  permiten  gestionar

racionalmente los recursos humanos, materiales y financieros.

Para Benavides (2008) La planificacion presupuestaria es la primera
etapa del ciclo presupuestario, donde se especifican las metas y objetivos
planteados en el plan nacional elaborado a cuatro afios para lograr la
meta presupuestaria, por lo que se denomina presupuesto plurianual.
canalizado a través de un plan de accion que vincula la meta plurianual
con las metas y resultados de los programas y proyectos incluidos en el
presupuesto; Segin Robinson (2019), presupuestar significa definir
objetivos con base en niveles de prioridad, identificando costos y fuentes
financieras; las especificaciones deben hacer lo siguiente: identificar la
estructura operativa y programatica del presupuesto asignado, asociar 10s
proyectos a una categoria presupuestaria y registrar la clasificacion fisica

y financiera de la inversion en el SIAF.

Del analisis de los resultados y los antecedentes teoricos se infiere que
los funcionarios de la Municipalidad Provincial de Carhuaz no han
implementado directrices no han desarrollado manuales procedimientos
para mejorar la programaciéon y formulacion presupuestaria; lo que ha
generado que los responsables del presupuesto institucional no estiman
los ingresos analizando las diversas fuentes de financiamiento para

determinar los mejores montos; la estructura programatica no sustenta el

43



presupuesto por programas ni se integra en funcion de los objetivos que
pretende alcanzar la entidad; y los clasificadores funcionales
programaticos no permiten gestionar racionalmente los recursos

humanos, materiales y financieros.

De conformidad con el objetivo especifico dos se tiene que de acuerdo a
la tabla 6 el 37% de los encuestados indicO estar insatisfecho que el
Presupuesto Institucional de Apertura y/o Modificado es aprobado segln
la normativa vigente por el titular de la municipalidad; segutn la tabla 7 el
57% respondid estar totalmente insatisfecho que la entidad ejecuta sus
actividades y proyectos dentro de los montos maximos que como
créditos presupuestarios son aprobados en el PIA; de acuerdo a la tabla 8
el 43% respondi6 estar totalmente insatisfecho que la programacion
mensual de ingresos garantiza la fluidez de los gastos en funcion a la
proyeccion de los recursos que se esperan obtener; de conformidad con
la tabla 9 el 30% espetd estar totalmente insatisfecho que la
incorporacion o supresion de actividades y proyectos se efectian por
medio de las modificaciones presupuestarias a nivel institucional o
programatico sustentadas; y segun la tabla 10 el 50% respondid estar
totalmente insatisfecho que la evaluacion presupuestal se concreta a nivel

financiero y metas ejecutadas.

Para Jiménez (2009) la aprobacion del presupuesto es responsabilidad
del custodio de las distinciones aprobar los presupuestos inicial, de
ingresos y de egresos de las instituciones con decision del ministerio en
los formularios conforme a la normativa vigente, los presupuestos inicial,
de ingresos y de egresos de las instituciones con el decision del
ministerio responsable del proyecto. la junta de inversion informa a la
institucion sobre el nimero de afios que puede realizar; De igual forma,
segun Rivera (201), la ejecucion presupuestaria es una de las fases del

ciclo presupuestario, que comprende un conjunto de acciones
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encaminadas a la 6ptima utilizacion de los recursos materiales, humanos
y financieros previstos en el presupuesto para la adquisicion de bienes.
servicios y obras. en la calidad, cantidad y capacidades previstas en el
mismo; y Chuquichaico (2016) la revision presupuestaria tiene como
objetivo establecer procedimientos y lineamientos técnicos a ser
considerados al momento de elaborar la revision de los presupuestos del
primer semestre y anual de las instituciones. También es un conjunto de
procesos analiticos destinados a determinar el progreso fisico y
financiero logrado en el tiempo y compararlo con el presupuesto revisado
de la institucion y el impacto en el logro de las metas institucionales

Del analisis de los resultados y los antecedentes teoricos se tiene que los
funcionarios de la Municipalidad Provincial de Carhuaz no han
implementado adecuados lineamientos especificos para mejorar los
procesos de aprobacion, ejecucién y evaluacion presupuestal; lo que ha
ocasionado que el Presupuesto Institucional de Apertura y/o Modificado
no es aprobado segln la normativa vigente; la entidad no ejecuta sus
actividades y proyectos dentro de los montos maximos de los créditos
presupuestarios; la programacion mensual de ingresos no garantiza la
fluidez de los gastos en funcion a la proyeccion de los recursos que se
espera obtener; la incorporacion o supresion de actividades y proyectos
no se efecttian por medio de las modificaciones presupuestarias a nivel
institucional o programatico sustentadas; y la evaluacién presupuestal no

se concreta a nivel financiero y metas ejecutadas.

De acuerdo con el objetivo especifico tres, se tiene que la tabla 11 revela
que el 37% de los encuestados dijo estar totalmente insatisfecho que los
planes y proyectos se formulan con criterio de ejecucién racional y
sistematica que permitan coordinar, cooperar, monitorear y evaluar las
acciones planificadas; segun la tabla 12 el 53% sefialo estar totalmente

insatisfecho que la entidad ordena, racionaliza y coordina la accion
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publica en los distintos &mbitos de su jurisdiccion; de acuerdo a la tabla
13 el 43% dijo estar totalmente insatisfecho que la entidad garantiza las
caracteristicas de la planificacion como la prospectiva, integral,
viabilidad, continuidad y medicion; de conformidad a la tabla 14 el 47%
expreso estar totalmente insatisfecho que la estructura organica de la
entidad agrupa las competencias y funciones en unidades y establece
lineas de autoridad y coordinacion para alcanzar los objetivos; y segun la
tabla 15 el 50% manifesto estar totalmente insatisfecho que los directivos
de la municipalidad garantizan la distribucion formal de las
responsabilidad y concuerdan con el perfil profesional.

Para Luna (2015) La planificacion es uno de los pilares de los procesos
administrativos, pues sin ellos no tendrian sentido las organizaciones,
instrucciones y controles, por lo que se considera que se deben definir los
escenarios futuros y el rumbo que tomaran las instituciones. resultados
alcanzables y estrategias de minimizacion de riesgos; y segun Amador
(2018), una organizacioén define las actividades y la asignacion de
recursos necesarios para lograr metas y objetivos a través de los cargos u
organos que se conforman y las facultades y responsabilidades de cada
organismo. Donde es organizar es el proceso de ordenar y distribuir el
trabajo, el poder y los recursos entre los miembros de la unidad de tal
manera que puedan lograr las metas u objetivos de la unidad.

Comparando los resultados con los antecedentes tedricos, se corrobora
que los funcionarios de la Municipalidad Provincial de Carhuaz no han
implementado directrices para optimizar los proceso de planificacion y
organizacion de las actividades, lo que ha ocasionado que los planes y
proyectos no se formulan con criterio de ejecucién racional y sistematica
que permitan coordinar, cooperar, monitorear y evaluar las acciones
planificadas; los directivos no ordenan, ni racionalizan ni coordinan la

accion publica en los distintos &mbitos de su jurisdiccion; no garantizan
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las caracteristicas de planificacion prospectiva, integral, viabilidad,
continuidad y medicion; la estructura organica de la entidad no agrupa
las competencias y funciones en unidades y establece lineas de autoridad
y coordinacion para alcanzar los objetivos; y los directivos de la
municipalidad no garantizan la distribucién formal de las responsabilidad

ni concuerdan con el perfil profesional.

En concordancia con el objetivo especifico cuatro, se tiene que la tabla
16 evidencia que el 57% de los encuestados dijo estar totalmente
insatisfecho que la entidad aplica directivas de motivacion para optimizar
el rendimiento de los recursos publicos; segun la tabla 17 el 50%
respondio estar totalmente insatisfecho que la entidad aplica directivas de
liderazgo para mejorar el recurso humano de la entidad; de conformidad
a la tabla 18 el 60% manifesté estar totalmente insatisfecho que los
directivos de la entidad implementan directivas para definir los estilos de
direccién puablica; de conformidad a la tabla 19 el 60% explico estar
totalmente insatisfecho que la entidad implementa adecuadamente su
sistema de control interno para la consecucion de sus objetivos; y segun
la tabla 20 el 60% considerd estar totalmente insatisfecho que la entidad
evalla periddicamente su sistema de control interno para mejorar sus

procesos.

Para Torres (2011) La administracién es un conjunto de esfuerzos
interrelacionados para administrar unidades de instituciones puablicas o
privadas para lograr metas u objetivos establecidos, y la administracion
implementa programas y planes de acuerdo con la estructura
organizacional a través de instrucciones de trabajo para los socios.
gjercicios de motivacion, comunicacion, toma de decisiones y gestion;
Asimismo (Chiavenato, 2015), el control es responsable de asegurar la
eficacia y eficiencia de los resultados alcanzados en base a las metas

esperadas del periodo dado, y el control no debe realizarse hasta el final

47



del periodo. , sino para eliminar de manera permanente y oportuna las
deficiencias administrativas, por lo que las actuaciones administrativas
estan sujetas a un control previo, paralelo y de seguimiento, cuyo objeto
es asegurar el logro de los resultados planificados, organizados y
focalizados.

Del andlisis de los resultados y las teorias descritas, se advierte que los
funcionarios de la Municipalidad Provincial de Carhuaz no han
implementado lineamientos de motivacion para optimizar el rendimiento
de los recursos publicos; no aplican directivas de liderazgo para mejorar
el recurso humano de la entidad; no implementan directivas para definir
los estilos de direccion publica; no desarrollan adecuados sistemas de
control interno no evaltan periédicamente el sistema de control interno

para mejorar sus procesos.
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V.

Conclusiones

Se ha determinado como el proceso presupuestario afecta la gestion
administrativa de la Municipalidad Provincial de Carhuaz, sin embargo,
los funcionarios no han implementado directrices especificas para mejorar
el desempefio de los procesos presupuestarios y la gestion, lo que fue
corroborado con la tabla 1, en el sentido que el 50% de los encuestados
dijo estar totalmente insatisfecho que los responsables del presupuesto
definen adecuadamente la escala de prioridades; y segun la tabla 2 el 40%
respondié estar totalmente insatisfecho que los responsables del
presupuesto definen objetivamente las metas presupuestarias considerando

las demandas de la poblacion.

De la descripcion de las caracteristicas de la formulacion y programacion
presupuestal de la Municipalidad Provincial de Carhuaz, se concluye que
los directivos no han desarrollado manuales procedimientos para mejorar
la programacion y formulacion presupuestaria, lo que fue confirmado con
los resultados de la tabla 3, ya que el 37% de los encuestados manifestd
estar totalmente insatisfecho que los responsables del presupuesto
institucional estiman los ingresos analizando las diversas fuentes de
financiamiento para determinar los montos; segin la tabla 4 el 40%
manifestd estar totalmente insatisfecho que la estructura programaética
sustenta el presupuesto por programas y se integra en funcién de los
objetivos que pretende alcanzar la entidad; y de acuerdo a la tabla 5 el
43% indicd estar totalmente insatisfecho que los clasificadores funcionales
programaticos permiten gestionar racionalmente los recursos humanos,

materiales y financieros.

De la descripcion de las caracteristicas de aprobacion, ejecucion y
evaluacion presupuestal de la Municipalidad Provincial de Carhuaz, se
concluye que los directivos no han implementado adecuados lineamientos

especificos para mejorar los procesos de aprobacion, ejecucion y
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evaluacion presupuestal, lo que fue confirmado con la tabla 6 en el sentido
que el 37% de los encuestados indicé estar insatisfecho que el Presupuesto
Institucional de Apertura y/o Modificado es aprobado segun la normativa
vigente por el titular de la municipalidad; de acuerdo a la tabla 8 el 43%
respondid estar totalmente insatisfecho que la programacion mensual de
ingresos garantiza la fluidez de los gastos en funcién a la proyeccién de
los recursos que se esperan obtener; y segun la tabla 10 el 50% respondid
estar totalmente insatisfecho que la evaluacidn presupuestal se concreta a

nivel financiero y metas ejecutadas.

De la identificacion de los factores limitantes de la planificacion y
organizacion de la gestion de la Municipalidad Provincial de Carhuaz, se
concluye que los directivos no han implementado directrices para
optimizar los proceso de planificacién y organizacion de las actividades, lo
que fue confirmado con la tabla 11, en el sentido que el 37% de los
encuestados dijo estar totalmente insatisfecho que los planes y proyectos
se formulan con criterio de ejecucion racional; de acuerdo a la tabla 13 el
43% dijo estar totalmente insatisfecho que la entidad garantiza las
caracteristicas de la planificacion como la prospectiva, integral, viabilidad,
continuidad y medicion; y segun la tabla 14 el 47% expresd estar
totalmente insatisfecho que la estructura orgénica de la entidad agrupa las
competencias y funciones en unidades y establece lineas de autoridad y

coordinacion para alcanzar los objetivos.

De la descripcion de los factores limitantes de la direccion y control de la
gestion de la Municipalidad Provincial de Carhuaz, se concluye que los
funcionarios no han implementado lineamientos de motivacion para
optimizar el rendimiento de los recursos publicos, lo que fue ratificado con
la tabla 16, ya que el 57% de los encuestados dijo estar totalmente
insatisfecho que la entidad aplica directivas de motivacion para optimizar

el rendimiento de los recursos publicos; segun la tabla 17 el 50%
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respondio estar totalmente insatisfecho que la entidad aplica directivas de
liderazgo para mejorar el recurso humano de la entidad; y de conformidad
a la tabla 19 el 60% explicd estar totalmente insatisfecho que la entidad
implementa adecuadamente su sistema de control interno para la

consecucion de sus objetivos.
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VI.

Recomendaciones

Que los funcionarios implementen directrices especificas para mejorar el
desempefio de los procesos presupuestarios y de gestion, para ello se
requiere que los responsables del presupuesto definan adecuadamente la
escala de prioridades; y definan objetivamente las metas presupuestarias

considerando las demandas de la poblacion.

Que los directivos desarrollen manuales procedimientos para mejorar la
programacion y formulacion presupuestaria, para ello se necesita que los
responsables del presupuesto institucional estimen los ingresos
analizando la viabilidad las diversas fuentes de financiamiento; que la
estructura programatica sustente el presupuesto por programas y se
integre en funcion a los objetivos; y que los clasificadores funcionales
programaticos permitan gestionar racionalmente los recursos humanos,

materiales y financieros.

Que los directivos implementen adecuados lineamientos especificos para
mejorar los procesos de aprobacion, ejecucion y evaluacién presupuestal,
para ello se necesita de lineamientos que garanticen que el Presupuesto
Institucional de Apertura y/o Modificado sea apruebe segun la normativa
vigente; que la programacion mensual de ingresos optimice la fluidez de
los gastos en funcion a la proyeccion de los recursos financieros; y la

evaluacion presupuestal se concrete a nivel financiero y metas.

Que los directivos implementen directrices para optimizar los procesos
de planificacion y organizacion de actividades, lo que permitira que los
planes y proyectos se formulen con criterio de ejecucion racional; que se
garantice las caracteristicas de la planificacion como la prospectiva,
integral, viabilidad, continuidad y medicion; y que la estructura organica
de la entidad agrupe las competencias y funciones en unidades y

establecer lineas de autoridad para alcanzar los objetivos.
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Que los funcionarios implementen lineamientos de motivacion para
optimizar el rendimiento de los recursos publicos, para ello se necesita de
directivas de motivacion para optimizar el rendimiento de los recursos
publicos; de liderazgo para mejorar el recurso humano de la entidad; y de
politicas para que la entidad implemente adecuadamente el sistema de

control interno para la consecucion de sus objetivos.
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DE CARHUAZ, EJERCICIO 2021.

ANEXO N°1

i MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA
TITULO: PROCESO PRESUPUESTARIO Y GESTION ADMINISTRATIVA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL

Problema Variable Objetivo Hipotesis Metodologia
¢Como el proceso Objetivo general Hipotesis general . Tipo investigacion:
presupuestario Determinar cémo el proceso | El proceso Descriptivo.
afecta la gestion presupuestario afecta la  gestion | presupuestario afecta
administrativa de administrativa de la  Municipalidad | de manera | 2. Disefio de
la  Municipalidad | Variable 1: Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021. importante en la investigacion: No
Provincial de | Proceso gestion experimental /
Carhuaz, ejercicio | presupuestario administrativa de la Transversal.

20217 Municipalidad
Provincial de | 3. Poblacion - muestral:
Carhuaz, ejercicio Treinta colaboradores.
2021.

Variable 2:
Gestion
administrativa

Objetivos especificos

a) Describir las caracteristicas de la formulacion y
programacion presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021.

b) Describir las caracteristicas de la aprobacion,
ejecucion 'y evaluacion presupuestal de la
Municipalidad Provincial de Carhuaz, ejercicio
2021.

c) ldentificar los factores limitantes de la
planificacién y organizacién de la gestion de la
Municipalidad Provincial de Carhuaz, ejercicio
2021.

d) Describir los factores limitantes de la direccion y
control de la gestion de la Municipalidad

Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021.

. Técnicas de

investigacion:
Encuesta.

. Instrumentos de

investigacion:
Cuestionario.
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ANEXO N° 2
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Definicién Escala
Variables Definicion operacional Dimensiones Indicadores Item de
conceptual medicion

=) Para Alvarez (2017) es un|El proceso presupuestario es un Escala de prioridades 1
= instrumento de gestion del | medio cualitativo y se operativiza en Met ar )
S Estado, a través de la|dos extensiones como la V11 = Programacion y etas presupuestarias
% prestacion de servicios y logro | programacién y formulacién fofnﬁulacic’m Estimacion de los ingresos 3
a de Metas Qe pobertu_ra_t con p_resup_u,estarla, y aprobacion, presupuestaria. Estructura funcional programética 4
= equidad, eficacia y eficiencia | ejecucion y evaluacion presupuestal. — - —
% por las Entidades Publicas. Clasificador Funcional Programético 5
- Establece los limites de gastos PIA de ingresos y de egresos 6 Ordinal
= durante el afio fiscal, por cada Crédi ) 7
8 una de las Entidades del v Aprobaci reditos presupuestarios
Q Sector Publico y los ingresos 2. = probacion, . :
o . g i - | Fluidez del ingreso y gasto 8
=} que los financian, acorde con €jecucion y gvaluacmn 9 9
E la_ disponibilidad de los presupuestaria. Modificacion presupuestaria 9
" Fondos Publicos, a fin de presup
" O
. mantener el equilibrio fiscal. Resultado alcanzado 10

Brook (2014) dice que es la|La gestibn administrativa es un Planes y proyectos 11
c>U capacidad para lograr los|medio cualitativo y se operativizara Accion publica 12
'g objetivos acordados en el|en dos extensiones como la P
s tiempo establecido, planificacion y organizacion, asi| V21 = Planificacion y | Caracteristicas de la planificacion 13
B2 movilizando  estrategias y | como la direccion y control. organizacion Estructura orgénica 14
= acciones en el marco de los T -
c principios y valores Distribucion formal de responsabilidades 15
=S institucionales.  Incluye la Motivacion 16 Ordinal
c habilidad  para  formular -
:g objetivos, metas, ejecutar Liderazgo 17
@ planes, hacer uso eficiente y V22 = Direccion y | Estilos de direccion 18
0] racional de los recursos, control.
] realizar sequimientoe Implementacion del control interno 19
S‘ incorporar los ajustes

requeridos. Evaluacion de control interno 20
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Cuestionario
Datos:
Proceso presupuestario y gestion administrativa de la Municipalidad Provincial de
Carhuaz, ejercicio 2021.
Informacion general:
Este cuestionario es anénimo. Por favor, responda con sinceridad.
Finalidad
El cuestionario tiene por finalidad recabar informacion relacionada con las variables
y dimensiones de investigacion.
Instrucciones:
Lea determinadamente los items. Cada uno tiene cinco posibles respuestas. Conteste

las preguntas marcando con una “X”.

Variable de estudio: “Proceso presupuestario”

Escala de valoracion

Totalmente . Algo . Totalmente
insatisfecho Iz IEiEane satisfecho SETEETNE satisfecho
1 2 3 4 5
items 1[2[3]4]5
Dimensién 1: Programacion y  formulacion

presupuestaria.

p1 ¢Los  responsables  del  presupuesto  definen
adecuadamente la escala de prioridades?

¢Los  responsables  del  presupuesto  definen
P2 | objetivamente las metas presupuestarias considerando
las demandas de la poblacion?

¢Los responsables del presupuesto institucional
p3 | estiman los ingresos analizando las diversas fuentes de
financiamiento para determinar los montos?

¢La estructura programética sustenta el presupuesto
P4 | por programas y se integra en funcion de los objetivos
que pretende alcanzar la entidad?

P5 | ¢Los clasificadores funcionales  programaticos
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permiten gestionar racionalmente los recursos
humanos, materiales y financieros?

Dim
pres

ension 2: Aprobacion, ejecucion y evaluacion
upuestal

P6

¢El Presupuesto Institucional de Apertura y/o
Modificado es aprobado segin la normativa vigente
por el titular de municipalidad?

P7

¢La entidad ejecuta sus actividades y proyectos dentro
de los montos maximos que como creditos
presupuestarios son aprobados en el PIA?

P8

¢La programacion mensual de ingresos y garantiza la
fluidez de los gastos en funcion a la proyeccion de los
recursos que se esperan obtener?

P9

¢La incorporacion o supresion de las actividades y los
proyectos se efectian por medio de las modificaciones
presupuestarias a nivel institucional o programatico
sustentadas?

P10

¢La evaluacion presupuestal se concreta a nivel
financiero y de metas ejecutadas, a fin de identificar
los logros obtenidos, los problemas presentados y las
medidas correctivas para mejorar el proceso
presupuestario?

Variable de estudio: “Gestion administrativa”

items

Dim

ension 1: Planificacion y organizacion

¢Los planes y proyectos se formulan con criterio de
ejecucion racional y sistematica que permitan

PiL coordinar, cooperar, monitorear y evaluar las acciones
planificadas?
¢La entidad ordena, racionaliza y coordina la accion
P12 | ¥ " . e L AN
publica en los distintos ambitos de su jurisdiccion?
¢La entidad garantiza las caracteristicas de la
P13 | planificacion como la prospectiva, integral, viabilidad,
continuidad y medicion?
¢La estructura organica de la entidad agrupa las
P14 competencias y funciones en uni_dades y establece las
lineas de autoridad y coordinacion para alcanzar los
objetivos?
¢Los directivos de la municipalidad garantizan la
P15 | distribucién formal de las responsabilidad vy
concuerdan con el perfil profesional?
Dimensién 2: Direccidn y control

P16

¢La entidad aplica directivas de motivacion para
optimizar el rendimiento de los recursos publicos?
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P17

¢Laentidad aplica directivas de liderazgo para mejorar
el recurso humano de la entidad?

P18

¢Los directivos de la entidad implementan directivas
para definir los estilos de direccion publica?

P19

¢La entidad implementa adecuadamente su sistema de
control interno para la consecucion de sus objetivos?

P20

¢La entidad evalla periddicamente su sistema de
control interno para mejorar sus procesos?
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Proceso presupuestario y gestion administrativa de la
‘Municipalidad Provincial de Carhuaz, ejercicio 2021

INFORME DE ORIGINALIDAD

¥ R | MR 14

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

.

repositorio.uss.edu.pe

Fuente de Internet

=

www.mef.gob.pe

Fuente de Internet

&

www.repositorioacademico.usmp.edu.pe

Fuente de Internet

=

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

repositorio.autonoma.edu.pe

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Privada San Pedro

Trabajo del estudiante

H

Submitted to Universidad Andina del Cusco

Trabajo del estudiante

Fuente de Internet

cepostorio.uen. < INA ANV

Ay,
3%
3%
2%
1w
(K
1w

%

67



—y —
— O

=3 — e =N e
o Ul NaN w NI

sa—— DD

1o

WWW.coursehero.com 1 )
Yo

Fuente de Internet

Submitted to Natonal Institute of Technology 'I ,
Calicut .

Trabajo del estudiante

repositorio.usanpedro.edu.pe 1 L
0

Fuente de Internet

www.monografias.com 1
Fuente de Internet %
1library.co 1
Fuente de Internet %
fr.slideshare.net 4
Fuente de Internet %
repositorio.unh.edu.pe 1
Fuente de Internet %

www.ecorfan.org <1 o
0

Fuente de Internet

servidor-opsu.tach.ula.ve
<l%

Fuente de Internet

repositorio.uladech.edu.pe
Fuente de Internet < 1 %

Fuente de Internet

68



B
—

w W N N N N N N N )
= o © 0o ~ o Ul N w . N

Submitted to Universidad Nacional del Centro
del Peru

Trabajo del estudiante

scielo.senescyt.gob.ec

Fuente de Internet

es.slideshare.net

Fuente de Internet

repositorio.uaustral.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.unap.edu.pe

Fuente de Internet

alicia.concytec.gob.pe

Fuente de Internet

coggle.it

Fuente de Internet

WWW.presupuestocide.org

Fuente de Internet

repositorio.unc.edu.pe

Fuente de Internet

distancia.udh.edu.pe

Fuente de Internet

P TR

Fuente de Internet

<o

<1%

<1%

<1%
<1%
<1

7

<l%

<1%
<1%
<1%

<1%

69



www.clubensayos.com

Fuente de Internet

www.fundar.org.mx

Fuente de Internet

WWW.Mmju.es

Fuente de Internet

idoc.pub

Fuente de Internet

repositorio.utelesup.edu.pe

Fuente de Internet

www.rnw.nl

Fuente de Internet

Submitted to Colegio Champagnat

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad Nacional Micaela
Bastidas de Apurimac

Trabajo del estudiante

core.ac.uk

Fuente de Internet

cronica.diputados.gob.mx

Fuente de Internet

<poscoro-coo | NRMAARA AN AN

Fuente de Internet

<1
<Tw
<1y
<1

<1%

<|l%

<l%

<1%

<1

70



Ul Ul o)) L B~ +~ ~ e B D
N = o O 00] ~ (@) Ul NN w

Ul

w

<o

Fuente de Internet

repositorio.uta.edu.ec <1«
0

www.munipiura.gob.pe <’|
Fuente de Internet %

Fuente de Internet

Www.research ate.net
5 <1 %

Submitted to Universidad de Guayaquil <’| %

Trabajo del estudiante

gaceta.diputados.gob.mx <1 %

Fuente de Internet

Issuu.com
<1 %

Fuente de Internet

morelos.gob.mx
5 <1 %

Fuente de Internet

oa.upm.es <1 .
0

Fuente de Internet

pdfs.semanticscholar.org <1 o
0

Fuente de Internet

prezi.com 1
Fuente de Internet < %

repositorio.ucp.ed

71



repositorio.utn.edu.ec <1

Fuente de Internet

ol el <Tw
il <1
e e <1
m_\!\g.eslfjigsjhare.net <, %

AR A

Excluir citas \ Excluir coincidencias

Excluir bibliografia

72



UNIVERSIDAD SAN PEDRO

DEDACITORIO INSTITHICIONAL DICH n
REPOSITORIO INSTITUCIONAL DIGITAL
FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE DOCUMENTOS DE INVESTIGACION

Informacion del Autor

OROPEZA YAURI FLOR MARIA 43105755 RCLRI Y AN
2. Tipo de Documento de Investigacion
Tesls Trabajo de Suficlencia Trabajo Académico Trabajo de Investigacién
X Profesional

Grado Académico o Titulo Profesional ?
Bachlller X Tltulo Profeslonal Titulo Segunda Especlalidad Maestria Doctorado
Titulo del Documento de Investigacion

||

PROCESO PRESUPUESTARIO Y GESTION ADMINISTRATIVA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CARHUAZ,

EJERCICIO 2021
5. Programa Académico
CONTABILIDAD
6. Tipo de Acceso al Documento
Ablerto o Publico * (Info:eu-repo/ JopenA ) Acceso restringldo * (Info:eu-repo/semantics/restrictedAccess) (*)
X
(*) En caso de restringldo sustentar
motivo

A. Originalidad del Archivo Digital
Por el presente dejo constancia que el archivo digital que entrego a la Universidad, es la versién final del trabajo de investigacion sustentado
y aprobado por el Jurado Evaluador y forma parte del proceso que conduce a obtener el grado académico o titulo profesional.

B. Otorgamiento de una licencia CREATIVE COMMONS *

El autor, por medio de este documento, autoriza a la Universidad, publicar su trabajo de investigacién en formato digital en el Repositorio
Institucional Digital, al cual se podra acceder, preservar y difundir de forma libre y gratuita, de manera {ntegra a todo el documento. ©

Lugar Dia Mes Afio
Huaraz 25 deoctubre del2023

Huella Digital

/)99
i S

Importante

. Segln Resolucidn de Consajo Directivo N* 033-2016-SUNEDU-CD, Reglamento del Reglstro Naclonal de Trabajos de Investigacion para optar Grados Académicos y Titulos Profeslonales, Art. 8, inctso 8,2,

. Ley N* 30035. Ley que regula el Repositorio Naclonal Digital de Clencla, Tecnologia e Innovacién de Acceso Ablerto y D.S, 006-2015-PCM.

. S| el autor eligié el tipo de acceso abierto o pdblico, otorga a la Universidad San Pedro una licencla no exclusiva, para que se pueda hacer arreglos de forma en la obra y difundir en el Digital.
Derechos de Autor y Propledad Intelectual de acuerdo y en el Marco de la Ley B22.

. En caso de que el autor ellja la segunda opeldn, Unicamente se publicard los datos del autor y resumen de la obra, de acuerdo a ia directiva N* 004-2016-CONCYTEC-DEGC (Numerales 5.2 y 6.7) que norma ¢f funcionamiento del Repositorio
Naclonal Digital

N

siempre los

»

5. Laslicencias Creative C {CC) esuma sinfines de lucro que pone a disposicidn de los autores un conjunto de licencias flexibles y da herramientas tecnoiogicas que facilizan la difusién de Informacién, recursos
educativos, obras srtisticas y clentificas, entre otros, Estas licenclas tamblén garantizan que e autor obtenga ef crédito por su obra,

6. Segln el Inclso 12,2, del articulo 129 del Reglamento del Registro Nacional de Trabajos de para optar grad o y titulos. les-RENATI “Las y escuelas de educaclon superior tienen
como obligacién registrar todos los trabajos de y los. di en sus sl son de acceso ablerto o restringldo, los cuales sardn posteriormente recolectados por el

Repositorio Digital RENAT), a través del Repositario ALICIA®,

Nota. - En caso de falsedad en los datos, se proceders de acuerdo a ley (Ley 27444, art. 32, nim, 32.3).

UNIVERSIDAD SAN PEDRO | Repositorio Institucional Digital

73



