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Resumen

El presente estudio se realiz6 con la finalidad de desarrollar un sistema web para
la gestién de almacén de materia prima organica y convencional en la empresa
Avocado Packing Company S.A.C., a fin de solucionar la problematica en la
recepcion, codificacion , almacenamiento y distribucion de los insumos agricolas.
En ese sentido, es de gran importancia disponer de un sistema como herramienta de
soporte a la empresa. Respecto al método investigativo, considernado el proposito
que sigue la investigacion, se considerd aplicada, ademas por la forma como analiza
la informacion y sigue una secuencia de pasos para obtener informacién, es tomado
como un estudio de alcance descriptivo. Ahora, con respecto al disefio se encuentra
dentro del no experimental de corte transversal. Como resultado de este estudio, el
sistema permite llevar una correcta gestion de la recepcion, codificacion,
almacenamiento y distribucion de los insumos agricola y todos los procedimientos
que se realiza en el area de almacén de la empresa, ahorrando tiempo y recursos

econdmicos.
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Abstract

The present study was carried out with the purpose of developing a web system
for the management of organic and conventional raw material warehouse in the
company Avocado Packing Company S.A.C., in order to solve the problems in the
reception, codification, storage and distribution of agricultural inputs. In that sense,
it is of great importance to have a system as a support tool for the company.
Regarding the research method, considering the purpose of the research, it was
considered applied, also because of the way it analyzes the information and follows
a sequence of steps to obtain information, it is taken as a study of descriptive scope.
Now, with respect to the design, it is within the non-experimental cross-sectional
design. As a result of this study, the system allows a correct management of the
reception, codification, storage and distribution of agricultural inputs and all the
procedures carried out in the warehouse area of the company, saving time and

economic resources.



Introduccion

En un mundo altamente competitivo con nuevas y crecientes demandas, las
empresas enfrentan el desafio constante de satisfacer a clientes cada vez mas
exigentes que requieren productos o servicios con caracteristicas que satisfagan sus
necesidades y deseos. Por lo que las empresas deben enfocar sus esfuerzos para
lograr la correcta gestion de procesos para garantizar resultados de producto de la
calidad requerida para los usuarios finales. Ademas, los excesos o0 escasez de stock,
roturas de stock, baja productividad, son situaciones pueden ser consecuencia de una
mala gestion de inventarios, y cualquiera que trabaje en logistica sabe lo importante
que es una buena gestion para optimizar en mayor medida el trabajo de una empresa.

En ese sentido, se han seleccionado estudios que tienen relacion con este estudio.

Cuadros y Villegas (2023) realizaron un trabajo como el objetivo de implementar
un sistema integrado para el proceso de gestion de inventarios de Minimarket Royal
S.A.C de Trujillo. En el aspecto investigativo, aplicé los métodos cuantitativos,
hipotético deductivo, asi mismo de disefio no experimental. Para el desarrollo del
desarrollo del sistema, optaron por el enfoque de la metodologia Rational Unified
Process (RUP). En el proceso de creacion de la arquitectura se selecciona una
estructura de cuatro capas con funciones independientes especificas, la cual se
implementa mediante el lenguaje de programacion JAVA. Utilizamos IBM Web
Server versién 7.0 con base de datos SQL. Con el sistema de desarrollo, se puede
asegurar la exactitud del inventario de bienes, ya que esto es importante en
Minimarket, Debido al flujo continuo de productos, ya sean recibidos, enviados,
rechazados, Las devoluciones u otros tramites aumentan el riesgo de discrepancias

en el almacén para poder registrar con la ayuda del sistema propuesto confiable.



Aylas (2022) en su estudio se propuso solucionar los problemas de Minimarket
Inversiones AC, que limitan su desempefio en la gestion de inventarios, debido a
que el proceso se realiza de forma manual con apoyo de tablas fisicas, dando como
resultado pérdida de informacién, mal manejo de inventario, pérdida de dinero y
disputas de los clientes. Para ello, este estudio utilizé un enfoque cuantitativo y
siguio las reglas de un disefio preexperimental, desarroll6 un sistema basado en web
basado en el método RUP, desarrollado utilizando el lenguaje PHP y el
administrador de base de datos MySQL que soporta los procesos. Para evaluar si se
han producido mejoras significativas, en 2022 se procesd una encuesta a 10
empleados del area de ventas. Utilizando meétodos de encuesta, se utilizaron
cuestionarios de evaluacion del proceso de gestion de inventario como pruebas
previas y posteriores. Después de recopilar e interpretar los datos obtenidos en la
prueba de Wilcoxon, el sistema de red puede mejorar significativamente el proceso
de gestion de inventario y cada una de sus dimensiones (control de entrada, gestion

de inventario y control de salida) con un error estadistico inferior al 5%.

Pajuelo (2022) realiz6 un trabajo de tesis con la finalidad de implementar un
sistema de gestion de almacenes para el municipio de Buenavista Alta - Casma; para
mejorar los procesos administrativos. El tipo de estudio es descriptivo, con métodos
cuantitativos, disefio no experimental y transversal, con 40 trabajadores y una
muestra de 25 personas, la herramienta de recoleccion de datos. es una encuesta
realizada con métodos de encuesta sobre la situacion actual de la empresa, y la
necesidad de implementar un sistema de recomendacion de gestion de inventario.
Para el desarrollo del sistema se empled RUP, el lenguaje de programacion .Net y
el gestor de base de datos SQL. Estos resultados se obtuvo la reduccion de costos y
tiempo empleado en brindar el servicio de atencidon al personal administrativo en los
bienes de almacén, asi mismo una satisfaccion significativa con la atencion a los

pedidos.



Guerrero (2020) realiz6 un trabajo de tesis con el objetivo de implementar un
sistema web a fin de determinar la influencia en la gestion de almacén en la empresa
Quimicos y Equipos del Norte S.R.L, a necesidad de una mala recepcion de
mercancias, la cual era incompleta porque no habia control sobre qué productos
Ilegaban, con cantidades exactas, creando discrepancias porque no existe un sistema
para alertar o indicar faltantes para ingresar los productos al almacén. El estudio es
una investigacion aplicada que utiliza métodos cuantitativos e interpretativos.
Ademas, es un disefio experimental perteneciente al tipo cuasiexperimental. Se
analizaron dos aspectos; la tasa de cumplimiento de las 6rdenes de compra recibidas
en un numero preciso durante el mes y la tasa de cumplimiento de las érdenes
enviadas a tiempo, medido antes y después de la implementacion del sistema de red.
Después de las pruebas previas y posteriores, la tasa de cumplimiento de las érdenes
de compra de cantidad exacta aumento6 en un 21,66 % v la tasa de cumplimiento de
las 6rdenes a tiempo aumento en un 26,66 %. Lo cual evidencia que con el sistema

web, se mejora la gestion de buenes en el almacén en la empresa.

Vite (2020) en su estudio se propuso la implementacion de un sistema de almacén
en la empresa Tramarsa Flota S.A - Talara; 2019, a fin de mejorar la calidad del
servicio. A necesidad de crear un sistema de informacidn capaz de procesar datos y
producir informacion; para un acceso eficiente y en tiempo real. El estudio se realizo
mediante disefio cuantitativo, nivel descriptivo, disefio de investigacion no
experimental, encuesta transversal; se trabajé con una muestra de 15 personas, para
el desarrollo del sistema se aplico el enfoque metodoldgico RUP, permite su
adaptacion tanto desde el punto de vista de la arquitectura como el tiempo con el
que se dispone para el desarrollo del proceso. Como resultado, el sistema brinda
Optimos resultados en los diferentes procesos que se realizan dentro del area de
almacén, beneficiando positivamente a los trabajadores, administradores mejorando

la calidad de servicio.



Choque (2019) realizo un estudio donde estudio aborda los problemas de la
"Empresa Comunal Multiservicios San Juan de Huayllay", para dar una solucion, se
propuso implementar un sistema de informacion basado en web utilizando el método
RUP y el lenguaje de programacién PHP en la codificacion del sistema, para mejorar
los procesos de gestion de almacenes tanto manuales como mecanizados. El disefio
de investigacion es no experimental, descriptivo y documentado; Se utiliz6 una
muestra de 20 empleados para dos dimensiones: satisfaccion con el sistema actual y
sugerencias para mejorar el proceso actual en arquitectura web. Se aplicd un
cuestionario con 10 preguntas cada dimension y se aplico la técnica de la encuesta
y se obtuvo los siguientes resultados: EI 83% de los empleados no esta satisfecho
con el sistema existente, el 17% esta satisfecho y el 100% esta de acuerdo en que se
deben realizar propuestas de mejora. Mediante la implementacion del sistema de
informacidn web, se hace el seguimiento y control de cada proceso del almacén, de
manera adecuada, ademas incentiva e incluye las buenas practicas en el personal de

la organizacion y mejor desempefio laboral.

Molina (2018) este estudio describe la implementacion de un sistema de procesos
de almacén basado en web en la empresa naviera José coronel E.I.R.L. El tipo de
investigacion es aplicada-preexperimental, ya que da solucion a los problemas de la
empresa mediante la implementacién de un sistema en red. La metodologia de
desarrollo utilizada es RUP, ya que proporciona buenas précticas y pautas solidas
para las actividades del proyecto de desarrollo, y se considera factible mediante la
realizacion previa de una investigacion exhaustiva de los requisitos del sistema,
seguida del disefio y posterior modelado. El sistema esta desarrollado en lenguaje
PHP vy la base de datos de administracion es MySQL. Se utiliza un ejemplo de 28
consultas de tienda para validar las métricas. Se logré un 75,73 % de ciclo de
inventario y un 81,22 % de rotacion de productos mediante pruebas previas y un
95,93 % de ciclo de inventario y un 95,36 % de rotacion de productos después de la

implementacion del sistema web.



Espino (2018) en Chincha - San Fernando S.A.C. la planta de produccién avicola
en el proceso de gestion de almacenamiento de insumos crea dificultades al controlar
la informacion que deja cada subproceso como: solicitud, recepcion, ubicacion,
salida e inventario utilizando una hoja de célculo Kardex. En ese sentido se propuso
determinar la influencia de una de aplicacion web para la mejora de la gestion del
almacén de suministros en San Fernando S.A.C. Para llevar a cabo este trabajo de
investigacion se utilizé el método RUP (Unified Process racionalidad), importante
para aplicar reglas de negocio, teniendo también en cuenta que el software de calidad
beneficia flexibilidad del proceso que proporciona este método. La eficiencia del
aplicativo web influy¢ satisfactoriamente en el proceso de la gestion de almacén de
suministros, logrando agilizar de manera idénea todo el proceso, ademas los campos
de cada formulario tienen atributos que evita cometer errores de digitacion, logrando

de esta manera reportes confiables.

El conocimiento es una accion consciente y deliberada para comprender las
propiedades de un objeto, que involucra principalmente al sujeto, el conocedor, pero
también a la cosa como su objeto, lo conocido, a fin de obtener nuevos

conocimientos. En ese sentido el estudio se fundamenta cientificamente en:

Aplicacion web

Una aplicacion web o aplicacion web es un programa informatico que se ejecuta
en un navegador web. Se utilizan tecnologias web para programarlo, incluidos
lenguajes del lado del cliente (como HTML, CSS y JavaScript), lenguajes del lado
del servidor (como PHP y Python) y bases de datos (como MySQL y MongoDB).
También es importante mencionar librerias y framework de programacion (como
React o Vuejs del lado del cliente y Laravel y Django del lado del servidor) que,
cuando se eligen y utilizan correctamente, contribuyen a un desarrollo mas eficiente,

organizado y confiable. (Mejia, 2015)



Sistemas de Almacenamiento

Es importante adoptar un método de trabajo que ayude a agilizar el proceso, y la
eleccion de un sistema de almacenaje eficiente incide directamente en la rentabilidad
de la empresa. Aqui todo depende de las caracteristicas del producto en stock.
Factores como el volumen del producto y el espacio de almacenamiento disponible
son importantes a la hora de elegir el sistema adecuado. Por ejemplo, las cajas son
un buen sistema para almacenar materiales pequefios, mientras que las estanterias
son adecuadas para materiales de todos los tamafios. Este es el método de
almacenamiento mas facil y econdmico. Con base en esta premisa, considere lo
siguiente al momento de elegir un sistema de almacenamiento en rack: Costos
adicionales o pérdida de ventas que podrian poner en peligro la salud de su negocio.
(Martinez, 2019)

Gestion de Almacén

Un almacén es un espacio estructurado y planificado que se utiliza para asegurar
y almacenar el inventario de una empresa. Su gestion es un proceso con funciones
logisticas que garantizan el control y proteccion de los stocks existentes. Con una
buena gestidn, ayudara a evitar el deterioro o el exceso de inventario, lo que también
evitara costos adicionales o pérdidas de ventas que podrian amenazar la salud de su

negocio. (Martinez, 2019)

Recepcion: proceso desde que un producto ingresa al almacén para ser clasificado
y almacenado en las instalaciones de la empresa hasta que se entrega al cliente.
Este es un concepto basico pero fundamental de la gestion de inventario. La
recepcion debera comprobar si el material recibido cumple los requisitos y, sobre
todo, si se encuentra en buen estado. Si el proceso esta bien planificado, se pueden
minimizar los errores, lo que también ayuda en la gestion del inventario y las

existencias. Existencias.



Inventario: el proposito de la gestion de inventario es asegurar la disponibilidad
de productos o materias primas para satisfacer la demanda de los clientes.
Cualquier error, por pequefio que sea, puede aumentar los costos y provocar la
pérdida de recursos y clientes. Hay dos sistemas principales de gestion de
inventario: sistemas de inventario perpetuo y sistemas de inventario periddico. El
inventario perpetuo es imprescindible para las empresas con un alto volumen de
ventas o multiples puntos de venta. El inventario periddico, por otro lado, solo es
adecuado para empresas con un volumen de ventas bajo, ya que en estos casos es

mas facil administrar el inventario manualmente.

Costos de almacenamiento: Practicamente todos los materiales almacenados
generan costos para la empresa. Este precio depende de cuanto tiempo esté en
stock el material. Los costos de almacenamiento dependen de varias variables:
salarios en el departamento de logistica, seguros, equipo de transporte, alquiler
de bodega, etc. La gestion de almacenes significa una distribucion adecuada del
almacén, la optimizacion del espacio disponible de la mejor manera posible. De
esta forma, evita no solo pérdidas de producto, sino también los costes asociados

a la proteccion del producto.

Caodigo de clasificacion: clasificar, identificar y separar materiales por tamafio,
peso, forma o color puede ser una de las tareas de gestion de inventario méas
eficaces. Las clasificaciones de existencias se utilizan para asignar articulos a una

ubicacion en el almacén y cédigos especificos para una facil identificacion.



Materia Orgéanica en la Agricultura

La materia orgénica o humus es una fraccion orgéanica que juega un papel
importante en el suelo. No existe una definicion de sustancias hdmicas en la que
todos los expertos estén de acuerdo, pero en general, el término sustancias himicas
se refiere a "diversas sustancias organicas, de color marron y negro, resultantes de
la descomposicion de sustancias organicas de origen vegetal”. Contiene alrededor
de un 5% de nitrogeno, por lo que su valor en el suelo se puede calcular
multiplicando su contenido total de nitrégeno por 20 (Gros y Dominguez, 1992,

citado en Julca, Meneses, y Bello, 2006).

El humus afecta las propiedades fisicas del suelo, forma agregados y proporciona
estabilidad estructural, une arcillas y forma complejos de intercambio, promueve la
penetracion y retencion de agua, reduce la erosién y facilita el intercambio de gases.
En referencia al efecto sobre las propiedades quimicas del suelo, el autor menciona
que aumenta la capacidad de intercambio del suelo, las reservas de nutrientes
necesarias para la vida vegetal y la capacidad amortiguadora del suelo, promueve el
efecto de los fertilizantes minerales y facilita su intercambio. absorcion a través de
las membranas de las finas células de la raiz. En cuanto al efecto sobre las
propiedades biologicas, favorece los procesos de mineralizacion, el desarrollo de la
cubierta vegetal, sirve de alimento a muchos microorganismos y estimula el
crecimiento de las plantas en un ecosistema equilibrado. (Julca, Meneses, & Bello,
2006)

Materia convencional en la Agricultura

También se pueden utilizar fertilizantes inorganicos utilizados en la agricultura
tradicional, tal fertilizacion puede tener un impacto negativo en la salud humana. En
algunos casos, los alimentos pueden contener altas dosis de elementos quimicos

contenidos en las materias primas, excepto con los alimentos obtenidos mediante La



agricultura convencional puede dejar peligrosas dosis de nitritos o nitratos toxico

para los consumidores y cancerigeno para la salud. (Clavijo, 2013)

La principal diferencia entre la agricultura organica y la agricultura convencional
es que la agricultura convencional se basa en la intervencidn quimica para controlar
las plagas y las malas hierbas y proporcionar nutricion a las plantas. Esto significa
pesticidas, herbicidas y fertilizantes sintéticos. La agricultura ecolégica se basa en
principios naturales como la biodiversidad y el compostaje mas que en la produccion
de alimentos sanos y abundantes. Es importante enfatizar que “la produccion
bioldgica no es simplemente evitar los insumos quimicos tradicionales o reemplazar
los insumos naturales por insumos sintéticos. Los agricultores organicos utilizan
técnicas que se utilizaron por primera vez hace miles de afios, como la rotacién de
cultivos y el uso de estiércol compostado y cultivos de abono verde, de formas que

son econdémicamente sostenibles en el mundo actual. (Rodale, 2023)

El estudio de investigacion aporta a las ciencias porque servira como base para
las empresas del sector agricola, en el uso de sistemas informaticos, con interés a la
automatizacion y mejora de los procesos de almacén. Asi mismo, aporta con
conocimientos de la informatica y almacén, que mediante técnicas, métodos y

herramientas permite procesar, almacenar y transmitir informacion.

La investigacion es relevante desde el punto social, por el fin que percibe la
propuesta, llevar una correcta gestion del almacén de materia prima convencional y
orgénica pare el cultivo de frutas organicas en los fundos de la provincia de Vird,
con el sistema se tendra un control de almacenamiento de la materia organica y
convencional, garantizando la agilizacion del movimiento de la materia prima en el
almacén con rapidez de entrega, fiabilidad, reduccién de costos, maximizacion del
volumen de materia disponible, asi como la minimizacion de operaciones de

manipulacion y transporte.



Desde el punto de vista metodologico, se pone en préacticas los conocimientos de
metodologias de desarrollo RUP para el analisis y disefio de sistemas, distribuye
tareas y responsabilidades, ademas los roles estan bien definidos y es muy atil definir
quién debe hacer cada actividad segln el area a desarrollar. Para la construccion del
software se utilizara herramientas de desarrollo web, utiles no solo para registrar
textos e imagenes, sino porque ayuda a crear el proyecto ordenadamente y potenciar
todo el proceso de desarrollo.

La empresa Agroindustrial Avocado Packing Company S.A.C. Procesamiento
industrial, clasificacion y envasado en zonas intermareales Frutas y hortalizas de
exportacion que cumplen con altos estandares de calidad para exportacion; por lo
que estara dotado de maquinaria, equipo y Tecnologia de punta para satisfacer la

demanda de servicios.

En el almacén de recepcion de materia prima se reciben las unidades de diferentes
proveedores tantos propios como terceros, las cuales son decepcionadas en rampa
de descarga donde cada unidad entregara su guia de servicio. Una vez ubicada en la
zona de descarga los montacargas entran en accion, encargados de sacar los bins
(envase plastico de amplia capacidad) de los contenedores siendo trasportados,

pesados, rotulados y ubicados en un lugar designado en almacén.

Para la mejora del proceso se requiere que cada bin sea identificado con un codigo
de barras donde pueda tener la informacién de su viaje, fundo, modulo, peso y
ubicacion dentro de almacén para poder tener una rapida ubicacion. Para la fruta
organica se lleva la misma dinamica la diferencia es la zona de descarga y ubicacién
de almacenaje ya que este tipo de fruta no puede tener contacto con ningun tipo de
quimicos ni productos que hayan tenido contacto alguno. La identificacion de entre
propios, terceros y fruta organica se da en colores al momento de rotular la fruta,
para propios se utiliza el color verde, para terceros el color rojo y organica el color

naranja. Falta de espacio para un mejor reconocimiento de los bins, ademas, no se
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conocen con exactitud las ubicaciones de los productos, por la falta de organizacion
en el almacén, ocasionando pérdida del control de las mercancias. Asi mismo, se
tiene una deficiente gestion de la informacion por la falta de integracion del sistema
y falta de personal. Por lo tanto, se formula el problema: ;Cémo desarrollar un
sistema web para la gestion de almacén de materia prima organica y convencional

en empresa Avocado Packing Company S.A.C. ?

Para el desarrollo del sistema web, se aplicd la metodologia de desarrollo RUP,
asi como herramientas de desarrollo web y gestor de base de datos. En tal sentido,

se conceptualiza y operacionaliza con bases tedricas.

Gestion de almacén

La gestion de almacenes con la ayuda de la tecnologia ha dado un gran paso
adelante en los ultimos afios, ya que los equipos roboticos pueden ganar
competitividad en la industria, mejorar el tiempo de respuesta y mejorar la
seguridad. Todos los almacenes automaticos comparten caracteristicas comunes que
ayudan a optimizar los recursos de la cadena de suministro, como: Los operadores
no trabajan en los pasillos, o que aumenta la seguridad de los empleados. Los
sistemas de almacenamiento industrial son completamente confiables para manejar
la carga y minimizar errores. Cabe sefialar que el sistema automatizado agrupa
habilmente toda la mercancia del almacén a través del servidor de montaje, es decir,
prepara el pedido para que el paquete pueda ser pedido y enviado al cliente

correspondiente. (Logycom, 2023)

Sistema de informacion

Como cualquier sistema, un sistema informético es un conjunto de componentes,
hardware, software y recursos humanos interconectados que permiten almacenar y
procesar informacion. EI hardware incluye una computadora o cualquier tipo de
dispositivo electronico inteligente, incluidos procesadores, memoria, sistemas de

almacenamiento externo, etc. El software incluye sistemas operativos, firmware y
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aplicaciones, de los cuales los sistemas de administracion de bases de datos son
particularmente importantes. Finalmente, el soporte humano incluye a los técnicos
(analistas, programadores, operadores, etc.) que construyen y mantienen el sistema

y los usuarios que lo utilizan. (Sites, 2022)

Metodologia RUP

Al respecto, Marcelo (2018) nos dice que el enfoque RUP, es un marco de
desarrollo de software basado en casos de uso que se centra en la arquitectura, la
iteracion y la incrementalidad, y tiene como objetivo implementar las mejores
practicas de ingenieria de software con el objetivo de proporcionar, desarrollar
software de calidad en tiempo predecible y dentro del presupuesto. El desarrollo de

software se divide en 4 fases.

Fase de inicio: En la fase de puesta en marcha se desarrolla una descripcion del
producto final y se realiza un analisis de negocio. En esta fase se identifican los
riesgos asociados al proyecto de investigacion, se presenta la vision general de la

arquitectura de software y se desarrollan planes para futuras fases e iteraciones.

Fase de elaboracién: Durante la fase de desarrollo se especifican la mayoria de
los casos de uso del producto y se desarrolla la arquitectura. En esta etapa se
seleccionan y desarrollan casos de uso que permiten definir la infraestructura del
sistema, para los casos de uso seleccionados se realiza un primer analisis de

especificacion y area problematica y se desarrollan soluciones preliminares.

Fase de Construccion: En esta fase se finaliza la funcionalidad del sistema
informatico, para lo cual se clasifican los requerimientos pendientes, se realizan
cambios en base a las evaluaciones de los usuarios y se afinan los proyectos de

investigacion.
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Fase de transicion: una vez construido el software, ponerlo a disposicion de los
usuarios finales. En esta etapa también se desarrollara una prueba del producto

para realizar los ajustes necesarios cuando sea entregado al usuario.

UML

UML es un lenguaje de modelado unificado, el lenguaje de modelado maés
conocido y utilizado para sistemas de software en la actualidad; aprobado por OMG
(Grupo de Gestion de Objetos). Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar,
construir y documentar sistemas. UML proporciona un estandar para describir el
"disefio"” (modelo) de un sistema, incluidos aspectos conceptuales como los procesos
comerciales y la funcionalidad del sistema, asi como aspectos especificos como
expresiones del lenguaje de programacién, esquemas de bases de datos y

componentes reutilizables. (Pascual, 2016)

Lenguaje de programacion

Se entiende como un sistema de comunicacion con una determinada estructura,
contenido y finalidad. En otros términos, la programacion es el proceso de escribir
el codigo fuente de un software. Los lenguajes de programacion pueden especificar
exactamente qué datos debe usar una computadora, como deben almacenarse o
transferirse esos datos y qué instrucciones debe activar la computadora bajo ciertas
condiciones. En el contexto de los lenguajes de programacion, es muy importante
destacar que los profesionales que trabajan en su desarrollo utilizan un conjunto de
elementos que le dan forma y significado para que puedan funcionar y lograr sus
objetivos. (Definicion, 2022)

PHP

Segun Welling & Thomson (2015), nos dice que es un lenguaje de secuencia de
comandos del lado del servidor especificamente para plataforma web. Puede
incrustar cddigo PHP de paginas web que se ejecuta cada vez que visita la pagina.

El PHP es interpretado por el servidor web y genera el HTML vy otros contenidos
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que visualiza el usuario. Se destaca por muchas aplicaciones en la programacion de
dispositivos, entorno web o aplicaciones en general, dado que se ejecutan de forma

independiente en la computadora del usuario conectado directamente a un servidor.

HTML

Lenguaje que define el contenido de las paginas web. Basicamente, es un
conjunto de etiquetas que definen el texto y otros elementos que componen una
pagina web, como imagenes, listas, videos, etc. HTML se cre6 originalmente para
comunicar informacion mediante texto y algunas imagenes. Se usa para crear un
area de recreacion y consulta multimedia (actualmente en la web), por lo que HTML
no fue disefiado para responder a todos los usos posibles que se le dara y a todas las
personas que lo usaran en el futuro. Sin embargo, a pesar de la mala planificacion,
se han realizado cambios con el tiempo, estos son los estandares HTML
(Desarrolloweb, 2022)

JavaScript

Como cualquier otro lenguaje de programacion, JavaScript tiene algunas
caracteristicas. En concreto: sintaxis, modelos de objetos, etc. Obviamente cualquier
cosa que distinga un idioma de otro. También descubrira rapidamente que JavaScript
es un lenguaje relativamente especializado para manejar cosas. Esta parte es esencial
para cualquier principiante en programacion, incluso alguien que ya conoce el
idioma. programacion porque hay muchas diferencias con otros lenguajes de

programacién. (Menéndez & Barzanallana, 2022)

CSsS

Al igual que HTML, CSS es uno de los lenguajes centrales de la web. HTML se
usa para agregar texto a un sitio web y estructurarlo semanticamente, mientras que
CSS se usa para definir el disefio del contenido. Aunque HTML y CSS se usan
juntos, las directivas de disefio de CSS y los elementos HTML existen por separado.

Esto significa que las maquinas pueden leer documentos electrénicos incluso sin
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CSS. Con la ayuda de CSS, el contenido del navegador es visualmente claro y se

representa de forma atractiva. (lonos, 2021)

MySQL

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacionales potente y versatil
que se adapta a la mayoria de los proyectos web. Originalmente fue desarrollado por
Sun Microsystems, pero termind en manos de Oracle cuando compré Sun. MySQL
actualmente se mantiene bajo una licencia dual, por un lado, es GPL y de cddigo
abierto para uso libre de la comunidad, y por otro lado tiene una licencia comercial.
Esta dualidad de licencias condujo a MariaDB, un sistema de administracion de
bases de datos creado a partir de MySQL, donde los desarrolladores originales de
MySQL continuaron trabajando sin depender de la educacién de Oracle.
(Desarrolloweb, 2022).

El estudio se enfoca dentro de una investigacion aplicada, con proposito definido
en la obtencidn de un producto de software de beneficio a la empresa. Por esta razon,
se considera la hipdtesis como implicita. Para realizar el estudio se planted el
objetivo general: desarrollar un sistema web para la gestién de almacén de materia
prima organica y convencional en empresa Avocado Packing Company S.A.C., asi
mismo, los objetivos especificos: recabar informacidn para el anélisis del proceso
de almacenamiento de materia prima organica y convencional en la empresa
Avocado Packing Company S.A.C., disefiar el proceso de almacenamiento de
materia prima, aplicando el enfoque metodoldgico de desarrollo de Proceso
Unificado de Rational (RUP) y construir el sistema web para la gestion de almacén
de materia prima organico y convencional, utilizando herramientas de desarrollo

web.
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Metodologia

El trabajo de investigacion dada su importancia para mejor control de almacén
en la empresa disponer de una aplicacion que solucione la gestion de recepcion de
materia; apertura. inspeccion y registro de la materia, apertura y descarga del
camion. Asi mismo, almacenamiento de materia prima en camara de pre enfriado,
pertenece a un estudio de proposito aplicado. Basandose en la forma como se
recopila y procesa la informacion y la aplicacion de una metodologia de desarrollo,
siguiendo una secuencia de etapas hasta la obtencién del producto informatico, se
considera de nivel descriptivo. Ahora, con respecto al disefio se encuentra dentro del
no experimental de corte transversal. En efecto, se denomina investigacion no
experimental a aquella que evalua la realidad tal como sucede, sin realizar cambios
en ella ni realizar cambios que sean de interés para el cientifico. (Hernandez

Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2010)

Siendo necesario, obtener informacion del proceso que se realiza en almacén de
los trabajadores del area, se considero una poblacion de 10 trabajadores, en este caso
no se considera muestra, porque la poblacién es pequefia. Se aplico una encuesta
para pedir informacion concreta y conocer mejor la realidad problemaética para
responder mejor a las necesidades y requerimientos. La encuesta, es la técnica mas
utilizada en la investigacion. Se utiliza para recopilar informacion sobre las
caracteristicas, opiniones, expectativas y comportamiento de las personas.

(Hérnandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018)

Para el desarrollo del sistema se utiliz6 la metodologia de desarrollo RUP,
aplicando fases y procedimientos para la obtencién del sistema. Esta metodologia
requiere de conocimientos del proceso y de UML, es de progreso visible en las
etapas tempranas, uso de iteraciones ( actividades), ademas facilita la reutilizacion

del codigo, considerando que se revisan las iteraciones para mejora del disefio.
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Resultados

Para un eficaz analisis de los procesos del sistema se hizo uso de la disciplina del
Modelado de Negocio aplicando la metodologia RUP, la cual nos permite describir
mediante una secuencia ordenada de pasos, los procesos de negocio, los actores de negocio

y sobre todo, el funcionamiento del sistema.

Para el desarrollo del Sistema web de gestién de almacén para la empresa Avocado
Packing Company S.A.C., se aplic6 la metodologia del Proceso Unificado Racional
(RUP), la cual se centra en diagramas UML para implementar la arquitectura del software

que garantice la calidad del mismo.

En esta ocasion, se establecié o definié dos procesos, para los cuales se elaboraron el
Modelo de Casos de Uso de Negocio el cual nos provee una vision general de lo que la
empresa hace con sus clientes y otros participantes y Modelo de Analisis de Negocio la
cual se describe la realizacion de los casos de uso del Negocio mediante la interaccion de
los trabajadores del negocio y las entidades del negocio, a continuacion, se detallan los
diagramas de la disciplina del Modelado de Negocio.

DCUNOL1. Control De Recepcién de Materia Prima.

+«+ Requerimientos.

v’ Se requiere Recepcionar las materias primas de distintos clientes.

v Las materias primas ingresantes deben ser pesadas, dicho esto, se tiene que
tener un registro del peso con el que tiene que entrar y el peso real de la materia
prima.

v Los datos de los clientes tienen que ser actualizados en tiempo real.

v/ Cada cliente posee fundos a los cuales hace referencia dicha recepcion de
materia prima.

v’ El stock se tiene que ir actualizando en tiempo real para evitar incidencias.

v’ Se tiene que reportar el proceso de recepcion de materia prima.
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++ Diagrama de caso de uso de negocio.

Este proceso se centra en lo que respecta la recepcion de toda la materia prima que

ingresa a almacén en base a la solicitud de los clientes.

X _

‘Cliente Control de recepdon de materias primas

X

Jefe deAlmacen

Figura 1. DCUNO1
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La disciplina de Requisitos de la metodologia, a través del Modelo de Casos de Uso permitio capturar los Requerimientos Funcionales del
Sistema web de gestion de almacén para la empresa AVOCADO PACKING COMPANY S.A.C, para lo cual se emplearon los estereotipos de

casos de uso y actores del sistema.

R
K =<include>>= ©
B

K Registrar Materia prima
é
- ) ) O--'_;iindudek—}
Werificar materia prima EL . Registrar Clients
B Verificar Cliente Tl %
<<include=>= el ///;tE_AImECEH
“<=Zinclude=>
Y {from Business Objart Ma..
Werificar Fun::l:} . Registrar Fundo
<sincludes= T

<<include=> .

-. SR EHT i @
© !; Werificar recepcion Registrar recepcion

ks

Verificar Lote "~ -~ H S
. ' K coincludess Reporte de RECE-F}CHE}I'I de materia
- B - prima
<<include>> " . | !

Registrar Lote

Figura 4. Diagrama de caso de uso detallado DCUNO1
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Para describir el modo en que el actor interactia con el sistema, se emplean las
Especificaciones de Casos de Uso, la cual es una narracion que describe el rol del actor

en una interaccion con el sistema.

Tabla 1

Especificacién de caso de uso registrar materia prima

Casodeuso  Registrar Materia Prima

Descripcion  Caso de uso en el cual el almacenero registra todas las materias primas
con las que trabaja o se necesitan en la empresa. En el cual, ademas de
los datos principales de materia prima, se necesita saber el tipo de

empaque y su categoria.

Actor Almacenero

Precondicién  Ingresar al sistema

Flujo de Paso Accion
Eventos 1 Consultar categoria
Basicos .
2 Consultar tipo de empaque
3 Consultar materia prima
4 Registrar materia prima
Post Registro de materia prima de forma correcta.
condicion
Flujo de Paso Accion
Eventos 1 Emitir una alerta en caso la materia prima ya exista dentro
Alternativos .
del sistema.
2 La eliminacion de la materia prima se podra dar siempre y

cuando su stock sea O.

Importancia  Vital

Urgencia Inmediatamente




Tabla 2

Especificacion de caso de uso registrar cliente

Casodeuso  Registrar Cliente

Descripcién  Caso de uso en el cual el almacenero registra todos los clientes que
recurran a la empresa para el manejo de la materia prima. En el cual,
se tiene que ingresar todos los datos principales y de relevancia para
la empresa.

Actor Almacenero

Precondicion

Ingresar al sistema

Flujo de Paso Accion
Eventos 1 Consultar cliente
Bésicos
2 Registrar cliente

Post Registro de clientes de forma correcta.
condicion
Flujo de Paso Accion
Eventos 1 Emitir una alerta en caso el cliente ya exista dentro del
Alternativos sistema.

2 La eliminacion del cliente se podra dar siempre y cuando

no exista una recepcion de materia prima a su nombre.

Importancia  Vital

Urgencia

Inmediatamente




Tabla 3

Especificacion de caso de uso registrar fundo

Casodeuso  Registrar Fundo

Descripcion  Caso de uso en el cual el almacenero registra todos los fundos con
las que trabaja o se necesitan en la empresa. En el cual, ademés de
los datos principales de los fundos, se necesita saber al cliente al
que hace referencia.

Actor Almacenero

Precondicion

Ingresar al sistema

Flujo de Paso Accion
Eventos .
1 Consultar cliente
Basicos
2 Consultar fundo
3 Registrar fundo
Post Registro de fundos de forma correcta.
condicion
Flujo de Paso Accion
Eventos - :
1 Emitir una alerta en caso el fundo ya exista dentro del
Alternativos .
sistema.
2 La eliminacién del fundo se dara siempre y cuando el

cliente decida informar que el fundo ya no le pertenece.

Importancia

Vital

Urgencia

Inmediatamente




Tabla 4

Especificacion de caso de uso registrar recepcion de materia prima

Caso de uso Registrar Recepcion de materia prima

Descripcion Caso de uso en el cual el almacenero registra todas las recepciones de
materia prima que se hacen en la empresa. En el cual, dentro de los
datos principales de recepcion, se necesita saber el cliente y el fundo

al que hace referencia y la materia prima que ingresa a almacén.

Actor Almacenero

Precondicién  Ingresar al sistema

Flujo de Paso Accibn

Eventos 1 Consultar fundo

Bésicos P
2 Consultar materia prima

3 Consultar recepcion de materia prima

4 Registrar recepcion de materia prima

Post condicion  Registro de recepcion de materia prima de forma correcta.

Flujo de Paso Accibn

Eventos - ., P
1 Emitir una alerta en caso la recepcion de la materia prima,

Alternativos L L
se registro con anterioridad.

2 Se permite la anulacion de la recepcion siempre y cuando,

transcurra 3 dias y siga en estado pendiente de confirmacion.

Importancia Vital

Urgencia Inmediatamente




En la Disciplina de Analisis de la Metodologia RUP, se tiene como finalidad
transformar los casos e uso en clases, para lo cual se identifican las clases Boundary,

Control y Entidades.
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En la Disciplina de Disefio de la Metodologia RUP, se describe la realizacién de los casos de uso, para lo

secuencia, diagramas de estado, diagramas de clases.

cual se elaboran los diagramas de
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DCUNO02

. CONTROL DE UBICACION DE MATERIA PRIMA.

% Requerimientos.

v
v

La materia prima debe ser ubicada dentro de almacén.

Dicha ubicacidn, tiene que estar en base a las categorias de materia a la que
pertenecen.

Dentro de esas categorias, se dividen en médulos, a los cuales se tiene que
asignar la materia prima correspondiente.

La ubicacion de la materia prima es una informacion de vital importancia para
un eficiente desarrollo del proceso, por tanto, se tiene que actualizar de forma
permanente.

Se tiene que reportar las ubicaciones de la materia prima que se encuentra

dentro de almacén.

+ Diagrama de caso de uso de negocio.

Este proceso se centra en ubicar la materia prima que ingresa a almacén en distintas

ubicaciones de acuerdo a la categoria de la materia.

\

Jefe deAlmacen

|
Control de ubicaddn de materia prima

Figura

12. DCUNO2
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Figura 13. Diagrama de clase de negocio DCUNO02
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+ Especificacion de casos de uso.

Tabla 5

Especificacién de caso de uso registrar ubicacién de materia prima

Casodeuso  Registrar Ubicacion de materia prima

Descripcion  Caso de uso en el cual el almacenero registra todas ubicaciones
de las materias primas que se tienen dentro de la empresa. En el
cual, ademas de los datos principales de materia prima, se
necesita saber la materia primay su categoria.

Actor Almacenero

Precondicion

Ingresar al sistema

Flujo de Paso Accion
Eventos -
1 Consultar categoria
Bésicos .
2 Consultar materia prima
3 Consultar ubicacion
4 Registrar ubicacion
Post Registro de ubicacion de forma correcta.
condicion
Flujo de Paso Accibn
Eventos - e .
1 Emitir una alerta en caso la ubicacion ya exista dentro
Alternativos :
del sistema.
2 La eliminacién de la ubicacidn se permitira siempre y
cuando no haya materia prima en esa locacion.
Importancia  Vital

Urgencia

Inmediatamente




Tabla 6

Especificacion de caso de uso registrar categoria de materia

Casodeuso  Registrar categoria de materia

Descripcion Caso de uso en el cual el almacenero registra todas las categorias
de materia prima que tengan en cuenta dentro de la empresa. En el
cual, se tiene que ingresar todos los datos principales y de
relevancia para la empresa.

Actor Almacenero

Precondicion

Ingresar al sistema

Flujo de Paso Accion
Eventos 1 Consultar categoria de materia prima
Bésicos
2 Registrar categoria de materia prima
Post Registro de categorias de materia prima de forma correcta.
condicion
Flujo de Paso Accion
Eventos 1 Emitir una alerta en caso la categoria de materia prima ya

Alternativos

exista dentro del sistema.

2 La eliminacién de la categoria de materia prima se podra
dar siempre y cuando no exista materia prima con esa

categoria.

Importancia

Vital

Urgencia

Inmediatamente
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Los diagramas de estados muestran el ciclo de vida de los objetos del Sistema web de
gestién de almacén para la empresa AVOCADO PACKING COMPANY S.A.C.
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[ Seactiva ) (Se Elimina o 52 vence )

4[ Inactivo J

L

Figura 21. Diagrama de estado de la clase materia prima
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@

Figura 22. Diagrama de estado de la clase ubicacion



El diagrama de componentes nos permite visualizar los componentes de software y asi,

tener conocimiento de cémo se distribuye el sistema informatico.
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Figura 23. Diagrama de componentes
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Figura 25. Base de datos
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Figura 26. Interfaz de seguridad del sistema
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Figura 27. Interfaz de opciones del sistema



MENACHO MINCHOLA JOSE ®

GENERAL > ADM. PERSONAL > PERSONAL

SR
NUEVO PeRsONAL @
Lista General

Mostrar Buscar;
0w
registros
Codigo Nombres Apellido Paterno Apellido Materno Tipo D.ldentidad Namere Email Teléfono Direccion
@ oo Jose Armando Menacho Minchola DNI 70125834 josel23@email.com 942041924 Urbanizacion Buenos Aires Mz O LL 4
@ cooz Esleban Paredes Castro DNI 70125831 eslebanl232@hotmail.com 965473828 Urbanizacion Buenos Aires Mz LLL1S
Codigo Nombres Apellido Paterno Apellido Materno Tipo D.ldentidad Ndamero Email Teléfono Direccion
Mostrando registros del 1al 2 de un total de 2 registros -

Figura 28. Interfaz de registro de personal
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Figura 29. Interfaz de registro de productos



MENACHO MINCHOLA JOSE ( ﬁ )

ALMACEN > TIPOS DE PRODUCTOS

REGISTRAR TIPO DE PRODUCTO LISTADO DE TIPOS DE PRODUCTOS
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Mostrar Buscar
v
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Descripeidn *
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Figura 30. Interfaz de registro de tipos de productos
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ADMINISTRAR INGRESOS > INGRESO DE PRODUCTOS

1. INFORMACION ACERCA DEL 2. LISTA DE PRODUCTOS
INGRESO
Opciones Codigo Articulo Ubicacion Cantidad Fecha Vencimiento Precio Compra Precio Venta Subtotal
Numero de Ingreso
Total: s/.0.00

1-2023400001

Fecha de Ingreso .
ARADIR PRODUCTO ]
2023-04-11

Proveedor *

Selecciona Proveedor hd

Figura 31. Interfaz de registro de ingreso de productos



MENACHO MINCHOLA JOSE ®

ADMINISTRAR DESPACHO > PEDIDO DE SALIDA

1. INFORMACION ACERCA DEL PEDIDO 2. LISTA DE PRODUCTOS

Numero de Pedido

Opciones Codigo Producto Cantidad Precio Venta
V-2023400001

Fecha de Salida ARNADIR PRODUCTO O
2023-04-11

Cliente *

Codigo de Personal SELECCIONAR

Nombre de Personal..

Figura 32. Interfaz de registro de salida



Analisis y Discusion
El sistema se desarrollo, utilizando la metodologia RUP, en el anélisis y disefio
de los procesos de almacén en la empresa. El sistema permite Recepcionar la materia
prima, registrar el peso, procedencia de los fundos, actualizacién en tiempo real del

stock. Asi mismo, reportar el proceso de recepcidén de materia prima organiza y

convencional.

El estudio guarda semejanza con el trabajo de Cuadros y Villegas (2023), en a
metodologia de desarrollo RUP y las herramientas informaticas utilizadas para la
codificacion y gestion de base de datos. Asi mismo, con los procedimientos que se
realizan en el flujo de recepcion, codificacion y distribucion de los insumos, de
importancia para la ubicacion y procesos operativos del almacén o centro de
distribucion, brindando de esta manera visibilidad completa de su inventario de
almacén. Tan igual como Aylas (2022) para el desarrollo del sistema se emple6 en
el analisis y disefio del proceso de almacén, el enfoque metodoldgico RUP, provee
un entorno de proceso de desarrollo configurable, basado en estandares. El lenguaje
de programacion PHP, del lado del servidor de cddigo abierto cuyo propdsito
principal es crear paginas web dindmicas. Asi también el administrador de base de
datos MySqgl. Con el sistema se gestiona todo procedimiento para un eficiente

trabajo de los responsables de almacén.

Asi mismo, en el trabajo de Pajuelo (2022) se analiz6 y disefio el sistema,
aplicando la metodologia RUP, para la automatizacion de los procedimientos
empelados en el entorno de almacén. El cual beneficia significativamente en la
reduccion de tiempo y costos en la gestion de recepcion, almacenamiento y

distribucion de los insumos para la produccidn agricola en la empresa.



Tan igual, como en el estudio de Guerrero (2020) se aplica el mismo
procedimiento en el control las ordenes de entrada de la materia prima, ubicacion en
almacén bajo buenas condiciones climaticas, a fin de evitar cualquier riesgo de
pérdida de los insumos agricolas. Respecto al trabajo de Vite (2020) para el
desarrollo de la solucion informaética, también se utilizd la metodologia RUP,
considerando los requerimientos funcionales que se ajustan a las necesidades del
usuario de almacén. El cual posibilita llevar una correcta planificacion del almacén,
mejor trato con los clientes de los fundos, evitar los cuellos de botella, eliminar

tiempos muertos en los procesos de almacenamiento y distribucion.

Tan igual, que en esta tesis Choque (2019) optd por la metodologia de desarrollo
RUP para el desarrollo bajo una plataforma web, para la mejora de los procesos de
almacen que permite el seguimiento y control de cada proceso de almacén, rotulado
de las bandejas de almacenamiento de la materia prima. Siguiendo el desarrollo del
sistema, al igual que Molina (2018) para el disefio de los artefactos arquitectonicos
del software, se utilizo RUP y UML para la visualizacion de los diagramas,
estructurar y documentar el sistema. Asi mismo, aspectos conceptuales como
procedimientos y funciones del sistema. Del mismo modo, que Espino (2018) con
el sistema, agilizar los procedimientos de almaceén, control y seguimiento de las
bandejas de materia prima, registrados con datos correctos en cada campo del
formulario con los atributos respectivos, evita la perdida de informacion de ingreso

y salida de la materia prima.



Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Se analizo el proceso de almacén en sus fases de recepcion, etiquetacion de
las bandejas y distribucion de las bandejas de materia prima organica y

convencional

Se aplico la metodologia de desarrollo RUP, considerando las fases cada una
de ellas organizadas en iteraciones para dar un producto de software

terminable

Se emplearon herramientas de desarrollo para entorno web; PHP, MySql,
CSS, HTML, para la construccion del sistema de gestion de almacén de

materia prima.

Recomendaciones

Implementar un sistema movil, considerando las ventajas para trabajar de

manera inmediata y tiempo real desde un equipo de comunicacion movil,

Realizar un plan de mantenimiento de sistema, a fin que 0s equipos sean
operativos el mayor tiempo posible, que funciones con eficacia y seguridad

de la informacién.

Automatizar otros procesos de la empresa aplicando metodologias agiles o

hibridas en caso se decida por aplicaciones web o0 moviles
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Apéndice y Anexos

Problema Hipotesis Objetivo variable Metodologia
¢cémo desarrollar un | Elestudio se enfoca dentro de | Objetivo General Tipo y disefio
sistema web para la | una investigacion aplicada,
gestion de almacén de | €ON proposito definido en la | Desarrollar un sistema web para la gestion de Aplicada
materia prima orgénica obtencion de un producto de | almacén de materia prima organica y

software de beneficio a la | convencional en empresa Avocado Packing Sistema web Descriptiva

y  convencional en

empresa Avocado
Packing Company
S.A.C?

empresa. Por esta razon, se
considera la hipotesis como
implicita

Company S.A.C.
Objetivos especificos

Recabar informacion del proceso de
almacenamiento de materia prima organica y
convencional en la empresa Avocado Packing
Company S.A.C.

Disefiar el proceso de almacenamiento de
materia prima, aplicando el enfoque
metodolégico de desarrollo de Proceso
Unificado de Rational (RUP).

Construir el sistema web para la gestion de
almacén de materia prima organico y
convencional, utilizando herramientas de
desarrollo web.

No experimental transversal
Poblacion

10 trabajadores

Técnica e instrumento
Analisis documental

Cuestionario




Anexo 2: Cuestionario

Obijetivo: Estimado usuario, la presente tiene por finalidad recoger informacion acerca del

desarrollo de la aplicacién web para almacén de materia prima organica y convencional

en empresa Avocado Packing Company S.A.C.

Instrucciones: Se presenta preguntas relacionadas a la necesidad de la empresa. Para el

cual debe responder solo a la que considera necesario.

1.

¢ Conoce las funciones de almacén en la recepcion, codificacion, almacenamiento
y entrega de la materia prima?

a). Siempre b). A veces ¢). Nunca

¢Se registra y controla los envases plasticos para trasladar la materia prima desde

campo a planta y viceversa ¢,
a). Siempre b). A veces ¢). Nunca

¢Se registra correctamente los lotes de productos, con caracteristicas similares,
procedencia y fecha de cosecha?
a). Siempre  b). A veces c). Nunca

¢Se lleva un control de la recepcion de materia prima orgénico y convencional?

a). Siempre b). A veces ¢). Nunca

¢Se lleva un control adecuado de las parihuelas para la recepcion de materia prima
en planta y para transporte o despacho de la devolucion de materia prima de
descarte de jabas vacuas hacia campo?

a). Siempre b). A veces ¢). Nunca

¢ Se registra las atenciones de servicios de transporte de materia prima de un lugar
de origen a un destino final?

a). Siempre  b). A veces c). Nunca



10.

¢se lleva un control de los responsables de implementar, monitorear y verificar el
cumplimiento e las operaciones de procedimiento de almacenamiento?

a). Siempre b). A veces c¢). Nunca

¢ Se tiene un control del personal operario calificado, el cual moviliza de un lugar
a otro la materia prima, envases y demas objetos que requieran el uso de
maquinaria?

a). Siempre  b). A veces c). Nunca

¢Las herramientas de trabajo para la gestién de materia primas en almacén, son
adecuadas?

a). Siempre b). A veces c¢). Nunca

¢Considera que un sistema informéatico es una herramienta que ayudaria a
gestionar el almacén de la empresa?

a). Siempre b). A veces ¢). Nunca
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