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Resumen

El trabajo de investigación tuvo como título “Influencia de la Política de Cobranzas en la liquidez de
Distribuidora & Ferretería Montoya SAC.”, tuvo como propósito determinar de qué manera la política de
cobranzas influyo en la liquidez de la empresa; el estudio correspondió a una investigación descriptiva, de

diseño no experimental, de corte transversal, la población estuvo constituida por los trabajadores con
conocimiento de finanzas en la empresa que ascienden 07. En cuanto a la técnica a utilizar fue el análisis

documental y como instrumento la ficha de análisis, así mismo la técnica de la entrevista, con su instrumento la
guía de entrevista, obteniendo como resultado que la ausencia de políticas de cobranza en la empresa causo

problemas en la liquidez.
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