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Resumen

Estudio que tuvo como propdsito conocer como se implementa un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo para la Empresa Power Energy
Distribution SAC en la ciudad de Chimbote durante el afio 2023. Esto permitio
evaluar el entorno de trabajo e identificar los riesgos de seguridad y salud, lo que
redujo el potencial de accidentes y mejor6é el rendimiento general. El tipo de
investigacion que se llevo a cabo fue basico y descriptivo, en coherencia con el fin
de la ciencia. Se utiliz6 un disefio no experimental transversal descriptivo y se dirigio
a todos los procesos de la empresa Power Energy Distribution SAC. Los mismos
procesos fueron la muestra utilizada para obtener la informacion. El resultado
obtenido fue conocer el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
aplicable a la realidad de la empresa Power Energy Distribution SAC bajo la norma
ISO 45001 como elemento orientador. Ademas, se buscO sensibilizar a los
colaboradores sobre la importancia de conocer los riesgos que existen durante su
trabajo diario. Por altimo, se logr6 establecer un sistema de salud y seguridad

ocupacional dentro de la empresa.



Abstract

Study that aimed to know how an occupational health and safety management
system is implemented for the Company Power Energy Distribution SAC in the city of
Chimbote during the year 2023. This made it possible to assess the working environment
and identify health and safety risks, reducing the potential for accidents and improving
overall performance. The type of research that was carried out was basic and descriptive,
consistent with the purpose of science. A descriptive cross-sectional non-experimental
design was used and addressed to all the processes of the company Power Energy
Distribution SAC. The same processes were the sample used to obtain the information.
The result obtained was to know the occupational health and safety management system
applicable to the reality of the company Power Energy Distribution SAC under the ISO
45001 standard as a guiding element. In addition, it sought to sensitize employees about
the importance of knowing the risks that exist during their daily work. Finally, an

occupational health and safety system was established within the company.



Introduccion
La investigacion tuvo como propdsito conocer como se implementa un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la Empresa Power Energy Distribution
SAC en la ciudad de Chimbote durante el afio 2023. Esto permitié evaluar el entorno de
trabajo e identificar los riesgos de seguridad y salud, lo que redujo el potencial de
accidentes y mejoro el rendimiento general; es por ello que se analizaron trabajos de

investigacion similares, tales como:

Torrealva (2021), realizé un estudio sobre la implementacion de una propuesta
de sistema de seguridad y salud en MEPCO S.A.C., empresa ubicada en Lima. El
estudio tuvo como objetivo disefiar un programa de seguridad y salud en el trabajo para
laempresay utiliz6 un disefio transversal descriptivo y no experimental. Para determinar
el estatus de la empresa, el autor utilizo técnicas de analisis de datos y una lista de
verificacion para evaluar el cumplimiento de MEPCO S.A.C. con el sistema de
seguridad y salud en el trabajo. También se realiz6 una encuesta por muestra a 14
trabajadores. Con base en los hallazgos, el autor concluye que el nivel de seguridad de
la empresa es del 43%, lo que indica un sistema de seguridad y salud ocupacional débil.
Por ello, la empresa necesita proporcionar formacion continua e implementar medidas
correctivas y preventivas para evitar que se produzcan accidentes o incidentes de

seguridad.

En la tesis de Pérez (2020), realizd un estudio de método mixto en JAEN GAS
SAC en Piura con el objetivo de reducir los accidentes y enfermedades profesionales
mediante la implementacion de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
El estudio utilizé un disefio preexperimental con varios niveles y tipos de aplicacion.
Luego de realizar un estudio de linea base, se descubrié que no habia cumplimiento de
los estandares establecidos. Como resultado, los autores sugieren que la empresa
implemente herramientas como la matriz SGSST e IPERC para evaluar los riesgos
identificados con el fin de cumplir con la legislacion peruana y lograr un 100% de

cumplimiento.

En su investigacion sobre la implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo; Soriano y Verastegui (2017) realizaron un estudio en
ARTECON PERU SAC en Trujillo. El objetivo general del estudio fue sugerir un

SGSST que disminuiria los accidentes laborales. El estudio utilizé un disefio transversal



no experimental y los autores realizaron un diagndstico preliminar a traves de un estudio
de referencia con una tasa de coincidencia del 13%. La conclusion de los autores fue
que la incorporacion de un SGSST y herramientas asociadas conduciria a una tasa de

cumplimiento del 41% entre las empresas.

La tesis de Yauyo (2021) sobre Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
involucrd un estudio en el municipio limefio de Sercado. El objetivo del estudio fue
determinar si la gestion de la seguridad y salud en el trabajo tiene un impacto en los
trabajos peligrosos dentro del sector de la limpieza publica. Para lograrlo, el autor
realizd una encuesta que incluyé a 152 empleados. Los resultados de la encuesta
mostraron gque la mayoria de los empleados consideran que la seguridad y la salud en el
trabajo directivo son muy importantes. Ademaés, consideran fundamental la
capacitacion, la induccidn, las inspecciones internas, la planificacion y los programas
de seguridad. En definitiva, los autores concluyeron que la gestion de la seguridad y

salud en el trabajo tiene un impacto significativo en el nivel de riesgo laboral.

Ramirez (2018) realizé una tesis sobre implementacion de sistemas de gestion
de seguridad y salud en el trabajo, en la que estudi6 NATUCULTURA S.A. en
Huancavelica. Este estudio tuvo como objetivo evaluar la prevalencia de enfermedades
laborales y de higiene. Empleando un disefio descriptivo no experimental, transversal y
deductivo, los autores realizaron una encuesta y utilizaron la matriz IPERC. Los
resultados mostraron que el porcentaje de riesgo fue del 65% para riesgos importantes,
del 15% para riesgos moderados y del 20% para riesgos intolerables. Segun los autores,
la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud podria mejorar el
cumplimiento de la normativa de seguridad y salud en el trabajo.

Martinez (2018) realiz6 un estudio titulado “Disefio e Implementacion de
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo” en Easy Port SAC en Lima.
El objetivo principal del estudio fue planificar y poner en practica un Sistema de
Probabilidad de Accidentes y Enfermedades Laborales SGSST. La investigacion fue
descriptiva y explicativa, utilizd un disefio no experimental y emple6 el método
deductivo. El autor comenzo con un analisis de referencia como diagnéstico preliminar,
gue arrojo un resultado consistente del 18%. La conclusion a la que se llega es que las
empresas deben implementar sistemas de gestién ambiental para ayudar en la gestion de

riesgos, satisfacer los requisitos regulatorios y evitar sanciones financieras y operativas.



En su investigacion sobre el Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Villalta (2019) realiz6 un estudio prototipo no empirico en Distraves SCRL en
Chiclayo con el objetivo de disminuir las lesiones y enfermedades ocupacionales. Para
comenzar el estudio, los autores encuestaron a 11 empleados para obtener una
comprension precisa del estado actual de la empresa. Luego, crearon una matriz IPERC
que identifico un 44% de riesgo mayor, un 52% de riesgo moderado y un 4% de riesgo
aceptable. Por ultimo, utilizando la herramienta de ingenieria PHVA PWAS, lograron
disminuir las incidencias en un 54%. Los autores concluyeron que implementar un
sistema de seguridad y salud ocupacional es crucial para garantizar la seguridad de los

empleados en el trabajo.

El estudio de Bofion (2020) examina la implementacion de un sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo en Granja Avicola La Yema S.A.C. Ubicado en
Trujillo. El estudio tiene como objetivo identificar y mitigar diversos riesgos presentes
en la empresa, mejorar la seguridad general y reducir las condiciones laborales
peligrosas. Utilizando un disefio preexperimental, los autores realizaron un diagndstico
inicial en cuatro partes, mostrando los resultados apenas un 20% de cumplimiento de la
Ley N° 29873. También se utiliz6 la herramienta matriz IPERC para identificar riesgos,
revelando que el 64% de ellos eran a un nivel intolerable y el 18% a un nivel importante.
Esto permitié identificar e implementar medidas de control para evitar que ocurran
accidentes e incidentes. Los autores destacan la necesidad de informar de cualquier

accidente o incidente que se produzca dentro de la empresa.

En su tesis sobre el disefio de sistemas de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, Navas (2018) realiz6 un estudio en GLOTERS SAC en la region de Pimentel.
El objetivo de la investigacion fue mantener un control efectivo del proceso para
disminuir la probabilidad de accidentes. Navas utiliz6 una combinacién de métodos
deductivos, analiticos y sintéticos para realizar la investigacion. El equipo entrevisto
tanto a empleados como a jefes de departamento de GLOTERS SAC, con énfasis en
aquellos en éareas clave de SST que se consideraban mas vulnerables. Se realizd un
diagnostico situacional que arrojé un hallazgo del 12,1%. El estudio concluy6 que la
implementacion y el cumplimiento adecuado de las directrices de la SGSSO reduciran
en gran medida la aparicion de accidentes.



Durante su disertacion sobre modelos de programas de seguridad y salud en el
trabajo, Aguilar realizd una investigacion en la Corporacion JSE SAC en Tacna con el
objetivo de mejorar las practicas actuales de seguridad y salud en el trabajo. Mediante
el uso de una investigacion empirica descriptiva y un disefio transversal no
experimental, el autor utiliz6 la técnica de observacion directa para recopilar datos y
empled cuestionarios como herramienta. Los resultados revelaron que el 60% de los
trabajadores no recibid el equipo de proteccion adecuado para sus areas de trabajo
designadas y el 91,4% confirmd no recibirlo en absoluto. Como consecuencia, son mas
susceptibles a los riesgos relacionados con el trabajo. El diagnostico preliminar final
concluyé que el ambiente de trabajo acorde a la normativa peruana presentaba
deficiencias tanto en seguridad como en higiene, representando el 68,6%. Los autores
concluyeron que la adecuada implementacién del SGSST por parte de la alta direccién
podria disminuir y prevenir accidentes laborales hasta en un 95%.

En su tesis, Gutiérrez (2021) presenta una propuesta de programa de seguridad
y salud en el trabajo para el municipio de Trujillo. El estudio tuvo como objetivo evaluar
el impacto de este programa en accidentes y enfermedades en la provincia de Gran
Chimu a través de una investigacion no experimental. Al utilizar la observacion directa
y la revision de documentos, el autor identifico varias deficiencias en el actual sistema
de gestién de seguridad y salud ocupacional, incluida la ausencia de practicas
ergondmicas, problemas de la columna lumbar entre los trabajadores y una capacitacion
inadecuada en seguridad. Con base en sus hallazgos, los autores predicen que la
implementacién del programa propuesto podria resultar en una disminucion del 61 por
ciento en enfermedades y una disminucion del 54 por ciento en accidentes dentro de la

ciudad.

Asimismo, fue necesario revisar la bibliografia existente para formular la
fundamentacion cientifica que respaldan los conceptos utilizados en la presente

investigacion, asi tenemos:

Para contextualizar de manera mas clara para gestionar la seguridad y la salud
en el trabajo, una organizacion debe disponer de un sistema que defina lo que significan
esos términos. Este sistema se define como un "Sistema de partes interconectadas o

interactuantes cuyo propdsito es establecer politicas de seguridad y salud en el lugar de



trabajo, objetivos y los mecanismos y acciones que las acompafian™. (D.S N°005-2012-
TR)

Es un método l6gico con un conjunto de procedimientos que permite decidir qué
actividades se deben realizar, la forma adecuada de llevarlas a cabo, monitorear el
proceso emprendido para lograr los objetivos propuestos, evaluar la efectividad de las

medidas tomadas e identificar areas de mejora. (Morales, Fagua y De Hoz ,2018, p.25)

El enfoque de un SGSST se basa en la ejecucién de pautas de prevencion y
amparo, estableciendo politicas considerando todos los elementos de dicho
establecimiento, evaluando tanto los peligros y riesgos que se presentan y a su vez la
direccién y a los obreros que intervienen en el proceso, es por eso que, un SGSST se
define como un “Conjunto de herramientas, en la que se adapta al tamafio y la actividad
de dicha institucidn, centrandose en los peligros y riesgos a la que someten en dichas
actividades”.(Ilo, 2011, p.4)

Es asi que, la presente investigacion estara bajo la normativa peruana segun lo
que indica la Ley N°29783, donde pretende " fomentar una cultura de prevision de los
riesgos en el trabajo en todo el pais”. Por eso los empresarios son responsables de la
prevencion, el gobierno tiene un papel de vigilancia y control, y los trabajadores y sus
sindicatos participan en el dialogo para garantizar el cumplimiento de la ley. (Diario El
Peruano, Art. 1)

Donde es importante tener claro la diferencia entre Riesgo y peligro. En este
sentido la primera definicion se refiere, segiin Chavez, el ser humano toma decision de
que pueden asumir riesgos, siendo el resultado de “la probabilidad de que se produzca

una pérdida determinada en condiciones especificas”. (Chinchilla, 2002, p.43)

Las circunstancias de trabajo estan asociadas con la tecnologia y las materias
primas que llegan a utilizar los trabajadores, dando asi la aparicidn de diversos factores
de riesgo laboral, es por eso que los criterios de riesgo se consideran situaciones o
entornos de lugar de trabajo que pueden ser perjudiciales para la parte fisica, emocional
y social de los empleados” (Gea ,2017, p.6)

“Siendo el peligro situaciones que pueden causar dafios en forma de lesiones
corporales, dafios materiales, dafios ecolégicos o una combinacion de éstos, y deben
evitarse a toda costa " (Chinchilla, 2002, p.44)



Entonces teniendo en conocimiento el significado de riesgo y peligro, es
importante definir la seguridad en los ambientes laborales como lo indica Arellano,
Diaz, Correa & Doria, seguridad implica salvaguardar la integridad fisica como también
de las herramientas, materiales y equipos de la empresa, es por eso que seguridad es “el
conjunto de herramientas técnicas y procedimientos encaminados a disminuir los actos

y condiciones inseguras”. (Pando & Aranda, 2019, p.42)

Bestraten define que la combinacién de métodos y procedimientos destinados a
eliminar o reducir el riesgo de accidentes laborales se conoce como seguridad en el lugar
de trabajo.” (Chinchilla ,2002, p.39)

Es una disciplina que tiene como objetivo el perfeccionamiento de las acciones
necesarias para prevenir en las distintas areas de trabajo su objetivo "se basa en la
proteccion contra los riesgos laborales, evitarlos y gestionar sus consecuencias”.
(Cortez, 2012, p.88) su finalidad es “Evitar o mantener bajo control las condiciones

peligrosas es el objetivo de la gestion de riesgos™. (Gea, 2017, p.10)

De igual manera la Salud es un indicador fundamental para realizar distintos
tipos de trabajo como hace mencion la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) "El
estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de

enfermedad”, asi define la salud la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Entonces se puede concluir que la salud ocupacional se basa en el “estudio y

control del ambiente fisico del medio laboral” (Martinez & Reyes,2005, p.34)

De acuerdo con Hernandez, Malfavon & Fernandez, seguridad industrial se
define como “la disciplina que estudia las normas y desarrolla las técnicas para prevenir
los actos y condiciones inseguras que provocan de los accidentes de trabajo” (Pando &

Aranda, 2019, p.42)

Asi como la seguridad industrial es importante mantener ordenada y limpia las
areas de trabajo, de ésta forma la Higiene industrial como técnicas no médicas, que tiene
como fin disminuir diferentes tipos de contaminantes que puedan causar alguna
enfermedad en el trabajo, es por esto es definida como "la ciencia que se dedica a
reconocer, evaluar y controlar los elementos ambientales que aparecen en un centro de
labores y que tienen el potencial de causar molestias, dafios o incomodidad a los
trabajadores”. (Gea, 2017, p.10)



Para lograr establecer normas, procedimientos es necesario la Planificacion que
debe hacerse en términos de lo que se quiere lograr. Conduce a identificar los objetivos
deseados y como lograrlos adecuadamente. Para este propdsito, un procedimiento es
visto como un conjunto de planes relacionados con diferentes problemas, un plan que
describe la secuencia cronoldgica de tareas a realizar, un plan que detalla cémo se deben
realizar las actividades, estandares y reglas para “definir lo que se debe hacer o lo que
no se debe hacer, estos planes deben ser flexibles y resistentes para adaptarse a

circunstancias imprevistas”. (Zapata,2015, p.64)

La segunda fase del ciclo de Deming se conoce como "Accién". Esta etapa
implica la identificacion de tareas y la asignacion de responsabilidades para la ejecucion
del plan, asi como la asignacién de los recursos necesarios para asegurar el éxito del
plan. Ademas, la ejecucion del plan se lleva a cabo y se documenta minuciosamente.
Esta etapa es esencial para mantener un comportamiento que facilite el logro de los
objetivos del plan. (Zapata, 2015, p. 74)

La tercera etapa del ciclo de Deming es la validacion, que implica monitorear el
proceso para asegurar el cumplimiento de los estandares establecidos. Esto implica
desarrollar mecanismos de seguimiento y verificacion, asi como identificar indicadores
y modelos de evaluacion. Ademas, requiere monitorear el cumplimiento del plan, asi

como documentar y registrar los resultados obtenidos. (Zapata, 2015, p. 89).

En la etapa final, que es la cuarta, se toman medidas consistentes en idear
soluciones, detectar oportunidades de mejora y registrarlas y documentarlas antes de
descubrir cualquier desviacion. Este proceso se describe en el trabajo de Zapata (2015,
p.103).

La base fundamental de este estudio se centra en la criticidad de contar con un
sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo en cualquier organizacion,
particularmente en aquellas que se dedican a actividades precarias como la distribucion
eléctrica. Al implementar estos sistemas, se pueden identificar y evaluar los peligros que
pueden representar una amenaza para la seguridad y la salud de los trabajadores, y se
pueden tomar acciones de antemano para mitigar los riesgos y disminuir la probabilidad
de accidentes en el trabajo. Ademas, estos sistemas son fundamentales para mejorar la
productividad general y el desempefio de la empresa al disminuir el ausentismo y

aumentar la produccion de los trabajadores.



La base teorica del estudio tiene sus raices en la norma ISO 45001, que describe
los criterios para un sistema de gestion que prioriza la salud y la seguridad de los
trabajadores. La implementacion de este estdndar en Power Energy Distribution SAC
no solo garantiza el cumplimiento de los protocolos internacionales de seguridad, sino
que también amplifica la productividad y rentabilidad de la empresa.

El enfoque de disefio empleado para este estudio es no experimental y
descriptivo, utilizando una metodologia transversal. Esto permitird recopilar datos
relevantes sobre los procesos implementados por la empresa, asi como evaluar su
cumplimiento de la norma ISO 45001. La poblacién muestra bajo analisis sera la

Empresa de Procesos de Distribucion de Energia, SAC de Power.

La investigacion tiene un propésito pragmatico en términos de su posible
influencia en la reduccién de los accidentes laborales, asi como en la mejora del
desempefio organizacional. La integracion de un sistema de gestion que priorice la
seguridad y salud en el trabajo resultara en una disminucion de los gastos incurridos por
accidentes laborales, como facturas médicas y disminucion de la productividad.
Ademas, facilitard la mejora del entorno laboral y aumentaré la satisfaccion de los

trabajadores.

Este estudio tiene un impacto positivo en la sociedad al salvaguardar los
derechos de los trabajadores y fomentar una cultura de prevencion en el lugar de trabajo.
La obligacién social de una empresa es implantar un sistema de gestion de la seguridad
y la salud en el trabajo, y garantizar la proteccion de la seguridad y la salud de sus

empleados es un aspecto crucial de su compromiso con la sociedad.

Es imperativo que las empresas aborden los problemas de seguridad y salud
ocupacional para minimizar los riesgos y prevenir accidentes en el trabajo. Power
Energy Distribution SAC es una empresa que se enfoca en la reparacion y
mantenimiento de automatizacion de procesos de grado industrial, motores eléctricos,
transformadores, baterias de media tension, instalaciones eléctricas de media y baja
tension y programacion de sistemas de control y monitoreo. Al realizar el
mantenimiento y la puesta en servicio, es fundamental implementar un sistema de
gestién de seguridad y salud en el lugar de trabajo para garantizar la proteccion de los

empleados y el cumplimiento de las regulaciones locales, estatales y federales.



Organizaciones y gobiernos de todo el mundo han priorizado la cuestion de la
seguridad y la salud en el lugar de trabajo debido al aumento de los accidentes y las
malas conductas relacionados con el trabajo. Para abordar esto, la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) ha establecido estdndares y regulaciones, incluida la
ISO 45001, que son obligatorias para la implementacién de sistemas de seguridad y

salud ocupacional a nivel global.

La implementacién de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo
continda planteando un desafio para numerosas empresas, particularmente en los paises
en desarrollo, a pesar de los esfuerzos de la comunidad global. Segun la Organizacion
Internacional del Trabajo, apenas el 20 por ciento de las empresas de los paises en
desarrollo han aplicado sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo. En
comparacion, los paises desarrollados han aplicado lo mismo en el 68 por ciento de sus
empresas (OIT, 2017).

Como una preocupacion creciente por la seguridad y salud ocupacional en el
Per(, el gobierno ha establecido Normas para salvaguardar a los trabajadores y prevenir
accidentes laborales. EI Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) ha
desarrollado la Norma Técnica Peruana NTP-ISO 45001:2018, que describe la
implementacién de sistemas de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

Si bien existen regulaciones y normas existentes, un numero importante de
empresas radicadas en el Peru ain no han establecido un sistema para la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo. Segun el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(MTPE), solo una cuarta parte del total de empresas del pais ha puesto en préactica un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (MTPE, 2021).

En la ciudad de Chimbote, ubicada en la costa norte del Perd, el tema de la
seguridad y salud en el trabajo siempre ha sido una gran preocupacion. Esto se debe
principalmente a la presencia de muchas actividades industriales en la zona, incluidas la
manufactura, la produccion de acero y la pesca. Para garantizar la seguridad de los
trabajadores en estas industrias, las organizaciones locales son responsables de hacer
cumplir las pautas y estandares regulatorios. Estas medidas se implementan para
garantizar la proteccion de los trabajadores frente a posibles peligros y riesgos asociados

a su trabajo.



A pesar de la existencia de regulaciones y estandares, un nimero importante de
empresas en Chimbote no han logrado implementar sistemas de gestion de seguridad y
salud en el trabajo. En 2020, la Universidad Nacional del Santa realizé un estudio que
reveld que solo un exiguo 20% de las empresas de la ciudad han puesto en practica dicho
sistema (Universidad Nacional del Santa, 2020).

Para garantizar la seguridad de los trabajadores y el cumplimiento de las
regulaciones nacionales e internacionales, empresas como Power Energy Distribution
SAC deben tomar las medidas necesarias. Una forma eficaz de lograr este objetivo es

implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Al enfrentar el problema, se articula la siguiente situacion:

¢Cémo implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de
la empresa Power Energy Distribution SAC, ubicada en la ciudad de Chimbote en el
ano 2023?

Respecto a la conceptualizacion y operacionalizacién de la variable, se presenta

a continuacion:
Variable: Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo:
Definicion conceptual:

La British Standards Institution (BSI) cre6 el sistema Occupational Health and
Safety Assessment Series (OHSAS), que puede integrarse con otros sistemas, como I1SO
9001 e ISO 14001. Este sistema sigue los principios de la normativa internacional y esta
basado en la OIT. -Directrices SST 2001, que describen el establecimiento de politicas
y objetivos de acuerdo con los requisitos legales nacionales. El sistema OHSAS prioriza
medidas proactivas para la identificacion de peligros, evaluacién de factores de riesgo

y control y prevencién inmediata. (Chavez Orozco C, 2010).
Definicion operacional:

Un sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo es un conjunto de
medidas adoptadas para garantizar que los trabajadores estén seguros y sanos en el
trabajo, asi como para proteger y fomentar su bienestar, utilizando el ciclo PHVA.

En cuanto a la hipdtesis de la investigacion, estd implicita dado que la

investigacion descriptiva no pretende calcular una cifra ni predecir un acontecimiento.
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Se propuso un sistema de gestion de la salud y la seguridad en el empleo con el
objetivo general de reducir los accidentes laborales Power Energy Distribution SAC,
2022,

Mientras tanto, se establecieron los siguientes objetivos especificos

Realizar un analisis de la situacion en materia de salud y seguridad en el trabajo
de Power Energy Distribution SAC para evaluar la conformidad de la empresa con las
normas 1SO 45001.

Para reducir los incidentes, accidentes y enfermedades profesionales, se propone
implantar un sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo con el objetivo

de identificar los riesgos y aplicar controles para mitigarlos.
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Metodologia

Tipo y Disefio de investigacion

Al realizar una investigacion, es fundamental considerar la metodologia
empleada y como se categorizan los resultados, todo en relacion con los objetivos

cientificos del estudio.

Basandose en el procedimiento fundamental, la investigacion se esfuerza por
obtener nuevos conocimientos que cumplan con los requisitos de los establecimientos

interesados en establecer un protocolo de seguridad y salud en el trabajo.

La investigacion realizada en este estudio es de naturaleza descriptiva, ya que
estd acorde con los principios de la ciencia. El objetivo de esta investigacion es analizar
y comprender los diversos estudios que son fundamentales para la ejecucién de un
sistema de seguridad y salud en el trabajo en Power Energy Distribution SAC, ubicada

en la ciudad de Chimbote.

El estudio emplea un enfoque descriptivo, no experimental y transversal. Su
objetivo es analizar y esclarecer las necesidades fundamentales para la implementacion
de un sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo en Power Energy Distribution
SAC, ubicada en la ciudad de Chimbote.

Poblacion — muestra

Poblacién: La investigacion se enfocara en los procesos de construccion de la

empresa Power Energy Distribution SAC en el afio 2023.

Muestra: La observacion directa se llevara a cabo en los procesos de

construccion de la empresa Power Energy Distribution SAC en el afio 2023.
Técnicas e instrumentos de investigacion

En esta investigacién se empleara la técnica de observacion para captar
intencionalmente las caracteristicas, cualidades y propiedades de los objetos y sujetos
de la realidad, ya sea mediante nuestros sentidos o la ayuda de instrumentos

especializados.

Para llevar a cabo un planteamiento adecuado del sistema, especificamente en la
lista de verificacién de cumplimiento de la Resolucion Ministerial No. 050-2013-TR

sera utilizada para construir una linea fundacional o realizar un diagnostico situacional
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que permita determinar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables. El objetivo
de esta operacion sera establecer las areas del proceso que carecen de la seguridad

adecuada de acuerdo con los requisitos de las normas juridicas aplicables.

Se valorara el cumplimiento por parte de la empresa de los requerimientos

legales previstos en la lista de verificacion, y se proporcionara un resultado de si/no.

TECNICAS INSTRUMENTOS

Observacion Guia de observacién resumen.

Fichas técnicas

Para realizar un analisis exhaustivo de los posibles riesgos y accidentes, se
examinaran los registros de salud y seguridad de la empresa, junto con los informes e
investigaciones de accidentes disponibles. Ademas, se recopilara informacion relevante
a través de entrevistas directas con el gerente general, el supervisor de seguridad y salud

en el trabajo y los trabajadores de la empresa.

Después de realizar entrevistas, los datos recopilados serdn analizados para
discernir si la mayoria de los incidentes y accidentes que ocurren dentro de la empresa
son de naturaleza menor o grave. Los peligros que se evalian incluyen riesgos
disergonémicos como posturas fijas y extenuantes, fuerza excesiva y contraste
inadecuado, asi como riesgos ambientales como sonido, iluminacion insuficiente y

contaminantes bioldgicos.

Los datos recopilados se utilizaran para reconocer posibles riesgos, evaluarlos y

gestionarlos en relacion con los procedimientos de la organizacion.
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Resultados

La investigacion tuvo como propdsito conocer como se implementa un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la Empresa Power Energy Distribution
SAC en la ciudad de Chimbote durante el afio 2023. Esto permitié evaluar el entorno de
trabajo e identificar los riesgos de seguridad y salud, reduciendo el potencial de

accidentes, mejorando el rendimiento en general.

Se ha desarrollado una estrategia aceptable para implantar el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo utilizando el ciclo PHVA de Deming. Adoptando
esta estrategia, la empresa podra impulsar los indicadores de productividad, ahorrar
costes, maximizar la eficiencia de las tareas y mejorar constantemente la calidad de los

productos.
Planificar

Aqui se mencionan la politica y los objetivos, las tareas y actividades, las partes
responsables, el analisis de procesos y los requisitos del sistema de gestion de la

seguridad.
Hacer
El método sugerido para implantar el Sistema de Gestion de la Seguridad.
Verificar

Deben realizarse auditorias internas y externas para garantizar que el sistema

funciona segun lo previsto.
Actuar

Las auditorias determinaran qué tipo de mantenimiento y mejoras continuas son

necesarias para que el sistema siga funcionando bien.

Para garantizar una ejecucién responsable del proyecto, era imperativo crear un
diagrama de Gantt que describiera cada paso del trabajo en curso. EI Anexo 3 presenta
un ejemplo de dicho gréfico.

Para asegurar el triunfo de la postulacidn, se elabord un cronograma denominado
“Compromisos Elaborados para la Implementacion del SGSST”, el cual se encuentra

adjunto como Anexo 4 de esta acta.
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Diagndstico situacional:

Para evaluar el estado actual de la empresa se utilizé una lista de verificacion
(Anexo 5) de acuerdo con la Ley N° 29783, relativa a la seguridad y salud en el trabajo.
Esta lista de verificacion tiene como objetivo identificar areas que puedan estar

experimentando insuficiencias o deficiencias segun lo dictan los estatutos legales

vigentes.

La Tabla 1 muestra que el porcentaje de cumplimiento de la empresa es del 43%,

lo que significa un grado moderado de seguridad.

Tabla 1. Descripcién de los resultados de la Lista de Verificacion

Descripcion Puntuacion de Si Porcentaje % del
segun la Lista de resultado de la Lista de
Verificacion Verificacion
Nivel de seguridad baja 0-30%
Nivel de seguridad media 31-60% 59.61%
Nivel de seguridad alta 61-100%

Fuente: Aplicacion de la RM-050-2013 TR

Con el fin de minimizar la ocurrencia de accidentes, enfermedades y percances
en el lugar de trabajo, se sugiere establecer un sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo. El objetivo de este sistema es reconocer los peligros potenciales y

posteriormente implementar medidas para mitigarlos.
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Politica de Seguridad y Salud en el trabajo

Es importante sefialar que la politica de seguridad y salud en el trabajo de la
empresa (Anexo 6) fue desarrollada, aprobada y firmada por el Gerente General, en

colaboracion con el supervisor de seguridad y salud.

La politica se exhibird de manera destacada en un lugar de facil acceso para los

empleados y otras personas interesadas.

Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacién de
Controles

La matriz IPERC, también conocida como "Inspeccién y Control de Riesgos en
las Actividades de Trabajo™, es una herramienta utilizada para identificar y regular los
posibles peligros que puedan surgir durante las operaciones de trabajo. Su propdsito es
prevenir cualquier lesion o enfermedad que pueda comprometer la seguridad y el
bienestar de los empleados, lo que a su vez puede tener efectos positivos en la situacion

financiera y social de la empresa.

Para medir y reducir los riesgos potenciales que enfrenta la empresa, se cre6 una
matriz conocida como matriz IPERC. Los niveles de riesgo a los que se enfrenta la

empresa se han detallado en el Anexo 7.
Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

El objetivo principal es garantizar el bienestar general de la fuerza laboral de una
empresa, abarcando su salud fisica, mental y social en todas las capacidades
profesionales. Esto requiere crear un ambiente de trabajo seguro e higiénico que
minimice la probabilidad de accidentes y enfermedades, y prevenga cualquier condicion
de salud o dolencia a largo plazo que pueda surgir como resultado de su ocupacion.

El anexo 8 contiene los objetivos planteados.
En el trabajo existe un programa anual enfocado a la seguridad y salud.

El cumplimiento de la ley se logra a través de la descripcion de objetivos,

programacion de actividades y delegacion de funciones.

El examen mensual serd supervisado por el supervisor de seguridad,

documentandose la propuesta en el Anexo 9.
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Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
en la Empresa Power Energy Distribution SAC en la ciudad de Chimbote durante
el afo 2023.

Responsabilidades

La responsabilidad del sistema recaera en la direccion. Seran los encargados de
garantizar que todos los recursos esenciales estén disponibles para crear, ejecutar,
sostener y mejorar el sistema. Estos recursos abarcan capital financiero y humano, asi

como logistica.

Para crear, ejecutar y producir un SGA eficaz, la empresa primero debe nombrar
empleados calificados y equiparlos con las habilidades y el liderazgo necesarios. Es
imperativo que se evallen las competencias de cada trabajador para identificar aquellos

que poseen la experiencia necesaria para liderar el sistema.

El Anexo 10 proporciona una clara delimitacién de las responsabilidades de cada

miembro dentro de la empresa.
Capacitacion

El objetivo es mejorar la participacién de las personas que componen la
organizacién, culminando en Gltima instancia en el avance del desarrollo
organizacional. Este progreso se logra mediante la distribucién competente de los
recursos, lo que sirve para disminuir los peligros inherentes a las operaciones del dia a
dia. (Ver Anexo 11).

De acuerdo con los lineamientos establecidos en los articulos 29 y 42,
especificamente el inciso c) de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la
implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se ha

programado un programa de capacitacion para el afio 2024. .

Mensualmente el Gerente y los trabajadores recibiran un correo electrénico con
el cronograma de actividades de capacitacion en materia de Seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente. La efectividad de la capacitacion se evalua

mensualmente mediante andlisis de tendencias.

Debido a la presencia de trabajadores ubicados fuera de Chimbote, la
capacitacion se realizard de manera virtual. Estos trabajadores en particular estan

asociados con el Anexo 12.
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Documentacion
Procedimientos

El proceso de la empresa incluird lo siguiente: métodos para la identificacion de

peligros, la evaluacion de riesgos y la toma de decisiones de control.
Marco procesal para el cumplimiento de obligaciones legales y otras.
Procedimientos para garantizar la higiene industrial.
Procedimientos de control de documentos y registros.
Procedimientos de notificacion, investigacion y analisis de incidentes.
Procedimientos de auditoria interna.
Métodos de actividades correctivas y preventivas.
Registros

Documentar incidentes, redactar informes de investigacion y tomar medidas

correctivas.
Registros de exdmenes médicos realizados en el trabajo.

Registros de sustancias fisicas, quimicas, bioldgicas y ergonémicas detectadas

en el area de trabajo.
Inspeccion de seguridad y salud en el trabajo.
Registros de estadisticas de seguridad y salud.
Registro de equipos de seguridad o emergencia instalados.
Registrese para induccion, capacitacion, refrigerio y simulacros de emergencia.
Informe de Auditoria.
Lo cual el formato se adjunta en el anexo 13
Verificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se ha desarrollado una herramienta para evaluar y monitorear el desempefio de

los sistemas de gestion de seguridad y salud ocupacional (Anexo 14)
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La herramienta permitira lo siguiente:

Evaluaciones regulares del desempefio relacionado con procesos especificos.
Supervisar la consecucion de los objetivos de salud y seguridad en el trabajo.
Realizar comprobaciones regulares de la eficacia de los controles operativos.

Llevar a cabo una medicion proactiva del desempefio para garantizar el

cumplimiento anual de los programas de seguridad y salud ocupacional.

Reconocer los cambios en los procedimientos y condiciones de seguridad

generalmente aceptadas.

Evaluacion y reconocimiento del desempefio.

Evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La gerencia debe revisar periddicamente el sistema para asegurarse de que sea
eficiente y adecuado para la empresa. Estas evaluaciones evaltan el potencial de mejora
y la necesidad de cambios en el sistema de gestion, incluidas las politicas y los objetivos.

Las revisiones deben estar documentadas.

Al examinar la implementacién del sistema, las causas raiz de las no
conformidades observadas pueden identificarse y gestionarse mediante acciones
correctivas y preventivas. Esto debe hacerse de acuerdo con los procedimientos de

accion correctiva y preventiva. (Anexo 15)
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Anélisis y Discusion

Torrealva (2021) coincide en que el nivel de seguridad de la empresa se
encuentra en un 43%, lo que indica un sistema de seguridad y salud en el trabajo muy
inadecuado. La empresa debe proporcionar periddicamente formacion y medidas
preventivas y correctivas a sus empleados para prevenir accidentes. Curiosamente, la
evidencia presentada es sorprendentemente similar a la de la Empresa Power Energy
Distribution SAC en la ciudad de Chimbote en el afio 2023.

Dos tesis sobre la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST), escritas por Pérez (2020) y Yauyo (2021), realizaron un
estudio de diagnostico del estado actual de la empresa. Después de un estudio de base
exhaustivo, los autores recomiendan que las empresas correspondientes implementen
un SGSST. Esto debe ir acompafiado del uso de herramientas e instrumentos, como la
matriz IPERC, para evaluar los riesgos que existen dentro de la organizacion. La

investigacion sugiere que este es un enfoque recomendado.

Como parte de su tesis sobre Implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Ramirez (2018) recomienda la incorporacion de una
matriz de riesgos al método de trabajo. Esta matriz facilita la identificacion y resolucion
de mejoras necesarias en la ejecucion de cada actividad laboral. Ademéas, Ramirez
enfatiza la importancia de realizar un andlisis de riesgos para determinar los requisitos
previos de disefio de una propuesta destinada a mitigar los riesgos de incendio. Estas
metodologias son consistentes con el presente estudio, que describe protocolos para las

actividades laborales.

Martinez (2018) comparte pensamientos similares a las ideas antes mencionadas
en su hipdtesis. Sugieren que, de hecho, es factible mejorar la implementacién del actual
programa de trabajo en las operaciones comerciales. Esto se puede lograr abordando los

peligros a los que se enfrentan los trabajadores de forma regular.

En consonancia con los hallazgos de Villalta (2019) sobre el Plan de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo que fue disefiado para minimizar los accidentes y
enfermedades laborales, el tema de discusion coincide. Villalta realiz6 una evaluacion
del estado actual de la empresa y desarroll6 una matriz IPERC, que mostro que el 44%
de los riesgos eran significativos, el 52% eran moderadamente peligrosos y el 4% se
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consideraban aceptables. Ademas, Villalta utilizé la herramienta de ingenieria PHVA

PWAS y logro reducir los accidentes en un 54%.

Si bien puede haber diferencias numéricas entre los hallazgos de la investigacion
actual y los resultados obtenidos por Bofion (2020) en su estudio sobre la
implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, ambos
estudios utilizaron un enfoque comparable. Este enfoque constaba de una metodologia
de diagndstico de cuatro partes. El estudio de Bofion encontr una tasa de cumplimiento
del 20% de acuerdo con la Ley N° 29873, y empled la Matriz IPERC como medio para
identificar los riesgos presentes en la empresa. Esto revel6 un significativo 64% de
niveles intolerables y un 18% de niveles importantes. Al utilizar estos resultados, se
identificaron riesgos potenciales y se implementaron controles para reducir la
probabilidad de accidentes. La metodologia empleada en esta investigacion fue similar

a la utilizada en el estudio de Bofion.

Los hallazgos de la investigacién de Navas (2018) estan alineados con la
investigacion actual. El estudio realizado por Navas tenia como objetivo establecer un
sistema de control eficiente para reducir la siniestralidad laboral. Se realizd un
diagnostico situacional y el resultado obtenido fue del 12,1%. EIl autor concluyé que
implementando un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSSO) y
asegurando un seguimiento adecuado se pueden reducir significativamente los

accidentes.

Los hallazgos descubiertos por Aguilar (2019) en su estudio son significativos.
Su investigacién tenia como objetivo mejorar las medidas de seguridad en el lugar de
trabajo. La evaluacion inicial indic6 insuficiencias tanto en higiene como en seguridad
ocupacional, las cuales ascendieron al 68,6% segun la normativa peruana. El autor
concluy6 que la implementacion efectiva de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST) puede minimizar significativamente y prevenir accidentes
laborales hasta en un 95%. Estos hallazgos coinciden con los obtenidos en la presente

investigacion.

Los hallazgos de Gutiérrez de 2021 brindan un mayor respaldo al estudio actual,
ya que el autor sugirié un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional (SST) y encontro que
su ejecucion podria potencialmente resultar en una disminucion significativa del 61%

en enfermedades y del 54% en accidentes dentro del &mbito local. comunidad.
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Conclusiones

En la ciudad de Chimbote, la Empresa Power Energy Distribution SAC planea
implementar un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en el afio 2023. El

sistema propuesto se detalla en detalle con objetivos especificos establecidos.

Para evaluar el cumplimiento de las normas establecidas por la Ley N° 29783 y
D.S. 005-2012-TR, se realiz6 una evaluacion inicial de seguridad y salud en el trabajo
en la Empresa Power Energy Distribution SAC. El resultado de este analisis indico un

nivel medio de seguridad, ya que la tasa de cumplimiento ascendié al 59,61%.

Entre los puntos salientes de la conclusion se encuentra la sugerencia para la
implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la
Empresa Power Energy Distribution SAC, ubicada en la ciudad de Chimbote, para el
afio 2023.

La propuesta describe un plan integral para el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, que contempla varios componentes clave. Estos incluyen la
formulacion de una Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como la
identificacion de peligros y posterior evaluacion de riesgos, seguida de la determinacion
de los controles adecuados. Ademas, la propuesta requiere la identificacion de requisitos
legales, el establecimiento de objetivos relacionados con la Seguridad y Salud
Ocupacional y una recomendacién para la implementacion de un Programa Anual de

Seguridad y Salud Ocupacional.

Se sugiere la implementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo, tomando en cuenta diversos factores. Estos factores incluyen las
responsabilidades, competencias y capacitacion del personal, la creacion de un
reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo, los métodos de comunicacion,

participacion y consulta, y la documentacion esencial requerida para el proceso.

Se ha propuesto que un método para garantizar la eficacia del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo es someterse a un examen exhaustivo de su
desempefio. Esto se puede lograr mediante el uso de herramientas como la Evaluacion
de Desempefio, que implica la utilizacion de la Matriz de Monitoreo de Indicadores de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como la Matriz de Requisitos Legales
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y Otros Requisitos de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ademas, se recomienda que se

establezca un sistema de seguimiento de estadisticas de incidentes y accidentes.

Al final, se sugiere que la evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo se realice mediante la implementacion del Procedimiento de
Acciones Correctivas y Acciones Preventivas.
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Recomendaciones

Se recomienda organizar sesiones de formacion tanto tedrica como préactica para
garantizar la comprension y ejecucion de los materiales por parte de los empleados. Esto
se debe al hecho de que la formacidn es un componente crucial de cualquier sistema de

gestion.

Dada la naturaleza de la industria en la que funciona la organizacion, existe la
posibilidad de que los empleados estén expuestos a peligros relacionados con el uso y
mantenimiento de maquinaria y equipo. Como resultado, se sugiere que se preste la

atencion necesaria a la seguridad y prosperidad de los empleados.

Para garantizar la implementacion efectiva de un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, hay dos factores importantes a tener en cuenta. El primer factor es
el compromiso y liderazgo de la alta direccion, mientras que el segundo factor es la total
implicacion y dedicacion de todos los empleados, independientemente de su posicion

dentro de la organizacion.
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Anexo 1.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA | HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLE
Objetivo General:

. ¢Cémo La Proponer un sistema de Sistema

implementar i ;

uniistema 4o | Presente gestion de seguridad y salud de Gestion de

gestion de | investigacion en el trabajo, con la finalidad sequridad  y

seguridad Y | tiene una de reducir los accidentes en salud en el

salud en el | ., .
hipotesis la empresa Power Energy trabajo

trabajo de la
empresa Power
Energy
Distribution
SAC, ubicada
en la ciudad de
Chimbote en el
afno 2023?

implicita, por ser
una
investigacion
descriptiva que
no intenta
calcular una
cifra ni predecir

un hecho.

Distribution SAC.

Objetivos

especificos:

e Efectuar un diagnostico de

la situacion de la seguridad
y salud ocupacional en la
empresa Power Energy
Distribution SAC, con el
fin de conocer el nivel de
cumplimiento de los
requisitos exigidos por la
norma ISO 45001.
Proponer un Sistema de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo con la
finalidad de identificar
peligros y controlar los
riesgos, para poder reducir
los incidentes, accidentes y
enfermedades
ocupacionales.
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Anexo 2.

Matriz de operacionalizacion de variables

seguridad y salud

en el trabajo

preventivas de la
identificacion de
peligros o factores de
riesgos y la evaluacion
y control de los

mismos de forma

que trata de prevenir
las lesiones y las
enfermedades

causadas  por las
condiciones de trabajo,
ademas de la

proteccion y

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
) Diagnostico
) El sistema de
El Sistema de N . inicial
_ gestion de seguridad y
Seguridad y Salud, ] —
_ salud en el trabajo es el Planificar el
hace énfasis en las _ _ . .
o ) conjunto de acciones | sistema de gestion de
- r r :
Gestion de | acticas  proactivas seguridad y salud en el

trabajo

Aplicacion y
puesta en practica
(hacer) el sistema de
gestion de seguridad y

salud en el trabajo
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inmediata.  (Chavez
Orozco C, 2010).

promocion de la salud
de
utilizando el
PHVA

los empleados,

ciclo

Verificar el
sistema de gestion de
seguridad y salud en el

trabajo

Evaluar
(actuar) el sistema de
gestién de seguridad y

salud en el trabajo
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Anexo 3:

GRAFICA DE GANTT PARA PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (LEY N ° 29783y D.S. 005-2012-TR)

ETAP

LEMENTO/
ACTIVIDAD

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6

MES 7

URACI
ON

UISITOS

REQ

GENERALES

Icance del
Sistema de
Gestion de
Seguridad

dia

TAPA
1

IAGNOSTI
co
SITUACIO
NAL

nspeccion
visual

dias

ntrevista con
el Gerente
General,

Supervisor de
Seguridad  y
Trabajadores

dias

ecopilacién e
inspeccion
documentaria
en materia de
seguridad y
salud

dias

nalisis y
Procesamiento
de la
informacion

dias

nforme  del
Diagnostico
Situacional a
la

Gerencia
General

dia

TAPA
2

LANIFICA
CION

olitica SST

dia

laboracién del
Procedimiento
y Matriz
IPERC

semanas

rocedimiento e
identificacion
de Requisitos
Legales
Aplicables

semana

efinicion  de
los Objetivos
de Seguridady
Salud en el
Trabajo

dia

laboracién del
Programa y
Plan Anual de
Seguridad

semanas

ntrega del
Informe  del
Planificacion
del

Sistema a la
Gerencia
General

semana
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TAPA
3

MPLEME
NTACION

efinicion y
Difusion  de
funciones de
responsabilida
des del
personal de la
empresa

semana

laboracién y
Difusion  del
Reglamento
Interno  de
Seguridad

dias

stablecer el
Programa de
Capacitacione
s

semanas

stablecimiento
y Difusion del
medio de
comunicacion,
participacion y
consulta

dias

laboracion  y
Difusion  de
procedimiento
s, registros,
instructivos

meses

stablecer el
Plan de
Contingencias
Yy  Respuesta
ante

Emergencias y
el Programa
de Simulacros

semanas

ntrega  del
Informe  de
Implementaci
on del
Sistema a la
Gerencia

General

semana

TAPA
4

VALUACI
ON

stablecimiento
de Indicadores
para la
Evaluacion del
Desempefio de
Sistema

semana

laboracién del
Procedimiento
de  Informe,
Investigacion
y Analisis de
Accidentes.

semana

laboracién del
Procedimiento
de  acciones
correctivas y
acciones
preventivas.

semana

laboracién  y
Ejecucion del
Programa de
Auditoria
Interna

semanas

36




CCION
PARA LA
MEJORA
CONTINU
A

ntrega  del | semana
Informe  de
Evaluacion

del

Sistema a la

Gerencia

General

evision  del | semanas
Sistema de

Gestion de
Seguridad por
parte de la
Direccion.
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Anexo 4:

Detalle de actividades necesarias para la implementacion de SGSST

- Mapa de :
REQUISITOS Definir Mapa de Procesos de la empresa Procesos Documento Supervisor SST
GENERALES Alcance de SGSST Alcance  del
Definicién Alcance del SGSST SGSST Documento Supervisor SST
Inspeccion Visual de Instalaciones de la .
empresa Documento Supervisor SST
Entrevista con gerente general Documento Supervisor SST
Entrevista con trabajadores Documento Supervisor SST
ETAPA 1 Diagnostico Inspeccioén Documentaria de seguridad y Informe del
DIAGNOSTISCO Situacional salud diagndstico situacional Documento Supervisor SST
SITUACIONAL Analisi Pr mient a 0
Informacién alists —y ocesamiento e Documento Supervisor SST
Elaboracion de Informe de diagnéstico .
situacional de la empresa Documento Supervisor SST
Revision de Politica SST Documento General Supervisor SSTy Gerente
Modificacion de Politica SST Documento General Supervisor SSTy Gerente
Politica SST Aprobacion de Politica SST Politica SST Documento Gerente General
Difusion de la Politica SST Registro de Difusion Supervisor SST
Implementacién de la Politica SST campo Politica  expuesta  en Supervisor SST
Elaboracion de Procedimiento del IPERC Procedimiento Documento Supervisor SST
Aprobacion de Procedimiento del IPERC | IPERC Documento Firmado Gerente General
Elaboracién del IPERC Documento SSTy Jefe di‘g}g;‘g‘“ SST, Comite
Matriz IPERC
Aprobacién del IPERC Matriz IPERC Documento Firmado Gerente General
Difusion del IPERC Registro de Difusion Supervisor SST
ETAPA 2 Implementacion de matriz IPERC IPERC en campo Area Supervisor SST y Jefe de
PLANIFICACION - -
Elaboracién de Mapa de Riesgos Documento SSTy Jefe dsupplg:]\;lasor SST, Comité
Mapa de Riesgos A.prol?zilcwn de Mapa de:* Riesgos Mapa de Riesgos Doc.umento Fl.rm.'%(!o Gerent? General
Difusion de Mapa de Riesgos Registro de Difusion Supervisor SST
Implementacién de Mapa de Riesgos Campo Mapa de Riesgos en Supervisor SST
Elaboracion de  Procedimiento  del
Identificacion de Procedimiento Documento Supervisor SST
Requisitos Legales de Identificacion de
- Identificacion de Aprobacion del Documento Requisitos Legales Documento Firmado . Gerente  General y
Requisitos Legales Coordinador SIG
Legales Elaboracion del Listado de Requisitos N Listado de Documento Asesor Legal Externo
9 Requisitos
Aprobacion del Documento Legales Documento Firmado Gerente General
Objetivos de SST Definicion de objetivos SST Objetivos SST Documento SST GerentesuGF;eanrI:?r SST, Comité

38




ETAPA
IMPLEMENTACION

3

Aprobacion de Objetivos SST

Documento Firmado

Gerente General

Difusion de Objetivos SST Registro de Difusion Supervisor SST
Implementacion de Objetivos SST campo Objetivos expuestos - en Supervisor SST
Indicadores de
Medici6n y Control de Objetivos SST Cumplimiento de Supervisor SST
Objetivos
Elaboracién de Plan Anual SST Documento Supervisor SST
Plan Anual SST Plan Anual SST
an Anua Aprobacion de Plan Anual SST an Anua Documento Firmado Comité SST Gerente  General y
Elaboracién de Programa Anual SST Documento SsT Supervisor SST y Comité
Aprobacién de Programa Anual de SST Documentos Firmados Comité SST Gerente  General y
ST Programa Anual Difusién de Programa Anual de SST ST Programa Anual Registro de Difusion Supervisor SST
Implementacion Programa Anual de SST Registros segin Programa Supervisor SST
S Indicadores de
Medicion y Control de Programa Anual Cumplimiento de Supervisor SST

de SST

Programa Anual SST

Entrega de Informe de Etapa de Planificacion del Sistema a la Gerencia General

Responsabilidades

Definicién de funciones y asignacion de

en ol | responsabilidades ) _Funciones y Documento Supervisor SST
r—y — Responsabilidades - — _
SGSST Difusién de Responsabilidades Registro de Difusién Supervisor SST
Elaboracion de RISST Documento Supervisor SST
Reglamento Reglamento Gerente  General
Interno de Seguridad y Salud Aprobacion de RISST Interno de Seguridad y Salud Documento Firmado Comité SST y
T j | Trabai
en el Trabajo Difusién de RISST en el Trabajo Registro de Difusion Supervisor SST
Elaboracién de Programa Anual de Documento Supervisor SST

Competencia 'y
capacitacion

Capacitacion

Aprobacién de Programa Anual de
Capacitacion

Implementacion de Programa Anual de

Programa Anual
de Capacitacion en SST

Documento Firmado

Comité SST y Gerente

General

o Registro de Capacitacion Supervisor SST
Capacitacion
Medicion  de Programa Anual de Evaluacion de .
Capacitacion en SST Capacitacién Supervisor SST
Establecer el medio de Comunicacién, Supervisor SST y
N Documento .
participacion y consulta Coordinador SIG
Aprobacion del Documento Medio de Documento Firmado Gerente General
Comunicacion, Difusion de medio de Comunicacién icacit icinaci6
I, ) Comunicacion, Participacion i ifusio i
Participacion y Consulta participacién y consulta  Consulta P Registro de Difusion Supervisor SST
Implementacion de medio de Medio para Participacion Supervisor SST vy
S T y Consulta .
Comunicacion, participacion y consulta (Recomendaciones en Campo) Coordinador SIG
Elaboracién de Procedimiento de control L .
de documentos y registros Procedimiento de Documento Supervisor SST
Control control de documentos y Sorerm 5 I
ontro| ” B . erente enera y
registros
Documentario Aprobacion del Documento g Documento Firmado Coordinador SIG
Elaboracion de Lista Maestra de Lista Maestra de Documento Supervisor SST
Documentos Documentos P
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ETAPA
EVALUACION

4:

Aprobacion de Lista Maestra de Gerente  General y
Documentos Coordinador SIG
Elaboracion de PETS PETS Documento SST Jefe de Areay Supervisor
- . ; Estandares  de Jefe de Areay Supervisor
Elaboracion de Estandares de Seguridad Seguridad Documento SST
Control Aprobacién de PETS y estandares de .
Operacional seguridad Documentos Firmados Gerente General
Difusién de PETS y estandares de . [ Jefe de Area y Supervisor
seguridad Registro de Difusion SST
Implementacion de PETS y estandares de Implementacion en Jefe de Area y Supervisor
seguridad campo SST
Elaboracién Plan de Contingencias y ) ) Plan de Supervisor SST y Comité
Respuesta a | Contingencias y Respuesta Documento SST
Emergencias ante Emergencias
Elaboracién de Programa Anual de Programa Anual Supervisor SST y Comité
Cont _PIanR " de | simulacros de Simulacros Documento SST
ontingencias y Respuesta — -
ante Emergencias Aprok_)z’icwn de los Documentos Doc_umemos lflrm_zidos Gerentt_e General
Difusion de los Documentos Registro de Difusion Supervisor SST
L . . - Capacitacion de Brigadas,
de Simmacrol:wplementacwn de Brigadas y Ejecucion Registro  de  Participacion ~ de Supervisor SST
Simulacro, Evaluacion de Simulacro
Entrega de Informe de Etapa de Implementacion del Sistema a la Gerencia General
Indicadores para Establecimiento de Indicadores para Matriz de Documento Supervisor SST
evaluacion del desempefio Evaluacion del Desempefio de Sistema Indicadores
Aprobacién de Indicadores Documento Firmado Gerente General
Medicion y Control de indicadores Indicadores de Supervisor SST
Cumplimiento
Informe, Elaboracién  del  Procedimiento  de Procedimiento de Documento Supervisor SST
Investigacién y Anélisis de Informe, Investigacion y Analisis de Accidentes. informe,  investigacion y
Accidentes Aprobacion del Documento analisis de accidentes Documento Firmado Gerente General y
Coordinador SIG
Difusién del Documento Registro de Difusion Supervisor SST
Implementacion del Documento Informe de Investigacion | Supervisor SST, Jefe de
Area, Comité SST, Gerente General
Acciones Elaboracion  del ~ Procedimiento  de Procedimiento de Documento Supervisor SST
correctivas y acciones | acciones correctivas y acciones preventivas. acciones correctivas y
preventivas Aprobacioén del Documento preventivas Documento Firmado Gerente General y
Coordinador SIG
Difusion del Documento Registro de Difusion Supervisor SST
Implementacion del Documento Solicitud de  Acciones | Supervisor SST, Jefe de
Correctivas y | Area, Gerente
Preventivas General
Auditoria Interna Elaboracion de  Procedimiento  de Procedimiento de Documento Supervisor SST
auditoria interna auditoria interna
Elaboracién de Programa de auditoria Programa de Documento Supervisor SST
interna Auditoria Interna
Aprobacion de los Documentos Documentos Firmados Gerente General y

Coordinador SIG
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Difusién de los Documentos

Implementacién de los Documentos -

Llevar a cabo auditoria interna

interna

Elaboracion de informe de auditoria

Levantamiento de no conformidades

Implementacién de los Documentos -

Llevar a cabo auditoria externa

Revision de informe de auditoria externa

Levantamiento de no conformidades

Registro de difusién

Supervisor SST

Acta de Auditoria

Coordinador SIG, Gerente
General, Supervisor SST y Auditor
Interno

Documento Auditor Interno
Solicitud de Acciones i Supervisor SST, Jefe de
Correctivas y Preventivas Avrea, Gerente General

Acta de Auditoria Coordinador  SIG vy
Auditor Externo

Documento Supervisor SST y Gerente
General

Solicitud de Acciones Supervisor SST, Jefe de

Correctivas y Preventivas

Area, Gerente General

Entrega de Informe de Etapa de Evaluacion del Sistema a la Gerencia General

ETAPA 5
ACCION PARA LA
MEJORA CONTINUA

direccion

Revision por

la

Revision de informacion resultante de la

evaluacion del sistema

la direccién

Elaboracién de informe de la revisién por

direccion

Aprobacion de informe de revision por la

preventivas

Implementacion de acciones correctivas y

Informe
Revisién por la direccion

de

Documento

Gerente General

Documento

Supervisor SST

Documento Firmado

Gerente General

Solicitud de
Correctivas y Preventivas

Acciones

’ Supervisor SST, Jefe de
Avrea, Gerente General
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Anexo 5:

LISTA DE VERIFICACION: RESOLUCION MINISTERIAL 050 — 2013 - TR

LINEAMIENTOS INDICADOR CUMPLIMIENTO %
Si NO CALIFICACION
I. COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO
Principios El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un 1 55.55
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de Seguridad y X 0
Salud en el Trabajo.
Se implementan acciones preventivas de Seguridad y Salud en el Trabajo para 1
asegurar la mejora continua.
Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se 1
fomenta el trabajo en equipo.
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos del X 0
trabajo en toda la empresa.
Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleador 1
y trabajador y viceversa.
Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en X 0
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en

el mejoramiento continuo de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas.

II. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Politica

Existe una politica documentada en materia de Seguridad y Salud en el

Trabajo, especifica y apropiada para la empresa.

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo esté firmada por la maxima

autoridad de la empresa.

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido implementada en la

empresa.

Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la

politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Su contenido comprende:

- El compromiso de proteccién de todos los miembros de la organizacion.

- Cumplimiento de la normatividad.

- Garantia de proteccion, participacién, consulta y participacion en los
elementos del sistema de gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo por parte

de los trabajadores y sus representantes.

- La mejora continua en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

60.00

I11. ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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Direccién

Se toman decisiones en base al analisis de inspecciones, auditorias, informes
de investigacién de accidentes, informe de estadisticas, avances de programas
de Seguridad y Salud en el Trabajo y opiniones de trabajadores, dando el

seguimiento de las mismas.

El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de

implementar el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Liderazgo

El empleador asume el liderazgo en la gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Organizacién

Existen responsabilidades especificas en Seguridad y Salud en el Trabajo de

los niveles de mando de la empresa.

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la

definicion de estimulos y sanciones.

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada
puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo para que éste asuma sus deberes con

responsabilidad.

50.00

IV. PLANEAMIENTO Y APLICACION

44




Diagnéstico

Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base como diagndstico

participativo del estado de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y su
Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y serviran de base para

planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora continua.

La planificacion permite:

- Cumplir con normas nacionales

- Mejorar el desempefio

- Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros.

Planeamiento para la
identificacion de
peligros, evaluacion y

control de riesgos

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y evaluar

riesgos.

Comprende estos procedimientos:

- Todas las actividades

- Todo el personal

- Todas las instalaciones

El empleador aplica medidas para:

- Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

- Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de

trabajo que garanticen la seguridad y salud del trabajador.

- Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.

63.64
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- Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales.

- Mantener politicas de proteccion.

- Capacitar anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una (01) vez al afio como
minimo o cuando cambien las condiciones o se hayan producido dafios.

La evaluacién de riesgo considera:

- Controles periédicos de las condiciones de trabajo de los trabajadores.

- Medidas de prevencién.

Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion de
peligros y evaluacién de riesgos, han sugerido las medidas de control y

verificado su aplicacion.

Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de

aplicar, que comprende:

- Reduccion de los riesgos del trabajo.

- Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

- La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la preparacion y

respuesta a situaciones de emergencia.

- Definicion de metas, indicadores, responsabilidades.

- Seleccion de criterios de medicidn para confirmar su logro.
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La empresa cuenta con objetivos cuantificables de Seguridad y Salud en el
Trabajo que abarca a todos los niveles de la organizacion y estan

documentados.

Programa

de

Seguridad y Salud en

el Trabajo

Existe un programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo es revisado y

actualizado.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los objetivos.

Se definen responsables de las actividades en el programa de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento

periodico.

Se sefiala dotacion de recursos humanos y econémicos

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la funcién

de procreacion del

trabajador.

V. IMPLEMENTACIO

N Y OPERACION

Estructura

responsabilidades

y

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma

paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o mas trabajadores).

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo (para el caso

de empleadores con menos de 20 trabajadores).

El empleador es responsable de:

64.00
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- Garantizar la Seguridad y Salud de los trabajadores.

- Actua para mejorar el nivel de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Actulia en tomar medidas de prevencién de riesgo ante modificaciones de las

condiciones de trabajo.

- Realiza los exdmenes médicos ocupacionales al trabajador antes y durante y

al término de la relacién laboral.

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de

Seguridad y Salud en el Trabajo al asignarle sus labores.

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a

zonas de alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicién a agentes fisicos, quimicos, biolégicos,

disergondmicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o trabajadora.

El empleador asume los costos de las acciones de Seguridad y Salud en el

Trabajo ejecutadas en el centro de trabajo.

Capacitacién

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacion sobre los
riesgos en el centro de trabajo y las medidas de proteccidn que corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de

capacitacion.
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La capacitacién se imparte por personal competente y con experiencia en la

materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo o al supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las capacitaciones estan documentadas.

Se han realizado capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo:

- Al momento de la contratacién, cualquiera sea la modalidad o duracién.

- Durante el desempefio de la labor.

- Especifica en el puesto de trabajo o en la funcién que cada trabajador
desempefia, cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o duracién

de su contrato.

- Cuando se produce cambios en las funciones que desempefia el trabajador.

- Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de trabajo.

- En las medidas que permitan la adaptacién a la evolucion de los riesgos y la

prevencion de nuevos riesgos.

- Para la actualizacion periddica de los conocimientos.

- Utilizacién y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

- Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Medidas

prevencion

de

Las medidas de prevencién y proteccion se aplican en el orden de prioridad:

- Eliminacidn de los peligros y riesgos.
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- Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando

medidas técnicas o administrativas.

- Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que

incluyan disposiciones

administrativas de control.

- Programar la sustitucién progresiva y en la brevedad posible, de los
procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por

aquellos que produzcan un menor riesgo o ningun riesgo para el trabajador.

- En dltimo caso, facilitar equipos de proteccion personal adecuados,
asegurandose que los trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

Preparacion
respuestas

emergencias

ante

La empresa ha elaborado planes y procedimientos para enfrentar y responder

ante situaciones de emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros

auxilios, evacuacion.

La empresa revisa los planes y procedimientos ante situaciones de emergencias

en forma periddica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de
un peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar la

zona de riesgo.

Contratistas,
Subcontratistas,

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones
desarrollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas, empresas

especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza:
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empresa de servicios y

cooperativas

- La coordinacién de la gestion en prevencidn de riesgos laborales.

- La Seguridad y Salud en el Trabajo de los trabajadores.

- La verificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo a ley por cada

empleador.

- La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de Seguridad

y Salud en el Trabajo por parte de la empresa que destacan su personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccion en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo sea que tengan vinculo laboral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios

0 cooperativas de trabajadores.

Consulta y

comunicacion

Los trabajadores han participado en:

- La consulta, informacion y capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

- La eleccion de sus representantes ante el Comité de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

- La conformacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador.

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las
operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su Seguridad

y Salud en el Trabajo.

Existen procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes

Ileguen a los trabajadores correspondientes de la organizacion.
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VI. EVALUACION NORMATIVA

Requisitos legales y de

otro tipo

La empresa tiene un procedimiento para identificar, acceder y monitorear el
cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de gestién de Seguridad

y Salud en el Trabajo y se mantiene actualizada.

La empresa con 20 o més trabajadores ha elaborado su Reglamento Interno de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los trabajadores conocen el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

La empresa con 20 o mas trabajadores tiene un Libro del Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma sectorial no establezca un nimero

minimo inferior).

Los equipos a presién que posee la empresa tienen su libro de servicio

autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta que
la utilizacion de ropas y/o equipos de trabajo o de proteccion personal
representan riesgos especificos para la Seguridad y Salud en el Trabajo de los

trabajadores.

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas.

El empleador evalla el puesto de trabajo que va a desempefiar un adolescente
trabajador previamente a su incorporacién laboral a fin de determinar la
naturaleza, el grado y la duracién de la exposicién al riesgo, con el objeto de

adoptar medidas preventivas necesarias.

60.00
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La empresa dispondra lo necesario para que:

- Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no

constituyan una fuente de peligro.

- Se proporcione informacién y capacitacién sobre la instalacion, adecuada

utilizacion y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

- Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de los

materiales peligrosos.

- Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion

colocadas en los equipos y maquinarias estén traducido al castellano.

- Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos, sustancias o

atiles de trabajo son comprensibles para los trabajadores.

Los trabajadores cumplen con:

- Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de Seguridad y
Salud en el Trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las

instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

- Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los

equipos de proteccion personal y colectiva.

- No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos
para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser necesario,

capacitados.
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- Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades

ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera.

- Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y

mental.

- Someterse a examenes médicos obligatorios

- Participar en los organismos paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Comunicar al empleador situaciones que ponga o0 pueda poner en riesgo su

Seguridad y Salud en el Trabajo y/o las instalaciones fisicas.

- Reportar a los representantes de Seguridad y Salud en el Trabajo de forma
inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso

o0 incidente.

- Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre Seguridad y Salud en el

Trabajo.

VII. VERIFICACION

Supervision,

monitoreo y
seguimiento de
desempefio

La vigilancia y control de la Seguridad y Salud en el Trabajo permite evaluar
con regularidad los resultados logrados en materia de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

La supervision permite:

- Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo.

- Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

66.67
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El monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Salud en el trabajo

El empleador realiza exdmenes médicos antes, durante y al término de la
relacion laboral a los trabajadores (en caso lo solicite el trabajador).

Los trabajadores son informados:

- A titulo grupal, de las razones para los exdamenes de salud ocupacional.

- A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos relativos a la

evaluacion de su salud.

- Los resultados de los exdmenes médicos no son pasibles de uso para ejercer

discriminacion.

Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para tomar acciones

preventivas o correctivas al respecto.

Accidentes, incidentes

peligrosos

incidentes,

e

no

conformidad, accién

correctiva

preventiva

y

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo los

accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos.

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo,
dentro de las 24 horas de producidos, los incidentes peligrosos que han puesto

en riesgo la salud y la integridad fisica de los trabajadores.

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de

accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad

hallada en las auditorfas de
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Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se implementan medidas preventivas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Investigacion de
accidentes y
Enfermedades

Ocupacionales

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la
autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas correctivas y

preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e

incidentes peligrosos para:

- Determinar las causas e implementar las medidas correctivas.

- Comprobar la eficacia de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo

vigentes al momento del hecho.

- Determinar la necesidad de modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de

las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo a otro puesto

que implique menos riesgo.

Control de las

operaciones

La empresa ha identificado las operaciones y actividades que estan asociadas

con riesgos donde las medidas de control necesitan ser aplicadas.

La empresa ha establecido procedimientos para el disefio del lugar de trabajo,

procesos operativos, instalaciones, maquinarias y organizacion del trabajo que
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incluye la adaptacidn a las capacidades humanas a modo de reducir los riesgos

en sus fuentes.

Gestion del cambio

Se ha evaluado las medidas de Seguridad debido a cambios internos, método
de trabajo, estructura organizativa y cambios externos normativos,
conocimientos en el campo de la Seguridad, cambios tecnologicos,

adaptandose las medidas de prevencion antes de introducirlos.

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

El empleador realiza auditorias internas periddicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la

participacion de los trabajadores o sus representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccién de la

empresa.

VIIl. CONTROL DE INFORMACION Y DOCUMENTOS

Documentos

La empresa establece y mantiene informacion en medios apropiados para

describir los componentes del sistema de gestion y su relacion entre ellos.

Los procedimientos de la empresa en la gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo, se revisan periodicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:

- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones

internas y externas relativas a la Seguridad y Salud en el Trabajo.

50.00
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- Garantizar la comunicacion interna de la informacién relativa a la Seguridad

y Salud en el Trabajo entre los distintos niveles y cargos de la organizacion.

- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus representantes
sobre Seguridad y Salud en el Trabajo se reciban y atiendan en forma oportuna

y adecuada.

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones
de Seguridad y Salud considerando los riesgos del centro de labores y los

relacionados con el puesto o funcién del trabajador.

El empleador ha:

- Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

- Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento interno de
Seguridad.

- Asegurado poner en practica las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un lugar

visible.

- El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de Seguridad y Salud
en el Trabajo y considerando los riesgos del centro de labores y los

relacionados con el puesto o funcidn, el primer dia de labores.

El empleador mantiene procedimientos para garantizar que:
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- Se identifiquen, evallGen e incorporen en las especificaciones relativas a
compras y arrendamiento financiero, disposiciones relativas al cumplimiento

por parte de la organizacion de los requisitos de Seguridad y Salud.

- Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la
propia organizacion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo antes de la

adquisicidn de bienes y servicios.

- Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes de

utilizar los bienes y servicios mencionados.

La empresa establece procedimientos para el control de los documentos que se

generen por la lista de verificacion.

Este control asegura que los documentos y datos:

documentacion y de

- Puedan ser facilmente localizados.

- Puedan ser analizados y verificados periddicamente.

- Estén disponibles en los locales.

- Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.

- Sean adecuadamente archivados.

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de gestién

actualizados y a disposicidn del trabajador referido a:

- Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la investigacion y las

medidas correctivas.

59




- Registro de exdamenes médicos ocupacionales.

- Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,

psicosociales y factores de riesgo disergonémicos.

- Registro de inspecciones internas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Registro de estadisticas de Seguridad y Salud.

- Registro de equipos de Seguridad o emergencia.

- Registro de induccioén, capacitacion, entrenamiento y simulacros de

emergencia.

- Registro de auditorias.

La empresa cuenta con registro de accidente de trabajo y enfermedad

ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes ocurridos a:

- Sus trabajadores.

- Trabajadores de intermediacién laboral y/o tercerizacion.

- Beneficiarios bajo modalidades formativas.

- Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando sus

actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa.

Los registros mencionados son:

- Legibles e identificables.

- Permite su seguimiento.

- Son archivados y adecuadamente protegidos.
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IX. REVISION POR LA DIRECCION

Gestion de la mejora

continua

La alta direccion:

Revisa y analiza periddicamente el sistema de gestién para asegurar que es

apropiada y efectiva.

Las disposiciones adoptadas por la direccion para la mejora continua del
sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, deben tener en

cuenta:

- Los objetivos de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.

- Los resultados de la identificacion de los peligros y evaluacién de los riesgos.

- Los resultados de la supervision y medicién de la eficiencia.

- La investigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes relacionados con el trabajo.

- Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones realizadas

por la direccion de la empresa.

- Las recomendaciones del Comité de Seguridad y Salud o del Supervisor de

Seguridad y Salud.

- Los cambios en las normas.

- La informacion pertinente nueva.

- Los resultados de los programas anuales de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La metodologia de mejoramiento continuo considera:

66.67
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- Laidentificacion de las desviaciones de las practicas y condiciones aceptadas

Como seqguras.

- El establecimiento de estandares de Seguridad.

- La medicion y evaluacién periodica del desempefio con respecto a los
estandares de la empresa.

- La correccion y reconocimiento del desempefio.

La investigacién y auditorias permiten a la direccion de la empresa lograr los
fines previstos y determinar, de ser el caso, cambios en la politica y objetivos

del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La investigacién de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes

peligrosos y otros incidentes, permite identificar:

- Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares),

- Las causas basicas (factores personales y factores del trabajo)

- Deficiencia del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para

la planificacion de la accién correctiva pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de prevencion de riesgos laborales
cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la Seguridad y
Salud de los trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de
intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa e incluso a los que
prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos desarrollen sus
actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa durante el

desarrollo de las operaciones.
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Anexo 6:

Verificacion del Art. 22 de la Ley N° 29783 con la Politica de Seguridad y

Salud en el Trabajo

Articulo 22 de la Ley N° Politica Propuesta

a) Ser especifica para la] Nos dedicamos a crear soluciones
organizacion y apropiada a su| caracterizadas por su innovacion,
tamafio y a la naturaleza de sus| creatividad y calidad que permitan a

actividades. nuestros clientes mejorar sus procesos
de negocio.
b) Ser concisa, estar La politica redactada es clara y

redactada con claridad, estar fechadg concisa, Debera ser aprobada y firmada
y hacerse efectiva mediante la firmg por el Gerente General.
0 endoso del empleador o del
representante de mayor rango con
responsabilidad en la organizacion.

c) Ser difundida y facilmente La politica SST debera de ser
accesible a todas las personas en el| difundida.
lugar de trabajo.

d) Ser actualizada| La politica SST debera de ser

periodicamente 'y  ponerse g difundiday actualizada periddicamente.
disposicion de las partes interesadas
externas, seguin corresponda.

Verificacion del Art. 23 de la Ley N° 29783 con la Politica de Seguridad y

Salud en el Trabajo

| |
Articulo 23 de la Ley N° Politica Propuesta

a) La proteccion de la “Facilitar un ambiente de trabajo
seguridad y salud de todos los|S€guro y saludable, eliminando o
miembros de la organizacién mediante minimizando los riesgos relacionados a
la prevencion de las lesiones, dolencias,| ©0das sus actividades en condiciones
enfermedades e incidentes relacionados| Normales y de emergencia”

con el trabajo.
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b) ElI cumplimiento de los
requisitos legales pertinentes en materia|
de seguridad y salud en el trabajo, y de

otras prescripciones que suscriba la
organizacion.

“Cumplir con los requisitos
legales vigentes y aplicables en
seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente, asi como con otros requisitos
que la organizacion suscriba”

c) La garantia de que los
trabajadores y sus representantes son
consultados y participan activamente en
todos los elementos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

“Establecer en nuestra
organizacion canales de comunicacion,
participacion y consulta tanto interna
como externa, para atender los
requerimientos de informacion y
propuestas de mejora.”

d) La mejora continua del
desempefio del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo.

“Implementar, mantener vy
revisar periodicamente el sistema de
gestion de  Seguridad, Salud
Ocupacional 'y Medio Ambiente
garantizando condiciones de trabajo
seguras y responsabilidad ambiental

dentro de la filosofia de mejora
continua”
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Anexo 7: Matriz IPERC

EVALUACION DE RIESGOS

TIPODE | pgLGRO
TAREA w5 o
(considerar PROBABILIDAD = i
1 & 3 < =
_ ivi —_— o o9 T}
'5 actividades, parte de 5 = 2 8 g ; GUDJ E ﬁ d S
una actividad, e iz = —| w4 = S
N°| PROCESO| LUGAR TAREA | PUESTODE | RIESGO >~ 0B=zE | 8% 69 6 wvm 3
TRABAJO o) . . w & o O3 ol
> |ambiente de trabajo, O XK P < |w Q| o | o®
R s M B |8 | 2429 =
mstia aciones . 0 = r S 2 " . 0
equipos, materiales, Q x
. = o
herramientas, etc.) g ;
Z ¢
o
Exposicion a agenteg 1.
biol6gicos como ye
virus SARS-CoV-2 2.
Todas las | Empresa (contacto directo 3.
actividades a| pgoywer Agente entre personas, sin
realizar Todas las Todos los Lo contacto con objetos Med 4,
! (Todos los Er_]ergy . tareas trabajadores X Biologico contaminados) 1 2 2 2 ! 2 14 io NO 5.
ambientes de| Distribution COVID-19 per
trabajo) | SAC
Empresa Obstéculos en zonas
., de paso (cables, } .
Insp,ecuon del| Power Zona _ piezas, restos, etc.) _Calda al mismo Med 1
2 area de Energy despeiada Supervisor X nivel, golpes en el 1l 2 2 2 7 2] 14 io NO 2
trabajo | Distribution Pl cuerpo ma
SAC
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Manchas en suelos

(grasas, etc.) 14 g‘Edl no Elim
Cor)tacto por via 12 medi no Veril
cutanea 0
Zona . Sustancias irritantes
ilada Supervisor 0 alergizantes " ;
ventila 9 Contacto por via medi .
. . 12 no Verit
respiratoria 0
Contacto por via 12 medi no Verif
ocular 0
Exposicion a
sustancias toxicas | Inhalacién de med
. . 12 . no Inspe
sustancias toxicas io
Empresa
Limpiezad Power D dof O ioy/
impieza de esengrasado perario y/o Particulas 5 med _
lasuperficie | EM€M9Y | desoxidado |  ayudantes suspendidas | GEneracion de Polvo 12| "7 no | Veril
Distribution
SAC
. - n n
Manipulacion de Co _tacto co med .
. cepillos de 14 . no Verit
objetos io
alambre
Inspeccion de Empresa Operario Corto circuito 12 m_ed no Inspe
Power 10

69



EQUIPOS | Energy verificacion Instalacion med
Distribution de monofasico incorrecta del 12 io no
SAC o trifasico equipo
Uso de maquina en Contacto eléctrico 14 ”?ed no Verit
mal estado io
Empresa Obstaculos en zonag
Power de ) _ Extre
Limpieza | Energy ordeny | operario paso (cables, piezas| Caldas al - mismo 2| Mo |
gy Limpieza restos, etc.) nivel io an
Distribution s herrz
SAC
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Anexo 8: Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

OBJETIVO OBJETIVO ESPECIFICO META INDICADORES
GENERAL
1. Actualizar lanormativaen 1.1 Mantener 100%  N°REQUISITOS CUMPLIDOS X
materia de actualizados los requisitos 100
Seguridad y salud en el trabajo legales TOTAL, DE REQUISITOS
LEGALES
1.2 Capacitacion en forma 90% (N° de Capacitaciones realizadas /
continua al supervisor de N° Total, de Capacitaciones
seguridad programadas) x
2. Fortalecer la cultura de la 2.1 Implementar 90% (N.° Herramientas de gestion
Seguridad y Salud en el herramientas de gestion implementadas / N.° Herramientas
Trabajo promoviendo el (documentos o registros) de gestion planificadas en el
compromiso y liderazgo de programa anual de SST) x 100%
todos los trabajadores y
contratistas 2.2 Desarrollar el 90% N.° CAPACITACIONES
Programa de EJECUTADAS X
Capacitaciones en materia 100 N° CAPACITACIONES
de Seguridad y Salud en PROGRAMADAS
el Trabajo
3. Identificar, evaluar e 3.1. Identificar los 100%  MATRICES IPERC X 100
intervenir en los diferentes peligros y riesgos por PUESTOS
factores de riesgos y peligros  puestos de trabajo IDENTIFICADOS
significativos para la salud de 3.2. Realizar monitoreos 100%

los trabajadores.

de agentes de riesgo
ocupacional

N° MONITOREOS REALIZADOS
X100 N° MONITOREQOS
PROGRAMADOQOS
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Programa Anual de Seguridad y salud en el trabajo

'H'lROAKI S.A.C.

PROGRAMA ANUAL
DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

cODIGO

VERSION

FECHA
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Difusion de la Politica de

POLITICA Politica SST Seguridad y Salud en el 100% Supervisor SST
Trabajo
IDENTIFICACI
ONDE IPERC Revision continua de la 100% | Supervisor SST
PELIGROS, matriz IPERC
EVALUACION
DE RIESGOS Y Elaboracion,
Actualizacion 0
DETERMINACI | Mapa de Riesgos Y 100% Supervisor SST
ON DE Publicacion del mapa de
CONTROLES riesgos
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Identificacion y
actualizacion de

100%

IDENTIFICACI Requisitos Legales y Supervisor SST
ON DE Requisitos Otros aplicables
REQUISITOS Legales y Otros
Q gaiesy Implementacion de
LEGALES _
Requisitos Legales y 100% | Supervisor SST
Otros aplicables
Funciones y Difusion de
Responsabilidade Funciones y 100% Gerencia
S Responsabilidades General
RESPONSABILI :
DADES, Elaboraciony
CAPACITACIO Ejecucion del
N Capacitaciény | Programa Anual de )
100% Supervisor SST

Entrenamiento

Capacitacion de

Seguridad y Salud en el
Trabajo
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Asegurar que todos los
trabajadores

participen en los cursos

programados

100% Supervisor SST

Ejecucion de
Actividades de
Difusion de
Procedimientos,

Estandares operativos, etc.

100% Supervisor SST

Ejecucion del
Proceso de

Induccién para nuevo

personal o personal que es

reubicado a otras areas

100% Supervisor SST

COMUNICACIO
NES

Comunicaciones

Internas

Elaboracion y
Comunicacion de

Afiches, Boletines,

100% Supervisor SST
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Reportes,

Estadisticas
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