UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA DE ESTUDIO DE TECNOLOGIA MEDICA

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Nivel de sensibilizacion sobre donacion de sangre en el Hospital

Regional José Cayetano Heredia Nivel I111- Piura, 2023

Tesis para optar el Titulo profesional de Licenciada en Tecnologia
Médica con especialidad en Laboratorio Clinico y Anatomia

Patologica

Autora:
Flores Zapata, Alicia del Pilar

Asesora:
Mg. Zapata Adrianzen, Clodomira

(ORCID: 0000-0002-3019-0840)

Piura-Peru
2023



INDICE

INDICE ...ttt i
INDICE DE TABLAS .....oottittiiteie ettt sttt iii
PalADIAS CIAVES ......eievieiieie sttt bttt nrenre s iv
CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD.......octiiaiee st v
TITULO ettt vi
RESUMEN ...ttt sttt ettt e e sttt e b e e s e nbeabe st eneas vii
Y 2 I ¥ A 3 S viii
INTRODUCCION ...oooiiiiiiieeiieiiesesie ettt 1
Antecedentes y fundamentacion CientifiCa..........cccocevveiiiii i 1
JUSTIFICACION «...e ettt e e neeneas 16
(0] o] 1=T 03 - USSR SU USSR 18
Conceptualizacion y operacionalizacion de variables ...........cccoccvvvviiiiiciiese s 18
HIPOTESIS ..ttt e e et e e et e s be e s be e s be e s beesbe e beebeesaeenbesnbesnee e 18
(O] o] =3 1AV TP PP TP PT PR PRPPOPPPPRTROS 18
METODOLOGIA ..ottt 20
Tipo y disefio de INVESTIGACION ........ccviiiiiiiciee et sre e 20
ol o] F T o R 4 TU T - SR 20
TECNICA € INSITUMENTOS.......eviciicieie ettt et e se e s e snesreeneas 21
RESULTADOS. ...ttt sttt ettt sttt b e st e be st eneene st e 22
ANALISIS Y DISCUSION........cooviuiiireiesieteieesies e esses st eses s enes st se st enss s 32
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ......c.oooiiiiieiiec e 39
REFERENCIA BIBLIOGRAFICA.......coo ittt e 41
ANEXOS ..ottt et R ettt r ettt et ne e re et e e re et nen 42



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Descripcion de usuarios de acuerdo a sexo y edad..........ccoceevevvereerieennenne. 22
Tabla 2. Nivel de sensibilizacion sobre donacion de sangre en los usuarios del Hospital
Regional José Cayetano Heredia Nivel I11- Piura, en funcion a los conocimientos. 23
Tabla 3. Nivel de conocimientos sobre la donacion de sangre seglin género........... 24
Tabla 4. Nivel de sensibilizacion sobre donacion de sangre en los usuarios del Hospital
Regional José Cayetano Heredia Nivel 11— Piura, en funcién a las actitudes........... 25
Tabla 5. Actitud sobre la donacidn de sangre Segun género..........ccceveervereerveenenen 26
Tabla 6. Nivel de sensibilizacion sobre donacion de sangre en los usuarios del Hospital
Regional José Cayetano Heredia Nivel Il11- Piura, en funcién a las practicas........... 27
Tabla 7. Nivel de préacticas sobre la donacion de sangre segin género.................... 28
Tabla 8. Mitos y creencias sobre la donacion de sangre en los usuarios del Hospital
Regional José Cayetano Heredia Nivel 111 Piura, en funcién a las practicas........... 29
Tabla 9. Mitos y creencias sobre donacion de SaNgre.........cocvevveverererenesiesieeeenens 30
Tabla 10. Nivel de sensibilizacion sobre donacion de sangre en los usuarios del

Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel HHI—Piura. ..........ccccooovevviieinennenn, 31



Palabras claves

Sensibilizacion, donacion de sangre, conocimientos y actitudes

Keywords

Awareness raising, blood donation, knowledge and attitudes

Linea de investigacion

Linea de Investigacion

Bioguimica

Area Ciencias médicas y de salud.
Subarea Ciencias de la salud
Disciplina Salud publica




CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

U S P VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

El que suscribe, Vicerrector de Investigacion de la Universidad San Pedro:

HACE CONSTAR

Que, de la revision del trabajo titulado "Nivel de sensibilizacién sobre donaciéon de sangre en el
Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel III-Piura, 2023" del (a) estudiante: FLORES
ZAPATA ALICIA DEL PILAR, identificado(a) con Codigo N° 2515100027, se ha verificado un
porcentaje de similitud del 22%, el cual se encuentra dentro del parimetro establecido por la
Universidad San Pedro mediante resolucion de Consejo Universitario N° 5037-2019-USP/CUpara la
obtencion de grados y titulos académicos de pre y posgrado, asi como proyectos de investigacion anual

Docente.

Se expide la presente constancia para los fines pertinentes.

Chimbote, 19 de diciembre de 2023

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

W gl

Dr. JAVIER Mg TINEZ CARRION
viIC RECTOR

NOTA: Este documento carece de valor si no tiene adjunta el reporte del Software TURNITIN.

Urbanizacion Laderas del Norte H-11

www.usanpedro.edu.pe i

vicerrectorado.investigacion@usanpedro.edu.pe

https://investigacion.usanpedro.edu.pe




TITULO
Nivel de sensibilizacidn sobre donacién de sangre en el Hospital Regional José
Cayetano Heredia Nivel 11— Piura, 2023.

Vi



RESUMEN

La investigacion tuvo por objetivo, establecer el nivel de sensibilizacién sobre
donacion en el Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel 11— Piura, 2023. Fue
de tipo Baésico, enfoque cuantitativo, descriptivo el disefio fue no experimental. LA
poblacion fue de 105 usuarios mayores de 18 afios atendidos durante los meses de
agosto a setiembre. Se utiliz6 como técnica la encuesta y como instrumento el
cuestionario. Los resultados y conclusiones fueron que: el nivel de sensibilizacion
sobre donacion de sangre fue de nivel muy bueno con 37.1%. Sobre el nivel de
sensibilizacion sobre donacidn de sangre en funcion a los conocimientos, fue de nivel
bueno y muy bueno en un 47.6%. Sobre el nivel de sensibilizacion sobre donacion de
sangre en los usuarios, en funcién a las actitudes, fue de nivel bueno y muy bueno con
55.3%. Sobre el nivel de sensibilizacidon sobre donacion de sangre en los usuarios, en
funcidn a las practicas, se concluye que, fue de nivel bueno en 28.6%. Sobre el nivel
de sensibilizacion sobre donacion de sangre en los usuarios en funcion a las practicas
en base al género, se concluyo que, en el sexo masculino tuvo nivel regular (16.2%) y

en el sexo femenino de nivel bueno (16.2%).
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ABSTRACT

The objective of the research was to establish the level of awareness about donation at
the José Cayetano Heredia Regional Hospital Level 111 - Piura, 2023. It was basic type,
quantitative, descriptive approach, the design was non-experimental. THE population
was 105 users over 18 years of age served during the months of August to September.
The survey was used as a technique and the questionnaire as an instrument. The results
and conclusions were that: the level of awareness about blood donation was very good
at 37.1%. Regarding the level of awareness about blood donation based on knowledge,
it was good and very good at 47.6%. Regarding the level of awareness about blood
donation among users, based on attitudes, it was a good and very good level with
55.3%. Regarding the level of awareness about blood donation in users, based on
practices, it is concluded that it was a good level in 28.6%. Regarding the level of
awareness about blood donation in users based on gender-based practices, it was
concluded that the male sex had a regular level (16.2%) and the female sex had a good
level (16.2%).
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INTRODUCCION

Antecedentes y fundamentacién cientifica

La sensibilizacion acerca de la donacion de sangre en un hospital juega un papel
crucial en asegurar un suministro constante y adecuado de sangre segura para los
pacientes. La comprension y conciencia para donar sangre tanto entre el personal
hospitalario como en la comunidad son pilares fundamentales de un sistema de
atencion médica eficaz. El grado de sensibilizacién en un hospital respecto a la
donacién de sangre puede impactar la disponibilidad de este recurso. También
analizaremos los retos y oportunidades para mejorar la sensibilizacién sobre la
donacion de sangre en entornos hospitalarios y su influencia en la salud publica en
general. Fomentar una mayor conciencia y educacion sobre la donacion de sangre
dentro de un hospital es crucial para salvar vidas y mejorar la atencién médica en la

comunidad.

En el &mbito internacional tenemos a Sisnero y Mejia (2022) el estudio se centro
en la promocion de donar de manera voluntaria sangre a nivel nacional. A pesar de la
existencia de nuevos donantes, los bancos de sangre enfrentan escasez de
hemoderivados debido a la falta de participacion de donantes, causada por la falta de
informacion y preocupaciones sobre efectos adversos. El estudio buscd identificar los
conocimientos y mitos de los pacientes en consulta de medicina familiar para
comprender las causas que limitan donar de manera voluntaria sangre. El objetivo es
fomentar esta causa importante, ya que cada dia mas personas necesitan
hemoderivados para tratar diversas afecciones médicas y quirdrgicas. Esto no solo
alivia el estrés de los usuarios y sus familias al buscar estos recursos, sino que también
contribuye a abastecer los bancos de sangre y hemocentros. Del mismo modo, en los
estudios realizados lzaguirre et. al. (2022) evaluaron los conocimientos y actitudes de
estudiantes para donar sangre. Se aplicd una encuesta en linea con 120 estudiantes
voluntarios. Los resultados mostraron una mayoria de mujeres (72.5%) en la muestra,
con edades predominantemente entre 17 y 21 afios (86.7%). Aunque solo el 30.08%

habia donado sangre previamente, el 85% se mostro dispuesto a hacerlo y un 87.5%



expreso interés en obtener mas informacion sobre las donaciones. Las razones
principales para no haber donado incluyeron preocupaciones sobre la esterilidad del
material (83%) y la percepcion de no cumplir con el peso adecuado, junto con la falta
de informacion (50%). En resumen, la mayoria de los alumnos tenia una actitud

positiva para donar sangre, pero requerian mayor informacion sobre el tema.

Asimismo, la investigacion de Gonzélez y Florian (2022) se centraron en
identificar creencias, mitos y conocimientos sobre la donacién de sangre, incluyendo
requisitos, cuidados, ventajas y desventajas. Se revisaron 9,800 articulos,
seleccionando 50 para un analisis detallado. Estos estudios resaltan la relacion entre la
actitud altruista de los donantes y los mitos en torno a la donacion de sangre, asi como
los beneficios para donantes y receptores. Los resultados proporcionan una base sélida
para desarrollar estrategias destinadas a mejorar la recoleccién de sangre voluntaria y
la lealtad de los donantes, alentandolos a regresar regularmente. De igual modo el
estudio de Benitez, Hernandez y Viloria (2022) se enfocaron en identificar la estrategia
mas eficaz para fomentar la cultura de donacién voluntaria de sangre en Popayan.
Utilizando un enfogque cuantitativo observacional y analitico, recopila datos
retrospectivos de bancos de sangre que han implementado estrategias para atraer
donantes. Las variables se dividen en dos grupos: caracterizacion de las estrategias
(tipo, personal y costos) y evaluacion de su ejecucion para aumentar donantes. El
objetivo es fortalecer la cultura de donar voluntariamente y mejorar la promocion y
atencion a los donantes, destacando la responsabilidad social. Los resultados se
planean compartir en un congreso local para sensibilizar a las entidades de salud sobre

estas estrategias."

Zangiacomi et al. (2021), realizaron una investigacion sobre la satisfaccion para
donar sangre, aplicando el Cuestionario de Satisfaccion con la Donacidn de Sangre
(BDSQ) con una muestra de 1019 donantes. Utilizaron un analisis "top-box" para
investigar las relaciones entre las variables que describen los perfiles de los donantes
y su satisfaccion con el banco de sangre. Tambien introdujeron el concepto de Gréafico
de Importancia del Desempefio (PIP) para interpretar los 25 items del BDSQ.

Descubrieron que los donantes mayores tenian una satisfaccion general menor. EI PIP



categorizo los items del BDSQ en &reas de mejora a corto y largo plazo, y en factores
motivacionales y de higiene. Los factores motivacionales estaban relacionados con el
trato del personal, y los donantes valoraban maés las relaciones interpersonales que la
infraestructura. En resumen, el estudio proporcioné un enfoque eficiente para
comprender la satisfaccion de los donantes de sangre. De igual manera Contento y
Canchingre (2019) investigaron donar voluntariamente sangre en pacientes de consulta
externa. La investigacion involucré a 53 participantes y se centrd en factores que
afectan la donaciéon. Los resultados indicaron una baja tasa de donacién, con
predominio de donantes hombres de 31 a 50 afios. Los principales obstaculos
incluyeron el temor a contraer enfermedades (73%) y a la extraccién de sangre (67%),
junto con la creencia de que debilita el cuerpo (54%). Sin embargo, la disposicion a
donar para ayudar a amigos o familiares (100%) y la motivacién para salvar vidas
(98%) fueron altas. En resumen, factores como el miedo y la percepcion de debilidad
afectan negativamente la donacién de sangre, a pesar de un fuerte deseo de ayudar a

seres queridos y salvar vidas.

Por lo tanto, Morocho (2019) su estudio se centr6 en evaluar las actitudes y
conocimientos de los usuarios de un centro de salud con respecto a donar
voluntariamente sangre. Esta investigacion descriptiva y transversal involucrd la
administracion de 337 encuestas a los usuarios del centro. Los resultados revelaron
gue una gran mayoria, el 93.8%, consideraba importante la donacion voluntaria de
sangre, aunque el 49.3% aun creia que la sangre donada se vendia. Solo un pequefio
porcentaje, el 17.8%, sabia el peso minimo requerido para donar, y el 31.2% conocia
el intervalo minimo entre donaciones. Las principales razones para no donar
incluyeron la falta de informacion (75.1%), razones médicas (64.7%), y desconfianza
en la esterilidad del material (63.2%). Por otro lado, los motivadores para donar sangre
fueron ayudar en desastres nacionales (94.9%), ayudar a amigos o familiares enfermos
(99.6%), y recibir mas informacion (83.4%). Ademas, se identificaron mitos comunes,
como la creencia de que donar sangre aumenta el peso (56.6%) y el temor al contagio
de enfermedades (50.6%). En resumen, el estudio destac6 una comprension basica
pero variada sobre la donacion de sangre, con barreras y motivaciones diversas entre

los encuestados.



En el ambito nacional, Santisteban y Osada (2022) evaluaron el conocimiento
de los pacientes de consultorios externos sobre donar sangre. Se realizd un estudio
descriptivo transversal, utilizando un cuestionario estructurado, con 244 participantes
seleccionados al azar. Los resultados mostraron que los pacientes tenian un
conocimiento limitado sobre la donacién de sangre, con un promedio de 8.90 puntos
de un total de 21 posibles. Se encontraron correlaciones significativas entre el grado
de conocimiento y la edad, la educacion, la procedencia y la ocupacién de los
pacientes. Estos hallazgos sugieren que las estrategias para mejorar la donacién de
sangre no deben centrarse exclusivamente en la educacién, ya que otros factores
también desempefian un papel importante en el incremento de la conciencia y la

participacion para donar de sangre.

Mientras en el estudio de Pérez (2021) sobre la concienciacion de la donacion
de sangre en estudiantes, se empled una metodologia cuantitativa y observacional con
117 participantes, seleccionados mediante un muestreo no aleatorio. Los resultados
demuestran que el 88,9% de los alumnos tenia un nivel de conocimiento entre bueno
y muy bueno sobre donar sangre. Ademas, el 68,9% mostré una actitud muy favorable
hacia donar sangre. Sin embargo, en términos de practicas, solo el 5,6% tenia un nivel
muy bueno, mientras que el 46,7% tenia un nivel bueno. En resumen, la mayoria de
los alumnos estan sensibilizados sobre la donacion de sangre, con buenos
conocimientos y actitudes positivas. Sin embargo, las précticas efectivas son menos
comunes, con un porcentaje significativo de estudiantes que necesitan mejorar en este
aspecto. Se recomienda implementar programas educativos para promover practicas

de donacidn de sangre mas efectivas.

Cuba, Paredes y Merino (2021). realizaron una investigacion evaluando los
conocimientos y actitudes de alumnos para donar voluntariamente sangre. Este
estudio, que adopt6 un enfoque cuantitativo, descriptivo-comparativo y transversal, se
bas6 en una muestra conformada 59 alumnas de Enfermeria y 64 de Medicina. Para
recopilar datos, se utilizaron encuestas y cuestionarios de conocimientos. Los
hallazgos indicaron que una mayoria significativa, especificamente el 86% de los
alumnos de Enfermeria y el 88% de los alumnos de Medicina, estan informados sobre



donar sangre voluntariamente. Sin embargo, se detectd una falta de informacion en
relacion a los requisitos para donar, como la edad y el peso, con un 63% de estudiantes
de Enfermeria y un 59% de estudiantes de Medicina que carecian de estos
conocimientos. En resumen, a pesar de que la mayoria de los estudiantes estaba bien
informada sobre la donacion de sangre y tenia una actitud favorable, se identifico un
grupo minoritario con actitudes indiferentes, lo que enfatiza la necesidad de promover
una cultura mas amplia de donacién. Sin embargo, Aroni, Caldas e Inga (2022)
evaluaron el grado de conocimiento de alumnos sobre los requisitos de la donar sangre.
Se utiliz6 una metodologia descriptiva y transversal, empleando un cuestionario
validado por expertos. La muestra constd de 172 estudiantes, mayoritariamente
mujeres (73,83%) con una edad promedio de 19,95 afios. Sorprendentemente, el
63,95% de los participantes tenia un conocimiento limitado sobre los requisitos para
la donacidn de sangre. Esto destaca la necesidad de implementar estrategias educativas

especificas para mejorar la comprensién de los estudiantes en este tema critico.

Para Arias (2020) examind las estrategias utilizadas en el Banco de Sangre con
el fin de aumentar la participacion de donantes. Durante el estudio se realizaron 131
campafias externas de donacion de sangre, atrayendo a 7,434 postulantes, de los cuales
5,371 realizaron donaciones. De estos donantes, 779 se convirtieron en donantes
fidelizados, representando el 14.5% del total. EI analisis comparativo de las campafias
externas se baso en la aplicacién de nuevas estrategias cada afio, utilizando datos
estadisticos del banco de sangre. Una estrategia clave fue la formacion de promotores
en tres categorias (junior, juvenil y comunitaria) para promover, sensibilizar y
recolectar sangre. Se aprovecharon las redes sociales y una aplicacion movil para
mejorar gradualmente estas estrategias en busca de atraer mas donantes voluntarios de
sangre. Por otro lado, el estudio de Vallejos (2020) tenia como objetivo evaluar el
conocimiento de los pacientes que visitan el hospital sobre la donacion de sangre. Se
utilizé un enfoque aplicado y proyectivo, con una poblacién de 200 pacientes durante
el periodo de estudio y una muestra de 180. Se emple6 una ficha disefiada
especificamente para la investigacién, y la encuesta se realiz6 con la colaboracion
activa de los pacientes encuestados. Los resultados obtenidos demostraron en su

mayoria que los pacientes tenian un conocimiento intermedio en cuanto a los tipos de



donantes y las condiciones. Sin embargo, su conocimiento sobre los requisitos
comunes de donacién y la seguridad transfusional fue bajo. En resumen, se destacd la
urgencia de mejorar el conocimiento sobre donar sangre y se propuso un modelo de

donacién para fomentar la donacidn altruista entre los pacientes del hospital.

Para los autores, Gonzales y Lagos (2018) evaluaron el conocimiento y las
actitudes para donar sangre en usuarios de consultorios. Utiliz6 un enfoque
cuantitativo con un disefio transversal. La poblacion consistié en 851 usuarios, y se
seleccionaron 265 mediante un muestreo no aleatorio por conveniencia. Se aplicd una
encuesta que contenia un cuestionario para medir el conocimiento y un test de Likert
adaptado para evaluar actitudes. Los resultados mostraron que el 59,2% de los usuarios
tiene conocimiento regular sobre donar sangre, el 30,6% tenia un conocimiento bueno
y el 10,2% tenia un conocimiento deficiente. En cuanto a las actitudes, el 58,5% mostro
indiferencia hacia la donacion, el 41,1% tenia una actitud positiva y solo el 0,4% tenia
una actitud negativa. En resumen, se encontré una relacién estadisticamente
significativa entre estar informado Yy las actitudes hacia la donar sangre. Y finalmente
en su articulo cientifico Arias et al. (2018) exploraron las experiencias y percepciones
de donar de sangre en un nosocomio por medio de entrevistas semiestructuradas con
12 donantes. Inicialmente, estos donantes carecian de informacion sobre el proceso de
donacién y el banco de sangre, pero tras donar, destacaron aspectos positivos como la
atencion personalizada, rapida y detallada, la amabilidad del personal, tiempos de
espera cortos y compafiia durante la extraccion de sangre. Sin embargo, sefialaron la
carencia de publicidad de donar voluntariamente sangre como un aspecto negativo. A
pesar de ello, la mayoria expreso su intencion de volver debido a la calidad del servicio.
En resumen, los participantes mostraron una percepcién positiva hacia la donacion
motivada por la atencion y la informacion brindada. Aungue inicialmente tenian poco
conocimiento sobre donar voluntariamente sangre, su experiencia positiva los motivo

a considerar futuras donaciones.

Como afirma el Instituto del corazon de Texas (2023) define que la sangre es un
tejido complejo compuesto por agua en un 80% y un sustancias sélidas en 20%,

principalmente plasma; existen tres tipos de células sanguineas que transitan con el



plasma: las plaquetas, desempefian un papel en la coagulacion sanguinea; los glébulos
rojos, que transportan oxigeno y son las células mas abundantes; y los glébulos
blancos, que combaten las infecciones y son fundamentales para el sistema
inmunitario, aunque los glébulos blancos son esenciales, su cantidad es
significativamente menor en comparacién con los globulos rojos en adultos sanos.
Asimismo, Hirsch (2019) menciona que la sangre, universalmente roja, presenta
variaciones en funcion de los ocho tipos o grupos sanguineos, designados como A, B
y O. Estas letras indican la presencia de proteinas en los glébulos rojos. Ademas, la
sangre puede ser positiva o negativa, dependiendo de la proteina Rh. La sangre positiva

la posee, mientras que la sangre negativa no.

Segun el Gobierno del Pert (2023), la donacién de sangre es un acto voluntario
crucial para salvar vidas; es esencial para asegurar un suministro confiable y
compensar las necesidades de los pacientes. Como sefiala la organizacion
Panamericana de la Salud (2018), es un acto solidario celebrandose el 14 de junio, para
reconocer a los donantes no remunerados y concienciar sobre sobre su importancia.
Las transfusiones salvan muchas vidas al afio, mejoran la vida de personas con
padecimientos graves y permiten intervenciones medicas complejas. Para Gonzélez y
Florian (2022), es esencial para los bancos de sangre y servicios transfusionales,
proporcionando hemo componentes como glébulos rojos, plasma, plaquetas y
crioprecipitados. El proceso es rapido, tomando unos 30 minutos, con una extraccion
de 450 ml. Cada donacion beneficia a tres personas y se utiliza para tratar diversas
condiciones médicas, desde complicaciones obstétricas hasta pacientes con

enfermedades hematolégicas que requieren transfusiones regulares.

De acuerdo con Ayon, Pionce y Castro (2023), los tipos de sangre se dividen en
categorias: voluntarios y altruistas, reposicion y remunerados. Méas del 50% de las
donaciones provienen de paises con un alto Indice de Desarrollo Humano. La donacion
voluntaria se considera el origen mas seguro. Asimismo, Chavez y Ortufio (2022),

mencionan algunos donantes:

+ Contribucidn de sangre voluntaria y altruista (sin compensacién econdémica).



+ Contribucion solidaria mediante donacion de sangre por parte de familiares.
« Contribucion obligatoria de sangre por reposicion.

« Contribucion aut6loga de sangre del propio individuo.

 Contribucion remunerada de sangre con compensacion econémica.

Segun el Ministerio de Salud de Colombia (2023), en el 2022, cerca de 880,000
personas contribuyeron a cubrir las necesidades de sangre, con un 94% de donantes
voluntarios y un 6% motivados por razones personales; de los donantes voluntarios, el
26% lo hizo al menos dos veces al afio. La meta es alcanzar el 100% de donantes
voluntarios, con un 70% de donantes habituales, reduciendo la dependencia de
[lamados de urgencia a familiares o conocidos de pacientes. Ademas, el 57.7% de los
donantes tiene entre 18 y 34 afios. Citando a la Organizacion Mundial de la Salud
(2023), hay categorias de donantes: voluntarios sin compensacién econdmica,
familiares o personas cercanas al paciente y donantes remunerados. La OMS destaca
que la seguridad de la sangre se basa en donantes voluntarios no remunerados debido
a su baja prevalencia de infecciones transmitidas por la sangre. Entre 2008 y 2018, 119
paises experimentaron un aumento de 10.7 millones de unidades donadas por
voluntarios no remunerados, con crecimiento significativo en Asia Sudoriental
(127%), América y Africa (ambos 81%). Setenta y nueve paises dependen en su
mayoria de donaciones voluntarias no remuneradas, mientras que, en 54 paises, mas
del 50% proviene de familiares, allegados y donantes remunerados. Este enfoque es

crucial para garantizar la seguridad de la sangre en todo el mundo.

Asimismo, con respecto a los tipos de donacion de sangre, como sefiala La Cruz
Roja Americana (2023) la eleccion més idonea para cada persona esta determinada por
elementos como su tipo de sangre, atributos fisicos y la disponibilidad de ocasiones

para realizar donaciones. A continuacion, se presentan las siguientes alternativas:



Donacion de sangre completa:

oLo usual implica donar una pinta de "sangre completa”, que se divide en
componentes transfundibles como glébulos rojos, plasma, plaquetas y

crioprecipitado AHF.

0 Este proceso requiere alrededor de una hora y quince minutos en total, aunque

la donacion en si apenas ocupa de 8 a 10 minutos.
0 Es posible realizar una donacién completa de sangre cada 56 dias.

Donacion de plaguetas: en este proceso se obtiene una cantidad reducida de sangre,
inferior a una pinta, y se somete a un dispositivo sofisticado que separa las
plaquetas. Posteriormente, se reintegran al donante los demas componentes
sanguineos junto con una solucién salina. Tras la donacion, es posible continuar

con la rutina cotidiana, siempre evitando actividades fisicas intensas.

Donaciones de plasma: en el proceso de donacidn, se toma una muestra de sangre
de uno de los brazos del donante y se somete a un dispositivo estéril de un solo uso.
Esta maquina recoge plasma o una mezcla de plasma y plaquetas, mientras que el
resto de los componentes sanguineos se reintegran al donante junto con una

solucién salina.

Dobles gldbulos rojos: permite donar de manera segura dos unidades de glébulos
rojos en una sola donacién, el plasmay las plaquetas se devuelven al donante. Este
tipo de donacion es crucial para mantener los niveles de suministro sanguineo,
especialmente para grupos O y Rh negativos. Asimismo, El Departamento de Salud
y Servicios Humanos de los Estados Unidos (2023), afirma que la donacion de
sangre puede tomar varias formas, cada una con un proposito especifico; la
donacion de sangre completa es la mas comun y puede utilizarse para transfusiones
o dividirse en componentes como gldbulos rojos, glébulos blancos, plaquetas y
plasma. Las plaquetas se extraen para ayudar en la coagulacion y tienen una vida
util de 5 a 7 dias. La donacion de dobles globulos rojos extrae una mayor cantidad
de gldbulos rojos que la donacién completa. La donacion de plasma compone la

parte liquida de la sangre y tiene una vida Gtil de 1 afio.



En cuanto a los criterios para la donacion de sangre, La Administracion de
Alimentos y Medicamentos de Estados Unidos (FDA, 2023), planea cambiar su
enfoque en la evaluacion de donantes de sangre, pasando de restricciones basadas en
el tiempo a preguntas individuales basadas en riesgo, con un enfoque inclusivo de
género, con el objetivo de reducir la transmision de VIH. Esta propuesta se alinea con
politicas similares en el Reino Unido y Canada y se basa en la revision de datos
nacionales e internacionales. La FDA confia en que este cambio no afectard la
seguridad ni la disponibilidad de sangre en el suministro. Segin Simbrén-Juérez, Cruz-
Cruz, Galvan-Bobadilla y Benitez-Arvizu (2022), se aborda la controversia sobre la
donacion en individuos LGBTTIQA, especialmente hombres que tienen sexo con
hombres. La preferencia sexual no es una limitacion para donar sangre, siempre y
cuando no existan factores de riesgo. Sin embargo, se argumenta que estos hombres
tienen una mayor exposicion a infecciones como el VIH y el virus de la hepatitis B, lo
que justifica el aplazamiento en la donacion segun datos internacionales. La
importancia de considerar factores de riesgo se enfatiza para garantizar la seguridad

de las transfusiones sanguineas.

Asi como afirma el Ministerio de Salud de Argentina (2016) las condiciones para
la donacidn incluyen consideraciones sobre antecedentes médicos. Por ejemplo, se
permite donar después de un aborto si el donante esté bien. Para abscesos, accidentes
y cirugias, se puede aceptar al donante si esta dado de alta y ha pasado un periodo de
exclusion temporal si fue transfundido. Se excluyen personas con alcoholismo crénico,
pero se permite despues de recuperacion de intoxicacion aguda. Las alergias leves no
son motivo de exclusion, pero las graves lo son. Las enfermedades respiratorias tienen
criterios especificos, al igual que las enfermedades tiroideas. Se prohibe la donacién
después de viajes a paises tropicales y se tienen pautas para enfermedades venéreas.

La hepatitis no viral no excluye a los donantes una vez recuperados.

Teniendo en cuenta a la Cruz roja (2022), menciona que el proceso de donacion
consta de varias etapas, que incluyen la lectura de informacion y aspectos legales, la
cumplimentacion del formulario de entrevista médica y consentimiento, un examen

médico, la prueba de anemia, la donacién en si y la recuperacion. Durante la entrevista
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y el examen fisico, se busca descartar cualquier riesgo para la salud del donante o de
los destinatarios de los productos donados. Si se identifican problemas potenciales, el
personal médico puede posponer la donacion. Estas precauciones aseguran la
seguridad de todos los involucrados en el proceso de donacion u otros productos
médicos. De acuerdo con Sarode (2022) que, donar sangre implica un proceso de
aproximadamente 1 hora y requiere que los donantes tengan al menos 17 afios y pesen
al menos 50 kg. Tener minimo de hemoglobina hombre: 13.50 gr/dl y mujeres: 12.50
gr/dl. Se evalla su salud midiendo el pulso, la presién arterial y la temperatura, asi
como revisando el recuento sanguineo y haciendo preguntas sobre su historial médico
y viajes. Algunos trastornos o factores pueden descalificar temporal o
permanentemente a los donantes si representan un riesgo para ellos o para los
receptores debido a posibles enfermedades transmitidas por la sangre. Como afirma
Aguinaga (2015), la donacidn altruista de sangre, requiere que los donantes cumplan
dos requisitos principales: tener entre 18 y 65 afios y pasar un reconocimiento médico
y analisis. El proceso de donacion implica los siguientes pasos: Recepcion al donante:
los candidatos reciben informacion sobre los requisitos y completan una ficha con sus
datos personales. Exploracion fisica: se realiza un examen fisico que incluye medir la
presion arterial, frecuencia cardiaca, temperatura corporal y peso; el donante no debe

estar en ayunas y debe cumplir con ciertos valores de hemoglobina.

-Interrogatorio: El médico hace preguntas para obtener informacién sobre la salud del

donante y descartar enfermedades importantes.

-Criterios de exclusion permanente: Se excluyen personas con ciertas condiciones
médicas como enfermedades cardiovasculares, hepatitis B, hepatitis C, VIH, entre

otras.

-Si el donante es apto, se procede a la extraccion de sangre, asegurando una correcta
identificacion de los recipientes y un flujo sanguineo constante para evitar coagulos.
Desde el punto de vista de Paredes-Aspilcueta (2020) que, el proceso de evaluacién
de las unidades de sangre (US) antes de su transfusion implica varios pasos cruciales.
En primer lugar, la sangre donada se separa en sus componentes mediante

centrifugacion dentro de las 6 horas posteriores a la extraccion. Luego, se realiza un
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estudio inmunohematoldgico para confirmar el grupo sanguineo y detectar
anticuerpos irregulares que pueden causar reacciones transfusionales. Ademas, se
realiza un estudio inmunoserologico para detectar marcadores infecciosos
relacionados con enfermedades como VIH, hepatitis, HTLV, Chagas y sifilis.
Cualquier reactividad a estos marcadores 0 anticuerpos irregulares excluye la unidad
de sangre de su uso. Si no hay reactividad, la US se considera apta para su uso clinico
y se registra y almacena adecuadamente, este riguroso proceso garantiza la seguridad

de las transfusiones sanguineas.

En cuanto al nivel de sensibilizacion, segun la plataforma digital del Gobierno
del Perd (2023), donde menciona a la Bidloga Ana Gonzales Aguado, coordinadora
regional del Programa Nacional de Hemoterapia y Bancos de Sangre
(PRONAHEBAS) en Huancavelica, lamenta la falta de sensibilizacion sobre la
donacion voluntaria de sangre. Destaca la importancia de donar, ya que la sangre no
se puede comprar facilmente y muchas vidas estan en riesgo; a pesar de que se necesita
que el 2% de la poblacién done sangre, las donaciones en Huancavelica y en todo el
pais apenas llegan al 1%. Se hizo un llamado a la sensibilizacién y la colaboracion
entre instituciones para salvar vidas. De acuerdo con el Gobierno Regional de
Cajamarca (2023), el personal de salud concientiza a los donantes y disipan algunas
incertidumbres y conceptos erréneos relacionados con la donacién. El banco de sangre
lleva a cabo campafias en varios lugares, como plazas publicas, instalaciones
deportivas, instituciones académicas y universidades. Como sefiala, el Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social Paraguay (2022), el Programa Nacional de Sangre se
dedica a sensibilizar a la sociedad mediante camparias y charlas para fomentar la
donacion de sangre. Su objetivo es crear conciencia sobre este acto altruista que salva
vidas, no solo para amigos y familiares, sino también para quienes enfrentan
situaciones médicas criticas como cirugias cardiacas, trasplantes y tratamientos onco
hematoldgicos. ElI programa promueve la donacidén voluntaria con estrategias,
destacando la importancia de extender el brazo para ayudar a quienes necesitan
transfusiones, incluso cuando el donante desconoce a la persona beneficiada. Como
afirma Dovgufiec (2018), que el Programa Nacional de Sangre lleva a cabo campafias

regulares de concientizacion sobre la donacion de sangre en todo el pais. Utilizan
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charlas y colectas mdviles equipadas con condiciones asépticas y personal capacitado

para garantizar la donacion segura de sangre.

Segun Santisteban y Osada (2022), las creencias y conocimientos relacionados
con la donacion pueden influir en la disposicion a donar. La educacion y el contexto
cultural desempefian un papel importante. La falta de informacion precisa y la
presencia de conceptos equivocados sobre el tema llevar a la falta de interés en su
realizacién voluntaria. Los mitos y tables, como el miedo a la extraccion,
preocupaciones sobre enfermedades y la comercializacion de sangre, también
obstaculizan la donacion; estudios realizados en Per( se centran en poblaciones
urbanas, dada la diversidad cultural y linglistica, explorando como influyen en las
actitudes y conocimientos sobre el tema. Citando a Mufioz y Rodriguez (2015), los
obstaculos para la donacién incluyen el miedo al procedimiento y a la sangre, la falta
de informacion, la presion social, mitos y las reacciones vaso vagales. Factores como
las caracteristicas del donante, habilidades del profesional, satisfaccion en la primera
donacién y habilidades comunicativas también influyen. La deteccidn de patdgenos en
la sangre receptora es crucial. Comprender estos factores y la concienciacién publica
puede llevar a planes para aumentar los donantes de sangre. De acuerdo con Angarita,
Cruz y Moreno (2013), la seleccion de donantes voluntarios tiene un impacto
significativo en la seguridad de la sangre al reducir la transmision de agentes
infecciosos durante el tamizaje. Esto se relaciona con la concienciacion y actitudes de
la poblacidn hacia la promocién de la donacién, fomentando que sea una practica

comun, especialmente entre los estudiantes.

Citando a la organizacion Mundial de la Salud (2023), menciona algunos

requisitos para la donacion:

- La legislacién varia segun el pais. La edad debe estar en el rango de 18 a 65 afos.
Los jovenes de 16 afios pueden donar con el consentimiento adecuado y cumpliendo
los requisitos. En ciertos lugares, los mayores de 65 afios son aceptados a discrecion

médica, mientras que, en otros, el limite superior es de 60 afios.
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- El peso minimo requerido es de 50 kg. La salud es crucial; no se permite donar con
enfermedades como resfriados o infecciones. Tras tatuajes o piercings, se requieren
periodos de espera. Se realizan pruebas en el lugar de donacidn y se exige un nivel

minimo de hemoglobina.

- Los viajes a areas con infecciones transmitidas por mosquitos pueden resultar en
aplazamientos temporales. Ademas, ciertos comportamientos de riesgo pueden
suspender permanentemente la elegibilidad para donar sangre, como pruebas
positivas para el VIH o el uso de drogas. Las directrices varian segun el pais.
Asimismo, el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplésicas (2023), menciona

los siguientes requisitos:

- Mantener un estado de salud adecuado.
-Ser mayor de 18 afios.

-Tener un peso superior a 50 kilogramos.

-No haber realizado una donacion de sangre en los Gltimos tres meses en el caso de

hombres, o cuatro meses si es mujer.
-No haberse sometido a tatuajes o perforaciones en el cuerpo en el afio previo.

-No haber tenido hepatitis B, hepatitis C, sifilis o resultado positivo en la prueba de
VIH.

La importancia de la donacion de sangre, de acuerdo con la Universidad
Nacional de México (2023) el Dia Mundial del Donante de Sangre fomenta la
donacién para asegurar un suministro constante y seguro de sangre y hemoderivados
en todo el mundo. Sus metas incluyen expresar gratitud a los donantes, motivar a las
personas saludables a donar con regularidad y subrayar la importancia de las
donaciones voluntarias y no remuneradas para garantizar un acceso universal a
hemoderivados seguros. Donar 450 mililitros de sangre puede salvar hasta tres vidas
y mejorar la calidad de vida del donante, ademas de contribuir a alargar la esperanza
de vida, mejorar la salud en casos de enfermedades graves y facilitar procedimientos

quirargicos seguros. Asimismo, el Ministerio de Salud (2022), menciona que el ser
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voluntario no solo beneficia a los demas, sino que también tiene ventajas para la salud
personal. Al donar, se estimula la produccion de nuevos glébulos rojos, lo que mejora
el transporte de oxigeno, la funcion cardiaca y hepatica, y regenera el sistema
circulatorio, contribuyendo asi a la salud cardiovascular y la renovacion celular.
Teniendo en cuenta el gobierno de Argentina (2017), considera que la donacién regular
de sangre por parte de personas sanas es esencial para garantizar un suministro seguro
y oportuno de sangre cuando se necesita. El objetivo es que la sangre esté disponible
para los pacientes cuando la requieran, en lugar de que los pacientes esperen por ella;
donar sangre es un regalo valioso que puede salvar una o varias vidas si se separan sus
componentes, como glébulos rojos, plaquetas y plasma. Cada donacion beneficia hasta

tres personas, lo que hace que donar sangre sea un gesto significativo y altruista.

Citando a Noriega-Mendoza et al. (2023), la disponibilidad de donantes
altruistas disminuye, dificultando el reclutamiento. Las estrictas normas para prevenir
enfermedades reducen el nimero de donantes elegibles. El contexto competitivo
disminuye el altruismo y amenaza el suministro de sangre. Ademas, el envejecimiento
de la poblacion probablemente reducira ain mas los donantes potenciales en el futuro.
Estos controles rigurosos, aunque necesarios para garantizar la seguridad, plantean
desafios en la obtencion de donaciones altruistas. Como opinan Paredes et al. (2021)
que, en el Perd, la donacién voluntaria es poco comun, con menos del 25% de la
poblacion donando de forma voluntaria. La principal fuente de suministro proviene de
donaciones por razones sentimentales cuando un amigo o familiar lo necesita, en lugar
de donaciones altruistas. Como sefiala Mufioz (2014), la valoracion de la donacién de
sangre es una decision personal, pero ciertas actitudes pueden fomentar la fidelizacion.
Comprender estos factores y la actitud de la poblacion es crucial para atraer nuevos
donantes y mantener donaciones regulares. Los estudios se centran en la motivacién,
el significado simbdlico de la sangre y el altruismo, pero a menudo dejan de lado a los

jovenes, lo que podria ser esencial para ampliar la base de donantes.

Citando a la Cruz Roja Americana (2023), afirman que las reservas de productos
sanguineos en hospitales estan bajando debido a una disminucién en las donaciones.

Varias razones, como la temporada de viajes, el regreso a la escuela y desastres
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climéticos recurrentes, estan afectando la participacion de donantes. La Cruz Roja
trabaja incansablemente con hospitales para abastecer la demanda constante de sangre,
esencial para diversas enfermedades y tratamientos médicos, como anemia de células
falciformes y cancer. Cada dos segundos, alguien en EE. UU. necesita sangre. Segun
el Diario Oficial el peruano (2022), en el COVID-19, la donacién de sangre en Per(
disminuyd en un 70% y solo el 1% de la poblacion dond sangre regularmente,
igualando las tasas de Ecuador y Bolivia, segun el Seguro Social de Salud (EsSalud).
Por lo cual, EsSalud llevo a cabo la campafia Hinchas de sangre; en Limay 11 regiones
del pais, alentando a los ciudadanos a donar voluntariamente unidades de sangre que
seran utilizadas en diversos hospitales. Como afirma Restrepo-Betancour (2023), un
total de 60 paises recolecta menos de 10 donaciones de sangre por cada 1000
habitantes, principalmente en regiones de ingresos bajos o medianos. Las mujeres
representan el 33% de los donantes, pero la proporcion varia ampliamente, siendo
menos del 10% en 15 paises. Ademas, en paises de menos ingresos, mas jovenes donan
sangre comparando con paises de ingresos altos. Como opinan Arias et al. (2018)
sefialan que, en América Latina, la fuente principal de sangre varia, y en Peru, la
donacion voluntaria de sangre es baja, alrededor del 5%. A pesar de los esfuerzos del
Ministerio de Salud y el Programa Nacional de Hemoterapia y Banco de Sangre para
promoverla, las tasas de donantes voluntarios no han aumentado desde 2003. En su
lugar, la mayoria de las donaciones (nueve de cada diez) son por reposicion en lugar
de ser voluntarias. Esto subraya la necesidad de promover la donacion voluntaria de

sangre en el pais para asegurar un suministro mas seguro y sostenible.

Justificacion

Justificacion Tedrica: La donacion de sangre es un componente esencial de los
servicios de salud, contribuyendo de manera significativa a la atencion médica de
calidad y la gestion de emergencias. Desde una perspectiva teorica, la disponibilidad
de sangre segura y suficiente es crucial para el éxito de diversas intervenciones
médicas, como cirugias, tratamientos oncologicos, y cuidados a pacientes con

enfermedades cronicas. Explorar el nivel de sensibilizacion sobre la donacion de
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sangre en el Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel Ill en Piura en 2023
permitird entender como se manejan estos conceptos tedricos en el contexto especifico

del hospital y como se pueden mejorar para garantizar un suministro de sangre éptimo.

Justificacién Social: La donacion de sangre no solo es un acto médico, sino también
un compromiso social. La sociedad se beneficia directamente cuando sus miembros
estan informados y dispuestos a donar sangre, ya que esto contribuye a salvar vidas y
mantener la salud de la comunidad. Sin embargo, la sensibilizacion sobre la donacion
de sangre puede variar segun factores culturales, educativos y socioeconémicos. Al
abordar este tema en el contexto del Hospital Regional José Cayetano Heredia en
Piura, se busca comprender las dinamicas sociales que influyen en la donacién de

sangre y proponer estrategias que fomenten la participacion activa de la comunidad.

Justificacién Practica: La donacion de sangre es esencial para mantener un banco de
sangre eficiente y suficiente para las necesidades del hospital. Conocer el nivel de
sensibilizacion en el hospital permitira identificar posibles brechas en la participacion
de los profesionales de la salud, el personal administrativo y la comunidad en general.
Esto, a su vez, facilitara la implementacion de programas précticos de sensibilizacion
y educacion que aborden especificamente las necesidades del Hospital Regional José
Cayetano Heredia en Piura, mejorando asi la practica cotidiana en relacion con la

donacion de sangre.

Justificacién Cientifica: La investigacion sobre el nivel de sensibilizacion en el
hospital contribuira al conocimiento general sobre como las instituciones de salud
pueden promover la donacion de sangre de manera efectiva. Los resultados de este
estudio pueden servir como base para futuras investigaciones cientificas y estrategias
de intervencion en otros contextos similares. Ademas, una mayor sensibilizacion
puede llevar a un aumento en la participacion de la comunidad, lo que a su vez puede
tener impactos positivos en la investigacion médica y en la mejora continua de los

servicios de salud.
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Problema
¢Cual es el nivel de sensibilizacion sobre donacion en el Hospital Regional José
Cayetano Heredia Nivel I11- Piura, 2023?

Conceptualizacion y operacionalizacion de variables

Variable: Nivel de sensibilizacion

Definicion conceptual

La sensibilizacion es un proceso que consiste en una serie de acciones destinadas a
influir en los estereotipos, percepciones, ideas y conceptos de las personas y/o grupos
inducen cambios en actitudes y muestras de practica individual, colectiva y social

(Agencia de la ONU para los refugiados comité espafiol, 2023).

Definicion operacional

Esta variable se medird mediante un cuestionario, en funcién a sus dimensiones:
Conocimientos: aspectos basicos, requisitos para donar sangre e importancia de la
donacion; Practicas: Tipo de donante y nimero de donaciones de sangre; y Actitudes:
Disposicién hacia la donacion de sangre Mitos y creencias

Hipotesis

No presenta hipotesis porque es un estudio de tipo descriptivo.

Objetivo

Objetivo general
Establecer el nivel de sensibilizacién sobre donacién en el Hospital Regional José
Cayetano Heredia Nivel 11— Piura, 2023.

Objetivos especificos

- Determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacion de sangre en los usuarios del
Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel IlI- Piura, en funcién a los
conocimientos.

- Determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacién de sangre en los usuarios del
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Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel Ill- Piura, en funcion a las
actitudes.

Determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacion de sangre en los usuarios del
Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel Ill- Piura, en funcion a las
précticas.

Determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacion de sangre en los usuarios del
Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel 11— Piura, en funcion a las practicas

en base al género.
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METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Tipo

Basico, porque es la que realiza conocimientos y teorias; es decir busca ampliar el
conocimiento teorico y general (OCDE, 2018).

Enfoque cuantitativo, utiliza preguntas y encuestas para recopilar datos cuantificables
y en base a estos realizar andlisis estadisticos para derivar conclusiones de
investigacion (Ramos, 2020).

Descriptivo, porque analizar las caracteristicas de grupos o fendmenos sin conocer sus

relaciones (Hernandez-Sampieri, 2018).

Disefio

La investigacion no experimental incluye investigaciones realizadas sin manipulacién
intencional de variables, donde los fendmenos simplemente se observan en su entorno
natural y luego se analizan; y de corte transversal, porque se medira la variable una
sola vez (Huaire, 2019).

Prospectivo, porque los participantes se inscriben en el estudio antes de que desarrollen

la enfermedad o el resultado en cuestion (Hernandez-Sampieri, 2018).

Poblacion — muestra

Estuvo constituidos por 105 usuarios atendidos durante los meses de agosto —
setiembre del 2023 en el Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel 11— Piura,

cumplan con los criterios de inclusion.

Criterios de inclusion
- Participantes que voluntariamente aceptaron y firmaron el consentimiento
informado.

- Participantes mayores de 18 afios.
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Criterios de exclusion
- Aquellas personas que no fueron atendidas y aquellas que iban en calidad de
acompanantes.

- Participantes que no acepten el consentimiento informado.

Técnica e instrumentos

La técnica a utilizar es la encuesta y como instrumento es el cuestionario. El
instrumento fue validado por Collantes (2019), el cuestionario tiene p<0,05 (Prueba
Binomial) demuestra que el instrumento tiene concordancia entre sus items y un
coeficiente de confiabilidad de R=0,810 (Prueba de Spearman Brown) lo que se

califica como confiabilidad alta.

Procesamiento y Analisis de la Informacion.

El anélisis estadistico fue con el paquete estadistico SPSS version 25, para obtener las

frecuencias y porcentajes.
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RESULTADOS

Tabla 1.

Descripcion de usuarios de acuerdo a sexo y edad

Frecuencia Porcentaje
Edad 18 - 25 afios 43 41.0
26 - 30 afos 40 38.1
31 - 50 afios 22 21.0
Sexo Masculino 58 55.2
Femenino 47 44.8
Total 105 100.0

En la tabla 1, se observa con respecto a los usuarios encuestados sobre el nivel de
sensibilizacion sobre donacion de sangre el 41% se encuentran entre 18 — 25 afios, el
38% entre 26 — 30 afios y el 21% entre 31 — 50 afios.

En cuanto al género, el 55.2% son del sexo masculino y el 44.8% del sexo femenino.

22



Tabla 2.

Nivel de sensibilizacion sobre donacidn de sangre en los usuarios del Hospital

Regional José Cayetano Heredia Nivel 111- Piura, en funcién a los conocimientos.

%

Nivel de conocimiento sobre

Muy bajo

donacién voluntaria de sangre  Bajo

Regular
Bueno
Muy bueno
Total

10
16
29
25
25
105

9.5
15.2
27.6
23.8
23.8

100.0

En la tabla 2 se puede visualizar que el 27.6% de los usuarios encuestados demuestran

tener un nivel de conocimiento regular respecto a la donacion de sangre, un 23.8%

presenta tanto un nivel bueno y muy bueno respectivamente, el 15.2% un nivel bajo y el

9.5% muy bajo.
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Tabla 3.

Nivel de conocimientos sobre la donacion de sangre segun género

Sexo
Masculino Femenino  Total

Nivel de conocimiento Muy bajo f 5 5 10
sobre donacién % 4.8% 4.8% 9.5%
voluntaria de sangre Bajo f 9 7 16
% 8.6% 6.7%  15.2%

Regular  f 17 12 29

% 16.2% 114%  27.6%

Bueno f 15 10 25

% 14.3% 9.5%  23.8%

Muy f 12 13 25

bueno % 11.4% 124%  23.8%

Total f 58 47 105
% 55.2% 44.8% 100.0%

En la tabla 3 se puede observar que el nivel de conocimiento sobre donacidn de sangre

el 16.2% del sexo masculino presenta un nivel regular y un 14,3% bueno; y con

respecto al sexo femenino el 12.4% presenta un nivel muy bueno y el 11.4% nivel

regular de conocimiento.
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Tabla 4.

Nivel de sensibilizacion sobre donacidn de sangre en los usuarios del Hospital

Regional José Cayetano Heredia Nivel 11— Piura, en funcion a las actitudes.
f %
Nivel de actitud Muy bajo 7 6.7
sobre la donacion de Bgjo 14 13.3
sahgre Regular 26 24.8
Bueno 34 324
Muy bueno 24 22.9
Total 105 100.0

En la tabla 4 se observa que el 32.4% de los usuarios encuestados demuestran tener una
buena actitud respecto a la donacidn de sangre, un 24.8% presenta tanto un nivel regular,

el 22.9% un nivel muy bueno, el 13.3% nivel bajo y el 6.7% muy bajo.
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Tabla 5.

Actitud sobre la donacion de sangre segln género

Sexo
Masculino Femenino  Total

Nivel de actitud sobre Muy bajo f 5 2 7
la donacion de sangre % 4.8% 1.9% 6.7%
Bajo f 8 6 14

% 7.6% 57%  13.3%

Regular  f 16 10 26

% 15.2% 9.5%  24.8%

Bueno f 18 16 34

% 17.1% 15.2%  32.4%

Muy f 11 13 24

bueno % 10.5% 124%  22.9%

Total f 58 47 105
% 55.2% 44.8% 100.0%

En la tabla 5 se puede observar con respecto a la actitud sobre donacion de sangre el

17.1% del sexo masculino presenta un nivel bueno y un 15.2% regular; y con respecto

al sexo femenino el 15.2% presenta un nivel bueno y el 12.4% nivel muy bueno.
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Tabla 6.

Nivel de sensibilizacion sobre donacidn de sangre en los usuarios del Hospital

Regional José Cayetano Heredia Nivel 11— Piura, en funcion a las préacticas.

%

Nivel de practicas Muy bajo

sobre la donaciénde  Bajo

sahgre Regular
Bueno
Muy bueno
Total

14
18
28
30
15
105

13.3
17.1
26.7
28.6
14.3
100.0

En la tabla 6 se observa que el 28.6% de los usuarios encuestados demuestran tener un

nivel bueno de practicas sobre la donacién de sangre, un 26.7% presenta tanto un nivel

regular, el 17.1% un nivel bajo, el 14.3% nivel muy bueno y el 13.3% un nivel muy bajo
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Tabla 7.

Nivel de practicas sobre la donacién de sangre segin género

Sexo
Masculino Femenino  Total

Nivel de practicas Muy bajo f 9 5 14
sobre la donacién de % 8.6% 4.8% 13.3%
sangre Bajo f 9 9 18
% 8.6% 8.6% 17.1%

Regular  f 17 11 28

% 16.2% 105%  26.7%

Bueno f 13 17 30

% 12.4% 16.2% 28.6%

Muy f 10 5 15

bueno % 9.5% 48%  14.3%

Total f 58 47 105
% 55.2% 44.8% 100.0%

En la tabla 7 se puede observar con respecto al nivel de précticas sobre la donacion de

sangre el 16.2% del sexo masculino presenta un nivel regular y un 12.4% bueno; y con

respecto al sexo femenino el 16.2% presenta un nivel bueno y el 10.5% nivel regular.
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Tabla 8.

Mitos y creencias sobre la donacién de sangre en los usuarios del Hospital Regional

José Cayetano Heredia Nivel I11- Piura, en funcion a las practicas
f %

Mitos y creencias sobre Muy bajo 23 21.9

la donacion de sangre  Bajo 55 52.4
Regular 19 18.1
Bueno 6 5.7
Muy bueno 2 1.9
Total 105 100.0

En la tabla 8 en cuanto a los mitos y creencias con respecto a la donacion de sangre,

el 52.4% considerd un nivel bajo, un 21.9% de nivel muy bajo y regular un 18.1%.
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Tabla 9.

Mitos y creencias sobre donacion de sangre

Frecuencia Porcentaje
Mitos y creencias No influye 84 80.0
Influye 21 20.0
Total 105 100.0

En la tabla 9 se visualiza que con respecto a los mitos y creencias sobre la donacion de

sangre el 80% consideraron que el 80% no influyen/ no afectan y el 20% si

influyen/afecta.
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Tabla 10.

Nivel de sensibilizacion sobre donacidn de sangre en los usuarios del Hospital

Regional José Cayetano Heredia Nivel 111- Piura.
f %
Nivel de Bajo 6 5.7
sensibilizacion Regular 37 35.2
Bueno 23 21.9
Muy bueno 39 37.1
Total 105 100.0

En la tabla 10, se observa que del 100% de los usuarios atendidos en el Hospital -
Regional José Cayetano Heredia Nivel 11— Piura, el 37.1% muestra un nivel de

sensibilizacion muy bueno, el 35.2% regular, el 21.9% nivel bueno y el 5.75 bajo.
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ANALISIS Y DISCUSION

De los resultados de la tabla 1, resultados revelan una distribucion significativa en
cuanto a la sensibilizacion sobre donacion de sangre en el Hospital Regional José
Cayetano Heredia. La edad de 18 a 25 afios lidera con un 41%, seguida por el grupo
de 26 a 30 afios con un 38%, evidenciando una mayor conciencia entre los jovenes.
Ademas, la participacion masculina supera ligeramente a la femenina, representando
el 55.2% vy el 44.8%, respectivamente. Estos hallazgos sugieren la necesidad de
estrategias diferenciadas para abordar la sensibilizacion en grupos especificos, asi
como la importancia de disefiar campafias inclusivas para fomentar la donacion de
sangre en toda la comunidad hospitalaria. Estos resultados se asemejan a una
investigacion sobre la donacion voluntaria de sangre, Contento y Canchingre (2019)
encontraron una baja tasa de donacion, predominantemente entre hombres de 31 a 50
afios. Obstaculos clave incluyeron miedo a enfermedades (73%) y extraccién de sangre
(67%). A pesar de esto, la disposicion para ayudar a amigos/familiares (100%) y
motivacion para salvar vidas (98%) fue alta. El estudio destaca que el temor y la
percepcion de debilidad afectan negativamente la donacion, a pesar del fuerte deseo
de ayudar. Podemos también relacionar la predisposicion como en los estudios de
Aroni, Caldas e Inga (2022) evaluaron el conocimiento de estudiantes sobre los
requisitos para donar sangre. Sorprendentemente, el 63,95% tenia un conocimiento
limitado. Con mayoria de mujeres y edad promedio de 19,95 afios, los resultados
resaltan la necesidad de estrategias educativas para mejorar la comprensién de los

estudiantes sobre este tema crucial.

De los resultados de la tabla 2, indican que existe una variabilidad en los niveles de
conocimiento sobre la donacién de sangre entre los usuarios. Un 27.6% muestra un
nivel de conocimiento regular, mientras que un alentador 47.6% presenta niveles
buenos y muy buenos, combinados. Sin embargo, preocupa que un 24.7% tenga
niveles bajos o muy bajos de conocimiento. Estos resultados sugieren la necesidad de
implementar programas educativos y de concientizacion dirigidos a mejorar el

entendimiento sobre la donacion de sangre, con el objetivo de fortalecer la base de
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conocimientos y fomentar una participacion informada de la comunidad hospitalaria.
En este sentido, en estudio de Morocho (2019) sobre la donacién voluntaria de sangre
en un centro de salud, el 93.8% consideraba importante la donacion, aunque el 49.3%
creia erroneamente que la sangre donada se vendia. La falta de informacion (75.1%)
fue la principal razon para no donar, mientras que ayudar en desastres (94.9%) y
ayudar a amigos/familiares enfermos (99.6%) motivaron la donacion. Se identificaron
mitos, como el aumento de peso por donar (56.6%) y temor al contagio (50.6%).
Igualmente, en la investigacion de Paredes y Merino (2021) sobre estudiantes de
Enfermeria y Medicina, el 86% y el 88%, respectivamente, estaban informados sobre
la donacion voluntaria de sangre. Sin embargo, se detecté una falta de conocimientos
sobre los requisitos para donar, como edad y peso, en un 63% de estudiantes de
Enfermeria y un 59% de Medicina. Aungue la mayoria mostro actitudes favorables, la
existencia de un grupo minoritario con actitudes indiferentes destacé la necesidad de
promover una cultura mas amplia de donacion. También, Santisteban y Osada (2022)
al evaluar sobre el conocimiento de pacientes de consultorios externos acerca de la
donacion de sangre, se encontrd que tenian un conocimiento limitado, con un promedio
de 8.90 puntos de 21 posibles. Correlaciones significativas se identificaron entre el
conocimiento y la edad, educacion, procedencia y ocupacion de los pacientes. Estos
resultados indicaron que estrategias para mejorar la donacion de sangre debieron
abordar diversos factores, no solo la educacion. En este sentido, en la investigacion de
Izaguirre et al. (2022) sobre estudiantes para donar sangre, la mayoria eran mujeres
(72.5%) de 17 a 21 afios (86.7%). Aunque solo el 30.08% habia donado previamente,
el 85% estaba dispuesto y el 87.5% expresé interés en obtener mas informacion. Las
principales razones para no donar incluyeron preocupaciones sobre la esterilidad del
material (83%) y la percepcion de no cumplir con el peso adecuado, junto con la falta
de informacidn (50%). También, Aroni, Caldas e Inga (2022) evalu6 el conocimiento
de 172 estudiantes sobre los requisitos para donar sangre. A pesar de ser
mayoritariamente mujeres (73.83%) con una edad promedio de 19.95 afos,
sorprendentemente, el 63.95% tenia un conocimiento limitado sobre los requisitos para
la donacion de sangre. Podriamos decir en base a los estudios previos que la mayoria

que tienen predisposicion son mujeres, en este sentido, Restrepo-Betancour (2023)
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destaca que mas de 60 paises, principalmente de bajos 0 medianos ingresos, recolectan
menos de 10 donaciones de sangre por cada 1000 habitantes. La participacion de
mujeres es del 33% y varia, siendo menos del 10% en 15 paises. En naciones de bajos

ingresos, mas jovenes donan sangre en comparacion con las de ingresos altos.

De los resultados de la tabla 3, revelan ciertas diferencias en el nivel de conocimiento
sobre donacion de sangre entre los géneros. En el caso de los hombres, un 16.2%
muestra un nivel regular y un alentador 14.3% demuestra un nivel bueno. Por otro
lado, en el grupo femenino, destaca que un 12.4% tiene un nivel muy buenoy un 11.4%
presenta un nivel regular de conocimiento. Estos resultados sugieren la importancia de
abordar de manera diferenciada la educacion sobre donacion de sangre, considerando
las necesidades especificas de cada género para promover una comprension mas
equitativa y completa en toda la comunidad hospitalaria. Si bien es cierto no
encontramos estudios que establezcan esta comparacién, Vallejos (2020) sobre el
conocimiento de la donacion de sangre en pacientes hospitalarios, los resultados
indicaron conocimiento intermedio sobre tipos de donantes, pero un bajo conocimiento
sobre requisitos comunes de donacion y seguridad transfusional. Destaca la urgencia
de mejorar el entendimiento y se propone un modelo de donacion altruista para
fomentar la participacion. lgualmente, Gonzales y Lagos (2018) evaluaron
conocimientos y actitudes hacia la donacion de sangre en usuarios de consultorios.
Resultados indican que el 59.2% tiene conocimiento regular, el 30.6% buen
conocimiento y el 10.2% conocimiento deficiente. En cuanto a las actitudes, el 58.5%
muestra indiferencia, el 41.1% actitud positiva y solo el 0.4% actitud negativa.

De los resultados de la tabla 4, destaca que un notable 32.4% de los usuarios
encuestados exhiben una buena actitud hacia la donacién de sangre. Sin embargo, es
motivo de preocupacion que el 20% (13.3% bajo y 6.7% muy bajo) muestre niveles de
actitud menos favorables. Al mismo tiempo, un alentador 22.9% presenta una actitud
muy buena, sugiriendo una base positiva en una parte significativa de la poblacion
encuestada. Estos resultados se asemejan a Arias et al. (2018) exploraron las

experiencias de donantes de sangre en un hospital mediante entrevistas
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semiestructuradas. Inicialmente no tenian informacion del proceso, resaltaron la
atencion y rapidez del personal, asi como la falta de publicidad. Aunque su experiencia
positiva los motivo a considerar futuras donaciones, sefialaron la necesidad de mas
informacion puablica. Por su parte, Arias (2020) al estudiar sobre estrategias para
aumentar la participacién de donantes en el Banco de Sangre, se realizaron 131
campafas, atrayendo 7,434 postulantes y resultando en 5,371 donaciones. La
formacion de promotores y el uso de redes sociales y una aplicacion movil fueron

estrategias clave para atraer donantes voluntarios.

De los resultados de la tabla 5, indican que, en relacién con la actitud hacia la donacion
de sangre, el 17.1% de los hombres muestra una actitud buena y un 15.2% una actitud
regular. Por otro lado, en el grupo de mujeres, el 15.2% tiene una actitud buena y un
alentador 12.4% demuestra una actitud muy buena. Estos resultados sugieren que,
aunque en general existe una predisposicién positiva hacia la donacién de sangre en
ambos géneros, puede ser crucial abordar factores especificos relacionados con la
actitud en cada grupo para fortalecer y fomentar la participacion en la donacion de
sangre de manera mas efectiva y equitativa. En este sentido si bien es cierto no se hallo
estudios que establezcan estas diferencias, Izaguirre et al. (2022) evalué a 120
estudiantes, el 30.08% habia donado sangre, el 85% estaba dispuesto y el 87.5%
expreso interés en obtener mas informacion. Preocupaciones sobre la esterilidad del
material (83%) y la falta de informacion (50%) fueron razones para no donar. La
mayoria tenia una actitud positiva, pero necesitaba mas informacion. Por su parte,
Gonzéalez y Florian (2022) identificaron creencias, mitos y conocimientos sobre la
donacion de sangre mediante la revision de 9,800 articulos. El analisis detallado de 50
estudios destacd la relacion entre la actitud altruista de los donantes y los mitos, asi
como los beneficios para donantes y receptores. Estos resultados establecieron
estrategias para mejorar la recoleccion de sangre.

De los resultados de la tabla 6, indican que un significativo 28.6% de los usuarios

demuestran un nivel bueno en cuanto a las practicas relacionadas con la donacion de

sangre. Sin embargo, existe cierta variabilidad, ya que un 26.7% muestra niveles
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regulares, un 17.1% niveles bajos, un alentador 14.3% tiene niveles muy buenos, y un
13.3% presenta niveles muy bajos de préacticas. Estos hallazgos sefialan la necesidad
de implementar estrategias especificas para mejorar las practicas de donacion de
sangre, enfocandose en la educacién y promocion de habitos saludables para fortalecer
la contribucion activa de la comunidad hospitalaria. En este sentido se asemejan a los
estudios de Pérez (2021) que evalud a 117 estudiantes, el 88.9% tenia bueno y muy
buen conocimiento y el 68.9% mostro actitud favorable hacia la donacion. Sin
embargo, solo el 5.6% tenia practicas muy buenas, resaltando la necesidad de
programas educativos para mejorar la efectividad en la donacion de sangre. En los
estudios de Paredes y Merino (2021) con estudiantes de Enfermeria y Medicina, el
86% Yy el 88%, respectivamente, estaban informados sobre la donacién voluntaria de
sangre. Aunque la mayoria mostraba actitudes favorables, se identificd un grupo
minoritario con actitudes indiferentes, resaltando la necesidad de promover una cultura

mas amplia de donacion.

De los resultados de la tabla 7, sefialan que, en relacion con el nivel de préacticas sobre
la donacidn de sangre, el 16.2% de los hombres presenta un nivel regular y un alentador
12.4% tiene un nivel bueno. Por otro lado, en el grupo de mujeres, el 16.2% demuestra
un nivel bueno y un 10.5% muestra un nivel regular. Estos resultados sugieren que,
aunque ambos géneros muestran un compromiso considerable con las préacticas de
donacion de sangre, puede ser valioso abordar aspectos especificos en cada grupo para
optimizar y fortalecer las contribuciones individuales hacia la donacién de sangre en
el Hospital Regional José Cayetano Heredia. En este sentido estudios como Pérez
(2021), encontraron gue alumnos si bien es cierto tuvieron actitudes favorables para

donacion en un 68%, en la practica solo un 5.6% realiza esta accion.

De los resultados de la tabla 8, indican que un significativo 52.4% de los encuestados
tienen un nivel bajo de mitos y creencias con respecto a la donacion de sangre.
Ademas, el 21.9% presenta un nivel muy bajo, mientras que el 18.1% muestra un nivel
regular. Estos hallazgos sugieren que, aunque existe un porcentaje considerable con

una percepcion adecuada, aun hay una proporcién significativa de personas que tienen
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creencias o0 mitos que podrian afectar negativamente su disposicion hacia la donacion
de sangre. Este resultado resalta la importancia de abordar y corregir estas
percepciones erroneas para promover una cultura de donacion mas positiva y
participativa. En este sentido, Morocho (2019), hall6 en un centro de salud que el en
algunos casos las personas tienen la creencia de que donar aumenta de peso (56.6%),
existe un temor de contagiarse (50.6%), Igualmente, Gonzalez y Florian (2022)
identificaron creencias y mitos en la donacién de sangre tras revisar 9,800 articulos,
destacando la relacion entre la actitud altruista, mitos y beneficios. Proporcion6 base
para estrategias que mejoren la recoleccion y fidelizacion de donantes. En este
contexto, Santisteban y Osada (2022) destacan gque creencias y conocimientos sobre la
donacion pueden influir en la disposicion a donar. La educacion y el contexto cultural

son relevantes, y la falta de informacion precisa y mitos obstaculizan la donacion.

De los resultados de la tabla 9, muestran que un sorprendente 80% de los encuestados
perciben que los mitos y creencias sobre la donacién de sangre no tienen influencia o
impactan en sus decisiones. Sin embargo, un 20% reconoce que estas creencias Si
influyen o afectan sus percepciones. Esta discrepancia sugiere la necesidad de una
evaluacién mas profunda para comprender las razones detrds de estas percepciones y
abordar cualquier malentendido subyacente. La implementacién de programas
educativos especificos podria ser esencial para disipar mitos y promover una
comprensién mas precisa y positiva de la donacion de sangre en la comunidad
hospitalaria. En este sentido, Mufioz y Rodriguez (2015) sefialan que obstaculos para
la donacién incluyen miedo, falta de informacién, presién social, mitos y reacciones
vaso vagales. Factores como caracteristicas del donante, habilidades profesionales y
comunicativas influyen. Comprenderlos y crear conciencia puede aumentar la

donacion de sangre.

De los resultados de la tabla 10, reflejan que, un considerable 37.1% de los usuarios
atendidos exhiben un nivel de sensibilizacion muy bueno hacia la donacion de sangre.
Sin embargo, es relevante notar que un 35.2% tiene un nivel regular, indicando la

presencia de una proporcion significativa que podria beneficiarse de estrategias
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adicionales de sensibilizacion. Ademas, un 21.9% presenta un nivel bueno, lo que es
alentador, pero aun se destaca que un 5.75% muestra un nivel bajo. Estos resultados
resaltan la necesidad de continuar y mejorar los esfuerzos de concientizacion para
garantizar una participacion informada y activa de la comunidad hospitalaria en el
proceso de donacion de sangre. En este sentido, Benitez, Hernandez y Viloria (2022)
buscaron la estrategia mas efectiva para fomentar la cultura de donacién voluntaria de
sangre en Popayan. Analizaron datos retrospectivos de bancos de sangre, evaluando
estrategias en términos de tipo, personal y costos, esto con la finalidad de fortalecer la
cultura de donacién voluntaria, mejorar la promocién y atencion a los donantes,
destacando la responsabilidad social. Por lo tanto, esta accidén es acto voluntario
esencial para salvar vidas, asegura un suministro confiable y atiende las necesidades
de los pacientes. Reconocido el 14 de junio por la Organizacion Panamericana de la
Salud, destaca la importancia de los donantes no remunerados y conciencia sobre el
impacto vital de las transfusiones en la mejora de la vida de personas con
padecimientos graves Yy la facilitacion de intervenciones médicas complejas (Gobierno
del Perd, 2023). Existe también situaciones donde La Administracion de Alimentos y
Medicamentos de Estados Unidos (FDA, 2023) planea cambiar su enfoque en la
evaluacién de donantes de sangre, adoptando preguntas individuales basadas en riesgo
en lugar de restricciones basadas en el tiempo. Este cambio, centrado en género e
inclusividad, tiene como objetivo reducir la transmision de VIH y se alinea con
politicas similares en el Reino Unido y Canada, respaldado por la revision de datos
nacionales e internacionales. La FDA confia en que esta modificacion no
comprometera la seguridad ni la disponibilidad de sangre en el suministro. También,
Simbrén-Juarez, Cruz-Cruz, Galvan-Bobadilla y Benitez-Arvizu (2022) abordan la
controversia en la donacion de sangre de individuos LGBTTIQA, especialmente
hombres que tienen sexo con hombres. Aunque la preferencia sexual no es una
limitacion, se argumenta que la mayor exposicion a infecciones como el VIH y la
hepatitis B justifica el aplazamiento en la donacidn, enfatizando la importancia de
considerar factores de riesgo para garantizar la seguridad de las transfusiones

sanguineas.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Del objetivo general, establecer el nivel de sensibilizacion sobre donacion en el
Hospital Regional José Cayetano Heredia Nivel 11— Piura, 2023, se concluye que, fue

de nivel muy bueno con 37.1%.

Del objetivo especifico 1, determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacion de
sangre en los usuarios, en funcién a los conocimientos, se concluye que, fue de nivel

bueno y muy bueno en un 47.6%.

Del objetivo especifico 2, Determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacion de
sangre en los usuarios, en funcion a las actitudes, se concluye que, fue de nivel bueno

y muy bueno con 55.3%.

Del objetivo especifico 3, determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacion de
sangre en los usuarios, en funcién a las préacticas, se concluye que, fue de nivel bueno
en 28.6%

Del objetivo especifico 4, Determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacion de
sangre en los usuarios en funcién a las précticas en base al género, se concluy6 que,
en el sexo masculino fue de nivel regular en 16.2% y en el sexo femenino de nivel

bueno en 16.2%.
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Recomendaciones

Se sugiere mantener e intensificar las iniciativas y programas de sensibilizacion sobre
donacién de sangre, aprovechando la base positiva actual para fortalecer ain mas la

conciencia y participacion de la comunidad.

Se sugiere fortalecer las actividades educativas dirigidas a los usuarios, enfocandose
en areas identificadas como oportunidades de mejora. Incluyendo sesiones
informativas, campafias educativas y material didactico para incrementar el nivel

positivo de conocimientos.

Se sugiere mantener y reforzar las practicas que han contribuido al nivel positivo de
actitudes. Incluyendo programas continuos de sensibilizacion, reconocimiento a
donantes comprometidos y actividades que fomenten una cultura positiva de donacion

de sangre.

Se recomienda involucrar a grupos de voluntariado y comunidades locales en
iniciativas que promuevan practicas saludables de donacion de sangre. Incluyendo
eventos de donacion en la comunidad, sesiones educativas y la creacion de un ambiente

de apoyo para aquellos que participan activamente en la donacion de sangre.

Se recomienda realizar investigaciones adicionales para comprender a fondo los
factores que influyen en las précticas de donacién de sangre segun el género.
Incluyendo estudios especificos para identificar cualquier barrera o motivador

especifico relacionado con el género.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia l6gica y metodoldgica

sensibilizacion sobre
donacion de sangre
en el Hospital
Regional José
Cayetano Heredia
Nivel I11- Piura,
2023

sensibilizacién

sobre donacion en
el Hospital
Regional José
Cayetano Heredia
-

Nivel Piura,

20237

No presenta hipétesis porque es

un estudio de tipo descriptivo.

Objetivos especificos

-Determinar el nivel de sensibilizacién sobre donacién
de sangre en los usuarios del Hospital Regional José
Cayetano Heredia Nivel I1l1- Piura, en funcion a los
conocimientos.

-Determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacién
de sangre en los usuarios del Hospital Regional José
Cayetano Heredia Nivel Ill1- Piura, en funcion a las
actitudes.

-Determinar el nivel de sensibilizacion sobre donacion
de sangre en los usuarios del Hospital Regional José
Cayetano Heredia Nivel Ill- Piura, en funcién a las
practicas.

- Determinar el nivel de sensibilizacién sobre donacién
de sangre en los usuarios del Hospital Regional José
Cayetano Heredia Nivel Ill1- Piura, en funcion a las
practicas en base al género.

TITULO PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS METODOLOGIA
Objetivo general
Establecer el nivel de sensibilizacion sobre )
donacion en el Hospital Regional José Cayetano | T1PO: o
Heredia Nivel |11 Piura, 2023. Bésico — Descriptivo - Enfoque
cuantitativo.
Disefio:
Nivel de cCual es el nivel de No experimental y corte transversal.

Prospectivo.

Poblacién — Muestra:

Estara constituidos por pacientes atendidos
durante los meses de julio — setiembre del
2023 en el Hospital Regional José
Cayetano Heredia Nivel 111- Piura,
cumplan con los criterios de inclusion
Técnica — Instrumento:

La técnica sera la encuesta y el
instrumento cuestinario.

Procesamiento y analisis de la
Informacién.

El proceso de los datos de resultados y de la
informacion se llevaré a cabo a través haciendo
uso de las herramientas de software de
Microsoft Excel 2019 y SPSS 25.
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Anexo 2: Conceptualizacion y operacionalizacion de variables

Mitos y creencias

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES DEFINICION INDICADORES | ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICION
Nivel de La sensibilizacion es un proceso que | Conocimientos: Esta variable se
sensibilizacion | consiste en una serie de acciones | aspectos basicos, | medira mediante un Muy bueno
destinadas a influir en los | requisitos para donar cuestionario. Nominal
estereotipos, percepciones, ideas y | sangre e importancia de Bueno
conceptos de las personas y/o grupos | la donacién
inducen cambios en actitudes vy | Practicas: Tipo de Regular
muestras de practica individual, | donante y ndmero de
colectiva y social (Agencia de la | donaciones de sangre Bajo
ONU para los refugiados comité
espariol, 2023). Muy bajo
Actitudes: Disposicion Si
hacia la donacion de
sangre No
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Anexo 2: INSTRUMENTO - CUESTIONARIO

Indicaciones: Estimado participante se solicita responder con veracidad, donde cada pregunta
debe ser marcada con una sola respuesta.

Sexo:

Edad:

¢Has donado sangre alguna vez? Si( ) No( )

CONOCIMIENTOS SOBRE DONACION VOLUNTARIA DE SANGRE

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

¢ Cual es la circunstancia por la que una persona deberia donar sangre?

a) Obesidad b) Enfermedades ¢) Diabetes d) no conozco
¢Quiénes son aptos para donar sangre?

a) Personas con buen estado de salud b) Personas con tatuajes menos de un afio
c) Pacientes con enfermedades infecciosas d) No conozco

¢ Qué tipo de donante de sangre es ideal?

a) Donante voluntario no remunerado b) Donante remunerado

¢) Donante de reposicion o familiar d) No conozco

¢Cual es la edad minima para donar sangre en el Peru?

a) 16 afios b) 18 afios c) Cualquier edad d) No conozco

¢Cuanta sangre se debe extraer en una donacion de sangre?

a) 250ml  b) 450 ml ¢) mas de 500 ml d) No conozco

¢Se analiza y controla la sangre antes de transfundir?

a) Si b) No c) Desconozco

¢Qué infeccion se puede transmitir por transfusion sanguinea?

a) Infeccion de VIH b) Infeccién por oxiuros c) Hepatitis d) Desconozco
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ACTITUDES SOBRE DONACION VOLUNTARIA DE SANGRE
A continuacion, se muestran opciones de posibles actitudes negativas que influyen en la
donacion de sangre, marque con una X la opcion que Ud. crea en base a si son 0 no causantes
de la falta de donacion.

8) Cree que existe falta de informacién acerca de la donacion

Si( ) No( )

9) Piensa que existe desinterés para donar
Si( ) No( )

10) Existe desconfianza con la esterilidad del material
Si( ) No( )

11) Piensa que la poblacion no sabe donde acudir para donar
Si( ) No( )

12) Existe temor a la extraccion de sangre
Si( ) No( )

13) Cree que por enfermedad no se puede donar
Si( ) No( )

14) Existe falta de tiempo
Si( ) No( )

15) Se considera no apto para la donacion
Si( ) No( )

16) Tiene temor a la pérdida de sangre
Si( ) No( )

17) Temor al contagio de alguna enfermedad
Si( ) No( )

18) Cree que se comercializa con la sangre
Si( ) No( )

A continuacion, se muestran opciones de posibles actitudes positivas que influyen en la
donacién de sangre, marque con una X la opcion que Ud. crea en base a si ud. donaria 0 no
en las situaciones mencionadas.

19) Donaria frente a una catéstrofe natural, solidaridad-patriotismo

Si( ) No( )
20) Donaria por ayudar a un familiar o amigo, amor-amistad
Si( ) No( )
21) Donaria por responder al llamado de los medios de comunicacion
Si( ) No( )
22) Donaria por sentirse util a la sociedad
Si( ) No( )
23) Donaria por salvar vidas, nobleza
Si( ) No( )
24) Influyen las creencias religiosas en la donacion
Si( ) No( )
25) Donaria por gratitud
Si( ) No( )
26) Donaria por recibir un ingreso econémico
Si( ) No( )
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MITOS Y CREENCIAS
27) Donar sangre engorda o adelgaza

Si( ) No( )
28) Provoca anemia

Si( ) No( )
29) Provoca perdida de la vision

Si( ) No( )
30) No tener suficiente sangre como para donar

Si( ) No( )
31) Provoca esterilidad

Si( ) No( )
32) Tener tatuajes impide la donacion

Si( ) No( )
33) Hay que estar en ayunas

Si( ) No( )
34) Proceso doloroso

Si( ) No( )
35) Debilita el cuerpo

Si( ) No( )
36) Se pierde tiempo

Si( ) No( )
37) Se recupera la sangre extraida

Si( ) No( )

PRACTICAS SOBRE DONACION VOLUNTARIA DE SANGRE

38) ¢ Cuantas veces ha donado sangre?

a)lvez b)2-5veces c)6—10 veces d) més de 10 veces €) Nunca
39) ¢ Qué tipo de donacion realizo6 frecuentemente?

a) Donacion voluntaria ~ b) Donacion de reposicion o familiar

c) Donacion remunerada  d) Nunca he donado.



Anexo 3: Documento administrativo
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Anexo 4: Base de datos

donacion P7

donacion P6

donacion P5

donacion P4

donacion P3

donacion P2

Nivel conocimiento | Nivel conocimiento | Nivel conocimiento | Nivel conocimiento | Nivel conocimiento | Nivel conocimiento | Nivel conocimiento

Edad | Sexo | donacién P1

No

10
11

12
13

14
15
16
17

18
19
20
21

22
23
24
25
26
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27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
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57

58
59

60
61

62

63
64
65
66
67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
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87

88
89

90
91

92

93
94
95
96
97

98

99
100
101
102
103
104
105

o1



Actitud
donacion

P15

P14

P13

P12

P11

Actitud donacion | Actitud donacién | Actitud donacion | Actitud donacion | Actitud donacion

P10

Actitud
donacion P9

Actitud donacién

P8
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53



54



55



Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

donaciéon_P16 | donacién P17 | donacién P18 | donacién_P19 | donacién_ P20 | donaciéon P21 | donacion_P22 | donacion_P23 | donacion_P24 | donacién_P25 | donacion_ P26

56



57



58



59



Mitos

Mitos

Mitos

Mitos

Mitos

Mitos

Mitos

Mitos

Mitos

Mitos

Creencias_P27 | Creencias_P28 | Creencias_P29 | Creencias_P30 | Creencias_P31 | Creencias_P32 | Creencias_P33 | Creencias_P34 | Creencias_P35 | Creencias_P36

60



61



62



63



AGRUPADO

AGRUPADA

ACTITUDES | ACTITUDES | PRACTICAS | PRACTICAS

24
31

26
27

27
31

25
24
27

27
28
33
31

28
31

29
30
32

32

33
28
30
25
27
30
27

AGRUPADO_NIVEL

NIVEL

20
20
23
16
14
19
20
20

16
20
19
17
21

18
17
12
13
21

19
16
16
14
16
18
13
20

Practicas

Practicas

Mitos

Creencias_P37 | Donacion_P38 | Donacion_P39 | CONOCIMIENTO | CONOCIMIENTO
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22
32

27
33
32

24
29
29
30
29
27
29
28
30
29
29
28
31

28
31

30
29
34
29
31

25
26
31

28
24

20
19
16
18
20
16
18
18
23
18
17
22

17
17
20

13
20

16
17

15
16
17
19

15
17
23

18
15
15
17

65



26
30
30
30
26
23
30
25
30
29
30
28
33
26
30
30
26
29
27
29
26
29
31

26
31

27
26
30
27
32

23
18
13
14
23
15
11

22

20
19
16
16
12
17

16
16
15
13
18
13
19
21

14
19

14
19
19
23

14
14
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31

32

28
27

29
28
31

28
27
29
30
24
25
28
30
30
31

30

27

19

18
18
18
17

16
21

15
18
17

15
20
22

11

18
14
16
16
17
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MITOS_CREENCIAS

AGRUPADO_MITOS_CREENCIAS

NIVEL_SENSIBILIZACION

AGRUPACION_NIVEL_SENSIBILIZACION

17 1 70 3
20 2 77 2
16 1 71 4
13 1 62 4
17 1 63 1
16 1 69 2
17 1 66 3
14 1 63 4
17 1 64 2
14 1 66 4
15 1 69 2
17 1 75 4
17 1 72 1
17 1 69 4
12 1 66 2
14 1 62 4
16 1 68 3
14 1 72 2
13 1 71 4
18 2 73 2
17 1 70 3
16 1 66 2
14 1 63 1
16 1 67 4
15 1 64 2
15 1 66 4
16 1 64 3
17 1 71 2
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69
72
73
60
67

67

75
73
63
74
70
69
69
65
67

68
62
69
68
68
75
68
73
69
64
69
65

64
69
72

18
16
18
14
16
14
17
18
14
16
18
17
16
19
17
16
13
17
17
16
13
18
19
17
14
16
17
17
14
16

69



61

67

68
59

64
67

68
70
63
64
70
65

68
72
60
66
66
65

68
69
66
67
68
68
71

75
64
69
72
76

14
17
15
16
17
16
15
16
15
12
18
17
15
21

16
16
16
17
19
16
15
18
16
16
18
16
16
18
18
17
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68
62
69
65
72
66

70
71

67
64
66
61

73
63
65

71

71

16
14
17
17
16
16
18
17
18
16
15
17
18
14
15
18
19

71



Anexo 5: Informe del asesor
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO

INFORME DE ASESORIA DE TESIS

A 3 Dra. Jenny Cano Mejia

Decana (e) de la Facultad Ciencias de la Salud
De : Mg. Clodomira Zapata Adrianzén

Asesor de Tesis
Asunto : Informe de conformidad de Informe Final
Fecha s Piura, 15 de diciembre del 2023

Ref. RESOLUCION DE DIRECCION DE ESCUELA N°0644-2023-USP-
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Tengo a bien dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y al mismo tiempo
informarle que el Informe de Tesis titulado “NIVEL DE SENSIBILIZACION SOBRE
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HEREDIA NIVEL ITI- PIURA, 2023, presentado por el Bachiller FLORES ZAPATA
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Jurado Dictaminador.

Contando con su amable atencion al presente, es ocasion propicia para renovarle
las muestras de mi especial deferencia personal.

Atentamente,

Oy

Mg. Clodomira Zapata Adrianzén
Asesor de Tesis
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FLORES ZAPATA ALICIA DEL PILAR 44912843 ditsin_135@hotmall.com
Apellidos y Nombres | DNI| Correo Electrénico
Z._ Tipo de Documento de Investigacion
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Anexo 8: Evidencias
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