UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA DE ESTUDIO DE PSICOLOGIA

Niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una

Institucién Educativa Publica. Sullana, 2019

Tesis para obtener el Titulo de Licenciada en Psicologia

Autora

Leyton Sernaque, Pierina Yoshely

Asesora

Meza Lépez, Judith Milagros

Piura — Perl
2020



UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA DE ESTUDIO DE PSICOLOGIA

Niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una

Institucidn Educativa Publica. Sullana, 2019

Tesis para optar el titulo de Licenciada en Psicologia

Autora

Leytdn Sernaque, Pierina Yoshely

Asesora

Meza Lépez, Judith Milagros

Piura — Peru
2020



1. Palabra claves:

Tema

Especialidad

keywords

Specialty

Resiliencia

Psicologia

Resilience

Psychology

Linea de investigacién Psicologia Social
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3. Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo primordial describir los niveles
de resiliencia que presentan los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Publica 15029 “Santa Teresa de Jesus” de la Ciudad de Sullana
2019. Se trabaj6 con una muestra la cual estuvo compuesta por 62 estudiantes,
de cuarto de secundaria entre ellos varones y mujeres, que pertenecen a las
edades de 15 a 18 afios. El disefio de investigacion que se realizd es no
experimental transversal de tipo descriptivo Simple; se emple6 el instrumento
de investigacion: La Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild & Young 1993,
adaptado en el Pert por Novella (2002); asi mismo para poder obtener el
analisis de datos obtenidos se utilizé el Programa estadistico SPSS 23.0.

Con base en los resultados obtenidos se concluyé que el 66,1 % de los
estudiantes presentan un nivel alto de resiliencia; el 30,6 % presentan un nivel
promedio y solo el 3,2 % se encuentra en un nivel bajo. Que la dimensién que
tienen mas fortalecida es la capacidad de confianza en si mismo y la que tienen
menos fortalecida es la capacidad de sentirse bien solos/as.

Con respecto al sexo el 71,4% varones se encuentran en el nivel alto, y
un 59,3% mujeres estan en el mismo nivel. Sin embargo, en el nivel promedio
son mayores las mujeres con un 37, 0% a diferencia de un 25,7% de varones.
En cuanto a edad se encuentran en un nivel alto con un 64,7% (15 afios); un
65,0% (16 afos); sin embargo, poseen un mayor porcentaje en el nivel alto con
un 80,0% (17 afios), y un 66,7% (18 afios).
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4. Abstract

The main objective of this study was to describe the levels of resilience
that high school students present at the 15029 Public Educational Institution
"Santa Teresa de Jesus" in the City of Sullana 2019. We worked with a sample
that was made up of 62 students, of high school fourth among them men and
women, who belong to the ages of 15 to 18 years. The research design that was
carried out is a descriptive, non-experimental cross-sectional one; the research
instrument was used: Wagnild & Young 1993 Resilience Scale (ER), adapted
in Peru by Novella (2002); Likewise, in order to obtain the analysis of the data
obtained, the SPSS 23.0 statistical program was used.

Based on the results obtained, it was concluded that 66.1% of the students
present a high level of resilience; 30.6% have an average level and only 3.2%
are at a low level. That the dimension that they have the most strengthened is
the capacity for self-confidence and the one that they have the least
strengthened is the capacity to feel good alone.

Regarding sex, 71.4% men are at the high level, and 59.3% women are
at the same level. However, at the average level, women are older with 37.0%
as opposed to 25.7% of men.

Regarding age, they are at a high level with 64.7% (15 years); 65.0% (16
years); however, they have a higher percentage at the high level with 80.0%

(17 years), and 66.7% (18 years).

Palabras clave: Resilience
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5.

Introduccion

5.1 Antecedentes y fundamentacion cientifica

5.1.1 Antecedentes

En la investigacion elaborada por Fuentes (2016), en su estudio
denominado “Resiliencia en los adolescentes entre 15 y 17 afios de edad que
asisten al Juzgado de primera instancia de la nifiez y adolescencia del &rea
Metropolitana” donde sefala:

Cuyo proposito principal del estudio era asignar el nivel de resiliencia que
tienen dichos estudiantes que acuden al Juzgado de Primera Instancia de la Nifiez
y Adolescencia del Area Metropolitana, ademas precisar sus particularidades
resilientes que los estudiantes presentan desarrolladas e identificar la relacion de
estas caracteristicas resilientes con edad, géenero y escolaridad.

Para lo cual se llegd a trabajar con 25 estudiantes, que pertenecen a ambos
géneros de diferente escolaridad, entre los 15 y 17 afios de edad. La medicién
para conocer el nivel de resiliencia fue con la escala de resiliencia construida por
Wagnild y Young en 1988, y revisada por los mismos autores en 1993. La misma
esta compuesta de 25 items, agrupados en una escala tipo Likert de 7 puntos que
permite evaluar cinco caracteristicas: ecuanimidad, perseverancia, confianza en
si mismo/a, satisfaccion personal y sentirse bien solo/a. Los resultados
alcanzados sefialaron que el 84% de los estudiantes se ubican en un nivel alto de
resiliencia y el 16% estd en el nivel medio; que la caracteristica mejor
desarrollada es la confianza en si mismos/as y la menos desarrollada es la

capacidad de sentirse bien solos/as, y ademas muestra que las mujeres tienden a
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confiar mas en si mismas que los hombres. Asimismo, que la mayoria de
estudiantes piensa que la integracion dentro del sistema familiar es el ambiente
mas apropiado de su existencia y que la desintegracion familiar es la mas
perjudicial, por lo que el entorno familiar puede ser un importante componente
protector o de riesgo influyente en la resiliencia de los estudiantes.

En la investigacion realizada por Pantac, M (2017), denominada “Nivel de
Resiliencia en adolescentes de cuarto y quinto afio de educacién secundaria que
sufren violencia familiar de dos instituciones educativas del distrito de
Independencia — 2017” cuyo objetivo fue determinar el nivel de resiliencia
predominante en adolescentes del cuarto y quinto afio de educacion secundaria
que sufren violencia familiar de dos Instituciones Educativas del distrito de
Independencia — 2017, en la presente investigacion se siguié un disefio
descriptivo no experimental, con una muestra de 121 estudiantes, se utilizé la
Escala de Resiliencia de Gail M. Wagnild & Heather M. Young con la que se
Ilegd a la conclusion que los evaluados obtuvieron un nivel alto de resiliencia.
Asimismo, en el nivel del factor de aceptacion de uno mismo y de la vida los
resultaron fueron de un 39,7% siendo un nivel bajo; en cuanto a la dimensién
satisfaccion personal, se encontrd que un 68,6% de los individuos presentan un
nivel alto, mientras que un 31,4% . presentan un nivel medio. Se encontrd que
un 77,7% presenta un nivel alto de la caracteristica Sentirse bien solo, mientras

que un 22,3% presenta un nivel medio (Pantac, 2017)
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La investigacion de Arequipeno y Gaspar (2016), “Resiliencia felicidad y
depresion en adolescentes de 3ero a 5to grado de nivel secundario de
instituciones educativas del distrito de Ate Vitarte — 2016” cuyo objetivo era
determinar la relacion significativa entre los niveles de resiliencia y felicidad con
los niveles de depresion. Utilizé para la medicion de las variables de estudio la
Escala de Resiliencia Wagnild & Young, que mide la resiliencia en torno a las
dimensiones de satisfaccion, ecuanimidad sentirse bien solo, confianza en si
mismo y la perseverancia. Concluyendo que el 23,8% de 13 a 17 afios de edad
estan en el nivel de resiliencia alto, Ilegan a creer en si mismos y sus capacidades,
afrontando con una perspectiva balanceada las adversidades de la vida y
avizorando un futuro positivo; asi mismo se obtuvo un porcentaje de
adolescentes de 50, 8% en el nivel promedio de resiliencia que es significativa
en vias de alcanzar la seguridad en si mismos. ElI mismo resultado esta en las
dimensiones de satisfaccién personal, confianza en si mismo, ecuanimidad,
perseverancia y sentirse bien solo; requiriendo mejorar aspectos en torno a si
mismos y su disposicién para afrontar la vida.

La investigacion realizada por, Campos y Saravia (2017), titulada “Nivel
de resiliencia de adolescentes de 12 a 15 afios segln su sexo, de una institucién
educativa particular” El estudio fue descriptivo-correlacional, se utilizd la escala
de resiliencia de Wagnild y Young, adaptada al medio. Se encontré en la
investigacion que 46% de los estudiantes se encuentran en un nivel medio alto,
asimismo un 40% de los estudiantes estan en el nivel alto, obteniendo en un 11%

un nivel medio y solo el 3% esta en un nivel bajo. Se concluye que, en relacién
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a la variable resiliencia segun sexo, las mujeres presentan un nivel medio alto y
los varones un nivel alto.

En su investigacion, Aguilar (2016), en el trabajo denominado “Resiliencia
en adolescentes victimas de violencia atendidas en comisaria de San Martin de
Porres, Independencia y Collique, 2016, su propdsito fue determinar el nivel de
resiliencia en dicha muestra. La investigacion fue de tipo descriptivo, no
experimental de corte transversal. Se trabajé con 300 adolescentes y se le aplicd
la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young y se encontr6 que el 61% esta en
nivel bajo de resiliencia, 33% esta en nivel moderado de resiliencia y solo 18%
se ubica en nivel alto de resiliencia.

En la investigacion realizada por Chinchay (2014), en su tesis titulada
“Influencia del clima social familiar en la resiliencia de los adolescentes de 12 a
18 afos del A.H. Las dalias Ill etapa- Piura 2011, es de tipo correlacional —
descriptivo-transeccional para investigar la influencia significativa del clima
social familiar en la resiliencia de 50 adolescentes entre los 12 a 18 afios de edad,
con el empleo de la Escala del Clima Social Familiar (FES) RH. Moos y la Escala
de Resiliencia SV-RES para jovenes y adultos.

Concluyd: que, si existe relacion significativa entre el Clima Social
Familiar y el desarrollo de su nivel de resiliencia en los adolescentes de 12 a 18
afios del A.H. Las Dalias Ill Etapa Piura en el afio 2011.También los resultados
arrojaron que las dimensiones Relaciones, Desarrollo y Estabilidad en el Clima
social familiar no se relaciona significativamente en los factores afectividad,

aprendizaje y generatividad de la resiliencia.
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5.1.2 Fundamentacion Cientifica.
5.1.2.1 Resiliencia
Diversos conceptos
El vocablo resiliencia tiene su origen en el término latin “resilio” que
significa «volver atrds, volver de un salto, resaltar, rebotar». Sirve para
caracterizar a las personas que, viviendo en situaciones muy adversas, se van
desarrollando psicologicamente sanos y con mucho éxito. (Mauricio, 2010

citado por Castro y Morales, 2013).

Al respecto, Wagnild, G. y Young, H (1993) La definen como la
capacidad para resistir, tolerar la presion, los obstaculos y pese a ello hacer

las cosas correctas, bien hechas, cuando todo parece actuar en nuestra contra.

Aguirre (2004) citado por Castro y Morales (2013) refiere que es una
capacidad social que permite sobresalir frente a los reveses de la vida, para
poder confortarse, recobrarse y de esta manera lograr alcanzar una mejor

calidad de vida que le permita llevar una vida tanto elocuente como fructifera.

Asi mismo, Rutter (2005) citado también por Castro y Morales (2013)
nos sefiala que la resiliencia para ¢l “es un fendmeno multifacético que abarca
factores del ambiente y personales, caracterizado como un conjunto de
procesos sociales e intra-psiquicos que posibilitan tener una buena calidad de

vida en un contexto que no es sano. (p.30).”

Asimismo, Grotberg (2003), la define como: “Aquella habilidad que

posee el ser humano para hacer frente a las diversas dificultades inevitables
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en el cotidiano vivir y de esta manera aprender de ellas para asi lograr alcanzar

una mejor calidad de vida que le permita sentirse bien consigo mismo.

Por su parte Luthar y Cushing (2006), consideran es como: “Aquel
procedimiento activo emprendedor que tiene como conclusion la adaptacion

positiva pese a entornos que presenten grandes reveses de la vida”.

Por otro lado, Mellido y Suarez (2001), considera que: “Se produce
debido al desarrollo individual y factores externos. Ademas, refiere que el ser
humano no nace resiliente, como tampoco que tienda a desarrollarla de
manera esponténea, por lo que considera que viene a ser la suma de sus

relaciones interpersonales del propio sujeto con su medio externo”.

El diccionario de Psicologia la define como: Capacidad de hacer frente
a situaciones traumaticas de manera adaptativa, saliendo fortalecido de dichas

situaciones.

Finalmente, Monroy, Rozo y Sierra (2006), concluyeron en que:

La persona resiliente es el resultado de sus primeras experiencias
vividas en edades tempranas, asi como aquellas que va adquiriendo en el
transcurso de su vida, de la experiencia de hacer frente las circunstancias
dificiles sin provocar un desajuste mental para alcanzar el placer de cada una
de sus escaseces, de esta manera le permitira lograr la cispide para asi sentirse

pleno.
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Dimensiones de la Resiliencia

Dimensiones segun Wagnild, G. y Young, H (1993)

(1 Ecuanimidad. - Es la capacidad que deben tener las personas
para recibir las experiencias con tranquilidad y formando
actitudes ante la adversidad con una vision equilibrada basada
en las propias experiencias personales como también en las

dificultades.

[1 Perseverancia. — Aguella manera donde nos impulsa a persistir,
insistir ante la adversidad o el desaliento, mostrando una alta
necesidad por lograr el éxito y alcanzar un mayor equilibrio

personal y relacional.

(1 Confianza en si mismo. — Capacidad de autoconfianza, lo cual
lo lleva a creer en sus propias aptitudes, para emplearlas y

superar obstaculos en la vida.

[1 Satisfaccion Personal. — Capacidad de comprender el valor del
sacrificio para lograr triunfos en el transcurso de su existencia,

asi como de qué manera aportar a ella.

(1 Sentirse bien solo. — Sensacion que nos lleva a sentirnos
autobnomos, ademas que no necesitamos de otras personas para

ser felices.
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Factores de resiliencia
Factores segin Wolin y Wolin (1993):

[ Factor I: COMPETENCIA PERSONAL,; integrado por 17 items
que  miden  autoconfianza, independencia,  decision,

invencibilidad, poderio, ingenio y perseverancia.

] Factor Il: ACEPTACION DE UNO MISMO Y DE LA VIDA;
contiene 8 items, reflejan adaptabilidad, balance, flexibilidad y
ver la vida estable coincide con la aceptacién por la vida y

sentimiento de paz a pesar de la adversidad.
Estos factores representan las siguientes caracteristicas de resiliencia:

a). - Ecuanimidad: Es la capacidad que deben tener las personas
para recibir las experiencias con tranquilidad y formando
actitudes ante la adversidad con una vision equilibrada basada

en las propias experiencias como también en sus vicisitudes.

b). - Perseverancia: Aquella manera donde nos impulsa a persistir,
insistir ante la adversidad o el desaliento, mostrando una alta
necesidad por lograr el éxito y alcanzar un mayor equilibrio

personal y relacional.

c). - Confianza en si mismo: Capacidad de autoconfianza, lo cual
lo lleva a creer en sus propias aptitudes, para emplearlas y

superar obstaculos en la vida.
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d). - Satisfaccion personal: Capacidad de comprender el valor del
sacrificio para lograr triunfos en el transcurso de su existencia,

asi como de qué manera aportar a ella.

e). - Sentirse bien solo: Sensacién que nos lleva a sentirnos
auténomos, ademas que no necesitamos de otras personas para

ser felices.

Prado y Del Aguila (2000), considera siete factores basados en la

teoria de Wolin y Wolin — 1993, que son:

[0 Insight: Acto propiamente cognitivo con el fin de conocer y
comprender los contextos, sentirse diferente con respecto a sus pares
teniendo en cuenta sus fortalezas, asi como sus debilidades, asi como
tampoco expresar sentimientos de culpabilidad por circunstancias

pasadas.

(1 Independencia: Es conocer para determinar limitaciones consigo
mismo, asi como con el ambiente que contiene los problemas que
permite sostener alejamiento emocional y fisico sin acabar en el

abandono.

(1 Interaccion: Capacidad para fijar vinculos satisfactorios y familiaridad
hacia los demas individuos y poder equilibrar en lo personal las
carencias de carifio teniendo en cuenta una buena aptitud para ofrecer

a los demas.
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(1 Iniciativa: Capacidad de darse la satisfaccion para requerir y disponer
a verificacion en labores gradualmente mas rigurosas, asi como
asumir con compromiso los inconvenientes para asi poder ejercitar

dominio sobre los mismos.

(1 Moralidad: Consecuencia para expandir nuestro propio interés de
tranquilidad a todos los individuos de su entorno y la habilidad para

comprometerse a llevar a cabo la practica de valores.

(1 Creatividad: Capacidad de crear, inventar, formar nuevas ideas, cosas,
pensamientos, etc. En el caos y desorden. Es la innovacion a realizar
lo nuevo, asi como desarrollar acciones muy aparte de lo habitual y
permitan luchar y cambiar el desamparo, el temor, el coraje y el

desaliento.

[0 Humor: Habilidad para descubrir lo divertido pese a lo tragico,
dejando de lado sentimientos y pensamientos negativos, aunque sea
momentaneamente y soportar situaciones adversas, negativas o
deprimentes en donde el absurdo y el horror se convierte en risible

para favorecer la toma de decisiones.

Recursos generadores de resiliencia:

Aguirre (2002), toma en cuenta diez recursos personales y sociales

generadores de resiliencia, que son:
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b)

d)

9)

h)

)

Relacion permanente considerando a una de las figuras de autoridad o

también con otros seres que tenga familiaridad.

Soporte en las relaciones interpersonales involucrando amistades y

grupo familiar.

La escuela brinde un ambiente con un adecuado soporte emocional el
cual debe ser constructivo, espontaneo, informativo ademas

establecido por reglas.

Modelos sociales que estimulen un conductismo constructivo.

Equilibrio de compromisos dentro de lo social y demanda de

resultados

Capacidades cognitivas.

Rasgos conductistas que favorezcan una actitud ética.

Vivencias de auto eficacia, seguridad consigo mismo y auto concepto

valioso de si mismo.

Comportamiento positivo frente a los inductores de estrés.

Ejercicio del sentido estructura y significado en el propio

conocimiento.

Kotliarenco (1997), presenta cuatro aspectos que originan la

resiliencia los cuales son los siguientes:
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(1 El primer aspecto, apunta a los aspectos fisiologicos del temperamento,
manifestado en un apropiado nivel de actividades fisicas, pensamiento

introspectivo y responsable ante los demas seres vivos.

[ El segundo es la habilidad intelectual o cognoscitiva desarrollada por
cada persona y sobre todo llevada a ponerla a la practica en el cotidiano
Vvivir.

[1 El tercero es tomar en cuenta la naturaleza de la familia, en lo

concerniente a la practica de atributos como la relacion, el carifio, asi

como el interés para obtener la tranquilidad de todos sus integrantes.

(1 Por ultimo, es la predisposicion de aspectos como recursos de
sostenimiento que vienen del medio externo, considerando un docente,

figuras paternas, el colegio, grupos externos, religiosos, etc.

Ferguson & Lynskey (1991 citados por Kotliarenco 1997) sefialan

factores que actlan en calidad de protectores para mitigar o menguar
deprivacion en edades tempranas, suscitando las conductas resilientes para
los infantes que habitan en contextos de profundo peligro. Entre las causas

gque encontramos tenemaos:

« Inteligencia y habilidad de resolucion de problemas: adolescentes con
capacidad resiliente desarrollan un mejor intelecto y aptitud para

resolver dificultades de aquellos que no la presentan, lo que indica que
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para ser resileintes es bueno desarrollar la habilidad intelectual la

misma que debe ser igual o superior al promedio.

Género: A las personas del género femenino se les ha brindado y
brinda proteccion hasta edades adolescentes y de jovenes se ha
percibido gran cantidad de riesgo a comparacion de los varones

adultos.

Desarrollo de intereses y vinculo afectivo externos: Fuera del entorno
familiar existen personas significativas que benefician la expresion de

conductas resilientes en condiciones familiares desfavorables.

Apego parental: Investigaciones comparativas de largo alcance han
resaltado la existencia para establecer vinculos de comunicacion,
confianza, sostenimiento y proteccion aun cuando todo esto no se
manifieste o proporcione en toda circunstancia (Greenspan, 1997)
aunque sea un miembro que forme parte de la familia mitiga y asi
disminuye las consecuencias dafiinas que brindan directa o

indirectamente climas familiares adversos.

Temperamento y conducta: Investigaciones con nifios faciles y de
buen temperamento durante sus primeros afios de vida cuando han
sido adolescentes presentaban caracteristicas resilientes muy

favorables.

Relacion con pares: Investigadores reproducen lo observado por

Werner en su investigacion realizada a infantes en Kauai, quien sefiala
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si tenemos infantes con una adecuada resiliencia es porque tuvieron
vinculos con un buen soporte emocional brindado por su entorno
familiar a diferencia de aquellos infantes que no denotan ser

resilientes.

Rutter (1985 citado por Kotliarenco 1997) refiere al sexo masculino
como aquellos que estdn méas propensos a estar en peligro, y sefiala

componentes que subyacen a esta caracteristica.

« El género masculino serian aquellos que estarian méas propensos que el

género femenino a vivenciar circunstancias de riesgo de manera directa.

« Frente a situaciones de conflictos familiares, son los nifios los que
presentan mayor posibilidad que las nifias de ser trasladados en alguna

institucién benéfica.

« Son los nifios los que tienden a responder a través de comportamientos
oposicionistas con gran reiteracion que las nifias, que produce

contestaciones negativas de las figuras de autoridad.

» Los seres humanos mayormente tendemos a deducir de manera distinta
los comportamientos agresivos en los nifios a diferencia en el caso de las

nifias y sancionar rigurosamente las conductas para los primeros.

«  Otros factores mencionados por Rutter (1990) considerada que van de
amparo de la flagueza como de la seguridad son la ayuda conyugal, la
decision de proyeccion, las vivencias educativas favorables y los sucesos

neutralizantes.
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Factores de la resiliencia

Segln Saavedra y Villa (2008) existe:

Factores de Riesgo

El “estar en riesgo”, lo decimos cuando consideramos tomar en cuenta
a una suma de elementos negativos o dafiinos que va a ir en contra del
individuo teniendo en cuenta la miseria, las discrepancias entre los miembros
de la familia, el maltrato familiar, el consumo de drogas, asi como las

dolencias a causa de enfermedades, etc.

Conseguimos reconocer causas de riesgo bioldgicos y causas de riesgo
medioambientales. Por lo que consideramos observar de que ambos no son

completamente independientes.

Como causas de riesgo bioldgico tenemos los dafios hereditarios que
se contraen durante los meses prenatales cuyo resultado es el bajo peso al
nacer, deficiencias fisicas y mentales; luego la carencia de los controles
prenatales durante la gestacion para prevenir cualquier enfermedad a futuro,
la ingesta de drogas durante el embarazo, etc. Dentro de las causas del medio
encontramos la miseria, violencia dentro del contexto familiar, varios hijos,
miembros del sistema familiar presentes con antecedentes sobre

enfermedades mentales, falta de educacion de las figuras de autoridad, etc.
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Los factores de peligro implican el potencial de los factores aversivos
para obtener un resultado negativo, en el crecimiento y desarrollo del ser
humano y también implica que este resultado pueda evitarse identificando su

origen y asi poder trabajar en torno a él.

Existen estudios que indican que més alla que exista el factor presente,
es la suma de los factores desfavorables, los cuales influyen como
consecuencia provocando en el nifio se vea afectado o estropeado su sano
crecimiento y desarrollo, asi como su adaptacion. Es asi que la circunstancia
de la miseria multiplica las causas de peligro correspondientes que involucran

el factor orgénico y ambiental.

Factores de Proteccion

Los estudios de Ruter y Werner (1985) citado por Saavedra y Villalta
2008, permitieron ir identificando particularidades diferentes entre los
infantes “resilientes”, que proceden del factor bioldgico como familiar y

social.

Asi encontramos que los nifios resilientes:

a). — Siempre tienen una aptitud activa y positiva con respecto a los

problemas, no temen y menos huyen ante situaciones adversas.

b). - Tienen la capacidad para darse cuenta las buenas intenciones de

las demas personas.
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c). —Potencian un punto de vista futurista proactiva para tener una calidad

de vida.

d). — Capacidad para estar prevenido ante las vicisitudes de la vida y

mantener siempre la capacidad de decision autbnoma.
e). — Inclinacion natural a tener siempre nuevas y gratas experiencias.
f). - Desarrollan una actitud proactiva siempre que van a favor del
préjimo.
Las fuentes interactivas de la resiliencia:

Gorteberg (1998), considera que los nifios para lograr enfrentar los
infortunios de la vida, mejorarlos y sobre todo sobresalir fortalecidos de ellos
e inclusive modificado tiende a tomar factores de resiliencia considerando
tres principios los cuales se observan dentro de las manifestaciones de manera

verbal por las personas resilientes:

Tengo:

» Seres humanos en los cuales puedo confiar, ademas me tienen

aprecio y carifio de manera incondicional.

«  Seres humanos los cuales me quieren ensefar para asi aprender y
prevenir cualquier riesgo teniendo en cuenta tanto los limites

como los obstaculos.

» Seres humanos capaces de demostrarme la manera correcta de

proceder copiando sus modelos comportamentales.
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 Personas que quieren que aprenda a ser independiente y autbnomo.

» Personas que me ayuden a aprender a defenderme cuando estoy

enfermo o en peligro

Soy:

» Capaz de hacerme responsable de mis propias acciones.

«  Seguridad de mi mismo a la hora de tomar mis propias decisiones.

Puedo:

« Expresar sin temores acerca de las circunstancias que me generan

miedo o inquietud.

»  Saber tomar las decisiones correctas para solucionar y hacer frente

a los obstaculos sin recurrir a otros.

« Controlarme antes de hacer algo peligroso y que no esté bien.

 Buscar hablar con alguien en el momento apropiado

« Saber pedir la ayuda oportuna y necesaria a los demas cuando

considere que la requiero.

5.2 Justificacion.
El presente trabajo de investigacion se realizd por ser un tema de
fundamental interés. Como definicion planteada por Wagnild, G. y Young. H
(1993), donde refiere que la resiliencia es la capacidad del ser humano para lograr

enfrentar situaciones adversas, negativas respondiendo con acciones correctas
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cuando todo parece actuar en nuestra contra tanto dentro del hogar como del
contexto educativo donde generalmente los estudiantes no solo demuestran sus
habilidades académicas, deportivas o sociales, sino que ademas ponen de
manifiesto la habilidad para superar las circunstancias adversas buscando
alternativas de solucion que le permita reponerse y sentirse fortalecido.

Tras observaciones preliminares por medio de entrevistas, observacion de
manera directa y dialogos con los profesores y padres de familia sobre todo a los
estudiantes de cuarto afio, se evidencio que algunos de ellos viven en hogares
conflictivos, disfuncionales, que generan en ellos bajo rendimiento académico,
conductas disruptivas, agresivas contra sus comparieros, asimismo adicciones a
las redes entre los sujetos de investigacion.

Frente a todo lo descrito la presente investigacion sera de gran importancia
en el campo educativo ya que podréa servir como fuente de informacion valiosa
para elaborar programas de prevencion e intervencion referente al desarrollo de la
resiliencia, y adoptar pautas que incluyan competencias en relacion a las
dimensiones revisadas, asi buscamos lograr que los estudiantes estén preparados
para afrontar situaciones negativas, conflictivas y estresantes inevitables en la vida
cotidiana, para que busquen por si mismos oportunidades que les permita
desarrollarse positivamente en el medio en el que se desenvuelven.

Con el presente estudio podremos conocer el nivel de resiliencia para saber
como se hallan los estudiantes de educacion secundaria de una institucion

educativa pablica en Sullana.
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A nivel practico esta investigacion nos permitira beneficiar a la comunidad
ya que serd novedosa y creara motivaciones para que otros futuros profesionales
de Psicologia, Educacion y carreras afines lo tomen como fuente para posteriores
investigaciones sobre lo tratado. Consideramos ademas su gran utilidad para
docentes de educacion basica, profesionales de Psicologia y pedagogia, alumnos
ademas a las figuras de autoridad que forman parte de la escuela donde se realizo
ya que en base a esta informacion se podran promover, ademas desarrollar planes
propedéuticos y de intervencion en salud mental dentro del &mbito educativo que
repercutird en la salud mental de la sociedad piurana.

A nivel metodoldgico la investigacion realizo la seleccion de técnicas y
procedimientos confiables que nos permitié obtener informacién respecto a la
variable de estudio. Asimismo, se aplico el instrumento de indole psicoldgica, para
lo cual se empled un cuestionario estandarizado, adaptado, validado y confiable a

la realidad peruana.

5.3 Problema
5.3.1 Planteamiento.

Actualmente se ha venido tomando gran importancia sobre la caracteristica
resiliencia en el mundo actual, en el que es necesaria la formacion de comunidades
resilientes con miembros capaces de tomar decisiones asertivas, enfrentar
situaciones dificiles, lograr metas y ser productivos y felices lo que se traduce en
la capacidad del ser humano para lograr situaciones que permitan desenvolverse

asertivamente en su medio externo.
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Las personas mostramos la necesidad por adaptarnos al medio, para enfrentarnos
a distintas situaciones que se nos presenten y estamos en una lucha constante por
mejorar nuestra calidad de vida y lograr alcanzar las metas propuestas; esto ha
sido un elemento determinante en la historia, debido a que los grandes cambios
que se dan a nivel mundial le exigen al hombre cada vez més, en muchas ocasiones
sin proporcionarle estrategias que lo ayuden a seguir ante la adversidad.

Actualmente se ha venido tomando conciencia de que las personas vemos
en nuestras tragedias la motivacidn para mejorar y superarnos creando campos de
investigacion de los cuales se han propuesto diversos enfoques y teorias para el
conocimiento de la resiliencia.

Para Wagnild y Young (1993), es un rasgo de la personalidad de los
individuos controlando las consecuencias negativas de la tensién ademéas que
promueve el desarrollo y la integracion. En este sentido hemos podido observar
de manera directa por medio de entrevistas y dialogos con los docentes que
algunos estudiantes viven en hogares conflictivos, disfuncionales, que generan
como consecuencia bajo rendimiento académico, conductas disruptivas, agresivas
contra sus comparieros, asimismo adicciones al internet y juegos de azahar. La
informacidn que nos permite conocer que no tienen habilidades sociales ni de
adaptacion ante las adversidades, sin capacidad para poder afrontar

adecuadamente las situaciones dificiles de la vida.
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Asimismo, nos revela que existen pocos estudiantes capaces que, frente a las
dificultades de la vida, buscan oportunidades que les permitan obtener un mejor

crecimiento personal.

5.3.2 Formulacion.
¢ Cuales son los niveles de resiliencia que se encuentran los estudiantes de 4to

afio de secundaria de una institucion educativa pablica Sullana, 2019?

5.4 Conceptuacion y Operacionalizacion de las variables

5.4.1 Definicion conceptual

Resiliencia:

Al respecto, Wagnild, G. y Young, H (1993) La definen como la
capacidad para resistir, tolerar la presion, los obstaculos y pese a ello hacer

las cosas correctas, bien hechas, cuando todo parece actuar en nuestra contra.

Variables
Variable 1
Resiliencia
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5.4.2 Operacionalizacion de variables:

Variabl Definicion Di . )
ariable Conceptual imensiones Indicador Sub Niveles
Indicador
Satisfaccion Sentirse bien consigo
personal propio para entender 16,21, 22,
que la vida tiene o5
significado para
contribuir a esta.
Alto
Es la capacidad que Moderado
Es la capacidad deben tener las Bajo
para resistir, personas para recibir
tolerar la presion, las experiencias con 7,8,11,12
los obstaculos y Ecuanimidad tranquilidad y
pese a ello hacer formando actitudes ante
Resiliencia | |as cosas correctas, la adversidad con una
bien hechas, visién equilibrada
cuando todo basada en las propias
parece actuar en experiencias como
nuestra contra. también en sus
) vicisitudes.
Wagnild, G. y
Young, H (1993) Sent;:)slzblen Es el significado de
libertad sin necesitar de 5,3, 19
nadie para ser feliz.
; 6,9, 10, 13
- A 1 ’ 1 ]
Confianza en ptitud para tener 17 18 24

si mismo

autoconfianza,
conociendo nuestras
competencias y
talentos.
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Constancia ante la
adv.ersi.dad con fuertes 1,2 4,14,
aspiraciones de 15. 20. 23
superacion y logros.

Perseverancia

5.5 Hipotesis

La presente investigacion de tipo descriptiva simple no contempla la
formulacion o contrastacion de supuestos. Al respecto Hernandez Sampieri
(2014) sefiala que las investigaciones cuantitativas son de alcance descriptivo
sin intentar predecir una cantidad u/o acontecimiento por lo que se considera
innecesario la formulacion de hipotesis, como lo es para la presente

investigacion.
5.6 Objetivos

5.6.1 Objetivo general
Describir los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una
Institucion Educativa Pablica. Sullana, 2019

5.6.1 Objetivos especificos

a. lIdentificar el nivel de las dimensiones confianza en si mismo,
ecuanimidad, perseverancia, satisfaccion personal y sentirse bien solo
en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Publica.

Sullana, 2019.
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Identificar los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de
una Institucion Educativa Publica. Sullana, 2019, segun sexo.
Identificar los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de

una Institucion Educativa Publica. Sullana, 2019, segin edad.
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6. Metodologia

a.

Tipo y Disefio de investigacion

Tipo

El tipo de investigacion empleado en el presente estudio corresponde al

descriptivo simple.

Los estudios descriptivos Segun Hernandez, (2010) afirma que una
investigacion con alcance descriptivo busca encontrar las caracteristicas
peculiares de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier
fendmeno social el cual se va someter a un analisis. Su unico fin medir o
acopiar informacién de forma individual o grupal sobre los conceptos o las

variables.
Disefio
disefio no experimental transversal. No experimental, porque nos
permitié observar de manera natural en el mismo lugar de los hechos a
determinados fendmenos para analizarlos, sin manipulacion de variable
independiente alguna (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 152). Es
transversal ya que estas investigaciones recopilan datos en un solo momento.
Sirven para especificar propiedades de la variable y analizar su incidencia e

interrelacién, asi como su desarrollo en un determinado momento, y no a lo

largo del tiempo (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014, p. 154).
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En este sentido la investigacion esta orientada a describir los niveles de
resiliencia en alumnos de cuarto de secundaria de una Institucion Educativa

Publica de Sullana, 2019.

Segln Hernandez, Fernandez y Baptista (2006). El esquema del disefio de la

investigacion se representa a través del siguiente gréfico:

Donde:

M = Poblacién; Estudiantes Institucion Educativa Publica de Sullana

4to grado de secundaria

O = Variable, Resiliencia

b. Poblacion y Muestra

Poblacion

La poblacion, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), es un grupo total
de sucesos los cuales coinciden con establecidas caracteristicas (p. 147). En la
presente investigacion la poblacion estd compuesta por 62 estudiantes de
ambos sexos correspondientes de las secciones a, b y ¢; cuyas edades fluctdan

de 15 y 18 afios quienes fueron parte del estudio.

Muestra

La muestra en este estudio se tomo en forma no probabilistica, es decir en
este tipo de muestreo, son los investigadores los que eligen la poblacion o

simplemente se realiza atendiendo los intereses del investigador.
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Y la técnica fue de tipo por conveniencia, Sampieri et al. (2014) aseguran
que este muestreo supone un procedimiento de seleccion orientado por las
caracteristicas de la investigacion, mas que por un criterio estadistico de

generalizacion.

En esta investigacion la muestra fue de un total de 62 estudiantes de
ambos sexos que pertenecen a las secciones a, b y c; cuyas edades se
encontraban dentro del parametro establecido, es decir entre 15 y 18 afios,
todos ellos cursando el cuarto afio de un colegio publico. A dichos participantes
se les informo previamente sobre la encuesta a realizar, por lo que se les pidid
no faltar el dia de la evaluacidn, siendo un total de 10 personas que no asistieron
a dicha evaluacion por motivos personales. Antes de aplicar la encuesta se les
informG sobre los objetivos del estudio, para finalmente solicitarles su

participacién voluntaria e informada.

Criterios de Inclusién:

« Estudiantes varones y mujeres de 15 a 18 afios de edad.
« Alumnos que pertenecen a la |.E. Santa Teresa de Jesus N°15029.

« Compromiso voluntario firmado para participacion en la investigacion.

Criterios de Exclusion

« Adolescentes entre 15 a 18 de edad que no pertenecen a la I.E. Santa
Teresa de Jesus 15029 de la ciudad de Sullana.

« Varones y mujeres menores de 15 ni mayores a 18.
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« Personas con discapacidad y/o con dificultades para comunicarse.

«  Compromiso involuntario escrito de colaboracion en el estudio.

c. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

En la presente investigacion para la recopilacion de los datos se utilizé la
técnica de la encuesta, esta se realiz6 de manera colectiva a los estudiantes que
voluntariamente participaron de la investigacion. En este caso se utilizo la
Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild, G. y Young, H. (1993), adaptado por
Novella (2002); donde mediante un andlisis de tipo cuantitativo se extrae
informacidn a un grupo socialmente significativo para llegar a conclusiones
que se corresponden con los datos corregidos.

Se realiz6 la aplicacion de la encuesta por la autora del presente trabajo
de investigacion.

Instrumento

Se empled la Escala de Resiliencia (ER) cuyos autores son Wagnild, G.
y Young, H. 1993, adaptado en el Perl por Novella en el afio 2002 para
describir los niveles de resiliencia en los estudiantes de secundaria de la
institucién educativa. La escala fue elaborada para poder identificar cualidades
personales que ayudan a la adaptacion individual resiliente. Los autores de la
escala la definen como la capacidad para resistir, tolerar la presion, los
obstaculos y pese a ello hacer las cosas correctas, bien hechas, cuando todo

parece actuar en nuestra contra. Se aplica adolescentes como adultos.
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La estructura interna del test se conforma por 25 items que miden cinco

dimensiones: Ecuanimidad (7, 8, 11, 12), Sentirse bien solo (5, 3, 19),

Confianza en si mismo (6, 9, 10, 13, 17, 18, 24), Satisfaccion personal (16, 21,

22, 25), y Perseverancia (1, 2, 4, 14, 15, 20, 23). El puntaje total se obtiene por

la suma de los puntajes de la escala y los valores tedricos que van desde 25 a

175. Los puntajes superiores a 145 indican un nivel alto de resiliencia,;

puntuaciones entre 126-145, indican un nivel moderado de resiliencia; y

puntajes de 125 o menos indican un nivel bajo de resiliencia. Estos dos autores

presentan:

|

Ecuanimidad: Es la proyeccion equilibrada de las propias experiencias,
llevando todo con calma, ademas manteniendo el control frente a las
vicisitudes.

Sentirse bien solo: Alude a vivir sin presiones, lo que nos lleva a no
necesitar de nadie para ser feliz.

Confianza en si mismo: Aptitud de autoconfianza, conociendo nuestras
capacidades y talentos.

Satisfaccion personal: Es el grado de gratificacion personal por todo lo
logrado a base de esfuerzo y dedicacion.

Perseverancia: Constancia ante la adversidad con un fuerte deseo de
superacion y autodisciplina.

Para responder a los items se cuenta con 2 opciones de respuesta, donde

cada opcidn de respuesta, (1: Mayor desacuerdo), (7: Mayor acuerdo); dentro
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de la escala del 1 al 7. Los estudiantes participes de la evaluacion revelaran el
nivel de aprobacidon con el item, teniendo en cuenta de que todos los items seran
evaluados de forma positiva; los puntajes mayores indicaran alta capacidad de
resiliencia.

Procedimiento y acopio de la informacién

« La respectiva autorizacion fue solicitada a la coordinacion de
Psicologia de la Universidad San Pedro y poder aplicar el
instrumento psicoldgico a la muestra poblacional correspondiente.

« Una vez aprobada la autorizacion, hubo coordinaciones breves y
precisas con el director, sub directora y docentes a cargo de los
estudiantes seleccionados para informar los aspectos a seguir de la
investigacion.

 EIl director brindd todas las facilidades del caso y la respectiva
informacidn para la aplicacion del instrumento.

« Se contactd con los estudiantes seleccionados aula por aula para
informarles sobre los fines de la investigacion, y solicitando su
participacion voluntaria por escrito. (Apéndice 1).

« Una vez confeccionado el horario correspondiente y con el apoyo de
los docentes encargados de dichas aulas, se procedié a informar
sobre consentimiento firmado por los estudiantes; teniendo en cuenta
que cedieron el tiempo necesario. Luego se procedio al recojo del

consentimiento.
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» Se procedio a aplicar el instrumento con una duracién de 20 a 30
minutos aproximadamente. Se dio a conocer las instrucciones
correspondientes y se les orientd para que preguntaran si tenian
alguna duda con respecto a la escala. Asi mismo se les entregd
lapices y borradores a cada participante. La aplicacion fue de forma
colectiva en sus respectivas aulas, recogiendo el instrumento al final
del tiempo vencido.

« Finalmente, se agradecié la colaboracién brindada a todos los

estudiantes y docentes que nos acompafaron en la aplicacion.

Aspectos Eticos

Es muy importante que se tomen en cuenta durante la investigacion segun
Belmont los siguientes aspectos basicos: respeto por las personas, brindandole
la autonomia necesaria con cortesia, teniendo el consentimiento firmado; la
beneficencia, en donde se trata con respeto y ética las condiciones de las
personas, asi como salvaguardandolas y haciendo esfuerzos para asegurar su
bienestar; y finalmente la justicia, para la cual se usardn procedimientos
razonables, empaticos y bien considerados para que se administren
correctamente. Todo lo sefialado se tratd de forma entendible durante el
desarrollo del estudio garantizando la libre colaboracién de los participantes,
asi como la confidencialidad de los resultados. Todo lo actuado nos permite

sefialar que el presente trabajo es genuino.
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d. Técnica de procesamiento y analisis de datos
Para analizar los datos se tabularon a través del programa estadistico IBM
SPSS Statistics version 23 y en elaboracion de las tablas se utilizo la hoja de

calculo Excel versién 2017.

Finalmente se llegaron a analizar los resultados en funcién a los
antecedentes de referencia, el marco tedrico y los objetivos de investigacion
establecidos. Asi mismo, las conclusiones y recomendaciones concernientes y
los resultados se dieron a conocer en tablas simples con sus respectivas

interpretaciones.
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7. Resultados

Presentamos los resultados obtenidos de la aplicacion de la Escala por medio de

tablas de acuerdo a los objetivos planteados.

Tabla 1. Distribucién de la muestra segln variables demograficas.

Caracterizacion de la muestra

Caracteristicas demograficas

%

Sexo

Masculino

Femenino

Edad

15

16

17

18

35

27

34

20

56.5

43.5

54.8

32.3

8.1

4.8

Fuente: Elaboracion propia basada en la encuesta.
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Describir los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una

Institucién Educativa Publica. Sullana, 2019.

Tabla 2.

Niveles de resiliencia general en los estudiantes.

RESILIENCIA
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
BAJO 2 3,2 3,2 3,2
PROMEDIO 19 30,6 30,6 33,9
ALTO 41 66,1 66,1 100,0
Total 62 100,0 100,0

Fuente: Aplicacidn de escala de resiliencia a estudiantes.

Interpretacion: en la tabla 2, el 66,1 % de los adolescentes se encuentran en un nivel
alto de resiliencia, lo cual indica que tienen mayor facilidad para afrontar y adaptarse
frente a los infortunios de la vida, asimismo poseen gran capacidad que les permite
tener una adecuada aceptacion de su propia persona. EI 30,6 % estan en el nivel
promedio de resiliencia, esto indica que los adolescentes se encuentran en desarrollo
para lograr adquirir la capacidad tanto de adaptarse como de enfrentar los reveses de
la vida y solo el 3,2 % estan en un nivel bajo lo cual indica que estos adolescentes no
cuentan con los recursos necesarios que les permitan desarrollar una adecuada

adaptacion para asi poder enfrentar con valentia las vicisitudes de la vida.
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Identificar los niveles de las dimensiones confianza en si mismo,
ecuanimidad, perseverancia, satisfaccion personal, y sentirse bien solo en

estudiantes de secundaria de una Institucién Educativa Publica. Sullana, 2019.

Tabla 3.

Niveles de las dimensiones de resiliencia en los estudiantes

Confianza en si Satisfaccion Sentirse
Resiliencia mismo Ecuanimidad Perseverancia Personal bien solo
% % % % %
Alto 83,9 62,2 74,2 74,2 75,8
Promedio 16,1 37,1 25,8 25,8 21,0
Bajo 0,0 0,0 0,0 0,0 3,2

Fuente: Aplicacion de escala de resiliencia a estudiantes.

Interpretacion: en la tabla 3, Observamos que el 83,9 % estan en un nivel alto en la
dimension confianza en si mismo lo cual significa que los estudiantes tienen
autoconfianza lo que les permite creer en sus habilidades y competencias propias,
ademas que son capaces de creer que pueden alcanzar lo que se proponen por ellos
mismos; sentirse bien solo (75,8 %), significa que comprenden lo que significa el
sentido de libertad, sensacion que nos lleva a sentirnos autdnomos, Unicos e
importantes para ser felices sin necesitar de otras personas; perseverancia (74,2 %), se
alientan facilmente, luchan frente a las vicisitudes de la vida, manteniendo fuertes
aspiraciones de superacion para lograr metas propuestas; satisfaccion personal (74,2
%) poseen la capacidad para entender el valor importante de la vida y su contribucién
e ella, ademas manifiestan sentirse a gusto con ellos mismos como de aquello que

logran; y ecuanimidad (62,2 %) controlan sus comportamientos frente a las

45



adversidades, afrontan con calma y equilibrio circunstancias adversas. Asi mismo el
37,1 % se encuentran en un nivel promedio en la dimensién de ecuanimidad que les
permite controlar sus conductas ante situaciones adversas, enfrentando con serenidad
y de manera equilibrada momentos complicados. En la dimension sentirse bien solo se
encontr6 al 3,2 % estudiantes con niveles bajo de resiliencia por o que no comprenden
el valor importante de sentirse libres, autbnomos y sobre todo de que son seres Unicos

y valiosos.
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Identificar los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una

Institucién Educativa Pablica. Sullana, 2019, segin sexo.

Tabla 4.

Niveles de resiliencia segun el sexo

Masculino Femenino
Resiliencia f % f %
Alto 25 71,4 16 59,3
Promedio 9 25,7 10 37,0
Bajo 1 2,9 1 3,7
Total 35 100 27 100

Fuente: Aplicacion de escala de resiliencia a estudiantes.

Interpretacién: La tabla 4 nos sefiala que del total de 35 estudiantes el 71,4 % del
sexo masculino estan en un nivel alto de resiliencia y el 59,3 % del sexo femenino, lo
que indica que estos adolescentes denotan los recursos necesarios para adaptarse ante
situaciones adversas; el 25,7 % de los varones se encuentran en un nivel promedio de
resiliencia, mientras que del sexo femenino el 37,0 % estan en el mismo nivel por lo

gue estan en proceso de adquirir aptitudes resilientes.
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Identificar los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una

Institucion Educativa Pablica. Sullana, 2019, segun edad.

Tabla 5.

Niveles de resiliencia general, segun edad

15 afos 16 aifos 17 afos 18 aios

Resiliencia f % f % f % f % f %
Alto 22 64,7 13 65,0 4 80,0 2 66,7
Promedio 10 29,4 7 35,0 1 20,0 1 33,3
Bajo 2 59 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total 34 100 20 100 5 100 3 100

Fuente: Aplicacion de escala de resiliencia a estudiantes.

Interpretacion: En el presente cuadro observamos que segun las edades se han
obtenido 80,0 %, un nivel alto de resiliencia los alumnos de 17 afios; un 66,7 %, los
de 18 afios; luego consiguieron un 65,0 % los estudiantes de 16 afios y un 64,7 %, en
los estudiantes de 15 afios de edad; muestran recursos que les permiten tener la
capacidad de afrontar y adaptarse adecuadamente cuando se encuentren ante
situaciones adversas, habilidades personales y tener una buena aceptacion de la propia

persona, lo cual los lleva a sentirse a gusto de sus logros obtenidos.
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8. Andlisis y discusion

Describir los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una

Institucion Educativa Publica. Sullana, 2019.

Nuestra investigacion encontrd que el 66,1% estan en el nivel alto de
resiliencia; el 30,6% estan en un nivel promedio de resiliencia y un 3,2% estan
en el nivel bajo, esto es explicable ya que el nivel promedio de resiliencia
permite que el individuo modere los efectos negativos a causa del estrés
fomentando una adecuada adaptacion al contexto. Lo cual nos hace suponer
que han desarrollado y poseen temple emocional que muestran una alta

madurez y plasticidad ante los aspectos negativos o nocivos de la vida.

Es asi que lo obtenido en nuestro estudio es similar a lo hallado por
Fuentes, (2016), en su estudio denominado “Resiliencia en los adolescentes
entre 15 y 17 afos de edad que asisten al Juzgado de primera instancia de la
nifiez y adolescencia del area Metropolitana”, que tuvo una poblacién muestral
de 25 estudiantes de ambos sexos de secundaria, usé la Escala de Resiliencia
(ER) de Wagnild & Young 1993, adaptado al Pert por Del Aguila (2003)
encontrd que el 84 % de adolescentes presentan un nivel alto de resiliencia, un

16% en el nivel promedio.

Por lo tanto, la muestra investigada tiene este nivel alto de resiliencia el
cual, es importante ya que segun, Wagnild, G. y Young, H (1993) seria un

aspecto de la personalidad que va a permitir al individuo mitigar las
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consecuencias negativas de la tension y promueve el desarrollo y la

integracion.

Identificar los niveles de las dimensiones confianza en si mismo,
ecuanimidad, perseverancia, satisfaccion personal, y sentirse bien solo en

estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Puablica. Sullana, 2019.

Los estudiantes encuestados se encuentran la mayoria en el nivel alto
de resiliencia, asi tenemos que en la dimension de confianza en si mismo el
83,9%, en sentirse bien solo estéa el 75,8%, en perseverancia encontramos al
74,2%, en satisfaccion personal se ubica el 74,2% finalmente en ecuanimidad
esta el 62,2%. Asi mismo de los estudiantes encuestados se encuentran en un
nivel promedio en ecuanimidad (37,1%). Por otro lado, la dimension sentirse
bien solo es también una de las que presenta mayor proporcién de estudiantes

con niveles bajo de resiliencia (3,2%).

Los resultados en algunas dimensiones tienen referencia con la
investigacion de Pantac, M (2017), denominada “Nivel de Resiliencia en
adolescentes de cuarto y quinto afio de educacion secundaria que sufren
violencia familiar de dos instituciones educativas del distrito de Independencia
—2017”, con una muestra poblacional de 121 estudiantes, se emple6 la Escala
de Resiliencia de Gail M. Wagnild & Heather M. Young, que arrojé que un
68,6% estan en un nivel alto en satisfaccion personal ; un 77,7% en un nivel

alto en Sentirse bhien solo, siendo estas dos dimensiones coincidentes tambien
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con los resultados encontrados en nuestra investigacion que han salido en el

nivel Alto.

Se puede concluir que los alumnos encuestados en su mayoria se sienten
a gusto con sus cualidades y conceptos personales, sin embargo, en lo que
respecta a Sentirse bien solo y la obtencion de un niel bajo, puede responder a
las caracteristicas propias de la edad en que se encuentran los encuestados,
considerando que la esfera social y sus relaciones interpersonales cobran una

gran importancia.

Identificar los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una

Institucion Educativa Publica. Sullana, 2019, segln sexo.

De los 35 estudiantes varones el 25,7 % que son 9 estudiantes estan en
nivel promedio de resiliencia, mientras que 27 mujeres el 37,0 % presentan un

nivel promedio de resiliencia.

El 71,4 % de varones estan en el nivel alto de resiliencia mientras que
el 59,3 % de mujeres estan en el mismo nivel de resiliencia. Por lo consiguiente
en el nivel promedio de resiliencia un 37,0 % son mujeres frente a un 25,7 %

que son varones.

Como observamos tanto el sexo masculino y femenino estan en un nivel
alto de resiliencia y permite afirmar que estos adolescentes han alcanzado la
confianza en ellos mismos y sus habilidades, enfrentando con una mente
proactiva los infortunios del cotidiano vivir y teniendo en cuenta una

perspectiva positiva de un futuro promisorio. En cuanto a la variable resiliencia
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segun sexo, los varones se ubican en un nivel medio alto y las mujeres un nivel
alto. Haciendo referencia a la investigacion de Campos y Saravia (2017),
titulada “Nivel de resiliencia de adolescentes de entre los 12-15 afios segun su
sexo, de una institucion educativa en particular”, donde arrojo que ambos sexos
estan en un nivel alto de resiliencia cuyos diferentes resultados pueden deberse
a las condiciones propias de la poblacion o variables extrafias no medibles por

no estar incluidas en la investigacion.

Identificar los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una

Institucion Educativa Publica. Sullana, 2019, segln edad.

Segun los resultados de estos objetivos se llega a determinar que los
estudiantes de 15 afios se encuentran un 64,7 % en el nivel alto de resiliencia;
asi mismo que los adolescentes de 16 afios muestran mayor nivel alto con un
65,0 %); por lo tanto, podemaos inferir que las diferencias que encontramos entre
las puntuaciones obtenidas se ven afectados por factores propios del desarrollo
adolescente, donde los cambios fisicos y psicoldgicos pueden ser la causa de

las variantes.
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9. Conclusiones y Recomendaciones

9.1. Conclusiones

e Se determiné que el 66,1 % se ubican en el nivel alto de resiliencia; asi
mismo un 30,6 % se encuentran en un nivel promedio de resiliencia; y un
3,2 % obtuvo un nivel bajo de resiliencia.

e Se encontrd que el 83,9 % presenta un nivel alto de resiliencia en las
dimensiones de confianza en si mismo; sentirse bien solo (75,8),
perseverancia (74,2%), satisfaccion personal (74,2%); y ecuanimidad
(62,2%). Por lo consiguiente cabe mencionar que el 37,1% se encuentran
en un nivel promedio en la dimension ecuanimidad. Sin embargo, el 3,2 %
presenta mayor proporcion con niveles bajo de resiliencia en la dimension
sentirse bien solo.

e Por lo tanto, se obtuvo que el 71,4 % de varones estan en un nivel alto de
resiliencia; siendo un 59,3 % de mujeres se ubican en el mismo nivel.
Ademas, en el nivel promedio son mayores las mujeres con un 37,0 % a
diferencia de un 25,7 % de varones.

e Para concluir tenemos que un 64,7% (15 afos); y el 65,0% (16 afnos); se
encuentra en un nivel alto de resiliencia. Por consiguiente 17 afios poseen
un mayor porcentaje en el nivel alto de resiliencia con un 80,0% y los

alumnos de 18 afios con nivel alto obteniendo un porcentaje de 66,7%.
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9.2. Recomendaciones

e Se recomienda a los estudiantes que sigan fortaleciendo el nivel de
resiliencia en el que se ubican para sostener una adecuada capacidad

resiliente como repotenciarla para lograr hacer frente a las adversidades.

e Se recomienda disefiar y ejecutar planes de intervencidn encaminadas a
fortalecer las habilidades sociales en los estudiantes a través de talleres,

y asi fomentar el desarrollo de competencias personales.

e A los investigadores, estudiantes y profesionales en el campo de la
Psicologia cientifica que el estudio realizado les sirva como un referente

para futuras investigaciones.

e A través de sus directivos, docentes y trabajadores se deben fomentar la
aplicacion de talleres orientados al desarrollo de capacidades resilientes

hacia los adolescentes tanto como para los padres de familia.
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12- Anexos y apéndice

INFORMACION PARA EL CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion cientifica de la Escuela Académico Profesional de
Psicologia de la Universidad Privada San Pedro — Filial Piura, tiene como finalidad
describir los niveles de resiliencia en estudiantes de secundaria de una Institucion
Educativa Publica de Sullana, en el afio 2019. Para lo cual se aplicara un test a las
estudiantes que voluntariamente lo acepten y cuyas edades y grado académico se
encuentren ubicados dentro de los parametros del estudio. Dicho instrumento sera
anonimo para proteger la identidad del participante informante y se desarrollara dentro
de un ambiente de respeto mutuo, confidencialidad y responsabilidad, con el
compromiso de no utilizar esta informacién para otros fines que puedan perjudicar a

los sujetos de estudio.

Cordialmente.

Pierina Yoshely Leyton Sernaque

Investigador Responsable

Si requieres mayor informacion, o comunicarte por cualquier motivo relacionado con
esta investigacion, puedes contactar al Investigador Responsable de este estudio.
Nombre Investigadora: Pierina Yoshely Leyton Sernaque

Celular: 950829095

Correo: Yoshely-virgo-21@hotmail.com
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CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL PARTICIPANTE

Yo, como sujeto de investigacion, en pleno uso de mis facultades, libre y
voluntariamente, EXPONGO: Que he sido debidamente INFORMADO/A por la
responsable de realizar la presente investigacion cientifica titulada: “NIVELES DE
RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA
ISNTITUCION EDUCATIVA PUBLICA. SULLANA, 2019” y he recibido la
informacion, tanto verbal como escrita, sobre la naturaleza y propositos de la

investigacién y también he tenido opcion de aclarar las dudas que me han surgido.

Habiendo comprendido y estando satisfecho/a de toda la informacion brindada y
aclaraciones recibidas sobre el mencionado trabajo de investigacion, OTORGO Ml
CONSENTIMIENTO para que me sea realizada la encuesta. Entiendo que este
consentimiento puede ser revocado por mi en cualquier momento antes de la

realizacion del procedimiento.

Y, para que asi conste, firmo el presente documento.

Firma del participante

Investigador Responsable
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Fecha:

Ficha Técnica:

Instrumento:

Ano:

Autores:

Procedencia:

Adaptacion:
Aplicacion:
Tiempo:
Edad:

Propdsito:

Calificacion:

Apéndice 02

Instrumento

ESCALA DE RESILIENCIA WY

Escala de Resiliencia

1993

Wagnild, G. y Young, H.

Estados Unidos.

Novella en el afio 2002.

Individual o colectiva

20 — 30 minutos aproximadamente.
Adolescentes y adultos

La Escala evalda las siguientes dimensiones de la
resiliencia: Ecuanimidad, Sentirse bien solo,
Confianza en si mismo, Perseverancia, y

Satisfaccion. Asimismo, considera una Escala Total.
Compuesta con 25 items — Escala de tipo Likert.

Opciones de respuesta: 1 Totalmente de
desacuerdo, 2 Muy en desacuerdo, 3 En
desacuerdo, 4 Ni de acuerdo, ni en desacuerdo, 5
De acuerdo, 6 Muy de acuerdo y 7 Totalmente en

desacuerdo.
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Dimensiones:

Confiabilidad:

Los niveles, segln PD: 145 - mas: Nivel Alto, 126 —

145: Nivel Moderado y 125-menos: Nivel Bajo.

Satisfaccion personal (16, 21,22, 25) Ecuanimidad (7,
8,11,12)

Sentirse bien solo (5, 3, 19)

Confianza en si mismo (6, 9, 10, 13, 17, 18, 24)
Perseverancia (1, 2, 4, 14, 15, 20, 23)

La prueba piloto tuvo una confiabilidad calculada por
el método de la consistencia interna con el
coeficiente alfa de Cronbach de 0.89 (Novella, 2002).
Los estudios citados por Wagnild y Young dieron
confiabilidades de 0.85 en una muestra de
cuidadores de enfermos de Alzheimer; 0.86 y 0.85 en
dos muestras de estudiantes femeninas graduadas;
0.90 en madres primerizas post parto; y 0.76 en
residentes de alojamientos publicos. Ademas, con el
método test retest la confiabilidad fue evaluada por
los autores en un estudio longitudinal en mujeres
embarazadas antes y después del parto,
obteniéndose correlaciones de 0.67 a 0.84, las cuales

son respetables.

El afio 2004 se realiza una nueva adaptacién de la
Escala de Resiliencia por un grupo de profesionales
de la facultad de psicologia Educativa de la UNMSM
realizada en una muestra de 400 estudiantes varones
y mujeres entre 13 a 18 afios de edad de tercer afio
de secundaria de la UGEL 03, obteniéndose una

confiabilidad calculada por el método de Ia
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Validez:

Descripcion de la Prueba:

consistencia interna con el coeficiente alfa de

Cronbach de 0.83.

La validez concurrente se demuestra por los altos
indices de correlacién de la ER con mediciones bien
establecidas de constructos vinculados con la
resiliencia. Segun el criterio de Kaiser, se identifican
5 factores. Satisfaccién personal, Ecuanimidad,
Sentirse bien sdélo, Confianza en si mismo,

Perseverancia.

La validez del contenido se da a priori, pues los items
fueron seleccionados acorde con aquellos que
reflejaban las definiciones de resiliencia, a cargo de
los investigadores, dos psicometristas y dos
enfermeras. Los items tienen una redaccién positiva.
La validez concurrente se da al correlacionar
altamente con mediciones bien establecidas de
constructos vinculados con la resiliencia como:
Depresién, con r = - 0.36, satisfaccidon de vida, r =
0.59; moral, r = 0.54; salud, r = 0.50; autoestima, r =

0.57; y percepcion al estrés, r = -0.67.

En cuanto a la validez, se utilizé en esta investigacion
el analisis factorial para valorar la estructura interna
del cuestionario, con la técnica de componentes
principales y rotacidon oblimin, que nos mostré 5

factores que no estan correlacionados entre si.

La escala de resiliencia fue revisada por los mismos

autores en 1993. Estd compuesta de 25 items, los
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cuales punttan en una escala tipo Likert de 7 puntos,
donde 1 es en desacuerdo, y un maximo de acuerdo
es 7. Los participantes indicardn el grado de
conformidad con el item, ya que todos los items son
calificados positivamente; los mas altos puntajes
seran indicadores de mayor resiliencia, el rango de
puntaje varia entre 25 y 175 puntos. Para Wagnild y
Young (1993), la resiliencia seria una caracteristica
de la personalidad que modera el efecto negativo del
estrés y fomenta la adaptacion. Ello connota vigor o
fibra emocional y se ha utilizado para describir a
personas que muestran valentia y adaptabilidad ante

los infortunios de la vida.
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PROTOCOLO ESCALA DE RESILIENCIA

(Wagnild, G.y Young, H. 1993)

(Versidn traducida final)

Grado de estudios : 4to ( )
Sexo : Femenino ( ) Masculino ()
Edad

Instrucciones: Indique el grado de desacuerdo o acuerdo dentro de la escala del 1 al 7 (1:

mayor desacuerdo — 7: mayor acuerdo). Marca con un aspa el nimero que creas

conveniente.

En desacuerdo De
ITEMS
acuerdo

Responda ¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta
con estas frases?
1. Cuando planeo algo lo realizo. 1 2 |3 4 |5 7
2. Generalmente me las arreglo de una manera u otra. 1 2 |3 4 |5 7
3. Dependo mas de mi mismo(a) que de otras personas. | 1 2 |3 4 |5 7
4. Es importante para mi mantenerme interesado(a) en

1 2 |3 4 |5 7
las cosas
5. Puedo estar solo(a) si tengo que hacerlo. 1 2 |3 4 |5 7
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6. Me siento orgulloso(a) de haber logrado cosas en mi

vida.

7. Usualmente veo las cosas a largo plazo

8. Soy amigo(a) de mi mismo(a).

9. Siento que puedo manejar varias cosas al mismo

tiempo.

10. Soy decidido(a)

11. Rara vez me pregunto cual es la finalidad de todo.

12. Tomo las cosas una por una.

13. Puedo enfrentar las dificultades porque he

experimentado anteriormente.

14. Tengo autodisciplina.

15. Me mantengo interesado en las cosas.

16. Por lo general, encuentro algo de qué reirme.

17. El creer en mi mismo(a) me permite atravesar tiempos

dificiles.

18. En una emergencia, soy una persona en quien se

puede confiar.

19. Generalmente puedo ver una situacion de varias

maneras.

20. Algunas veces me obligo a hacer cosas aunque no

quiera.
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21. Mi vida tiene significado.

22. No me lamento de las cosas por las que no puedo

hacer nada.

23. Cuando estoy en una situacion dificil, generalmente

encuentro una salida.

24. Tengo suficiente energia para hacer lo que tengo que

hacer.

25. Esta bien si hay personas que no me quieren.
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Apeéndice 03

Graficos de los resultados

Figura 1. Niveles de resiliencia general en los estudiantes de secundaria de una

institucién educativa publica de Sullana, 2019.
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Figura 2. Niveles de las dimensiones de resiliencia en los estudiantes de secundaria

de una Institucion Educativa Publica — Sullana, 2019.
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Figura 3. Niveles de resiliencia en los estudiantes de secundaria de una Institucion

Educativa Publica — Sullana, segun sexo.
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Figura 4. Niveles de resiliencia general en los estudiantes de secundaria de una

Institucion Educativa Pablica — Sullana, segun edad.
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