UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE INGENIERIA

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE INGENIERIA INFORMATICA Y DE
SISTEMAS

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Aplicacion Web de control de 6rdenes de fabricacion
parala empresa Sociedad de inversiones generales y

ejecutores del Peru SAC

Tesis para obtener el Titulo Profesional de Ingeniera en
Informética y de Sistemas
Autora:
Ruiz Ramirez, Jaquelini Anelit
Asesor:
Cdédigo ORCID: 0000-0003-3138-9808
Carrasco Alvarado, Wilmer Pasion
Huacho — Peru
2023



indice General

L 1o o= LY 2= 1 TR i
INAICE 08 TADIAS .....o.ecveeeceeee ettt sttt eenensens i
INGICE AE FIGUIAS........cvveeceeeeeee ettt ettt en st iii
Palahras CIAVE. ........ooie et v
Constancia de Originalidad.............cccooveiieiiieeie e v
L0 ] oSS Vi
RESUIMBN ...ttt a ettt b e e bt et e e be e st e e st e ebeeabeenbenneenbeenee e vii
ADSTTACT ...t viii
[ 10T LU ToTox o] oSSR 1
RESUITATOS ...ttt bbb bbbt bt s et e et st be et e neeneeneas 14
ANALISIS Y DISCUSTON. .....cuviiiitiitieiieieete ettt bbbttt bbbt b eneas 56
CONCIUSIONES ...ttt sttt et s e b e nbeesn e neesbeebesneennes 58
RECOMENUACIONES. ... .oviiiiieitieiieie ettt ettt sttt neereeneas 58
Referencias BIDHOGIAfICAS .........ccoeiieiiiiiei e 59
ANEXOS Y APENTICE ....c.vveiiciiccie ettt e be e sae e re e 62



indice de Tablas

Tabla 1. ACLOreS A8 NEYJOCIO .....oviviiieeieiieiie ettt 15
Tabla 2. Procesos de €aso de USO 08 NEJOCIO.........uuueierieriiriieieniesie ettt 16
Tabla 3. Requerimientos FUNCIONGAIES...........ccuoiiiiiiiiiieci s 24
Tabla 4.Especificacion de caso de uso registrar trabajador............cccoovvveiieneiie e 28
Tabla 5. Especificacidn de caso de uso registrar iNSUMO .........ccceeveevieiiieiiesnesee e se e 29
Tabla 6.Especificacion de caso de uso registrar Producto............ccccveverereieerieneseeeeee e 29
Tabla 7. Especificacion de caso de uso registrar Pedido. .........ccocervrieieresinienese e 30
Tabla 8. Especificacidn de caso de uso registrar producCion. ...........cccocveveeieeiiesiesie e 31
Tabla 9. REQISIIO 08 USUAIIOS ......civveiiiiiiieitie sttt ettt et ste e ste et ae et ae e e e stae st e sreenneenees 51
Tabla 10. Registro de tipo de ProdUCEO........ccueeiiee e e ree e s 52
Tabla 11. RegiStro A& CONTIALO........uiiiiiieieie ettt e nneeeees 53
Tabla 12. RegiStro de COIZACION ........cciuiiiiiiiiiiieieie e 54



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20.
Figura 21.
Figura 22.
Figura 23.
Figura 24.
Figura 25.
Figura 26.
Figura 27.
Figura 28.
Figura 29.
Figura 30.
Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.

indice de Figuras

Orden de Fabricacion: ENtrada Datos ....c.ueeevcvieeeiciiee e ciee e evee e seee e seree e et e e eeeeee s 10
Diagrama de €casoS de USO A€ NEJOCIO ......c.uerverrirmieierierieeiieeeseeeteeee e 14
Diagrama de realiZaCiON ...........ccooerueieirinienieeeerie ettt 17
Diagrama de Clases de NegoCio - CUNOL........cccceviriririeiienienieeieieseseeeee e 18
Diagrama de Clases de NegocCio - CUNO2...........ccocveveiiereeree et 19
Diagrama de Clases de Negocio - CUNOS...........ccooviiieiie et 20
MOUEIO dE DOMINIO......eiitiiiieiietiee ettt sttt ettt et et e e e e 21
Diagrama de actividad control de contrato de productos metalicos ...........cccccevvrevenene. 22
Diagrama de actividad control de produccion de productos metalicos..............cccuen.e.. 23
Diagrama 08 USUAIIOS ......cuveveruerurerenterieeieestesteeteeteste st eseesessesaeessenteseesaee e ensesseeseennens 25
Diagrama de caso de uso de requerimiento detallado ..........cceceevveevieviiecieece e, 26
Diagrama Colaboracidn Registrar INSUMO.........ccoccciiiieeiiiiiiiieee et e e 32
Diagrama Colaboracion registrar Pedido ........ccceeeecviiieeiiiciiiieee et 32
Diagrama Colaboracion Registrar ProdUCtOS ........cccuueeeeeiiiiiiieee e ecciiieee e eecrree e e e 33
Diagrama Colaboracidn Registrar Trabajador ..........cceeeeeiecciiiieicc et 33
Diagrama Colaboracidn Registrar ProducCion .......ccccceeeeiiiciiieeeiiiiciieeeee s eeciieeee e 34
Diagrama de secuencia de disefio Registrar INSUMO.........cccvveeiiiiiiiiieeee e e 35
Diagrama de secuencia de disefio Registrar producto........ccccceeevivciiieeeeiiecciieeee e 36
Diagrama de secuencia de disefio Registrar Trabajador..........cccecvevvevieceecieccieeienen, 37
Diagrama de secuencia de disefio Registrar CotizaCion ..........cccccceeeveevveeceeeveeveeeenen, 38
Diagrama de secuencia de disefio Registrar ProducCion ............ccceeveeveeceeeciecieennennen. 39
Diagrama de clase de diSEM0........cueveerierierieeere et 40
Diagrama de Estado de la Clase Pedido........cccceeveeriereeneeiieeee e 41
Diagrama de Estado de la Clase ProduCCion. ...........ccceceverenieerieneneneeeeseseeeeiee 41
Modelo de Dase de dat0S. .........cvervireririeereeeee e 42
[ a1C=T 4 [T 1 USSR 43
INtErfaz EMPIEAUO ....c.veeieeece e e et 44
INEEITAZ USUBIIOS ...ttt ettt ettt et st e et e saeesbeesneeseeans 45
INEEITAZ COLIZACION ....ocvveieeeeeee et st sttt eens 46
INEEITAZ PrOAUCTO. ...c..eeeeeeeteeeeee ettt 47
INtErfazZ PrOQUCCIONES. ......vieeiieeiecie ettt ettt st e s e s e saeeseeesreenreens 48
Diagrama de COMPONENTES ........ccveeeeieerieseeseeseestee e este e e esteeseesesseesesssessaesnnesneas 49
Diagrama de DESPHEQUE ........ecveeiieiecie ettt ettt et be e aesaesraesanesneas 50


file:///D:/38-%20EAPIIYS%202023/Proyectos%20Informes%20Tesis/Arroyo/Ruiz%20Ramirez%20Jaquelini%20Anelit/Tesis%20Ruiz%20Ramirez%20Jaquelini%20Anelit.docx%23_Toc152493988

Palabras clave

Tema Sistema Informatico
Especialidad Ingenieria de Software
Keywords
Theme Computing System
Specialty Software Engineering
Linea de Investigacion

Linea Ingenieria de Software
Area Ingenieria y tecnologia

Sub Area Ingenieria eléctrica, electronica e

informatica
Disciplina Ingenieria de  Sistemas vy

comunicaciones




Constancia de Originalidad

UNIVEREIDAD BAN FEDRO

& US P | VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

El que suscribe, Vicerrector de Investigacion de la Universidad San Pedro:

HACE CONSTAR

Que, de la revision del trabajo ttulado " Aplicacién Web de control de drdenes de fabricaciin para la
empresa Sociedad de inversiones generales v ejecutores del Perd SACT™ del (a) estudiante:
RUIZ RAMIREZ JAQUELINI ANELIT, identificado(a) con Codigo N* 1612200064, se ha venificado
un porcentaje de similitud del 27%, el cual se encuentra dentro del pardmetro establecido por la
Universidad San Pedro mediante resolucion de Consejo Universitario N° 5037-2019-USP/CUpara la
obtencion de grados y titulos académicos de pre v posgrado, asi como proyectos de investigacion anual

Daocente.

Se expide la presente constancia para los fines pertinentes.
Chimbote, 12 de enero de 2024

UNIVERSIDAD SAN PEORO
VICEMREC TORADD OF IWVES TIEASIGN

& gi

Dr. JAVIER Ml_fﬂd'rlluzz CARRION
VICERRECTOR

NOTA: Este documento carece de valor 51 no tiene adjunta el reporte del Software TURNITIN.




Titulo

Aplicacién Web de control de érdenes de fabricacién para la empresa Sociedad
de inversiones generales y ejecutores del Peri SAC.
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Resumen

La presente investigacion se realizo a fin de resolver el control en las ordenes de
produccidn en la fabricacion de estructuras metalicas, mediante una aplicacion web
para la empresa Sociedad de inversiones generales y ejecutores del Perd SAC. Del

distrito de Carabayllo,

El tipo de investigacion es descriptivo, con disefio no experimental de corte
transversal; para el analisis, disefio y la implementacién se optd por la metodologia
RUP. En la programacion se utilizé PHP y el administrador de datos MySQL

Como resultado del proyecto, la aplicacion informéatica web que cumple con los
requisitos planteados por la empresa para el control de la produccion metalica, llevando
un control de las 6rdenes de servicio y de fabricacion de estructuras metalicas, contratos
con el cliente, herramientas, material e insumos necesarios para la fabricaciéon del

producto.
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Abstract

The present investigation was carried out in order to solve the control in the
production orders in the manufacture of metallic structures, by means of a web
application for the company Sociedad de inversions generals y ejectors del Peri SAC.
Of the district of Carabayllo,

The type of research is descriptive, with non-experimental cross-sectional design;
for the analysis, design and implementation the RUP methodology was chosen. PHP

and MySQL data manager were used for programming.

As a result of the project, the web application that meets the requirements set by the
company for the control of metal production, keeping track of service orders and
manufacturing of metal structures, contracts with the customer, tools, material and

supplies needed for the manufacture of the product.
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Introduccion

El estudio est4 orientado a la automatizacion del proceso de érdenes de control de
produccion de bienes metélicos. A fin de tener informes y registros que sirvan de ayuda
a la empresa a gestionar y realizar un seguimiento de las materias primas para
convertirlas en productos manufacturados. En ese contexto, se analizaron estudios
orientados a la automatizacion de procesos que en cierto nivel guardan relacion con el

proposito del estudio.

Diaz (2018) se propuso implementar un sistema informéatico en una empresa de
maquinaria metalica con el objetivo de mejorar el proceso de control de la produccion
de servicios y minimizar los costes de la empresa tanto en la gestion de estos servicios
como en las ordenes de produccion. También investigamos el impacto de la
introduccidn de un sistema informatico en la gestion de produccién de los pedidos de
fabricacion. Se trata de un estudio exploratorio, no experimental, en el que participaron
22 trabajadores. También se utilizO una metodologia que incluyé fases como
planificacion, analisis y especificacion del proyecto, disefio y ejecucion, desarrollo de
aplicaciones y disefio de pruebas. En su conclusion, destacé mejoras en la reduccion de
costos como costos de almacenamiento, materiales de reemplazo, personal,
desperdicios, remanufactura y horas extras. Esto facilita la mejora la produccion y la
generacion informacion para planificar y controlar la produccidn, de tal manera que no

afecte a la rentabilidad y ganancias econémicas.

Huanca y Llanos (2019), implemento una solucién informatica para el control de
produccion de estructuras metalicas en una empresa de metales con el propoésito de
establecer la forma en que la implementacion de dicho sistema, mejora el control de la
produccion a nivel de productividad y cumplimiento con el cliente. Se traté de un
estudio de nivel experimental y de tipo aplicado, utilizando el entorno metodolégico de
Scrum con sus iteraciones e incrementos con sprint de 2 a 4 semanas. Utilizaron PHP

para el entorno web, para la maquetacion y disefio CSS y HTML complementado con



Java Script y MySQL. Como resultados, con dicho sistema web se logré incrementar
de en un 37.88%, el nivel de productividad mientras que un 23.38% el nivel de
cumplimiento con el clientes respecto al pedido, generando mejoras significativas en
los procesos y la empresa en general, controlando ahora de forma detallada los

productos y las entregas y, por ende, el control de la produccién.

Flores (2019), desarrollo un sistema informatico con entorno web para gestionar
pedidos y lineas de créditos en una empresa de cartones cuyos procesos fueron la
gestién de pedido y la generacion de las érdenes de ventas. el método de investigacion
es descriptivo no experimental de corte transversal y, para desarrollar, se determind
aplicar RUP en la elaboracion de casos de uso; ademas, utilizd SQL server para la
gestion de la base de datos y el framework DevExpress para disefio, bajo entorno de
Visual Studio y C#. Entre sus resultados, logro realizar la implementacion del sistema
controlando automéaticamente y en tiempo real los pedidos gestionandolos desde un
dispositivo tecnologico, asi como un mayor control de las lineas de crédito de los
clientes sumado a una generacion de 6rdenes de venta en forma rapida y brindando

informacion para toma de decisiones en forma oportuna.

Balarezo y Peyte (2020), en su tesis, se propuso, el desarrollo de un sistema
informatico que controle los procesos la produccion para la empresa Korea Motos SRL,
como el de control de las actividades de registro, control y transferencia de vehiculos
buscando mejorar el seguimiento de dichas actividades, controlar el desempefio del
personal y por ende su productividad y competitividad. En lo concerniente al método
de investigacion se considera un estudio no experimental, se empled la metodologia
agil de desarrollo, Programacion Extrema XP y MS SQL en la administracion de bas
de datos. Concluye, que fue importante la identificacion de la casuistica como
consecuencia de las reuniones continuas, asi como el uso de la metodologia XP
complementada por herramientas de desarrollo que facilit6 la codificacion del sistema,

resultando un sistema de calidad validado por los usuarios y muy funcional.



Castillo (2020) desarrollo un sistema informatico para el procesamiento de érdenes
de trabajo en la Empresa Hidraulica y Proyectos Industriales S.R.L. el estudio de
proposito tecnoldgico, por el nivel de la investigacion se cataloga descriptivo. Se aplicd
una encuesta a 10 personas que laboran en la empresa, a finde recabar informacién para
el disefio del sistema. se optd por el enfoque RUP en el anélisis y disefio de los procesos,
PowerBuilder y SQL Server en la implementacion del software. El resultado de este
informe es la mejora del proceso de control de 6rdenes, como el registro de clientes, el
material para la produccion de 6rdenes de trabajo, el estado de la produccion, con el fin
de alcanzar un posicionamiento competitivo a nivel regional y cumplir con las

necesidades de los clientes.

Borja (2021) en el estudio se implement6 un sistema para controlar la produccién
en la panaderia Perd EIRL en Huacho. Proceso de produccion, que inicia con la
cantidad y calidad de los insumos, fabricacion y venta. El tipo de estudio, descriptivo
con disefio transversal, no experimental. En términos de métodos de modelado y disefio,
el sistema fue desarrollado utilizando Rational Unified Process (RUP), lenguaje de
programacion PHP y administrador de base de datos MySQL. El resultado, la solucion
informaética, permitid integrar toda la informacion en tiempo real, como el control de la
fabricacion de pan, materias primas y materiales utilizados en la elaboracion de los

distintos productos finales elaborados por la panaderia.

Angulo y Nicho (2021), centraron su trabajo en el desarrollo de un sistema web para
una empresa de calzado a fin de establecer el nivel de mejora la gestion de las ventas,
asi como del inventario ante la falta de una centralizacion de la informacién que ayude
al progreso de la empresa. el estudio de alcance tecnoldgico explicativo; partiendo de
la aplicacion de entrevistas para establecer los procesos a modelar y poder comparar el
antes y el después del uso del sistema, ademas de las metodologias de desarrollo Scrum
y UML (Lenguaje Unificado para Modelado), PHP en la codificacion del software y

MySQL en la gestion de la base de datos. Con el sistema se demostrd significativamente



mejoro los principales procesos como el tiempo, las tareas y los reportes, 1os mismos
que ahora se establecen en tiempo récord y son de gran ayuda a la administracion de la

empresa.

Duque, Rosero y Pifias (2022), desarrollaron una aplicacion web para la produccién
de productos artesanales a fin de mejorar la gestion de los pedidos y de los inventarios
que tienen lugar durante el desenvolvimiento de la empresa en su busqueda de brindar
mejores servicios de atencion a los pedidos, y por lo consiguiente mejorar los tiempos
en la comercializacién de productos. Para tal fin, aplicaron la metodologia Scrum que
les permitié realizar un trabajo mas cooperativo entre el equipo de desarrollo y el
cliente, mientras que para la recogida de informacion se basaron en el estandar IEEE
830-1998 que se realiz6 con detalle y para el desarrollo del programa, utilizaron
herramientas como Java, Ajax, Json, Payara server, servicios web, NetBeans IDE,
JavaScript y PostgreSQL 11. Como resultado, lograron evaluar la aplicacion
implementada utilizando el estandar 1ISO 9126 con mantenibilidad y eficiencia como
métricas; asi como facilidad de cambio y facilidad de andlisis para la primera y el
comportamiento en el tiempo para la segunda, con resultados de excelente y muy bueno

respectivamente.

Bozzeta e Hidalgo (2022), en su investigacion, desarroll6 un sistema web para
solucionar los problemas de administracion de la informacion existentes en el proceso
de control de érdenes de compras e insumos y los resultados que esta informacion
pueda generar como consecuencia del proceso principal de confeccidn, desde el ingreso
de insumos, control de almacén, entre otros. Se tratd de una investigacion no
experimental, utilizando la metodologia RUP vy el lenguaje unificado UML. Y, como
herramientas, utiliz6, MySQL y PHP. Como resultados, obtuvo un sistema
automatizado que ahora facilita el control de la gestion de pedidos creandolo y
haciéndole seguimiento con la respectiva reduccion de los tiempos y una mejor

administracion de la informacién de los procesos de confeccion y de produccion



conectados a través del sistema. También permite un mejor control de insumos y

proveedores.

Vasquez (2022) el objetivo de este estudio es proponer un sistema web que permita
la automatizacion, integracion, estandarizacion y gestién de toda la informacién sobre
los procesos productivos de una fabrica de trucha arcoiris en una Unica plataforma. Para
ello se utilizd un enfoque robusto y en este sentido se tom6é RUP. El sistema se
implement6 con plataformas Web de cddigo libre como Apache server, PHP, MySQL
y Firefox. Como resultados, se logré mejorar el proceso productivos en la acuicultura
de trucha arcoiris, como tipos de procesos productivos, métodos para mejorar estos
procesos, caracteristicas ideales de los procesos productivos y como evaluarlos y

valorarlos.

Un procedimiento de orden de control de produccion es un conjunto de medidas
utilizadas para controlar un programa de produccion. Generalmente aplicable a
industrias que producen productos mediante ensamblaje, produccion en masa o
métodos similares (como textiles, vehiculos, etc.). En ese sentido, el estudio se

fundamenta cientificamente con bases teéricas:
Sistema informatico web

Segun Barzanallana (2019), sistemas web son conjuntos de datos que interacttan
con tecnologias que recopilan, procesan, almacenan y proporcionan la informacién que
una organizacion necesita para funcionar correctamente. El fin de los sistemas web es
administrar, almacenar y proporcionar datos e informacion que puedan respaldar los
procesos y funciones realizadas dentro de una empresa, y también pueden ayudar en la

toma de decisiones.



Orden de Produccion

Segin Del Rio (2003), se trata de un documento numerado para fabricar un
determinado producto o determinada cantidad de los mismos; en ella se muestran los
materiales directos e indirectos a utilizar e indican las caracteristicas de produccion con
sus cantidades y la calidad respectiva. En esta no se colocan los costos porque ellos van
en hojas separadas denominadas hojas de costo. Asimismo, se trata de un pedido de
elaboracion de productos por lotes provenientes de los clientes y responde a
instrucciones especificas y concretas conteniendo tres elementos basicos como es la

materia prima directa, la mano de obra directa y los gastos de fabricacion.

La presente investigacion se justifica cientificamente, porque se propone una
aplicacion a partir de la aplicacion de un conjunto de conocimientos selectivos
relacionados con la ingenieria del software y complementados con el desarrollo de las
ciencias informaticas para elaborar programas y sistemas informaticos de entorno web

a la medida que responden a las necesidades de los clientes.

Desde el punto de vista de la justificacion social, presenta relevancia, en el sentido
que la realizacion de este trabajo va a beneficiar a los trabajadores encargados de la
ejecucion de las 6rdenes de servicio en el area de produccion de la empresa Sociedad
de inversiones generales y ejecutores del Peri SAC., pues les permite llevar un control
mas eficiente de todos los insumos y materiales que se utilizan en el proceso de
produccion de puertas y ventanas metalicas, segun modelo del cliente y contrato
suscrito, asi como también, la forma de pago. Informacidn que se registra al sistema

para control y seguimiento de las ordenes de produccién.

La empresa Sociedad de inversiones generales y ejecutores del Perd SAC., es una
empresa que brinda servicio de fabricacion de productos metalicos para uso estructural
como armazones o0 marcos de metal que sirven para ensamblar estructuras de torres,

puentes, mastiles; asi como marcos de metal industriales para equipos de elevacién,



altos hornos, edificios pre fabricados como casetas para obras, mddulos para
exposiciones, puertas y ventanas metalicas con sus marcos, portales y postigos asi como
sus respectivos tabiques para a fijacion en el suelo. Sin embargo, durante los procesos

de fabricacion en atencidn a las érdenes de pedidos, esta empresa.

Cuando los clientes solicitan a la empresa cotizacion para la fabricacion de
productos metalicos como puertas y ventanas entre otros, se registran en una pequefia
base de datos elaborada bajo el entorno de hoja de céalculo Excel, lo que no permite
llevar un control adecuado de pedidos y requerimientos, no solamente lleva tiempo en
el registro, sino que ademas se necesita de un personal que realiza esa actividad por
cada turno de trabajo. Las ordenes de servicio requieren contener diversos aspectos
relacionados con los productos a fabricar como materiales, tamario, calidad, incluso
algunos costos directos que permitan llevar un mejor control de los procesos de

fabricacion que tengan lugar.

De lo anteriormente descrito se deriva la problematica del control de la cantidad de
insumos necesarios para atender las solicitudes de fabricacion los mismos que necesitan
de un proceso de sistematizacion que incluya el solicitar la compra de materiales segun
lo que se va a utilizar sin desperdiciarlos. Otro de los aspectos que presenta problemas
estd referido al control de las maquinarias y equipos utilizados en el proceso de
produccion metalica, las mismas que no se conoce de su disposicion y suele llevar a
problemas en la produccion por lotes en atencion a las érdenes de servicio. También se
necesita llevar un control de los productos metalicos fabricados segin 6rdenes de
fabricacion, por fechas y lotes, mediante un sistema de control de inventario que
permita establecer un control ordenado de los productos metalicos fabricados en la
empresa. Para dar solucidn al problema descrito anteriormente, se plantea la siguiente
interrogante: ¢Como desarrollar una aplicacion web de control de Ordenes de
fabricacion para la empresa Sociedad de inversiones generales y ejecutores del Per(
SAC?



Para el desarrollo de la aplicacion se utilizaron diferentes herramientas de desarrollo
de software: metodologia de desarrollo de software, lenguajes de programacion y gestor
de base de datos para la automatizacion del proceso de control de Ordenes de

fabricacion.

Aplicaciéon web

De acuerdo con Pressman (2009), las aplicaciones web residen sobre Internet
permitiendo una comunicacién a nivel mundial o también puede residir en una intranet
permitiendo una comunicacion a lo interno de una empresa a través de los sistemas
informaticos que la gestionan y le permiten administrar a sus clientes, llevar su
contabilidad segura, asi como el control de un sistema de inventario; todo ello, a traves
de una pagina web. A su vez, Lujan (2002), le agrega el hecho de que éstas facilitan
acciones de trabajo a distancia de trabajadores en una empresa donde cada uno de ellos
acceda a través de un usuario y de una contrasefia, permitiendo, ademas, ahorro en los

costos de actualizacion, pues éste se realiza desde un servidor.

Para el uso de estas aplicaciones, se accede a un servidor web a través de Internet
mediante el uso de un navegador web quien envia peticiones hechas por el usuario
mediante actualizaciones o consultas a una base de datos, proporcionando una interfaz

de usuario.

Control de 6rdenes de fabricacion

De acuerdo a Such (2012), las 6rdenes de fabricacion implican la planificacion y
montaje de un articulo de producciéon donde se realiza el monitoreo y control de
materiales, insumos a utilizar con sus respectivos costos que se ven involucrados en los
procesos de produccion y se presentan como érdenes de tipo estandar, especiales y de
desmontaje. En lo que corresponde a la lista de materiales se considera un registro

donde se anotan todos los componentes de un articulo, asi como las relaciones de los



niveles de ensamblaje padre — componente con sus respectivas cantidades de utilizacion

de cada componente sumado a los precios tanto del padre como de los componentes.

Las 6rdenes de fabricacion estandar estan basadas en la lista de materiales y s utiliza
para la creacion de un articulo de produccién normal, aqui se gestiona también las
operaciones de material y se pueden especificar los componentes de la etapa de la

produccion.

Las drdenes de fabricacion especial, son utilizadas para la produccion y reparacion
de articulos como una orden de reparacion de montajes rechazados, por ejemplo, asi
como para la realizacion de las actividades que no son necesariamente articulos que se
encuentran en la lista de materiales mientras que los componentes se crean

manualmente.

Las ordenes de fabricacion de desmontaje se utilizan para la descomposicion de un
articulo superior del producto normal en cada uno de sus componentes, desmontandose

el producto en sus piezas independientes que puedan formar parte de un stock y



colocarse a la venta como la adquisicion de un vehiculo usado, su desmontaje y puesta

a la venta de cada componente en forma individual.

/ Orden de fabricacion

Tipo

Status

N° producto
Cantidad planificada
Almacén

Estandar / Especial / Desmontaje
Planificada / Liberada / Cerrada / Anulada

P1001
2
0

Fecha de vencimiento
Ongen

Usuario

Pedido de cliente
Cliente

20.10.2007
Manual / MRP
Marcos Rodriguez

Componente Resumen
NP articulo Base Planificado Emitido Disponible  Almacén Metodo de emision
A1019 1 2 2 12 o1 Manual / Notificacion
A1020 4 8 96 o1 Manual / Notificacion
A1021 2 4 o1 Manual / Notificacion
Base:
Muestra la
cantidad de los Hlanioado
componentes FMEER R . e
necel?;na Muestra los valores Metodo de emision:
para fabricar de la cantidad — Manual: !_ns cnmpqnentes
e planificada, es decir, LA SRS de un articulo superior se
L 2 Muestra la emiten de forma manual
el resultado de e Tl Muestra la - - .
S multiplicar la e cantidad de Notlﬁcat.‘:lon: Los ct_}mponent!as
= cantidad base i?d‘:::]“'éae aala unidades del de un .?r_tlculo superior se envian
por la cantidad B articulo auhqmat_lt':amenle ala (_)rdgn de
@ =i planificada I - disnonibles fabricacion cuando se indica la
-~ Figura 1. Orden de Fabricacion: Entrada Datos

Metodologia RUP

\

Segun Marcelo (2018) nos dice que, la metodologia RUP, es un marco de

la ingenieria de software que ordena y estructura el desarrollo de software.

Eficiente en la aplicacion de técnicas de gestion y practicas que se aplican en

las diferentes fases de desarrollo de software. se enfoca en una arquitectura

caracterizado por la iteracion e incrementalidad través de sus 4 fases.

Fase de inicio: se crea la descripcion del producto de software, se analiza

el proposito y operacionalizacion del producto, ademas los posibles riesgos

durante el desarrollo, describe la arquitectura del software y se planifican

aplicando las fases de la metodologia.
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Fase de Elaboracion: se describen los casos de uso del sistema para el
desarrollo de la arquitectura del producto. Se analizan cada caso de uso
para realizar cada cas de uso, con el cual se define la infraestructura del

sistema.

Fase de construccion: Aqui se finalizan las capacidades del sistema
informatico, se determinan los requisitos funcionales y no funcionales.
Ademas, posibles cambios se son necesario a requerimiento del usuario, y

se refina el proyecto de software.

Fase de Transicion: se asegura que el producto de software se entrega al
usuario final, ademés se ajustan posibles errores y defectos durante la
prueba de aceptacion, capacitacion al usuario en el manejo del sistemas y

soporte técnico.

PHP

Segun Welling y Thonson (2005), lo refiere como un lenguaje interpretado que se
disefia para crear paginas web dinamicas y se utiliza del lado del servidor en la
programacion de scripts que van incrustados en codigo HTML. También lo caracteriza
porque es multiplataforma y gratuito, que posee una amplia libreria de funciones y

bastante documentacion.
MySQL

De acuerdo con Cobo (2005), lo refiere como un gestor para administrar y crear
bases de datos relacionales de manera flexible, sélida y rapida accediendo desde
pa’ginas web dindmicas e interactuando con transacciones y consultas multiples en
linea e implicando el almacenamiento de datos mediante tablas separadas, quedando
definido por el estdndar ANSI/ISO SQL.

11



Como se trata de la produccion de un bien o producto de software, ademas de una
investigacion tecnoldgica; que implica el uso de metodologias y herramientas de
desarrollo de software, y no se busca la demostracion de ninguna hipdtesis, ni mucho
menos la correlacion entre las variables, podemos afirmar que estamos frente a una
hipétesis implicita.

Se plante6 como objetivo general: Desarrollar una aplicacion informatica web que
controle las érdenes de fabricacion para la empresa Sociedad de inversiones generales
y ejecutores del Perll SAC, utilizando la metodologia RUP. Asi mismo, los objetivos
especificos: analizar los procesos de las 6rdenes de fabricacion de la empresa Sociedad
de inversiones generales y ejecutores del Peri SAC, estableciendo los requerimientos
funcionales, no funcionales y las necesidades; Disefiar los componentes de la aplicacion
informéatica web de control de la produccién metélica para la empresa Sociedad de
inversiones generales y ejecutores del Peri SAC y construir la aplicacion informatica
web que automatice los procesos de las 6rdenes de fabricacion en la empresa Sociedad
de inversiones generales y ejecutores del Perd SAC, utilizando el lenguaje de

programacion PHP y un gestor de base de datos MySQL.
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Metodologia

El trabajo planteado en esta investigacion tiene caracteristicas tecnolégicas, en la
cual, la informacion recolectada fue convertida en necesidades y requerimientos, que
permitieron para la implementacion de la aplicacion web de 6rdenes de fabricacion,
orientada a lograr nuevos conocimientos destinados a la solucion de la problematica
que atraviesa la empresa, mediante el uso de herramientas tecnologias para entornos
web; por otro lado, para el desarrollo de la aplicacién se procesé informacion con base
a herramientas de recoleccion de datos en un solo momento, en ese sentido el estudio

es no experimental y de corte transversal.

La poblacion estuvo conformada de 12 personas, quienes por: 6 trabajadores del area
de atencién de pedidos, 10 del area de fabricacion y 2 administradores de la empresa,
quienes estan inmersos en el proceso de ordenes de control, desde el pedido de
fabricacion de ventanas y puertas u otra estructura metalica, asi como el material,
maquinaria y otros insumos necesarios para la fabricacion del producto. A quienes se
les aplicd un cuestionario estructurado con preguntas en escala de Likert, informacion

de importancia para el desarrollo del software.

En cuanto se refiere a la metodologia empleada en el desarrollo de la aplicacion, se
realiz6 aplicando RUP, a través de diferentes fases e iteraciones para la creacion de
componentes de software, enfatizando en el desarrollo iterativo e incremental que parte

de la planificacion y finaliza con la implementacion de la aplicacion.

13



Resultados

En la autorizacién del proceso de control de 6rdenes de fabricacion se aplicéd la
metodologia RUP, la cual nos permite a través de diagramas del Lenguaje Unificado de
Modelado (UML), armar una arquitectura solida de la aplicacion garantizando la calidad
del software, para lo cual se desarrollé cada una de las disciplinas de la metodologia

RUP, las cuales se detallan a continuacion.

DISCIPLINA DE MODELADO DE NEGOCIO:

Permite identificar y describir cada uno de los procesos identificados en la aplicacion
web, para lo cual se elaboraron los diagramas de caso de uso de negocio, diagrama de
realizacion de casos de uso, diagrama de clases de negocio, modelo de objeto de negocio

y diagrama de actividad de negocio.

\

Control de Contrato de productos metalicos Cliente

Administrador

Control de Producddn de Productos Metalicos %
@ //’///J/e:e de Produccion

Control de recursos para producd én

Figura 2. Diagrama de casos de uso de negocio
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Tabla 1

Actores de negocio

Actor de negocio

Descripcion

N

Adrministrad or

Actor que realiza la administracion de todos los procesos del
sistema, conoce las funcionalidades que realiza y las monitorea

para que se realicen de forma correcta y eficaz.

\

Cliente

Persona que realiza la cotizacion de los productos y solicita el

pedido de los mismos.

Jefe de Produccion

Persona encargada de ver la produccion de los productos que se

solicitan en los contratos y a su vez, hacer un seguimiento.
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Tabla 2

Procesos de caso de uso de negocio

Proceso

Resumen

Control de Contrato de productos metalicos

DCUNO1

Contral de Producddn de Productos Metalicos

DCUNO02

Control de recursos para produccidn

DCUNO3

Proceso el cual parte de la cotizacion, por parte
de los clientes, de los productos que desea
adquirir. Posterior a ello, el cliente confirma
que requiere dichos productos para proceder al
registro del contrato y establecer un

cronograma de pagos.

Proceso el cual parte de la confirmacion del
pedido, en donde se detalla los productos a
producir. En la produccion se da a conocer los
insumos, materiales, maquinarias, personal e
incidentes que se necesitan o se pueden llegar

a requerir en la produccion.

Proceso el cual parte de la definicion de
recursos que se necesita en el proceso de
produccion, pues en este proceso, se asignan
dichos recursos y se hace un seguimiento de los

mismos.
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1

Paquete de realizacidn
de procesos

- s T
s L ! s e
~ -
Caontrol de Contrato de productos metalicos Realizadon_Control de Contrato de produdos
metalicos
- ™
el R e R L PP - i
-
Control de Producdén de Productos Metalicos Realizadon_Control de Produccidn de Productos
Metalicos
T T T -
P .
B R I L 4 E
- P
Control de recursos para produccidn Realizadon_Control de recursos para produccdn

Figura 3. Diagrama de realizacion

La realizacion de casos de uso de negocio, permitié describir el funcionamiento
interno de cada proceso, para lo cual se elaboraron los diagramas de clases de negocio
en el cual se identificaron los trabajadores de negocio y las entidades persistentes,
ademéas se elaboraron los diagramas de actividad de cada uno de los procesos

identificados en el diagrama de casos de uso de negocio.
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Verificar/Registrar

Admini stra dor

{from Business Use-Cass Mo...

Verificar

(2

Produdo

/ Secretaria

\ {from Use-Case Modd)

Clienta

Verificar/Registrar

{from Business Use-Cass Modsl)

@)

Clientee

Q

Cofizacion

L

Contrato

Figura 4. Diagrama de Clases de Negocio - CUNO1
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Verica/Registra

N\

Administrador
(from Businezs Use-Cazs Modely

VerificarReqistrar

@]

Producto

Asistente_Produccion

@]

Contenido_Producto

|
Verifica/Registra
I
Jefe de Producdon
(from Business Use-Cass Modsl)
Verifica/lRegistra

@]

Inddencias

@)

Producs on

Figura 5. Diagrama de Clases de Negocio - CUNO2
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S

Produccion

S

Insumas

S

maaquinarias

Verificar
ADMIMISTRADOR' Asignar
Asignar
Asistente_Produccion
Asignar
Jefe deProduccion
{from Business Uss-Case Model)

S

Trabajador

Figura 6. Diagrama de Clases de Negocio - CUNO3
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(-

Pago

2

Contrato

{from Business (h*iem Mo...

Wk

Trabajador

{from Business Chject Mo...

Q |
Clientee

{from Business Object Mod)

+ Peddo

{from Business Cbject Mo...
*

Producto

{from Business Cbject Mo...

1
(2

.

Incidencias

{from Business Czn'g:l Model)

Produccidn

{from Busine=s Cbect Mo ..

maquinarias

{from Business Object Mo...

Contenido_Producto

{from Busine=s Cbect Modsl)

Insumos

{from Business Object Mo..

Figura 7. Modelo de Dominio
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CLIENTE ASISTENTE DE ADMIMISTRADOR ADMIMISTRADOR

Cliente

7

¢ Verifica Clierte )

( EMstencia )

</ No

Werifica
Prod

Exstencia

() >

No

Salicita cotizar
pradudos

Registra
Cliente

Si

Registra Cotizacidn de
produdos

@ / Consultaconfirmadén { Solicita reporte )
N de confrato de contratos

No T ( Confirmatian )

Si

Acepta contrato Registra confrato de
produdos metalicos

contratos

( Reporta Contratos /" Recepciona reporte de

C)

Figura 8. Diagrama de actividad control de contrato de productos metalicos
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JEFE DE PRODIMCCICON

ASISTENTE DE PRODUCCICN

Solicita
Producdan

Peddo

- Merifica Pedido j

C

Solida reporte de
producciones

D

Recepciona repore

de producciones

%

=

Si

Werifica requerimiento
deproducdon

C D

Trabajador

Verifica disponibilidad
de Trabajadores

C

Inddencia

Werifica
Incidencias

Registra
producddn

Producdon

E Reporta producci ones )

Figura 9. Diagrama de actividad control de produccién de productos metalicos
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DISCIPLINA DE REQUERIMIENTOS:

Esta disciplina nos permite identificar los requerimientos funcionales de la
aplicacion web, las cuales serdn modelados a través del diagrama de casos de uso y

descritos a través de las especificaciones de casos de uso.

Tabla 3

Requerimientos Funcionales

Caddigo Requerimiento Funcional Prioridad

Realizar una cotizacion para la fabricacion de productos

RFO1 metalicos como puertas y ventanas, entre otros; por Alta
parte de los clientes.
Llevar un registro actualizado de los pedidos que se

RF02 confirman en la cotizacién, con sus respectivos Alta
requerimientos.
Registrar los productos a fabricar con su respectivo

RF03 detalle, como insumos y materiales que se necesitan Alta
para su fabricacion.
Llevar el registro actualizado de la cantidad de

RF04 insumos necesarios por cada producto para hacer uso Alta
de estos de forma eficiente en su fabricacion.
Permitir en registro de equipos y maquinarias que se

RFO5 requieren en la produccion de productos, la cual Alta
dependera de su disponibilidad para ser adquirida.

Llevar el control de productos que fabrica la empresa,
RF06 CON sus respectivos precios, para generar una correcta Alta
cotizacion de los mismos.

Mantener actualizada y detallada la informacion del
personal que labora en la empresa, de esta forma,

RFO7 conocer su disponibilidad para entrar en un proceso de Alta
produccion de productos.

Realizar un registro de contratos con la informacion

RFO8 - : Alta
relevante para llevar un control eficiente del mismo
RFO9 Gen_erar un reporte detallado de las producciones que se Alta
realizan en la empresa.
nerar un repor I | ntr
RF10 Generar un reporte detallado de los contratos que se Alta

realizan en la empresa.

24



Asistente_Produccion’

Usuand

A

Seoetana_

Asistente_Administrado
r

Figura 10. Diagrama de usuarios
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Figura 11. Diagrama de caso de uso de requerimiento detallado
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Tabla 4

Especificacion de caso de uso registrar trabajador

Caso de uso Registrar Trabajador
Caso de uso donde el actor registra los trabajadores teniendo en cuenta el
Resumen ) ]
cargo y el documento de identidad.
Actor Asistente de administrador

Precondicién

Flujo de
eventos

basicos

Resultado

esperado

Excepciones

Tipo

Urgencia

Paso Accidn

1  Consultar y asignar el cargo
Consultar y asignar documento de identidad

2
3  Consultar y asignar trabajador
4

Registrar trabajador
Registro eficiente de trabajadores.

Paso Accion

1 Mostrar alerta en caso el trabajador ya este registrado.

El nimero del documento de identidad no puede estar registrado

anteriormente.

Avanzado

Inmediatamente
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Tabla5

Especificacion de caso de uso registrar insumo

Caso de uso Registrar Insumo

Caso de uso donde el actor registra los insumos que se necesitan para la
Resumen B

produccion.
Actor Asistente de produccién
Precondicion

Paso Accion
Flujo de ) ) )

1  Consultar y asignar la unidad de medida
eventos )
. 2  Consultar y asignar Insumo
basicos
3 Registrar Insumo

Resultado ) o _

Registro eficiente de insumos.
esperado

Paso Accidn
Excepciones . Mostrar alerta en caso no exista stock de insumos para la

produccion.

Tipo Avanzado
Urgencia Inmediatamente
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Tabla 6

Especificacion de caso de uso registrar producto

Caso de uso Registrar Producto

Caso de uso donde el actor registra los productos teniendo en cuenta los
Resumen _ ) . )
INSUMOS que se necesita para su produccion y la categoria del producto.

Actor Asistente de produccion

Precondicién

Paso Accion
Flujo de 1  Consultar y asignar categoria de producto
eventos 2  Consultar y asignar insumos
basicos 3  Consultar y asignar producto
4 Registrar producto
Resultado
Registro eficiente de productos.
esperado
Paso Accion
Mostrar alerta en caso no exista insumos suficientes que requiera
Excepciones : el producto.
El sistema presenta flexibilidad en el caso de que el producto
? cambie de insumos.
Tipo Avanzado
Urgencia Inmediatamente
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Tabla 7

Especificacion de caso de uso registrar pedido.

Caso de uso Registrar Pedido
Caso de uso donde el actor registra los pedidos que solicite el
Resumen administrador, teniendo en cuenta los productos que se solicitan en dicho
pedido.
Actor Asistente de administrador

Precondicién

Flujo de
eventos

basicos

Resultado

esperado

Excepciones

Tipo

Urgencia

Paso Accidn

1  Consultar y asignar productos
Consultar y asignar trabajador

2
3  Consultar y asignar pedido
4 Registrar pedido

Registro eficiente de Pedidos.

Paso Accidn

El sistema permitira realizar la anulacién del pedido en un plazo

de dias.
2 Cuando se realice la produccion, el pedido sera atendido.
Avanzado

Inmediatamente
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Tabla 8

Especificacion de caso de uso registrar produccién

Caso de uso Registrar Produccion
Caso de uso donde el actor registra las producciones que solicite el jefe de
produccidn, teniendo en cuenta los requerimientos (productos, insumos,
Resumen ) ] ) o ) )
materiales), los trabajadores, el pedido y las incidencias que pueden ocurrir
en el proceso.
Actor Asistente de produccion

Precondicién

Flujo de
eventos

basicos

Resultado
esperado

Excepciones

Tipo

Urgencia

Paso Accidn

1  Consultar y asignar pedido
Consultar y asignar trabajador
Consultar y asignar incidencias
Consultar y asignar Produccion

Registrar Produccion con sus requerimientos

o OB W DN

Actualizar estado
Registro eficiente de Producciones.

Paso Accion

El sistema permitira realizar la anulacion de la produccion en un
plazo de dias.
En caso ocurra una incidencia en el proceso de produccién, se

puede registrar dicha incidencia.

Avanzado

Inmediatamente

31



DISCIPLINA DE ANALISIS Y DISENO

En esta disciplina se elaboran los diagramas por cada caso de uso, en el cual se describe
el que, y como seran implementados, se elaboraron los diagramas de colaboracion,
diagramas de clases, diagramas de secuencia y los diagramas de estado.

2:Verificar Unidad Medida 3 Leer
4 Objeto UnidadMledida \\—/
- Verificar_Unidadhedida - Unidadhedida
1: Click Registrarinsumo 5: Verificar Insumo
6: Leer
— | — V) —
AN .
- Objeto Insumo
: : GUI_Registraan :Verificar_insumo
Asistente_Producc.. — O
8:Registrar Insumo oCrear
= /‘@\ = - Insumo
- Reqistrar_Insumo
Figura 12. Diagrama Colaboracion Registrar Insumo
2:Verificar Cliente
3 Leer
4. Objeto Cliente U
< Verificar_Cliente : Cliente’
5:Verificar Produdo 6 Leer
. . o 7. Objeto Producto U
1: Click Registrar Cotizacion .
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- |
[
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\Verificar_Ctizacion O
J1: Registrar Cotizacion 12 Crear
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— A —_— A —
: Registrar_Cofizacion

Figura 13. Diagrama Colaboracion registrar Pedido
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Figura 15. Diagrama Colaboracion Registrar Trabajador
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DISCIPLINA DE IMPLEMENTACION: En esta disciplina se procede con la construccion de la aplicacion web

- | trabajador v
cargo v
idTrabajador vV ARCHAR{20)
idCargo IMT R
P idCargo INT
descripcion VARCHAR(45, —_—
" (49) ] > nombres VARCH AR(100) 1
estado VARCHAR(45) 1
apaterno VARCHAR{E5) B —
L~ amaterno VARCHAR(SS)
tedefono VARCHAR(15)
(==
| direccion VARCHAR{105)
1 email VARCHAR(B0)
] usuario v : P idtip_documents INT Hi— o
idUsuario INT 1 [ — — —ii ¥ num ero VARCHAR(45)
% idTrabajador V ARCHAR(20) 1 : foto VARCHAR(45)
username V ARCHAR{45) : 1 estado VARCHAR(45)
clave ¥ ARCHAR(45) | T
fecha_registro DATE ;k ? 1
estado CHAR(1) _| detalle_trabajador ¥ 1 :
—_—
> @ idProduccién v ARCHAR{20) 1 1
¥ idTrabajador VARCHAR(20) ;k ;k
L ' ] produccion v
inci i v
—l incidencias b idProduccién VARCHAR(20)
idincidencias INT IEEEEEEEEEEE  idpedido VARCH AR{20)
nombre VARCHAR(45) g ey e & idTrabajador VARCHAR(20)
descripcion VARCHAR{200) ;k fetha inicio DATE
estado CHAR(L) " detalle_incidencias ¥ pim fecha_culminacion DATE
L= @ idProduccién WARCHAR(20) | estado VARCHAR(45)
@ idMovedades INT : =
fecha_novedad DATE - .
T
gy ——— |
» r

j detalle_maquinaria ¥
j maquinaria v @ idmaquinaria INT

idmaguinaria INT ¥ idProduccién W ARCHAR{20)

nombre VARCHAR(4S) |4+ — < cantidad INT

estado CHAR(L) L=

—| tip_documento ¥ |

idtip_documento INT
descripcion VARCHAR{E5)

abreviatura WV ARCHAR{20)
estado CHAR({1)

»

j cotizacion v

idcotizacion YARCHAR{20)

fecha_pedido DATE

fecha_confirm acion DATE
@ idTrabajador VARCHAR{20)
P idcliente INT

monto DECIMAL{18,2)

estado VARCHAR(45)

+

SEES;

— g

] detalle_pedido ¥
¥ idpedido VARCHAR(20)

@ idproducto Y ARCHAR{ 15)

cantidad INT

] tiipo_producto
idtipo_producto INT

rombre VARCHAR{45)

descripcion VARCHAR({205)

estado VARCHAR(45)

] material v
idmaterid INT
nombre VARCHAR{45)
estado CHAR({1)

-

| detalle_material ¥

—| cliente v
idcliente INT
nombre VARCHAR(45)
apaterno YARCHAR(45)
amaterno VARCHAR{45)

@ idtip_documento INT
num ero VARCHAR(45)
direccion YARCHAR({45)
tedefono WARCHAR(45)

estado CHAR{1)

| producto
idproducto WV ARCHAR{ 15)

F
|
i)

-—H

=
|

A

v

Ly @ idcat_producto INT
nombre VARCHAR{45)
L= descripcion YARCHAR(200)
r foto WARCH AR(20)
v I estado VARCHAR(45)
! >
—1

| contrato v

idcontrato VARCHAR{20)
“idcotizacion VARCHAR(20)
fecha_contrato DATE
fecha_culminacion DATE
estado VARCH AR({45)
monto_total DECIMAL (18,2)

>

—_| detalle_insumo

¥ idproducto W ARCHAR{ 15)

@ idInsumos V ARCHAR{15)
cantidad VARCHAR(45)

% ¥_

—-———1

idInsumos VARCHAR{15)
@idmarca INT
@ idunidad_m edida INT

] insumao

1 page
idpago INT

¥ idcontrato  ARCHAR (20)

fecha_estimada DATE

fecha_pago DATE

estado CHAR(1)

b ——_——.——

v _| marca

idmarca INT

monto DECIMAL{18,2)

rombre VARCHAR{45)
descripcion VARCHAR{145)

estado VARCHAR(1)

(i Sy——T)

nombre VARCHAR{45)
estado VARCHAR(45)

A

| precio_producto ¥

¥ idproducto INT

@ idproducto VARCHAR{15)
Fidmaterid INT

walor DECIMAL{18,2)
estado CHAR{1)

cantidad VARCHAR(45)

»

r———-4

| unidad_medida
idunidad_m edida INT
nombre VARCHAR(45)

v

abreviatura VARCHAR{E)

estado VARCHAR(45)

>

Figura 25. Modelo de base de datos.
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Interfaces:
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Figura 26. Interfaz login
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INFORMACION GENERAL DE EMPLEADOS
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Figura 27. Interfaz empleado
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INFORMACION GENERAL DE USUARIOS
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Figura 28. Interfaz usuarios
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ADMINISTRACION DE COTIZACION
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Figura 29. Interfaz cotizacién
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ADMINISTRACION DE PRODUCTOS
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Figura 30. Interfaz producto
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ADMINISTRACION DE PRODUCCIONES
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At sdm usuarios v
Y Doc de identidad
O Adm. Pedides
L Clientes
B

ALMACEN
B productos [

= Categorias

T Insumos

T Marcas

@ Unidad de Medida

Figura 31. Interfaz producciones
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Figura 32. Diagrama de Componentes
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Figura 33. Diagrama de Despliegue

DISCIPLINA DE PRUEBAS:

Pruebas de caso de uso:

Para la disciplina de pruebas, se hizo uso el tipo de Prueba Unitaria, la cual es una forma
de certificar que el funcionamiento del sistema en cada uno de sus procesos esta siendo

correcto y eficiente.

Para su realizacion, se hizo la prueba de cada una de las interfaces en cuanto a sus acciones

y nos permitio Consultar y asignar que el funcionamiento del sistema era el adecuado.

Caso de uso Registrar usuario:
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Tabla 9

Registro de usuarios

ITEM ACCION DATO RESULTADO

1 Seleccionar Ruiz Ramirez Se registré
trabajador Jaqueline Anelit correctamente.

2 Seleccionar rol Administrador Se registrd
correctamente.

3 Ingresar usuario admin Se registrd
correctamente.

4 Ingresar clave Holal23te Se registrd
correctamente.

Datos solicitados en el formulario de registro de usuarios:

% Trabajador: se ingres6 manualmente VARCHAR (20).

+ Rol: se ingres6 manualmente INT (15).

+« Usuario: se ingresé manualmente VARCHAR (100).
¢ Clave: se ingres6 manualmente VARCHAR (100).
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Caso de uso Registrar tipo de producto:

Tabla 10

Registro de tipo de producto

ITEM ACCION DATO RESULTADO

1 Ingresar nombre Puerta Se registro
correctamente.

2 Seleccionar marca  Promart Se registrd
correctamente.

3 Seleccionar unidad  Unidad Se registrd
de medida correctamente.

Datos solicitados en el formulario de registro de usuarios:

+«» Nombre: se ingres6 manualmente VARCHAR (100).
+« Marca: se ingresé manualmente INT (15).

+ Unidad de medida: se ingres6 manualmente INT (15).
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Caso de uso Registrar contrato:

Tabla 11

Registro de contrato

ITEM ACCION DATO RESULTADO

1 Seleccionar cotizacion C-2023080001  Se registro correctamente.

2 Ingresar fecha de contrato  23/08/2023 Se registro correctamente.

3 Ingresar fecha de 23/11/2023 Se registro correctamente.
culminacion

4 Ingresar monto total 3500 Se registro correctamente.

Datos solicitados en el formulario de registro de usuarios:

++ Cotizacion: se ingresé manualmente VARCHAR (15).

++ Fecha de contrato: se ingresé manualmente DATE.

+« Fecha de culminacion: se ingres6 manualmente DATE.

% Monto total: se ingresé manualmente DECIMAL (18,2).
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Caso de uso Registrar cotizacion:

Tabla 12

Registro de cotizacion

ITEM ACCION DATO RESULTADO

1 Ingresar cadigo de CT2023080001 Se registrd
cotizacion correctamente.

2 Ingresar fecha de pedido ~ 23/08/2023 Se registro
correctamente.

3 Ingresar fecha de 23/11/2023 Se registro
culminacion correctamente.

4 Seleccionar trabajador Ruiz Ramirez Jaqueline  Se registrd
Anelit correctamente.

5 Seleccionar cliente Marquez Perez Andres  Se registro
correctamente.

6 Seleccionar producto %+ 20 metros. Se registrd
% Reja de 40x40 correctamente.

7 Ingresar monto total 3500 Se registrd
correctamente.

Datos solicitados en el formulario de registro de usuarios:

+«»+ Cddigo de cotizacidn: se ingres6 manualmente VARCHAR (15).

7 7
L X4 A X4

>

R/
A

Fecha de pedido: se ingres6 manualmente DATE.
Fecha de culminacion: se ingresé manualmente DATE.
Trabajador: se ingres6 manualmente VARCHAR (20).

Cliente: se ingres6 manualmente INT (15).
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K/
L4

R/
L X4

Producto: se ingresé manualmente VARCHAR (15).
Monto total: se ingresé manualmente DECIMAL (18,2).

DISCIPLINA DE DESPLIEGUE:

*0

Pruebas Finales: Se realizd pruebas exhaustivas del sistema para asegurarse de
que funcione correctamente. Esto incluye pruebas de funcionalidad, pruebas de
rendimiento y pruebas de seguridad. Se identifican y corrigen los errores que se
encuentren.

Documentacion: Se completd la documentacion del sistema, que puede incluir
manuales de usuario, guias de administracion y documentacion técnica para
futuros desarrolladores.

Capacitacion: Se brind6 capacitacion a los usuarios finales y al personal de
soporte técnico para que estén preparados para utilizar el sistema.
Implementacion: Se realiz6 la implementacion del sistema en el entorno de
produccion. Esto puede implicar la configuracion de servidores, la migracion
de datos y la puesta en marcha del sistema para su uso real.

Soporte Inicial: Durante las primeras semanas después de la implementacion,
se proporciond un soporte especializado para resolver cualquier problema que

pueda surgir y garantizar que el sistema funcione de manera optima.
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Analisis y Discusion

Los resultados obtenidos del estudio permitieron analizar la aplicacion con los
trabajos tomados como estudios previos tomados en los antecedentes. La aplicacion
registra, monitores y hacer seguimiento del contrato de la produccién metalica,

produccion de productos metalicos y recursos para la produccion.

El estudio guardad similaridad con el trabajo de Vasquez (2022) que, para la
implementacion de un aplicativo web, se optd por el uso del enfoque metodoldgico
RUP. con el sistema es posible llevar un control mas s. En ese mismo contexto, los
resultados obtenidos en el trabajo de Diaz (2018) con la aplicacion web con el control
de cada proceso que implica la produccion de productos metalicos, ademas, genera
informacion de los contratos, desde la cotizacién hasta la forma de pago. Por otra parte,
al igual que Huanca y Llanos (2019), para el desarrollo de la aplicacién se utilizaron:
PHP, CSS y HTML en la construccion del sistema, ademas del gestor de base de datos
MySql, en los resultados el sistema controla las operaciones que se realiza con el
sistema, en la produccion de los productos y entrega a los clientes segun el contrato

especificado.

Asi mismo, respecto al trabajo de Flores (2019), con la aplicacion aplico la
metodologia RUP en el analisis y disefio del sistema. Con el sistema es posible
gestionar los pedidos, generacion de contrato con el cliente y las condiciones de pago,
ademas el registro del modelo, de clientes diferentes se tienen registrados para un
préximo pedido con las mismas caracteristicas de esta manera se mejora la elaboracion
de una orden de fabricacion. Si bien, Balarezo y Peyte (2020), en la automatizacion de
los procesos de produccion se empled la metodologia de Programacion Extrema XP,
que a diferencia de este trabajo se opt6 por la metodologia RUP, en ambos casos la
comunicacion constante entre el cliente y el equipo de desarrollo que responde a

condiciones cambiantes.
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Al igual de Angulo y Nicho (2021), el sistema se implement6 con PHP en la
codificacion y MySql en la gestion de los datos. Para el almacenamiento de los datos
de los clientes, contratos y produccion de productos. Por otra parte, en el desarrollo de
la aplicacion al igual de Castillo (2020) se tom6 como metodologia de desarrollo de
software RUP, con bases en la comunicacion constante y la retroalimentacion que va
con los requerimientos del cliente, la misma metodologia se aplic6 en el trabajo de
Borja (2021) para el desarrollo del sistema, ademas, se utiliz6 PHP y MySql en a
programacion y gestién de base de datos, correspondientemente. Con la solucidn
informaética se lleva un control de la materia prima adquirida para la fabricacion del

producto con base a las 6rdenes de produccion de productos planificados.

Si bien, Duque, Rosero y Pifias (2022) y Bozzeta e Hidalgo (2022) para el desarrollo
del software no aplicaron la misma metodologia que se tomé para la implementacion
de aplicacion, producto del estudio de esta investigacion. Sin embargo, coinciden en la
estructuracion, panificacion y control de los procesos de desarrollo de sistemas
informaticos. Con la implementacion de la aplicacion se facilita el control de los

pedidos, compra de materiales y seguimiento de las ordenes de produccion.
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Conclusiones

Para la automatizacién del proceso de las 6rdenes de fabricacion, se analiz6 la
informacion alcanzada por la gestion de la empresa y trabajadores a través de la
aplicacion de una encuesta a fin de establecer los requerimientos funcionales, no

funcionales.

Se aplico en enfoque metodolégico RUP para el disefio de los componentes del
sistema, de acuerdo a los requerimientos planteados para la obtencién de un buen

producto de software.

En la construccion de la aplicaciéon informéatica web para el control de las
ordenes de fabricacion, se utilizé lenguaje de programacion PHP y un gestor de
base de datos MySQL.

Recomendaciones

Considerando que una aplicacién web se ejecuta en una intranet e Internet, es
importante aplicar medidas de seguridad ante cualquier riesgo de vulnerabilidad

de la aplicacion.

Hacer un plan de trabajo para el mantenimiento y actualizacion continua de la

aplicacion bajo entorno web para que en el futuro se integren nuevos modulos

Implementar una aplicaciéon movil, considerando que adopcion de tecnologias
en las empresas es una necesidad imprescindible para que la empresa este a la

vanguardia de las plataformas mdviles.
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Anexos y Apéndice

Anexo 1: Matriz de Consistencia

problema Hipotesis objetivo variable Metodologia

¢Como desarrollar una
aplicacion  informética
web que controle las
Ordenes de fabricacion
utilizando la metodologia
RUP?

no se busca la Objetivo General: Desarrollar una Aplicacion

demostracion de ninguna
hipotesis, ni  mucho
menos la correlacion
entre  las  variables,
podemos afirmar que
estamos frente a una
hipétesis implicita.

aplicacion informatica web que
controle las 6rdenes de fabricacion
utilizando la metodologia RUP

Objetivos especificos

- Analizar los procesos de las 6rdenes
de fabricacion de, estableciendo los
requerimientos  funcionales, no
funcionales

- Disefiar los componentes de la
aplicacion informética web de
control de la produccién metalica

- Construir la aplicacién informatica
web que automatice los procesos de
las ordenes de fabricacion en,
utilizando el lenguaje  de
programaciéon PHP y un gestor de
base de datos MySQL.

Informatica Web

Tipo de Investigacion
Se considera que la investigacion es de tipo
descriptivo

Disefio de la Investigacion
Disefio:
No experimental

Poblacion y Muestra:

Los elementos de la  poblacion
reconformaran 18 trabajadores de la
empresa.

Instrumentos de investigacion

Encuesta
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Cuestionario

Obijetivo: Estimado usuario, la presente tiene por finalidad recoger informacion acerca de

la aplicacion web de control de ordenes de fabricacion para la empresa Sociedad de

inversiones generales y ejecutores del Peri SAC.

Instrucciones: Se presenta preguntas relacionadas a la necesidad de la empresa. Para el

cual debe responder solo a la que considera necesario.

1.

¢El proceso de registro de las ordenes de control, se realiza de manera correcta sin

problema de perdida de informacién?

a). Siempre b). A veces c¢). Nunca

¢Se registra correctamente los contratos con los clientes que requieren la fabricacion

de un producto metalico?
a). Siempre b). A veces ¢). Nunca

¢Se tiene un control de las maquinarias y equipos utilizados en el proceso de
produccion metalica?

a). Siempre b). A veces c¢). Nunca
¢Se tiene control de la cantidad de insumos necesarios para atender las solicitudes
de fabricacion?

a). Siempre  b). A veces c). Nunca
¢Se la compra de materiales segun lo que se va a utilizar sin desperdiciarlos, en a
produccion metalica?

a). Siempre b). A veces c¢). Nunca

¢Se maneja una produccion por lotes en atencion a las 6rdenes de servicio?

a). Siempre b). A veces c¢). Nunca
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7. ¢ se tiene un control adecuado de pedidos y requerimientos de las ordenes de

produccion de un producto metalico?
a). Siempre b). A veces c¢). Nunca

8. ¢Se tiene un control del avance de los productos metalicos durante el proceso de
produccion?
a). Siempre  b). A veces c). Nunca

9. ¢actualmente Las herramientas de trabajo en el control de 6rdenes de produccion,
son adecuadas?
a). Siempre b). A veces c¢). Nunca

10. ¢Considera que una aplicacion web es una herramienta que ayudaria a un mejor
control de las ordenes de produccién?

a). Siempre b). A veces ¢). Nunca
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