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Resumen

El presente estudio de investigacion su objetivo general fue determinar los niveles de
estrés académico en estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro,
Chimbote, 2023. La metodologia que se empleo fue de tipo descriptiva, de disefio no
experimental con enfoque de tipo cuantitativo. Asimismo, la poblacion estuvo
compuesta por 614 estudiantes de nivel de secundaria, para emplear la muestra se us6
a 157 estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria, siendo un muestreo no
probabilistico por conveniencia. Se usé la técnica de la encuesta y se empled el
inventario SISCO y se usd la adaptacién de Caramantin (2022). Los resultados que se
obtuvieron fueron que el prevalece el nivel promedio de estrés académico con el 73%,
nivel alto 21% y nivel bajo 6%. Asimismo, para la dimension de estresores, se
presentaron resultados de 99% nivel bajo y el 1% nivel promedio, en cuanto a la
dimension sintomas, se evidencio el nivel bajo con el 95% y el 5% nivel promedio,
finalmente, para la dimension afrontamiento, prevalecio el nivel bajo con el 94%

seguido del nivel promedio con el 6%.

Palabras claves: Estrés, estrés académico, sintomas.



Abstract

The general objective of this research study was to determine the levels of academic
stress in 4th and 5th year high school students of I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023.
The methodology used was descriptive, non-experimental design with a quantitative
approach. Likewise, the population consisted of 614 high school students; 157 students
in the fourth and fifth years of high school were used for the sample, which was a non-
probabilistic sampling by convenience. The survey technique was used and the SISCO
inventory and the Caramantin (2022) adaptation were used. The results obtained were
that the average level of academic stress prevails with 73%, high level 21% and low
level 6%. Likewise, for the stressors dimension, the results were 99% low level and
1% average level; for the symptoms dimension, the low level was 95% and the average
level 5%; finally, for the coping dimension, the low level prevailed with 94% followed
by the average level with 6%.

Key words: Stress, academic stress, symptoms.



INTRODUCCION

1. Antecedentes y fundamentacion cientifica

El estrés es un problema humano constante que las personas intentan enfrentar cada
dia a su manera, y también es una cuestion que involucra a gran mayoria de sujetos,
alterando la salud fisica y mental. Lazarus y Folkman (1986) manifiesta que muchos
individuos suelen tener diferentes demandas, pero todos perciben el estrés desde
puntos de vistas distintos y estas se catalogan como estresores y esta sujeta a la

percepcién de cada individuo.

Asimismo, el estrés constantemente es una dificultad que causa impacto en la salud
mental dado que llega afectar al 50% de habitantes. Y a la vez se ve involucrada en
distintos campos, incluida la educacion, y se tiene como factor grave que causa una

variedad de condiciones médicas. (Caldera et al, 2007)

Por su parte, Maldonado et al. en el afio 2000, (citado en Roman, et al, 2008) el estres
cambia los niveles de funcionamiento individual, cognitivo, motor y fisiologico. Los
cambios en estos niveles afectan negativamente al beneficio académico. En algunas
situaciones, los puntajes en las pruebas bajan, y estudiantes no se presentan a los

examenes o abandonan el salon de clases antes de que comience el examen.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2016) menciond que es frecuente que los
estudiantes experimenten estres, especialmente durante su adolescencia. Debido que
se ve como un incremento en la conducta, dado que amenazan la salud, lo que lleva a
reacciones fisicas como dolor abdominal. espalda y dolor de cabeza; ademas de
manifestaciones psicoldgicas como melancolia, intranquilidad y nerviosismo. EI 70%
y el 60% de los jovenes estan extenuados de la arremetida escolar excesiva y se

perciben obligados hacerlo.



De igual forma, EI Ministerio de Salud (MINSA, 2018) mencioné que los ciudadanos
peruanos no son ajenos al estrés, en el 2018 méas de 6 millones de individuos
presentaron diagndsticos vinculados con problemas de salud mental y 5.9 millones de
sujetos manifestaron trastornos relacionados con el estrés. Segun Instituto Nacional de
Salud Mental Honorio Delgado - Hideyo Noguchi (2017) el primer motivo de los
diferentes trastornos suele ser el estrés. Y se estima que el 29,8% de los jovenes que
de Lima y Callao admiti6 tener dificultades de salud mental y del estado de animo,
cifra menor que en areas como la sierra con un porcentaje de 43,2% y en la selva con

porcentajes de 36,7%.

Ademas, la variable estrés academico, pertenece a nuestra realidad, ante ello, Radio
Programas del Pert (2018) sefialo que los escolares y universitarios del Pert un 30%
se han visto afectado su psique a causa de la tension académica, originandole cuadros

de estrés académico.

Por otro lado, la pandemia del COVID-19 fue otro factor que provoco cambios, es
decir, llego a la educacion normal en plena crisis sanitaria; ante ello se tuvo que
cambiar la planificacion de la ensefianza, a causa que la modalidad presencial de
aprendizaje estaba impedida, motivo por el cual se decididé implantar clases en linea

para no perder cursos completos y calificaciones (Garcia-Penalvo et al., 2020).

Es asi que durante el ejercicio de las aulas online provoco diferentes reacciones tanto
en profesores como en los alumnos, desde los niveles educativos méas elemental hasta
el principal (Alcantara, 2020) sefiala que los estudiantes que no se adaptaron a los
cambios mediante la nueva metodologia docente, provocaron patologias en
consecuencia a su corta capacidad para responder a las demandas (Garcia-Penalvo et
al., 2020).

Ante lo mencionado, anteriormente, es importante describir los antecedentes de
investigacion. En un contexto internacional, encontramos la investigacion de Morales-

Mota et al. (2021), hicieron un estudio sobre el estrés académico en



estudiantes mexicanos durante el proceso de la pandemia por COVID-19.
Se examinaron a 246 jovenes de 15 a 19 afio de la ciudad de Puebla, mediante el
Inventario de estrés académico SISCO. Ademas, el estudio fue de tipo descriptivo,
enfoque cuantitativo y de disefio no experimental. Los resultados revelaron que hubo
sintomatologia respecto al estrés académico mediante respuesta fisica (X=2,91),

respuesta psicoldgica (X=3,13) y respuesta conductual (X=2,93).

Del mismo modo, Quito et al. (2017), su investigacidn, tuvo como objetivo caracterizar
el estrés académico, donde efectud un tipo de investigacion de nivel descriptivo,
observacional y transversal, la muestra usada fue la no probabilistica por conveniencia,
participaron 60 alumnos de tercero de bachillerato. Se empleé el Inventario SISCO de
Estrés Académico, se presencio la presencia de estrés en aproximadamente en el 90%,
respecto a la intensidad presento dominio moderado a profundo, luego, se identifico
estresores importantes como es la personalidad y la apreciacion del profesor, disputa
entre compafieros; no se encontraron diferencias significativas en su particion entre

edad y sexo.

Por su parte, Avila et al. (2018), la finalidad de su estudio fue describir el estrés
académico en alumnos de enfermeria. La investigacion que se desarrollo fue de tipo
descriptivo transversal, donde participaron 587 alumnos, de tres programas de
enfermeria de la ciudad, escogidos mediante el muestreo probabilistico. Se utiliz una
encuesta de caracter sociodemogréfica, y el inventario SISCO. De la totalidad de los
participantes, el 89,6 % (526) fueron mujeres. Respecto al estrés, el 90,8 % (533)
sefialo presentar situaciones de tension y preocupacion mediante el desarrollo del ciclo,
el 42 % (224) manifestd nivel medio, cuya genesis fue la sobrecarga académica
procedente de actividades en cursos tedricos y practicos con un 48,2 % (257).
Asimismo, la habilidad de afrontamiento mas empleada fue dirigir el estrés mediante
la ejecucion de actividades de indole religiosas (41,7 %). Finalmente, se concluye que,
los estudiantes presentar niveles diferentes de estrés y se auto perciben como ansiosos

0 preocupados por la exigencia académica.



Respecto a los antecedentes nacionales encontramos a Rosales y Villanueva (2021),
teniendo como objetivo determinar el nivel de estrés académico en estudiantes de
secundaria de la Institucion educativa Padre Aymon La Cruz Lopez en la ciudad de
Lima en el afio 2021. La investigacién fue de tipo basico, enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo y de disefio no experimental y de corte transversal. Lo autores usaron una
muestra compuesta por 169 alumnos de primer y quinto afio de secundaria. Se uso el
Inventario de Estrés Académico SISCO. Como resultados, se presentd que el 84%,
presentaron estrés moderado, el 10,7% estrés leve, y el 5,3% estrés severo. Ademas,
en cuanto a la dimension sintomas, el 59.2% es moderado, leve el 27.8% y severo el
13%., respecto a la dimensidn estresores presenta el 64.5% nivel moderado, respecto
a la dimension estrategias de afrontamiento el 73.4% es moderado, 7.1% leve vy el
19.5% severo. Se concluyd que en su gran mayoria presentan estrés moderado al igual

que en las subdimensiones sintomas, estresores y estrategias de afrontamiento

De igual manera encontramos el estudio de Alfaro y Castro (2020), el cual su objetivo
fue identificar el nivel de estrés académico en los estudiantes del cuarto grado de
secundaria de la I.LE Inmaculada Concepcion. La investigacion fue de enfoque
cuantitativo, aplicada, descriptivo y no experimental transversal; se utilizé a 110
estudiantes como muestra que oscilaban los 14 a 17 afios, se empled el Inventario para
el Estrés Académico (SISCO). Las conclusiones del estudio fue que se identificé el
50% de estudiantes presente nivel severo. Ademas, los estresores académicos mas
recurrentes que se sefialan fue la sobrecarga de actividades con un 88.2% y tiempo
limitado con un 86.4%. seguidamente, los sintomas del estrés académico mas
seguidos, en la subdimensidn de sintomas fisicos fue la agitacidn crénica representado
por un 65.5%, en la subdimension de sintomas psicolégicos fue sentimientos de
depresion con un porcentaje del 70% y en la subdimension de sintomas
comportamentales fue el desgano para ejecutar las tareas escolares con un 62.7%.
Ademas, las estrategias de afrontamiento mas usadas por los alumnos, fueron:
concentralizar en desarrollar la situacion con un 86.4% y habilidad asertiva con un

77.3%. Finalmente, el nivel de estrés académico de acuerdo al sexo fue: las mujeres el



nivel severo representado con 56.9% y en los hombres el nivel moderado con un

porcentaje de 63.2%.

Seguidamente, Huaman y Ramos (2022), en su investigacion desarrollada, el objetivo
de su estudio fue describir el nivel de estrés académico durante la crisis por la COVID-
19 en estudiantes de una Institucion Educativa secundaria de Bambamarca durante el
afio 2021. La investigacion fue de tipo cuantitativa y transversal, no experimental. Para
la investigacion se usd una muestra de 302 alumnos, ademds que 206 alumnos
presentaron contagio por COVID-19 durante el Gltimo afio; se usé el Inventario SISCO
del Estrés Académico. Los resultados que se encontraron fue que la mayoria de los
estudiantes presentd un nivel bajo (41%) y medio de estrés académico (38%); en
menor medida se encontrd el nivel muy alto (0,3%). Finalmente, se concluyo que la
pandemia genero mas estrés académico con la presencia de sintomas en los

adolescentes, asi como regresar a la normalidad.

Continuamente, Alvarado (2021), su objetivo general fue determinar el nivel del estrés
académico en estudiantes. El estudio fue de tipo descriptivo, enfoque cuantitativo y
disefio no experimental. Se uso el Inventario SISCO de estrés académico. La muestra
fue compuesta por 101 alumnos, el muestreo fue no probabilistico. Los resultados que
se observaron fue que la mayoria (42.6%) presentaron nivel de estrés académico media
alto, en la dimensidn estresores la mayoria (44.6%) presentaron nivel alto; en tanto
que el 65.3% de los participantes presentaron nivel de sintomatologia al estrés alto. En
consecuencia, el 52.5% de los adolescentes presentaron un nivel bajo en la dimension
estrategias de afrontamiento. Se concluyd que los adolescentes presentan nivel medio
alto de estrés académico, a causa de diferentes factores estresantes que se presentan en

el colegio.

Por otro lado, en base al marco tedrico, encontramos primero las definiciones del
estrés, y segun Martinez Fernandez (2009), el estrés es una representacion que se ha
desarrollado desde la existencia del hombre y se presenta como réplica de escape ante

situaciones de peligro.



Mas tarde, durante el primer siglo X1V, el vocablo estrés se derivd del latin stringere,
que se entiende como "tensar o estirar", y se usd en inglés (tension: tension) para
denotar opresidn, infortunio e inconveniente (Mocoso, 1998, citado en Molina et al
2008).

El estrés se origind durante el periodo de 1930 mediante el austriaco Hans Selye,
estudiante de medicina de la Universidad de Praga, quien tras varias observaciones e
pacientes plante6 la existencia de sintomas comunes como: fatiga, agotamiento,
anorexia, pérdida de peso y astenia. Selye diagnosticé por primera lo que se conoce
como el "sindrome de la enfermedad” o "sindrome de adaptacion general”. (Métodos,
2017)

Ademas, Diaz (2010) sugirié que el estrés puede causar directa o indirectamente una
desestabilizacion temporal o permanente del equilibrio del organismo (externo o
interno (fisico, quimico, auditivo, fisico, sociocultural). (Gutiérrez y Amador, 2016).
Para la variable de estudio de dicha investigacion encontramos la definicion de Barraza
(2006) la cual la define como un proceso sistematico de naturaleza adaptativa e

intrinsecamente psicologica.

En cuanto a los enfoques tedricos para impulsar la investigacion, Barraza (2006)
presento un enfoque sistémico cognoscitivista de estrés academico originada en el
enfoque general de sistemas y un modelo de estrés cognitivo-transaccional creado
Unicamente para dar cuenta del estrés académico y sus tres dimensiones: estresores,

situaciones estresantes y estrategias de afrontamiento.

Ademas, este enfoque tedrico se rige en dos supuestos, las cuales son: supuesto
sistémico, esto se refiere al hecho de que los individuos interactiian con su entorno en
ciclos continuos de entradas y salidas con el fin de lograr el equilibrio adecuado. Y
como segunda premisa, se encuentra la segunda premisa cognoscitivista, esta se detalle

mediante la forma en que los individuos califican las peticiones de su ambiente como



estresantes, lo que genera desequilibrios en sus sistemas que se manifiestan mediante
sintomatologia de caracter fisica, mental y comportamental, esto anima a emplear tus
medios para enfrentar situaciones estresantes con el fin de recuperar el balance

perdido.

Barraza (2005) conceptualiza a las personas como un sistema aperturado que siempre
esta relacionado con el ambiente con circuitos de entrada (imput) y salida (output) en
busca de la conformidad del sistema, y le agrega una perspectiva cognitiva de la
siguiente manera: provocar. Su entorno discurre por procesos cognitivos a medida que
se evallan las propuestas y las peticiones internas necesarios para hacer frente a

eventos estresantes. Por ende, ayudara a determinar como se abordara la solicitud.

Seguidamente, Barraza (2006), refiere que el estrés académico tiene a ocupar el primer
lugar en el contexto educativo, presentandose de la siguiente manera: primero; los
estudiantes que asisten a la escuela estan expuestos a una serie de demandas que se
consideran estresores (input); segundo, estos factores estresantes provocan
desequilibrios sistémicos (situaciones estresantes) que se manifiestan como sintomas
(senales de desequilibrio); tercero, este desbalance sistémico fuerza a los estudiantes a

manejar medidas de enfrentamiento (output) para restablecer su balance inicial.

Asi, el enfoque sistémico cognoscitivista del estrés académico de Barraza (2006)
consta de diferentes dimensiones. Primero: Estimulos Estresantes: Se refiere a los
estimulos desafiantes entendidos como situaciones peligrosas 0 amenazantes presentes
en los escenarios académicos. Estos pueden ser de caracter fisico, social o psicologico.
Segundo: la respuesta o sintomatologia de un estimulo estresante: es una posicion
estresante (desbalance de todo el cuerpo) que se manifiesta en el alumno a través de
indicadores expresados de manera singular, y que los desequilibrios de todo el cuerpo
se expresan tanto en cantidad como en variedad. Se ve diferente para cada persona.
Estos se clasifican de la siguiente manera: Fisico: Incluye reacciones corporales.
Mental: se relaciona con el funcionamiento cognitivo o emocional de una persona.

Comportamiento: Se refiere al comportamiento humano. Y finalmente, una tercera



estrategia de enfrentar: estos son los esfuerzos de aspecto cognitivo y

comportamentales que hacen los estudiantes para reequilibrar sus sistemas.

De igual forma, Barraza (2008) sefiala que la exhibicién continuada al estrés ocasiona
respuestas que generan en diferentes clasificaciones como son: en reacciones fisicas,

psicoldgica y conductual, como las descritas anteriormente.

Las reacciones fisicas tipicas incluyen (Barraza, 2008) (Barraza, 2014): dolor de
cabeza, fatiga difusa o cronica, malestar estomacal, dolor de espalda, suefio perturbado
o irregular, resfriados y gripe frecuentes, incluye transpiracion desmesurada,

incremento y disminucién de peso y estremecimiento 0 espasmos nerviosos.

Asimismo, también se presentan sintomas de indole psicoldgico tales como: ansiedad,
vulnerabilidad, tristeza, sentirse poco valorado, irritabilidad excesiva, indecision,
pesimismo vital, preocupacion excesiva, estado de &nimo deprimido. (Barraza, 2008)
(Barraza, 2014)

Respecto a los indicadores conductuales mencionados son olvidos frecuentes, soledad,
tendencia a discutir, inactividad, rechazo escolar, poco interés por uno mismo,
conflictos frecuentes, dificultad para asumir responsabilidades e incremento y

disminucion del apetito. (Barraza, 2008) (Barraza, 2014).

Mendiola (2010) argumenta entonces que existen efectos fisicos y psicoldgicos. Entre
ellos se encuentran sintomas fisiolégicos como hipertension, disnea y especialmente
alteraciones del suefio. Y sintomas psicologicos: puede experimentar altos niveles de
ansia, desanimo, preocupacion e aspereza, dificultades en la memoria y ausencia de

conveniencia en tareas previamente motivadas.

Por otro lado, Stahl y Goldstein (2013) sugieren que existe varios planes que pueden
ayudar a evitar que el estrés se vuelva cronico y que el estrés se manifieste durante la

fase de desfallecer. Se trata de planificar actividades, priorizar entre ellas y determinar



diferentes métodos de aprendizaje, comer sano en horarios fijos, participar en deportes
y tareas recreativas, ofrecer tiempo a pasatiempos, mantener un ciclo de suefio
constante, buscar y compartir ayuda, practicar la relajacion y la respiracién profunda,
conservar el sentido del humor vy tratar de mantener la calma. De igual forma, este
proceso conductual se imparte a través de evaluaciones destinadas a alentar a las
personas a enfrentarlo. Este proceso de interpretacion psicolégica se produce cuando
el entorno se le presenta como una amenaza. (Barza, 2008)

2. Justificacion de la investigacion

En tanto, al apartado de la justificacion teorica, la investigacion pretendio expandir la
teoria y lograr una comprension de la variable de estudio, ademas, de percibir como es

que se desarrolla el estrés académico en sus diferentes dimensiones.

En cuanto a la justificacion social, facilita a la comuna educativa mediante la ejecucion
de programas de intervencion o charlas para menguar los niveles de estrés académico

en los alumnos.

En tanto a la justificacion de indole practica, la presente investigacion brinda a los
adolescentes y docentes conocer los niveles de estrés académico, permitiendo
proponer planes para abordar la variable de estudio en la institucién educativa donde

se plasmé la investigacion.

3. Problema

¢Cuales son los niveles de estrés académico en los estudiantes de 4to y 5to de
secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023?



4. Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables

Variable Definicion Definicion Indicadores Items Escala de

conceptual operacional medicion
Estrés Barraza (2006), El estrés Estresores 8 Ordinal
académico define el estrés académico  se

académico como un medird a traves  Sintomas 15

proceso  sistémico, del inventario de

de caracter estrés académico ~Afrontamiento 6

adaptativo y SISCO en

esencialmente

psicoldgico, que se
manifiesta cuando el
estudiante se ve
peticiones, a una

serie de demandas

que, bajo la
percepcion del
estudiante son

considerados
estresores 'y estos
estimulan
situaciones
estresantes,
manifestandose en
sintomas Y,
obligando al
estudiante a crear
situaciones de

afrontamiento.

estudiantes  de
secundaria,
presentando 3
dimensiones
denominadas,
estresores,
sintomas y
estrategias  de
afrontamiento,
contando con un
niamero de 23

items.
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Objetivos

Objetivo general

Determinar los niveles de estrés académico en estudiantes de 4to y 5to de
secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023.

Obijetivos especificos

Determinar los niveles de estrés académico en la dimensidn estresores, en
estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023.

Determinar los niveles de estrés académico en la dimensién sintomas,
estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023.

Determinar los niveles de estrés académico en la dimensiéon afrontamiento,
estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023.
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METODOLOGIA

1. Tipoy disefio de investigacion

El presente estudio fue de tipo descriptiva, este tipo de estudio busca describir un
estudio, que se considera en detalle, porque su proposito es identificar los procesos y
estructuras de ideas, eventos, cambios o hechos determinados en un entorno

determinado. (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

El estudio utilizado fue de disefio no experimental ya que no se utilizaron cambios ni
se utilizan la variable de estudio. Es transaccional porque la variable se estudia en un

solo momento y contexto dado. (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Ademas, el estudio fue de tipo cuantitativo porque es una serie de procedimientos
dispuestos para probar ciertas predicciones. Cada parte conduce a la siguiente, y no
podemos evitar los pasos, un orden estricto, incluso si podemos redefinir un

determinado paso. (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

2. Poblacion — Muestra

Conformada por 614 alumnos de secundaria de la I.E.E. San Pedro de Chimbote,
asimismo, para la muestra se empled a 157 alumnos de cuarto y quinto grado de
secundaria, de ambos sexos. Y segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la
poblacion es un conjunto de todas las actividades que satisfacen determinadas

necesidades.
Se utiliz6 el muestreo no probabilistico por conveniencia, Otzen y Manterola (2017)

sefiala que este muestreo se utiliza para encontrar casos existentes que sean

compatibles con la inclusion porque es facil y cercano a los investigadores.
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Criterios de inclusion:

= Estudiantes que quieran colaborar voluntariamente.
= Que cursenel 4 y5 grado de secundaria.
= Estudiantes matriculados de manera regular.

= Estudiantes que tengan entre 15 a 17 afos.

Criterios de exclusion

= Estudiantes que no quieran colaborar de manera voluntaria.
= Estudiantes que no cursen el 4 y 5 grado de secundaria.
= Estudiantes que no estén matriculados de manera regular.

= Estudiantes que tengan menos de 14 afios y mayores de 18 afios.

3. Técnicas e instrumentos de investigacion

Se empled la técnica de la encuesta y de acuerdo a Arias (2012), su propdsito es la
recopilacion de informacion de una poblacion y muestra de estudio, pudiendo ser en

de lo individual o en vinculacién a un tema en concreto.

El inventario SISCO se cre0 para ayudar a comprender la naturaleza del estrés que
suelen experimentar los alumnos de secundaria, terciaria y de posgrado durante sus
afios de pregrado. La prueba consta de 31 puntos. Barraza (2007) recopilé informacion
a través de encuestas y recopilé y cuantifico los datos que valieron de base para la
creacion del inventario. De manera similar, incluye el coeficiente de confiabilidad alfa
de Cronbach de 0.9 en todas las pruebas. De hecho, mantenemos los coeficientes de
fiabilidad alfa de Cronbach de 0,91, 0,85 y 0,69 para las dimensiones sintomas,
estresores y estrategia de afrontamiento, respectivamente. En cuanto a la validez de las
medias, los autores realizaron un analisis factorial exploratorio utilizando el método
de componentes principales con rotacion varimax para demostrar la factibilidad del

andlisis factorial. La prueba de KMO con un valor de 0.762 y la prueba de esfericidad
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de Barlett con un valor de 0.000. La varianza total es del 46%. También tiene tres

dimensiones: factores estresantes, sintomas y afrontamiento.

El cuestionario utilizado se disefio utilizando variables de investigacion vinculadas con
el estrés de niveles de estrés autopercibidos, factores estresantes, sintomatologia y
planes de afrontamiento. A partir de las variables y sus items se derivaron indicadores
y se elabor6 un cuestionario de cinco preguntas. EI modelo de preguntas disefiado
constd de tres tipos: cerradas simples, cerradas de respuestas multiples y abiertas de
respuestas cortas (Barraza, 2006). También tiene un elemento de filtro binario (si-no)

para determinar si el inventario es apto para responder.

De igual manera, la aplicacion en el presente estudio utilizd una adaptacion de
Caramantin (2022) y establecié la adecuacion de contenido utilizando siete criterios
de expertos, arrojando un indice de concordancia de 1,00 y una significacion de 0,008,
se obtiene y se utiliza la validez. El método del area total utilizando los coeficientes de
Spearman convergid, arrojando una puntuacion de 0,886 para el componente
estresante, una puntuacion de 0,979 para el componente de sintomas secundarios y una
puntuacion de 0,921. La validez de constructo se establecio mediante la técnica de
andlisis factorial confirmatorio, en la que se obtuvieron conteos tridimensionales y
también se agruparon los elementos que componen el instrumento mediante una matriz
de factores. La confiabilidad global de la prueba estuvo determinada por el coeficiente

omega con un valor de 0.950.

4. Procesamiento y analisis de la investigacion

Los datos que se obtuvieron, se registraron en el programa de Excel 2016, en donde
los resultados se observaron en tablas de frecuencia y porcentajes de acuerdo a cada

objetivo especifico, para posteriormente realizar los graficos de cada tabla.

14



RESULTADOS

Tabla 1. Determinar los niveles de estrés académico en estudiantes de 4to y 5to de
secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023.

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Bajo 10 6%
Promedio 115 73%
Alta 32 21%
Total 157 100%

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: En la tabla 1, se presentan los niveles de estrés académico, donde
prevalece el nivel promedio con el 73%, seguido del nivel alto con el 21% vy el nivel
bajo el 6%.

Figura 1.
Niveles de estrés académico en estudiantes de 4to y 5to de
secundaria
12
100%
1
0.8 73%
0.6
0.4
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0.2
0 |
Bajo Promedio Alta Total
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Tabla 2. Determinar los niveles de estrés académico en la dimensién estresores, en
estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023.

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Bajo 155 99%
Promedio 2 1%
Alta 0 0%
Total 157 100%

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: En la tabla 2, se muestran los resultados de los niveles de estrés
académico en la dimension estresores, donde el nivel bajo prevalece con el 99% vy el
nivel promedio el 1%

Figura 2.

Niveles de estrés académico en la dimension estresores
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Tabla 3. Determinar los niveles de estrés académico en la dimension sintomas,
estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023.

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Bajo 149 95%
Promedio 8 5%
Alta 0 0%
Total 157 100%

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: En la tabla 3, se observa los niveles de estrés académico en la
dimension sintomas, en donde el nivel que prevalece es el bajo con el 95%, seguido

del nivel promedio con el 5%.
Figura 3.
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120%

100%

100% 95%
80%
60%
40%

20%
5%

I 0%

Bajo Promedio Alta Total

0%

B Porcentaje

17



Tabla 4. Determinar los niveles de estrés académico en la dimensién afrontamiento,

estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023.

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Bajo 148 94%
Promedio 9 6%
Alta 0 0%
Total 157 100%

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: En la tabla 4, se muestran los niveles de estrés académico en la
dimension afrontamiento, donde prevalece el nivel bajo con el 94% seguido del nivel

promedio con el 6%.
Figura 4.

Niveles de estrés académico en la dimensién afrontamiento
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ANALISIS Y DISCUSION

El ser humano a lo largo de diferentes acontecimientos que llegan a tener en su vida,
suelen estresarse y llegar a ser un problema para afrontar diferentes situaciones, esto a
la vez influye en su salud mental como fisica, y depende de cada persona el grado de
impacto. Lazarus y Folkman (1986), recalcan que cada sujeto reacciona al estrés de
distinta manera, ademas, cada persona lo percibe desde su punto de vista. Ante ello, la
presente investigacion, busco determinar los niveles de estrés en estudiantes de cuarto

y quinto afio de secundaria en la ciudad de Chimbote.

Seguidamente, respondiendo al objetivo general de la investigacion, se encontré que
prevalece el nivel promedio de estrés con el 73%, seguido del nivel alto con el 21% y
nivel bajo el 6%. Estos datos guardan semejanza con las investigaciones de Quito et
al. (2017), donde el 90%, presento dominio moderado a profundo, asimismo, Rosales
y Villanueva (2021), present6 que el 84%, presentaron estrés moderado. Por su parte,
encontramos a Alfaro y Castro (2020) donde difieren con los resultados de la
investigacion debido que identifico que el 50% de estudiantes presente nivel severo.
Alvarado (2021) también presento que el 42.6% los estudiantes presentaron niveles de
estrés académico media alto, y, por ultimo, Huaman y Ramos (2022), la mayoria de
los estudiantes presentd un nivel bajo (41%) y medio de estrés académico (38%); en

menor medida se encontré el nivel muy alto (0,3%).

Estos datos que se presentan posiblemente se explique a lo que refiere el marco tedrico,
mencionando el enfoque sistémico cognoscitivista del estrés académico de Barraza
(2006) que consta de diferentes dimensiones. Primero: Estimulos Estresantes: Se
refiere a los estimulos desafiantes entendidos como situaciones peligrosas o
amenazantes presentes en los escenarios académicos. Estos pueden ser de caracter
fisico, social o psicoldgico. Segundo: la respuesta o sintomatologia de un estimulo
estresante: es una posicion estresante (desbalance de todo el cuerpo) que se manifiesta
en el alumno a través de indicadores expresados de manera singular, y que los

desequilibrios de todo el cuerpo se expresan tanto en cantidad como en variedad. Se
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ve diferente para cada persona. Estos se clasifican de la siguiente manera: Fisico:
Incluye reacciones corporales. Mental: se relaciona con el funcionamiento cognitivo o
emocional de una persona. Comportamiento: Se refiere al comportamiento humano. Y
finalmente, una tercera estrategia de enfrentar: estos son los esfuerzos de aspecto
cognitivo y comportamentales que hacen los estudiantes para reequilibrar sus sistemas.
Todo esto en conjunto puede hacer que el estudiante presente diferentes estresores que
le conlleven un estrés moderado de acuerdo a los datos presentados.

Seguidamente, respondiendo al primer objetivo especifico que fue determinar los
niveles de estrés académico en la dimensidn estresores, en estudiantes de 4to y 5to de
secundaria, se encontro que el nivel bajo prevalece con el 99% vy el nivel promedio el
1%. Estos datos no concuerdan con las investigaciones de Rosales y Villanueva
(2021), respecto a la dimension estresores presentando el 64.5% nivel moderado.
Alfaro y Castro (2020) por su parte menciona que los estresores académicos mas
recurrentes que se sefialan fue la sobrecarga de actividades con un 88.2% y tiempo
limitado con un 86.4%. Continuamente, Alvarado (2021), en la dimension estresores
la mayoria (44.6%) presentaron nivel alto; También, Huaman y Ramos (2022),
Finalmente, se concluyé que la pandemia genero mas estrés académico con la

presencia de sintomas en los adolescentes, asi como regresar a la normalidad.

Estos resultados obtenidos se deban posiblemente a los supuestos del enfoque tedrico
que se rige en dos supuestos, las cuales son: supuesto sistémico, esto se refiere al hecho
de que los individuos interactdan con su entorno en ciclos continuos de entradas y
salidas con el fin de lograr el equilibrio adecuado. Y como segunda premisa, se
encuentra la segunda premisa cognoscitivista, esta se detalle mediante la forma en que
los individuos califican las peticiones de su ambiente como estresantes, lo que genera
desequilibrios en sus sistemas que se manifiestan mediante sintomatologia de caracter
fisica, mental y comportamental, esto anima a emplear tus medios para enfrentar

situaciones estresantes con el fin de recuperar el balance perdido. (Barraza, 2006)
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Continuamente, contestando al segundo objetivo especifico del estudio que fue
determinar los niveles de estrés académico en la dimension sintomas, se observa que
prevalece el nivel bajo con el 95%, seguido del nivel promedio con el 5%.
Encontramos a Morales-Mota et al. (2021), sus resultados evidenciaron que hubo
sintomatologia respecto al estrés académico mediante respuesta fisica (X=2,91),
respuesta psicoldgica (X=3,13) y respuesta conductual (X=2,93). Por su parte, Rosales
y Villanueva (2021), difieren en sus resultados en cuanto a la dimension sintomas,
debido que el 59.2% es moderado, leve el 27.8% y severo el 13%, seguidamente,
Alfaro y Castro (2020), sintomas fisicos fue la agitacion cronica representado por un
65.5%, en la subdimension de sintomas psicologicos fue sentimientos de depresion
con un porcentaje del 70% y en la subdimension de sintomas comportamentales fue el
desgano para ejecutar las tareas escolares con un 62.7%. finalmente, Alvarado (2021),
presenta que el 65.3% de los participantes presentaron nivel de sintomatologia al estrés

alto.

Y de acuerdo a lo que menciona el Ministerio de Salud (MINSA, 2018) menciono que
los ciudadanos peruanos no son ajenos al estrés, en el 2018 mas de 6 millones de
individuos presentaron diagnésticos vinculados con problemas de salud mental y 5.9
millones de sujetos manifestaron trastornos relacionados con el estrés. Segun Instituto
Nacional de Salud Mental Honorio Delgado - Hideyo Noguchi (2017) el primer motivo
de los diferentes trastornos suele ser el estrés. Y se estima que el 29,8% de los jovenes
que de Lima y Callao admitio tener dificultades de salud mental y del estado de &nimo,
cifra menor que en areas como la sierra con un porcentaje de 43,2% Yy en la selva con

porcentajes de 36,7%.

En cuanto al tercero objetivo especifico del estudio que fue determinar los niveles de
estrés académico en la dimension afrontamiento, prevalece el nivel bajo con el 94%
seguido del nivel promedio con el 6%. Este dato concuerda con la investigacion de
Alvarado (2021), donde el 52.5% de los adolescentes presentaron un nivel bajo. Sin
embargo, no concuerda con el estudio de Rosales y Villanueva (2021), respecto a la

dimension estrategias de afrontamiento donde 73.4% es moderado, 7.1% leve vy el
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19.5% severo. No obstante, se encuentra al autor Avila et al. (2018) que menciona que
la habilidad de afrontamiento méas empleada fue dirigir el estrés mediante la ejecucion
de actividades de indole religiosas (41,7 %). Y a Alfaro y Castro (2020) donde sefialan
que las estrategias de afrontamiento mas usadas por los alumnos, fueron:
concentralizar en desarrollar la situacién con un 86.4% y habilidad asertiva con un
77.3%.

Ante lo mencionado anteriormente, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2016)
menciond que es frecuente que los estudiantes experimenten estrés, especialmente
durante su adolescencia. Debido que se ve como un incremento en la conducta, dado
gue amenazan la salud, lo que lleva a reacciones fisicas como dolor abdominal. espalda
y dolor de cabeza; ademas de manifestaciones psicologicas como melancolia,
intranquilidad y nerviosismo. ElI 70% y el 60% de los jovenes estan extenuados de la
arremetida escolar excesiva y se perciben obligados hacerlo. Ademas, la variable estrés
académico, pertenece a nuestra realidad, ante ello, Radio Programas del Per( (2018)
sefialo que los escolares y universitarios del Perd un 30% se han visto afectado su

psique a causa de la tension académica, originandole cuadros de estrés académico.

Por otro lado, la pandemia del COVID-19 fue otro factor que provocoé cambios, es
decir, lleg6 a la educacion normal en plena crisis sanitaria; ante ello se tuvo que
cambiar la planificacion de la ensefianza (Garcia-Penalvo et al., 2020). Es asi que
durante el ejercicio de las aulas online provoco diferentes reacciones tanto en
profesores como en los alumnos, desde los niveles educativos mas elemental hasta el
principal (Alcantara, 2020) sefiala que los estudiantes que no se adaptaron a los
cambios mediante la nueva metodologia docente, provocaron patologias en
consecuencia a su corta capacidad para responder a las demandas (Garcia-Penalvo et
al., 2020).
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CONCLUSIONES

En cuanto al objetivo general de la investigacion que fue determinar los niveles de
estrés académico en estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro,
Chimbote, 2023. Se encontr6 que prevalece el nivel promedio con el 73%, seguido del
nivel alto con el 21% y el nivel bajo el 6%.

Respecto al primero objetivo general del estudio, que fue determinar los niveles de
estrés académico en la dimension estresores, en estudiantes de 4to y 5to de secundaria
de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023. Donde el nivel bajo prevalecié con el 99% y
el nivel promedio el 1%

En tanto al segundo objetivo especifico de la investigacion fue determinar los niveles
de estrés académico en la dimensidn sintomas, estudiantes de 4to y 5to de secundaria
de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023. Se observo que prevalece el nivel bajo con el

95%, seguido del nivel promedio con el 5%.

En el tercer objetivo especifico fue determinar los niveles de estrés académico en la
dimensidn afrontamiento, estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro,
Chimbote, 2023. Donde prevalecié el nivel bajo con el 94% seguido del nivel

promedio con el 6%.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la institucion educativa tener en consideracion los niveles generales
que se obtuvo de la recoleccion de datos, para poder tomar medidas preventivas con
las &reas de tutoria y departamento de psicologia de dicha institucion educativa.
Realizando actividades de prevencion, promocion e intervencion psicologica.
Asimismo, a futuros investigadores que quieran emplear otra variable de estudio para

darle mayor relevancia al estudio.

Respecto a la dimension estresores, se recomienda a la institucion educativa tomar
acciones de consciencia mediante talleres vivenciales psicologicos, para que los

estudiantes sepan identificar eventos estresores que les origine estrés académico.

En cuanto a la dimensién sintomas, se recomienda emplear charlas psicoeducativas
relacionadas a la psicoeducacion y a técnicas de respiracion para poder manejar los

sintomas estresores que se presenten en los estudiantes de dicha institucion educativa.
Por su parte, en la dimension afrontamiento, se recomienda a la I.E. programas de

prevencion y promocion para abordar diferentes estrategias de afrontamiento que

requieran los estudiantes ante eventos estresores.
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Anexo 2. Asentimiento informado

ASENTIMIENTO INFORMADO
Yo, Diego César Alegre Rosario, identificado con nimero de DNI 70300574, en mi
condicion de estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad San
Pedro, presento la presente, para la ejecucion del trabajo de investigacion (tesis), que
tiene como finalidad: Determinar los niveles de estrés académico en estudiantes de
4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023. A través del
llenado del instrumento psicolégico SISCO. Teniendo en cuenta los siguientes

aspectos que protegeran la integridad de los estudiantes:

1. La decision para que sus estudiantes participen respondiendo al test es libre y
voluntaria.

2. Las respuestas dadas en el test seran guardadas con absoluta confidencialidad y de
forma andnima; ademas, sepa que la participacion de sus estudiantes no tiene riesgos,
ni efectos secundarios que lo perjudiquen.

3. Se reconoce que la informacién proveida en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial. Asimismo, no podra ser usada para ningun otro proposito
fuera de los de este estudio sin su consentimiento.

4. Mediante el llenado de este documento queda establecido su consentimiento y
certifica su autorizacion para que sus estudiantes participen en esta investigacion. Por
medio del presente documento:

Yo Tutor(a) del

de nivel secundaria de la I.E San Pedro acepto y doy el acceso a que mis

estudiantes participen de la investigacion titulada: “Niveles de estrés académico en
estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la I.E.E. San Pedro, Chimbote, 2023”

FIRMA
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Anexo 3. Protocolo de la prueba
INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO

El presente Cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del
estrés que suele acompafiar a los estudiantes. La sinceridad con que respondan a los
cuestionamientos sera de gran utilidad para la investigacion. La informacion que se
proporciones sera totalmente confidencial y solo se manejaran resultados globales. La
respuesta es voluntaria por lo que usted estd en su derecho de contestarlo o no
contestarlo.

1- Durante el transcurso del afio académico ¢Has tenido momentos de preocupacion o
nerviosismo?

__Si

__No

2- Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala 1 al 6 sefiala tu nivel
de preocupacion o nerviosismo, donde 1 es completamente falso de mi y 6 describe
perfectamente de mi.

1 2 3 4 5 6
Completa | La mayor | Ligeramente | Moderadam | La mayor Describe
mente faso | parte falsa mas ente parte perfectamen
de mi de mi verdadero que | verdadero | verdadero te de mi
falso de mi de mi

3- Enuna escala del (1) es Completamente faso de mi, (2) La mayor parte falsa de mi,
(3) Ligeramente mas verdadero que falso, (4) Moderadamente verdadero de mi, (5) La
mayor parte verdadero de mi, (6) Describe perfectamente de mi.

1121|314 |56

1. ¢Existe competencia con los compafieros del grupo?

2. La personalidad y el caracter del profesor, ;te genera

Estrés Académico?

3. Las evaluaciones de los profesores (examenes,
ensayos, trabajos de investigacion), ¢Te genera estrés

académico?

4. Eltipo de trabajo que te piden los profesores (Consulta
de temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales)

¢ Te genera Estrés Académico?
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5. Participacion en clase, ¢Te genera Estrés Académico?

6. Dolores de Cabeza o Migrafia, ;Te genera Estrés
Académico?

7. Problemas de digestién, dolor abdominal o diarrea, ¢ Te
genera Estrés Académico?

8. Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc., ;Te genera
Estrés Académico?

9. Somnolencia o mayor necesidad de dormir, ;Te genera

Estrés Académico?

10. Inquietud (Incapacidad de relajarse y estar tranquilo),
¢ Te genera Estrés Académico?

11. Sentimientos de depresion y tristeza (Decaido), ¢Te
genera Estrés Académico?

12. Ansiedad, angustia o desesperacion, ;Te genera

Estrés Académico?

13. Problemas de concentracion, ;Te genera Estrés

Académico?

14. Sentimiento de agresividad o aumento de

irritabilidad, ¢ Te genera Estrés Académico?

15. Conflictos o tendencia a polemizar o discutir, ;Te

genera Estrés Académico?

16. Aislamiento de los demas, (Te genera Estrés

Académico?

17. Desgano para realizar las labores escolares, ;Te

genera Estrés Académico?

18. Habilidad asertiva, (defender nuestra preferencia
ideas o sentimientos sin dafar a otros), ¢ Te genera Estrés

Académico?

19. Elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas, ¢Te

genera Estrés Académico?
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20. Elogios a si mismo, ¢Te genera Estrés Académico?

21. La religiosidad (Oraciones o asistencia a misa), ;Te
genera Estrés Académico?

22. Busqueda de informacion sobre la situacion, ¢Te
genera Estrés Académico?

23. Ventilacion de confidencias (Verbalizacion de la
situacién que preocupa, ¢ Te genera Estrés Académico?
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Anexo 4. Ficha técnica del instrumento

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO SISCO
Autor: Arturo Barraza Macias.
Objetivo: Evaluar el estado de estrés escolar.
Aplicacion: Estudiantes de I.E a partir de 13 afios y universitarios
Adaptacion peruana: Caramantin Yenifer (2022)
Tiempo de la prueba: 10 minutos.
Representacién: Cuenta con 23 agregados.
Componentes: Estresores, sintomas y estrategia de afrontamiento.
Unidad de medida: puntaje politomico, dirigido completamente falso de mi hacia me
describe perfectamente de mi.

Calificacion: ordinal.
Estructura: Integrado por 34 items:

e Un item, planteado en términos dicotdmicos para determinar si el encuestado
es apto o0 no a contestar el inventario, con toda honestidad.

e Un item planteado en escalamiento tipo Likert de cinco valores numericos (de
1 al 5 donde uno es poco y cinco mucho).

e Nueve items en un escalamiento tipo Likert de cinco valores categoriales.

e Quince items en un escalamiento tipo Likert de cinco valores categoriales.

e Ocho items en un escalamiento tipo Likert de cinco valores categoriales.

Los 32 ultimos items mencionados son la estructura principal del instrumento. Los

valores categoriales son nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre
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Anexo 5. Correccién del instrumento
CORRECCION DEL INSTRUMENTO

Estadisticos
Estrés
Académico Estrategias
Escala de

General Estresores Sintomas Afrontamiento

5 30.000 6.000 14.550 6.550
10 35.100 9.000 17.000 7.100
15 37.300 10.000 18.650 9.000 BAJO

20 40.200 10.000 21.000 10.000
25 43.750 11.000 22.500 10.000
30 51.000 12.000 25.000 11.000
35 53.700 12.000 26.850 11.850
40 §7.400 12.000 20.400 12.000
45 58.950 13.000 31.000 12.000

-fE 50 63.000 13.000 32.000 13.000
5 PROMEDIO
S 55 64.100 14.050 35.050 14.000
& 60 67.000 16.000 37.000 14.600
65 73.150 16.150 39.000 18.000
70 75.000 17.000  40.000 18.000
75 76.250 18.000  43.000 19.000
a0 79.000 18.800  43.000 19.000
85 80.700 20,000 44000 20.350
a0 88.500 21.000 53.500 22.000 ALTA
95 103.950 22.450 59.000 29.800
100 122.000 28.000 62.000 33.000
Media 62.300 14420  33.220 14.660
Mediana 63.000 13.000  32.000 13.000
Desv. tip. 21.3278 48238 12.5849 6.1929
Varianza 454 887 23.269 158.379 38.351

Los puntajes percentilares alcanzados en el Inventario de SISCO del Estrés Académico
en estudiantes, considerando los percentiles del 5 al 25 en una categoria bajo, 30 al 75

promedio y 80 al 100 alto.
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