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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la asociacion entre
la migracion interna y el comercio informal en los alrededores del mercado
central “virgen de Fatima” — Huaraz. La investigacion tiene un enfoque
cuantitativo porque permitié analizar los datos sobre la asociacion del comercio
informal y la migracion tipo no experimental y de disefio transversal; la técnica
a utilizar es la encuesta. La poblacion estara constituida por los 230 comerciantes
informales del mercado central “Virgen de Fatima” — Huaraz y la muestra
probabilistica estara constituida por 144 comerciantes informales elegidos al
azar La informacién recopilada sera procesada y presentada mediante figuras y
tablas por el programa IBM SPSS y Microsoft Excel.

Como resultado, se realizé una prueba de correlacion de “Pearson”, entre
la migracion interna y el comercio informal en los alrededores del Mercado
Central “Virgen de Fatima” en Huaraz, para el afio 2024. Los resultados
muestran una relacion significativa, ya que el valor de significancia bilateral es
0,000, que es menor al nivel de significancia del 5% (0,05). Ademés, el
coeficiente obtenido es r = -0,785, lo que indica una relacion inversa alta. Por lo
tanto, existe evidencia estadistica suficiente para aceptar la hipotesis de
investigacion. Entonces, con una menor migracion interna de los comerciantes
del “Mercado Central Virgen de Fatima” - Huaraz, afio 2024, mayor sera el nivel

de comercio informal de los comerciantes informales y viceversa.



Abstract

The present research aims to analyze the association between internal
migration and informal commerce in the surroundings of the Virgen de Fatima Central
Market in Huaraz. The research adopts a quantitative approach, allowing for the
analysis of data on the association between informal commerce and migration using
a non-experimental, cross-sectional design. The technique to be used is the survey.
The population will consist of 230 informal traders from the Virgen de Fatima Central
Market in Huaraz, and the probabilistic sample will consist of 144 randomly selected
informal traders. The information collected will be processed and presented using
figures and tables generated by IBM SPSS and Microsoft Excel.

As a result, it was determined that there is a significant relationship between
tax culture and tax evasion in the merchants of the Buenos Aires Market in Nuevo
Chimbote, with r =-0.785, showing a high negative correlation; There is a relationship
between tax awareness and tax evasion with r = - 0.769, being a significant inverse
relationship; There is a relationship between tax education and tax evasion with r = -
0.808, being a significant inverse relationship; There is a relationship between tax

principles and tax evasion with r = - 0.778, being a high inverse relationship.

1. INTRODUCCION
Para la presente investigacion se han considerado los siguientes

antecedentes relacionados con las variables de estudio:



Camacho, Moreno y Ospina (2024), en su tesis tuvo como objetivo
caracterizar socioeconmicamente a los vendedores ambulantes en el casco
urbano del municipio de Acacias, Meta. La metodologia propuesta es
descriptiva—cualitativa, cuantitativa donde se aplicard mediante una encuesta
semiestructurada validada previamente en Granada, Meta. Como resultado se
evidencio la dificil situacién laboral de individuos vulnerables agravada por la
pandemia, lo que ha exacerbado la informalidad laboral en el pais, la
investigacion basada en fuentes institucionales secundarias, busca comprender
el aumento de trabajadores urbanos y la necesidad de estrategias para mejorar
sus condiciones de vida y promover la insercién laboral. El estudio concluye
como herramienta de gestion social para comprender la realidad de quienes no
forman parte del empleo formal y abogar por politicas gubernamentales que
fomenten la generacion de empleo, ademas, establecera un precedente en los
estudios territoriales y proporcionard un fundamento tedrico para
investigaciones futuras.

Lopez (2024) centr6 su investigacion en “examinar y verificar
rigurosamente el impacto de los factores socioeconémicos del mercado laboral
en el fendmeno migratorio en Ecuador entre 1997 y 2022". El objetivo del
estudio fue analizar en profundidad las complejas interacciones entre las
condiciones laborales y los patrones migratorios en Ecuador en los ultimos
afos. Se llegaron a analizar variables como el comercio internacional y
aspectos laborales tales como el desempleo, empleo, subempleo y pobreza.
Para ello, se recurrio a fuentes secundarias del: Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC), ademas del Banco Central del Ecuador (BCE), y
el Banco Mundial (BM). Durante la fase de disefio, se utilizé una ficha de
registro para la recoleccion y tabulacion de datos secundarios, empleando el
SPSS version 25. El estudio, de caracter descriptivo y correlacional, empled
una metodologia longitudinal que incluyé analisis exploratorio de datos y
regresion lineal. Se describieron detalladamente los factores socioeconémicos
que afectan la migracién, se realizaron correlaciones de “Spearman” para
examinar las relaciones entre variables y se utiliz6 un modelo de regresion
lineal simple para evaluar los efectos de los factores laborales en la emigracién

ecuatoriana. Los resultados indicaron un impacto significativo de la



dolarizacion y la pandemia en la migracion, confirmando que los factores
laborales influyen en los patrones migratorios desde Ecuador.

Pérez (2024), en su investigacion tuvo como objetivo principal
determinar la incidencia de la gestién administrativa en el comercio informal.
La metodologia se enmarca en una investigacion no experimental de campo
con un enfoque mixto, Se emplearon métodos de estudio y técnicas de
investigacion, como encuestas y entrevistas, para recopilar datos. Los
resultados que encontraron que existe una falta generalizada de comprensién
sobre las normativas que regulan la administracién del mercado, asi como una
necesidad de mayor difusion y claridad en las politicas establecidas. El estudio
concluye que el comercio informal surge debido a diversos factores
socioecondmicos interrelacionados, como la migracion, la escasez de empleo
formal y la necesidad de reducir gastos adicionales. Esto conlleva a
consecuencias tales como conflictos entre comerciantes, ocupacion indebida
de espacios publicos y competencia desleal. Aunque el comercio informal
proporciona una fuente de ingresos importante para aquellos que no tienen
acceso a empleo formal, también subraya la urgencia de implementar politicas
que fomenten oportunidades de trabajo digno y estabilidad econémica.

Infante y Terrones (2024), en su tesis tuvo como objetivo determinar la
relacién entre la evasion de impuestos y la recaudacion fiscal entre los
vendedores cercanos al mercado distrital de Cajamarca en el afio 2022. La
metodologia que adopto es aplicada, con un disefio no experimental, nivel de
correlacional, descriptivo, enfoque cuantitativo, se emple6 una encuesta
mediante un cuestionario como herramienta, dirigida a 139 comerciantes de la
zona del mercado central. Los resultados revelaron varios puntos significativos,
incluyendo una alta tasa de evasion de impuestos recaudados (28.06%
“siempre”), desafios recurrentes en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias (23.02% “‘siempre”), escasos conocimientos sobre el uso de
impuestos recaudados (solo 5.76% “siempre”), insuficientes capacitaciones
tributarias por parte de SUNAT (45.3% “nunca”), y dudas sobre la exactitud
de las declaraciones tributarias (30.2% “nunca”). Estos factores son cruciales
para entender lo obstaculos en la recaudacion fiscal en esta poblacion

estudiada. El analisis de correlacion “Spearman” reveld un coeficiente de
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correlacion negativo y significado entre evasion de impuestos y recaudacion
fiscal (r=-0.62, p <0.001) indicando que, a mayor evasion, menor recaudacion
fiscal, este estudio ofrece informacion valiosa sobre las practicas de
cumplimiento tributario y recaudacion en el area especificas estudiada. En
conclusidn, enfatizan la necesidad de estrategias dirigidas a combatir la evasion
fiscal, fortalecer la educacion tributaria y optimizar los procesos de pago de
impuestos para potenciar la recaudacion fiscal.

Garrido y Quiroz (2023), en su investigacion tuvo como objetivo
examinar la situacion social y econdémica de los vendedores informales del
sector centro alborada se emple6 una metodologia mixta centrandose en la
recopilacion y analisis de datos cualitativos, con un enfoque descriptivo para
proporcionar detalles completos mediante encuestas y entrevistas se llevan a
cabo con el administrador del centro comercial Albo centro y a un comerciante
informal, se encontré que ambos estan a favor de una nueva ley que prohibe
las confiscacion de mercancia. Como resultado destacan las caracteristicas
socioecondmicas de los vendedores como la falta de recursos financieros y
niveles educativos limitados. En conclusidn, proporciono una visién previa del
estado social de los comerciantes limitados como caracteristicas principales,
estos aspectos suelen estar interrelacionados ya que una gestion adecuada de
los mismos podria considerarse una de las opciones mas viables por parte del
estado para abordar esta problematica.

Inchufa (2023), en su investigacion tuvo como objetivo determinar si
la economia informal esta relacionada con el desempleo en el mercado distrital;
busco también establecer si la economia informal esta vinculada al desempleo
estacional, estructural y friccional en dicho mercado durante el mismo periodo.
La metodologia empleada es cuantitativa, con disefio no experimental, corte
transversal, enfoque descriptivo-correlacional. La investigacion se centra en
los trabajadores informales del Mercado estudiado, con una muestra de 100
trabajadores. Los resultados revelan una alta significancia (0.906) mediante el
coeficiente “Pearson”, lo que sugiere un fuerte vinculo entre variables
(economia informal y desempleo). El estudio concluye que a medida que
aumenta la tasa de desempleo, también lo hace la economia informal ya que

parte de la poblacién opta por emprender negocios informales para satisfacer
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sus necesidades prioritarias dadas la falta de atencion adecuada por parte de las
autoridades hacia la situacion socioecondémica.

Marin y Quiroz (2023), en su tesis tuvo objetivo fue determinar cOmo
los factores socioecondémicos influyen en el comercio informal gastronémico
en el distrito de Cajamarca en el afio 2023, la metodologia que adopté fue un
enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, correlacional, y descriptivo que utilizo
el disefilo no experimental. En la cual encuestd a una muestra de 30
comerciantes informales en el rubro gastronémico en el Distrito de Bafios del
Inca, analizando dos variables principales, lo que mostrd una relacién directa
y significativa (R=0.465*) entre los factores socioecondmicos y el comercio
informal con un nivel de significancia (0.035<0.5) esto implica que se rechaza
la hipdtesis nula (H0). El estudio concluye que los factores socioecondémicos
tienen una influencia directa y significativa en el comercio informal
gastrondmico distrital en Bafios del Inca, Cajamarca, en el afio 2023.

Silva (2023), en su tesis tuvo como objetivo identificar los principales
factores socioecondmicos relacionados con los comerciantes ambulantes
informales de Chachapoyas, en el 2022, la metodologia empleada en este
trabajo se realiz6 utilizando un enfoque cuantitativo, descriptivo y no
experimental, con un disefio transversal, se recolectdé data a traves de un
cuestionario y se analizaron utilizando métodos descriptivos y deductivo. La
muestra consistié en 26 comerciantes ambulantes, los resultados revelaron que
el nivel de comercio informal en Chachapoyas era medio en un 57.1% y alto
en un 42.9%. La mayoria de los comerciantes eran hombres (64.3%), tenian 46
afios 0 mas (50%) y vendian principalmente frutas (53.6%). En cuanto la
educacion, la mayoria tenia educacion secundaria (42.9%), estaban solteros
(39.3%), vivian en asentamientos humanos (67.9%) y eran naturales en una
empresa formal. El ingreso promedio mensual oscilada entre 100 y 500 soles,
y las principales razonales para participar en el comercio informal incluida el
desempleo (75%) la dificultad para formalizarse debido al desconocimiento
(46.4%) y la necesidad de ser el sostén principal de la familia (85.6%). La
mayoria de los encuestados trabajan solos durante afios (78.6%) y todos los
dias (67.9%). En conclusion, los factores socioeconémicos principales

asociados con los comerciantes ambulantes informales en Chachapoyas
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incluian la condicion laboral, la ubicacion residencial en asentamientos
humanos, el nivel educativo secundario, el estado civil solteros, la larga
permanencia en la informalidad, la falta de conocimiento sobre procesos de
formalizacidn, los bajos ingresos, el desempleo, la jornada laboral diaria y la
falta de acceso a la informacion.

Ramirez (2023), tuvo por objetivo comprobar la repercusion de los
factores socioeconémicos en el comercio informal del “Mercado Mayorista
Julio Véasquez Acufia”, ubicado en chota en el afio 2022. La metodologia
empleada es tipo descriptivo — relacional, empleando un enfoque cuantitativo,
la poblacion objetivo consistio en 331 comerciantes de los cuales se selecciono
una muestra de 111 individuos a que se les administro un cuestionario disefiado
para evaluar las variables. Los resultados mostraron que los factores
socioecondémicos de los comerciantes en términos sociales mostraron que el
68.47% proviene del area urbana, el 64.86% eran mujeres, 37.84% se situaba
en el rango de edad de 31 a 40 afios, el 46.85% tenia educacion secundaria
completa, 36.04% residia en viviendas con tres habitaciones, 72.07% tenian
una vivienda independiente, 45.95% eran propietarios de su hogar y 54.95%
tenian entre 3 y 4 miembros en su hogar, siendo el padre de familia el jede de
hogar en un 7.27%, en cuanto a los factores econdémicos, el 25.23% reporto
ingresos mensuales de 300 a 500, el 51.35% se dedicaba al comercio y el
36.94% vendian productos alimenticios. Se observo una conexién entre el
comercio informal y el incumplimiento de obligaciones tributarias en el
Mercado estudiado, con 92.79% de los comerciantes sin inscripcion en el RUC,
un 96.40% sin declaracion de impuestos y un 96.40% sin pago de impuestos.
Ademas, se hallé una relacion significativa entre los factores socioeconémicos
y el comercio informal, con un valor de p = 0.013 (p < 0.05). El estudio
concluye que los factores socioecondmicos tienen una influencia significativa
en el comercio informal en dicho mercado durante 2022.

Rodas (2023), en su investigaciéon tuvo como objetivo identificar los
factores vinculados al comercio informal en el “mercado Santa Rosa”, en el
2021, abordando las razones, beneficios y desventajas de este tipo de actividad
comercial ambulatoria. La metodologia que adopt6 un enfoque cuantitativo y

se clasificé como investigacion basica con un nivel descriptivo. Para recopilar
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datos, se utilizd un cuestionario dirigido a una muestra compuesta por 40
comerciantes de condicion informal del mercado estudiado. Como resultado,
se logro identificar los factores principales asociados al comercio informal que
influyen en la decision de una persona de participar en esta forma de empleo
no formal. En conclusion, La presencia de la economia informal en Cajamarca
se origina como una estrategia de supervivencia frente al desempleo, la
marginacion social y la escasez de oportunidades, que a su vez se derivan de
problemas como la exclusion social, la falta de ingresos, educacién y
capacitacion. Este tipo de actividad informal se ve influenciada por una
combinacién de factores econémicos, socioculturales.

Zelaya (2023), en su investigacion tuvo como objetivo es analizar como
la informalidad comercial de los migrantes se relaciona con el espacio publico
en esta area especifica del Callao, seleccionada por ser el primer asentamiento
humano establecido en la region. La metodologia es de un enfoque bésico, con
un disefio correlacional no experimental y utiliza un enfoque cuantitativo al
trabajar con variables mensurables y sus dimensiones. La muestra consiste en
184 individuos mayores de 25 afios. Se empled una encuesta como instrumento
de recoleccion de datos, y los resultados revelaron una relacion positiva y
significativa entre el espacio publico y la informalidad comercial en el
Asentamiento Humano Marquez, Callao. En conclusion, se puede inferir que
el estado del espacio publico puede influir en la percepcion del deterioro de la
zona, lo que potencialmente puede contribuir a problemas como la inseguridad
ciudadana, la acumulacion de residuos, la insalubridad y el deterioro de la
imagen urbana.

Villanes (2023), en su investigacion tuvo como objetivo fue investigar
los efectos del comercio informal en la recuperacion de espacios publicos en
dicho distrito durante el afio 2023. La metodologia adoptada se baso en un
enfoque cuantitativo, empleando un disefio de estudio aplicado con un alcance
descriptivo-explicativo, pero no experimental, de naturaleza transversal y
correlacional. Se llego a utilizar un cuestionario por instrumento de recoleccion
de data. Los resultados analizados con el software estadistico SPSS V26
indicaron que la relacion entre la recuperacién de espacios publicos y el

comercio informal no es significativa, con un valor de p de 0.032 y un
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coeficiente “Spearman” de -0.130, evidenciando una correlacion negativa,
aungue debil. Concluye que los espacios publicos tienen un caracter inajenable
e intransferible como derecho colectivo, no son apropiados por el comercio
informal en las vias publicas.

Balcazar y Montenegro (2023), en su tesis tuvo como objetivo
identificar los factores socioecondmicos incidentes en el comercio informal en
las cercanias del “Mercado Modelo” de Chiclayo, durante el afio 2021. La
mayoria de la poblacion enfrenta dificultades para encontrar empleo y
satisfacer sus necesidades basicas, lo que los lleva a recurrir al comercio
informal como una alternativa para generar ingresos y mejorar su calidad de
vida. Para obtener resultados, se llevo a cabo una encuesta entre 68 vendedores
ambulantes del Mercado Modelo de Chiclayo, seleccionados mediante un
calculo de muestra infinito y validados por expertos. La metodologia de la
investigacion es mixto y descriptivo. Los resultados revelaron que los factores
socioecondémicos que mas influyeron en el comercio informal en los
alrededores del “Mercado Modelo de Chiclayo”, durante el periodo estudiado
fueron la migracion, el nivel educativo, el desempleo, la ubicacion geografica
de residencia y las dificultades para formalizarse. En conclusion, se evidencio
que los factores socioecondémicos desempefian un papel significativo en el
desarrollo del comercio informal en las proximidades del Mercado Modelo de
Chiclayo.

Vargas y Olivarez (2022) analizaron el impacto de la migracion rural-
urbana en el crecimiento econémico provincial de Cusco, periodo 2007-2017.
Utilizaron un enfoque metodoldgico descriptivo correlacional con un disefio
cuantitativo, no experimental y longitudinal. Para evaluar la relacion entre
variables, se desarroll6 un modelo econométrico. Los resultados empiricos
revelaron que la migracion rural-urbana tiene un efecto positivo en el
crecimiento econdémico de Cusco, evidenciado por una fuerte correlacién del
96%. Ademas, factores especificos de atraccién como el empleo, ingreso y
acceso a servicios basicos mostraron correlaciones positivas cercanas al 100%
(98%, 94%, 99%, respectivamente). Por otro lado, los factores de expulsion en
el area de origen, como el empleo, ingreso y acceso a servicios basicos,

revelaron una relacion inversa con correlaciones positivas también cercanas al
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100% (99%, 94%, 99%, respectivamente). Estos resultados confirmaron las
hipotesis del estudio.

Garciay Mendoza (2021), en su investigacion tuvo por objetivo evaluar
la conexidn entre la migracion interna 'y el desempleo en el distrito de Calleria,
Ucayali, durante el afio 2020. La metodologia que adoptd un enfoque
descriptivo con un disefio transeccional correlacional. La poblacion de interés
consistio en 13,726 ciudadanos que se trasladaron a la ciudad de Pucallpa entre
los afios 2012y 2017, asi como 7,829 ciudadanos desempleados en el afio 2018,
con una muestra de 118 participantes. Se utilizd un cuestionario compuesto por
20 preguntas cerradas, administrado a través de la técnica de encuesta
autoadministrada. Los resultados indicaron que la migracion interna hacia el
distrito de Calleria se situ6 en un 62% de nivel medio, mientras que el
desempleo alcanz6 un 96%, también en nivel medio. La principal conclusion
es que existe una correlacion negativa muy débil y no significativa entre la
migracion interna y el desempleo en el distrito de Calleria, Ucayali, en el afio
2020. Esto implica que los movimientos migratorios internos en términos
econdmicos, familiares, educativos y culturales no tienen un impacto positivo
y significativo en la tasa de desempleo en el distrito de Calleria.

Rosas (2021) se propuso identificar factores socioecondémicos que
influyen en el comercio informal en "Ex Parada Quillcay" Huaraz, durante el
2020. El estudio se caracterizd por ser basico, con un alcance descriptivo, no
experimental de tipo transversal, utilizando un enfoque cuantitativo. La
poblacién objeto de estudio consistié en 598 comerciantes informales, de los
cuales se extrajo una muestra de 235 individuos. Para recopilar la informacion
necesaria, se utiliz6 la técnica de encuesta, aplicando un cuestionario
especifico. Los resultados obtenidos revelaron que varios factores sociales
ejercen influencia, como el nivel educativo (secundaria), el estado civil
(convivientes) y la ubicacion de la vivienda (Centros poblados). En cuanto a
los factores econdmicos, se identificd que el ingreso promedio mensual (entre
600y 1,000 soles), la motivacion para vender de manera informal (incrementar
los ingresos), las dificultades para formalizarse (costos elevados), el principal
sustento familiar (conyuge), trabajar de forma individual y el conocimiento de

los beneficios de pertenecer al comercio formal (conocimiento de los
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beneficios) son determinantes. El estudio concluye que la migracion y el
desempleo también inciden en el comercio informal, pues la mayoria de los
comerciantes provienen de otras areas y han trabajado previamente en
empresas formales, pero fueron despedidos debido a reducciones de personal.

Lipa (2021), en su investigacion tuvo por objetivo analizar los factores
socioecondémicos que influyen en la participacion en el comercio en el mercado
“San Jose” de Juliaca durante el periodo 2020 que incluyen el nivel de
ocupacion, los ingresos econdmicos, el género, el nivel educativo, la edad, el
estado civil, la migracion, y el conocimiento de las normativas tributarias. La
metodologia emplea un método descriptivo, con una poblacion objetiva de
1100 comerciantes, de los cuales se toma una muestra de 285 individuos, el
instrumento utilizado es un cuestionario complementado con registro y
patrones. Los resultados se observan que el factor de genero esta representando
mayoritariamente por mujeres con un 75 %, en cuanto la edad el grupo mas
predominante es el de 26 a 30 afos con un 43%, respecto al estado civil se
destaca la proporcion de personas divorciadas con un 35%, en cuanto al nivel
educativo es de 42% cuenta con educacion secundaria completa. En
conclusidn, la falta de empleo y los bajos ingresos econdmicos de los habitantes
son los principales factores socioecondmicos que influyen en la practica del
comercio informal en el mercado “San José” de Juliaca.

Ascate (2021), tuvo por objetivo analizar el no cumplimiento de las
regulaciones municipales por parte de los individuos involucrados en el
comercio ambulante en Trujillo, durante el 2019. EI marco teorico se sustentd
en las teorias del enfoque neoclasico, particularmente en la obra "Teoria del
empleo” de Marshal, la teoria Keynesiana de Keynes y la perspectiva de
Hernando de Soto. La metodologia empleada consistié en seleccionar una
muestra de 132 vendedores ambulantes mediante muestreo no probabilistico.
Se les lleg6 a administrar un cuestionario (de 15 items) disefiado para evaluar
el incumplimiento de las normas municipales por parte del comercio
ambulante, abarcando dimensiones legales y sociales. Ademas, se recurrio a la
guia documental con lideres del mercado. Estos datos fueron validados
mediante juicio de expertos y se evalu6 su fiabilidad. Como resultado se

propuso un proyecto de ley para regular el comercio ambulante en &reas
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prohibidas. Entre las conclusiones se destaca que la falta de educacion cultural
es un factor que contribuye al incumplimiento de las normas municipales, lo
que conlleva desorden, inseguridad ciudadana y evasion de impuestos.

Rubio (2020), propuso comprobar la efectividad de los mecanismos de
Gestién Publica Local para combatir el comercio informal ambulatorio distrital
de "La Victoria”, (especificamente en el caso de Gamarra). La metodologia que
emplearon un enfoque cuantitativo, con un disefio descriptivo y exploratorio,
respaldado por un enfoque no experimental y transaccional. La muestra
consistié en 40 personas vinculadas al comercio informal, 10 funcionarios
publicos y 30 trabajadores ambulantes de dicho distrito. La técnica para la
recolectar data fue la encuesta, mediante un cuestionario como instrumento.
Los resultados revelaron que, a pesar de la implementacion de politicas
publicas y planes de accidn para erradicar el comercio informal, estas medidas
no han sido completamente efectivas. Se encontrd que las técnicas méas
utilizadas en la gestion publica local para abordar este problema son la toma de
decisiones y la negociacion. Aunque la municipalidad ofrecio locales gratuitos
en galerias existentes por seis meses a los 15 mil vendedores ambulantes de
Gamarra, estos rechazaron la oferta. Se reconoce que la economia informal
tiende a crecer durante las crisis econdémicas, lo que dificulta su erradicacion
total. En conclusién, las acciones de la alcaldia y la implementacion de la
ordenanza han logrado avances significativos en la lucha contra el comercio
informal.

Parionay Suasnabar (2019) realizaron una investigacion con el objetivo
de identificar los principales factores asociados al comercio informal en el
mercado “Raez Patifio”, Huancayo, durante el afio 2018. La metodologia
adoptada fue cuantitativa, de tipo basico, no experimental, y transversal. La
muestra incluy6 a 185 comerciantes (de los alrededores del mercado), quienes
fueron encuestados mediante un cuestionario. Los resultados mostraron que el
bajo nivel educativo, la migracion y desempleo estan vinculados al comercio
informal. Ademas, factores econdmicos como la falta de inversion de capital,
la busqueda de independencia econdmica y la necesidad de contribuir al
ingreso familiar también estan relacionados con esta actividad. En conclusion,

el estudio reveld que el comercio informal en Huancayo, especificamente en

18



los alrededores del mercado “Raez Patifio™, estd principalmente influenciado
por factores sociales y econdémicos, con una alta proporcion de comerciantes
informales que tienen bajo nivel educativo, son migrantes en busca de
oportunidades y enfrentan dificultades para encontrar empleo formal, lo que
los lleva al comercio informal como forma de subsistencia economica, ademas
la mayoria de estos comerciantes inician sus negocios con una inversion
minima, proveniente principalmente de ahorros personales, y se ven motivados

por la necesidad de obtener ingresos familiares adicionales.

Respecto a la fundamentacién cientifica, en cuanto a la variable
Migracion Interna, Teja 'y Lopez (2013), teoria de los sistemas mundiales: La
teoria aborda principalmente el fendmeno del capitalismo moderno y como este
se introduce en las economias globales, generando una fuerza laboral movil
que busca migrar en busca de mejores oportunidades de empleo. Segun esta
teoria, el continuo crecimiento econémico ha provocado la desestabilizacion
de gran parte de la poblacion en estas economias, mientras que la reforma
agraria esta desplazando a las personas de sus entornos territoriales
tradicionales. Ademas, el desarrollo econémico ha dado lugar a una fuerza
laboral mas cualificada. Inicialmente, las personas pueden dirigirse hacia areas
urbanas y sectores industriales dentro de sus propios paises, pero la promesa
de ingresos mas altos puede atraerlas hacia economias mas desarrolladas. La
teoria sefiala principalmente que el capitalismo moderno se centra en el sector
agricola para realizar todo tipo de trabajo y tiene trabajadores mas calificados,
mientras que todo el personal de este sector en realidad ya no puede trabajar y
se ve obligado a buscar trabajo por su cuenta. Cuando fueron desplazados,
buscaron otras opciones de supervivencia, como negocios informales y
vendedores ambulantes, por lo que emigraron a las ciudades cercanas a su area
para unirse a los tianguis. Aquellos que emigran del campo a las ciudades a
menudo estan comprometidos con el comercio y sobreviven por un minimo de
vida. Una definicién de sistema mundial es un conjunto de factores
econdmicos, sociales, culturales y politicos interconectados que aumentan la
riqueza a expensas de un sistema de bajos recursos proporcionado por mano de

obra barata y calificada.
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En este sentido, la teoria es atribuible al hecho de que personas
empleadas por grandes consorcios y empresas han entrado en una posicion
revolucionaria, donde se levantaron contra las condiciones laborales del
capitalismo y decidieron convertirse en sus propios jefes buscando soluciones
mas viables, en actividades comerciales. Tianguis también es conocido como
el mercado o centro de negocios sobre ruedas. Son muchas las razones de la
decision de migrar, en este sentido, tienen diferentes motivaciones y
caracteristicas.

La inmigracion se discute en las siguientes situaciones: Factores
politicos: Provocan inestabilidad institucional, afectando al pais y a sus
ciudadanos de manera obvia; también puede ser porque el pais vive dictadura,
independientemente de si participar en politica, deciden irse de este pais porque
les preocupa que no respeten sus derechos. Factor econémico: Aunque una
gran fraccion de habitantes, se ve enfatico por la crisis econdmica, también se
puede decir que migra por motivos economicos, lo que incentiva, a muchas
personas a estar mas dispuestas a migrar a naciones que les brinden mejor
calidad de vida. Factores sociales: Tiene un papel significativo, en la seleccion
de destinos de inmigracion, porque la educacién que generalmente tienen
singularidades similares y conexiones histdricas importantes a menudo brindan
mejores posibilidades para que las personas desarrollen plenamente, su
potencial productivo en la sociedad. también otras situaciones complicadas,
conflictos armados o guerras, establecer la urgente necesidad de que las
personas se desplacen. Este tipo de migracion es forzada. Factores ambientales:
Por otra parte, los desastres naturales, son propicios para las necesidades de
migracion de la poblacion.

Hay dos tipos de inmigracion: La de expulsion y atracciéon segln
Lacomba (2001). Entre los factores de expulsion: Factores de corto plazo:
precio renta, inversion, empleo, sequia y la deuda externa como factores
generales ajuste. Factores estructurales: derechos de uso de la tierra,
penetracion de mercado, productividad, Los precios agricolas, la
infraestructura, escases de préstamo y las ganancias son escasos. Los factores
de atraccion incluyen: Diferencia de beneficio, es decir, la diferencia entre las

regiones de origen y destino. Dado el bajo nivel de educacién y capacidad, las
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oportunidades de empleo son insuficientes. Los campos laborales principales
que acogen la mayoria de estas ocupaciones son la construccion y la industria.
Estos elementos fueron los que influyeron en la migracion desde areas rurales
en ese periodo.

Respecto a la variable Comercio Informal, Destaca algunos aspectos
importantes de varios enfoques de la economia informal. A lo largo del estudio
se desarrolla una breve resefia de los métodos mas relevantes y consistentes
con los objetivos perseguidos en este estudio.

Enfoque estructuralista: Este método se basa en el hecho de que,
debido al estrecha plaza interna, la transnacionalizacion del proceso de
industrializacion y el dafio del progreso tecnoldgico, la existencia de mano de
obra excedente no genero un aumento de las oportunidades de empleo. El
enfoque estructuralista consolidado en la década de 1980 definid la
informalidad como wuna alternativa a las insuficientes posibilidades
econdmicas, y el subempleo fue un factor decisivo en el crecimiento de
desnivel social, segun Leon (2013).

Asi mismo la descentralizacion productiva, atribuida a reducir los
costos de produccion, principalmente al subcontratar mano de obra, se
demuestra una especie de informalidad Util para las grandes empresas, es decir,
la informalidad que la organizacion desarrolla conscientemente por razones de
eficiencia o ahorro de costos y reduccién de riesgos, por lo que, segin Tokman,
es relativamente irrazonable. En los paises subdesarrollados, el problema de la
ocupacion no se concentra principalmente en el desempleo, sino en los
subempleados con ingresos insuficientes, acorde con Tokman (2001).

Enfoque del tercer sector: Analizando al Estado y empresas, es
imprescindible analizar su papel en la informalidad. En este sentido, ante estos
dos sectores aparecid un tercer sector, que se refiere a la economia informal.
La descripcion del fendmeno del comercio informal, considerado dentro de la
categoria del tercer sector, refleja la realidad de las economias tradicionales,
que comprenden el estado (primer sector) y el sector privado (segundo sector).
En esta clasificacion, el tercer sector representa el espacio intermedio,
evidenciando cada dia la gran diversidad y complejidad de su organizacién. Sin

embargo, no se comporta como un sector formal en términos de eventos
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cotidianos o en la toma de decisiones a nivel macrosocial. Esta lista a suscitado
controversia, se cree que es necesario examinar los roles asignados al Estado
en el proceso de construccién social, que son la conciencia democratica y
cuéles son la conciencia de intereses, segun Leon (2013).

Enfoque marxista: Observando que la informalidad, es un fenémeno
multifactorial, entre estos factores, la sociedad y la economia son vistas desde
una perspectiva marxista. Se sefiala claramente que hay un tipo de explotacion.
Los grupos pasivos "informales” son privados directamente en la produccién o
en el mercado. Tienen la autonomia para crear y desarrollar sus propios
ingresos, pero la contradiccion es que son trabajadores explotados, Por tanto,
estan "incluidos” en la dinamica especifica de este procedimiento en paises que
estan en proceso de desarrollo de funcidn tipicas del liberalismo. De acuerdo a
este enfoque, el papel dual del oligopolio en los sectores rural y moderno ha
Ilevado al alejamiento de la pobreza, que se refleja en el sector informal urbano.
Se hace evidente la subordinacion y relacion predatoria entre un departamento
y otro, se da el funcionamiento continuo del sistema capitalista, y es también
un vinculo més preciso que la absorcion indirecta del empleo, segun lo
manifestado por Leon (2013).

Enfoque humanista: Se observa que diferentes temas sociales en los
tiempos modernos son consecuencia del comportamiento humano, es decir, la
responsabilidad tiene un fundamento centrado en el ser humano, en este sentido
se necesitan cambios profundos que permitan a los individuos de este sistema
social cambiar de chips. Las relaciones de poder entre las personas y la
modificacion de los fundamentos culturales que se consideran transcendental
cualquier manera de formalizacion. Esto también podria ser el resultado de una
profunda revolucién estructural, capaz de modificar o sustituir otras
caracteristicas dominantes. Se trata del advenimiento de un tipo de humanismo
necesario que puede reemplazar o corregir el antropocentrismo predominante,
promoviendo un equilibrio dindmico entre la naturaleza, los seres humanos y
la tecnologia. Cada sistema individual se ve afectado por las causas
desfavorables e igualmente universales que conducen al antropocentrismo, y
este ultimo también es responsable a través de la ideologia, como lo asumen

los sistemas sociopoliticos y econémicos.
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En determinadas situaciones aisladas, los procesos econdémicos son
susceptibles de explicaciones mecanicas y son esencialmente entropia en sus
tendencias méas extensas y generales. El problema radica en la transicion de
una explotacion pura de la naturaleza y de las personas mas pobres hacia una
integracion creativa y organica en la que estas relaciones sean
interdependientes. En este contexto, el papel del sector informal no debe ser
meramente inclusivo, sino que debe reflejar la realidad de los sectores
dominantes. En lugar de una relacidén de competencia con la naturaleza y otros
seres humanos, se debe enfocar en sacar a este sector, que ha sido
histéricamente invisible y relegado, de la oscuridad a la visibilidad,
cambiando su identidad de "informal™ y valorando sus aportes sociales y
econdmicos. Si el objetivo es la comunicacion y la participacion humana, el
desarrollo de estas personas, su equilibrio interno y externo, y su grado de
alienacion dependeran de como se integren al entorno del sector informal y

adquieran un sentido de identidad e integracion, seguin Leon (2013).

Enfoque Neo Institucionalista: El pais en su conjunto, debe tener un
cierto nivel de conocimiento, por lo que permiti el desarrollo de politicas y
acciones que ayuden a mejorar realmente la calidad la vida, de esta asociacién
intersticial establece una relacion de trabajo mas horizontal dentro de la
sociedad, y determinar los factores que promueven el acceso al mercado.
Trabaja sin saquear. Es muy importante el papel que juega la institucion y su
sistema normativo en operaciones econdmicas y La posibilidad de crecimiento
constituye la regla basica de cualquier juego La economia no esta en proceso
de desarrollo, redistribucién y crecimiento general. El sistema determina el

mecanismo de incentivos de las entidades econdmicas, segin Leon (2013).

En cuanto a la justificacion metodoldgica, la investigacion utilizd
métodos estadisticos para analizar la relacion entre la economia informal y la
migracion interna. Se recopilaron datos y se aplicaron encuestas que nos ayudd
a comprender a fondo la situacion actual del comercio ambulante como el
factor social. Nos permitié analizar y proponer soluciones practicas para
abordar la relacion de ambas, y como estos impactan a lo largo del tiempo en
diversos ambitos humanos. En la actualidad, el comercio informal presenta

numerosas complejidades en el contexto del desarrollo sostenible, Ademas, se
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realiz6 un analisis de investigaciones previas sobre el tema, realizados en otras
regiones o paises, que sirvieron para interpretar los resultados y poder
compararlos. Respecto a la justificacion practica, la presente investigacion se
centra en comprender la relacion entre el comercio informal y la migracion
interna, es crucial para informar politicas publicas y estrategias de desarrollo
urbano. Esto incluye la necesidad de disefiar programas y medidas que aborden
las necesidades de los trabajadores informales y los migrantes internos,
promoviendo su inclusion social y econdmica en la sociedad urbana. Ademas,
la investigacion puede proporcionar informacion valiosa para empresario y
para el gobierno local interesados en entender el mercado informal y las
oportunidades en areas urbanas afectadas por la migracion interna. Respecto a
la justificacidon social, esta investigacion es importante porque ayudara a
comprender el comportamiento del comercio informal desde diferentes
expectativas y su impacto en la migracion interna de la poblacién. A su vez,
buscare soluciones sobre cémo mejorar el comercio informal, porque este tipo
de comercio aporta a la economia de la ciudad, pero al mismo tiempo es un mal
porque atrae el desorden y la inseguridad. Asimismo, la investigacion puede
promover a una mayor conciencia publica sobre las causa y consecuencias de
la migracion interna y el comercio informal, fomentando un dialogo informado
y constructivo sobre como abordar estos problemas de manera efectiva y
humanitaria. Por lo tanto, esta investigacion brindara al gobierno municipal

soluciones y recomendaciones sobre el estudio realizado.

Respecto al problema de investigacion, en las Gltimas décadas, el entorno
socioecondmico del Peru se ha deteriorado, especialmente por la falta de reglas
y regulaciones para la organizacion de la ciudad, y la gestion politica ineficaces
de los gobiernos locales, mostrando la debilidad politica del existen en el Peru.
Aunque el trasfondo de la venta informal cobro fortaleza en este progreso, el
futuro del pais es preocupante porque existen algunos indicadores que
respaldan esta inquietud. La pobreza y la miseria, el indice que vive la mayoria
de la gente del sector popular esto afecta el ritmo estatico o decreciente de la
canasta basica del hogar. En el caso de que la administraciéon municipal no
pueda controlar el comercio informal por tratarse de una mala praxis social

poco investigada, a las autoridades no les interesa, lo que se hace ante la
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ausencia de un plan de largo plazo para que el gobierno brinde soluciones al
pueblo.

Bajo este contexto, en la presente investigacion se plantea el problema
de investigacion, con la siguiente interrogante: ¢Cual es la relacién entre la
migracion interna y el comercio informal en los alrededores del Mercado

Central Virgen de Fatima- Huaraz, periodo 2024?

En cuanto a la conceptualizacion y operacionalizacion de variables, la
definicion conceptual de la variable migracion interna, segun Darren, Nissa,
Keith, y Nigel (2016), es el proceso de desplazamiento de personas dentro de
un mismo pais, desde una zona geografica de origen hacia otra de destino, con
el fin de establecerse temporal o permanentemente en ese nuevo lugar; este
desplazamiento puede ser motivado por diversas razones, como la busqueda de
mejores oportunidades laborales, educativas, condiciones de vida, entre otros
factores. En cuanto a la definicion operacional de la variable migracion interna,
se medird mediante el cuestionario de migracion interna a traves de las
dimensiones: factor social y factor econdmico. En cuanto a la definicion
conceptual de comercio informal, Inchufia (2023) sefiala que este sector esta
compuesto por empresas operativas, trabajadores y actividades que operan
fuera del marco legal y regulatorio que rige la actividad econémica. Por lo
tanto, pertenecer al sector informal implica no estar sujeto a cargas fiscales,
leyes y regulaciones, lo que también conlleva la falta de apoyo estatal. En
cuanto a la definicion operacional de la variable comercio informal, se medira
mediante el cuestionario de comercio informal a través de las dimensiones:
factor econdmico, factor social y factor politico.

En la investigacion realizada, se formulo la hipétesis de que “existe una
asociacion directa entre la migracién interna y el comercio informal en los
alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima — Huaraz." De acuerdo con
esta hipotesis, el objetivo general fue "determinar la relacién entre la migracion
interna y el comercio informal en los alrededores del Mercado Central Virgen
de Fatima — Huaraz." Los objetivos especificos derivados de esta hipotesis
fueron: "determinar la asociacion entre el factor social y el comercio informal
en los alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima — Huaraz"; "describir

la relacion entre el factor econémico y el comercio informal en los alrededores
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del Mercado Central Virgen de Fatima — Huaraz"; y “explicar la asociacion
entre el factor politico y el comercio informal en los alrededores del Mercado
Central Virgen de Fatima — Huaraz."

METODOLOGIA

La presente investigacion, es de tipo descriptiva, en el sentido que fue
orientado a determinar la asociacién entre migracion interna en la informalidad de
los comerciantes alrededor del mercado central “Virgen de Fatima” de Huaraz. Es
de nivel cuantitativo correlacional.

El disefio es no experimental, ya que no se ha manipulé deliberadamente
las variables. Es transversal, debido a que la recoleccion de data se realizd en un
solo momento.

Segun Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), "una poblacién es el
conjunto de todos los casos que comparten una serie de elementos y deben estar
claramente definidos por sus caracteristicas de contenido, lugar y tiempo."

Para la presente investigacion, la poblacién fue determinada por los 230
comerciantes informales con base en el censo elaborado por el investigador debido
a que no cuentan con un comité conformado por comerciantes informales que se
ubican alrededor del mercado “Virgen de Fatima” de Huaraz.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), "la muestra es una porcion
representativa de la poblacién que debe ser objetiva y reflejar fielmente sus
caracteristicas esenciales. Esto permite que los resultados obtenidos de la muestra
puedan generalizarse a toda la poblacion a la que representa, asegurando que las
conclusiones sean aplicables a todos los elementos de la poblacién en cuestion.
Ademas, una muestra bien seleccionada contribuye a la validez y precision de los
resultados del estudio.”

Para la obtencion de la muestra, se ha trabajado con un nivel de confianza
del 95%, con un margen de error del 7%. La muestra probabilistica estuvo
conformada por 106 Comerciantes informales del mercado “Virgen de Fatima de
Huaraz”, afio 2024.

Respecto a las técnicas e instrumentos de investigacion, se procedié a

utilizar la técnica de la encuesta para ambas variables. El instrumento lo
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constituyo el cuestionario compuesto por (06) items para la variable comercio
informal y (09) items para la variable migracion interna, y se emple6 como escala
de medicion, la escala de “Likert”.

Respecto al procesamiento de los datos obtenidos se procesaron en el
programa informatico IBM SPSS, Excel, también se presentaron tablas para el
logro de los objetivos planteados. Ademas, se utilizaron una serie de tablas y
gréficos estadisticos para complementar el analisis. Después de realizar la
encuesta, se utilizara el programa Excel version 2016 para ello, para los datos
obtenidos y para determinar la asociacion del comercio informal y la migracion
interna, se utilizé el software de econometria IBM SPSS.

Luego, se llevo a cabo un analisis de las relaciones entre las variables
dependientes e independientes, buscando todas las posibles interacciones entre
ellas. Se realizaron pruebas para garantizar la autocorrelacion entre las variables

y se evaluaron a través del coeficiente de correlacion “Spearman”.

RESULTADOS

Resultados Descriptivos

TABLA 1.

¢El nimero de sus hijos determina por qué decidio de migrar a la ciudad de
Huaraz para encontrar mejores oportunidades?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES
Totalmente de acuerdo 60 56,60%
De acuerdo 43 40,57%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 2.83%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacién del cuestionario.
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FIGURA1

JEl niimero de sus hijos determina por qué decidio de migrar a la ciudad de
Huaraz para encontrar mejores oportunidades?

Frecuencia

Ni de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.
INTERPRETACION:

La tabla N° 01, se observa que 56,60% de comerciantes informales indican que
estan totalmente de acuerdo que el nimero de sus hijos determino porque decidié
de migrar a la ciudad de Huaras para encontrar mejores oportunidades, mientras
un 40,57% consignan que de acuerdo y el 2,83% restante manifiestan ni de
acuerdo ni en desacuerdo.
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TABLA 2.

¢En su ciudad de origen contaba con todos los servicios basicos?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES
Totalmente de acuerdo 91 85,85%
De acuerdo 14 13,21%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 0,94%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

FIGURA 2

oEn su ciudad de origen contaba con todos los servicios bdsicos?

Frecuencia

Ni de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Wota: informacion extraida de 1a aplicacion del cuestionario.
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INTERPRETACION:

Observamos en la tabla N° 02, que el 85,85% de comerciantes informales indican
que estan totalmente de acuerdo que su lugar de origen contaba con todos los
servicios, mientras un 13,21% consignan que de acuerdo y el 0,94% restante
manifiestan ni de acuerdo ni en desacuerdo.

TABLA 3.

¢ Si se hubiera quedado en su lugar de origen, hubiera tenido las mismas
oportunidades que tiene en Huaraz?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES
Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 29 20,8%
Totalmente en desacuerdo 84 79.2%
TOTAL 106 100%

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

FIGURA 3

(St se hubiera quedado en su lugar de origen, hubiera tenido las mismas
oportunidades que tiene en la ciudad de Huaraz?

Frecuencia

2
20.75%

En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.
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INTERPRETACION:
La tabla N° 03, observamos que el 79,25% de comerciantes informales indican
que estan totalmente en desacuerdo que su lugar de origen hubiera tenido la

misma oportunidad y el 20,75% restante manifiestan en desacuerdo.
TABLA 4.

¢ Los ingresos econdmicos que obtenia en su origen era suficiente para vivir
un vida sana y comoda con su familia?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES
Totalmente de acuerdo 41 61,3%
De acuerdo 65 38,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacion del cuestionario.

FIGURA 4

cLos ingresos economicos que obtenia en su origen era suficiente para vivir un
vida sana v comoda con su familia?

Frecuencia

41
38,66%

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:
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Podemos ver en la tabla N° 04, que el 61,23% de comerciantes informales indican
que estan totalmente en desacuerdo que los ingresos econémicos obtenidos en

su origen eran suficiente para vivir una vida sana y el 38,7% restante manifiestan

en de acuerdo.
TABLA 5.

¢ Los altos precios de los productos basicos hacen que su poder adquisitivo
sea menor, por lo que debes de buscar alternativas u otros trabajos para
obtener ingresos econdémicos?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES
Totalmente de acuerdo 95 10,4%
De acuerdo 11 89,6%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacién del cuestionario.

FIGURA 5

cLos altos precios de los productos bdsicos hacen que su poder adquisitivo
sea menor, por lo que debes de buscar alternativas u otros trabajos para
obtener ingresos economicos?

Frecuencia

D atuerdo Totamente 36 Bouerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:

En la tabla N° 05, nos expresa que el 89,60% de comerciantes informales indican

que estan totalmente de acuerdo que los altos precios de los productos bésicos
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hacen que su poder adquisitivo sea menor, por lo que debes de buscar
alternativas, u otros trabajos para obtener ingresos econémicos, y el 10,4%
restante manifiestan en de acuerdo.

TABLA 6.
¢En su ciudad natal podia tener acceso a los alimentos de primera necesidad
y a bajos costos?
ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 93 87,7%
De acuerdo 13 12,3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacidn del cuestionario.

FIGURA 6

JEn su ciudad natal podia fener acceso a los alimentos de primera necesidad
v a bajos costos?

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:
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En la tabla N° 06, nos expresa que el 87,7% de comerciantes informales indican
que estan totalmente de acuerdo que en su ciudad natal podia tener acceso a los
alimentos de primera necesidad, y a bajos costos y 12,3% restante manifiestan

en de acuerdo.
TABLA 7.

¢Las ventas que se realizan en el dia, en los alrededores del Mercado
Central Virgen de Fatima de Huaraz, le genera ingresos suficientes para poder
mantener a la familia?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAIJES
Totalmente de acuerdo 51 48,1%
De acuerdo 45 42,5%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 9,4%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacién del cuestionario.

FIGURA 7

JLas ventas que se realizan en el dia, en los alrededores del Mercado

Central Virgen de Fatima de Huaraz, le genera ingresos suficientes para poder

mantener a la familia?

Frecuencia
-]

M d@ acuerdo ni en De acuerdo Totaimente de acuerdo
desacuerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:

Observamos en la tabla N° 07, que el 48,1% de comerciantes informales indican
que estan totalmente de acuerdo las ventas que se realizan en el dia, en los
alrededores del Mercado “Virgen de Fatima” Huaraz, le genera ingresos
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suficientes para poder mantener a la familia, mientras un 42,5% consignan que

de acuerdo y el 9,4% restante manifiestan ni de acuerdo ni en desacuerdo.
TABLA 8.

¢El incremento de los precios de los productos que usted vende, en los
alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima de Huaraz, afecta sus
ventas del dia?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES
Totalmente de acuerdo 83 78,3%
De acuerdo 16 15,1%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 6,6%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacidn del cuestionario.

FIGURA 8

JEl incremento de los precios de los productos que usted vende, en los
alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima de Huaraz, afecta sus
ventas del dia?

Frecuencia

NI do acuardo i on Do acuardo Totalmonts do Bouardo
desacusndo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:

Observamos en la tabla N° 08, que el 78,3% de comerciantes informales indican
que estan totalmente de acuerdo que el incremento de los precios de los
productos que usted vende, en los alrededores del Mercado “Virgen de Fatima”
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- Huaraz, afecta sus ventas del dia, mientras un 15,1% consignan que de acuerdo

y el 6,6% restante manifiestan ni de acuerdo ni en desacuerdo.
TABLA 9.

¢El ingreso econdmico obtenidos del comercio ambulatorio, en los alrededores
del Mercado “Virgen de Fatima” - Huaraz, es el Gnico sustento para su

familia?
ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 81 76,4%
De acuerdo 25 23,6%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacidn del cuestionario.

FIGURA9

JEl Ingreso economico obtenidos del comercio ambulatorio, en los alrededores
del Mercado Central Virgen de Fatima de Huaraz, es el unico sustento para su
familia?

Frecuencia

De acuardo Taotalmante de acuardo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:

Observamos en la tabla N° 09, que el 76,4% de comerciantes informales indican
que estdn totalmente de acuerdo que el ingreso econdmico obtenidos del
comercio ambulatorio, en los alrededores del Mercado “Virgen de Fatima” -
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Huaraz, es el Gnico sustento para su familia y el 23,6% restante manifiestan en

de acuerdo.
TABLA 10.

¢La poblacion esta insatisfecha o de acuerdo con el comercio ambulatorio en
los alrededores del Mercado Central Viren de Fatima de Huaraz?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAIJES
Totalmente de acuerdo 65 61,3%
De acuerdo 41 38,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacion del cuestionario.

FIGURA 10.

cLa poblacion esta insatisfecha o de acuerdo con el comercio ambulatorio en
los alrededores del Mercado Central Viren de Fcdtima de Huaraz?

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:

Observamos en la tabla N° 10, que el 61,3% de comerciantes informales indican
que estan de totalmente de acuerdo que la poblacion esta insatisfecha o de
acuerdo con el comercio ambulatorio, en los alrededores del Mercado de Huaraz
y el 38,7% restante manifiestan de acuerdo.

TABLA 11.
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¢La edad de los comerciantes (nifios, adultos mayores), en los alrededores del
Mercado “Viren de Fatima” de Huaraz, es adecuado para que realicen esta

actividad?
ESCALA FRECUENCIA PORCENTAIJES

Totalmente de acuerdo 90 84.9%
De acuerdo 16 15,1%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacion del cuestionario.

FIGURA 11.

;La edad de los comerciantes (nifios, adultos mavores), en los alrededores del
Mercado “Virgen de Fatima™ de Huaraz, es adecuado para que realicen esta
actividad?

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.
INTERPRETACION:
Observamos en la tabla N°11, que el 84,9% de comerciantes informales indican
que estdn de acuerdo que la edad del comerciante, en los alrededores del
Mercado Central Huaraz es adecuado para que realicen esta actividad y el 15,1%

restante manifiestan estan totalmente de acuerdo.
TABLA 12.

¢ A través de esta actividad econdmica, en los alrededores del Mercado
Central Viren de Fatima de Huaraz, puede ayudar a mejorar su calidad de
vida de usted y de su familia?
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ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 18 17,0%
De acuerdo 88 83,0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacién del cuestionario.

FIGURA 12.

A través de esta actividad economica, en los alrededores del Mercado
Central Viren de Fatima de Huaraz, puede avudar a mejorar su calidad de
vida de usted v de su familia?

Frecuencia

Do acuerdo Tolalmente dé acuwerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:

Observamos en la tabla N° 12, que el 83,0% de comerciantes informales indican
que estdn de acuerdo que, a través de esta actividad economicas, en los
alrededores del Mercado de Huaraz, puede ayudar a mejorar su calidad de vida

de usted y de su familia y el 17% restante manifiestan estan de acuerdo.
TABLA 13.

¢El gobierno local mediante las ordenanzas municipales de alguna manera
ayuda a combatir a ordenar y combatir el comercio ambulatorio, en los
alrededores del Mercado Central Viren de Fatima de Huaraz?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 40 37,7%
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De acuerdo 66 62,3%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

FIGURA 13.

JEl gobierno local mediante las ordenanzas municipales de alguna manera
avuda a combatir a ordenar v combatir el comercio ambulatorio, en los
alrededores del Mercado Central Viren de Fatima de Huaraz?

an

Frecuencia

40
37 T

Da acuerdo Tatalmente dé acuando

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:

Observamos en la tabla N° 13, que el 62,3% de comerciantes informales indican
que estan de acuerdo que el gobierno atreves de ordenanzas municipales, de
alguna manera ayuda a ordenar, y combatir el comercio ambulatorio, en los
alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima de Huaraz, y el 37,7%

restante manifiestan estan totalmente de acuerdo.

TABLA 14.

¢ Existen acuerdos entre el sector publico y el sector privado para ayudar a los
comerciantes ambulatorios y el reorganizar del comercio ambulatorio en los
alrededores del Mercado de Huaraz?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 86 81,1%
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De acuerdo 20 18,9%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

FIGURA 14.

o Existen acuerdos entre el sector puiblico v el sector privado para ayvudar a los
comerciantes ambulatorios v el reorganizar del comercio ambulatorio en los
alrededores del Mercado Ceniral de Fatima de Huaraz?

Frecuencia

Do acuerdo Totaimente do acuordo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.

INTERPRETACION:

Observamos en la tabla N° 14, que el 81,1% de comerciantes informales indican
que estan totalmente de acuerdo que existen acuerdos entre el sector publico y
el sector privado para ayudar a los comerciantes ambulatorios y reorganizar el
comercio ambulatorio en los alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima

de Huaraz, y el 18,9% restante manifiestan estan de acuerdo.
TABLA 15.

¢La Municipalidad de Huaraz emite resoluciones de Alcaldia para mejorar el
negocio ambulatorio en los alrededores del Mercado?

ESCALA FRECUENCIA PORCENTAIJES
Totalmente de acuerdo 25 23.6%
De acuerdo 77 72.6%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 3,8%
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En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 106 100%

Nota: informacidn extraida de la aplicacion del cuestionario.

FIGURA 15.

;La Municipalidad Provincial de Huaraz emite resoluciones de Alcaldia para
mejorar el negocio ambulatorio en los alrededores del Mercado Central de
Fatima de Huaraz?

Frecuencia

B 1 ] "-"\‘
M de acuerdo ni en Da acuerdo Totaimente de acuerdo

desacuerdo

Nota: informacion extraida de la aplicacion del cuestionario.
INTERPRETACION:
Observamos en la tabla N° 15, que el 72,6% de comerciantes informales indican
que estan de acuerdo que la Municipalidad de Huaraz emite resoluciones de
Alcadia para mejorar el negocio ambulatorio, en los alrededores del Mercado
Central Virgen de Fatima de Huaraz, afecta sus ventas del dia, mientras un
23,6% consignan que estan totalmente de acuerdo y el 3,8% restante manifiestan

ni de acuerdo ni en desacuerdo.
Analisis descriptivo: Variable Migracion Interna

Tabla 16
Migracion Interna

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 106 100,0
Total 106 100.0

Fuente: Cuestionario

En la tabla 16, se muestran los resultados sobre migracién interna de los

comerciantes alrededor del Mercado Central. Los comerciantes encuestados el
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100.0% manifiesta que la migracion interna es totalmente de acuerdo. Es decir,

que es totalmente de acuerdo que los comerciantes informales vienen de distintos

pueblos de Huaraz.

Andlisis descriptivo: Dimension Factor Social

Tabla 17

Factor social

Descripcion Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 5 4,7
Totalmente de acuerdo 101 95,3
Total 106 100,0

Fuente: Cuestionario

En la tabla 17, se muestran los resultados sobre el factor social de los

comerciantes alrededor del “Mercado Central Virgen de Fatima”. Del 100,0% de

los comerciantes encuestados el 4,7% manifiesta que el nivel de que influye el

factor social es de acuerdo, mientras que el 95,3% manifiesta que estan totalmente

de acuerdo con el factor social.

Andlisis descriptivo: Dimension Factor econémico

Tabla 18
Factor Econémico

Descripcion Frecuencia Porcentaje

De acuerdo 8 7,5
Totalmente de acuerdo 98 92,5
Total 106 100,0

Fuente: Cuestionario

En la tabla 18, se muestran los resultados sobre el factor econdmico de los

comerciantes alrededor del Mercado Central “Virgen de Fatima” - Huaraz. Del

100,0% de los comerciantes encuestados el 7,5% manifiesta que el nivel de que

influye el factor econdmico es de acuerdo, mientras que el 92,5% manifiesta que
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estan totalmente de acuerdo con el factor social. Debido a que los comerciantes,

no tienen mucho acceso a empleos formales.

Analisis descriptivo: Variable Comercio Informal

Tabla 19

Comercio informal

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 106 100,0
Total 106 100,0

Fuente: Cuestionario

En la tabla 19, se muestran los resultados sobre comercio informal de los
comerciantes alrededor del Mercado Central Virgen de Fatima. Los comerciantes
encuestados el 100.0% manifiesta que el comercio informal es totalmente de
acuerdo. Es decir, que los comerciantes informales estdn muy presentes en la

ciudad Huaraz.

Analisis descriptivo: Dimension Factor econOmico

Tabla 20

Factor econdmico

Descripcion Frecuencia Porcentaje

De acuerdo 15 14.2
Totalmente de acuerdo 91 85.8
Total 106 100,0

Fuente: Cuestionario

En la tabla 20, se muestran los resultados sobre el factor econémico de los
comerciantes alrededor del Mercado “Virgen de Fatima” - Huaraz. Del 100,0%
de los comerciantes encuestados el 14,2% manifiesta que el nivel de que influye

el factor econdmico es de acuerdo, mientras que el 85,8% manifiesta que estan
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totalmente de acuerdo con el factor econdmicos ya que sus Unicos ingresos

provienen del comercio informal.

Analisis descriptivo: Dimension Factor Social

Tabla 21
Factor social

Descripcion Frecuencia Porcentaje

De acuerdo 14 14,1
Totalmente de acuerdo 92 85.9
Total 106 100,0

Fuente: Cuestionario

En la tabla 21, se muestran los resultados sobre el factor econémico de los
comerciantes alrededor del “Mercado Central Virgen de Fatima”. Del 100,0% de
los comerciantes encuestados el 14,1% manifiesta que el nivel de que influye el
factor econémico es de acuerdo, mientras que el 85,9% manifiesta que estan

totalmente de acuerdo con el factor social.

Andlisis descriptivo: Dimension Factor politico

Tabla 22

Factor Politico

Descripcion Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 15 14.2
Totalmente de acuerdo 91 85.8
Total 112 100,0

Fuente: Cuestionario

En la tabla 22, se muestran los resultados sobre el factor politico de los
comerciantes alrededor del Mercado “Virgen de Fatima” - Huaraz. Del 100,0%
de los comerciantes encuestados el 14,2% manifiesta que el nivel de que influye
el factor politico es de acuerdo, mientras que el 85,8% manifiesta que estan
totalmente de acuerdo con el factor politico ya que sus Unicos ingresos provienen

del comercio informal.

45



Prueba de Normalidad

Tabla 23
Prueba de normalidad

Variable e Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk

indicador . . L, .
Estadistico gl Sig. Estadistico Gl Sig.

Migracion 0,193 106 0,000 0,902 106 0,000

Interna

Comercio 0,205 106 0,000 0,921 106 0,000

Informal

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera

Para determinar si hay una distribucion normal, se escoge la prueba de

Kolmogdrov-Smirnov porque la muestra comprende méas de 106 participantes.

De modo que, con respecto a las variables, tanto la cultura tributaria y la
evasion fiscal tienen un p-valor inferior a 0,05, por lo tanto, la hipotesis nula no
es aceptada. Es decir, no es normal la distribucion de los datos y, en consecuencia,
se aplicard la prueba no paramétrica Rho Spearman, para determinar si existe

relacion entre ambas.

Contrastacion de la hipétesis

Tabla 24

Correlacion entre la Migracion interna y el Comercio informal en los alrededores

del Mercado Central Virgen de Fatima Huaraz de afio 2024.

Evasion
Cultura tributaria tributaria
Migracion Interna  Correlacion de Pearson 1 -,871"
Sig. (bilateral) ,000
N 106 106
Comercio Informal  Correlacién de Pearson -,871™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 106 106

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

46



Interpretacion: En la Tabla 24 se muestra la correlacion de Pearson entre la
migracion interna y el comercio informal en los alrededores del “Mercado Central de
Huaraz”, para el afio 2024. Los resultados indican una relacion significativa, con un
valor de significancia bilateral de 0,000, que es menor al nivel de significancia del 5%
(0,05). EIl coeficiente es r = -0,785, lo que sefiala una alta relacion inversa. Esto
proporciona suficiente evidencia estadistica para aceptar la hip6tesis de investigacion.
Lo que quiere decir que, a menor migracion interna de los comerciantes en el Mercado
“Virgen de Fatima” - Huaraz durante 2024, mayor seré el nivel de comercio informal

entre estos comerciantes, y viceversa.

Tabla 25

Correlacion entre el Factor social y el Comercio informal en los alrededores del

Mercado Central Virgen de Fatima Huaraz de afio 2024.

Conciencia Evasion
tributaria tributaria
Factor Social Correlacion de Pearson 1 -,554™"
Sig. (bilateral) ,000
N 106 106
Comercio Informal  Correlacion de Pearson -,554™" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 106 106

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: En la Tabla 25 se presenta la prueba de correlacion de Pearson
entre el factor social y el comercio informal en los alrededores del Mercado Central.
Se observa una relacion significativa, con un valor de significancia bilateral de 0,000,
(que es menor al nivel de significancia del 5%: 0,05). El coeficiente es: r = -0,554, lo
que indica una relacion inversa significativa. Esto proporciona suficiente evidencia

estadistica para aceptar la hipotesis de investigacion. Por lo tanto, a menor conciencia
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del factor social entre los comerciantes en los alrededores del Mercado Central Virgen

de Fatima — Huaraz en 2024, mayor sera el nivel de comercio informal, y viceversa.

Tabla 26

Correlacion entre el Factor economico y el Comercio informal en los alrededores

del Mercado Central Virgen de Fatima Huaraz de afio 2024.

Evasion
Educacion tributaria  tributaria
Factor econémico  Correlacion de Pearson 1 -, 746™
Sig. (bilateral) ,000
N 106 106
Migracion interna  Correlacion de Pearson -,746™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 106 106

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: En la Tabla 26 se presenta la prueba de correlacion de Pearson

entre el factor econdmico y el comercio informal en los alrededores del Mercado. Se

observa relacion significativa, ya que el valor de significancia es 0,000, inferior al

nivel de significancia del 5% (0,05). Ademas, el coeficiente es r =-0,746, lo que indica

una relacién inversa significativa. Por lo tanto, existe suficiente evidencia estadistica

para aceptar la hipotesis de investigacion. En consecuencia, un mayor factor

econdmico en los alrededores del Mercado “Virgen de Fatima” - Huaraz, en el afio

2024, est4 asociado con un menor nivel de migracion interna de los comerciantes y

viceversa.
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ANALISIS Y DISCUSION

En su investigacion, Inchufia (2023) tuvo como objetivo determinar la
relacion entre la economia informal y el desempleo en el mercado distrital de
Moquegua durante 2021. También busco establecer si la economia informal
estaba vinculada al desempleo estacional, estructural y friccional en el mismo
periodo. La metodologia utilizada fue cuantitativa, con un disefio no experimental,
de corte transversal, enfoque descriptivo-correlacional. La poblacion de estudio
consistio en los trabajadores informales del mercado, y la muestra incluy6 a 100
de estos trabajadores. Los resultados, con un coeficiente de “Pearson” de 0.906,
muestran un alto grado de significancia, indicando un fuerte vinculo entre la
economia informal y el desempleo. El estudio concluye que, a medida que
aumenta la tasa de desempleo, también se incrementa la economia informal, ya
que parte de la poblacion recurre a negocios informales para satisfacer sus
necesidades debido a la falta de apoyo adecuado por parte de las autoridades hacia
la situacion socioecondmica. Por lo tanto, los hallazgos del investigador respaldan
los resultados de la presente investigacion, como se muestra en la Tabla 10, donde
la prueba de correlacion de “Pearson” entre la migracion interna y el comercio
informal en los alrededores del Mercado revela una relacion significativa. El valor
de significancia bilateral es 0,000, menor al nivel de significancia del 5% (0,05),
y el coeficiente de correlacion de Pearson es r = -0,871, lo que indica una
correlacion negativa elevada. En consecuencia, hay suficiente evidencia
estadistica para aceptar la hipotesis de investigacion. Entonces, con una menor
migracion interna de los comerciantes del Mercado Central, mayor sera el nivel
de comercio informal de los comerciantes informales y viceversa. Asimismo, En

latabla 16, se muestran los resultados sobre migracidn interna de los comerciantes
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alrededor del Mercado Central “Virgen de Fatima”. Los comerciantes encuestados
el 100.0% manifiesta que la migracion interna es totalmente de acuerdo. Es decir,
que es totalmente de acuerdo que los comerciantes informales vienen de distintos

pueblos de Huaraz.

Silva (2023), en su tesis tuvo como objetivo identificar los principales
factores socioecondémicos relacionados con los comerciantes ambulantes
informales en Chachapoyas, en el 2022, la metodologia empleada en este trabajo
se realizé utilizando un enfoque cuantitativo, descriptivo y no experimental, con
un disefio transversal, se recolectaron datos a través de un cuestionario y se
analizaron utilizando métodos descriptivos y deductivo. La muestra consistio en
26 comerciantes ambulantes, los resultados revelaron que el nivel de comercio
informal en Chachapoyas era medio en un 57.1% y alto en un 42.9%. La mayoria
de los comerciantes eran hombres (64.3%), tenian 46 afios 0 mas (50%) y vendian
principalmente frutas (53.6%). En cuanto la educacion, la mayoria tenia educacion
secundaria (42.9%), estaban solteros (39.3%), vivian en asentamientos humanos
(67.9%) y eran naturales en una empresa formal. El ingreso promedio mensual
oscilada entre 100 y 500 soles, y las principales razonales para participar en el
comercio informal incluida el desempleo (75%) la dificultad para formalizarse
debido al desconocimiento (46.4%) y la necesidad de ser el sostén principal de la
familia (85.6%). La mayoria de los encuestados trabajan solos durante afios
(78.6%) y todos los dias (67.9%). En conclusidn, los factores socioeconémicos
principales asociados con los comerciantes ambulantes informales en
Chachapoyas incluian la condicion laboral, la ubicacion residencial en
asentamientos humanaos, el nivel educativo secundario, el estado civil solteros, la
larga permanencia en la informalidad, la falta de conocimiento sobre procesos de
formalizacion, los bajos ingresos, el desempleo, la jornada laboral diaria y la falta
de acceso a la informacion. Por lo tanto, los resultados del investigador
mencionado respaldan los hallazgos de la presente investigacion. En la Tabla 11
se presenta la prueba de correlacion de Pearson entre el factor social y el comercio
informal en los alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima en Huaraz para
el afio 2024. El valor de significancia bilateral es 0,000, que es menor al nivel de

significancia del 5% (0,05). Ademas, el coeficiente de correlacion es r = -0,554,
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lo que indica una relacion inversa significativa. Por lo tanto, existe suficiente
evidencia estadistica para confirmar la hipotesis de investigacion. En
consecuencia, una menor conciencia del factor social entre los comerciantes en
los alrededores del Mercado Central “Virgen de Fatima” en Huaraz para 2024 se
asocia con un mayor nivel de comercio informal, y viceversa. Ademas, la Tabla
17 muestra que, de los comerciantes encuestados alrededor del Mercado Central,
el 4,7% considera que el factor social influye de manera acorde, mientras que el
95,3% esta completamente de acuerdo en que el factor social tiene una influencia

significativa.

Pariona y Suasnabar (2019) llevaron a cabo un estudio con el propoésito de
identificar los principales factores asociados al comercio informal en el mercado
Raez Patifio de Huancayo durante 2018. Utilizaron una metodologia cuantitativa
basica con un disefio no experimental y transversal. La muestra consistié en 185
comerciantes informales en las cercanias del mercado, a quienes se les aplicé un
cuestionario para la recopilacion de datos. Los resultados revelaron que el bajo
nivel educativo, la migracién y el desempleo estan vinculados al comercio
informal. Ademas, la falta de inversion de capital, la busqueda de independencia
econdmicay la necesidad de contribuir al ingreso familiar también se identificaron
como factores economicos relacionados con esta actividad. El estudio concluy6
que el comercio informal en Huancayo, particularmente alrededor del mercado
“Raez Patifio”, estd influenciado principalmente por factores sociales y
econémicos. Los comerciantes informales suelen tener un bajo nivel educativo,
ser migrantes en busca de oportunidades y enfrentar dificultades para encontrar
empleo formal, lo que los impulsa hacia el comercio informal para subsistir
econdmicamente. La mayoria inicia sus negocios con una inversién minima,
principalmente proveniente de ahorros personales, y estdn motivados por la
necesidad de ingresos adicionales para sus familias. Estos resultados corroboran
la presente investigacion, como se muestra en la Tabla 26, que presenta la prueba
de correlacion de “Pearson” entre el factor econémico y el comercio informal en
los alrededores del Mercado "Virgen de Fatima". Los resultados indican una
relacién significativa, con un valor de significancia bilateral de 0,000, menor al
nivel de significancia del 5% (0,05). El coeficiente de correlacion es r = -0,746, lo

que sugiere una relaciéon inversa significativa. Por lo tanto, hay suficiente
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evidencia estadistica para aceptar la hipdtesis de investigacion. En consecuencia,
un mayor factor econémico en los alrededores del Mercado “Virgen de Fatima”
en Huaraz en 2024 est4 asociado con un menor nivel de comercio informal, y
viceversa. En la Tabla 7 se presentan los resultados sobre el factor econémico de
los comerciantes alrededor del Mercado Central "Virgen de Fatima". Del total de
comerciantes encuestados, el 14,1% considera que el factor econémico influye de
manera acorde, mientras que el 85,9% esta totalmente de acuerdo con el impacto

del factor econdmico.

CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general, se encontrd una relacién significativa entre la
migracion interna y el comercio informal en los alrededores del Mercado Central
"Virgen de Fatima" durante 2024, con un coeficiente de correlacion r = -0,785,
indicando una relacion inversa fuerte. Esto sugiere que una menor migracion

interna esta asociada con un mayor comercio informal, y viceversa.

En la tabla 16, el 100% de los comerciantes encuestados en los alrededores
del Mercado Central "Virgen de Fatima" estd de acuerdo en que la migracion

interna implica que los comerciantes provienen de diferentes pueblos de Huaraz.

El andlisis del primer objetivo especifico muestra una relacion significativa
entre el factor social y el comercio informal en los alrededores del Mercado
Central "Virgen de la Puerta”, con un coeficiente de correlacion r = -0,554,
indicando una relacién inversa. Esto implica que una menor conciencia del factor

social estd asociada con un mayor comercio informal.

En relacion con el segundo objetivo especifico, la correlacion entre el factor
econémico y el comercio informal en los alrededores del Mercado Central "Virgen
de la Puerta” revela una relacién inversa significativa con un coeficiente de
correlacion r = -0,746. Esto indica que un mayor factor econémico esta asociado

con un menor nivel de comercio informal.
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RECOMENDACIONES

Se debe solicitar el apoyo de los gobiernos locales y regionales para que los
migrantes y sus comunidades puedan prosperar econOmicamente, ademas de
buscar formas de desarrollar y utilizar los recursos naturales disponibles. Para
fomentar el empleo, es crucial que las ciudades colaboren con la poblacion en la
promocion del trabajo participativo, ya que muchas personas dejan sus lugares de
origen al sentir que no reciben el apoyo gubernamental necesario y se sienten

desatendidas.

Las autoridades de las provincias receptoras de migrantes deben estar
capacitadas para ofrecer servicios de alta calidad a la comunidad. La falta de
habilidades de gestidn en algunos gobernantes impide que se busquen los recursos

necesarios para el desarrollo local.

Se necesita proporcionar un apoyo mas amplio en las areas social, politica
y econOmica, asegurando que no solo se concentre en uno o dos distritos

principales, sino en todos los anexos de la provincia.

Las autoridades de la provincia de Huaraz estan obligadas a ordenar el
desarrollo del comercio informal en el aumento que se da pero no se exigen a las
autoridades que eliminen por completo esta actividad econdémica, porque es
imposible, porque en los paises desarrollados no pueden combatir el mal contra
este tipo de sociedad, pero si lo controlan y ordenan, nuestras autoridades deberian
prestar mas atencion a este tema, controlar el negocio informal, necesitamos hacer

un cambio radical desde la perspectiva de la modernidad y el orden.
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ANEXO 01: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

5 DEFINICION _ ESCALA DE
VARIABLE | DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 5
OPERACIONAL MEDICION
Seglin Darren, Nissa, Keith, y Nigel Numero de hijos Likert
<ZE (2016), es el proceso de Likert
% gesplazqmlento ge personas dentro Se medira mediante Factor social Servicios basicos
e un mismo pais, desde una zona . ;
— e . . el cuestionario de ;
= geogréfica de origen hacia otra de miaracién interna a . Likert
= destino, con el fin de establecerse ar Oportunidades
= través de las
O temporal o permanentemente en ese dimensiones: factor Ingresos econémicos Likert
- nuevo lugar; este desplazamiento social factér g
&E) puede ser motivado por diversas econér}r/ﬂco
o razones, como la bisqueda de o Poder adquisitivo Likert
o mejores oportunidades laborales, Factor economico
S educativas, condiciones de vida, Acceso a alimentacion Likert
entre otros factores.

Generacion de ingresos Likert
_ Inchufia (2023), sefiala que esta Factor econémico Ventas Likert
< formado por empresas operativas,
= trabajadores y actividades. Fuera Sustento econémico Likert
% del marco legal y regulatorio que Se medird mediante i
L rige la actividad econémica. Por lo | el cuestionario de Satisfaccién Likert
= tanto, pertenecer al sector informal | comercio informal a -
o significa que no esta sujeto a cargas | traves de las Factor social Edad adecuada Likert
O fiscales, leyes y regulaciones, pero | dimensiones: factor - ) Likert
0 también significa que el Estado no | econémico, factor Calidad de vida
L le brinda apoyo. social y factor ;
S Poy pomicg. Ordenanzas municipales Likert
O - Likert
@) Factor politico Acuerdos

Resoluciones municipales Likert
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ANEXO 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

VARIABLES

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

¢Existe relacién
significativa entre
la migracién
interna 'y el
comercio informal
en los alrededores
del Mercado
Virgen de Fatima
de Huaraz, 2024?

Migracion interna

Comercio
informal

OBJETIVO GENERAL

Determinar la asociacion entre la
migracion interna y el comercio informal
en los alrededores del Mercado Central
Virgen de Fatima — Huaraz, 2024.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a)

b)

Determinar la asociacién entre el
factor social y el comercio informal
en los alrededores del mercado
central y Virgen de Fatima — Huaraz,
2024,

Describir la asociacion entre el factor
econdmico y el comercio informal en
los alrededores del mercado central
Virgen de Fatima — Huaraz, 2024.

Existe asociacion directa entre la
migracion interna y el comercio
informal y en los alrededores del
Mercado central Virgen de Fatima -
Huaraz, 2024.

TIPO DE INVESTIGACION

Es de tipo basica, nivel descriptivo
correlacional y un enfoque
cuantitativo.

DISENO DE INVESTIGACION
El disefio sera no experimental, ya
gue no se ha manipulara
deliberadamente las variables. Es
transversal, debido a que la
recoleccién de datos se realizara en
un solo momento.

POBLACION Y MUESTRA

La poblacién estara conformada por
los 230 comerciantes informales en
los alrededores del Mercado central
Virgen de Fatima - Huaraz, 2024.
La muestra probabilistica estara
conformada por 106 comerciantes
informales, elegidos aleatoriamente,
entre en los alrededores del Mercado
central Virgen de Fatima - Huaraz,
2024,

TECNICA E INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS

Se utilizara la técnica de la encuesta
para ambas variables. El instrumento
lo constituira el cuestionario
compuesto por (06) items para la
variable comercio informal y (09)
items para la variable migracion
interna, y se empleard como escala
de medicidn, la escala de Likert.
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ANEXO 03: CUESTIONARIO

Encuesta para proyecto de Tesis en Ciencias Econdémicas y Administrativas en la Universidad San
Pedro.
EDAD: SEXO: LUGAR DE ORIGEN:
La presente investigacion presenta el siguiente cuestionario, con el objetivo de recopilar informacién con
respecto al tema “Migracion interna y comercio informal en los alrededores del mercado central Virgen de
Féatima de Huaraz-2024”. Por lo cual requerimos de su apoyo en la participacion de brindar informacion para
el desarrollo de la relacidn de preguntas de manera objetiva, indicando si se encuentra de acuerdo en dicha
participacidn. El tratamiento del cuestionario sera absolutamente confidencial, se pretende que respondas con
absoluta libertad y con la mayor veracidad posible al mismo.
Indique Totalmente en desacuerdo, En desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, De acuerdo y Totalmente
de acuerdo segun su percepcion sobre diversos aspectos de la organizacion marcando con una X en la
respuesta que considere mas acertada. Asegurese de responder todas las preguntas. No hay respuestas

correctas o incorrectas ni preguntas con trampa.

Escala valorativa
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
VARIABLE: MIGRACION INTERNA
N° | ftems 1(2]3(4]5
Dimension 1: Factor Social
1 | ¢El nimero de sus hijos determina por qué decidié de migrar a la ciudad de
Huaraz para encontrar mejores oportunidades?
2 | ¢Ensuciudad de origen contaba con todos los servicios basicos?
3 | ¢Si se hubieras quedado en tu lugar de origen, hubiera tenido las mismas
oportunidades que tiene en la ciudad de Huaraz?
Dimension 2: Factor Econémico
4 | ¢Los ingresos econémicos que obtenia en su lugar de origen eran suficientes
para vivir una vida sana y comoda con su familia?
5 | ¢Los altos precios de los productos basicos hacen que su poder adquisitivo sea
menor, por lo que debes de buscar alternativas u otros trabajos para obtener
ingresos econémicos?
6 | ¢Ensu ciudad natal podia tener acceso a los alimentos de primera necesidad y a
bajos costos?
VARIABLE: COMERCIO INFORMAL
N° | Items 112345
Dimension 1: Factor Econémico
¢Las ventas que realiza en el dia, en los alrededores del Mercado Central Virgen
1 | de Fatima de Huaraz, le generan ingresos suficientes para poder mantener a la
familia?




¢El incremento de los precios de los productos que usted vende, en los
alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima de Huaraz, afecta sus ventas
del dia?

¢El ingreso econémico obtenido del comercio ambulatorio, en los alrededores
del Mercado Central Virgen de Fatima de Huaraz, es el Unico sustento para su
familia?

Dimensién 2: Factor Social

¢La poblacion esta satisfecha o de acuerdo con el comercio ambulatorio en los
alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima de Huaraz?

¢La edad de los comerciantes (nifios, adultos mayores), en los alrededores del
Mercado Central Virgen de Fatima de Huaraz, es adecuada para que realicen
esta actividad?

¢A través de esta actividad econémica, en los alrededores del Mercado Central
Virgen de Fatima de Huaraz, puede ayudar a mejorar su calidad de vida de usted
y de su familia?

Dimensién 3: Factor Politico

¢El gobierno local mediante las ordenanzas municipales de alguna manera ayuda
a ordenar y combatir el comercio ambulatorio en los alrededores del Mercado
Central Virgen de Fatima de Huaraz?

¢Existen acuerdos entre el sector plblico y el sector privado para ayudar a los
comerciantes ambulatorios y el reorganizar del comercio ambulatorio en los
alrededores del Mercado Central Virgen de Fatima de Huaraz?

¢La Municipalidad Provincial de Huaraz emite Resoluciones de Alcaldia para
mejorar el negocio ambulatorio en los alrededores del Mercado Central Virgen
de Fatima de Huaraz?




UNIVERSIDAD SAN PEDRO
VICERECTORADO ACADEMICO
N : FACULTAD DE CIENCIAS ECONO'MICAS Y ADMINISTRATIVAS
@OGRAMA DE ESTUDIOS DE ECONOMIA'Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

ANEXO 07: VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

l.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: Carlos Manuel Gonzalez Chavez

Fecha: 26/04/2024 Especialidad: Administracion
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Autor del instrumento: Huerta Villanueva Frank Anderson

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opiniénsobre el
instrumento de la investigacion titulada:

“MIGRACION INTERNA Y COMERCIO INFORMAL EN LOS ALREDEDORES DEL
MERCADO CENTRAL VIRGEN DE FATIMA DE HUARAZ - 2024”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cadacriterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores Deficien | Regula| Bueno| Muy | Excelent
. te r e
deevaluacion Bueno
del Criterios (1-9) | (10-13) 51645 (I7-18)| (19-20)
instrumento cualitativos -
cuantitativos
Claridad ¢ Esta formulado con lenguaje 18
apropiado?
Objetividad ¢ Esté expresado con conductas 18
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la 16
cienciay
calidad?
Organizacion | ;Existe una organizacion lgica 19
delinstrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad 18
y
calidad?
Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 18
objetivos?
Consistencia ¢Basado en el aspecto teodrico 16
cientifico del tema de estudios?
Coherencia ¢Entre las hipdtesis, dimensiones 19
e
indicadores?
Proposito ¢Las estrategias responden al 19
proposito del estudio?
Conveniencia | ¢Genera nuevas pautas para la 18
investigacion y construccion
deteorias?
Sumatoria 32 57
parcial 90
Sumatoria Total 179
Valoracidn cuantitativa (Sumatoria Total 0,90
x0.005)




Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacién global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalorespectivo

y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos | Resultados

0,00 — 0,49 | Validez nula

0,50 - 0,59 | Validez muy baja
0,60 - 0,69 | Validez baja

0,70 - 0,79 | Validez aceptable
0,80 -0,89 | Validez buena

0,90 -1,00 | Validez muy buena

Coeficiente de Validez

179 = 0.90

Nota: el instrumento podré ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

CARLOS MANUEL GONZALES CHAVEZ
Doctor en Administracion
DNI 10588687



UNIVERSIDAD SAN PEDRO
VICERECTORADO ACADEMICO
N : FACULTAD DE CIENCIAS ECONO'MICAS Y ADMINISTRATIVAS
@OGRAMA DE ESTUDIOS DE ECONOMIA'Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

ANEXO 08: VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

l.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: Roberto Carlos Torres Carrillo

Fecha: 26/04/2024 Especialidad: Estadistico
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Autor del instrumento: Huerta Villanueva Frank Anderson

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opiniénsobre el
instrumento de la investigacion titulada:

“MIGRACION INTERNA Y COMERCIO INFORMAL EN LOS ALREDEDORES DEL
MERCADO CENTRAL VIRGEN DE FATIMA DE HUARAZ - 2024”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cadacriterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores Deficien | Regula| Bueno| Muy | Excelent
. te r e
deevaluacion Bueno
del Criterios (1-9) | (10-13) 51645 (I7-18)| (19-20)
instrumento cualitativos -
cuantitativos
Claridad ¢ Esta formulado con lenguaje 18
apropiado?
Objetividad ¢ Esté expresado con conductas 17
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la 16
cienciay
calidad?
Organizacion | ;Existe una organizacion lgica 19
delinstrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad 17
y
calidad?
Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 17
objetivos?
Consistencia ¢Basado en el aspecto teodrico 16
cientifico del tema de estudios?
Coherencia ¢Entre las hipdtesis, dimensiones 19
e
indicadores?
Proposito ¢Las estrategias responden al 19
proposito del estudio?
Conveniencia | ¢Genera nuevas pautas para la 17
investigacion y construccion
deteorias?
Sumatoria 32 57
parcial 86
Sumatoria Total 175
Valoracidn cuantitativa (Sumatoria Total 0,88
x0.005)




Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalorespectivo

y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos | Resultados

0,00 -0,49 | Validez nula

0,50-0,59 | Validez muy baja

0,60 -0,69 | Validez baja

0,70-0,79 | Validez aceptable

0,80 - 0,89 | Validez buena

0,90 -1,00 | Validez muy buena

Coeficiente de Validez

175 = 0.88

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacidn aceptable.

ROBERTO CARLOS TORRES CARRILLO
Doctor en Estadistica
DNI 32954472
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ANEXO 09: VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

l.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: Luis Alberto Vigo Bardales

Fecha: 26/04/2024 Especialidad: Contador Publico
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Autor del instrumento: Huerta Villanueva Frank Anderson

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opiniénsobre el
instrumento de la investigacion titulada:

“MIGRACION INTERNA Y COMERCIO INFORMAL EN LOS ALREDEDORES DEL
MERCADO CENTRAL VIRGEN DE FATIMA DE HUARAZ - 2024”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cadacriterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores Deftluen Regula| Bueno| Muy | Excelent
deevaluacion © r Bueno | ©
del Criterios (1-9) [ (10-13) 51645 (I7-18)[ (19-20)
instrumento cualitativos -
cuantitativos
Claridad ¢Esta formulado con lenguaje 16
apropiado?
Objetividad ¢ Esté expresado con conductas 17
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la 16
cienciay
calidad?
Organizacion | ;Existe una organizacion logica 19
delinstrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad 18
y
calidad?
Intencionalidad| ¢Adecuado para cumplir con los 17
objetivos?
Consistencia ¢Basado en el aspecto tedrico 16
cientifico del tema de estudios?
Coherencia ¢Entre las hipdtesis, dimensiones 19
e
indicadores?
Propdsito ¢Las estrategias responden al 19
proposito del estudio?
Conveniencia | ¢Genera nuevas pautas para la 17
investigacion y construccion
deteorias?
Sumatoria 48 57
parcial 69
Sumatoria Total 174
Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total 0,87
x0.005)




Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos | Resultados

0,00-0,49 | Validez nula

0,50-0,59 | Validez muy baja

0,60-0,69 | Validez baja

0,70-0,79 | Validez aceptable

0,80 - 0,89 | Validez buena

0,90-1,00 | Validez muy buena

Coeficiente de Validez

174 = 0.87

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacién aceptable.

Mag. LUIS ALBERTO VIGO BARDALES
Contador Publico Colegiado
DNI 32949499



ANEXO 10: BASE DE DATOS DE LA PRIMERA VARIABLE

(MIGRACION INTERNA)
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ANEXO 11: BASE DE DATOS DE LA SEGUNDA VARIABLE

(COMERCIO INFORMAL)
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ANEXO N° 12: ANALISIS DE FIABILIDAD CON ALFA DE CRONBACH

Variable N° 1: Migracion interna

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N° de
Cronbach elementos
0,7207 6

Efectuada la determinacion de la puntuacion de todas las preguntas, para determinar el
Alfa de Cronbach en Excel, para la variable Migracién interna, se logra una fiabilidad del
72,07%, valor considerado como Aceptable, segln la escala a saber:

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,9 es Excelente

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,8 y menor a 0,9 es Bueno

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,7 y menor a 0,8 es Aceptable

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,6 y menor a 0,7 es Cuestionable

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,5 y menor a 0,6 es Pobre

Coeficiente alfa de Cronbach menor a 0,5 es Inaceptable

ANEXO N° 13: ANALISIS DE FIABILIDAD CON ALFA DE CRONBACH

Variable N° 2: Comercio informal

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N° de
Cronbach elementos
0,7112 9

Efectuada la determinacion de la puntuacion de todas las preguntas, para determinar el
Alfa de Cronbach en Excel, para la variable Comercio informal, se logra una fiabilidad
del 71,12%, valor considerado como Aceptable, segun la escala a saber:

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,9 es Excelente

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,8 y menor a 0,9 es Bueno

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,7 y menor a 0,8 es Aceptable

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,6 y menor a 0,7 es Cuestionable

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,5 y menor a 0,6 es Pobre

Coeficiente alfa de Cronbach menor a 0,5 es Inaceptable
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