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Resumen

El presente proyecto tuvo como proposito investigar como influye la motivacion en el desempefio de los
colaboradores del Area de Gestion Institucional en laUGEL Santa, con el objetivo de determinar si existia
influencia de la variable independiente sobre la variable dependiente. La metodol ogia de la investigacion contd
con un proceso cientifico, de enfoque cualitativo — descriptivo simple, la poblacién que se selecciond como
objeto de estudio estuvo conformada por 8 colaboradores y la muestra por € total de la poblacién, finalmente,
paralarecopilacién de informacion se gjecuto la técnica de encuestay como instrumento €l cuestionario. Los
resultados que se obtuvieron son: un 62.5% de |os colaboradores estuvieron de acuerdo con tener lamejor
disposicion para cumplir sus funcionesy el 75% de | os colaboradores consideraron estar de acuerdo, que su
conducta es favorable para un buen desempefio. Asimismo, un 62.5% de |os colaboradores consideraron estar
de acuerdo que logran resultados favorables dentro de su area de trabajo, mientras que €l 62.5% estuvieron de
acuerdo en tener claramente definido las metas de la organizacion y e 75% consideraron estar de acuerdo que
las relaciones laborales con sus comparieros son las mejores. Y por ultimo el 75 % de los colaboradores
estuvieron totalmente de acuerdo que se debe trabajar pacificamente para crear un buen ambiente laboral,
mientras que el 50% consideraron estar de acuerdo que se debe reconocer una necesidad insatisfecha en su area
de trabajo, el 50% consideraron estar en desacuerdo que las necesidades internas estan cubiertas adecuadamente
y un 62.5% estuvieron de acuerdo en sentir satisfaccion por las acciones que realizan en su area de trabajo. De
esta manera se concluyo que lamotivacion si influye en el desempefio de los colaboradores del Area de Gestion
Institucional.
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