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Titulo.
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EN PERSONAL ADMINISTRATIVO DE SEDACHIMBOTE S.A,,
2021

ERGONOMIC RISK RELATED TO LOW BACK PAIN IN
ADMINISTRATIVE STAFF OF SEDACHIMBOTE S.A., 2021
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Resumen

La investigacion presento como objetivo “Determinar la relacion entre el riesgo
ergonémico y la lumbalgia en personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A.,
2021”, de tipo basica, con enfoque cuantitativo, de disefio no experimental de abordaje
transversal correlacional, con una muestra constituida por 40 trabajadores
administrativos, aplicando para la recoleccion de informacion en la lumbalgia, la
escala visual andloga — EVA y para riesgo ergonémico el cuestionario de factores
laborales. Los resultados identificaron que, el nivel de riesgo ergonémico fue
moderado en un 67,5% y el dolor lumbar en un 65% fue moderado, en donde la prueba
de Chi cuadrado determino que existe relacion significativa entre el riesgo ergonomico
y lumbalgia con un nivel de significancia de 0,001 (p<0,05), por lo que, se concluye
que, existe relacion significativa entre el riesgo ergonémico y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021, aceptandose la hipotesis de la

investigacion.
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Abstract

The research presented as objective "Determine the relationship between ergonomic
risk and low back pain in administrative staff of SEDACHIMBOTE S.A., 2021", of a
basic type, with a quantitative approach, of a non-experimental design of a cross-
correlational approach, with a sample made up of 40 workers. administrative, applying
for the collection of information on low back pain, the analogous visual scale - EVA
and for ergonomic risk the questionnaire of labor factors. The results identified that
the level of ergonomic risk was moderate in 67.5% and low back pain in 65% was
moderate, where the Chi-square test determined that there is a significant relationship
between ergonomic risk and low back pain with a level of significance of 0.001
(p<0.05), therefore, it is concluded that there is a significant relationship between
ergonomic risk and low back pain in administrative personnel of SEDACHIMBOTE
S.A., 2021, accepting the research hypothesis.
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Introduccion

En el Perd se promulgo en el afio 2008 la Norma Bésica de Ergonomia y de
procedimiento de evaluacion de riesgo ergonémico mediante la Resolucion Ministerial
375-2008-TR, orientada a la prevencion de riesgos ergondmicos y enfermedades
ocupacionales en los centros de trabajo (El peruano, 2008). La ergonomia es la ciencia
que se encarga de analizar la interaccion que realizan el trabajador, el ambiente y los
instrumentos de trabajo, con la finalidad de optimizar el desempefio de trabajo
(Arroyo-Castillo & Peralta-Gonzales, 2020).

Los factores ergondémicos constituyen manejo de materiales, los trastornos
relacionados con el trabajo y la seguridad y salud, las posturas de trabajo, movimientos
repetitivos y trabajo estatico, (Karwowski, 2006) con la finalidad de prevenir las
lesiones musculoesqueléticas que a largo plazo ocasionan discapacidad laboral
(Arroyo-Castillo & Peralta-Gonzales, 2020). Este tipo de lesiones representan una de
las razones mas frecuentes detras de las ausencias en el ambito laboral, lo que conlleva
a un sufrimiento personal considerable y a importantes gastos para la sociedad en
general. Las areas corporales mas frecuentemente comprometidas son el cuello y los

hombros, asi como la region lumbar de la espalda (Grooten & Johansson, 2018).

Los trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo, son problemas del
sistema musculoesquelético, que afectan la salud de los trabajadores y su
productividad. Los trastornos musculoesqueléticos afectan los masculos, los nervios y
los tejidos del cuello, los hombros, la espalda y las extremidades superiores e
inferiores. Pueden ocurrir debido a movimientos repetitivos, postura de trabajo
inadecuada, sobreesfuerzo, contacto fisico con bordes afilados, vibracion y
temperatura. La postura del cuerpo es una consideracion importante en el disefio del
método de trabajo y el lugar de trabajo, porque afecta la capacidad de los trabajadores
para alcanzar, sostener y usar el equipo e influye en cuanto tiempo pueden realizar su
trabajo sin efectos adversos para la salud, como incomodidad, fatiga, y trastorno

musculoesquelético (Lop et al., 2019).



En el estudio de Paez & Ravelo (2019), determinaron la relacion entre factores de
riesgos ergondmicos y discapacidad de dolor lumbar en trabajadores de mercado
mayorista. Los resultados indicaron que el 82.5% presentan riesgo ergonémico alto y
el 17.5% riesgo medio, respecto al dolor lumbar el 52,5% present6 dolor moderado, el
37,5% dolor severo y el 10% dolor leve, donde la prueba de hipétesis mediante Chi
cuadrado determind que existe relacion significativa de Chi2: 0,035 con un nivel de
significancia de 0,00 entre las variables de estudios. Resaltando que la mayoria de las
personas tienen al menos un episodio de dolor lumbar agudo en su vida. Esta condicion

suele ser auto limitada, pero a menudo se vuelve crénica (Kongsted et al., 2016).

Para Escurra & Gaspar (2019), en su estudio determinaron la relacion entre los
riesgos ergonomicos y la presencia de dolor lumbar en enfermeros que desempefian
sus funciones en el Servicio de Emergencias del Hospital Edgardo Rebagliati Martins.
Se encontrd un riesgo ergonémico medio en un 58.7%, riesgo bajo en un 30% y riesgo
alto en un 11.3%, en donde las posturas forzadas presentaron en un 76% riesgo medio,
el esfuerzo fisico en un 60.7% riesgo medio y la bipedestacion en un 46% riesgo alto.
En relacion al dolor lumbar, el 55.3% dolor agudo, el 23.3% no presenta dolor y el
21.3% presenta dolor crénico, concluyendo que, existe relaciéon entre las variables
constatado mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman, con una correlacion

moderada de rho=-0.764 y p=0,004 siendo este menor a p=0.05.

Por tal motivo, la ergonomia involucra la interaccion tripartita entre el individuo,
la tecnologia y la estructura organizativa, con el objetivo de mejorar la salud, el
bienestar y el desempefio. Las insuficiencias en el entorno laboral repercuten tanto en
el individuo como en la entidad empresarial y la sociedad en su conjunto (Verbeek
et al., 2009). Un segmento particular en el &mbito de la ergonomia se enfoca en la
adecuacion entre las caracteristicas anatomicas, fisioldgicas, antropométricas, y
biomecanicas de los seres humanos y los aspectos estaticos y dinamicos del esfuerzo
fisico. (Karwowski, 2006).

En el estudio de Lozano (2017) determind los factores de riesgo asociados a los
elementos de peligro vinculados al dolor lumbar en empleados que desempefian tareas



operativas en la industria petrolera. Los resultados mostraron que el 82% presento
prevalencia de lumbalgia y en los riesgos ergonémicos el 98.3% tiene riesgo en las
posturas disergonomicos, el 33% tiene riesgo en el levantamiento de cargas, el 38.3%
realizan actividades que involucran esfuerzo fisico y el 75.7% movimientos
repetitivos. Se identifico una correlacion estadisticamente relevante entre la edad
comprendida entre los 50 y 65 afios (OR: 20.91; IC 95%: 2.37; 184.52), la implicacion
en tareas fisicas durante la jornada laboral (OR: 4.27; IC 95%: 1.56; 11.66), las labores
relacionadas con la perforacion (OR: 6.22; 1C 95%: 4.08; 9.50) y la presencia de
lumbalgia.

Sin embargo en el estudio de Quispe & Quispe-Vidal (2022), determinaron la
relacion entre el nivel de riesgo ergonomico y el dolor lumbar en pescadores
artesanales. Los resultados identificaron que, el 38.14% no padece dolor y el 61.88%
presenta dolor lumbar en donde el nivel de intensidad fue en un 27.84% leve, 21.65%
moderado y el 12.37% severo, asi también el 48.45% presenta riesgo ergonomico alto,
el 34.02% riesgo muy alto y el 17.53% nivel de riesgo medio, mediante la prueba
estadistica se determind que no existe relacion entre el nivel de riesgo ergonémico y

el dolor lumbar (p-valor =0.8).

En concordancia con lo expuesto Herrera & Neponoceno (2018), determinaron
los riesgos ergonomicos y la relacion con la lumbalgia en conductores de una empresa
de transportes pesqueros. Los resultados evidenciaron que el 48.78% presento riesgo
ergonomico moderado, el 37.80% riesgo alto, el 9.76% riesgo minimo y el 3.66%
riesgo inaceptable y respecto al dolor lumbar el 56.1% presenta dolor en donde, el
43.9% tiene un dolor moderado, el 7.3% dolor intenso y el 6.1% dolor leve. A través
del analisis de la prueba de Chi cuadrado, se concluy6 que x2c es igual a 1.671, con
un nivel de significancia de p igual a 0.643, lo cual es menor que el nivel de
significancia predeterminado de 0.000. En consecuencia, se rechaza la hipdtesis
alternay se acepta la hipotesis nula, que sugiere que no existe una relacién significativa
entre las variables. Esto indica que la frecuencia de dolor lumbar no guarda una

relacion significativa con el riesgo ergonémico.



Villacrés (2020) determind la relacion entre la exposicion a posturas forzadas que
se adoptan durante el proceso de inspeccidn de tuberias de produccion y la aparicion
de trastornos musculoesqueléticos en la columna lumbar. Se observo que el 28.5% de
la poblacién experiment6 dolor en la region lumbar, mientras que el 23.8% informéd
haber sufrido de dolor lumbar en los Gltimos 12 meses. Ademas, un 19.04% indicé que
la duracion del episodio de dolor fue inferior a una hora, y el mismo porcentaje
(19.04%) expreso la necesidad de recibir tratamiento para aliviar el dolor. En cuanto a
la temporalidad del dolor, se registré que un 23.8% de la poblacién lo experiment6 en
los Gltimos siete dias. En relacion a los riesgos ergonémicos, se encontro que el 73%
de las posturas implicaban un riesgo moderado, mientras que el 17% presentaban un
riesgo leve y el 11% restante un riesgo algo. Se aplico la prueba exacta de Fisher para
evaluar la asociacion entre las variables, utilizando un nivel de significancia del 5% (p
< 0,05), y se determind que existe una asociacion significativa con un valor de p igual
a0.001.

Lozano (2017) determind los factores de riesgo asociados a la lumbalgia en
trabajadores que realizan labores operativas en la industria del petréleo. Los resultados
mostraron que el 82% presento prevalencia de lumbalgia y en los riesgos ergonémicos
el 98.3% tiene riesgo en las posturas disergonomicos, el 33% tiene riesgo en el
levantamiento de cargas, el 38.3% realizan actividades que involucran esfuerzo fisico
y el 75.7% movimientos repetitivos. Se identificd una correlacion estadisticamente
significativa en diferentes aspectos. Por ejemplo, se encontr6 una relacion destacada
en el grupo de edad entre 50 y 65 afios, con un Odds Ratio (OR) de 20.91 y un intervalo
de confianza del 95% que abarca desde 2.37 hasta 184.52. Ademas, se observo una
asociacion importante con el esfuerzo fisico durante la jornada laboral, con un OR de
4.27 y un intervalo de confianza del 95% entre 1.56 y 11.66. Especificamente, en las
tareas de perforacion, la asociacion fue notable, con un OR de 6.22 y un intervalo de

confianza del 95% entre 4.08 y 9.50, y la presencia de lumbalgia.

El estudio de Martinez & Paredes (2019) establecieron la relacion entre los riesgos
ergondémicos y la lumbalgia en enfermeros de un hospital. Los hallazgos obtenidos

evidencian que hay un nivel reducido de riesgos ergonémicos, que representa el



38.2%, seguido de un nivel moderado del 23.5%, y finalmente, un nivel elevado de
riesgo ergondmico, que alcanza el 38.2%. De manera similar, se observa un porcentaje
bajo de casos de lumbalgia, que corresponde al 35.3%, seguido de un nivel regular del
23.5%, y finalmente, un nivel alto de lumbalgia, que asciende al 41.2%. Asi también
se encontrd en el riesgo ergondémico, que los movimientos repetitivos se encuentran
en un 38.2% nivel medio, el 35.3% nivel alto y el 26.5% nivel bajo, en posturas
forzadas el 47.1% nivel medio, el 32.4% nivel alto y el 20.6% nivel bajo, por ultimo,
en manipulacién de carga el 41.2% tiene un nivel alto, el 35.3% nivel medio y el 23.5%
nivel bajo. Mediante la prueba de hipotesis de Rho de Spearman se determind que
existe una correlacion positiva moderada de 0.693 con un nivel de significancia de

0.000, aceptandose la hipotesis alterna de la investigacion.

Considerando de acuerdo a Mohan (2018) que los factores de riesgo ergonémico
son acciones en el lugar de trabajo, condiciones del lugar de trabajo o una combinacion
de ellas que pueden causar o agravar un trastorno musculoesquelético relacionado con
el trabajo. Ademas, la ergonomia presenta condiciones de trabajo que tienen el
potencial de influir en el bienestar y la salud del empleado engloban aspectos tales
como la calidad de la luz, los niveles de ruido, la temperatura ambiente, las
vibraciones, el manejo de cargas pesadas, los movimientos repetitivos, la
configuracion de las areas de trabajo, la concepcién de las herramientas, la
conformacion de las maquinas, la elaboracion de sillas y calzado, entre otros. El disefio
del trabajo también tiene un gran impacto con factores tales como el trabajo por turnos,
los descansos y los horarios de las comidas. Estos factores pueden provocar lesiones o
pueden desarrollarse problemas relacionados con el trastorno musculoesquelético. Los
trastornos musculoesqueléticos son lesiones y afecciones que afectan a los tejidos
blandos del cuerpo, que incluyen musculos, articulaciones, ligamentos, tendones y
cartilagos, asi como el sistema nervioso. Estos problemas pueden comprometer
practicamente cualquier tipo de tejido, incluyendo nervios y envolturas de tendones, y
tienden a manifestarse con mayor frecuencia en las extremidades superiores,

especialmente en los brazos, y en la zona de la espalda.Estas condiciones afectaran la



salud de los trabajadores de la construccion y pueden afectar negativamente la
capacidad de los trabajadores para desempefiar sus funciones (Lop et al., 2019).

Dentro de los factores de riesgo ergondomico se encuentran: Movimientos
repetitivos: se describe como la cantidad de acciones o fuerza aplicadas en una
articulacion en un periodo especifico o al efectuar movimientos comparables con la
misma area del cuerpo, con limitados intervalos de descanso o recuperacion. En
esencia, implica llevar a cabo una labor que requiere la utilizacion repetida de los
mismos masculos una y otra vez, con oportunidades limitadas para relajarse o
recuperarse. Generalmente, cuanto mayor es el nimero de repeticiones, mayor es el

grado de riesgo (Jaffar et al., 2011).

Posturas forzadas: hace referencia a la posicion de las distintas partes de su cuerpo.
Cuando se adopta una posicién incomoda, los masculos, tendones y ligamentos se ven
sometidos a un mayor esfuerzo y pueden experimentar tensiones. Esta postura
inadecuada se manifiesta cuando cualquier articulacion de su cuerpo se flexiona o gira
en exceso, alejandose de su rango de movimiento natural y comodo. La postura es uno
de los factores de riesgo ocupacionales citados con mayor frecuencia (Jaffar et al.,
2011).

Las posturas incémodas incluyen estirarse, torcerse, doblarse, arrodillarse,
ponerse en cuclillas, trabajar por encima de la cabeza con las manos o los brazos de
forma repetida o prolongada, o mantener posiciones fijas. Para la parte superior del
brazo y la zona de los hombros, la postura neutra se relaja con los hombros hacia abajo

y en el mismo plano, con los brazos a los lados.

Manipulacion de cargas: se puede definir como la medida del esfuerzo fisico
necesario para ejecutar una tarea, como, por ejemplo, levantar objetos o mantener el
dominio sobre herramientas y equipos. Aplicar fuerza sobre una persona o un objeto
puede generar una carga adicional en nuestros musculos y tendones. (Jaffar et al.,
2011).



Por consiguiente, la exposicion al factor de riesgo muestra una alerta temprana
que finalmente trae consigo problemas mas serios que pueden derivar en lesiones
graves. Ademas, esta exposicion a largo plazo al factor de riesgo disminuira el valor
de la vida que podria ser perjudicial para la salud y el bienestar del trabajador (Jaffar
etal., 2011; Matarid et al., 2018).

La lumbalgia se denomina dolor lumbar al malestar ubicado en la parte de la
columna vertebral y los tejidos cercanos, desde la regién inferior de las costillas hasta
la zona sacra. Este dolor puede manifestarse en forma aguda o crénica y puede tener
diversas causas, que incluyen fracturas, sindrome de cauda equina, desplazamiento de
las vértebras (espondilolistesis), infecciones, hernias de disco y, con bastante
frecuencia, problemas mecéanicos derivados de una mala postura.s (Gomez et al.,
2021).

El dolor en la region lumbar abarca una variedad de tipos de dolor distintos, como
el dolor nociceptivo, neuropatico y nociplasico, que a menudo se superponen. Los
componentes que conforman la columna lumbar, como los tejidos blandos, las
vértebras, las articulaciones cigapofisarias y sacroiliacas, los discos intervertebrales y
las estructuras neurovasculares, son susceptibles a diversas tensiones. Cualquiera de
estos elementos, individualmente o en conjunto, puede contribuir al dolor lumbar
(Knezevic et al., 2021).

El dolor en la region lumbar es el resultado de una interaccion compleja entre
factores sociales, bioldgicos y psicologicos que pueden aumentar la probabilidad de
una lesion o derivar de ella. Es esencial considerar esta complejidad al desarrollar
planes de tratamiento que involucren a maltiples disciplinas (Knezevic et al., 2021),
convirtiéndose en un problema cronico global creciente, que normalmente afecta el
sistema musculoesquelético (Vlaeyen et al., 2018) y representa un enorme gasto en
atencion médica para las personas afectadas, en su mayoria personas mayores e
indirectamente para las naciones de todo el mundo en su gasto de atencién médica
(Refshauge & Maher, 2006).



El dolor de espalda se clasifica ampliamente en tres categorias principales. Se
caracterizan como agudos si duran 6 semanas 0 menos, la condicion subaguda oscila
entre 6 semanas y 3 meses, mientras que el dolor crénico se mide si persiste mas de 3
meses. Esta bien establecido que el dolor lumbar es ampliamente visto como un
problema comun que lleva a las personas afectadas a los profesionales del dolor (Seyed
& Mohamed, 2021).

Por otro lado, la investigacion presenta justificacion tedrica, debido a que los
resultados obtenidos proporcionan nuevos conocimientos referente a las variables
riesgo ergondmicos y lumbalgia bajo un nuevo contexto y realidad problematica que
es el personal administrativo de SEDACHIMBOTE, asi como también, la indagacion
de fuentes fidedignas con aporte cientifico sustenta el proposito de esta investigacion.
Presenta justificacion practica, porque se proporciona a la empresa los resultados
obtenidos con la finalidad de establecer herramientas de evaluacion ergondémica y
programas que permitan la prevencion y diminucion de dolores musculoesqueléticos,
de tal manera que dentro de las actividades desempefiadas se asegure la calidad de vida

de los trabajadores.

De justificacion social, en donde la prevencion de los dolores lumbares mediante
la diminucion de los riesgos ergonomicos permite a los trabajadores mejorar sus
condiciones laborales y desempefio en sus funciones, lo que contribuye a una atencién
adecuada a los usuarios. Presenta justificacion metodolégica, porque mediante el
estudio se emplearon instrumentos de evaluacion que permitieron la obtencion de los
resultados, finalmente, el estudio es relevante como aporte cientifico, debido a que

sirve como sustento para futuras investigaciones.

Se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Existe relacion entre el riesgo
ergondmico y la lumbalgia en personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A.,,
20217



Conceptuacion y operacionalizacion de las variables
V1. Variable riesgo ergonémico

Definicion conceptual: son acciones en el lugar de trabajo, condiciones del lugar de
trabajo 0 una combinacion de ellas que pueden causar o agravar un trastorno

musculoesquelético relacionado con el trabajo (Mohan, 2018).

Definicion operacional: la variable riesgo ergonémico fue medida mediante tres
dimensiones segun se indica:

Factores fisicos: movimientos repetitivos (1 — 3), posturas forzadas (4 — 7) y
manipulacion de cargas (8).

Factores organizacionales: condiciones laborales (9 — 12).

Factores psicosociales: tiempo de trabajo (13) y exceso de exigencia (14, 15).
V2. Variable lumbalgia

Definicion conceptual: El dolor en la regién lumbar resulta de una compleja
interaccion entre elementos sociales, bioldgicos y psicologicos que pueden aumentar
la susceptibilidad a lesiones, convirtiéndose en un problema crénico global creciente,
que normalmente afecta el sistema musculoesquelético (Knezevic etal., 2021;
Vlaeyen et al., 2018)

Definicion operacional: la variable lumbalgia es medida mediante tres dimensiones

lumbalgia leve (0 — 2), lumbalgia moderada (3 — 7) y lumbalgia intensa (8 — 10).

La hipotesis general de la investigacion es: Existe relacion significativa entre el riesgo
ergondmico y la lumbalgia en personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A.,

2021. Las hipdtesis especificas son:

Existe relacion significativa entre los factores fisicos y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Existe relacion significativa entre los factores organizacionales y la lumbalgia en
personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.



Existe relacion significativa entre los factores psicosociales y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

El objetivo general de investigacion es: Determinar la relacion entre el riesgo
ergondémico y la lumbalgia en personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A.,

2021. Para lo cual se identifican los siguientes objetivos especificos:

Establecer el nivel de riesgo ergondémico en el personal administrativo de
SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Establecer el nivel de dolor lumbar en el personal administrativo de
SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Identificar la relacion entre los factores fisicos y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Identificar la relacién entre los factores organizacionales y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Identificar la relacion entre los factores psicosociales y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.
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Metodologia
Tipo y disefio de investigacion

La investigacion fue de tipo basica porque proporcion6 nuevos conocimientos sobre
las variables riesgo ergonomicos y lumbalgia en el personal administrativo. Para
Rodriguez (2020), la investigacién basica se lleva a cabo debido a la curiosidad o el

interés cientifico en una pregunta de naturaleza cientifica.

De enfoque cuantitativo debido a que los resultados fueron evaluados a través del
andlisis estadistico y valores numéricos. Segun Sanchez (2019) manifiesta que el
analisis cuantitativo se mide mediante técnicas estadisticas que permiten la

interpretacion y andlisis de los resultados aplicando el método hipotético — deductivo.

De disefio no experimental al no ser manipuladas las variables para la obtencion de
resultados, segin Hernandez et al. (2014), define que no manipulan las variables de
manera intencional, en donde los resultados se muestran tal y como son en su contexto
natural para que estos sean analizados. De abordaje transversal correlacional porque
se determin0 la relacion entre el riesgo ergondmico y la lumbalgia, utilizando la misma

muestra en un tiempo determinado.
Figura 1.

Disefio de investigacion

Ox

_—
\OY

Donde:

P: Sujeto de estudio (trabajadores administrativos)
Ox: Observacion o medicion riesgo ergonémico
Oy: Observacion o medicion del dolor lumbar

r : Correlacional
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Poblacion y muestra

La poblacién es el conjunto de casos, definido, limitado y accesible constituida por
seres humanos, animales, objetos, etc, que permiten la seleccidn de la muestra (Arias-
Gbmez et al., 2016). La poblacién estuvo constituida por el personal administrativo de
la empresa SEDACHIMBOTE S.A.

La muestra es la parte representativa de la poblacion de estudio la cual es obtenida
mediante procedimientos que comprenden el muestreo probabilistico y no
probabilistico (Baena, 2018). La muestra estuvo conformada con toda la poblacién
constituida por 40 trabajadores administrativos de la empresa SEDACHIMBOTE

S.A., no siendo necesario el calculo del muestreo.
Técnicas e instrumentos de investigacion

Se optd por la observacion como método de investigacion para recabar los resultados,
que, segun Hernandez et al. (2014) implica la observacion del fenémeno o suceso con
la finalidad de un analisis posterior. Los instrumentos que se utilizaron es la Escala

Visual Anéloga y Cuestionario de Factores Laborales.

A. Escala Visual Anéaloga: El test, creado por Scott Huskinson en 1976, es
ampliamente reconocido por su practicidad y confiabilidad. Su principal ventaja
radica en su sencillez de aplicacién, lo que lo ha convertido en una herramienta
de uso frecuente en contextos clinicos. Ademas, se destaca por su mayor
capacidad de medicion, ya que no incluye palabras que puedan restringir o influir

en las respuestas del paciente (Barbosa & Lucia, 2011).

Este medidor de dolor resulta de facil utilizacion y provee informacién
cuantificable de gran relevancia. Consiste en una escala de evaluacion que abarca
desde el 0, que representa la ausencia de dolor, hasta el 10, que indica un dolor de
intensidad maxima. A través de esta escala, es posible categorizar el dolor en tres
niveles distintos: Numeros o valores menores a 4 indican una percepcion de dolor
leve o, en algunos casos, de leve a moderada. Cuando los nimeros o valores

oscilan entre 4 y 6, se trata de una valoracion de dolor que va desde moderado
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hasta moderadamente intenso. Por Gltimo, cuando los nimeros o valores superan
6, se considera una valoracion de dolor de caracter grave, intenso o incluso

insoportable.

B. Cuestionario de Factores Laborales: es un instrumento que evalUa los factores
de riesgo ergondmicos, incluidos los factores fisicos, organizacionales y
psicosociales. Esta compuesto por un formulario de evaluacion que incluye 15
preguntas sobre posturas y movimientos realizados por la columna y miembros
superiores, asi como otros factores de riesgo (cantidad de peso manejado, tiempo
que se tarda en realizar una tarea, fuerza manual, demanda visual, vibracion y
nivel de fuerza manual ejercida, ritmo de trabajo y estrés), y una puntuacion que
permite una cuantificacién parcial (por area corporal) y total del riesgo (Comper
& Padula, 2013).

La puntuacion del cuestionario se puede obtener por la media de cada uno de los
15 factores de riesgo o clasificando el riesgo en tres categorias: la primera,
“problema leve”; el segundo, “problema minimo a moderado”; y el tltimo,

“problema alto”.
Procesamiento y andlisis de la informacion

Se empled el analisis estadistico descriptivo mediante tablas de frecuencia, donde se
utiliz6 la media como medida de tendencia central, lo que facilité la evaluacion del
nivel de cada variable. Ademas, se aplicé la estadistica inferencial para abordar la
hipdtesis propuesta en la investigacion, mediante la utilizacion de la prueba no

paramétrica de Chi cuadrado.
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Resultados
Mediante la recoleccion de datos sobre los riesgos ergonémicos y la lumbalgia en el
personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., se obtuvieron los siguientes

resultados.

Tabla 1.
Nivel de riesgo ergondmico en el personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A.,
2021.

Nivel de riesgo

o N %
ergonémico
Bajo 5 12,5
Moderado 8 20,0
Alto 27 67,5
Total 40 100,0

Fuente. Cuestionario de factores laborales

De acuerdo a la tabla 1, se identifico que, de los 40 trabajadores administrativos, el
67,5% presentan un nivel de riesgo ergonoémico alto, el 20% un nivel de riesgo

ergondémico moderado y el 12,5% nivel de riesgo ergonémico bajo.
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Tabla 2.
Nivel de dolor lumbar en el personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Nivel de dolor lumbar N %
Leve 6 15,0
Moderado 26 65,0
Intenso 8 20,0
Total 40 100,0

Fuente. Escala visual analogica del dolor — EVA

De acuerdo a la tabla 2, se identifico que, de los 40 trabajadores administrativos, el
65% presentan un nivel de dolor moderado, el 20% un nivel de dolor intenso y el 15%

nivel de dolor leve.
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Tabla 3.
Relacion entre los factores fisicos y la lumbalgia en personal administrativo de
SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Factores fisicos Chi?
Lumbalgia Bajo Moderado Alto (p — valor)
N % N % N %
Leve 4 100,0% 1 16,7% 1 3,3%
Moderado 0  00% 3  500% 23  767% X = 26769
Intensa 0 0,0% 2 33,3% 6 20,0% gl.4
Total 4 1000% 6  1000% 30 10000 90001

Fuente. Cuestionario de factores laborales y EVA

De acuerdo a la tabla 3, se identifico que, de los 4 trabajadores administrativos que
presentan riesgos fisicos (movimientos repetitivos, posturas forzadas y manipulacion
de cargas) el 100% presenta lumbalgia leve. De los 6 trabajadores con riesgo fisco
moderado el 50% presenta dolor moderado, finalmente de los 30 trabajadores con

riesgo fisico alto, el 76,7% presenta lumbalgia moderada.

Mediante la prueba no paramétrica de chi cuadrado, se determiné que existe relacion
entre la dimension factores de fisicos y la lumbalgia en donde X2c = 26,769 siendo
este mayor a X2t = 9,488 segin grado de libertad de gl=4, con un nivel de
significancia de 0,001 siendo este menor a p=0,05, por lo tanto, se acepta la hipdtesis

de la investigacion.
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Tabla 4.
Relacion entre los factores organizacionales y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Factores organizacionales

_ _ Chi?

Lumbalgia Bajo Moderado Alto

(p — valor)

N % N % N %

Leve 2 100,0% 3 16,7% 1 5,0%

X% =14,434
Moderado 0 0,0% 10 55,6% 16 80,0% L4
Intensa 0 0,0% 5 27,8% 3 15,0% ) J

Sig. 0,006

Total 2 100,0% 18 100,0% 20 100,0%

Fuente. Cuestionario de factores laborales y EVA

De acuerdo a la tabla 4, se identifico que, de los 2 trabajadores administrativos que
presentan riesgos organizacionales (condiciones laborales) el 100% presenta
lumbalgia leve. De los 18 trabajadores con riesgo organizacional moderado el 55,6%
presenta dolor moderado, finalmente de los 20 trabajadores con riesgo organizacional

alto, el 80% presenta lumbalgia moderada.

Mediante la prueba no paramétrica de chi cuadrado, se determind que existe relacion
entre la dimensién factores organizacionales y la lumbalgia en donde X%c = 14,434
siendo este mayor a X2t = 9,488 segln grado de libertad de gl=4, con un nivel de
significancia de 0,006 siendo este menor a p=0,05, por lo tanto, se acepta la hipotesis

de la investigacion.
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Tabla 5.
Relacion entre los factores psicosociales y la lumbalgia en personal administrativo de
SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Factores psicosociales Chi?
Lumbalgia Ausencia Moderado Grave (p — valor)
N % N % N %
Leve 1 100,0% 5 26,3% 0 0,0%
X?=11,439
Moderado 0 0,0% 10 52,6% 16 80,0% L4
Intensa 0 0,0% 4 21,1% 4 20,0% ) o
Sig. 0,022
Total 1 100,0% 19 100,0% 20 100,0%

Fuente. Cuestionario de factores laborales y EVA

De acuerdo a la tabla 5, se identificd que, del trabajador administrativo que presenta
riesgo psicosocial (tiempo de trabajo y exceso de exigencia) el 100% presenta
lumbalgia leve. De los 19 trabajadores con riesgo psicosocial moderado el 52,6%
presenta dolor moderado, finalmente de los 20 trabajadores con riesgo psicosocial alto,

el 80% presenta lumbalgia moderada.

Mediante la prueba no paramétrica de chi cuadrado, se determind que existe relacion
entre la dimension factores psicosociales y la lumbalgia en donde X?c = 11,439
siendo este mayor a X2t = 9,488 segln grado de libertad de gl=4, con un nivel de
significancia de 0,022 siendo este menor a p=0,05, por lo tanto, se acepta la hipotesis

de la investigacion.
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Tabla 6.

Relacion entre el riesgo ergonémico y la lumbalgia en personal administrativo de

SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Riesgo ergonémico

Chi?
Lumbalgia Ausencia Moderado Grave
(p — valor)
N % N % N %
Leve 5 100,0% 0 0,0% 1 3,7%
X? =32,462
Moderado 0 0,0% 6 75,0% 20 74,1% L4
Intensa 0 0,0% 2 25,0% 6 22,2% ] o
Sig. 0,001
Total 5 100,0% 8 100,0% 27 100,0%

Fuente. Cuestionario de factores laborales y EVA

De acuerdo a la tabla 6, se identifico que, de los cinco trabajadores administrativos que

presentan riesgo ergonomico el 100% presenta lumbalgia leve. De los 8 trabajadores

con riesgo ergondmico moderado el 75% presenta dolor moderado, finalmente de los

27 trabajadores con riesgo ergonémico alto, el 74,1% presenta lumbalgia moderada.

Mediante la prueba no paramétrica de chi cuadrado, se determind que existe relacion

entre el riesgo ergondmico y la lumbalgia en donde X2c = 32,462 siendo este mayor

a X2t = 9,488 segln grado de libertad de gl=4, con un nivel de significancia de 0,001

siendo este menor a p=0,05, por lo tanto, se acepta la hipotesis general de la

investigacion la cual indica que existe relacion significativa entre el riesgo ergonémico
y la lumbalgia en personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

19



Anélisis y discusion

Mediante el analisis de los resultados respecto al primero objetivo especifico
“Establecer el nivel de riesgo ergondmico en el personal administrativo de
SEDACHIMBOTE S.A., 20217, se identificO que, la mayoria de los trabajadores
administrativos presentan un nivel de riesgo ergonémico alto representado en un
67,5%, el 20% un nivel de riesgo ergondmico moderado y el 12,5% nivel de riesgo
ergondémico bajo, por consiguiente, los trabajadores estan expuesto a riesgo fisicos
realizando movimientos repetitivos, posturas forzadas, manipulacion de carga,
condiciones laborales desfavorables, tiempo de trabajo prolongados, entre otros, que
pueden ocasionar problemas musculoesqueléticos, asi como lo indica Mohan (2018)
que los factores de riesgo ergonomico son acciones en el lugar de trabajo, condiciones
del lugar de trabajo o una combinaciéon de ellas que pueden causar o agravar un
trastorno musculoesquelético relacionado con el trabajo. Ademas, la ergonomia
presenta condiciones de trabajo que pueden afectar negativamente la capacidad de los

trabajadores para desempefiar sus funciones (Lop et al., 2019).

De igual forma el estudio de Paez & Ravelo (2019), denoto que la mayoria de los
trabajadores en un 82.5% presentan riesgo ergondmico alto y el 17.5% riesgo medio y
en el estudio de Escurra & Gaspar (2019), se encontr6 un riesgo ergonémico medio en
un 58.7%, riesgo bajo en un 30% Yy riesgo alto en un 11.3%. De esta manera, los
resultados manifiestan, el nivel de riesgo ergondémico a los que se exponen los

trabajadores durante la realizacion de sus actividades.

Respecto al segundo objetivo especifico “Establecer el dolor lumbar en el personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021”, se encontré que, la mayoria de los
trabajadores administrativos presentan dolor lumbar moderado en un 65%, el 20% un
nivel de dolor intenso y el 15% nivel de dolor leve, convirtiéndose en un problema
para la salud de los trabajadores, al considerarse una lesion corporal. De acuerdo a
Gbmez etal., (2021), el dolor puede ser agudo o cronico, presentando maultiples

etiologias tales como: fracturas, sindrome de cauda equina, espondilolistesis, procesos
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infecciosos, hernias de disco y entre las mas frecuentes causas mecanicas por malas

posturas.

Por otro lado, Quispe & Quispe-Vidal (2022), determinaron que, el nivel de intensidad
lumbar fue en un 27.84% leve, 21.65% moderado y el 12.37% severo, de igual forma
Herrera & Neponoceno (2018), determinaron que, 56.1% presenta dolor en donde, el
43.9% tiene un dolor moderado, el 7.3% dolor intenso y el 6.1% dolor leve.

De acuerdo al tercer objetivo “Identificar la relacion entre los factores fisicos y la
lumbalgia en personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021” se determiné
que, de los 4 trabajadores administrativos que presentan riesgos fisicos el 100%
presenta lumbalgia leve. De los 6 trabajadores con riesgo fisco moderado el 50%
presenta dolor moderado, finalmente de los 30 trabajadores con riesgo fisico alto, el
76,7% presenta lumbalgia moderada. En donde la prueba de chi cuadrado, se
determind que existe relacion entre la dimension factores de fisicos y la lumbalgia con
un nivel de significancia de 0,001 (p< 0,05), por lo tanto, se acepta la hipotesis de la

investigacion.

En efecto, los factores fisicos como lo son los movimientos repetitivos, posturas
forzadas y manipulacién de cargas, influyen en el dolor lumbar de los trabajadores,
resultados que coinciden con el estudio de Lozano (2017) donde los resultados
mostraron que el 82% presentd prevalencia de lumbalgia y en los riesgos ergondémicos
el 98.3% tiene riesgo en las posturas disergondmicos, el 33% tiene riesgo en el
levantamiento de cargas, el 38.3% realizan actividades que involucran esfuerzo fisico
y el 75.7% movimientos repetitivos. Se encontr0 asociacion significativa entre
esfuerzo fisico durante la jornada laboral (OR: 4.27; IC 95%:1.56;11.66), las
actividades de perforacion (OR: 6.22; IC 95%:4.08;9.50) y la lumbalgia.

En el cuarto objetivo especifico “ldentificar la relacion entre los factores
organizacionales y la lumbalgia en personal administrativo de SEDACHIMBOTE
S.A., 20217, se determiné que, de los 2 trabajadores administrativos que presentan
riesgos organizacionales el 100% presenta lumbalgia leve. De los 18 trabajadores con
riesgo organizacional moderado el 55,6% presenta dolor moderado, finalmente de los
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20 trabajadores con riesgo organizacional alto, el 80% presenta lumbalgia moderada,
en donde la prueba de chi cuadrado, determiné que existe relacién entre la dimension
factores organizacionales y la lumbalgia, con un nivel de significancia de 0,006

(p<0,05), por lo tanto, se acepta la hipédtesis de la investigacion.

De esta manera, los factores organizacionales como lo son las condiciones laborales
(entorno de trabajo, remuneracion y otro bienes o servicio que ofrece la empresa)
influyen en los problemas de lumbalgia. Por consiguiente Mohan (2018), manifiesta
que, los factores de riesgo ergondmico son acciones en el lugar de trabajo, condiciones
del lugar de trabajo o una combinacion de ellas que pueden causar 0 agravar un
trastorno musculoesquelético relacionado con el trabajo. Estas condiciones afectaran
la salud de los trabajadores de la construccion y pueden afectar negativamente la

capacidad de los trabajadores para desempefiar sus funciones (Lop et al., 2019)

Respecto al ultimo objetivo especifico “Identificar la relacion entre los factores
psicosociales y la lumbalgia en personal administrativo de SEDACHIMBOTE S.A.,
2021” se determind que, del trabajador administrativo que presenta riesgo psicosocial
el 100% presenta lumbalgia leve. De los 19 trabajadores con riesgo psicosocial
moderado el 52,6% presenta dolor moderado, finalmente de los 20 trabajadores con
riesgo psicosocial alto, el 80% presenta lumbalgia moderada, en donde la prueba chi
cuadrado, determiné que existe relacion entre la dimension factores psicosociales y la
lumbalgia un nivel de significancia de 0,022 (p<0,05), por lo tanto, se acepta la

hipotesis de la investigacion.

Por lo que, mientras mejor sean los factores psicosociales (tiempo de trabajo y exceso
de exigencia) se disminuira el dolor lumbar en los trabajadores administrativos. Segun
Lop etal. (2019), El disefio del trabajo también tiene un gran impacto con factores
tales como el trabajo por turnos, los descansos y los horarios de las comidas. Estos
factores pueden provocar lesiones o pueden desarrollarse problemas relacionados con

el trastorno musculoesquelético.

Por lo expuesto y en respuesta al objetivo general de la investigacion “Determinar la

relacion entre el riesgo ergonémico y la lumbalgia en personal administrativo de
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SEDACHIMBOTE S.A., 2021”, se determindé que, de los cinco trabajadores
administrativos que presentan riesgo ergonémico el 100% presenta lumbalgia leve. De
los 8 trabajadores con riesgo ergondmico moderado el 75% presenta dolor moderado,
finalmente de los 27 trabajadores con riesgo ergondémico alto, el 74,1% presenta
lumbalgia moderada, en donde la prueba no paramétrica de chi cuadrado, identifico
que existe relacion entre el riesgo ergonémico y la lumbalgia en donde X?c = 32,462
siendo este mayor a X%t = 9,488, con un nivel de significancia de 0,001 (p<0,05), por
lo tanto, se acepta la hipdtesis general de la investigacion la cual indica que existe
relacion significativa entre el riesgo ergondémico y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

En concordancia con los resultados obtenidos el estudio de Villacrés (2020) determind
la relacion que existe entre la exposicion a posiciones incomodas, las cuales son
adoptadas durante el proceso de examinacion de tuberias de produccion y los
trastornos musculoesqueléticos de columna lumbar, en donde la prueba exacta de
Fisher establecid la relacion de las variables , con nivel de significancia del 5% (p <
0,05) en donde se determind que hay una asociacién de p=0.001, sin embargo el
estudio de Herrera & Neponoceno (2018), difiere de los resultados obtenidos, debido
a que, determinaron que no existe relacion entre los riesgos ergonémicos y la
lumbalgia en conductores de una empresa de transportes pesqueros, en donde la,
prueba Chi cuadrado establecié que x2c¢=1.671 con un nivel de significancia de
p=0.643, rechazandose la hipdtesis alterna y aceptando la hipétesis nula que indica,
que no existe relacion significativa entre las variables, donde la frecuencia de dolor

lumbar no se relaciona con el riesgo ergonémico.

De esta forma, mediante la evaluacion realizada se encontro, que mientras el trabajador
este mas expuesto a factores de riesgo ergondémico, sera mas propenso a presentar
dolor lumbar, lo cual a largo plazo puede perjudicial para su salud, lo cual es sustentado
por Jaffar et al., 2011; Matarid et al., (2018), la exposicién al factor de riesgo muestra
una alerta temprana que finalmente trae consigo problemas mas serios que pueden

derivar en lesiones graves. Ademas, esta exposicién a largo plazo al factor de riesgo
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disminuira el valor de la vida que podria ser perjudicial para la salud y el bienestar del
trabajador

Conclusiones

Se determino que, los trabajadores administrativos de SEDACHIMBOTE SA estan
expuestos a riesgos ergondmicos (fisicos, organizacionales y psicosociales), en donde

el 67,5%, presentan riesgo ergonémico moderado.

Se determino que, los trabajadores administrativos de SEDACHIMBOTE presentan
dolor lumbar moderado en un 65%, convirtiéndose en un problema para su salud y

bienestar.

Se determino que, existe relacion significativa entre los factores fisico y lumbalgia en
el personal administrativo de SEDACHIMBOTE SA, con un nivel de significancia de
0,001 (p< 0,05), aceptandose la hipotesis especifica de la investigacion.

Se determind que, existe relacion significativa entre los factores organizacionales y
lumbalgia en el personal administrativo de SEDACHIMBOTE SA, con un nivel de
significancia de 0,006 (p< 0,05), aceptandose la hipoétesis especifica de la

investigacion.

Se determind que, existe relacion significativa entre los factores psicosociales y
lumbalgia en el personal administrativo de SEDACHIMBOTE SA, con un nivel de
significancia de 0,022 (p< 0,05), aceptandose la hipdtesis especifica de la

investigacion.

Se concluye que, existe relacion significativa entre el riesgo ergondémico y lumbalgia,
con un nivel de significancia de 0,001 (p< 0,05), por lo que, mientras el trabajador este
mas expuesto a factores de riesgo ergondémico, serd mas propenso a presentar dolor
lumbar, aceptandose la hipotesis general de la investigacion, la cual indica que, existe
relacion significativa entre el riesgo ergonémico y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.
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Recomendaciones

A la empresa, la implementacion de una gestion de evaluacion ergonémica por puesto
de trabajo, que permita identificar los problemas ergondémicos y estimar el nivel de

riesgo de padecer problemas musculoesqueléticos.

A la empresa, la implementacion de programas de pausas activas o programas de
terapia ocupacional que busque prevenir los problemas lumbares en el los trabajadores,

mejorando la salud y bienestar laboral.

A la empresa, capacitacion ergonémica, sobre las posturas que debe adoptar el

trabajador cuando realiza sus funciones.

Al trabajador, desarrollar sus actividades realizando los cuidados necesarios parar

evitar riesgos ergondémicos que perjudiquen su salud.

A futuras investigaciones, el desarrollo de investigacion de naturaleza experimental en
donde se implementen programas de fisioterapéuticos para mejorar los problemas

lumbares en trabajadores administrativos.
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Anexos y apendices

Anexo 1. Matriz de operacionalizacién de variables

Definicion conceptual de variable

Dimensiones (Factores)

Indicadores

Tipo de escala de
medicién

Riesgo ergonémico: son acciones en el lugar de trabajo,
condiciones del lugar de trabajo o una combinacion de ellas
que pueden causar o0 agravar un trastorno musculoesquelético

relacionado con el trabajo (Mohan, 2018).

Factores fisicos

- Movimientos repetitivos
- Posturas forzadas
- Manipulacion de cargas

Factores organizacionales

- Condiciones laborales

Factores psicosociales

- Tiempo de trabajo
- Exceso de exigencia

Escala de Likert
(ordinal)

Lumbalgia: El dolor lumbar es una interaccion dinamica entre
factores sociales, psicolégicos y bioldgicos que pueden
predisponer a una lesion, convirtiéndose en un problema
cronico global creciente, que normalmente afecta el sistema
musculoesquelético (Knezevic etal., 2021; Vlaeyen etal.,
2018).

Lumbalgia leve 0-2
Lumbalgia moderada 3-7
Lumbalgia intensa 8-10

Escala Analoga
Visual E.V.A
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Anexo 2. Matriz de consistencia

Problemas Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia
¢Existe  relaciéon | General: Existe relacién | V1: Riesgo | Disefio y tipo de investigacion:
entre el riesgo ) . ) o significativa entre | ergonémico ] L
ergonémico y la | Determinar la relacion entre el riesgo ergonémico y la | g riesgo Se trata de una investigacion basica
lumbalgia en | lumbalgia ~en  personal  administrativo  de | ergonémico y la | V2 con diselo no  experimental
personal SEDACHIMBOTE S.A., 2021. lumbalgia en | Lumbar transversal correlacional.
administrativo  de e ersonal . . .
SEDACHIMBOTE | Especificos: gdministrativo de Poblacion: La poblacion estard
SA 20217 SEDACHIMBOTE constituida  por el  personal
o ' Establecer el nivel de riesgo ergondmico en el personal SA. 2021 administrativo de la empresa
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021. o ' SEDACHIMBOTE S.A.
Establecer el nivel de dolor lumbar en el personal Muestra:  La  muestra  esta

administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Identificar la relacion entre los factores fisicos y la
lumbalgia en  personal  administrativo  de
SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Identificar la  relacion entre los factores
organizacionales y la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

Identificar la relacion entre los factores psicosociales
y la lumbalgia en personal administrativo de
SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

conformada por 40 trabajadores del
personal administrativo de la
empresa SEDACHIMBOTE S.A.

Técnicas de instrumentacion:

- Escala Visual Anéaloga
- Cuestionario de
laborales.

factores
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Anexo 3. Instrumento de recoleccion de datos

INSTRUMENTO DE EVALUACION DEL DOLOR

Edad: Género: Afos de Servicio:

N° de horas al dia:
Marque con una ~ X" las siguientes preguntas:

A. ¢Usted presenta dolor lumbar?SI _~ NO__

B. Del 1 al 10 ¢;Cuanto es su dolor?

VEVE! i MODERADAS

ESCALA VISUAL ANALOGICA - EVA
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CUESTIONARIO DE FACTORES LABORALES

Area de trabajo: ........ccoevvveeeveieeeeeeeens PUESEO: v
ITEMS PREGUNTA Sl
1 Realizar la misma tarea una y otra vez
9 Trabajar muy rapido durante periodos breves (levantar,

agarrar, tirar, etc.).

Tener que manipular o agarrar objetos pequefios

Trabajar en posiciones incomodas o estrechas

Trabajar en la misma posicion durante largos periodos (de

5 pie, agachado, sentado, de rodillas, etc.)

6 Doblar o torcer la espalda de manera incomoda

7 Alcanzar o trabajar por encima de su cabeza o lejos de su
cuerpo
Transportar, levantar o mover materiales o equipos pesados
Condiciones calidas, frias, hUmedas y mojadas

10 Programacion del trabajo (horas extra, duracion de la jornada

laboral)

11 Uso de herramientas (disefio, peso, vibracion, etc.)

12 Trabajar sin ninguln tipo de formacion

13 Descansos o pausas insuficientes durante la jornada laboral

14 Trabajando cerca o en sus limites fisicos

15 Continuar trabajando cuando esta lesionado o lastimado
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Anexo 4. Base de datos

DOLOR LUMBAR

EDAD SEXO PRESENCIA DE DOLOR | INTENSIDAD DE DOLOR
46 Femenino No 0
27 Masculino Si 6
28 Femenino Si 3
34 Masculino Si 5
36 Femenino Si 6
45 Femenino Si 6
28 Femenino Si 4
27 Femenino Si 5
45 Femenino Si 7
42 Masculino Si 7
34 Masculino Si 4
29 Masculino Si 4
26 Masculino No 0
24 Femenino No 0
51 Femenino Si 8
46 Masculino Si 7
53 Femenino Si 8
42 Masculino Si 9
40 Femenino Si 8
35 Masculino Si 7
33 Femenino Si 7
38 Masculino Si 8
47 Masculino Si 6
36 Masculino Si 8
45 Masculino Si 5
28 Femenino Si 3
27 Femenino No 0
45 Masculino Si 6
36 Masculino Si 6
45 Femenino Si 6
28 Femenino Si 4
27 Femenino Si 2
45 Masculino Si 7
29 Masculino No 0
34 Masculino Si 5
32 Masculino Si 3
42 Femenino Si 8
47 Masculino Si 7
51 Femenino Si 8
46 Masculino Si 7
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RIESGO ERGONOMICO

Trabajar en la
misma

SR T posicién U @ Transportar, Programacion Uso de Descansos o
rapido durante | Tener que Trabajar Doblar o trabajar ' | Condiciones - - N Continuar
Realizar la periodos manipular o en clEi torcer la por IEEIET calidas, del trabajo he”?m'f‘ = T_rabayar_sm | [ Trabajando trabajando
- A largos ; mover p (horas extra, (disefio, ningun tipo | insuficientes .
misma tarea breves agarrar posiciones p espalda de | encima de A frias, Ay cerca 0 en sus cuando esta
: A periodos (de materiales o c duracion de la peso, de durante la o e (Tt .
unay otra vez (levantar, objetos incémodas - manera su cabeza T — himedas y “eiEe A o formacion G limites fisicos lesionado o
agarrar, tirar, pequefios | o estrechas PIe, incomoda | o lejos de quip mojadas ] ' J lastimado
agachado, pesados laboral) etc.) laboral
etc.). Su cuerpo
sentado, de
rodillas, etc.)
Si No No No Si No No No No Si No No Si No No
Si Si Si Si Si Si Si No No Si No Si Si Si Si
Si Si Si Si Si Si No No No Si Si Si Si Si Si
Si Si Si Si Si Si No Si No Si Si Si Si Si No
Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si No Si
Si Si Si Si No Si Si No Si Si No Si Si Si Si
Si Si Si Si Si Si Si No Si Si No Si No Si No
Si Si Si Si Si No Si No Si Si No Si Si Si Si
Si Si No Si Si Si Si No No Si No No Si Si Si
Si Si Si No Si Si No No No Si No Si Si Si Si
Si Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Si Si Si Si
Si No Si Si Si Si Si No Si Si No Si Si Si Si
Si No No No No No No No No Si No No Si No No
Si No Si No No No No No No No No No No Si No
Si Si No Si Si Si Si No Si Si No Si Si No Si
Si Si Si Si Si Si No Si Si Si No Si Si Si No
Si Si No Si Si Si No Si No Si No Si Si Si Si
Si Si Si No Si No No No No Si No Si No Si Si
Si Si Si No Si No No No No Si No Si Si Si Si
Si Si Si Si Si No Si Si No Si No Si Si Si No
Si No No Si Si Si Si Si No No No Si Si No Si
Si No No Si Si Si Si Si No Si Si Si Si No Si
Si Si No Si Si Si No No No Si No No Si Si Si
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Si Si No Si Si Si Si Si Si Si No No Si Si No
Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Si Si No
Si Si Si Si Si Si Si No Si Si No Si Si Si Si
Si No No No Si No No No No Si No No No No No
Si Si No Si Si Si Si No Si Si No Si Si Si Si
Si Si No Si Si Si No No Si Si No Si Si Si Si
Si Si Si Si Si Si Si No No Si Si No Si Si Si
Si Si Si Si Si Si Si Si No Si No Si Si Si Si
Si Si Si Si Si Si No No Si Si Si Si Si No Si
Si Si Si Si Si Si Si No No Si Si Si Si Si Si
Si Si No No No Si No No No No No No No No Si
Si Si No Si Si Si Si No No Si No No No Si Si
Si Si Si Si Si Si Si No Si Si No Si Si Si Si
Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si No No Si Si Si
Si Si Si No Si Si Si No Si Si No No Si No Si
Si Si Si Si Si Si Si No Si Si No Si Si Si Si
Si Si Si Si Si Si No Si Si Si Si Si Si Si No
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Anexo 5. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo... QQW\QrQLOMQthPL\T\K(“ por

medio del presente documento acepto mi participacion en el trabajo de investigacion
denominado: Riesgo ergondémico relacionado a la lumbalgia en personal
administrativo de SEDACHIMBOTE S.A., 2021.

He sido informado (a) del objetivo del trabajo de investigacion, he conocido los riesgos,

y sus beneficios.
He sido informado (a) de la forma de como se realizara y sumodo de aplicacion.
Mi participacion seré voluntaria.

Como prueba de mi consentimiento voluntario para participar en esta investigacion, firmo

a continuacion:

y S /"
7

G

FIRMADEL TRABAJADOR
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Anexo 6. Solicitud a la institucién donde se va desarrollar la investigacion

o 3 FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE TECNOLOGIA MEDICA

suse |
N /
N UNIVERSIDAD SAN PEDRO

“Afo del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

W umodeZOZl
DACHIM IBOTI, 5

Secretaria Ge

CARTA N2 004-2020-USP-EAPTM/D a"‘ii“ NCIA GE
Sefior 03 JUN 26
ING. MANUEL RODRIGUEZ SEMANCHE S
GERENTE GENERAL SEDA CHIMBOTE S.A. RE iR
Presente.- i N°Reg. Hora:
s e ~s
Asunto: Solicito autorizacién para recoleccién de datos y

aplicacidn de instrumentos de investigacién

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo institucional y el de
manera particular y a la vez presentarle a la egresada del Programa de Estudios de
Tecnologia Médica con especialidad en Terapia Fisica y Rehabilitacién de la Universidad
San Pedro: VELASQUEZ GOMEZ KATHERINE PAMELA, con cédigo N° 1109000620, quien
ha proyectado el trabajo de investigacién denominado: “RIESGO ERGONOMICO Y
LUMBALGIA EN PERSONAL ADMINISTRIVO DE SEDA CHIMBOTE S.A., 2021”, con fines
de titulacion.

Por lo que, solicito a usted tenga a bien autorizar la recoleccion de datos y/o
aplicacién de los instrumentos de investigacién los mismos que se realizaran con el
PERSONAL ADMINISTRATIVO, a partir del 15 de junio al 15 de julio del presente afio. La
misma que se realizara bajo principios éticos y cientificos.

Una vez culminado el trabajo de investigacién, se estard alcanzando una copia
del informe final con los resultados obtenidos.

Seguro de contar con su autorizacién, aprovecho la oportunidad para expresarle
mi admiracién.
Atentamente,

c.c.: Archivo. E ;;;2'" i A%

AEV/mc. T
Correo: escuela.tecnologia.medica@usanpedro.edu.pe
Whatsapp: 934558202
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