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RESUMEN

El presente estudio tuvo el proposito de identificar la relacion que existe
entre el clima escolar y el rendimiento académico en los estudiantes de
secundaria de la I.LE. N°88164 “Félix Reyes Olivos”, Hualalay, Pallasca. Como
tipo de investigacion se empleo el no experimental — descriptiva, mientras que el
disefio correspondié al correlacional. La muestra del estudio la conformaron 97
estudiantes del nivel secundario de la mencionada institucion educativa, quienes
fueron seleccionados mediante el muestreo no probabilistico. Como
instrumentos de recoleccion de datos se aplicaron el cuestionario y la encuesta;
mientras que para medir el nivel del rendimiento académico se empled el
registro de las calificaciones. Los resultados encontrados sefialan que existe una
alta correlacion entre el clima escolar y el rendimiento académico, con un valor r

de la correlacién de Spearman de 0.715.



ABSTRACT

The purpose of this study was to identify the relationship between the school
climate and academic performance in secondary school students of the I.E. No.
88164 "Felix Reyes Olivos", Hualalay, Pallasca. The non-experimental - descriptive
type of research was used, while the design corresponded to the correlational one.
The study sample was made up of 97 secondary level students of the aforementioned
educational institution, who were selected through non-probabilistic sampling. As
data collection instruments, the questionnaire and the survey were applied; while to
measure the level of academic performance, the record of qualifications was used.
The results found indicate that there is a high correlation between school climate and

academic performance, with an r value of Spearman'’s correlation of 0.715.
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INTRODUCCION
Antecedentes

En el contexto internacional se ubican Castro, Gomez y Lascar (2019) y su estudio
en el centro educativo Santa Maria de Sabanagrande, Colombia, en donde el objetivo
principal fue analizar los factores que tiene el ambiente escolar y que afectan el
rendimiento académico de los estudiantes del tercer grado de bésica primaria del
mencionado colegio. La metodologia fue: de tipo mixto deductivo, el trabajo de
investigacion tuvo una poblacion de 14 estudiantes del tercer grado. Mientras que los
instrumentos empleados fueron la observacion, la encuesta y la entrevista. Los
resultados encontrados mencionan que los estudiantes presentan un buen clima
escolar. La conclusidon sefiala que un buen ambiente escolar influye de manera

positiva en el éptimo rendimiento académico de los estudiantes.

Barreto (2017) en su trabajo propone como objetivo determinar la relacion entre el
clima escolar y el rendimiento académico en los estudiantes de una preparatoria de
una escuela de Nueva Ledn, México. De tipo experimental y disefio transaccional, el
estudio tuvo una muestra de 300 estudiantes entre los 15 y 20 afios de edad. Se
utilizd la escala del clima escolar para identificar la relacion que tienen los
estudiantes con los docentes y como se relacionan dentro del aula. Mientras que para
medir el rendimiento académico se utilizaron los promedios generales de los
alumnos. Como resultados se pudo encontrar que el clima escolar no es determinante

para tener un buen rendimiento académico.

Anchundia (2016) present6 un estudio para la Universidad Simén Bolivar de
Ecuador cuyo objetivo fue determinar la influencia del clima escolar en el proceso de
ensefianza aprendizaje del Bachillerato del Colegio Nacional Manta, de la ciudad de
Manta. El tipo de investigacion fue no experimental con un disefio descriptivo. Los
datos recolectados se procesaron en el Microsoft Excel y se representaron en tablas y
graficos estadisticos. Como hipétesis de investigacion se tuvo que el clima escolar

tiene influencia en el proceso de ensefianza aprendizaje en el mencionado colegio de



la ciudad de Manta. Los resultados indicaron que el clima escolar tiene un nivel

aceptable, sin embargo, en relacion a incentivos y motivacion los niveles son bajos.

Dentro del ambito nacional se tiene a Arteaga (2020) tuvo como objetivo principal
determinar en qué medida el clima escolar ha alcanzado en clase, en los alumnos del
sexto afio de primaria de una institucion publica de formacién del Callao. De tipo
investigacion basica, y de disefio descriptivo experimental simple. La muestra fue de
60 estudiantes de sexto grado, incluidos los grados A y B De la misma institucion,
los participantes desarrollaron una encuesta a escala SES (Escala de Clima Escolar)
adaptada en Espafia, por Aurelio Villa Sdnchez, y Fue desarrollado en Chile, con
Redondo y Cornejo, por Kevin Marjoribanks (1980). Los resultados mostraron que el
70% de los estudiantes dijeron que el ambiente de aprendizaje era normal. Ademas,
el 16,67% de los estudiantes considerd inadecuado recibir una calificacion alta. Por
otro lado, el 13,33% de los alumnos obtuvo una buena nota. Se concluye que la
mayoria de los estudiantes cree que el ambiente escolar es normal, por lo que el
camino que atraviesa la comunidad educativa y las expectativas de comportamiento

de los estudiantes son insatisfactorias para todos los estudiantes.

Gonzales (2019) en su tesis propuso como objetivo identificar la relacion entre el
clima escolar y el rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de
la Institucion Educativa Experimental “Antonio Guillermo Urrelo” de la ciudad de
Cajamarca. De tipo experimental y disefio correlacional, el trabajo tuvo como
muestra a 123 estudiantes de ambos sexos, a quienes se les suministrd cuestionarios
para recolectar la informacion necesaria. Los resultados indican existe una relacion
positiva y directa entre ambas variables de estudio, cuyo valor del coeficiente de

correlacién es de 0.9385.

Luyo (2019) en su trabajo tuvo el proposito de determinar la relacién entre el clima
escolar y el rendimiento académico en los estudiantes de primaria de la Institucion

Educativa N°39008 de Yuraq Yurag, Ayacucho. El tipo de investigacion fue no



experimental — correlacional, con una poblacién de 104 estudiantes del sexto grado
de primaria. Los instrumentos empleados para la recoleccion de datos fueron el
cuestionario y la ficha de observacion. Los resultados hallados indicaron que el 43%
de los estudiantes encuestados percibe un clima escolar positivo, y el 57% percibe un
clima escolar negativo. Mientras que el 54% de los estudiantes presentd un nivel del
logro previsto con relacion a su rendimiento académico, el 33% en nivel proceso y el
13% en nivel en proceso. La conclusién del estudio menciona que el clima escolar y
el rendimiento académico se relacionan de manera positiva, con un valor del

coeficiente r de Spearman de 0.675.

Mora (2019) tuvo el objetivo de determinar cémo se relaciona el clima escolar con la
calidad docente en los estudiantes de primer afio de secundaria del Campus Divino
Salvador 1277, Valle El Triunfo, San Antonio de Jicamarca, 2018. El enfoque es
descriptivo no experimental cuantitativo. disefio. La poblacion estd conformada por
135 estudiantes, muestreada de 100 estudiantes, obtenida por muestreo aleatorio, en
el cual se aplica un cuestionario de 14 preguntas con una escala de cinco tipos de
respuestas indicando dos variables. Este instrumento tiene un alto nivel de confianza
en 0.860. Se realizo el correspondiente analisis de los resultados de la encuesta, la
cual arrojo evidencia empirica de que el 89,7% apoya 0 ve positivamente los
requisitos para los indicadores y dimensiones propuestos en la herramienta. Esto se
ha verificado y resuelto en gran medida utilizando un chi cuadrado. Se concluye que
el clima escolar tiene una relacion directa con la calidad de la ensefianza de los
estudiantes de primer afio de secundaria de la I.LE. No. 1277 Divino Salvador, Valle

El Triunfo, San Antonio de Jicamarca, 2018.

Julca (2018) desarroll6 una tesis en donde tuvo como objetivo general determinar la
relacion que existe entre el clima escolar y el rendimiento académico en el &rea de
ciencias sociales en los estudiantes del primer afio de secundaria de la I.E. Manuel
Gonzéles Prada de Huaycan. Este trabajo tiene un enfoque cuantitativo, con un tipo
basico, y de disefio no experimental. Como muestra se tuvo a 102 estudiantes del

primera afio de educacion secundaria. Mientras que para recolectar la informacién se



hizo uso de dos cuestionarios, uno para cada variable. Como resultado de la
investigacion se puede observar que el 57% de los encuestados sostiene que el nivel
del clima escolar es bueno, y un 55% de los estudiantes presenta un nivel alto en el
rendimiento académico en el area de ciencias sociales. Como conclusion, se acepta la
hipétesis planteada ya que ambas variables se relacionan de manera directa y positiva
(p=0.442)

Fundamentacion cientifica

A) Clima escolar

Cherobim (2004) manifiesta que “clima se refiere a una caracterizacion del
ambiente, el cual esta formado por los elementos fisicos y humanos” (p.119).
Ademas sefiala que el concepto de clima se ha ido extendiendo a las
relaciones humanas, a la forma como los estudiantes se relacionan con sus

pares y a las caracteristicas que poseen determinados ambientes sociales.

Por su parte, Rodriguez (2004) sostiene que el clima escolar es “el conjunto
de caracteristicas psicosociales que una institucion educativa presenta, y que
son establecidos por diversos factores que se integran y que conllevan a un

distintito particular de la institucion”.

A su vez, Cornejo y Redondo (2001) afirman que el clima escolar “es la
percepcién que tienen las personas sobre las relaciones interpersonales que

se desarrollan dentro de una comunidad educativa”.



a)

b)

Tipos de Clima Escolar

Bris (2000) sostiene que los tipos de clima escolar mas comunes son los

siguientes:

Clima de tipo autoritario: en este tipo de clima existe el autoritarismo. No
hay confianza en los demas colaboradores por parte de la direccion. Las
decisiones se toman de forma vertical.

Clima de tipo participativo: en este tipo de clima se promueve la consulta y
la participacion de todos. La comunicacion y las decisiones van en forma
horizontal. Los participantes toman decisiones de acuerdo al cargo que

desempefian, puesto que existe motivacion interna.

Caracteristicas del clima escolar

En toda institucion educativa el clima escolar nunca es igual en todos los
sentidos. Siempre hay un impacto, ya sea positivo 0 negativo, en relacién a
los objetivos trazados.

De acuerdo con Pérez (2011), una de las caracteristicas del clima escolar es el
liderazgo democratico que los directivos presentan. Todos tienen la
responsabilidad de generar un buen ambiente, de tener una buena
comunicacion y una dialogica dentro de la institucién que tengan la finalidad

de escuchar a todos los actores.

Segin Toledo (2009) el clima escolar debe de satisfacer las exigencias
humanas minimas, orientadas a la seguridad, compafierismo y reconocimiento
del potencial. Mientras haya un clima escolar adecuado, el estudiante se
sentira querido, seguro y protegido, lo cual permitira su mejor desarrollo
personal y academico. Por otro lado, un clima social negativo conlleva al
estrés, desmotivacion, desgano y falta de interés, asi como un fatiga fisica y

mental.



Diversos autores han diferenciado los climas positivos de los negativos,
puesto que en los primeros el estudiante tiene la posibilidad de tener un mejor
desarrollo personal; mientras que en los segundos no favorece de ninguna

manera el desarrollo de los estudiantes.

Ademas, en los climas positivos se facilita el aprendizaje de sus integrantes
ya que se sienten seguros y coémodos, y estos les ayuda en su desarrollo
personal y que se traduce en su bienestar y confianza para demostrar sus
habilidades.

Factores que influyen en el Clima Escolar

a) Participacion: donde todos los actores participan en la organizacion de la
institucion. Los estudiantes tienen la necesidad de participar en su municipio
escolar, los padres de familias en el APAFA, y el personal administrativo en
el CONEI.

b) Liderazgo: donde el lider organiza todo el trabajo colectivo, compartiendo
responsabilidades y ayudando a los demas.

c) Poder y cambio: el poder esta en la capacidad de cambiar y concederle mas
importancia a los profesores y estudiantes, para involucrarlos en la
planificacion y organizacion.

d) Planificacion y colaboracion: la colaboracion de todos es importante para la
planificacion del PEI. La planificacion debe ser continua, teniendo en cuenta
lo anterior y posterior de la vida institucional, los valores y problemas con los
que se cuenta.

e) Cultura: la cultura se da en un determinado clima escolar.

Dimensiones del Clima Escolar

a) Dimension 1: Convivencia General



b)

Esta dimensién se relaciona con el nivel de conflictividad que existe en la
escuela, y como estos pueden ser resueltos. Es la dinamica de la relacion que
tienen los actores y la buena comunicacion para generar un ambiente de
confianza. De acuerdo con Sanchez (2009) para lograr un ambiente escolar
positivo se llevan diversas acciones que favorezcan la convivencia y
comunicacion, tales como la accién tutorial y la mejora de las relaciones
interpersonales. Ademas de promover la participacion de todos los actores de la
comunidad escolar: estudiantes, docentes, directores, administrativos, padres

de familias, con el objetivo de vivir en armonia.

Dimension 2: Satisfaccion y Cumplimiento de Expectativas

Castro (2012) afirma que el grado de satisfaccion de todos los actores de la
comunidad educativa se mide dependiendo del funcionamiento general de la
escuela y con la intervencion de otros agentes, tales como la motivacion y el
compromiso para trabajar. Es importante tener un buen clima de confianza y
una buena comunicacion ya que las estrategias ayudaran a mejorar la imagen

de los estudiantes, y por consiguiente, su rendimiento y autoestima.

B) Rendimiento académico

El rendimiento académico se basa en resultado final; asi, Gonzales (2015),

afirma que todo ello se encuentra expresado en los diversos cambios de cada

estudiante tomando en cuenta las destrezas, actitudes, que todo estudiante deberia de

tener en cada proceso también el rendimiento académico no solo sera cantidad y

calidad de conocimientos sino son todas las manifestaciones que se tienen en la vida.

El rendimiento académico es conceptualizado como el producto final que cada

alumno rinde o el resultado final u obtenido en cada proceso de evaluacion también

el rendimiento serd desempefio de forma individual del estudiante, que sera

influenciada por el entorno educativo, familiar y social (RAE, 2011).



Jiménez (2010) sefala es la forma de medir la capacidad que tiene cada
estudiante manifestando de manera positiva lo que ha aprendido durante su
desarrollo académico también se considera la inteligencia de los estimulos

educativos de acuerdo a los objetivos establecidos

Por otro lado, es considerado a la manifestacion de la capacidad de los
estudiantes que desarrollan durante su fase de adiestramiento que facilita alcanzar

logros académicos a lo largo de un tiempo determinado (Gonzales, 2015).

El rendimiento es amplio en conceptos de objetivos, resultados planteados

entendiendo como el producto de cada estudiante en el estudio.

Caracteristicas del Rendimiento Académico

Gonzales (citado por Ortega, 2012) sefiala que el rendimiento escolar puede ser

dindmico, vista y caracterizado por:

El rendimiento es la parte dinamica del proceso de aprendizaje basado en la
capacidad y esfuerzo del estudiante, determinado por su conducta, también en sus
medidas de calidad y valoracion relacionado con un caracter ético incluyendo

expectativas economicas.

Importancia del rendimiento académico

Gonzales (2015), afirma que “los registros de rendimiento son adecuados para
tener habilidades y habitos de estudio analizado con un proceso final asi mismo es el
esfuerzo y la capacidad que tiene cada alumno para comprender el analisis minucioso

del éxito académico o fracaso de ello”.

Las calificaciones como expresion del rendimiento académico



Serd medido a través de pruebas escritas, orales, virtuales, examenes,
practicas finales, entre otros demostrando que cada estudiante logre el objetivo

trazado en cada asignatura propuesto.

Las calificaciones del rendimiento académico es la expresion de cada
estudiante reflejado en el éxito o fracaso del estudio garantizandoles una formacién
profesional alcanzando los estandares propuestos donde estas calificaciones seran

establecidos segun reglamentos legales establecidos por cada institucion.

Diaz (2012) demuestra que el rendimiento académico estara planteado por

una escala de evaluacion.

e Desaprobados cuando cada estudiante obtiene notas de 00 a 10 puntos no

alcanzando los objetivos previstos.

e Aprobados cuando el estudiante obtiene notas de 11 a 20 demostrando su objetivo
trazado.

La mayoria de universidades en el Per( se encuentra en evaluacion expresado

notas de escala de 0 a 20 puntos valorando como aprobado o desaprobado.

La evaluacion de los aprendizajes son procesos permanentes por lo que existe
escalas de calificacion para informar su proceso de evolucién de cada estudiante
siendo cuidadoso en la evaluacion por la calificacion que recibira como producto
final. (MINEDU, 2012)

La escala de evaluacion segun la ley universitaria N.° 23733 en el capitulo de las
evaluaciones menciona que la escala de calificacion es vigesimal de (0-20) siendo la
nota minima aprobatoria de 11 y maxima de 20 y la nota desaprobatoria es de (0-10)

(Ley Universitaria, s.f.).

Justificacion de la investigacion

El presente informe de estudio se realiza, tomando en cuenta la importancia de tener
una investigacion con resultados reciente reales y trascendentes respecto al clima

escolar y, consecuentemente, explicar su relacion con el rendimiento académico.



Bajo esa perspectiva creemos necesario considerar y destacar la coincidencia con
algunas teorias al afianzar ideas en comdn donde algunos autores afirman que el ser
humano se caracteriza por poseer una naturaleza activa y el aprendizaje es producto

de esa actividad.

Asimismo, se justifica el estudio al considerar que los resultados obtenidos nos
permitiran conocer en detalle y con mayor precisién el grado de clima escolar y su
relacion con el rendimiento académico para poder orientar a la medida de nuestra
experiencia, conocimientos y posibilidades a los protagonistas directos de este
estudio. Asi como también servira de precedente para futuras investigaciones de esta

naturaleza.

También se justifica, en la medida en que los resultados reflejan la orientacion hacia
los padres de familia y docentes, como aliados importantes de este proceso; pero
sobre todo, que fruto de ello permitira elevar el nivel de la calidad educativa de los

estudiantes de la Institucion Educativa “Félix Reyes Olivos”, Hualalay, Pallasca.

De igual manera, el presente estudio se sostiene en la precision que se tuvo en
cuenta al definir las variables de estudio; asi como al aplicar las diferentes teorias
que sostienen dan solidez y coherencia y sobre todo fundamentan nuestro estudio
permitiendo de esta manera dotarle del nivel y relevancia tedrica que amerita esta

investigacion.

Problema

El mundo desarrollado esta cambiando su patrén, ha comenzado una nueva era
historica y debe ser enfrentada por retos, y por tanto nuevas formas de entender la
organizacion y nuevas soluciones. Y lo mejor es el conocimiento de las personas y la
sociedad y sus roles y participacion en la toma de decisiones educativas. Este papel

pionero tiene un efecto inmediato: encontrar la calidad de todo. La mayoria de los
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"grandes” temas educativos actuales se ocupan de cuestiones distintas de las
instrucciones, como aspectos y factores.

Relaciones contextuales, organizacionales e interpersonales que afectan el
resultado final. Ante todo, el aula es un escenario en el que se desarrollan procesos
grupales en los que los estudiantes establecen vinculos entre si y se comunican a
través de relaciones afectivas,

La confianza y otras caracteristicas establecen una relacion dinamica que cambia
el entorno segun una interrelacion multidimensional que se desarrolla a diario. Como
grupo, el capitulo tiene una estructura formal e informal. Pero la vida de un grupo de
clase, como otros grupos, presenta muchos aspectos, etapas, productividad,
productividad, luchas y similares. Su salud puede ser buena o presa del estrés, el
conflicto y la ansiedad que pueden perturbar la cohesion del grupo y transformar la
clase en el contexto de rechazo, hostilidad, oposicion, mala comunicacion, falta de
cooperacién y competencia exacerbado en ausencia de violencia abierta. La
evaluacion del ambiente escolar se vuelve muy dificil, ya que es una construccién
multidimensional que se puede ver desde diferentes angulos.

Las relaciones sociales dentro de una clase constituyen un componente esencial
y apropiado que se define como conciencia y sentirse feliz en clase, con relaciones de
apoyo Yy afecto mutuo entre compafieros, recibiendo aceptacion y valoracién docente,
motivacion para aceptar y portar normas y valores que apoyen la convivencia

pacifica y construyan el crecimiento personal y colectivo.

Tal es asi que en la Institucion Educativa “Félix Reyes Olivos”. Hualalay,
Pallasca, se observa que, los estudiantes presentan: conflictos vy
ansiedades que pueden romper las relaciones en el grupo, se producen grescas entre
ellos a veces dentro y fuera de las aulas, asimismo existen antagonismos, antipatias,

mala comunicacion, y falta de cooperacion entre los estudiantes.

En ese sentido se plante6 como problematica de investigacion:
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¢Qué relacion existe entre el Clima Escolar con el Rendimiento Académico de los
estudiantes de secundaria de la .E. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay —
Pallasca, 2019?

Conceptuacion y operacionalizacion de las variables

Definicion conceptual

Variable 1: Clima Escolar
Castro (2010) afirma que el clima escolar es el conjunto de caracteristicas
psicosociales dentro de una escuela que estan conformadas por diversos

factores personales, estructurales y funcionales.

Variable 2: Rendimiento Académico

Gonzales (2015), afirma que todo ello se encuentra expresado en los
diversos cambios de cada estudiante tomando en cuenta las destrezas, actitudes,
que todo estudiante deberia de tener en cada proceso también el rendimiento
académico no solo seré cantidad y calidad de conocimientos sino son todas las

manifestaciones que se tienen en la vida.

Matriz de Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
1. Existe conflicto dentro de la escuela
. 2. Resolucion de los conflictos
Clima Buen clima de convivencia | 3. Relacion entre los actores.
Escolar 4. Se usan los canales de comunicacién
5. Buen ambiente lleno de confianza
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Se cumplen las expectativas
dentro del clima escolar

. Medicién del grado de satisfacciéon entre los

actores.

. Se comparan las expectativas al inicio y

después.

. Se brindan estimulos y motivaciones a los

diversos actores.

Comunicacién

Destacado

Logro previsto

Rendimiento
Académico Matematica Proceso
Inicio
Ciencia, tecnologia y
ambiente
Hipdtesis

Hi: Existe relacion entre el clima escolar y el rendimiento académico de los

estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix Reyes Olivos™" — Hualalay
— Pallasca, 2019.

Ho: No existe relacion entre el clima escolar y el rendimiento académico de los

estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay
— Pallasca, 2019

Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion entre el clima escolar y el rendimiento académico de

los estudiantes de secundaria de la I.LE. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" —

Hualalay — Pallasca, 2019.




Objetivos especificos

Evaluar el clima escolar en los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164

"Félix Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca, 2019.

Establecer el nivel del rendimiento académico de los estudiantes de
secundaria de la .LE. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca,
2019

Identificar la relacion entre clima de convivencia general y el rendimiento
académico de los estudiantes de secundaria de la I.LE. N° 88164 "Félix Reyes

Olivos" — Hualalay — Pallasca, 2019.

Identificar la relacion entre satisfaccion y cumplimiento de expectativas y el
Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164

"Félix Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca, 2019.
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METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

El tipo es no experimental transversal. Es transversal debido a que se realiza
observaciones en un momento Unico en el tiempo. Segin Herndndez, Fernandez y
Batista (2014).

Se considerd el disefio descriptivo correlacional porque especifica la
realidad de eventos, situaciones o caracteristicas y perfiles de los integrantes de
comunidades o0 grupos que se busca estudiar, analizar, evaluar; de la cual se recopila

informacidn de datos sobre el tema a investigar.
El esquema que adopto este disefio es el siguiente:
Ox
/
M r|
N

Donde:

M : Muestra
Ox: Variable “clima escolar”
r : relacién entre las variables

Oy : Variable “rendimiento académico”
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Poblacion y muestra

Para este caso la poblacion estuvo constituida por los estudiantes de secundaria

de la I.LE. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" distribuidos de la siguiente manera:

NIVEL GRADO HOMBRES MUJERES TOTAL
SECUNDARIA 1° 17 7 24
20 8 6 14
3° 6 8 14
40 13 11 24
50 12 9 21
TOTAL 56 41 97

Fuente: Informacion recogida de la Direccion |.E. N° 88164

En el caso de la muestra, fue la misma cantidad de estudiantes que la
poblacion (97) puesto que tienen las mismas caracteristicas. Se empled el

muestreo intencional, por lo que se le conoce como poblacion muestral.

Técnicas e instrumentos de investigacion

Como técnica, se aplico la encuesta la misma que permitié recoger datos sobre la
variable clima escolar. Mientras que para la variable rendimiento académico se

empled el analisis documental.
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En el caso de los instrumentos, se emplearon los siguientes:

a) Cuestionario de clima escolar

Consto de 34 items en total, evalia dos aspectos o dimensiones: el clima de
convivencia general (22 items) y el grado de satisfaccion y cumplimiento de
expectativas (12 items. Su aplicacion es colectiva con una duraciéon de 25

minutos.

Para dar respuesta a cada uno de los planteamientos, los sujetos de la muestra
tuvieron que seleccion entre 6 alternativas tal como se sefiala en el siguiente

cuadro:

Alternativa Vaflor.
cuantitativo
Muy de acuerdo 5
De acuerdo 4
En desacuerdo 3
Muy en desacuerdo 2
Sin elementos para responder 1
Indeciso 0

Para efectos del procesamiento de las puntuaciones acumuladas por cada una de las
dimensiones establecidas y por la misma variable se tomaron en cuenta las escalas y

baremos que se muestran en el siguiente cuadro:

Clima de convivencia Satisfaccion y
NIVEL cumplimiento de Clima escolar

eneral .
g expectativa

Deficiente 0-27 0 -15 0 - 45
Regular 28 - 55 16 - 30 46 - 90
Bueno 56 - 83 31 - 45 91 - 135
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Excelente 84 - 110 46 - 60 136 - 180

b) Ficha de registro de calificaciones

Empleado para seleccionar los datos relevantes relacionados con rendimiento
académico de los estudiantes, ubicados en los registros auxiliares de evaluacion,
basados en las dimensiones comunicacién, matematica y ciencia, tecnologia y
ambiente en todos los casos, para el procesamiento de la informacién aqui
recolectada se establecieron como niveles los planteados por el Ministerio de
Educacion (2009) nivel en inicio, en proceso, logro previsto y destacado.

NIVEL BAREMO
Destacado 19 20
Logro previsto 16 18
Proceso 11 15
Inicio 0 10

Validacion y confiabilidad del instrumento

Dada las caracteristicas de las variables, el unico instrumento empleado que fue

sometido a juicio de expertos.

Para la validacion se considerd el método de consulta a expertos, quien dio su visto

bueno para su aplicacion valorando los instrumentos en la escala “Alto”.

Con referencia a la confiabilidad del instrumento su determinacion se dio mediante la
aplicacion de una prueba piloto a 30 estudiantes de secundaria de una institucion
ubicada dentro del mismo contexto y seleccionada por su cercania a la institucion y
semejanza en las caracteristicas de la muestra; los resultados hallados fueron

sometidos a los procedimientos del método Alfa de Cronbach. El célculo de
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confiabilidad que obtuvo el instrumento Cuestionario de clima escolar se ubicé en el

nivel “Fuerte” con un 0,715.

Procesamiento y analisis de informacion

Se empled el software Excel 2013 y para procesar la informacion se hizo uso del
software estadistico SPSS 23.0 que permitio establecer los niveles de correlacion y la

significancia de los mismos.

Los datos recolectados se procesaron de manera estadistica haciendo uso de las
tablas y gréaficos con la finalidad de registrar toda la distribucion de las respuestas

obtenidas, haciendo uso de la frecuencia absoluta (fi).
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RESULTADOS

Tabla 1
Distribucién de frecuencias en el clima escolar

Satisfaccion y

Clima de convivencia L
cumplimiento de

Clima escolar

NIVEL general expectativa
n % n % n %
Deficiente 0 0 0 0 0 0
Regular 4 4,12 16 16,49 10 10,31
Bueno 29 29,90 33 34,02 31 31,96
Excelente 64 65,98 48 49,48 56 57,73
TOTAL 97 100 97 100 97 100
FUENTE: Base de datos anexo N° 05
Regular Bueno Excelente
= Clima de convivencia general  Satisfaccion y cumplimiento de expectativa Clima escolar
Figura 1 Distribucion porcentual en el Clima Escolar en estudiantes de secundaria de la I.E. N°

88164.
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En la tabla 1 y Figura 1 se puede evidenciar que: la dimension Clima de

convivencia general ubica su mayor puntuacion (65,98 %) en el nivel excelente. La

dimension Satisfaccién y cumplimiento de expectativa ubica su mayor puntuacién

(49,48%) en el nivel excelente. La variable Clima escolar ubica su mayor

puntuacién (57,73%) en el nivel excelente.

Tabla 2
Distribucién de frecuencias en el rendimiento académico

ciencia,

., L. , Rendimiento
Comunicacion Matematica tecnologia y A
. Académico
NIVEL ambiente
n % n % n % n %
Destacado 21 21,65 21 21,65 34 35,05 25 26,12
Logro 55 5670 57 5876 48 4948 53 54,98
preVIsto
Proceso 15 1546 11 11,34 12 1237 13 1306
Inicio 6 6,19 8 8,25 3 3,09 6 5 84
TOTAL 97 100 97 100 97 100 97 100

FUENTE: Base de datos anexo N° 05
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58,76
35,05
15,46 13,06
138 1237

5 54,98
49,48
. 26,12
30 21,65
20 2
825 o
10 €22 3,09

Destacado Logro previsto Proceso Inicio

® Comunicacién = Matemadtica m Ciencia, tecnologia y Ambi ® Rendimi Academico

Figura 2: Distribucion porcentual en el rendimiento académico de estudiantes de secundaria de
la .LE. N° 88164 "Félix Reyes Olivos".

De lo presentado en la tabla y Figura 2 se puede evidenciar que:

La dimension comunicacién ubica su mayor puntuacion (56,70 %) en el
nivel logro previsto.

La dimension matematica ubica su mayor puntuacion (58,76%) en el
nivel logro previsto.

La dimensidn ciencia, tecnologia y ambiente ubica su mayor puntuacion
(49,48%) en el nivel logro previsto.

La variable rendimiento académico ubica su mayor puntuacion (54,98 %)

en el nivel logro previsto.

Tabla 3
Distribucion de frecuencias entre clima de convivencia general y el rendimiento
académico
Rendimiento académico
Total
- Logro
Inicio  Proceso 9 Destacado
previsto
= ©
£ 'S Regular Recuento 0 0 4 0 4
S &
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% 0,00 0,00 4,12 0,00 4,12

Recuento 0 0 25 4 29
Bueno

% 0,00 0,00 25,77 4,12 29,90

Recuento 6 13 24 21 64
Excelente

% 6,19 13,40 24,74 21,65 65,98

Recuento 6 13 53 25 97
Total % del

6,19 13,40 54,64 25,77 100,00
total

En la Tabla 3 se observan la distribucion de frecuencias entre Clima de convivencia
general con el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N°
88164, donde el 25,77 % de los estudiantes encuestados consideran que el Clima de
convivencia general presenta un nivel bueno; a su vez este mismo grupo evidencia un
nivel de logro previsto en su rendimiento académico; mientras que, el 24,74 % de los
estudiantes que evidencian un nivel de logro previsto en su rendimiento académico

sefialan que el clima escolar es excelente.

Tabla 4
Correlacion entre el clima de convivencia general y el rendimiento académico

. Rendimiento

Correlacion de Spearman o
Académico

Coeficiente r 0,708

Clima de Probabilidad “p" P=0,035

convivencia general

. . P <0.05

Significancia e .
significativo
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Descripcion

En la tabla 4, se observa que existe una correlacion “Alta” entre el Clima de
convivencia general con el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria
de la I.E. N° 88164 al haber obtenido r= 0,708 a través del coeficiente de correlacion
de Spearman y con un valor p= 0,035 asumido como relacion significativa (P< 0,05)
entre las variables de estudio de acuerdo a la apreciacion de los integrantes de la
muestra, segun datos proporcionados por el programa SPSS 23; asimismo de acuerdo
a la prueba de significancia, se establece como decision el rechazo de la hipétesis
nula y aceptacion de la hipdtesis de investigacion: Existe relacion directa y
significativa entre el Clima de convivencia general con el Rendimiento Académico
de los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay
— Pallasca, 2019.

Tabla 5
Distribucién de frecuencias entre Satisfaccion y cumplimiento de expectativas y el

rendimiento académico

Rendimiento académico

Total
Inicio  Proceso Log_ro Destacado
previsto

[¢B)
'g Recuento 0 0 11 5 16
= Regular
E . % 0,00 0,00 11,34 5,15 16,49
S S
£2
3 g Recuento 3 7 15 8 33
g § Bueno
g @ % 3,09 722 15,46 8,25 34,02
Z
§ Excelente Recuento 3 6 27 12 48
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% 3,09 6,19 27,84 12,37 49,48

Recuento 6 13 53 25 97

Total
% 6,19 13,40 54,64 25,77 100,00

Descripcion
En la Tabla 5 se observan la distribucién de frecuencias entre Satisfaccion y
cumplimiento de expectativas con el Rendimiento Académico de los estudiantes de
secundaria de la I.E. N° 88164, donde el 27,84 % de los estudiantes encuestados
consideran que la Satisfaccion y cumplimiento de expectativas presenta un nivel
excelente; a su vez este mismo grupo evidencia un nivel de logro previsto en su
rendimiento académico; mientras que, el 15,46 % de los estudiantes que evidencian
un nivel de logro previsto en su rendimiento académico sefialan que el clima escolar

es bueno.

Tabla 6
Correlacion entre la Satisfaccion y cumplimiento de expectativas y el rendimiento

académico

L Rendimiento
Correlacion de Spearman o
Académico
Coeficiente r 0,653
Satisfaccion y
cumplimiento de Probabilidad “p" P=0,029
expectativas P< 005
Significancia R
significativo

Descripcion
En la tabla 6, se observa que existe una correlacion “Alta” entre Satisfaccion y
cumplimiento de expectativas con el Rendimiento Académico de los estudiantes de

secundaria de la I.E. N° 88164 al haber obtenido r= 0,653 a través del coeficiente de
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correlacion de Spearman y con un valor p= 0,029 asumido como relacion
significativa (P< 0,05) entre las variables de estudio de acuerdo a la apreciacion de
los integrantes de la muestra, segun datos proporcionados por el programa SPSS 23;
asimismo de acuerdo a la prueba de significancia, se establece como decision el
rechazo de la hip6tesis nula y aceptacion de la hipdtesis de investigacion: Existe
relacion directa y significativa entre Satisfaccion y cumplimiento de expectativas con
el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la 1.E. N° 88164

"Félix Reyes Olivos™" — Hualalay — Pallasca, 2019.

Tabla 7
Distribucion de frecuencias entre clima escolar y el rendimiento académico

Rendimiento académico

Total
Inicio  Proceso Log_ro Destacado
previsto
Recuento 1 1 2 6 10
Regular
% del
1,03 1,03 2,06 6,19 10,31
total
ks
8 Recuento 3 1 16 11 31
(7p]
'-c;l Bueno % del
£ o de 3,09 1,03 16,49 11,34 31,96
= total
O
Recuento 2 11 35 8 56
Excelente % del
0 de 2,06 11,34 36,08 8,25 57,73
total
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Recuento 6 13 53 25 97

Total
% del

6,19 13,40 54,64 25,77 100,00
total

Descripcion

En la Tabla 7 se observan la distribucion de frecuencias entre Clima Escolar
con el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164,
donde el 36,08 % de los estudiantes encuestados consideran que el Clima Escolar
presenta un nivel excelente; a su vez este mismo grupo evidencia un nivel de logro
previsto en su rendimiento académico; mientras que, el 16,49 % de los estudiantes
que evidencian un nivel de logro previsto en su rendimiento academico sefialan que

el clima escolar es bueno.

Tabla 8

Correlacion entre el clima escolar y el rendimiento académico

. Rendimiento
Correlacion de Spearman o
Académico
Coeficiente r 0,715
Clima Escolar Probabilidad “p" P=0,030
Significancia i P _<_0'O_5
significativo

Descripcion
En la tabla 8, se observa que existe una correlacion “Alta” entre el Clima
Escolar con el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N°

88164 al haber obtenido r= 0,715 a través del coeficiente de correlacion de Spearman
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y con un valor p= 0,030 asumido como relacién significativa (P< 0,05) entre las
variables de estudio de acuerdo a la apreciacion de los integrantes de la muestra,
segun datos proporcionados por el programa SPSS 23; asimismo, de acuerdo a la
prueba de significancia, se establece como decision el rechazo de la hipétesis nula 'y
aceptacion de la hipdétesis de investigacion: Existe relacion directa y significativa
entre el clima escolar con el Rendimiento Académico de los estudiantes de
secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca, 2019.

ANALISIS Y DISCUSION

Los actuales planteamientos curriculares le otorgan gran importancia a la estabilidad
emocional del estudiante, a sus niveles de relacion con los demas, grados de
comunicacién, motivacién, entre otros aspectos que forman parte del clima escolar
que a diario vivencian los estudiantes; lo que es un claro indicador de que cuén
importante es el entorno para el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje,
que en muchas investigaciones han asumido que se ven reflejados en sus
rendimientos académicos; es a partir de esa premisa que surge la investigacion, que
tiene como objetivo conocer el nivel de relacion entre ambas variables; para ello se
aplicaron instrumentos para recoger informacién sobre ambas variables, los datos
ubicados de acuerdo a los objetivos planteados se discuten en los siguientes

parrafos:

Con referencia al objetivo indicado para Evaluar el Clima Escolar en los estudiantes
de secundaria de la 1.LE. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay, los datos
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presentados como resultado indican que la dimension Clima de convivencia general
muestra un nivel excelente con 65,98 %, la dimension Satisfaccion y cumplimiento
de expectativa un nivel excelente con 49,48%; mientras que, la variable Clima
escolar 57,73% en el nivel excelente, por los datos se asumié que el clima escolar se
encuentra debidamente organizado, siendo prioridad de los docentes lo que a partir
de nuestra experiencia facilita los procesos de interrelacién y adaptacion de los
estudiantes a situaciones nuevas; por lo cual para el presente objetivo se asumio que,
el Clima Escolar en estudiantes de secundaria, presenta un excelente nivel; resultado
que se aproxima a lo concluido por Julca (2018), quien como resultado de la
investigacion se puede observar que el 57% de los encuestados sostiene que el nivel
del clima escolar es bueno, y un 55% de los estudiantes presenta un nivel alto en el
rendimiento académico en el area de ciencias sociales. Como conclusion, se acepta la
hipdtesis planteada ya que ambas variables se relacionan de manera directa y positiva
(p=0.442)

En referencia a objetivo que se orientd a Establecer el nivel de Rendimiento
Académico de los estudiantes de secundaria de la 1.LE. N° 88164 "Félix Reyes
Olivos" los datos presentados como resultados indican que la dimension
comunicacién se ubica en el nivel logro previsto con 56,70 %, matematica en el
nivel logro previsto con 58,76%; ciencia, tecnologia y ambiente en el nivel logro
previsto con 49,48%; datos que ubican a la variable rendimiento académico en el
nivel logro previsto con 54,98 %, de estos porcentajes se asume que los estudiantes
han alcanzado los aprendizajes planificados y desarrollados por sus docentes en las
areas evaluados por lo cual se asumi6 como afirmacién que, el rendimiento
académico de los estudiantes de secundaria se encuentra dentro de un logro previsto,
los resultados indicados muestran semejanza con los presentados por Arteaga (2020)
quien en sus resultados mostr6 que el 70% de los estudiantes dijeron que el ambiente
de aprendizaje era normal. Ademas, el 16,67% de los estudiantes considerd
inadecuado recibir una calificacion alta. Por otro lado, el 13,33% de los alumnos

obtuvo una buena nota. Se concluye que la mayoria de los estudiantes cree que el
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ambiente escolar es normal, por lo que el camino que atraviesa la comunidad
educativa y las expectativas de comportamiento de los estudiantes son

insatisfactorias para todos los estudiantes.

Con respecto al objetivo indicado para identificar la relacién entre Clima de
convivencia general con el Rendimiento Académico de los estudiantes de
secundaria de la 1.LE. N° 88164 "Feélix Reyes Olivos los resultados alcanzados
indican que existe una correlacion “Alta” entre la dimension y variable analizada
indicados en un valor r= 0,708 en el coeficiente de correlacion de Spearman y con
un valor p= 0,035 asumido como relacion significativa (P< 0,05); por lo cual se
asumio que existe relacion directa y significativa entre el Clima de convivencia
general con el Rendimiento Académico de los estudiantes, desde nuestra experiencia
docente podemos indicar las caracteristicas generales del clima escolar como las
relaciones interpersonales, la comunicaciéon, la motivacion, identificacidn
institucional resultan ser factores claves para que los estudiantes se encuentren
satisfechos con el ambiente donde estudian que a la vez dicha tranquilidad le
permite alcanzar logros de aprendizaje; por lo cual se establece semejanza con lo
planteado por Castro, Gomez y Lascar (2019) quienes en su tesis los resultados
encontrados mencionan que los estudiantes presentan un buen clima escolar. La
conclusion sefiala que un buen ambiente escolar influye de manera positiva en el

Optimo rendimiento académico de los estudiantes.

En relacion al objetivo indicado para Identificar la relacion entre Satisfaccion y
cumplimiento de expectativas con el Rendimiento Académico de los estudiantes de
secundaria de la I.LE. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" los datos identificados nos
indican la existencia de una correlaciéon “Alta” entre la dimensién y variable
analizada sefialando haber obtenido un valor r= 0,653 en el coeficiente de correlacion
de Spearman y con un valor p= 0,029 asumido como relacién significativa (P< 0,05),
frente a lo cual desde nuestra experiencia docente podemos indicar que los

estudiantes se siente mas identificados, trabajan con mayor tranquilidad y cooperan
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entre comparieros cuando el clima escolar es propiciado por el docentes, quien debe
organizar el aula, los recursos y otros para propiciar aprendizajes adecuados;
semejante apreciacion es presentada por Briones (2015), en tesis “El clima escolar y
su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de educacion general
basica superior” donde resaltan la reciprocidad entre el clima y el rendimiento
académico, en su realidad estudiada difieren de nuestra investigacion pues ubico
estudiantes que no se integran para trabajar en grupo, las estrategias empleadas no
fomenta mejores calificaciones o la autorrealizacion de los estudiantes; sin embargo,
muestra coincidencia en su resultado siendo que un inadecuado rendimiento
académico es reflejado en las calificaciones obtenidas; asimismo, se establece
semejanza con los hallazgos de Mora (2019) quien concluye que el clima escolar
tiene una relacién directa con la calidad de la ensefianza de los estudiantes de primer
afio de secundaria de la I.E. No. 1277 Divino Salvador, Valle El Triunfo, San

Antonio de Jicamarca, 2018.

Con relacién al objetivo indicado para determinar la relacion entre el Clima Escolar
con el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164
"Félix Reyes Olivos" los datos presentados como resultados indican que existe una
correlacion “Alta” entre ambas variables al haber obtenido un valor r= 0,715 a través
del coeficiente de correlacion de Spearman y con un valor p= 0,030 asumido como
relacion significativa (P< 0,05) interpretandose como una relacion significativa, en
ese sentido se acerca a lo sefialado por Luyo (2019) quien en cuyos resultados
hallados indic6 que el 43% de los estudiantes encuestados percibe un clima escolar
positivo, y el 57% percibe un clima escolar negativo. Mientras que el 54% de los
estudiantes presentd un nivel del logro previsto con relacion a su rendimiento
académico, el 33% en nivel proceso y el 13% en nivel en proceso. La conclusion del
estudio menciona que el clima escolar y el rendimiento académico se relacionan de

manera positiva, con un valor del coeficiente r de Spearman de 0.675.
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CONCLUSIONES

El Clima Escolar muestra una correlacion “Alta” con el Rendimiento Académico de
los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix Reyes Olivos", respaldado
en el coeficiente de correlacién de Spearman de r = 0,715 y con un valor p= 0,030
asumido como relacidn significativa (P< 0,05) tal como se sefiala en la tabla N° 08;
asumiendo que existe relacion directa y significativa entre el Clima Escolar con el
Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria con lo cual se establece
como decision el rechazo de la hipdtesis nula y aceptacion de la hipotesis de

investigacion.
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El Clima Escolar en los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix Reyes
Olivos", se caracteriza por presentar como porcentajes para la dimension Clima de
convivencia general un 65,98 % que lo ubica en el nivel excelente, Satisfaccion y
cumplimiento de expectativa con un 49,48% ubicandose en el nivel excelente; con
lo cual la variable Clima escolar obtiene un 57,73% que lo ubica en el nivel
excelente, tal como lo indica la tabla N° 1 por lo cual se establecié como conclusion

que el Clima Escolar en estudiantes de secundaria, presenta un excelente nivel.

El nivel de Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N°
88164 "Félix Reyes Olivos" se caracteriza por presentar como porcentajes para la
dimensién comunicacién un 56,70 % en el nivel logro previsto, matematica un
58,76% en el nivel logro previsto, ciencia, tecnologia y ambiente un 49,48%
ubicado en el nivel logro previsto; con lo cual la variable rendimiento académico
con un 54,98 %se ubica en el nivel logro previsto, tal como se indica en la tabla 2
de este modo se establece como conclusion que el rendimiento académico de los
estudiantes de secundaria se encuentra dentro de un logro previsto.

El Clima de convivencia general muestra una correlacion “Alta” con el
Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix
Reyes Olivos", respaldado en el coeficiente de correlacién de Spearman de r =
0,708 y con un valor p= 0,035 asumido como relacion significativa (P< 0,05) tal
como se sefiala en la tabla N° 04; asumiendo que existe relacion directa y
significativa entre el Clima de convivencia general con el Rendimiento Académico
de los estudiantes de secundaria con lo cual se establece como decision el rechazo

de la hipétesis nula y aceptacion de la hipétesis de investigacion.

La Satisfaccion y cumplimiento de expectativas muestra una correlacion “Alta” con
el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164
"Felix Reyes Olivos", respaldado en el coeficiente de correlacion de Spearman de r
= 0,653 y con un valor p= 0,029 asumido como relacién significativa (P< 0,05) tal
como se sefiala en la tabla N° 06; asumiendo que existe relacion directa y

significativa entre la Satisfaccion y cumplimiento de expectativas con el
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Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria con lo cual se establece
como decision el rechazo de la hipdtesis nula y aceptacion de la hipotesis de

investigacion.

RECOMENDACIONES

1. A las autoridades educativas de la UGEL, se sugiere establecer mecanismos de
seguimiento y monitoreo de la labor docente en las instituciones educativas, en
cuanto a sus relaciones interpersonales, los niveles de comunicacion, la motivacion

y otros elementos que forman parte del clima escolar.

2. A los directivos de la Institucion Educativa N° 88164 "Félix Reyes Olivos",
gestionar en apoyo con los docentes diagndsticos periodicos de los clima escolares
que se vivencian en la institucion a fin poder establecer acciones conjuntas que

coadyuven a superar las deficiencias ubicadas.
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A los directivos de la Institucion Educativa N° 88164 "Félix Reyes Olivos", premiar
en sus docentes los logros académicos que pudieran tener con sus estudiantes, mas
aun si estos son productos de la imposicion de un clima favorable en el aula, que se

refleje en las diferentes acciones pedagogicas del docente.

A los docentes de la Institucion Educativa N° 88164 "Félix Reyes Olivos",
fortalecer su cumulo de conocimientos de estrategias para generar climas favorables
que se reflejen en los aprendizajes y desempefios de los estudiantes de acuerdo a los

nuevos enfoques sefialados en el programa curricular para el nivel.

A los docentes de la Institucion Educativa N° 88164 "Félix Reyes Olivos",
propiciar variedad de estrategias para orientar el proceso de aprendizaje de los

estudiantes que les ayude a alcanzar mejores resultados.

A otros investigadores se sugiere, ampliar la investigacion a otros campos tematicos
que consideren sean reflejantes en el rendimiento académico para tomar medidas

correctivas.

A futuros investigadores, complementar los resultados de la investigacion aplicando

estrategias que reduzcan ampliamente las dificultades en ambas variable de estudio.

A futuros maestritas investigadores, a prestarle mayor atencion y tiempo al estudio
de problematicas relacionadas con sus actitudes y aptitudes de los estudiantes que
forman parte de la razén de ser de todo maestro.
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ANEXOS Y APENDICE

1.1. INSTRUMENTO

CUESTIONARIO ACERCA DEL CLIMA ESCOLAR

Estimado estudiante:
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En este cuestionario aparecen algunos enunciados sobre la convivencia que
se da en las escuelas. Piensa como es en tu escuela y expresa tu opinion.
Marca con un aspa (X) el cuadro que corresponda a tu respuesta.

ESCALA VALORATIVA
CODIGO CATEGORIA
MA Muy de acuerdo 5
DA De acuerdo 4
ED En desacuerdo 3
MD Muy en desacuerdo 2
SER Sin elementos para responder 1
I Indeciso 0
N° VARIABLE 2: CLIMA ESCOLAR
Dimension 1:
Clima de convivencia general MA | DA | ED | MD | SER
1 | Existen pocos conflictos en nuestra
institucion.
2 |Los problemas que se presentan se
resuelven adecuadamente.
3 | Los problemas que se presentan se
resuelven oportunamente.
4 | Existe un ambiente de armonia y sana
convivencia.
5 | Los profesores se llevan bien.
6 | Los alumnos nos llevamos bien.
7 |Los profesores se llevan bien con
NOsotros.
8 | Los profesores se llevan bien con los
padres de familia.
9 | Yo me llevo bien con el (la) director (a).
10 | Yo me llevo bien con mi profesor (a).
11 | Me llevo bien con los otros nifios de mi
salon.
12 | Nos informan de todas las cosas
importantes que suceden.
13 | Los profesores se comunican todas las
cosas importantes.
14 | Los alumnos tenemos buena
comunicacion con los profesores.
15 | Los alumnos tenemos muy buena
comunicacion entre nosotros.
16 | Los alumnos nos comunicamos muy bien
con el (la) director (a).
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17 | Me comunico bien con el (Ia) director (a).

18 | Me comunico muy bien con mi profesor

(a).

19 | Todos nos tenemos confianza.

20 | Los nifios tenemos confianza en el (la)
director (a).

21 | Los niflos tenemos confianza en los (las)
profesores (as).

22 | Yo le tengo confianza a mi maestra (0).

Dimension 2:
Satisfaccion 'y  cumplimiento de | MA | DA | ED | MD | SER
expectativas

23 | El (la) director (a) se siente orgulloso de
ser el (la) director (a).

24 | Los maestros se sienten orgullosos de
enseiar.

25 | Me siento muy bien por lo que he
aprendido.

26 | Mis papas estdn contentos por mis
calificaciones.

27 | Mi maestro (a) esta contento (a) por mis
calificaciones.

28 | Mis papas se sienten contentos porque
apoyan en lo que se necesita.

29 | Se habla de lo bien que trabaja el (la)
director (a).

30 | Se habla de lo bien que ensefa nuestro
(a) maestro (a).

31 | Se habla de lo bien que apoyan nuestros
padres.

32 | Premian a los buenos alumnos con
diplomas, medallas o cosas asi.

33 | Aprendo todo lo que yo esperaba.

34 | Me dan ganas de estudiar.

Muchas Gracias
FICHA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES

NOMBRE DE LA N° 88164 UGEL Pallasca DRE Ancash
ILE.
DISTRITO PROVINCIA REGION
CODIGO GRADOS TOTAL
MODULAR ESTUDIANTES
NIVEL DIRECTOR




RENDIMIENTO ACADEMICO

l_
Z
< CIENCIA
N | D ) ) ) RENDIMIENTO

= COMUNICACION | MATEMATICA | TECNOLOGIAY
= GENERAL
D AMBIENTE

01 001

02 002

03 003

04 004

05 005

06 006

07 007

08 008

09 009

10 010

11 011

7 02

13 013

14 014

15 015

97 097
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1.2. MATRICES

MATRIZ DE CONSISTENCIA INTERNA
TITULO: Relacion del Clima Escolar con el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix
Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca, 2019.

PROBLEMA HIPOTESIS VARIABLES OBJETIVOS
General
A . . Hi:  Existe relacion directa 'y . . . . .
cQué relacion existe Variable 1: Determinar la relacion entre el Clima
entre el  Clima significativa entre el Clima Clima escolar Escolar con el Rendimiento Académico de
Escolar con el Rendimiento

Escolar con el
Rendimiento

Académico de los
estudiantes de
secundaria de la I.E.
Ne 88164  "Félix
Reyes  Olivos" -
Hualalay — Pallasca,

2019?

Académico de los estudiantes de
secundaria de la I.E. N2 88164
"Félix Reyes Olivos" — Hualalay —

Pallasca, 2019.

Ho: No existe relacion entre el

Clima Escolar con el
Rendimiento Académico de los
estudiantes de secundaria de la
l.LE. N°

88164 "Félix Reyes

Castro (2010) define al clima escolar
como "el conjunto de caracteristicas
psicosociales de una escuela,
determinadas por aquellos factores o
elementos estructurales, personales vy
funcionales de la institucion que,
integrados, confieren un estilo propio a
dicha escuela, condicionante a la vez de

los distintos procesos educativos" (P. 34)

los estudiantes de secundaria de la |.E. N¢
88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay —
Pallasca, 2019.

Especificos

Evaluar el Clima Escolar en los
estudiantes de secundaria de la |.E. N2
88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay —

Pallasca, 2019.

Establecer el nivel de Rendimiento
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Olivos" — Hualalay — Pallasca,

2019

Variable 2:

Rendimiento académico
Nivel demostrado de
conocimientos en un area O
materia 0 materia, evidenciando a
través de indicadores
cuantitativos, usualmente
expresados mediante calificacion
ponderada en el sistema vigesimal

(Tonconi, 2010)

Académico de los estudiantes de

secundaria de la I.LE. N2 88164 "Félix
Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca,

2019

Identificar la relacion entre Clima de
convivencia general con el Rendimiento
Académico de los estudiantes de
secundaria de la I.E. N2 88164 "Félix Reyes

Olivos" — Hualalay — Pallasca, 2019.

Identificar la relacion entre Satisfaccién y
cumplimiento de expectativas con el
Rendimiento Académico de los estudiantes
de secundaria de la I.LE. N2 88164 "Félix

Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca, 2019.

MATRIZ DE MARCO TEORICO

PROBLEMA

VARIABLES | DIMENSIONES |

ESQUEMA DE MARCO

OBJETIVOS
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TEORICO

¢Qué relacion existe entre
el Clima Escolar con el
Rendimiento  Académico
de los estudiantes de
secundaria de la ILE. N°
88164 "Félix Reyes Olivos"
— Hualalay - Pallasca,

20197

Variable 1:

Clima escolar

Clima de
convivencia

general

Satisfaccion y
cumplimiento de

expectativas

Clima escolar

1.
2.

Bases Tedricas
Tipos de clima escolar
Clima de tipo autoritario
Clima de tipo participativo
Clima favorable
Clima desfavorable
Caracteristicas del clima escolar.
Dimensiones del clima escolar

Dimension 1. Clima de convivencia

general

Dimension 2. Satisfaccion y
cumplimiento de expectativas

Factores que influyen en el clima

escolar.
Participacion — democracia
Liderazgo
Poder y cambio
Planificacién - colaboracion

Cultura de un centro

General

Determinar la relacion entre el Clima
Escolar con el Rendimiento
Académico de los estudiantes de
secundaria de la I.E. N2 88164 "Félix
Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca,

2019.

Especificos

- Evaluar el Clima Escolar en los
estudiantes de secundaria de la I.E.
N2 88164 "Félix Reyes Olivos" —

Hualalay — Pallasca, 2019.

- Establecer el nivel de Rendimiento
Académico de los estudiantes de

secundaria de la |.LE. N2 88164
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Variable 2:
Rendimiento

académico

Comunicacion

Matematica

Ciencia,
tecnologia 'y
ambiente

Rendimiento académico

Conceptualizacion
Caracteristicas

Factores que intervienen en el
rendimiento académico
Medicién del rendimiento
académico

"Félix Reyes Olivos" — Hualalay —

Pallasca, 2019

Identificar la relacion entre Clima de
convivencia general con el
Rendimiento Académico de los
estudiantes de secundaria de la I.E. N2
88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay
— Pallasca, 2019.

Identificar la relacién entre
Satisfaccion 'y cumplimiento de
expectativas con el Rendimiento
Académico de los estudiantes de
secundaria de la I.LE. N2 88164 "Félix
Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca,

2019.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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DEFINICION DEFINICION INSTRUMENT
VARIABLE DIMENSION INDICADOR
CONCEPTUAL OPERACIONAL O
1. Nivel de conflictividad en la escuela
Castro (2010) define al clima Clima de 2. Forma de resolucién de conflictos
escolar como "el conjunto de . convivencia 3. Dindmica de la relacién entre los actores
caracteristicas  psicosociales | ES €l resultado obtenido general 4. Existencia de canales de comunicacion _ _
por aquellos factores o Grado de satisfaccion de los actores con el sobre el clima
Variable 1: elementos estructurales, del cuestionario de funcionar~niento general de la escuela y con el
clima escolar | personales y funcionales de la | g\/51aci6n del clima L 2. g?ri?fr%@?éie 'gﬁtfémzfﬁégtffivya? pi:m(?gile?l.es y escolar
|nst|t.u0|on que,. mtegra.dos, escolar en los cf:wtlirrﬁzlrigﬁe logro alcanzado.
confieren un estilo propio a estudiantes de exp ectativas 3. Reconocimiento y estimulos a los distintos
dicha escuela, condicionante a educacién secundaria P actores  (supervisor, director, profesores,
la vez de los distintos alumnos y padres) por su desempefio.
procesos educativos" (P. 34) 4. Nivel de motivacién y compromiso para el
trabajo escolar.
e Comprende textos orales
Nivel demostrado de | El rendimiento | Seexpresaoralmente Registro de
conocimientos en un area | académico  es  un | Comunicacion e Comprende textos escrito evaluacion de
0 materia o materia, | indicador permite  Produccion de textos los
. ) . ' . e Interact(ia con expresiones literarias .
evidenciando a través de | cuantificar los — 2 : aprendizajes
Variable 2: | indicadores cuantitativos, | resultados del . 2::32332: dedga”tr'ggjlaridad squivalencia y | | BIMESTRE
. .. (] ,
rendimiento usua_lmente ex_pr_esa(_jgs aprendlzgje logrado por Matematica cambio.
académico | Mediante cahﬂg:amon los estudiantes. « Situaciones de forma, movimiento y localizacion.
ponderada en el sistema e Situaciones de gestion de datos e incertidumbre
vigesimal (Tonconi, « Indaga mediante métodos cientificos
2010) Ciencia, ¢ Explica el mundo fisico.
tecnol_ogia y e Disefla y produce prototipos para resolver
ambiente problemas

¢ Construye una posicion critica sobre la ciencia.
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MATRIZ DE DISENO METODOLOGICO

Enfoques de Disefio de investigacion | Ambito — poblacién y muestra Instrumentos Criterios: validacion y
investigacion confiabilidad
Ambito Validacion

Cuantitativa

Investigacion

no experimental

Descriptiva

correlacional

El disefio de la
investigacion descriptivo
correlacional

El esquema es el siguiente:

O

ya
M r
\A

Dt uuiue.

M = Muestra

0O, = Clima escolar

0, = Rendimiento
académico

r = Relacion entre
variables

I.LE. N° 88164 "Félix Reyes
Olivos" — Hualalay — Pallasca

Poblacion
97 estudiantes de educacion
secundaria de la I.E. N° 88164
"Félix Reyes Olivos" — Hualalay
— Pallasca.

Muestra
97estudiantes de educacién
secundaria de la I.E. N° 88164
"Félix Reyes Olivos" — Hualalay
— Pallasca
POBLACION MUESTRAL

Técnica de muestreo
Muestreo no probabilistico por
conveniencia considerando
gue la poblacién total de
estudiantes presenta un
numero accesible a ser

investigado.

Cuestionario
sobre el clima

escolar

Registro de
evaluacion de los
aprendizajes

| BIMESTRE

Validez de contenido a
criterio de juicio de
expertos

Confiabilidad

Se empleara la prueba
piloto, cuyos datos seran

evaluados mediante el
coeficiente estadistico de

Alfa de Crombach el
mismo que indicard el
valor de confiabilidad,.
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1.3. Base de datos
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Rendimiento académico

BASE DE DATOS

N2 COMUNICACION MATEMATICA CIENCIA 1
1 17 16 16 16
2 16 15 15 15
3 12 12 10 10
4 12 13 12 12
5] 13 12 i 10
6 11 12 11 11
7 14 14 14 14
8 16 17 17 17
9 12 12 10 10
10 12 12 12 11
11 12 12 12 11
12 10 8 11 10
13 17 17 16 14
14 17 17 18 17
15 14 14 13 13
16 12 12 12 10
17 13 14 14 13
18 11 12 12 10
19 14 14 15 14
20 14 14 14 13
21 16 16 15 15
22 13 12 13 11
23 11 12 11 11
24 11 12 12 11
2 12 11 11 11
26 13 13 12 13
27 13 13 13 12
28 13 12 12 11
29 12 12 12 11

30 11 11 11 10

31 15 14 15 15

32 13 12 12 11

33 16 15 16 16

34 11 10 10 10

B5] 15 15 15 14

36 12 12 12 12
37 13 13 14 13

38 18 17 16 18

39 il 12 10 11

40 14 13 14 14

41 12 11 12 11

42 15 15 5] 14

43 16 15 16 15

44 16 16 16 16

45 11 9 10 10

46 12 13 14 12

a7 13 12 12 12

48 il 16 16 16

49 14 13 14 13

50 15 15 16 15

51 14 13 13 14

52 13 14 13 13

53] 16 15 16 16

54 11 11 10 11

[55] 16 16 15 16

56 16 16 14 16
57 15 16 14 15

58 16 15 15 16

59 12 12 10 11

60 10 12 10 11

61 18 18 17 18

62 5 7 5 6

63 14 13 11 13

64 11 11 10 11

65 16 16 14 16

66 8 8 7 8

67 11 11 10 11

68 7 7 8 7

69 12 12 i 13

70 15 16 14 15

71 14 14 15 15

72 7 8 5 7

73 8 7 5 7

74 16 15 17 16

75 11 13 15 14

76 5 8 12 9

77 12 17 14 15

78 14 12 14 14

79 14 15 16 15

80 8 8 8 8

81 20 17 19 18

82 12 16 17 15

83 19 15 16 17

84 11 14 13 13

85 12 14 13 14

86 13 9 14 12

87 16 17 17 17

88 6 11 12 11

89 7 13 12 11

90 7 10 12 10

91 12 15 13 14

92 14 16 17 16

93 19 17 20 19

94 14 12 14 13

95 9 11 14 12

96 17 17 18 17

97 11 13 16 14
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1.4. Validacién de instrumentos

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
SECCION DE POST GRADO

INFORME DE OPINION (JUICIO DE EXPERTOQOS)
l. DATOS GENERALES
1. TITULO DEL PROYECTO:
Relacion del Clima Escolar con el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay
— Pallasca, 2019.

2. INVESTIGADOR:
BCH. MENDOZA GONZALES GEOVANA ISABEL
3. OBJETIVO GENERAL.:
Caracterizar Clima Escolar desde la percepcion de los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" —

Hualalay — Pallasca.

4, CARACTERISTICAS DE LA POBLACION:
97 estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88164 "Félix Reyes Olivos" — Hualalay — Pallasca, de condicién econdmica y social baja.

5. TAMANO DE LA MUESTRA:
97 estudiantes de educacion secundaria de la I.E. N° 88164 "Felix Reyes Olivos™” — Hualalay — Pallasca
52



6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO

Cuestionario el clima escolar

1. DATOS DEL INFORMANTE

1. APELLIDOSY NOMBRES DEL INFORMANTE:

2. PROFESION Y GRADO ACADEMICO:

Profesion:

Grado académico:

3. INSTITUCION DONDE LABORA:
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I11.  ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES DE EVALUACION

de comunicaciéon

importantes que suceden.

w Opciones ,
- % INDICADOR ITEMS OBSERVACIONE
m = Redaccién Tiene Tiene Tiene S
<_( zZ S claray coherencia | coherencia | coherenciacon
o '-éJ M ElM precisa con la con las los indicadores
< = Al Al DI D E variable dimensione
S &) R s
SI| N SI| N SI| N Sl NO
Nivel de conflictividad 1. Existen pocos conflictos en
en la escuela nuestra institucion.
2. Los problemas que se presentan
Forma de resolucion de se resuelven adecuadamente.
conflictos 3. Los problemas que se presentan
= se resuelven oportunamente.
o = 4. Existe un ambiente de armonia
< | ¢ Y
_ S sana convivencia.
8 B 3 5. Los profesores se llevan bien.
n |75 .
w | e 6. Los alumnos nos llevamos bien.
< (209 ,
5 9 ; 7. Los profesores se llevan bien con
2 GE) S o y nosotros.
l">J £ o | Dinamicadelarelacion | g |55 profesores se llevan bien con
= |0 g entre los actores s
> S los padres de familia.
Z .
o) g 9. Yo me llevo bien con el (la)
O 5 director (a).
10. Yo me llevo bien con mi profesor
(a).
11. Me llevo bien con los otros nifos
de mi saldén.
Existencia de canales 12. Nos informan de todas las cosas
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13.

Los profesores se comunican
todas las cosas importantes.

14.

Los alumnos tenemos buena
comunicacién con los profesores.

15.

Los alumnos tenemos muy buena
comunicacién entre nosotros.

16.

Los alumnos nos comunicamos
muy bien con el (la) director (a).

17.

Me comunico bien con el (la)
director (a).

18.

Me comunico muy bien con mi
profesor (a).

19.

Todos nos tenemos confianza.

Existencia de un clima
de confianza

20.

Los ninos tenemos confianza en
el (la) director (a).

21.

Los nifos tenemos confianza en
los (las) profesores (as).

22.

Yo le tengo confianza a mi
maestra (o).

Dimension 2:
Satisfaccion y cumplimiento

de exnectativas

Grado de satisfaccién
de los actores con el
funcionamiento general
de la escuela y con el
desempefio de los otros
actores y el propio

23.

El (la) director (a) se siente
orgulloso de ser el (la) director

24,

Los maestros se  sienten
orgullosos de ensefiar.

25.

Me siento muy bien por lo que he
aprendido.

26.

Mis papds estan contentos por
mis calificaciones.

Comparacion entre
expectativas iniciales y

27.

Mi maestro (a) esta contento (a)
por mis calificaciones.
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logro alcanzado. 28. Mis papdas se sienten contentos
porque apoyan en lo que se
necesita.

29. Se habla de lo bien que trabaja el
(la) director (a).

30. Se habla de lo bien que enseia
nuestro (a) maestro (a).

Reconocimiento y

estimulos a los distintos | 31.Se habla de lo bien que apoyan

compromiso para el
trabajo escolar.

actores (supervisor, nuestros padres.
director, profesores, 32. Premian a los buenos alumnos
alumnos y padres) por .
su desempefio. con diplomas, medallas o cosas
33. Aprendo todo lo que Vyo
esneraha
Nivel de motivacion y 34. Me dan ganas de estudiar.

OPINION DE APLICABILIDAD
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1.5.Resultados de confiabilidad

Escala: CUESTIONARIO CLIMA ESCOLAR

Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos Valido

Excluido®

Total

30
0

30

100,0
,0

100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0,715

34

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total | Alfa de Cronbach
si el elemento se elemento se ha de elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
VAR00001 108,1333 129,913 ,382 ,702
VARO00002 108,0333 130,930 ,206 ,710
VARO00003 107,4000 127,972 ,299 ,703
VAR00004 107,4333 131,702 ,188 711
VARO00005 107,8667 132,809 ,172 , 711
VARO0006 107,0667 134,547 ,095 , 715
VARO00007 108,0667 131,513 ,153 714
VARO00008 107,5667 133,082 ,151 ,713
VARO00009 107,4667 130,257 ,219 ,709
VARO00010 107,5667 126,392 ,307 , 702
VAR00011 107,7333 128,478 ,318 ,703
VAR00012 107,4000 128,110 ,314 , 703
VARO00013 107,7667 137,771 ,048 , 723
VARO00014 108,1333 131,844 ,142 714
VARO00015 107,8000 127,752 ,289 , 7104
VAR00016 107,5667 124,875 ,520 ,692




VARO00017 107,7000 127,734 ,263 , 706
VAR00018 107,9667 136,240 ,009 721
VAR00019 108,1333 135,844 ,042 ,718
VARO00020 108,0333 137,826 ,052 124
VAR00021 107,6667 126,299 ,407 ,697
VAR00022 108,0000 125,103 ,540 ,691
VARO00023 107,9667 132,516 ,167 , 712
VAR00024 109,1333 143,361 ,252 ,738
VAR00025 108,4000 135,214 ,024 , 723
VARO00026 107,8667 134,533 ,088 , 716
VAR00027 107,9000 126,783 ,405 ,698
VAR00028 107,5000 125,293 ,408 ,696
VARO00029 107,6333 132,033 ,231 , 708
VAR00030 108,0333 130,516 ,199 ,710
VAR00031 107,9000 126,231 ,399 ,697
VARO00032 108,0000 125,241 ,390 ,697
VAR00033 107,7000 128,424 ,287 , 704
VAR00034 107,7667 128,530 414 ,699

TABLA DE VALORACION E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE ALPFA DE

CROMBACH
VALORACION INTERPRETACION
0,00-0,19 Muy débil
0,20-0,39 Débil
0,40-0,59 Moderado
0,60-0,79 Fuerte
0,80-1,00 Muy fuerte

Fuente: Métodos de investigacién. Neil J. Salkind. 32 Ed. México 1999, p 226.



1.6. Resultados SPSS 23.0

Correlaciones

Correlaciones

Clima de
convivencia Rendimiento
general academico
Clima de convivencia general  Correlacion de Pearson 1 708
Sig. (bilateral) 035
N 97 97
Rendimiento academico Correlacion de Pearson 708" 1
Sig. (bilateral) ,035
N 97 97
*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Tablas cruzadas
Tabla cruzada Clima de convivencia general *Rendimiento academico
Rendimiento académico Total
Inicio | Proceso | Logro | Destacado
previsto
« 1 Regular | Recuento 0 0 4 0 4
i=
ool
E ' % del 0,00 0,00 4,12 0,00 4,12
o total




Bueno | Recuento 0 0 25 4 29
% del 0,00 0,00 25,77 4,12 29,90
total
Excelente | Recuento 6 13 24 21 64
% del 6,19 13,40 24,74 21,65 65,98
total
Total Recuento 6 13 53 25 97
% del 6,19 | 13,40 | 54,64 | 2577 | 100,00
total
Correlaciones
Correlaciones
Satisfaccion y
Rendimiento cumplimiento de
academico expectativas
Rendimiento academico Correlacion de Pearson 1 ,653
Sig. (bilateral) ,029
N 97 97
Satisfaccion y cumplimiento de Correlacion de Pearson ,653 1
expectativas Sig. (bilateral) ,029
N 97 97

Tablas cruzadas

Tabla cruzada Satisfaccion y cumplimiento de expectativas *Rendimiento academico

Rendimiento académico

Total
Inicio | Proceso Log_ro Destacado
previsto
1=
"é’ o Recuento 0 0 11 5 16
>:= 9 Regular
2 d % del
g 0,00 0,00 11,34 5,15 16,49
3 total




Recuento 3 7 15 8 33
Bueno % del
o de 300 | 722 | 1546 | 825 | 34,02
total
Recuento 3 6 27 12 48
Excelente % del
0
total 3,09 6,19 27,84 12,37 49,48
Recuento 6 13 53 25 97
Total
% del
6,19 13,40 54,64 25,77 100,00
total
Correlaciones
Correlaciones
Rendimiento
academico Clima Escolar
Rendimiento academico Correlacion de Pearson 1 , 715
Sig. (bilateral) ,030
N 97 97
Clima Escolar Correlacion de Pearson , 715 1
Sig. (bilateral) ,030
N 97 97
Tablas cruzadas
Tabla cruzada Clima Escolar *Rendimiento academico
Rendimiento académico Total
Inicio | Proceso | Logro | Destacado
previsto
(4]
£ | Regular | Recuento | 1 1 2 6 10
&)




% del 1,03 1,03 2,06 6,19 10,31
total

Bueno Recuento | 3 1 16 11 31
% del 3,09 1,03 16,49 11,34 31,96
total

Excelente | Recuento | 2 11 35 8 56
% del 2,06 11,34 36,08 8,25 57,73
total

Total Recuento | 6 13 53 25 97

% del 6,19 13,40 54,64 25,77 100,00
total
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