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Resumen   

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo principal evaluar la 

Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO), en la ejecución del proyecto mejoramiento de 

agua potable y alcantarillado del C.P el Tambo – Bambamarca, año 2021, para la 

implementación de un sistema de seguridad y salud ocupacional en dicho proyecto.   

La presente investigación se sustenta en la siguiente pregunta: ¿Será posible 

mediante el diagnóstico de la seguridad y salud ocupacional en el trabajo en la ejecución 

del proyecto mejoramiento de agua potable y alcantarillado del C.P. el Tambo – 

Bambamarca, implementar un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo que 

permita la mejora continua en las condiciones de trabajo?, siendo de vital importancia dar 

solución a dicho problema, por lo cual, la metodología empleada fue de tipo descriptivo - 

y se usará el diseño no experimental, dado que se observará los fenómenos tal y como se 

da en su contexto natural para después analizarlos, estimándose una población y muestra 

de 150 personas. En cuanto a los resultados se encontró diferentes  

Incumplimientos en los diferentes factores de seguridad.   

Finalmente, este trabajo de investigación cuenta con un propósito de evaluar e 

implementar un plan de seguridad y salud ocupacional del proyecto mejoramiento de agua 

potable y alcantarillado del C.P el Tambo- Bambamarca contribuyendo a una mejora 

continua y velando por el bienestar de todos los trabajadores que pertenecen a dicho 

proyecto.   
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Abstract   

The main objective of this research work was to evaluate Occupational Safety and 

Health (SGSSO), in the execution of the drinking water and sewerage improvement 

project of the C.P. el Tambo - Bambamarca, year 2021, for the implementation of a health 

and safety system employment in said project.   

The present investigation will be based on the following question: Will it be 

possible through the diagnosis of occupational safety and health at work in the execution 

of the drinking water and sewerage improvement project of the C.P. Tambo - 

Bambamarca, implement a health and safety management system at work that allows 

continuous improvement in working conditions?, being of vital importance to solve this 

problem, for which, the methodology used was descriptive. - and the non-experimental 

design will be used, since the phenomena will be observed as they occur in their natural 

context and then analyzed, estimating a population and sample of 150 people. Regarding 

the results, different breaches were found in the different safety factors.   

Finally, this research work has the purpose of evaluating and implementing an 

occupational health and safety plan for the drinking water and sewerage improvement 

project of C.P. el Tambo - Bambamarca, contributing to continuous improvement and 

ensuring the well-being of all workers who belong to that Project.   

 



 

I. INTRODUCCION  

La presente investigación se realizó con la finalidad de poder evaluar e 

proponer una  mejora  de  seguridad y salud ocupacional en el trabajo, ello debido 

a que, la seguridad en el área de la  construcción a nivel global supera al producto 

bruto interno en los últimos 10 años; China e India que representa a un  38% de 

la expansión de 4.8 billones de dólares al año 2020, según Price Wáter House 

Cooperas (PWS) con una población que va en aumento, y ay un crecimiento 

económico muy grande, los mercados emergentes representan 55% de la 

Construcción mundial para el año 2021.       

De esta manera, en el Perú la seguridad y salud ocupacional es uno de los 

mayores problemas, debido a las condiciones en que se realizan las actividades a 

nivel nacional de ese por lo que, los trabajadores están expuestos a una serie de 

accidentes y enfermedades laborales. De acuerdo a las cifras y reportes del 

Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE), Perú es el país con 

mayor cantidad de accidentes de trabajo reportados en América Latina, 

alcanzando el 13.8 % de accidentes laborales fatales, debido a que en la mayoría 

de construcciones no ponen en práctica las normas y reglamentos de seguridad, 

dentro de ellas destaca la norma técnica G050 como también la ley N° 29783 - 

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.   

Este problema ocasiona que en los diferentes rubros de construcción 

según la OIT (Organización Internacional del trabajo), mueren aproximadamente 

5000 personas cada día a causa de accidentes relacionados con el trabajo. En el 

mundo el número de muertos causados por lesiones y enfermedades relacionadas  

1  
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con el trabajo es aproximadamente de 2 millones al año; se estima que la tasa 

anual mundial de accidentes de trabajo mortales y no mortales se eleva a 270 

millones y que al menos 160 millones de trabajadores padecen enfermedades 

relacionadas con el trabajo.      

Para determinar la presente investigación se ha recolectado información 

de otras investigaciones realizadas con anterioridad, con la finalidad de tomarlas 

como antecedentes y dentro de estos trabajos, se tiene lo plasmado por los autores   

Peña J. (2018) en su tesis titulada propuesta de evaluación del plan de 

seguridad y salud ocupacional en el hotel royal Decamerón barú”, el presente 

trabajo de grado se realizó teniendo en cuenta la labor pasante de la autora en la 

compañía hotelera “Decamerón”, la cual se realizó durante el período 

comprendido entre junio y diciembre del año 2016; y sobre el cual se debe dejar 

una evidencia fáctica de todos los principales hechos identificados durante este 

tiempo, con el fin de aplicar algunos de los diferentes elementos teóricos 

recopilados a lo largo del proceso de formación académica-  teniendo como 

objetivo conocer a fondo el funcionamiento del plan de salud ocupacional y todas 

las situaciones problemáticas que se presentan durante la ejecución de varios de 

los procesos de la organización. La cadena de Hoteles Decamerón se constituye 

como una estructura de negocio bastante reconocida en el plano nacional desde 

los inicios de la década de 1980, en donde adquieren el hotel Don Blas en la 

ciudad de Cartagena.      

Llegando a una conclusión con el comienzo a un vertiginoso ascenso de  
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la organización hasta el punto de obtener una participación representativa en 

varios países de la región como Panamá, México y Jamaica; presentando un 

porcentaje de ocupación promedio anual, de los hoteles, que supera el 81% (Salas 

L., 2009, pág. 2). Esta cifra resulta ser muy representativa, ya que se encuentra 

muy por encima al promedio obtenido en la industria hotelera colombiana que, 

en 2017, se situó en 55,9%.  

           Quintero D. (2017), en su tesis titulada sistemas de gestión en seguridad y 

salud en el trabajo (sg-sst): Los resultados indican la existencia de correlaciones 

positivas y estadísticamente significativas, entre algunas variables de la fase planear 

con otras variables de las fases hacer, verificar y actuar. También se observó que los 

SG-SST en la mayoría de las empresas son inmaduros y que la fase de planear es 

fundamental para el funcionamiento del SG-SST. Se concluye que las empresas del 

sector deben articular de mejor forma las fases del ciclo PHVA para poder 

implementar satisfactoriamente los SG-SST.   

Doria M. (2017). En su tesis titulada “evaluación de seguridad y salud 

ocupacional para incrementar la rentabilidad de una empresa constructora: El 

presente trabajo plantea una Propuesta de Implementación de un Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional bajo la norma OHSAS 18001 en una 

empresa de construcción, estudio que podrá replicarse en empresas similares.      

Llegan a una conclusión de los tipos de riesgos que se han podido 

identificar que existen más porcentaje de riesgo de accidentes en riesgos 

eléctricos (20,83%), trabajos con personas inestables (20,83%), caídas desplomes 
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y derrumbes (14,58%), orden de limpieza (14.58%) y la falta de concientización 

en la prevención de accidentes (14,58%). (Doria, 2017)      

Peralta W. (2018) en su tesis titulada implementación de sistema de 

gestión en seguridad y salud, basada en el comportamiento para la reducción de 

lesiones en trabajadores de la industria de calzado: Según la OIT (Organización 

Internacional del Trabajo), se calcula que en el mundo mueren 6300 personas por 

accidentes o enfermedades laborales al año, además de presentarse 317 millones 

de accidentes de trabajo. En el Perú, según publicaciones del Ministerio de 

Trabajo, se sabe que en el 2013 se registraron 19,000 eventos que se vinculan con 

la Seguridad y Salud en el Trabajo y en el 2014, fueron 14,750 eventos, un 17% 

menos que el año anterior. (Aptitus 2015) La misma fuente señala que en el año  

2012 sólo en Lima había 3,690 personas trabajando en la fabricación de calzado. 

En la ciudad de Trujillo, se tiene casi mil empresas, entre pequeñas y 

microempresas, dedicadas al sector calzado. Además de incluir 300 empresas 

proveedoras de componentes y materiales, un aproximado de 500 unidades entre 

centros comerciales y locales de modelaje.  Todo esto implica casi cien mil 

oportunidades laborales en este rubro.    

Vargas L. (2019) en su tesis titulada “propuesta de un plan de seguridad 

y salud ocupacional basado en la norma ohsas 18001:2007, para prevenir los 

riesgos laborales en la empresa metalarc s.r.l: En la propuesta nos menciona que 

a través de un diagnóstico con respecto a las medidas de prevención de riesgos 

laborales que se aplican en la empresa METALARC S.R. Lo que ha permitido 

observar una situación problemática que se basa en la falta de seguridad en la que 
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la empresa se encuentra operando, debido a que no cuenta con procedimientos 

establecidos para sus labores diarias, los trabajadores no utilizan sus equipos de 

protección personal, no se les brinda capacitaciones y las instalaciones no se 

encuentran en óptimas condiciones para el desarrollo de sus actividades. En 

respuesta a lo expuesto, se formula y propone un Plan de Seguridad y Salud 

Ocupacional basado en la norma OHSAS 18001:2007, la misma que engloba un 

conjunto de criterios técnicos de buenas prácticas, para su aprobación y su 

posterior implementación ya que a través de esta propuesta nos permitirá la 

disminución y prevención de accidentes y peligros y como parte fundamental el 

cuidado de la salud del ser humano ya que es el principal factor para la 

producción.   

Vargas W. (2019) en su tesis titulada, propuesta de implementación de un 

sistema de gestión en seguridad y salud en el trabajo para la Prevención de riesgos 

laborales en la construcción de carreteras: En la presente investigación se obtuvo 

por la entrevista para una determinada investigación a través de realizar  una 

entrevista al responsable del proyecto y del Consorcio Catilla- Cajamarca, en la 

cual se entrevistó a 80 trabajadores con un  objetivos de realizar la identificación, 

análisis y evaluación de riesgos laborales en un proyecto ya ejecutado; efectuar 

un diagnóstico de la prevención de riesgos laborales y el nivel de cumplimiento 

legal y normativo para el caso en estudio; proponer el diseño del sistema 

propuesto, plantear el plan de implementación del sistema en el proyecto en 

ejecución y su viabilidad económica.      
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 Entonces mencionando lo anterior, para complementar lo pasmado y 

seguir con el desarrollo de esta investigación se resume la fundamentación 

científica detallando conceptos relacionados a esta investigación.   

En primer lugar, debemos de tener en cuenta que la seguridad consiste en 

un conjunto de técnicas y procedimientos que tienen por objeto evitar y, en su 

caso, eliminar o minimizar los riesgos que pueden conducir a la materialización 

de accidentes de trabajo, (lesiones, incluidos los efectos agudos producidos por 

agentes o productos potencialmente peligrosos). (Grau y Moreno, 2000).               

Figura N° 01: Seguridad y salud en el trabajo.   

  
Fuente: internet   

Así como también, es muy preciso recalcar que la salud, es un derecho 

fundamental que supone un estado de bienestar físico, mental y social, y no la 

ausencia de enfermedad o de incapacidad la cual se encuentra especificado en el 

(D.S.005 – 2012 – TR).      

 Como sabemos, la salud ocupacional es una rama de la salud pública que 

tiene como finalidad promover y mantener el mayor grado de bienestar físico, 

mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo daño 

a la salud causado por las condiciones de trabajo y por los factores de riesgo; y 

adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades.  

(Manual de Salud ocupacional 2005).    
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De este modo, sabemos que el trabajo es una actividad que toda persona 

desempeña en una empresa laboral subordinada o autónoma, para un empleador 

privado o para el estado. (D.S.005 – 2012 – TR).  Asimismo, debemos tener en 

conocimiento que, un accidente de trabajo es   Todo suceso repentino que 

sobrevenga por causa o con ocasión del trabajo y que produzca en el trabajador 

una lesión orgánica, una perturbación funcional, una invalidez o la muerte. Es 

también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecución 94 de 

órdenes del empleador, o durante la ejecución de una labor bajo su autoridad, y 

aun fuera del lugar y horas de trabajo. (D.S.005 – 2012 – TR)    

Figura N° 02: Accidente de trabajo.   

  

Fuente: internet   

Por otro lado, un acto inseguro es toda acción humana que conlleva el 

incumplimiento de un método o norma de seguridad, explícita o implícita que 

provoca el accidente. Es la causa humana que actualiza el riesgo o produce el 

accidente. (OSHAS 18001).   

 De esta manera, también cabe recalcar que el ausentismo laboral es la no 

asistencia al trabajo por parte de un empleado del que se pensaba que iba a asistir 
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por lo cual quedando excluido los periodos (Organización Internacional del 

trabajo – OIT).       

 Debemos saber que, por otra parte, las condiciones de salud son el 

conjunto de variables objetivas de orden fisiológico, psicológico y sociocultural 

que determinan el perfil sociodemográfico y de morbilidad de la población 

trabajadora. (D.S.005 – 2012 – TR)      

De este modo, las condiciones inseguras son: cualquier cambio o 

variación introducidas a las características físicas o al funcionamiento de los 

equipos, los materiales y/o el ambiente de trabajo y que conllevan anormalidad 

en función de los estándares establecidos o aceptados, constituyen condiciones 

de riesgo que pueden ser causa directa de accidentes operacionales (OSHAS 

18001).      

También debemos tener en cuenta, que el control de riesgo es el proceso 

de toma de decisiones basadas en la información obtenida en la evaluación de 

riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a través de la propuesta de medidas 

correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluación periódica de su 

eficacia. (D.S.005 – 2012 – TR).    

Sin olvidar que el desempeño en el trabajo son las acciones y 

comportamientos observados en los empleados que son relevantes para los 

objetivos de la organización y que pueden ser medidos en términos de las 

competencias de cada individuo y su nivel de contribución a la empresa (García 

y Ruiz, 2002).     
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Con respecto a la eficiencia, son la utilización correcta de los recursos  

(medios de producción) disponibles. Puede definirse mediante la ecuación 

E=P/R, donde P son los productos resultantes y R los recursos utilizados. 

(Chiavenato 2004).     

 Como también la eficacia, está relacionada con el logro de los 

objetivos/resultados propuestos, es decir con la realización de actividades que 

permitan alcanzar las metas establecidas.    

Sabemos que, los equipos de protección personal son dispositivos, 

materiales e indumentaria personal destinados a cada trabajador para protegerlo 

de uno o varios riesgos presentes en el trabajo y que puedan amenazar su 

seguridad y salud. Los EPP son una alternativa temporal y complementaria a las 

medidas preventivas de carácter colectivo. (D.S.005 – 2012 – TR)     

Figura N° 03: Equipos de protección personal.   

  

 

Fuente: internet.   

Como también las enfermedades ocupacionales es una enfermedad 

contraída como resultado de la exposición a factores de riesgo relacionadas al 
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trabajo, los cuales causan daño durante el pasar del tiempo (D.S.005 – 2012 – 

TR)      

Cabe recalcar también que los estándares de trabajo son los modelos, 

pautas y patrones establecidos por el empleador que contienen los parámetros y 

los requisitos mínimos aceptables de medida, cantidad, calidad, valor, peso y 

extensión establecidos por estudios experimentales, investigación, legislación 

vigente o resultado del avance tecnológico, con los cuales es posible comparar 

las actividades de trabajo, desempeño y comportamiento industrial. Es un 

parámetro que indica la forma correcta de hacer las cosas.    

Es de mucha importancia saber que la evaluación de riesgos es el proceso 

posterior a la identificación de los peligros, que permite valorar el nivel, grado y 

gravedad de los mismos proporcionando la información necesaria para que el 

empleador se encuentre en condiciones de tomar una decisión apropiada sobre la 

oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que debe adoptar. (D.S.005 

– 2012 – TR)      

También debemos saber que los factores de trabajo son, las condiciones y 

medio ambiente de trabajo: Organización, métodos, ritmos, turnos de trabajo, 

maquinaria, equipos, materiales, dispositivos de seguridad, sistemas de 

mantenimiento, ambiente, procedimientos, comunicación, entre otros. (D.S.005 

– 2012 – TR)      
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Por otro lado, también se tiene la gestión de seguridad y salud aplicación 

de los principios de la administración moderna a la seguridad y salud, 

integrándola a la producción, calidad y control de costos. (D.S.005 – 2012 – TR.   

       Así como también la gestión de riesgos que es el procedimiento que permite, 

una vez caracterizado el riesgo, la aplicación de las medidas más adecuadas para 

reducir al mínimo los riesgos determinados y mitigar sus efectos, al tiempo que 

se obtienen los resultados esperados. (D.S.005 – 2012 – TR).     

Por otro lado, la identificación de peligros es un proceso mediante el cual 

se localiza y reconoce que existe un peligro y se definen sus características en el 

D.S.005 – 2012 – TR.    

Asimismo, la incapacidad laboral es aquella situación en que se encuentra 

el trabajador que, por causa de enfermedad o accidente, está imposibilitado con 

carácter temporal para el trabajo y precisa asistencia sanitaria de la Seguridad 

Social (OSHAS 18001).   

 También debemos tener en cuenta que, un incidente de trabajo es un 

suceso acaecido en el curso del trabajo o en relación con el trabajo, en el que la 

persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas sólo requieren 

cuidados de primeros auxilios. (D.S.005 – 2012 – TR).       

 Es de mucha importancia decir que, los indicadores es una relación entre 

variables cuantitativas o cualitativas que permite observar la situación y las 

tendencias de cambios producidos en el objeto o fenómeno observado, en 

relación con objetivos y metas previstos e impacto esperados. Son instrumentos 
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de primera línea en el monitoreo y evaluación. (Manual de Salud ocupacional 

2005). Lugar de trabajo Todo sitio o área donde los trabajadores permanecen y 

desarrollan su trabajo o adonde tienen que acudir para desarrollarlo.  (Manual de 

Salud ocupacional 2005).      

   Por otro lado, la puntualidad es, el cuidado y diligencia en hacer las 

cosas a su debido tiempo o en llegar a (o partir de) un lugar a la hora convenida. 

(Real Academia Española – RAE).    

Riesgo Probabilidad es aquel cuando un peligro se materialice en 

determinadas condiciones y genere daños a las personas, equipos y al ambiente. 

(D.S.005 – 2012 – TR).     

Cabe recordar que un riesgo laboral es, una probabilidad de que la 

exposición a un factor o proceso peligroso en el trabajo cause enfermedad o 

lesión. (D.S.005 – 2012 – TR).     

De esta manera, no debemos dejar pasar por alto lo más relevante en el 

tema de seguridad y salud ocupacional en el trabajo dentro de ello tenemos los 

reglamentos y no más de seguridad y salud en el trabajo: dentro de estos 

reglamentos y normas tenemos:   

La destacada Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Esta ley establece que los trabajadores tienen derecho a que el Estado y los 

empleadores aseguren condiciones de trabajo dignas que les garanticen un estado 

de vida saludable, física, mental y socialmente, en forma continua. Dichas 
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condiciones deben proponer a que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro 

y saludable.    

Por lo tanto, esta ley es la que ampara al trabajador ante cualquier tipo de lesión 

o accidente de trabajo en cualquier empresa que labores.   

 También tenemos la norma OHSAS 18001, según esta norma nos 

menciona que es la herramienta perfecta con la que debe contar cualquier 

organización que quiera reducir significativamente los accidentes entre sus 

trabajadores.    

Asimismo, esta norma, nos habla de una estadística en la cual nos 

menciona que cada 15 segundos se produce una muerte causada por un accidente 

o enfermedad ligada con el trabajo, y otros 153 están siendo víctima de un 

accidente laboral. Por otro lado, 6300 personas mueren cada día a causa de un 

accidente o enfermedad laboral, lo que significa que al año 2.3 millones de 

muertes. De forma anual, más de 317 millones de accidentes de trabajo se 

producen en el absentismo laboral.    

Por lo cual los gobiernos tienen la responsabilidad de formular y poner en 

práctica una política nacional coherente en materia de seguridad y salud en el 

trabajo, así como de promover una cultura de la seguridad entre todos los 

ciudadanos a partir de una temprana edad, desde el inicio de la enseñanza.    

Por su parte, los empleadores tienen la responsabilidad y el compromiso de 

ofrecer un entorno de trabajo saludable y sin riesgo mediante el establecimiento de 
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sistemas de gestión de la seguridad y salud en el trabajo conformes con lo enunciado 

en las directrices de la OIT y la norma OHSAS 18001.    

En cuanto a los trabajadores, éstos tienen la responsabilidad de cooperar 

con los empleadores en la creación y el mantenimiento de una cultura de la 

seguridad en el lugar de trabajo y de participar activamente en el sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo que establezca la empresa, bien con 

OHSAS 18001 o con la OIT. Los trabajadores deberían ser consultados, 

informados y capacitados en todo cuanto atañe a los distintos aspectos de la 

seguridad y la salud en el trabajo, y disponer del tiempo y de los recursos 

necesarios para participar activamente, por ejemplo, en los comités de seguridad 

y salud.    

 Como también tenemos la OIT: Esta norma tiene como función o ase 

mención que los trabajadores y empleadores tienen el mismo derecho a voto que 

los gobiernos durante las deliberaciones de los órganos principales de la OIT, 

garantiza que las opiniones de los interlocutores sociales queden fielmente 

reflejadas en las normas, políticas y programas de la OIT.    

Esta norma tiene como función o ase mención que los trabajadores y 

empleadores tienen el mismo derecho a voto que los gobiernos durante las 

deliberaciones de los órganos principales de la OIT, garantiza que las opiniones 

de los interlocutores sociales queden fielmente reflejadas en las normas, políticas 

y programas de la OIT.    
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Estadísticas es crear herramientas las cuales produzcan o nos generen 

estadísticas laborables fiables a un proyecto. Base de datos legales aplicar una 

buena legislación normas y políticas laborales. Norma técnica G.050, esta norma 

tiene como objetivo principal promover los derechos laborales, fomentar 

oportunidades de trabajo decente, mejorar la protección social y fortalecer el 

diálogo al abordar los temas relacionados con el trabajo.   

Esta norma tiene como objetivo principal promover los derechos 

laborales, fomentar oportunidades de trabajo decente, mejorar la protección 

social y fortalecer el diálogo al abordar los temas relacionados con el trabajo.    

Debido a que la construcción promover los derechos laborales, fomentar 

oportunidades de trabajo decente, mejorar la protección social y fortalecer el 

diálogo al abordar los temas relacionados con el trabajo. Sin embargo, teniendo 

en cuenta los diversos trabajos que se desarrolla en el ámbito de la construcción 

en muchas ocasiones se origina muchos tipos de accidentes y enfermedades en 

los trabajadores.    

Campo de aplicación, la presente norma se aplica a todas las actividades 

de construcción comprendidas en los códigos 451100, 451103, 452100, 452103, 

452200, 452201, 452202, 452105, 453006, 453008, 453003, 452002, 453001, de 

la tercera revisión clasificación industrial internacional uniforme de todas las 

actividades económicas.    

La presente norma se aplica a todas las actividades de construcción 

comprendidas en los códigos 451100, 451103, 452100, 452103, 452200, 452201, 
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452202, 452105, 453006, 453008, 453003, 452002, 453001, de la tercera 

revisión clasificación industrial internacional uniforme de todas las actividades 

económicas.    

La construcción de obras de ingeniería civil que no estén comprendidas 

dentro del alcance de la presente norma técnica, se regirá por lo establecido por 

los reglamentos de seguridad y salud en los sectores que se lleva a cabo.    

Dicha norma es de aplicación en todo el territorio nacional y de obligado 

cumplimiento para los empleadores y trabajadores de las actividades públicas y 

privadas. Cumplimiento de la norma, la verificación del cumplimiento de la 

siguiente norma queda sujeto a lo dispuesto en la ley N° 28806 ley general de 

inspección del trabajo y su reglamento, así como sus normas modificatorias.     

La verificación del cumplimiento de la siguiente norma queda sujeto a lo 

dispuesto en la ley N° 28806 ley general de inspección del trabajo y su 

reglamento, así como sus normas modificatorias.    

 También tenemos la norma ISO 45001 2018. La verificación del 

cumplimiento de la siguiente norma queda sujeto a lo dispuesto en la ley N° 

28806 ley general de inspección del trabajo y su reglamento, así como sus normas 

modificatorias.    

Esta norma se ha llevado a cabo para reemplazar a la OHSAS 18001. Se 

trata de una normativa internacional ISO para los Sistemas de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. No se trata de forma única de reemplazar a la 
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OHSAS 18001, sino que también facilita en gran medida la integración de otros 

sistemas de gestión.    

 Esta norma también aporta un conjunto que se unifica en los requisitos 

centrados en el sector de la prevención de accidentes, lesiones y enfermedades 

ocurridos durante la jornada laboral y aporta todas las bases para ayudar a las 

organizaciones que quieren evitar daños a sus trabajadores y promover hábitos 

eficientes, que proporcionen mejoras en el futuro.    

En seguida en la variable independiente se tiene como finalidad dar a 

conocer el estado actual de la seguridad y salud ocupacional en el proyecto, las 

deficiencias en los peligros, riesgos, incidentes, accidentes, equipos de 

protección personal, lesiones, partes del cuerpo afectadas, salud ocupacional en 

el trabajador y capacitaciones.   

En segundo lugar, como variable 2 la implementación de un sistema de 

seguridad y salud ocupacional con sus indicadores planificar, hacer, verificar y 

actuar.   

También es de mucha importancia tocar este tema del COVID-19 debido 

a que es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha 

descubierto más recientemente. Tanto este nuevo virus como la enfermedad que 

provoca eran desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China) en 

diciembre de 2019. Actualmente el COVID-19 es una pandemia que afecta a 

muchos países de todo el mundo, mostrándose los siguientes síntomas: fiebre, 

tos, cansancio, pérdida del gusto o del olfato, dolor de garganta, dolor de cabeza, 
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molestias y dolores, diarrea, erupción cutánea o pérdida del color de los dedos de 

las manos o los pies, ojos rojos o irritados, así como también tenemos síntomas 

serios que son: dificultad para respirar o disnea, pérdida de movilidad o del habla 

o sensación de confusión, dolor en el pecho; no debiendo pasar por alto lo que se 

debe hacer si sientes síntomas de covid 19: a) Solicita atención médica de 

inmediato si tienes alguno de estos síntomas severos. b) Siempre debes llamar a 

tu doctor o centro de atención sanitaria antes de presentarte en el lugar en 

cuestión.  

Lo recomendable es que las personas que sufran síntomas leves y tengan 

un buen estado de salud general se confinen en casa, ya que las personas que se 

contagian empiezan a presentar síntomas en un plazo de 5 a 6 días desde que se 

infectan, pero pueden tardar hasta 14.Dentro de ello es recomendable conocer las 

medidas de prevención y protección ante esta enfermedad: a) Mantén una 

distancia de seguridad con otras personas (de 1 metro como mínimo), aunque no 

parezca que estén enfermas. b) Utiliza mascarilla en público, especialmente en 

interiores o cuando no sea posible mantener el distanciamiento físico. c)  Prioriza 

los espacios abiertos y con buena ventilación en lugar de los espacios cerrados.  

Si estás en interiores, abre una ventana. d) Lávate las manos con frecuencia. e) 

Usa agua y jabón o un desinfectante de manos a base de alcohol. f) Vacúnate 

cuando sea tu turno. Sigue las directrices sobre vacunación de las autoridades 

locales. g) Cuando tosas o estornudes, cúbrete la nariz y la boca con el codo 

flexionado o con un pañuelo.  
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Tabla N° 01: conceptualización de variables   

  
Variables   Indicadores   Índices   

            
        Seguridad y salud y el trabajo.    

     

   

 

     

     

     

Estado actual de la - 

seguridad y salud en   

Utilización de materiales y equipos de 
trabajo.   

Salud en el trabajo.   

Riesgos de la salud del personal de planta.   

Lesiones sufridas por el personal de planta.  

Zonas del cuerpo que sufrieron lesiones.   

Medidas de seguridad. Reglamento, Comité, 
Mapa de    

Riesgos y Política de seguridad y salud en el 
trabajo.   

Equipos de protección personal.   

Frecuencia de utilización de equipos de 
protección personal.    

Adquisición de equipos de protección 
personal.   

 

Capacitaciones.   

Planificación.   

   

Hacer   

el trabajo 

 

 

 

 

 

Implementación 

del Sistema de 

gestión de 

seguridad. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

- Verificación   

- Actuar   

- Siempre, a veces, nunca.   

   

   

- Veces   

     

- Vibración, ruidos, inhalación de 

partículas.    

   

- Veces.   

   

- Manos, brazos, hombros, pies y 

ojos.   
- Si existe, no existe, no sabe.    

   

   

- No existe, si existe.   

   

- Bueno, malo, regular, no regular, no 

tiene   

   

- No existe, si existe, no responde.   

   

- Semanal, mensual, semestral y 

anual.   

   

- Diaria, semanal, mensual, no 

recibo.    
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Nuestra hipótesis será el diagnóstico de un sistema de seguridad y salud 

ocupacional en la ejecución del proyecto “mejoramiento de agua potable y 

alcantarillado C.P el Tambo - Bambamarca la cual permitirá implementar un 

sistema de seguridad y salud en el trabajo lo cual generará la mejora continua en 

la ejecución del proyecto.   

Así mismo la presente investigación tiene como objetivo general evaluar 

la Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) en la ejecución del proyecto 

“Mejoramiento de agua potable y alcantarillado C.P el Tambo Bambamarca”.   

Los objetivos específicos de la presente investigación son las siguientes:  

 Ubicar y describir la zona de estudio. 

 Efectuar una evaluación de  seguridad y salud ocupacional en el proyecto  

“mejoramiento de agua potable y alcantarillado del C.P el Tambo -   Bambamarca”     

 Proponer la mejora de seguridad y salud ocupacional   

 Analizar  y comparar los resultados obtenidos.  
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II. METODOLOGÍA.  

La metodología que se aplicara en este proyecto es el método descriptivo, 

porque la finalidad de la presente investigación es puntualizaremos las 

características de seguridad y salud ocupacional a través de la evaluación y el 

cumplimiento de las normas basado en la observación en la ejecución del proyecto 

“mejoramiento de agua potable y alcantarillado C.P el Tambo - Bambamarca”    

El tipo de investigación que se aplicara en este proyecto es la investigación 

sustantiva por que la finalidad donde el investigador intenta responder un 

problema o problemas que se genere en el proyecto en la cual el investigador se 

orienta a describir y explicar los diferentes peligros y riesgos que pueden existir 

ejecución del proyecto “mejoramiento de agua potable y alcantarillado C.P el 

Tambo Bambamarca.    

Por lo tanto, para esta investigación se usará el diseño no experimental, 

dado que se observará los fenómenos tal y como se da en su contexto natural para 

después analizarlos, es decir no se manipulará la variable en estudio. Así mismo 

los datos recolectados en su momento en un tiempo único.    

  Figura N° 04: Diagrama de diseño de investigación   

   

    

    

Fuente   Elaboración propia :       

SEGURIDAD      

. VERIFICAR 3)       

4)   .    ACTUAR     2)   . HACER     

1   . PLANIFICAR )       



22  

  

En cuanto a la población de estudio estuvo conformada por todo el personal 

que labora en el proyecto con un total de 150 individuos agrupados en 4 categorías 

(profesionales, técnicos y operarios y obreros). En el cuadro que se detalla a 

continuación se muestra el número de individuos según a la categoría en la que se 

encuentren.   

La muestra teniendo en cuanta la muestra de estudio en igual a la población 

ósea la muestra es igual a 150 personas porque se encuestó y entrevistó a todo el 

personal de planta que trabaja en el proyecto mejoramiento de agua potable y 

alcantarillado del C.P el Tambo Bambamarca.   

En cuanto a los diferentes factores que forman parte de la metodología  así 

como también el tipo el diseños, la población, muestra fueron aplicados de 

acuerdo al tipo de investigación y teniendo en cuenta  lo plasmado en cada uno de 

los objetivos tanto general como específicos, de acuerdo a lo propuestos en el 

proyecto e investigación, donde se obtuvo los resultados que se mencionan a 

continuación.  

  

  

  

  

 



23  

  

III. RESULTADOS   

Ubicar y describir la zona de estudio  

El centro poblado El Tambo se encuentra ubicado en el distrito de Bambamarca, 

provincia de Hualgayoc, departamento de Cajamarca y presenta una población de 13 

318 habitantes que representan un notorio crecimiento urbano como consecuencia de 

la emigración del campo a la ciudad. Las actividades más importantes son la 

agricultura y ganadería.  

Se ubica en las coordenadas geográficas Latitud Sur 6° 46' 18.1" S y Longitud Oeste  

78° 29' 26.1" W, y la altitud media del CP El Tambo es de 2,900 msnm  

  Figura N° 05: Croquis de ubicación de la zona de estudio   

  

 

Fuente: Internet   
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Evaluación de la seguridad y salud ocupacional en proyecto mejoramiento de 

agua potable y alcantarillado del C.P El Tambo Bambamarca.  

 Datos administrativos (edades del personal del plantel)  

 Obteniendo los datos administrativos los cuales fueron de mucha importancia 

debidos a que de acuerdo a ello nos facilitó identificó la cantidad de personal que es 

igual a 150 personas así como también la cantidad por categoría de acuerdo a lo que 

se muestra en el cuadro N° 02.  

Tabla N° 02: Cantidad y división de personal en categorías.   

PERSONAL DE LA EMPRESA   TOTAL   

PROFESIONALES   10   

TECNICOS   5   

OPERARIOS   
35   

OBREROS   100   

  TOTAL    150   

Fuente: Elaboración propia   

  

 Datos administrativos (edades del personal del plantel)   

La edad dentro de esta empresa se presenta en el cuadro N°03, donde 

podemos observar que la mayoría de edades frecuentan entre 20 a 30 años (40%) 

y 30 a 40 años (30%); estas edades representan una población laboral joven y 

quizá con regular experiencia laboral, puesto que muchos de estos trabajadores 
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provienen de otras empresas dedicadas a este rubro y otros no. Para evitar riesgos 

laborales que tenga efectos sobre la salud del personal y conociendo muchas veces 

la edad de los trabajadores hace que la mejora continua del sistema que este exige 

sea evaluada en forma sistemática, documentada,    

Tabla  N° 03: Frecuencia de edades    

I   INTERVALO DE EDADES (li)    NUMERO DE PERSONAS (fi)   Hi (%)   

1   20 – 30   60   40   

2   30 – 40   54   36   

3   40 – 50   24   16   

4   50 – 60   12   8   

  TOTAL   150   100   

Fuente: Elaboración propia    

   

 Utilización de materiales y equipos de trabajo    

La utilización de los materiales y equipos de trabajo en buen estado, 

garantizan dentro de cualquier empresa prevenir o controlar cualquier situación 

de riesgo que ponga en peligro la integridad física de los trabajadores dentro del 

proyecto, dentro de la evaluación realizada se observa que esta no cumple con 

renovar materiales y equipos cuando están presentan deficiencias e inclusive cada 

operario no ha sido capacitado para su función. Para controlar los distintos 

factores de riesgo en los ambientes laborales, es necesario tener conocimiento 

básico sobre los conceptos de prevención y control que son aplicables en todo 

lugar de trabajo. La capacitación del uso de materiales y equipos, la función que 
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I          Fi    Hi  
%)  (   

va desempeñar cada trabajador y el cambió de materiales y equipos cuando se 

encuentren con deficiencias es lo primero, siendo una medida de protección 

importante.    

Tabla N° 04: Uso de materiales y equipos de trabajo.   

SOBRE LOS MATERIALES Y EQUIPOS DE TRABAJO   

1  Trabajadores reciben equipo de trabajo completo                          80        40   

2  Renovación frecuente de materiales de trabajo                              34         36   

3  Trabajadores usan con frecuencia todos sus materiales de trabajo         24         16   

4  Trabajadores reciben capacitación para realizar su trabajo              12           8   

     
100    

Fuente: Elaboración propia   

  

 Salud en el trabajo   

         De acuerdo al gráfico 1, se observa que de todas las personas del 

estudio enfermaron 2 veces 30% (45 personas) y una vez el 20% (30 personas). 

Las enfermedades que puedan presentarse por el trabajo dentro de las empresas 

constituyen el rubro que puede generar pérdidas de horas hombre trabajado y por 

consiguiente económico, según la labor que desempeña. Dentro de la seguridad y 

salud ocupacional todas las lesiones y enfermedades laborales deben ser  

Prevenidas.     

La investigación de accidentes y el aprendizaje que ellos nos dejan (con o 

sin lesiones) ayudarán a prevenir la reaparición de tales acontecimientos. El 

conocimiento alcanzado a través de las lecciones aprendidas ayudará a toda la 

TOTAL     150     
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empresa a proteger a las personas y a evitar situaciones que constituyan una 

amenaza para la seguridad o la salud del trabajador.   

Figura N° 06: Porcentaje de personas que enfermaron durante el proyecto   

PORCENTAJE DE PERSONAL ENFERMO EN LOS    

 Riesgos en la salud del personal de planta.    

La exposición de los trabajadores a situaciones que puedan causar 

enfermedades se muestra en el cuadro 5, donde la inhalación de partículas 

suspendidas, ruidos fuertes y vibraciones son los rangos más altos (76%, 16% y 

8%), estos son provocados por las maquinarias pesadas, Vivroapizonadores; roto 

martillos; taladro percutor, etc. Toda esta situación puede llegar a causar 

enfermedades ocupacionales, sin embargo, siempre se parte del supuesto de que 

una enfermedad es no ocupacional, y se requiere de una extensa serie de 

actividades que tienen por objetivo tratar de identificar la relación entre las 

exposiciones laborales y la enfermedad en cuestión. Este proceso consume 

bastante tiempo y dinero a la empresa aseguradora, la empresa y al trabajador, 

debido a que en la mayoría de los casos no se cuenta con la información adecuada 

  
    

    

    

Fuente   :   Elaboración propia     

30   

75   

45   

8   MESES   

20   % UNA VEZ   30   % NO ENFERMOS   50   % 2 VECES   
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requerida de manera inmediata. En este largo proceso el más afectado será el 

trabajador, que deberá someterse a un sin número de exámenes.   

 Tabla N° 05: Exposición de los trabajadores a peligros durante sus actividades   

I   Exposición de los trabajadores a peligros 

durante las actividades   

 fi      

Hi (%)   

1   Inhalaciones de partículas en suspensión    114   76   

2   Exposición de ruidos    24   16   

3    Exposición a vibraciones     12   8   

  TOTAL   150   100   

Fuente: Elaboración propia   

          

   

 Lesiones sufridas por el personal de planta    

El cuadro 6, muestra las lesiones observadas en el personal durante el 

proyecto, donde las heridas de cortes (14%), seguida por las lesiones por caídas 

quemaduras, producidas por la manipulación de herramientas y equipos y el área 

de trabajo.   

Tabla N° 06: Lesiones observadas durante el proyecto.   

Lesiones Observadas   Fi   Hi   

Cortes   21   14   

Lesiones   6   4   

Quemaduras   3   2   

Ninguna   120   80   

Total   150   100   

Fuente: Elaboración propia   
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 Zonas del cuerpo que sufrieron lesiones    

La manipulación de los equipos y las posiciones adoptadas para el trabajo 

hace que las manos y pies están más sometidos a ser afectados por lesiones 

producto de la actividad. Los profesionales e investigadores del campo de la 

Seguridad industrial y salud en el trabajo deben realizar estudios observacionales 

que tengan por objetivo evidenciar la asociación existente entre los factores de 

riesgo que aquejan a la población trabajadora, para realizar métodos preventivos 

mediante la incorporación de técnicas y métodos innovadores, dejando de lado la 

ofuscación que impera actualmente ante esta problemática.    

   

Tabla N° 07: Zonas del cuerpo afectado por lesiones.   

Lesiones Observadas   Fi   Hi   

Manos     24   16   

Pies     12   8   

Brazos     9   6   

Hombros     9   6   

Ojos      3   2   

Sin lesiones   
  

112   62   

  Total   150   100   

Fuente: Elaboración propia   

   

 Medidas de seguridad.    

En el proceso de surgimiento de los Sistemas de Gestión de Seguridad y 

Salud ocupacional en el Trabajo (SG-SST) es el resultado, en gran medida, de las 

mayores exigencias de competitividad a que se ven sometidas las empresas. De 

igual manera, las mayores exigencias de competitividad a que se ven sometidos 
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los países hacen que sus sistemas nacionales de SST se vean cada vez más 

expuestos a ser examinados bajo la óptica de su contribución a la competitividad 

del país como una forma de mejorar la eficacia y eficiencia de sus 

correspondientes Sistemas. En la empresa del estudio las medidas de seguridad 

existente no son conocidos por muchos de los encuestados, solamente 65 (12%) 

colaboradores reflejan en la encuesta la existencia de las señalizaciones en el 

proyecto los mismos que no son capacitados constantemente para entender el 

significado de acuerdo a la figura y el color de las señalizaciones. La empresa 

encargada de la ejecución del proyecto. En particular, no realiza procedimientos 

de Seguridad industrial y Salud en el trabajo durante la jornada laboral. Es por eso 

que se ha comenzado a preocupar por los problemas de Seguridad y Salud 

ocupacional en el trabajo, buscando la forma de minimizar los peligros y riesgos, 

así como los accidentes sobre el personal del proyecto (BID, 1991).    

Tabla N° 08: Medidas de seguridad existentes en el proyecto.   

Medidas de seguridad existente   Fi   Hi   

ATS    No aplica    

Inspección de herramientas y equipos    No aplica     

Señalización    30   20   

 Prácticas de evacuación, primeros Auxilios   No aplica    

No sabe   120   80   

Total   150   100   

Fuente: Elaboración propia   

     

 

 Equipos de protección personal.   
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Los equipos con que cuentan los trabajadores para el cumplimiento de su 

labor, deben alcanzar para todos los trabajadores, puesto que la seguridad en el 

trabajo de un proyecto constituye la primera opción para el desarrollo y 

cumplimiento de las metas. Dentro de la empresa se debería manejar diferentes 

programas de sensibilización con el personal que labora en la misma, donde las 

principales mejoras que se realicen con estos programas deben ser en los 

procedimientos de trabajo; la realización de diversos estudios en materia de 

seguridad y salud en el trabajo, y el reforzamiento de la capacitación a los 

trabajadores.   

tabla N° 09: Sobre los equipos de protección personal.   

Equipos de Protección personal  Fi  Hi  

Zapatos de seguridad  No aplica  

Lentes de seguridad  9  6  

Chaleco de seguridad  9  6  

Guantes de seguridad  42  28  

Casco de seguridad  60  40  

Mascarilla  30  20  

Tapones auditivos  No aplica  

Uniforme de seguridad  No aplica  

TOTAL  150  100  

 

Fuente: Elaboración propia 
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 Frecuencia con que reciben el equipo de protección personal.    

El EPP, obedeciendo a la actividad que realiza el personal de planta dentro 

de la empresa es dependiendo del riesgo o riesgos a los que está sujeto el 

trabajador, este se hace según la disponibilidad y condiciones del equipo. La 

prevención de accidentes es la constante para el buen manejo de la empresa, el 

cual debe preocuparse por la protección y bienestar de sus colaboradores, por lo 

que debería contar con condiciones seguras en sus instalaciones, equipos y 

maquinaria, así como con el equipo de protección personal, programas de 

mantenimiento, higiene y saneamiento.   

   

Tabla N° 10. Frecuencia de cambio de EPP el equipo de protección personal   

Frecuencia de cambio de EPP   Fi   Hi   

Diario    No aplica   

Semanal   21   16   

Mensual      78   52   

Trimestral    42   28   

Semestral   6   4   

TOTAL   150   100   

   

Fuente: Elaboración propia.   
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 Capacitaciones    

El personal de planta de la empresa Mejoramiento de agua potable y 

alcantarillado del C.P el Tambo - Bambamarca. No recibe capacitación diaria 

(charlas diarias de 5 minutos), sensibilizándoles sobre las formas de actuar y la 

seguridad que los mismos puedan tener durante el trabajo. En otras áreas de 

mantenimiento y aspectos administrativos tampoco reciben capacitaciones 

mensuales o semanales. Siendo las capacitaciones necesarias para que el personal 

se integre en forma segura con las actividades de la empresa, constituye el primer 

eslabón para mantener objetivamente el logro del desarrollo de la empresa, puesto 

que las prácticas seguras son responsabilidad de todos y de cada uno de los 

integrantes de la empresa.   

   

Tabla N° 11: Frecuencia de capacitación.   

Frecuencia de capacitación al personal   Fi   Hi   

Diario   0   0   

Semanal   0   0   

Mensual      0   0   

TOTAL  150   100   

Fuente: Elaboración propia   

 Uso de mascarilla  

   Nosotros logramos identificar que la mayor parte de personas no usan su 

mascarilla de acuerdo como se establece en la norma. Por lo cual nos cuenta 
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debemos influenciar más como parte administrativa con la finalidad de contribuir 

en la mejora de este proceso de bioseguridad siempre cuidando y protegiendo la 

vida y la salud del factor humano.  

Tabla N° 12: uso de mascarilla  

Uso de mascarilla   Fi   Hi   

Si usan   24   16  

No siempre  42  28  

 No usan    81  54  

TOTAL  150   100   

Fuente: Elaboración propia   

 Proceso de lavado de manos.  

Si bien es cierto este proceso de lavado de manos debe realizarse de manera 

constante antes durante y después de cada actividad lo cual de acuerdo a la 

encuesta vemos que no se está llevando acabo. En lo cual debemos tener más 

control en este factor de ya de esta manera estaremos salvaguardando la seguridad 

y salud de nuestro personal que labora en nuestra empresa.  

Tabla N° 13: proceso de lavado de manos   

Proceso de lavado de manos   Fi   Hi   

Diario  48  32  

A veces  81  54  

 No lo hacen  21  14  

TOTAL   150   100   

Fuente: Elaboración propia   
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 Proceso de distanciamiento social.  

En este proceso debemos tener en cuenta que las actividades que se realizan 

no siempre son individuales por lo cual la exposición al contacto se va a dar de 

manera continua, en cual se debe poner más en práctica y aplicar el proceso de uso 

de mascarilla y lavado de manos los cuales van a contribuir de una mejor manera 

a este protocolo.  

Tabla N° 14: proceso de distanciamiento social   

Proceso de distanciamiento social   Fi   Hi   

Aplica   21  14  

No siempre  30  20  

 No aplica  99  66  

TOTAL   150   100   

Fuente: Elaboración propia   

  

 Propuesta de mejora de seguridad y salud ocupacional en el proyecto 

“agua potable y alcantarillado del C.P. el tambo Bambamarca”.  

De acuerdo a la evaluación del estado de la seguridad y salud en el trabajo 

en el proyecto mejoramiento de agua potable y alcantarillado del C.P el Tambo – 

Bambamarca, se demuestra que no cumplen con las medidas de seguridad y salud 

en el trabajo, por lo que, se hace necesaria la implementación de un Sistema de 

Gestión de seguridad y salud en el trabajo tal como lo indica la Ley N° 29783 - 
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Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento el D.S. 005-2012-TR. La 

implementación del Sistema de Gestión de SST, se realizó aplicando los elementos 

de: planificación, hacer, verificar y actuar; y, en el cuadro 08, se hace mención al 

detalle los documentos a implementar el Sistema de Gestión y Salud en el Trabajo 

en el proyecto mejoramiento de agua potable y alcantarillado del C.P el Tambo -  

Bambamarca.   

  

Política de seguridad y salud en el trabajo.  

Se plante una política del sistema integrado de gestión calidad, seguridad 

y salud en el trabajo, siendo necesario asumir los siguientes compromisos:  

 Actuar con autonomía, transparencia y equidad, brindando un servicio de 

calidad y en los plazos establecidos.  

 Brindar condiciones de trabajo en condiciones seguras y saludables para 

prevenir lesiones y deterioro de la salud de los colaboradores y otras partes 

interesadas, promover la consulta a los colaboradores y su participación a 

través de sus representantes; así como identificar los peligros y reducir los 

riesgos de seguridad y salud en el trabajo.  

 Contribuir  con la protección  ambiental  y la prevención 

 de la  

Contaminación.  

 Prohibir todo acto de soborno como oferta, promesa, entrega, aceptación 

o solicitud de ventaja indebida directa o indirecta, incentivo o recompensa 

de cualquier valor financiero o no financiero.  
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 Promover la presentación de inquietudes de buena fe, sin temor a  

represalias y se asegura la independencia del oficial cumplimiento.  

 Los actos de soborno darán lugar a las sanciones establecidas en el 

reglamento interno, sin perjuicio de las consecuencias legales que pudieran 

recaer sobre el personal por dichos actos  

 Fomentar el uso eficiente de la energía y el ahorro energético mediante el 

empleo de técnicas de ahorro en las instalaciones.  

 Mejorar los hábitos de consumo de energía en cuanto al ahorro de la misma 

se refiere entre los trabajadores, contratistas y cualquiera de las personas 

ajenas a la empresa que empleen las instalaciones o equipos.  

 Fomentar el empleo en la medida de lo posible de las tecnologías 

renovables de producción de energía.  

 Cumplir con los requisitos legales y otros equipos aplicables al Sistema  

Integrado de Gestión.  

 Promover la formación y la toma de conciencia del personal con el fin de 

incentivar la mejora continua del Sistema Integrado de Gestión a todo nivel 

en la organización.  
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Figura N° 07: Mapa de riesgos de almacén    

  

Figura N° 08: mapa de señalización de líneas de conducción.   

  
  

Figura N° 09: mapa de ubicación y señalización de oficina.    
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Figura N° 10: Mapa de ubicación y señalización PTAR   
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Figura N° 11: Formato de entrega de EPP.   
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Figura N° 12: Formato para uso de escaleras   
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Figura N° 13: Formato para Check list para kit antiderrame    
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Figura N° 14: Formato de inspección de equipos.  
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Figura N° 15: Formato inspección de Herramientas.   
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Figura N° 16: Formato de inspección de orden y limpieza  
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Figura N° 17: Formato de permiso para Excavaciones.    
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Figura N° 18: Formato de charla de 5 minutos.  
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Figura N° 19: Plan de respuestas de emergencia.   
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Figura N° 20: Formato IPERC   
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IV. ANALISIS Y DISCUSIÓN    

En primer lugar, se llegó al análisis y discusión del primer objetivo 

específico el cual nos menciona sobre la evaluación de  la seguridad y salud 

ocupacional en el proyecto, de tal manera que procedemos a la evaluación de los 

factores básicos de seguridad que debe contarse para la ejecución de un proyecto, 

con la finalidad de encontrar las deficiencias y dificultades tanto en los equipos, 

herramientas, equipos de protección, señalización y salud ocupacional en los 

cuales nos ayudan a velar por la salud del factor humano.   

Según Doria M (2017) indica que los tipos de riesgos que se han podido 

identificar que existen más porcentaje de riesgo de accidentes en riesgos 

eléctricos, trabajos con personas inestables, caídas desplomes y derrumbes, orden 

de limpieza y la falta de concientización en la prevención de accidentes.   

En lo cual la se encontró que los trabajadores que laboran en el proyecto 

no contaban con los equipos de protección adecuado para las diferentes 

actividades, en cuanto a las herramientas y equipos de trabajo no se realizaba la 

inspección correspondiente, no tenían conocimiento de la señalización, accesos, 

áreas con peligro de alto riesgo y para complementar no sabían hacer usos 

adecuado de los equipos.   

 También de la misma manera se llegó al análisis y discusión del segundo 

objetivo específico que es Implementar un sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional en el proyecto. Donde en la evaluación también no se encontró 
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ningún procedimiento escrito, ningún formato de charlas, ningún, cronograma de 

capacitación, lo cual tenía a los trabajadores de una manera aislados a conocer 

sobre los factores que tiene la seguridad en una obra.   

Según Vargas L. (2019) indica que se debe formular y proponer un Plan 

de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la norma OHSAS 18001:2007, la 

misma que engloba un conjunto de criterios técnicos de buenas prácticas, para su 

aprobación y su posterior implementación ya que a través de esta propuesta nos 

permitirá la disminución y prevención de accidentes y peligros.   

Llegando al análisis de los resultados se implementó un plan de seguridad 

así como también un plan de contingencia, formatos de charlas de inicio de 

jornada, formatos de identificación de peligros, formatos de permisos para 

trabajos de altos riesgos, cronograma de capacitaciones entre otros los cuales nos 

ayudaran al combatir los incidentes y accidentes de trabajo, de igual modo a 

implementar y dar a conocer atreves de charlas y capacitaciones a los trabajadores 

sobre la importancia que es poner en practica estos factores relacionados a la 

seguridad y que son creados con la finalidad de cuidar la vida del factor humano.   
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V. CONCLUSIONES    

Durante la ejecución del proyecto se evidenciaron la existencia de 

diferentes tipos de deficiencias, los cuales conllevaban a una exposición potencial 

al personal a que sean víctimas de un accidente de trabajo, lo cual se daba debido 

a que no se contaba con capacitaciones en el uso adecuado del EPP, herramientas, 

equipos  

La falta de cumplimiento de los reglamentos y normas de seguridad, 

incrementan los índices de accidentes de trabajo, requiriéndose de una propuesta 

de mejora con la finalidad de minimizar o eliminar los peligros y riesgos existentes 

y velar por la salud y seguridad del factor humano.  

Se llega a una conclusión que se debe actuar de manera urgente en el tema 

de seguridad atreves de capacitaciones al personal, charlas de seguridad antes de 

iniciar la jornada laboral, facilitar formatos IPERC, PETAR y formatos de 

inspección de herramientas y equipos, los cuales nos ayudaran a mejorar de una 

manera continua en la seguridad en la ejecución del proyecto.  
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VI. RECOMENDAC IONES    

 Se recomienda a la persona que laboró en este proyecto, siempre se debe tener 

en cuenta la seguridad y salud ocupacional en todo momento, haciendo uso 

del IPERC ya que la seguridad siempre vela por la salud y bienestar del factor 

humano.  

 Se recomienda sensibilizar en el cumplimiento de los reglamentos y normas 

de seguridad, para reducir los riesgos y peligros que pueden afectar a la salud 

y la vida de los trabajadores.  

 Se recomienda siempre trabajar en el tema de seguridad velando siempre por 

la mejora continua en todos los factores de seguridad y salud ocupacional 

haciendo el uso correcto de EPP de seguridad, inspección de herramientas y 

equipos, poner en práctica en los formatos de charlas, y dar cumplimiento de 

las capacitaciones brindadas por la empresa.  
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IX. ANEXOS     

Figura N° 21: Charla de seguridad de 5 minutos   

 

  

Figura N° 22: llenado de formatos para cada actividad.   
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Figura N° 23: Señalización del área de trabajo   
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Figura N° 24: Colocación de letreros informativos en áreas de peligro   

  

 

Figura N° 25: Instalación de plataformas con barandas   
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Figura N° 26: Orden y limpieza   
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Figura N° 27: capacitaciones al personal   

 

   

   

Figura N° 28: Desinfección de oficina y almacén    
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Figura N° 29: Simulacro de primeros auxilios.   
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