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RESUMEN

El presente proyecto tuvo como fin proponer una red de datos de Area Local LAN (Local
Area Network) para integrar las diferentes areas que se cuenta en la municipalidad

Provincial de Pomabamba del Departamento de Ancash.

La metodologia que se utilizo es el ciclo de vida de los servicios de CISCO, también
conocida como PPDIOOQ, para estudiar el sistema actual y lograr un diagnostico, que
permitira proponer un nuevo disefio de la red teniendo en cuenta los requerimientos de
ancho de banda, Hardware y Software, a fin de que la Municipalidad Provincial de

Pomabamba permita su futura implementacion.

Como resultado de esta investigacion se presenta: una solucion donde todas las areas de
la Municipalidad Provincial de Pomabamba, puedan comunicarse adecuadamente y sin
interrupciones, lo cual tendrd un impacto en la atencion a los usuarios de la poblacion que
adiario realizan sus operaciones en la municipalidad, también favorecera el cumplimiento

de metas en la gestion actual del gobierno provincial de Pomabamba.



ABSTRACT

The present project has the purpose of proposing a Local Area Network (LAN) data
network to integrate the different areas that are in the Provincial Municipality of

Pomabamba of the Department of Ancash.

he methodology to be used will be the service life cycle of CISCO, also known as
PPDIQOQ, to study the current system and achieve a diagnosis, which will allow to
propose a new design of the network taking into account the requirements of
bandwidth, Hardware And Software, so that the Provincial Municipality of

Pomabamba allows its future implementation.

The expected results will be that all areas of the Provincial Municipality of
Pomabamba, can communicate properly and without interruptions, which will have
an impact on the attention to users of the population that daily carry out their
operations in the municipality, will also favor compliance Of goals in the current

administration of the Pomabamba provincial government.



INTRODUCCION

Lopez Xavier (2008), en su tesis que tiene como titulo “Redisefio de la Red con Calidad
de Servicios para Datos y Tecnologia de Voz Sobre IP en el Ilustre Municipio de Ambato”
de la Pontificia Universidad Catolica de Ecuador con sede Ambato. Su tesis trata sobre el
disefio de Redes de arriba hacia abajo por orden de jerarquia y en donde se realiza el
disefio tomando como punto de partida las capas superiores del modelo OSI (open system
interconection) para luego pasar a las capas inferiores. Al finalizar este proyecto de
redisefio de red, lograron optimizar la red para ampliarla con la implementacién de una
red de voz con tecnologia IP, lo cual genero una descongestion del trafico de la red de
datos de la institucién. Esto se logré agregando nuevos direccionamientos para todos los
dispositivos de red, realizando previamente un analisis del trafico de datos y tomando los

protocolos que generan mayor trafico en la red de datos.

Carabajo Grace (2010), en su investigacion que llevo como titulo “Analisis, disefio del
cableado estructurado y propuesta de implementacion en la ilustre municipalidad del
canton sucua” de la universidad politécnica salesiana sede cuenca, Ecuador. En esta
investigacion el autor propone aplicar una reingenieria de la red de datos de la
municipalidad del Canton Sucua, con la intencion de optimizar el ancho de banda para el
acceso a datos, para ello determina que un sistema de administracion seria esencial para
poder administrar ciertos puntos que podrian sufrir fallos imprevistos, para lo cual realiza
ciertas acciones como la identificacion y etiquetado de los puertos, documentacion
detallada de la instalacion del cableado mediante el disefio de planos de redes respectivos

para cada area y en general .

Borbor y Rocha, (2015), en su tesis titulada “Diseflo e implementacion de cableado
estructurado en el laboratorio de electronica de la facultad de sistemas y
telecomunicaciones. Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena”, realizado en
Ecuador, tuvo como objetivo general desarrollar el disefio del cableado estructurado de
la red de datos, en el Laboratorio de Electronica de la Facultad de Sistemas y
Telecomunicaciones. Concluyd que el sistema de cableado estructurado implementado
fue una solucion importante en el laboratorio de electronica y que ayudd a tener una

calidad de transmision de altas velocidades y mayores prestaciones. Que si se realiza un



buen disefio de red de cableado estructurado se puede llegar a utilizar mecanismos que
provean las facilidades de estandarizacion, orden, rendimiento, durabilidad, integridad y
facilidad de expansion, como lo provee el cableado estructurado: Que la implementacion
de la tecnologia en el laboratorio no es un gasto innecesario, es un empuje para mejorar
el laboratorio y que exista un mayor interés de parte de los estudiantes en ir
implementando otro tipo de tecnologias dentro €l. Que con el sistema de cableado
estructurado implementado en el laboratorio de electronica se pudieron instalar servicios
tales como redes de voz, circuito cerrado de seguridad, sensores de humo, sensores de
temperatura, controladores de iluminacion, sistema de control de acceso, de manera en
que se pudo seguir creando mas proyectos tecnoldgicos que ayuden a cada uno de los

estudiantes a tener mas conocimientos en la parte practica.

Céspedes (2012), en su tesis de titulacion titulada “Red de datos para las comunicaciones
en el Hospital Basico de Pelileo”, realizada en la Universidad Técnica de Ambato.
Ecuador; tuvo como objetivo general disefiar una red de datos para la comunicacion y uso
de diferentes aplicaciones IP en el Hospital Basico de la ciudad de Pelileo; el nivel de la
investigacion fue exploratorio, trabajé con poblacion de 20 empleados, y una muestra de
también de 20 empleados. Concluy6 que la red de datos que brinda servicios de IP en el
Hospital Basico de Pelileo es muy elemental y no estd acorde a las necesidades
tecnologicas actuales, que una de las herramientas mas necesarias en la Institucion, es el
internet; necesitamos realizar una capacitacion completa a los empleados del hospital, y
que los computadores del hospital son muy antiguas y no estan acorde con la tecnologia

actual para hacer posible las conexiones IP requeridas en la Institucion.

Guevara & Miranda (2010), en su tesis para obtener el titulo profesional de ingeniero de
computacion y sistemas titulada “Disefio de una red de datos para el Policlinico Sefior de
los Milagros S.R.L. usando metodologia Top Down Network Design y aplicando
estandares ISO/IEC 27002”, realizada en la Universidad Privada Antenor Orrego; tuvo
como objetivo general saber y conocer las diferentes Normas Internacionales de garantia
de calidad dentro de las organizaciones y diferentes sectores industriales que ayudan a
mantener y aumentar la calidad, en los procesos tecnoldgicos y productivos de la
economia; contribuir al desarrollo de las industrias mediante la aplicacion de las Normas.
Concluyd que el disefié para controlar los riesgos de la empresa en el disefio de la red

permitié procesar, identificar y documentar los Objetivos y las Necesidades del



policlinico; con el analisis y disefio de la red lograron crear un disefio l6gico que ayudo
mejorar la seguridad de la informacidn, aplicacion de politicas de acceso a red e internet,
firewall y planes de contingencia para garantizar las operaciones en casos de que ocurran

fallas de equipos o desastres naturales.

Ortega (2014), en su tesis para optar el titulo de ingeniero electrénico y
telecomunicaciones titulado “Disefio de red de comunicacion de datos para la Institucién
Educativa Privada Emilio Soyer Cabero ubicada en el distrito de Chorrillos, Lima, Peru”,
realizada en la Universidad Nacional Tecnoldgica del Cono Sur de Lima, tuvo como
objetivo general disefiar unared de comunicacion de datos para la mencionada Institucién
Educativa; concluyo que se disefid una red jerarquica, que esta compuesta por tres capas
de trabajo, a las cuales se les aplico requisitos definidos en el estudio, de acuerdo a las
metas de la institucion en cuanto a la expansion y eficacia en sus procesos que lleva acabo,
en el diseno de la red se considerd la creacion de VLAN’s para las areas de trabajo, donde
cada una de ellas es administrada tomando en cuenta las funciones y proceso que llevan
a cabo los trabajadores en un area, para las conexiones fisicas de la red se tomo en cuenta
el uso de cables de fibra dptica de tipo monomodo y multimodo y cables UTP, todo el
disefio fisico y logico se realizd mediante el software packet tracer, que facilito a

contrastar y verificar como es el funcionamiento de la red disefiada.

Ramon Nancy (2013), en su Tesis de grado titulada " Reingenieria De la Red de Datos de
un ente del Ministerio de Defensa Nacional (Midena) ", de la Universidad Inca Garcilazo
de la Vega - Lima. Su tesis trata sobre la propuesta de un disefio de la red de datos, cuyo
objetivo es mejorar el funcionamiento de las conexiones de red, mediante un esquema
que se basa en un previo estudio general de la infraestructura y necesidades que padece
la institucién en cuanto conectividad a datos, para su realizacion aplico un modelo
jerarquico por niveles de capas. Al culminar este proyecto lograron reorganizar y mejorar
el trafico en la red de datos con una administracion optima que le otorga ciertas
caracteristicas como la flexibilidad, escalabilidad, seguridad y usabilidad para todos sus

usuarios.



La presente investigacion se encuentra fundamentada en diversas teorias y
conceptos de:

e Redes y telecomunicacion

e Redes de fibra Optica

e Redes de inalambricas

e Protocolos de seguridad de redes

e Cableado estructurado de redes

e Direccionamiento IP

e Topologia de redes

Justificacion Social: en la actualidad los gobiernos distritales, provinciales y regionales
cuentan con acceso a internet de banda ancha en su mayoria, pero su estructura de red de
datos no es aprovechada eficientemente para brindar un servicio eficaz y eficiente a la
poblaciéon. En la presente investigacion se tiene la finalidad de presentar un disefio
estructurado de conexion de computadoras acorde a las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion para la Municipalidad Provincial de Pomabamba, con el
propdsito de que se mejore el acceso a informacion para que los trabajadores de esta
institucion brinden servicios a la poblacion con mayor agilidad y sin entrampamientos ni
demoras excesivas debido a factores de acceso a internet, y por ende mejorara la vision de

la poblacion a la calidad de gestion del presente gobierno local.

Justificacion Cientifica: hoy en dia el acceso a la informacion via web es imprescindible
tanto como para instituciones como para una persona en su dia a dia, ya que sin este
servicio no es posible la mayoria de actividades en diferentes campos como la educacion.
Medicina, construccién y entre otros. Todo ello no es posible si no se cuenta una red
interconectada de ordenadores de escritorio y dispositivos mdviles, con la presente
investigacion queremos demostrar que una adecuada red de datos disefiada de acuerdo a
estandares y normas que se aplican en este tipo de estructuras, podemos optimizar la
calidad de acceso a informacion que se requiere con urgencia en la municipalidad

provincial de Pomabamba.



Las comunicaciones son muy importantes para la toma de decisiones en cualquier tipo de
empresas u organizacion. La realidad de las Municipalidades es que estan configuradas
para que puedan compartir informacion a los pobladores, trabajadores, entidades, etc.
Permitiendo trabajar de una manera mas colaborativa dentro de un sistema de

comunicaciones mas integral.

La Municipalidad Provincial de Pomabamba cuenta desde el afio 2016 con acceso a
internet por fibra Optica, el cual no es aprovechado debido al mal disefio de la arquitectura
de red. Las areas de la Municipalidad no son administradas por servidores y el acceso a
Internet es en ocasiones inoperante por lo que los trabajadores de la Municipalidad

reclaman.

El buen desempefio laboral de los trabajadores depende significativamente de una buena
conexién a internet sin interrupciones, y en la actualidad son constantes los problemas de
conexién a internet en la municipalidad provincial de Pomabamba, lo cual influye en el
cumplimiento de metas que tienen que cumplir las diferentes gerencias para obtener con

ello incentivos econdmicos para la ejecucion y mejora de diversos proyectos.

Estos problemas son causados por la deficiente estructura del cableado de red de datos y
todos los dispositivos transmisores de informacion que muy aparte de estar
interconectados de forma inadecuada, ya son obsoletos e incompatibles con las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacién que van evolucionando constantemente y
consumiendo mayores recursos hardware para su optimo desempefio. Para controlar esta

problemadtica se plantea:

¢Cdémo implementar una red de datos para solucionar la falta de comunicacion entre las

areas de la Municipalidad Provincial de Pomabamba 2017?

Para el desarrollo del proyecto de investigacion se tomaron las siguientes bases

tedricas

Redes de datos: Se denomina red de datos a aquellas infraestructuras o redes de
comunicacion que se ha disefiado especificamente para la Transmision de informacién
mediante el intercambio de datos. Las redes de datos se diseflan y construyen
en Arquitecturas que pretenden servir a sus objetivos de uso. Las redes de datos,
generalmente, estan basadas en la Comunicacién de paquetes y se clasifican de acuerdo

a su tamano, la distancia que cubre y su arquitectura fisica. (EcuRed, s.f.)

5


https://www.ecured.cu/index.php?title=Arquitecturas&action=edit&redlink=1
https://www.ecured.cu/index.php?title=Comunicaci%C3%B3n_de_paquetes&action=edit&redlink=1

Figura 1. Redes de datos
Fuente: http://www.svfnet.com/redes-de-datos/

Clasificacion:

LAN (Red de Area Local, Local Area Networks):Las redes de area local son redes de
menor magnitud respecto a los demas tipos de redes, debido a que solo se emplean dentro
de edificaciones de instituciones y hogares, los proveedores en su mayoria son privados,

quienes mediante ciertos aparatos distribuyen servicio de internet a cada usuario.

1P-Phone
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Figura 2. Red de area local
Fuente: http://www.copydon.de/elektroartikel-elektromaterial/heimvernetzungen.html


https://www.ecured.cu/Red_de_%C3%81rea_Local

MAN (Red de Area Metropolitana, Metropolitan Area Networks): Las redes de areas
metropolitanas son empleadas para interconectar varias redes de area local dentro de una
ciudad, logrando de esta manera ser una red mas compleja, este tipo servicio es proveido
por empresas privadas o también publicas, Ilamados también ISP (proveedores de servicio
de internet).
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Figura 3. Red de &rea metropolitana
Fuente: http://mendezcamila.blogspot.pe/2011_07_01_archive.html

WAN (Redes de Area Amplia, Wide Area Networks): las redes de area extensa son
medios de transmision, que logran coberturar enormes extensiones geograficas, a nivel
regional, nacional, e incluso internacional, esto lo pueden lograr gracias a tecnologias
satelitales que orbitan la tierra, o también mediante cables que traspasan océanos para
interconectar ciudades a grandes distancias.

Satellite Relay

Mobile TV Phone Repeater Tower

Repeater Tower

Mobile TV Phone

Figura 4. Red de area Amplia

Fuente: http://www.conceptdraw.com/How-To-Guide/tree-network-topology


https://www.ecured.cu/Red_de_%C3%81rea_Metropolitana
https://www.ecured.cu/index.php?title=Redes_de_%C3%81rea_Amplia&action=edit&redlink=1

Objetivos de las Redes de Datos

v/ Compartir recursos, equipos, informacién y programas que Se encuentran
localmente o dispersos geograficamente en otros &mbitos territoriales.

v Brindar confiablidad y seguridad de la informacion, disponiendo de alterativas de
almacenamiento virtual en algun lugar de internet.

v Obtener una buena relacién entre costo y beneficio para sus usuarios.

Estructura basica de una Red de Datos

v' Armario o gabinete de telecomunicaciones. Es un lugar donde se colocan de
manera ordenada los Hubs, y Pach Panels.

v Los Servidores. Equipos donde se encuentran y procesan toda la informaciéon del
usuario, y permite la administracion del sistema.

v Los hubs. Hacen la funcion de amplificador de sefiales.

v Los pach panels. Son organizadores de cables.

v El pach cord. es un cable del tipo UTP, pero con mayor flexibilidad que el UTP
(se utiliza en el cableado horizontal), interconecta al "Pach Panel” con el "Hub".

v' Cables de redes. Dependiendo de los requisitos del sistema se debe tener en
cuenta el tipo y categoria de cable que se empleara, existen tres tipos de cables
mas comunes, estos son: cable UTP, cable coaxial, cable de fibra Optica.

TIPOS DE CABLES DE RED MAS COMUNES
CABLE DE FIBRA
OPTICA
Y
v /R - .
A Nucleo Vaina optica
\\O \‘O' optico
\O ' ,
A CABLE COAXIAL
“ ) /,/
i
- Nucleo
ﬁ” -3 de Cobre e
0' Malla metalica
Cubierta protectora
de plastico

Figura 5. Tipos de cables de red

Fuente: elaboracion propia



Disefio de redes: El disefio de redes es realizar un estudio de la situacién actual de una
red de datos a la cual se pretende modificar, ampliar u optimizar, con el objetivo de evitar
o disminuir perdidas de informacion, caidas continuas de la red, transmision de datos
ralentizada, robo de informacion sensible, y demas problemas que se podrian presentar
dentro de una institucion. En el disefio de red, el ingeniero informatico o de
telecomunicaciones realizara graficos, planos y documentacion detallada de la estructura
fisica y logica de la red que se va a proponer, aplicando técnicas y metodologias que

garanticen el desempefio de la estructura de la red disefiada luego de su implementacion.

Objetivos del disefio de redes LAN: Segun (Romero, 2012) al disefiar una red de datos
primeramente se deben establecer objetivos, los objetivos son generales y especificos de

acuerdo a la situacion. Los objetivos en general que debemos tener en cuenta son:

Desempefio o funcionalidad (performance): Los tipos de datos procesados pueden
determinar el grado de desempefio requerido.

Volumen proyectado de trafico: Algunos equipos de interconexién como los puentes,
concentradores pueden ocasionar cuellos de botella (bottlenecks) en las redes con trafico
pesado. Cuando se esta disefiando una red se debe de incluir el nUmero proyectado de
usuarios, el tipo de trabajo que los usuarios haran, el tipo de aplicaciones que se correran
y el monto de comunicaciones remotas (www, ftp, telnet, VVoIP, etc).

Expansion futura: Las redes estan siempre en continuo crecimiento. Una meta del disefio
deberé ser planear el crecimiento de la red para que las necesidades de la compafiia no se

saturen en un futuro inmediato.

Enlaces redundantes a swilches @

de nivel de distribucion

Swich de 24 \5 .?

__. No es posible adaptar
\ Ia incorporacion de

= ﬂ%‘%

Fuente: http://www.mauriciomatamala.net/PAR/red-jerarquica.php

20 computadoras
en el Departamento
de Recursos 4
Humanos

Figura 6. Escalabilidad de redes


http://www.mauriciomatamala.net/PAR/red-jerarquica.php

Seguridad en redes: tiene el objetivo de mantener el intercambio de informacién libre

de riesgo y proteger los recursos informaticos de los usuarios y las Organizaciones.

Generalmente, se encuentra amenazada por riesgos que van de la mano con el aumento

del uso de Internet en las Instituciones de todos los ambitos.

Una red de datos también puede ser vulnerable desde el interior de las Organizaciones.

Es decir, existen dos tipos de amenazas: internas y externas.

Las amenazas internas pueden ser mas serias que las externas porque los IPS y
Firewalls son mecanismos no efectivos en amenazas internas, los usuarios
conocen la red, saben cdmo es su funcionamiento y tienen algun nivel de acceso
aella.

Esta situacion se presenta debido a los esquemas ineficientes de seguridad con los
que cuentan la mayoria de las compafiias y porque no existe conocimiento
relacionado con la planeacion de un esquema de seguridad eficiente que proteja
los recursos informaticos de las actuales amenazas combinadas.

El resultado es la violacién de los sistemas, provocando la pérdida o modificacién
de los datos sensibles de la organizacion, lo que puede representar un dafio con
valor de miles o millones de dolares.

Las amenazas externas, que se originan fuera de la red. Al no tener informacion
certera de la red, un atacante tiene que realizar ciertos pasos para poder conocer
qué es lo que hay en ella y buscar la manera de atacarla. La ventaja que se tiene
en este caso es que el administrador de la red puede prevenir una buena parte de

los ataques externos.

Figura 7. Seguridad de redes LAN
Fuente: http://camarasdeseguridadpanama.blogspot.pe/
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http://camarasdeseguridadpanama.blogspot.pe/

Redundancia: Las redes robustas requieren redundancia, si algin elemento falla, la red
debera por si misma seguir operando. Un sistema tolerante a fallas debe estar disefiado en
la red, de tal manera, que, si un servidor falla, un segundo servidor de respaldo entrara a
operar inmediatamente. La redundancia también se aplica para los enlaces externos de la

red.

Figura 8. Redundancia de red

Fuente: http://www.mauriciomatamala.net/PAR/red-jerarquica.php

Costo: El costo que implica disefiar, operar y mantener una red, quiza es uno de los
factores por los cuales las redes no tengan la seguridad, redundancia, proyeccion a futuro
y personal adecuado. El costo involucrado siempre sera un factor importante para el

disefio de una red.

Pasos para el disefio de redes LAN: Segin (Romero, 2012) ,Para que una LAN sea
efectiva y satisfaga las necesidades de los usuarios, se la debe disefiar e implementar de
acuerdo con una serie planificada de pasos sistematicos. En esta seccidn se describen los

siguientes pasos:

Reunir requisitos y expectativas: El proceso destinado a recabar informacion ayuda a

aclarar e identificar cualquier problema de red actual.

Analizar requisitos y datos: Las necesidades del usuario de la red cambian
constantemente. Una LAN que no puede suministrar informacion veloz y precisa a los
usuarios no resulta util. Se deben tomar medidas para asegurar que se cumplan los

requisitos de informacion de la organizacién y de sus trabajadores.
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Disefiar la estructura o topologia de las Capas 1, 2 y 3 de la LAN: EIl disefio de
topologia LAN se puede dividir en las tres siguientes categorias Unicas del modelo de
referencia OSI:

e Capade red

e Capa de enlace de datos

e Capa fisica
Documentar la implementacidn fisica y légica de la red: La topologia fisica de la red
se refiere a la forma en que distintos componentes de LAN se conectan entre si. El disefio
I6gico de la red se refiere al flujo de datos que hay dentro de una red. También se refiere
a los esquemas de nombre y direccion que se utilizan en la implementacion de la solucion
de disefio LAN.
Dispositivos de redes LAN comunes: Una red de datos estd compuesta por diferentes
tipos de equipos y dispositivos que posibilitan la comunicacion entre ordenadores. Estos
dispositivos pueden ser hardware, asi como también software que se emplean para
administrar la red. Estos dispositivos podemos clasificarlos en dispositivos pasivos y

activos, los cuales definimos a continuacion:

Dispositivos activos:

e Hub (concentrador). Es uno de los dispositivos basico en redes de datos. Permite
expandir la red cuando se requiere ampliar el nimero de clientes, funciona dentro
de la capa 1 o capa fisica del modelo OSI.

e Repetidores. Los repetidores son esenciales para regenerar la sefial degradada
que, debido a las distancias de transmision en los medios, funcionan dentro de la
capa 1 o capa fisica del modelo OSI.

e Modem. Son dispositivos cuya funcion es de mantener comunicado los equipos
informaticos de la red de datos interna con la red de redes o internet mediante una
conexién por cables o inalambrica abastecida por un proveedor de servicios de
internet, funcionan dentro de la capa 1 o capa fisica del modelo OSI.

e Tarjeta de red. Las tarjetas de red o adaptadores de red son dispositivos que
permiten a un ordenador conectarse a una red de datos para que puedan interactuar

entre si mediante una conexion por cable o inaldmbrico, estas tarjetas pueden ser
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internas o también externas que se conectan a un puerto USB, funcionan dentro
de la capa 1 o capa fisica del modelo OSI.

e Switch. Este es un dispositivo de similar funcion al hub a diferencia de que este
tiene la capacidad de detectar que dispositivos estan conectados en la red y
trasmitir sefial solo a los equipos que se encuentran activos; funciona dentro de la
capa 2 o capa de enlace de datos del modelo OSI.

e Router. Son los dispositivos que tienen la funcion de realizar direccionamientos
de datos a través de un camino accesible en menor tiempo, tienen la capacidad de
conmutacion y dirigir paquetes de informacion dentro de una red mediante el
intercambio de protocolos de comunicacidn; funcionan en la capa 3 o capa de red
del modelo OSI.

e Gateway (puerta de enlace). Es un dispositivo que permite interconectar redes
con protocolos y arquitecturas, también debe realizar el empaquetado vy
conversion de datos para transmitirlo en la red de datos; funcionan en la capa 3 o

capa de red del modelo OSI.
Dispositivos pasivos.

e Cable directo. Se utiliza para realizar conexiones de ordenadores a dispositivos
como switch, hubs, repetidores y routers.

Cable directo usando Norma T568A

Norma T568A Norma T568A
TH+1 E 11 Rx+
TX- 21 ] 2 RX-

R+ 30— ——— ——— 1 3 T+
4 I B ]
5 — ——15

- f Ihhn I § TX-
T — ——7

5 I e 8
P A
Extremo Uno Extremo Dos

Figura 9. Cable directo
Fuente: https://marc92.wordpress.com/diferencia-cable-directo
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Cable cruzado. Son cables para conectar directamente dos ordenadores.

Cable cruzado
<> Cec)
Norma T568A Norma T568B
1P ] —— 1 T+
TX- 2 mIm—y 2 TX-
R+ 3 ——— 3 RX+
4 E— 4
Y = 5
3+ O — 6 RX-
T e ———————g B |
L s i
P A

Extremo Uno Extremo Dos

Figura 10. Cable cruzado

Fuente: https://marc92.wordpress.com/diferencia-cable-cruzado

Cable coaxial. Un medio de transmision con menor uso debido a que no permite

buenas velocidades de transmision.

Cable de fibra dptica. Este tipo de cable o medio de transporte de datos se

encuentra en crecimiento debido a su alta capacidad para trasmitir grandes

cantidades de informacion en altas velocidades.

Cable de consola. Este tipo de cable nos permiten conectar el router a un pc y

realizar configuraciones mediante la consola del dispositivo.

Redes inaldmbricas
Una red inalambrica es un conjunto de equipos Yy dispositivos informaticos conectados
entre si mediante tecnologias que no requieren de cable ni se limitan a espacios fisicos
dentro de un area para lograr comunicarse y transmitir informacion.

Elementos basicos de las redes inalambricas

Access point. Es un dispositivo que permite la conexion de multiples equipos

informéticos de forma inaldmbrica a una red de datos.
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Tarjeta de red inaldmbrica PCI. Dispositivo que se inserta en una ranura
especifica de la placa madre, tiene capacidad de enviar y recibir datos sin la
necesidad de cables.

Tarjeta de red inalambrica USB. Elemento de comunicacion que posibilita la

comunicacion inalambrica con otros equipos de la red mediante la conexion a un

puerto USB del equipo cliente.

Tipos de redes inalambricas

Red de area personal inalambrica (WPAN)
Redes de area metropolitana inalambricas (WMAN)

9 gmmumm;.h‘%m WImax :GPRS

Hipor Al " UMTS (3G) /

Redes de area local inalambricas (WLAN)
Redes de area extendida inalambricas (WWAN)

Figura 11. Tipos de redes inalambricas
Fuente: http://es.ccm.net/contents/818-redes-inalambricas

Tecnologia wifi
La tecnologia wifi (Wireless fidelity) es un tipo de comunicacion inaldmbrica que

permite compartir datos entre equipos conectados a una red de datos de un area.

Ventajas:
v/ Conexién inalambrica de equipos y dispositivos informaticos
v' Facilidad de instalacion
v Conexién a distancia flexible y comoda
v Conexiones limpias y ordenadas con minimo uso de cables

Desventajas:
v' Distancia limitada de transmision
v" Facilidad de vulnerabilidad al sistema de encriptacion

v" Interferencias de comunicacion
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Estandares wifi

e Compatibilidad
- Velocidad 2 X
Estandar R Frecuencia con versiones
maxima 2
anteriores

802.11a 54 Mbps 5 GHz No
802.11b 11 Mbps 2,4 GHz No
802.11g 54 Mbps 2,4 GHz 802.11b
802.11n 600 Mbps 2.4 GHz 0 5 GHz 802.11b/g
1.3 Gbps
802.11ac (1300 Mbps) 2,4GHz y 5,5 GHz 802.11b/g/n
7 Gbps 2.4 GHz, 5 GHz S
802.11ad (7000 Mbps) y 60 GHz 802.11b/g/n/ac

Figura 12. Estandares wifi

Fuente: http://es.ccm.net/contents/818-redes-inalambricas

Redes de fibra optica

Las redes de fibra Optica son medios de trasmision ampliamente utilizados en
telecomunicaciones, ya que permiten enviar grandes cantidades de datos a grandes
distancias, debido a que no son afectadas por interferencias electromagnéticas; un cable
de fibra dptica se compone de un hilo muy fino transparente fabricados mediante un
proceso especial con materias base como la arena o el silice, por donde se en envian datos

a manera de impulsos de luz.

Ventajas de la fibra dptica. La ventaja de la fibra Optica ante el cableado convencional
se halla en el material en el que esta fabricada. Hablamos de un hilo muy delgado de
silicio fundido o vidrio que transporta las ondas de luz, mientras que el cableado
estructurado se efectda con alambre de cobre. (GADAE NETBEB, s.f.)

e Transmision de datos a alta velocidad. La velocidad de transmision de datos por
fibra Optica es mucho mas rapida. Si en un sistema normal podemos alcanzar una
velocidad maxima de 100Mb/s, con fibra Optica se llega hasta 10Gb por segundo.

e Mejor ancho de banda. Con el ancho de banda nos referimos a la cantidad de
informacion que se puede enviar en una misma unidad de tiempo. Si conectas
muchos equipos a la vez a una red inaldmbrica o red por cable, obtendrias mucha
menor velocidad para cada uno, mientras que con la fibra podrias conectar mas

equipos sin ver limitadas tus opciones.
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e Evitainterferencias. A diferencia de las redes inalambricas, bastante vulnerables
a actividades comunes como encender un microondas o subir en ascensor, las
redes por fibra dptica evitan las interferencias electromagnéticas, lo que evitara
problemas de bajada de la velocidad.

e Mejora la calidad de Video y sonido. La fibra optica permite mejorar la calidad
de los formatos de video y sonido para que sus conversaciones telefénicas y sus
grabaciones se vean sin interferencias, ni cortes, ademas de una excelente calidad.

e Mas seguridad de la red. En una de fibra optica el intrusismo se detecta con
mucha facilidad, de modo que no resulta nada sencillo el robo o intervencién en

las transmisiones de datos.

Desventajas de la fibra 6ptica
e Altos costos de instalacion
e Dificultad de instalacion para agregar nuevos nodos
e Fragilidad del hilo éptico, reparacion complicada en situaciones que se
Ilegue a romper la fibra principal.
Componentes de la fibra optica: La fibra dptica se constituye basicamente de tres
componentes y dos de los cuales son los mas importantes en este caso son ay b:
a) El nucleo. Esta la parte que se encuentra en el centro del cable, y es la via por
donde se transmiten los impulsos de luz laser.
b) El revestimiento o funda éptica. Es una copa que rodea el ntcleo y cuyo objetivo
es proteger al nucleo contra inferencias.
¢) Fundas protectoras. Son sub capas que resguardan el medio ante posibles riesgos

fisicos en el entorno donde se encuentran.

Envoltura (Normalmente PVC) ™

Material de refuerzo (Fibra de aramido)«
Bufer <
Revestimiento 4 A

Figura 13. Componentes de la fibra éptica

Fuente: elaboracion propia
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Tipos de fibra optica
Los medios de fibra Optica se dividen basicamente en dos tipos:

a) El multimodo. Este medio permite la propagacion de multiples modos o rayos
luminosos, que viajan a través de caminos diferentes en el interior o ndcleo de la
fibra dptica, en cuanto a su capacidad es inferior respecto al tipo monomodo, por
lo que su utilizacion es con mayor frecuencia solo en redes de comunicaciones de

distancias cortas.

Multimedo

Varios recarnidos - desprolijo

Revestmlento
&

Wuckso da vidria 50 4
£2,0 micrones

- Revestmianto da vidrio
125 micrones de

camang

Figura 14. Componentes de la fibra dptica
Fuente: http://www.monografias.com/trabajos30/cableado/cableado.shtml

b) EI monomodo. Las fibras de este tipo permiten la propagacion de un solo modo,
debido a que el diametro del nucleo es inferior al anterior mencionado, sin
embargo, su ventaja frente al multimodo es que este pude trasmitir mayor ancho

de banda y a grandes distancias.

Requierae un recarrida muy diresin

Monomodo

Revastimiento

————palimeérico
eihit'u:lcu devidrin=383a
10 micranes

Renvaslimiento de
vidrio 125 micrones da
didmetro

Figura 15. Componentes de la fibra dptica

Fuente: http://www.monografias.com/trabajos30/cableado/cableado.shtml
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Acopladores y conectores de fibra optica

e Unacoplador: Su funcion es basicamente la transmision mecanica necesaria para
poder dar continuidad al paso de luz del extremo conectado de un cable de fibra

Optica a otro.

Figura 16. Acoplador
Fuente: http://www.fitel.gob.pe/archivos/FI54aff520d693c.jpg

e Un conector: Se recomienda el conector 568SC pues este mantiene la polaridad.
La posicion correspondiente a los dos conectores del 568SC en su adaptador, se
denominan como Ay B. Esto ayuda a mantener la polaridad correcta en el sistema
de cableado y permite al adaptador a implementar polaridad inversa acertada de

pares entre los conectores.

/ * o '/é/

Conector ST Conector SC Conector FC

‘ \] "
W ON® e

Conector FDDI Conector LC Conector MTRJ

-~

Figura 17. Modelo de conectores
Fuente: http://www.fitel.gob.pe/archivos/FI54aff520d693c.jpg
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Servidores de datos: Un servidor es un equipo informatico que forma parte de unared y

provee servicios a otros equipos cliente. (ONYX SYSTEMS, s.f.)

W
Router
Firewall

‘ Internet

saL Email

Application
server server server server server server

Figura 18. Servidores de datos

Fuente: http://naranjaargon.blogspot.pe/

Tipos de servidores: Existen gran cantidad de tipos de servidores o roles que estos

pueden desempefar. Algunos de estos son:

Servidor de archivos: es aquel que almacena y sirve ficheros a equipos de una
red.

Servidor de Directorio Activo/Dominio: es el que mantiene la informacion
sobre los usuarios, equipos y grupos de una red.

Servidor de Impresion: se encarga de servir impresoras a los equipos cliente y
poner en la cola los trabajos de impresion que estos generan.

Servidor de Correo: se encarga de gestionar el flujo de correo electrénico de los
usuarios, envia, recibe y almacena los correos de una organizacion.

Servidor de Fax: gestiona el envio, recepcién y almacenamiento de los faxes.
Servidor Proxy: su principal funcién es guardar en memoria caché las paginas
web a las que acceden los usuarios de la red durante un cierto tiempo, de esta
forma las siguientes veces que estos acceden al mismo contenido, la respuesta es
mas rapida.

Servidor Web: Almacena contenido web y lo pone al servicio de aquellos
usuarios que lo solicitan.

Servidor de Base de Datos: es aquel que provee servicios de base de datos a otros

programas o equipos cliente.
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e Servidor DNS: permite establecer la relacion entre los nombres de dominio y las
direcciones IP de los equipos de una red.

e Servidor DHCP: este dispone de un rango de direcciones con el cual, asigna
automaticamente los parametros de configuracion de red IP a las maquinas cliente
cuando estas realizan una solicitud.

e Servidor FTP: su funcion es permitir el intercambio de ficheros entre equipos,

normalmente su aplicacion va muy ligada a los servidores Web.

Topologias de redes: Podemos definir a las topologias de redes como la forma o
representacion geomeétrica en que se encuentran conectadas un conjunto de ordenadores
en una red para intercambiar datos entre si, las topologias de red se determinan al
momento de disefiar una red de datos para luego realizar el tendido del cableado y

distribucion de equipos y dispositivos.

Tipos de topologias: Segun sea la distribucion que tengamos pensada para el disefio de
una red, seré utilizado un tipo de topologia especifica. Entre las principales topologias de
red tenemos las siguientes: (Culturacion, s.f.)

Topologia de anillo. Es un tipo de topologia de red simple, en donde las
estaciones de trabajo o computadoras, se encuentran conectadas entre si en forma
de un anillo, es decir, forman un circulo entre ellas. La informacion viaja en un
solo sentido, por lo tanto, que si un nodo deja de funcionar se cae la red o deja de
abastecer informacion a las demas computadoras que se encuentran dentro del

anillo, por lo tanto, es poco eficaz.

Figura 19. Topologia anillo

Fuente: elaboracion propia
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Topologia de arbol. Este tipo de topologia de red es una de las mas sencillas.
Como su nombre lo indica, las conexiones entre los nodos (terminales o
computadoras) estan dispuestas en forma de arbol, con una punta y una base. Si
un nodo falla, no se presentan problemas entre los nodos subsiguientes. Cuenta
con un cable principal llamado Backbone, que lleva la comunicacion a todos

los nodos de la red, compartiendo un mismo canal de comunicacion.

Figura 20. Topologia arbol
Fuente: elaboracion propia

Topologia de bus. La topologia de Bus se basa en un cable central, el cual lleva
la informacién a todas las computadoras de la red, en forma de ramificaciones, de
modo, que la informacién viaja de manera secuencial hacia los nodos de la red.
Su Desventaja se basa en su distribucidn secuencial de datos, por lo que, si se
interrumpe el cable central, la red queda inutilizada. En la actualidad es muy poco
utilizada.

Figura 21. Topologia bus
Fuente: elaboracion propia
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Topologia de estrella. Aca la distribucion de la informacién va desde un punto
central o Host, hacia todos los destinos o nodos de la red. En la actualidad, es
muy utilizada por su eficiencia y simpleza. Se puede notar que el Host realiza todo
el trabajo (una especie de servidor local que administra los servicios compartidos

y la informacion).

Figura 22. Topologia estrella

Fuente: elaboracion propia

Topologia de malla. Estatopologia de Mallaes definida como topologia de
trama. Es una topologia muy utilizada entre las redes WAN o de area amplia. Su
importancia radica en que la informacion puede viajar en diferentes caminos, de
manera que, si llegara a fallar un nodo, se puede seguir intercambiando

informacion sin inconveniente alguno entre los nodos.

Figura 23. Topologia de malla

Fuente: elaboracion propia
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Topologia hibrida. Como su nombre lo indica, es una combinacién de dos 0 mas

topologias de red diferentes, para adaptar la red a las necesidades del cliente.

Figura 24. Topologia hibrida

Fuente: elaboracion propia

Direccionamiento IP: El direccionamiento IP es un mecanismo fundamental que se debe
tener en cuenta al momento de disefiar redes de datos, puesto en alguna de las etapas o
fases se deben asignar identificadores a cada dispositivo o equipo informatico que

conforma la red.

192.168.1.7 192.168.1.6

19216818 J
p Jﬂ

192.168.1.4
5

( gl 2 |
192.168.1.9 ” .

192.168.1.2 192.168.1.3

192.168.1.5

10.200.12.52 "w»

10.1.24.179

10.57.210.8

Figura 25. Direccionamiento IP
Fuente: http://redestelematicas.com/direccionamiento-ipv4/

Clases de direcciones IP: Las direcciones Internet son asignadas por InterNIC

(http://www.internic.net), que es la organizacion que administra Internet. Estas
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direcciones IP se dividen en clases. Las mas comunes son las clases A, B y C. Existen

también las clases D y E, pero los usuarios finales no suelen utilizarlas. (Microsoft, s.f.)

DIRECCIONES DISPONIBLES ~ CANTIDAD DE ~ CANTIDAD DE

APLICACION
DESDE HASTA REDES HOSTS
A 0.0.00 |127.255.255.255 128 16.777.214 | Redes grandes
B | 128000 (191255255255  16.384 65.534 Redes medianas
C | 192000 |223.255.255.256| 2.007.152 254 Redes pequefias
D 224.0.0.0 | 239.255.255.255 no aplica no aplica Multicast
E | 240.0.00 |255.255.255.255| no aplica no aplica Investigacidn

*Elintervalo 127.0.0.0 a 127 255 255 255 estd reservado como direccion loopback ¥ no se utiliza.

Figura 26. Clases de redes

Fuente: https://undercOde.org/foro/redes/subneteo-clase-a-b-c/

El modelo OSI: ElI modelo OSI es un Marco de referencia para la definicion de

arquitecturas de interconexién de sistemas de comunicaciones. Es un lineamiento

funcional para tareas de comunicaciones y, por consiguiente, no especifica un estandar

de comunicacion para dichas tareas. Sin embargo, muchos estandares y protocolos

cumplen con los lineamientos del Modelo OSI. (EcuRed, s.f.)

Capas del modelo OSI: El modelo de interconexion de sistemas abiertos (OSI) tiene

siete Capas. (Microsoft, s.f.)

Capa fisica. La capa fisica, la mas baja del modelo OSI, se encarga de la
transmision y recepcion de una secuencia no estructurada de bits sin procesar a
través de un medio fisico.

Capa de vinculo de datos. La capa de vinculo de datos ofrece una transferencia
sin errores de tramas de datos desde un nodo a otro a través de la capa fisica,
permitiendo a las capas por encima asumir virtualmente la transmision sin errores
a través del vinculo.

Capa de red. La capa de red controla el funcionamiento de la subred, decidiendo
qué ruta de acceso fisica deberian tomar los datos en funcién de las condiciones
de lared, la prioridad de servicio y otros factores.

Capa de transporte. La capa de transporte garantiza que los mensajes se entregan

sin errores, en secuencia y sin perdidas o duplicaciones. Libera a los protocolos
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de capas superiores de cualquier cuestion relacionada con la transferencia de
datos.

Capa de sesion. La capa de sesion permite el establecimiento de sesiones entre
procesos que se ejecutan en diferentes estaciones.

Capa de presentacion. La capa de presentacion da formato a los datos que
deberan presentarse en la capa de aplicacion. Se puede decir que es el traductor
de la red. Esta capa puede traducir datos de un formato utilizado por la capa de la
aplicacion a un formato comun en la estacion emisora y luego, traducir el formato
a un formato conocido por la capa de la aplicacion en la estacion receptora.
Capa de aplicacion. El nivel de aplicacion actia como ventana para los usuarios
y los procesos de aplicaciones para tener acceso a servicios de red. Esta capa

contiene  varias  funciones que se utilizan con  frecuencia:

v Uso compartido de recursos y redireccion de dispositivos
v Acceso a archivos y dispositivos de impresion remotos
v/ Comunicacion entre procesos
v Administracion de la red
v" Servicios de directorio
v" Mensajeria electrénica (como correo)
v Terminales virtuales de red
7 CAPAS DEL MODELO OSI
Transmisién USUARIO Recepcién
- Capas —
s B oo [ wei—
N . e [ i
meepess BN s B esdeses
eepeess BN - B seendieees
e e e
— I .. .
— I o T ——l—

Figura 27. Capas del modelo OSI

Fuente: elaboracion propia
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Cableado estructurado de redes: El cableado estructurado de redes es el proceso en que
se realizan las instalaciones de cables de datos dentro de una infraestructura, con el fin de
interconectar equipos de similar o diferentes tecnologias que interactlen entre si
compartiendo diferentes tipos de informacién como voz, datos y video. También
podemos definir al cableado estructurado como un sistema fundamental y base para
construir una estrategia general de sistemas de informacion que permita a la institucion
lograr sus objetivos.

El propdsito fundamental de realizar un cableado estructurado es maximizar la
velocidad, performance, eficacia y seguridad de la red.

Figura 28. Cableado estructurado

Fuente: http://www.comunicacionesvirtualizadas.com/?page_id=117

Elementos del cableado estructurado: Los elementos del cableado estructurado de
redes segun profesionales de la empresa TP técnicas profesionales son: (TP-Técnicas
Profesionales, s.f.).

e Instalacion del cableado estructurado. Es muy importante que las instalaciones
de cableado estructurado sean realizadas por profesionales de
telecomunicaciones, con la formacion sobre las normativas y técnicas de
instalacion y la disposicién de las herramientas adecuadas para la instalacién de

cableados estructurados.
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Figura 29. Estructura de red de un hogar
Fuente: ttp://hightechlaboratory.blogspot.pe/2011/11/devolo-  500-av-plus.html

Cableado horizontal. El cableado horizontal contiene la mayor cantidad de
cables individuales, incluye las salidas que deben terminar en cajas y conectores,
y los paneles de empalme utilizados para configurar las conexiones del cableado

en los cuartos de telecomunicaciones.

i i i B

® i m w0 W w
I }Xf-

Figura 30. Cableado horizontal
Fuente: https://definicionycableado.wikispaces.com

Cableado vertical. También llamado troncal o backbone es el que facilita las
interconexiones entre los diferentes cuartos de servicio o telecomunicaciones.
Generalmente son uniones entre naves o entre diferentes pisos que pueden ser
realizadas en cableado de cobre, pero por motivos de dimensionado, rendimiento
y ancho de banda es méas recomendable que los cableados verticales se realicen
con fibra Optica.
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Figura 31. Cableado vertical

Fuente: http://www.iret-telecom.net/Site.php

Cuarto de telecomunicaciones. Es el espacio asociado para las ubicaciones de
las terminaciones de cableado, generalmente en armarios tipo RACK, donde se
realizara la gestion de todo el cableado estructurado.

Figura 32. Cuarto de telecomunicaciones

Fuente: http://www.iret-telecom.net/Site.php

Certificacion de cableado. La certificacion de un sistema de cableado
estructurado nos muestra la calidad de los componentes y de la instalacion, es
decir, nos dice si la red de cableado cumple con la normativa y por tanto asegura

una conectividad y un funcionamiento correcto.
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Electrénica de red. La Electronica de red es la parte de hardware encargada de
gestionar todo el trafico que se transmite por la red de cableado entre servidores,
equipos informaticos, soluciones de comunicaciones de voz y de video y cualquier
dispositivo conectado a la red de la empresa.

Identificacion de cableado. Cualquier instalacion de cableado estructurado debe
de estar perfectamente organizada e identificada de forma que cuando se desee
realizar un cambio, esto sea una tarea agil y sencilla. Es necesario disponer de la
documentacion que identifica toda la instalacion, la certificacion del cableado y
todos los puestos de trabajo y paneles de conexidn deben de seguir un etiquetado
coherente y facil de interpretar.

Gestion de cableado. Los latiguillos de conexién o path cords deber de ser de
colores para poder identificar los servicios que enlazan. Existen pathcord
identificables mediante fibra dptica de luz que facilitan la identificacion de

cableados y permiten que la organizacion y el peinado de cables sean perfectos.

Figura 33. Gestor de cableado inteligente

Fuente: http://www.saifor.com/es/wirex/

Armarios rack. El armario rack es un elemento méas dentro de las instalaciones
de cableado estructurado. Se trata de un soporte metélico destinado a alojar
equipamiento electronico, informatico y de comunicaciones con unas medidas de
anchura normalizadas para que sean compatibles con equipamiento de cualquier

fabricante.
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Software de disefio de redes informaticas: Un software de disefio de redes es un entorno
visual con diferentes funcionalidades y opciones que nos permiten disefiar una red de
datos a medida y con los requerimientos previamente establecidos.

Existen varios programas o aplicativos donde podemos realizar estos diagramas, los mas

comunes son:

Microsoft visio 2016. Visio es un programa completo con diferentes funcionalidades y

opciones que facilitan ampliamente el disefio de redes y otros tipos de graficos.

Cisco Packet Tracer. Es un potente programa de la compafiia cisco, que permite realizar

diagramas fisicos y l6gicos de redes, asi como también simulaciones en tiempo real.

En vista que la investigacion tiene un alcance de caracter descriptivo, no es posible
plantear una hipdtesis debido a que no se intenta correlacionar o explicar casualidad de

variables, debido a ello es que la hipotesis estd implicita.

Objetivo General
Proponer un disefio de red de datos para integrar las areas de la Municipalidad Provincial
de Pomabamba 2017.

Objetivos Especificos
v Determinar los requerimientos de las areas de la municipalidad provincial de
Pomabamba para la red de datos.
v’ Establecer los equipos de comunicacion segun el analisis de requerimientos
v Realizar los diagramas de la red de datos utilizando la herramienta Microsoft
Visio 2016.
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METODOLOGIA

Tipo de Investigacion
De acuerdo a la orientacion : Tecnoldgica.
De acuerdo a la técnica de contrastacion  : Aplicada.

Disefio de la Investigacion
La investigacion es del tipo descriptivo aplicativo, porque se evaluara la posibilidad de
implementacion de la red de datos de la Municipalidad Provincial de Pomabamba.

Poblacion

La poblacidn de estudio esta conformada por todos los dispositivos de usuario final y de
red de las distintas areas que utilizan y demanda conectividad a la red de datos para

integrar las areas de la Municipalidad Provincial de Pomabamba.
P=60
Muestra

Es la misma poblacion conformada por todos los dispositivos de usuario final y de red
de las distintas areas que utilizan y demanda conectividad a la red de datos para integrar

las areas de la Municipalidad Provincial de Pomabamba.

M =60

y — NxZ?>xpxgqg
d*x(N—-1)+Z_>xpxgq

En donde, N = tamafio de la poblacion Z = nivel de confianza, P = probabilidad de éxito,
0 proporcién esperada Q = probabilidad de fracaso D = precision (Error maximo

admisible en términos de proporcion).

Se aplicaran encuestas a los usuarios (trabajadores) de la Municipalidad Provincial para
determinar si la implementacion de una red de datos propuesta es factible técnicamente y

econdmicamente.

Se encuestard a los trabajadores de la municipalidad quienes trabajan directamente y

continuamente con el sistema de informacion de la Municipalidad. El cuestionario
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permitira obtener los datos sobre las preguntas planteadas y que contribuiran a mejorar la

comunicacion de datos entre las oficinas de la municipalidad.

Procesamiento y Andlisis de la Informacidn. Se aplicara el método de la observacion
para determinar el estado situacional de la comunicacion de datos entre las areas de la
municipalidad. Mediante el andlisis se determinaran los datos, informacion de procesos
de andlisis y disefio del sistema de la red de datos, sus vulnerabilidades, riesgos, etc.,

hardware, software y requisitos para disefiar el sistema de cableado propuesto.

Los datos obtenidos como resultado de la aplicacion de la metodologia de la investigacion
seran debidamente organizados, registrados e ingresados a una Hoja de Calculo en
Microsoft Excel 2016 para realizar los célculos de flujo de caja, determinar el valor
presente neto de la inversion, la tasa interna de retorno, la razon beneficio costo de la

propuesta de implementacion del sistema de cableado estructurado.

Metodologia PPDIOO: La metodologia PPDIOO es un método exclusivo de CISCO,
que consta de 6 fases y define las actividades necesarias en cada una de ellas para lograr

implementar exitosamente una red de datos, estas fases son los siguientes:

e Preparacion. Esta fase crea un caso de negocio para establecer una justificacion
financiera para la estrategia de red. La identificacion de la tecnologia que

soportard la arquitectura.

e Planeacion. Esta segunda fase identifica los requerimientos de red realizando una
caracterizacion y evaluacion de la red, realizando un analisis de las deficiencias
contra las mejores practicas de arquitectura. Se elabora un plan de proyecto
desarrollado para administrar las tareas, asignar responsables, verificacion de
actividades y recursos para hacer el disefio y la implementacién. Este plan de

proyecto es seguido durante todas las fases del ciclo.

e Disefio. Desarrollar un disefio detallado que comprenda requerimientos técnicos
y de negocios, obtenidos desde las fases anteriores. Esta fase incluye diagramas
de red y lista de equipos. El plan de proyecto es actualizado con informacion mas

granular para la implementacion.
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Implementacion. Acelerar el retorno sobre la inversién al aprovechar el trabajo
realizado en los ultimos tres fases a medida que se van integrando nuevos
dispositivos sin interrumpir la red existente o crear puntos de vulnerabilidad. Cada
paso en la implementacion debe incluir una descripcion, guia de implementacion,
detallando tiempo estimado para implementar, pasos para regresar a un escenario
anterior en caso de falla e informacion de referencia adicional.

Operacion. Esta fase mantiene el estado de la red dia a dia. Esto incluye
administracion y monitoreo de los componentes de la red, mantenimiento de
ruteo, administracion de actualizaciones, administracion del desempefio, e
identificacion y correccion de errores de red. Esta fase es la prueba final de disefio.

Optimizacion. Esta fase envuelve una administracion pro-activa, identificando y
resolviendo cuestiones antes que afecten a la red. Esta fase puede crear una
modificacién al disefio si demasiados problemas aparecen, para mejorar

cuestiones de desempefio o resolver cuestiones de aplicaciones

Optimizar
Monitorear y
Optimizar la
Red

Figura 34: Metodologia PPDIOO
Fuente: http://grupolde7024.blogspot.pe/2015/11/metodologia-usar-para-la-elaboracion.html
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RESULTADOS

Aplicacion de la Metodologia

En la propuesta de disefio de la red de datos para la municipalidad provincial de
Pomabamba solo se abordaron las fases de preparacion, planeacion y disefio de la
metodologia del Ciclo de los Servicios de CISCO PPDIOO.

Fase I: Preparacion

Definicion de objetivos Institucionales: La municipalidad provincial de Pomabamba,
del departamento de Ancash-2017, tiene los siguientes objetivos para el desarrollo del
presente proyecto:

v’ Optimizar los procesos de comunicacion y trasmision de datos a en los sistemas y

plataformas de administracion de recursos que administra el gobierno central.

v" Mejorar la atencién en las diferentes areas Reduciendo los tiempos de atencion al

publico que realizan tramites y consultas.

v' Mejorar la eficiencia de los trabajadores reduciendo los tiempos para acceder a
los servidores como SIGA, SIAF, plataformas de programas de incentivos, etc.

v Contar con una infraestructura de red con capacidad de expansién e inclusién de
nuevos usuarios sin afectar el servicio proporcionado a los usuarios que ya se

encuentran activos.

Definicion de las limitaciones Institucionales: La Municipalidad Provincial de
Pomabamba tiene las siguientes limitaciones que podrian afectar el desarrollo del

presente proyecto.

v/ Bajo presupuesto anual para mejoras en infraestructuras tecnologias y de

comunicacion

v' Se cuenta con limitado personal especializado en las diferentes ramas de la

informatica y telecomunicaciones.
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v' Gran porcentaje de los trabajadores de la institucion desconocen sobre las

tecnologias de comunicaciones y sistemas informaticos.

Fase Il: Planeacion

Esta fase comprende el analisis y distribucion general de la situacion actual de la red de
datos, de la institucion.

Descripcion de la red actual: En la actualidad, la municipalidad provincial de
Pomabamba, cuenta con una red de datos instalada, la cual presenta diferentes
deficiencias y problemas en cuanto a las conexiones de los dispositivos de red, esto
conlleva a ralentizar las actividades que realizan los trabajadores de la institucion en

plataformas como SIAF, SIGA, SIMI (Software facilitados por el Gobierno Central).

En cuento a la infraestructura de red se puede considerar que es de una topologia Estrella
Jerarquica, implementado con cable UTP nivel 5, conectores RJ 45, Swicth antiguos de

baja capacidad.

Todas las areas de la municipalidad se encuentran interconectadas a esta red de datos,

donde trasmiten y comparten informacion entre si para llevar acabo ciertas actividades.

En cuanto a los equipos de administracion de red como son los Servidores, solo se cuenta
con un Pc que hace la funcion de Servidor el Cual no permite una correcta y optima

gestion y administracion de la red de datos.
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Diagrama fisico de la red actual

Local 01

PLANO DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE POMABAMBA

LOCAL 01 JR. HUARAZ S/N

SECRETARIA GENERAL
ALCALDIA

AREA DEL TERCER PISO

CONTABILIDAD

GERENCIAL GENERAL

SALA DE ESPERA

SECRETARIA DE GERENCIA

Pia

OFICINA DE
ABASTECIMIENTOS

" AREA DELPRIMER PISO \

Figura 35. Diagrama fisico de la red actual local 01

Fuente: elaboracion propia
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Local 02

PLANO DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE POMABAMBA

LOCAL 02 JR. HUAMACHUCO S/N
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CONTROL
URBANO Y|
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Y
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DEPOSITO DE
PATRIMONIO

OFGNADE
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JAQUINARIA SECRETARIA DE
7~ INFRAESTRUCTURA
Z

OFICINA DE ALMACEN n

OFICINA DE
PROGRAMAS
SOCIALES

0000

AREA DEL PRIMER PISO

Figura 36. Diagrama fisico de la red actual local 02
Fuente: elaboracion propia
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Diagrama logico de la red actual
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Figura 37. Diagrama ldgico de la red actual

Fuente: elaboracién propia
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Hallazgos de la situacion actual: La red actual se halla de la siguiente manera:

No se cuenta con ambientes adecuados para los equipos de comunicacion, estos aparatos
se encuentran dispersos inadecuadamente, lo cual no permite la administracion efectiva

en tiempo real.

La estructura del cableado se encuentra sin recubrimiento o proteccion de canaletas,
debido a ello los medios se encuentran deteriorados y dafios fisicos como cortes y
enredaderas que dificultan su identificacion y reparacion en caso sea necesario, la red
actual no aplica a la NORMA DE CONSTRUCCION COMERCIAL EIA/TIA-569
PARA ESPACIOS Y RECORRIDOS DE TELECOMUNICACIONES.

No se cuenta con una forma de identificacion de los cables de red, por lo cual resulta
engorroso las conexiones de las computadoras en los Switche’s y/o Hub’s. No se cuenta
con un Path Panel (panel donde llegan los cables de red), lo cual nos permite y facilita
contar con una adecuada administracion del cableado de red, esto dificulta identificar el

recorrido del cableado.

Analisis del sistema de red actual

PREGUNTAS Sl | NO
¢La oficina de informatica cuenta con politicas, normas y/o reglas X
de administracion de la infraestructura de red?
(el érea de informatica tiene un plan que pueda permitir la X
expansion o modificacion de los equipos de red?
¢se cuenta con un inventario detallado de los equipos hardware y X
software que integran la red de datos?
¢en caso de averias, se cuenta con un plan de contingencia para
mantener los servicios de comunicacion y acceso a la informacion X
en lared?
¢el presupuesto asignado para la adquisicion de equipos Yy X
dispositivos tecnolégicos de redes es adecuado?
(existen medidas de seguridad que protejan la informacién de los X
usuarios conectados a la red de datos?
¢la red actual tiene implementada protocolos de comunicacion?
¢la topologia de red de datos es estandarizada?
¢los  equipos inaldmbricos se encuentran  correctamente X
aseguradas?

Tabla 1. Preguntas

Fuente: elaboracion propia
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En el presente analisis se utilizé la siguiente formula que nos permitira definir el estado
de la red actual PARA HALLAR EL SI

9 ———>» 100%
1 —» X

X=10.1

PARA HALLAR EL NO

9 ———— 100%
8 —_ 3 X

X=911

Por el analisis realizado identificamos que el proyecto ayudara a subsanar la deficiencia
de 81.25%, este analisis nos indica que la red actual se encuentra en un estado critico y
que requiere una pronta solucién para mejorar los servicios que se brinda a la poblacién
de Pomabamba y a la vez mejorar la eficiencia de los equipos de computo para un mejor

desempefio de los trabajadores de la Municipalidad Provincial

Evaluacién del sistema de red actual

Evaluacion de analisis de la . No
Excelente | Buena | Regular | Minimo
red de computo g cumple

Evaluacion de la existencia y
uso de metodologias, normas,
estandares y politicas para el X
analisis y disefio de redes de
coémputo.

Anédlisis de la definicion de la
problematica y solucién para X
instalar redes de computo

Tabla 2. Evaluacion del sistema de red actual

Fuente: Elaboracion propia

41



Gestion admrlg(;.stratlva de la Excelente | Buena | Regular | Minimo cumple
Los objetivos de la red de
computo X
Las caracteristicas de la red de
computo X
Los componentes fisicos de la
red de computo X
La conectividad y las
comunicaciones de la red. X
Los servicios que proporcionan
la red. X
Las configuraciones, topologias,
y cobertura de red de computo. X
Los protocolos de comunicacion
interna de la red. X
La administracion de la red de
computo. X
La seguridad de las redes de
computo. X
Tabla 3. Evaluacién del sistema de red actual
Fuente: Elaboracion propia
Equipos de conectividad Actual
N° Descripcion Cantidad Lugar
1 | Router modem drayteck 1 Data center
2 | Switch TrendNet 3 Local 1y Local 2
3 | Switch tp link 3 Diferentes ubicaciones
4 | Switch de 5 puertos 10 Diferentes ubicaciones
5 | Switch de 8 puertos 05 Diferentes ubicaciones
6 | Antenas ubiquiti nano estation loco 02 Ambos locales

Tabla 4. Equipos propios de la Institucion

Fuente: elaboracion propia
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Resultados de la encuesta previo al disefio de la red

Pregunta 01

¢Estas satisfecho con el servicio actual del acceso a datos en red e internet?

Tabla 05: resultados de la pregunta 01

Si 10
No 50
Total 60

Fuente: elaboracion propia

ANALISIS

83%

Figura 38: Grafico de la pregunta 01
Fuente: elaboracion propia

En el grafico se puede observar que el 83 % del total de los trabajadores encuestados no esta
satisfecho con el servicio actual de acceso a red e internet, mientras que un 17 % si se

encuentra satisfecho.

Pregunta 02
¢La comunicacion en la red de datos actual es estable?

Tabla 06: resultados de la pregunta 02

Si 12
No 48
Total 60

Fuente: elaboracion propia
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ANALISIS

No
80%

Figura 39: Grafico de la pregunta 02
Fuente: elaboracion propia

Podemos observar en el grafico que un 80 % de total de los trabajadores encuestados cree

que la red de datos actual no es estable, mientras que un 20 % considera que es estable.

Pregunta 03
¢La comunicacion en la red actual es confiable y segura?

Tabla 07: resultados de la pregunta 03

Si 15
No 45
Total 60

Fuente: elaboracion propia

ANALISIS

No
75%

Figura 40: Grafico de la pregunta 03
Fuente: elaboracion propia

Se puede observar en el grafico que un 75 % de los trabajadores encuestados piensa que la

red actual no es segura y confiable, mientras que un 25 % cree lo contrario.
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Pregunta 04
¢Las conexiones fisicas entre el cable de red y su equipo estan bien instaladas?

Tabla 08: resultados de la pregunta 04

Si 6
No 54
Total 60

Fuente: elaboracion propia

ANALISIS ;
10%

90%

Figura 41: Grafico de la pregunta 04
Fuente: elaboracion propia

En el grafico podemos observar que el 90 % de los trabajadores encuestados cree que las
conexiones fisicas entre el cable de red y su equipo no se encuentra bien instalada, mientras
que un 10 % opina que si esta bien instalado.

Pregunta 05

¢Ha tenido constantes inconvenientes con la red de datos actual?

Tabla 09: resultados de la pregunta 05

Si 48
No 12
Total 60

Fuente: elaboracion propia
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ANALISIS

80%

Figura 42: Grafico de la pregunta 05
Fuente: elaboracion propia

Se puede observar en el grafico que un 80 % de los trabajadores encuestados considera que,
si ha tenido inconvenientes con la red de datos actual, por otro lado, un 20 % considera que

no tuvo inconvenientes.

Pregunta 06

¢La velocidad de transmisidn y recepcion de datos es adecuada para los procesos que usted

realiza?

Tabla 10: resultados de la pregunta 06

Si 9
No 51
Total 60

Fuente: elaboracion propia

ANALISIS
Si
15%

No
85%

Figura 43: Grafico de la pregunta 06
Fuente: elaboracion propia

Podemos observar en el grafico que un 85 % de los trabajadores encuestados opina que la
velocidad de transmision y recepcion de datos no es adecuada para los procesos que realiza,

mientras que un 15 % opina que si es adecuado.
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Pregunta 07

¢Las instalaciones de cables de red se encuentra recubiertas por canaletas o algun tipo de

proteccion?

Tabla 11: resultados de la pregunta 07

Si 14
No 46
Total 60

Fuente: elaboracion propia

ANALISIS

Si

No
77%

Figura 44: Grafico de la pregunta 07
Fuente: elaboracion propia

En el grafico se puede observar que el 77 % de los trabajadores encuestados considera que
las instalaciones de cables de red no se encuentran recubiertas por canaletas u otro tipo de

proteccion, mientras que un 23 % considera que si lo estan.

Pregunta 08
¢A simple vista se encuentran en buen estado las instalaciones de la red de datos?

Tabla 12: resultados de la pregunta 08

Si 5
No 45
Total 60

Fuente: elaboracion propia
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ANALISIS

10%

No
90%

Figura 45: Grafico de la pregunta 08
Fuente: elaboracion propia

Podemos observar en el grafico que un 90 % de los encuestados opina que las instalaciones

de la red de datos no se encuentran en buen estado, mientras que un 10% opina lo contrario.

Pregunta 09
¢Conoce usted las normas y estandares adecuados para una red de datos?

Tabla 13: resultados de la pregunta 09

Si 3
No 57
Total 60

Fuente: elaboracion propia

ANALISIS  si
5%

95%

Figura 46: Grafico de la pregunta 09
Fuente: elaboracion propia

Se puede observar en el grafico que un 95 % de los trabajadores encuestados no conoce las
normas y estandares adecuados para una red de datos, mientras que tan solo un 5% indica

que si los conoce.
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Pregunta 10

¢El servicio de accesos a la informacion en internet le ayuda adecuadamente a realizar sus

funciones diarias con la red actual?

Tabla 14: resultados de la pregunta 10

Si 44
No 16
Total 60
Fuente: elaboracion propia
ANALISIS

No
27%

Figura 47: Grafico de la pregunta 10
Fuente: elaboracion propia

En el grafico podemos observar que el 73 % de los trabajadores encuestados considera que
el servicio de accesos a la informacion en internet le ayuda a realizar sus funciones diarias,
mientras que el 27% considera que no.

Pregunta 11

¢Si se disefiara una nueva red de datos que cumpla estandares y normas de calidad ayudaria

a mejorar su desemperio laboral?

Tabla 15: resultados de la pregunta 11

Si 48
No 12
Total 60

Fuente: elaboracion propia
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ANALISIS

Figura 48: Grafico de la pregunta 11
Fuente: elaboracion propia

En el grafico podemos observar que un 80 % de los trabajadores encuestados considera que

una nueva red de datos que cumpla estandares y normas de calidad pude ayudar a mejorar

su desemperio laboral, mientras que el 20% opina que no.

Pregunta 12
¢Seria de gran utilidad una nueva red de datos?

Tabla 16: resultados de la pregunta 12

Si 52
No 8
Total 60

Fuente: elaboracion propia

ANALISIS
No
13%

Figura 49: Grafico de la pregunta 12
Fuente: elaboracion propia

Podemos observar en el grafico que un 87% del total de los trabajadores encuestados opina

que una nueva red de datos seria de gran utilidad, mientras que un 13% opina lo contrario.
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Pregunta 13

¢Con una nueva red de datos se podria lograr la eficiencia y eficacia?

Tabla 17: resultados de la pregunta 13

Si 42
No 18
Total 60
Fuente: elaboracion propia
ANALISIS

No
30%

Si
70%

Figura 50: Grafico de la pregunta 13
Fuente: elaboracion propia

Se puede observar en el grafico que un 70% de los trabajadores a quienes se le realiz6 la
encuesta creen que con una nueva red de datos podrian lograr la eficiencia y eficacia,

mientras que un 30% considera que no es necesario.

Pregunta 14

¢Con una nueva red de datos se lograria disminuir el tiempo en la ejecucion de ciertas
actividades?

Tabla 18: resultados de la pregunta 14

Si 50
No 10
Total 60

Fuente: elaboracion propia
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ANALISIS
No
17%

Si
83%

Figura 51: Grafico de la pregunta 14
Fuente: elaboracion propia

En el grafico podemos observar que un 83% de los trabajadores encuestados opina que con

una nueva red de datos lograria disminuir el tiempo en la ejecucién de ciertas actividades

que realizan, por otro lado, un 17% opina que no.

Pregunta 15

¢Durante su jornada laboral es constante el uso de internet?

Tabla 19: resultados de la pregunta 15

Si 45
No 15
Total 60

Fuente: elaboracion propia

ANALISIS

Figura 52: Grafico de la pregunta 15
Fuente: elaboracion propia

Se puede observar en el grafico que el 75% de los trabajadores encuestados considera que el

uso de internet es constante durante su jornada laboral, mientras que un 25% considera que

no es constante.
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Andlisis y evaluacion del disefio de red que se va a proponer

Analisis de Requerimientos

Una vez realizada la descripcion de la infraestructura de la institucion, se centrara en el
analisis de requerimientos para el disefio de una red que permita la comunicacién en las
diferentes areas de la Municipalidad provincial de Pomabamba cumpliendo con
requerimientos basicos de: rendimiento, disponibilidad, escalabilidad, seguridad, teniendo

en cuenta las normas de un cableado estructurado.

Actualmente la municipalidad provincial de Pomabamba, no cuenta con ningun cableado
estructurado, por este motivo se trata de crear una metodologia para el disefio e
implementacion de proyectos futuros. Ademas de centrarse en el analisis de requerimientos
para el disefio de las vias del cableado y distribucion, se realizara el analisis del entorno,
para poder determinar su ubicacion, esto indicara cual debera ser la topologia de la red que
se ajuste a los requerimientos del area, a continuacion, se muestra un cuadro donde se

considera la cantidad de host o usuarios que se requieren en las diferentes areas.

Cantidad de puntos de acceso por cable que se requieren

i CANT.
AREAS Y/O TIPO DE NRO. DE
NRO. OFICINAS PUNTOS DE MEDIO PISO
RED
1 .Oflcma, Qe 4 Cable cobre cat. 6 1
informatica
2 _Of|<_:|na_de Imagen 3 Cable cobre cat. 6 2
institucional
3 | Oficina de catastro 2 Cable cobre cat. 6 2
4 | Gerencia de rentas 2 Cable cobre cat. 6 2
5 _Gerenma de 3 Cable cobre cat. 6 2
infraestructura
Gerencia de
6 |inclusion social y 3 Cable cobre cat. 6 1
desarrollo econémico
Oficina de
7 DEMUNA 1 Cable cobre cat. 6 1
8 Oflc_lna d_e 1 Cable cobre cat. 6 1
patrimonio
9 Oficina de recursos 2 Cable cobre cat. 6 1
humanos
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Tabla 20: cantidad de areas que requieren conexion

Fuente: elaboracion propia
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10 Oflc!na de registro 1 Cable cobre cat. 6 1
publico
11 Oficina de asesoria 1 Cable cobre cat. 6 1
legal
12 Oficina e , 2 Cable cobre cat. 6 1
procuraduria
13 | Oficina de almacén 1 Cable cobre cat. 6 1
14 | Oficina de transito 2 Cable cobre cat. 6 1
15 Oficina de defensa 5 Cable cobre cat. 6 1
civil
Oficina de seguridad Cable cobre cat. 6 1
16 . 2
ciudadana
17 Oficina de area 5 Cable cobre cat. 6 1
técnico municipal
18 Oficina de 5 Cable cobre cat. 6 1
saneamiento
Oficina de servicios Cable cobre cat. 6 1
19 oL 2
publicos
20 | Oficina de archivos 1 Cable cobre cat. 6 1
21 Oficina de programas 5 Cable cobre cat. 6 1
sociales
Oficina de Cable cobre cat. 6 1
22 . 3
abastecimientos
23 Oficina de tramite 1 Cable cobre cat. 6 1
documentario
24 | Oficina de tesoreria 2 Cable cobre cat. 6 1
Gerencia de Cable cobre cat. 6 1
25 L. ., 2
administracion
26 Gerencia de 3 Cable cobre cat. 6 1
presupuestos
27 | Gerencia general 2 Cable cobre cat. 6 1
28 | contabilidad 1 Cable cobre cat. 6 1
29 | Secretaria general 2 Cable cobre cat. 6 1
30 |alcaldia 1 Cable cobre cat. 6 1
Total de Puntos
Requeridos para Asignar a 58
Host




REQUERIMIENTO FiSICO-HARDWARE.

Requisitos de hardware

Los requerimientos tangibles se detallan a continuacion, considerado en primer lugar las

especificaciones técnicas a detalle de cada una de ellas:

compacta y plana de medidas 39x18, encajan
hasta 8 cables UTP

EQUIPO/
MATERIALES - :
N° BIEN/ CARACTERISTICAS TECNICAS CANTIDAD
DISPOSITIVO
Las Placas de pared Satra son de medidas
Placa pared estandares de un (01) puerto para sujetar el
1. . . . . 60
identikit Jack. Espacio para colocacion de etiquetas de
acuerdo a TIA/EIA 606-A.0T
. Las Cajas Adosables rectangulares de medida 2x4,
2| Caja adosable 2x4 de Profundidades 1.45cmy 1.89cm. 60
Los Gabinetes de Pared estdn confeccionados en
acero, pintados al polvo electrostatico en color
3 | Gabinete de pared | negro, con capacidad de montaje, que permita la 05
instalacion de los equipos y administracion de los
cables, conforme a las normas vigentes.
Los Cables FTP sdlido Cat6 Satra 550MHZ,
cumplen con la norma TIA/EIA 568B.2, EI Cable
Rollo Cable ETP contiene 4 par_es de cobre t_re'nzad_o de 24AWG,
posee una cubierta de aluminio, tiene una malla
305 metros - .
4 conductora metalica que actda como pantalla 6
f/apantallado . . . s .
cat6 frente a las interferencias y ruido eléctrico. Tiene
' una chaqueta de PVC, tipo CMR (evita la
propagacion del fuego). Posee una cuerda de
rasgadura debajo de la chaqueta de PVC.
Caja Solera Caja Hermética de PVC que protege los equipos
inalambricos ante el filtro y reflejo del calor del
5 A . b 20
exterior, poseen cubierta quimica contra los Rayos
Ultra Violeta de medidas 40x30x30
Canaletas construidas de PVC (cloruro de
Canaleta PVC p_ollvm_llo) rigido cc_)n _ caracterlstlca_s _(Ije
6 24%14 3 mirs aislamiento y auto extingibles de constitucion 20
compactay plana de medidas 24x14 encajan hasta
4 cables UTP
Canaletas construidas de PVC (cloruro de
Canaleta PVC p_ollvm_llo) rigido C(?n _ caracterlstlcgs .(,je
7 3018 aislamiento y auto extingibles de constitucion 30
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Canaletas construidas de PVC (cloruro de

Canaleta PVC p_ollvm_llo) rigido c_on_ caracterlstlca_s _gle

9 60x40 aislamiento y autoextingibles de constitucion 30
compactay plana de medidas 60x40,encajan hasta
28 cables UTP
Curva Plana 24x14, para 4 cables UTP construidas

10 Curva Plana de PVC (cloruro de polivinilo) rigido con 28

24X14 caracteristicas de aislamiento y autoextingibles de
constitucién compacta y plana
Curva Plana 39x18, de 8 cables UTP construidas
1 Curva Plana de PVC (cloruro de polivinilo) rigido con 99
39X18 caracteristicas de aislamiento y autoextingibles de
constitucién compacta y plana
Curva Plana 60x40, de 28 cables UTP construidas
13 Curva Plana de PVC (cloruro de polivinilo) rigido con 24
60X40 caracteristicas de aislamiento y autoextingibles de
constitucion compacta y plana
Las capuchas son de material polietileno con una

14 | Capucha densidad de -0.05 (menos) utilizadas para proteger 150
los plug o conector RJ-45
Los Jacks modulares RJ-45 SATRA CAT 6 tiene
una banda 250MHZ. EI doble cddigo de

JACK Modular | configuracion permite que el Jack Modular
15 SATRA sea cableado segun la configuracion 150
RJ456 T568A o T568B. Estan certificados por UL por
cumplir o exceder los requisitos de la norma
EIA/TIA 568-B.2-1, como la reduccion de ruido.

16 | Conectores rj-45 | Conectores RJ45 categoria 6 150
Patch Panel SATRA de 24 puertos, estan
certificados por la UL y cumplen con la norma

Pach Panel ANSI/EIA/TIA 568B.2-1. Soporta un ancho de
17 ’ banda superior a 250Mhz. Por la parte posterior 2
Categoria 6 tienen terminaciones IDC tipo 110E para uso con
cable 22-26 AWG. Por la parte delantera tiene
conexiones RJ-45.

18 Cintillos de 100

Seguridad Cintillo de seguridad en material polipropileno
Tornillos Tornillo auto roscaste 1” acero fundido con

19 . . .. 180

autorroscantes aleaciones nikel antioxidante.

20 Tarugos de 140

plastico Tarugos de plastico de 1/2” para fijar las canaletas.

91 Carrete Cable de 01

fibra optica Carrete fibra 6ptica multimodo

22 Switch 24 Switch con 24 puertOs GE y 4 puertas SFP 2

Puertos.
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Soporte de stack fisico via 2 puertas de stack,
10GE de ancho de banda

Switch con 16 puertas GE y 4 puertas SFP

Soporte de stack fisico via 2 puertas de stack,

23 | Switch 16 Puntos 10GE de ancho de banda 6

24 | Access point Cisco Aironet 2800 Series Access Points 2

o5 | Router cisco LINKSYS EA9500 WI-FI Router 1
Linksys

25 | Servidor de Red | Para la administracion de permisos a los usuarios. 01

Tabla 21: requerimientos fisicos

Fuente: elaboracién propia

Requerimiento Logico-Software.

Requisitos de software

La municipalidad provincial, en miras de mejorar su gestion y atencion a los usuarios, se
debera modernizar con la adquisicién de equipos de ultima tecnologia, asi como también
adquirir software para administrar su gestion; la base fundamental para que se concretice se

proviene de la implementacion del sistema de red de datos (cableado). El software que debe

adquirir son:
SOFTWARE EN GENERAL - CANTIDAD
(PROGRAMAS, APLICATIVOS, SO) CARACTERISTICAS
Software para testeo de la red. IPSCAN 01
Software de administracion de Switch. Viene con el Hardware. 01
Software de administracion de red Windows server 2012 01

Tabla 22: requerimientos l6gicos

Fuente: elaboracion propia

Requerimientos de Seguridad Eléctrica

La seguridad eléctrica es el campo de la ingenieria eléctrica responsable del buen uso de la
energia eléctrica y el mantenimiento de sistemas eléctricos y electronicos para que sean

seguros para las personas.
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Se realiz6 la evaluacion técnica, econdmica y de infraestructura para el planteamiento de la

Implementacion y equipamiento de la Red de Datos; la municipalidad no cuenta con ningun

pozo a tierra para lo cual seria necesaria su implementacion.

suministro eléctrico externo del
interno, protegiendo todos los
equipos conectados de interferencias

N° | Equipo/ Materiales Bien/ CARACTERISTICAS CANTIDAD

Dispositivo TECNICAS

UPS APC PRO 1500 - Salida | Sistema de alimentacion

1500 VA/720 Watts, Salida | ininterrumpida, UPS es un

220 VAC y Voltaje Entrada | dispositivo que proporciona energia 3
eléctrica por un tiempo limitado y
durante un apagbn a todos los
dispositivos que tenga conectados.

Transformador de | EI Transformador de aislamiento,

Aislamiento de 4KVA aisla la entrada de energia de la salida,
independizando completamente el 5

Instalacion de cableado

eléctrico

Tiene como objetivo llevar un punto
de energia para los equipos de
usuarios finales.

Tabla 23: requerimientos de seguridad eléctrica

Fuente: elaboracion propia
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TABLA 24: DIRECCIONAMIENTO DE IP’S

£ Grupo de c o MhMascara DNS.
™= Areas MNomhbre Pc Trlpb:jn D¥ireccidom TP Sub B Alternativo
1 Oficina de informatica Je 1 1.1 24 200 48 225
2 Officina de informatica A 24
3 informatica 5 24
= informatica =& 24
3 e informatica = 24
6 Oficina de informatica SET 24
7 Oficina de imformatica IF 24
3 Oficina de informatica IP 24
o Oficina de informatica IF 24
10 Oficina de informatica IP 19 1 24
11 Oficina de informatica IF 192 1 24
12 Oficina de imformatica IF 192 2 24
13 Oficina de informatica IP E 192 3 24
14 Oficina de informatica IF E 1 192 - 24
15 Officina de imagen institucional Jafe de imagen institucional | NETWOEREE | 192 15 24
146 |Oficina de imagen institucional Editor de medios NETWORE. | 132 A6 24
17 Officina de= imagen institucional Tecnico de TV MNETWORE. | 192 17 24
18 Oficina de imagen institucional Conductor de radio fin 192 13 24
19 | Oficina de imagen institucional 192 o 24
20 | Oficina de imagen institucional 192 ) 24
21 Officina de catastro v desarrclle uwrbane de catrastro 192 1 24 | 192.163.1.1 |200.48 225 130 | 20048 225,
22 Oficina de catastro v desarrollo urbane stente de catastro 192 2 24
ina de catastro v desarrollo urbano 162 3 24
24 Officina de catastro v desarrcllo urbane . 192 - 24 1.1 ) 22 22
25 Gerencia de rentas 3 administracion tributaria MNETWORE. | 192, =] 24 1.1 4822 22514
26 | Gerencia de rentas v administracion tributaria Tecnico en siaf rentas MNETWORE. | 192, & 24 192.168.1.1 2060 48 225 130 | 200,48 225 145
27 Gerencia de rentas 3 admdinistracion tributaria admiistrader de caja rentas MNETWORE. | 192, 7 24 1.1 A48 22 225.146
28 Gierencia de rentas 3 administracion tributaria 192 163 3 24 .48 22 225 1445
29 | Gerencia de rentas v administracion tributaria 192 163 120 24
30 Grerencia de infraestrmctura 192 1681 30 24
31 Gerencia de infrasstructura stente de Infrasstructura v ¥ 192.168.1.31 24
Grerencia de infraestrmctura Unidad fromuladora W ¥ 192 16381 24
Grerencia de infrasstructura O S infrasstructura v ¥ 192 1681 24
Gerencia de infraestrmctura tructura v 192 1681 24
infraestructura O, infraestrctura W 152 168. 24
infraestruoctura 1 tructura v 192 168, 24
encia de infraestroctura 192 168, 24
Grerencia de infrasstructura 192,163 24
Grerencia de infraestrmctura 192 168.1_39 24
Grerencia de inclusidn social v desarrollo economico| Gerente de inclusién 192 168.1.40 24
Gerencia de inchision social v desarrollo economico|asistente de inclusion MNETWORE | 122,163 1.41 24
Gerencia de inchision social v deszarrollo economice|responsable de metas MNETWOERERK | 192 168.1.42 2
43 Grerencia de mmclha=ion social v desarrolle economice| 12 LIEREE NETWORE 162 .16%.1.43 24
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Gerencia de inclusion =social v desarrollo economico| ]

44 NETWOREK | 15 1.44 24

45 | Odficina de control patrimonial MNETW OP._x 1 1.45 24

46 | Oficina de control patrimonial I 19 5 24

47 | Oficina de control patrimonial 24

48 | Odicina de recurses humanos 24

49  [Odicina de recurses humanos 24

30 | Oficina de recurses humanos 24

51 |Oicina de recurses humanos 24

32 | Odicina de demuna 24

33 | Odicina de demuna 24

34 | Oficina de demuna 24

33 | Oficina de asesoria legal _3';5-50: lzgal 24

36 | Oficina de asesoria legal Ssc:rﬂtana de asesoria legal 24 .

37 | Oficina de asesoria legal 24 53.1.1
38 | Oficina de asesoria legal 24 53.1.1
3% |Oficina de procuradoria 24 538.1.1
60 | Oficina de procuradoria 24 3.1.1
61 |Oficina de procuradoria 24 53.1.1
62 | Oficina de registros publicos Jefe de registros publicos 24 192. 168_ 1.1
63 | Oficina de registros publicos de registros public 24 162 1638.1.1

64 | Oficina de registros publicos 24 2.168.1.1

65 | Oficina de registros publicos 24 53.1.1

66 | Odficina de transito 24 2.1.1

67 | Odicina de transito 24 53.1.1

68 | Odicina de transito I I 24 192.163.1.1

62 |Ovicina de defensa ciwvil Jefe de defensa ciwil 1~~TE'.|"“-‘- OR_K 24 1.1

70 | Ovicina de defensa ciwvil _—"a.‘_us.tmt“ de defensa ciwvil 24 1.1

71 | Odicina de defensa ciwvil I 24 38.1.1

72 | Odicina de defensa ciwvil 24 58.1.1

73 |Odficina de unidad local de empadronamiento \—E_":- OP_x 24 8.1.1

74 | Oficina de unidad local de empadronamiento Acsistente de J.LE NETWORE 24 8.1.1

73 |Oficina de unidad local de empadronamiento Empadronador 01 24 8.1.1

76 | Oficina de unidad local de empadronamiento Empadronador 02 24 2.1.1

77 |Oficina de unidad local de empadronamiento [P LIERE 24 538.1.1

78 | Oficina de unidad local de empadronamiento P L JET I 24 168.1.1

7% | Oficina de semuridad ciudadana Jefe de seguridad cindadana | NETWOREK 24 152 1658.1.1

830 |Oficina de semuridad cindadana Asistente de sepuridad cindad NETWORE 2 162 163.1.1

81 |Oficina de semuridad cindadana 24 162 163.1.1

82 |Oficina de semuridad ciudadana 1621 1.82 24 152.168.1.1
Oficina de seguridad ciudadana 24 53.1.1
Oficina de servicios publicos 24 8.1.1
Oficina d s publicos 24 8.1.1 200.48.
Oficina d vicios publicos 24 68.1.1 20048
Oficina de servicios publicos I 24 163.1.1 200482
OHicina de saneamdiento Jefe de saneamiento 24 192 168.1.1 | 20048225,
CHicina de saneamiento Asistente de saneamiento 24 A1 (20048225130
CHicina de saneamiento IF LIEFE 24 168.1.1 200.48.225.13
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21 [Oficina de saneamiento NETWORK | 182.168.1 4 1.1
02 |Oficina de area tecnico municipal NETWORE. | 192.168.1 - 1.1
03 |Oficina de area tecnico municipal NE _"R OP_x 192.168.1 - 1.1
24 |Oficina de area tecnico municipal 2.168.1 - 1.1
Oficina de area tecnico municipal - 1.1
Oficina de archives 4 1

M| MR | M
||

104 | Oficina de tramite documentario

Oficina de archivos 9 4 1.1
08 | Oficina de archivos IBEF.E . I 19 4 1.1
00 | (Oficina de abastecimientos de abasztecimientos NETW OP._'\_ 19 A 1.1
100 | Oficina de abastecimientos zictente de abastecimientos| NMETW OP._'\_ 192 168 1 100 A 1.1
101 |Oficina de abastecimientos I 192 168.1.101 4 1.1
102 |Oficina de abastecimientos 192.163 02 4 1.1
103 |Odficina de tramite documentario 192.168.1.103 4 1

105 |Oficina de tramite documentario

1046 TEria TEria MNETW OP._'\_ i 4
107 reria e tesoreria NETW OP_x 4
108 f reria 4
109 | Oficina de ¢ Teria 4

110 [Gerencia de planificacion v presupuesto G—rmtﬂ d- presupussto NETWORBE. |152.

d |

111 [Gerencia de planificacion v presupuesto -’ksts.tantﬂ de presupuesto NETW OH_K 192.

112 [Gerencia de planificacion v presupuestoe IPL

113 [Gerencia de planificacion v presupuesto

(o IFE D T = e s e =

.
= =y Rl e

[ [ o ) ) ) D R W ) Y NEE O N O ) Y R U RO R NE L O D N AR N NOD Y R O O SRR O N R RO A U R R O ) O O]

114 | Gerencia de adminiziracion v finanzas 4 19

115 |Gerencia de adminiztracion v finanzas 1 A 19 3 ;

116 |Gerencia de adminiztracion v finanzas 192 i 4 19 200 .4 30| 20048

117 |Gerencia de administracion v finan=as 192 7 4 192.163.1.1 200.4 130 200.48

118 [Oficina de programaciones e inversiones 192, 4 192.168.1.1 JDD —13 225130 | 200.48.2

119 [Oficina de programaciones e inversiones 192 - 192.168.1.1 200.4 5.130 | 20048

120 [Oficina de programaciones & inversionss 152 - 15 200.4 30| 200 43

121 |Oficina de contabilidad 192, A 19 200 30| 20048,

122 | Oficina di 192 4 1% 200.4 30| 200.48

123 |Oficina de contabilidad 192 4 192.163.1.1 20 5.130) 200.48

124 | Oficina de secretaria de gerencia 192, 4 192.168.1.1 JDD—1S 123.13D 2000.48.

125 |Oficina de =ecretaria de gerencia 192 4 19 58,11 200 .4 130 | 200 48

126 |Oficina de =ecretaria de gerencia 192 4 200 200 48

127 |Oficina de gerencia general 1921 4 168. 200. 0| 200.48

128 |Oficina de gerencia general 192.163.1.128 4 192,168 200 | 200.48.225.14
129 | Odficina de secretaria general 192.168. 1 1"9 4 192.168.1.1 |2 0| 200.48.225 1—16
130 |Oficina de =ecretaria general 192 168 3 4 3 20 130 20 :

131 |Oficina de =ecretaria general IP LI E |192.168.1.131 4 168.1.1 2 130 200 .4 :

132 |Oficina de Alcaldia alcaldia NETW OR_K 192.168.1.132 4 192.168.1.1 |2 130 200.48.225.146

Fuente: Elaboracién propia
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DESARROLLAR EL PLAN DEL PROYECTO

Duracion del proyecto

Horas semanales dedicadas al proyecto de investigacion por cada investigador.

30 horas semanales: 6 horas diarias de lunes a viernes.

Un plazo méaximo para la puesta en operacion del sistema de red de area local es de (120)

dias calendario (Por Contrata)

Y un pago mensual para el Servicio de Internet mas la Operacién y el Mantenimiento, en el
cual se tendré en cuenta la licencia para poner en operacion el Servidor de Almacenamiento,

durante Doce (12) meses (Por Administracion Directa).
Anélisis de costo beneficio

El analisis costo-beneficio es una herramienta financiera que mide la relacion entre los
costos y beneficios asociados a un proyecto de inversién con el fin de evaluar su
rentabilidad, entendiéndose por proyecto de inversion no solo como la creacion de un nuevo
negocio, sino también, como inversiones que se pueden hacer en un negocio en marcha tales

como el desarrollo de nuevo producto o la adquisicién de nueva maquinaria.

¢ Cémo hacer un analisis de costo beneficio?

La relacion costo-beneficio (B/C), conocida también como indice neto de rentabilidad, es un
cociente gque se obtiene al dividir el VValor Actual de los Ingresos totales netos o beneficios
netos (VAI) entre el Valor Actual de los Costos de inversion o costos totales (VAC) de un

proyecto.

B/C = VAI/VAC
Presupuesto general del proyecto

Los precios de mano de obra calificada y no calificada se ajustan a los costos que maneja

la municipalidad para el afio 2017.
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TABLA 25: PRESUPUESTO PERSONAL

Concepto Tiempo Pago mensual Total

Ingeniero informatica y sistemas 3 meses S/. 4,500.00 S/. 13,500.00

Técnico en electricidad 2 meses S/. 2,200.00 S/. 6,600.00

Albaiiil 2 meses S/. 1,500.00 S/. 3,000.00

asistente 2 meses S/. 1,300.00 S/. 2,600.00

Peon 2 meses S/. 1,200.00 S/. 2,400.00
Total S/. 25,900.00

Fuente: elaboracion propia
TABLA 16: PRESUPUESTO MATERIALES
Concepto Cantidad Precio Unitario Total

Placa pared identikit 60 S/.12.00 S/. 720.00
Caja adosable 2x4 60 S/.10.00 S/. 600.00
Gabinete de pared 5 S/. 500.00 S/. 2,000.00
Rollos cable ftp 6 S/. 400.00 S/. 2,400.00
Caja solera 20 S/12.00 S/ 240.00
Canaletas PVC 24x14 3 mtrs 20 S/8.00 S/ 160.00
Canaleta pvc 39x18 3 mitrs 30 S/10.00 S/300.00
Canaleta pvc 60x40 3 mtrs 30 S/12.00 S/360.00
Curva plana 24x14 28 S/ 2.00 S/ 44.00
Curva plana 39x18 22 S/2.00 S/ 44.00
Curva plana 60x40 24 S/2.00 S/ 44.00
capuchas 150 S/0.50 S/75.00
Jack RJ45 100 S/10.00 S/1000.00
Conector RJ45 150 S/1.00 S/150.00
Cintillos de seguridad 100 S/0.30 S/10.00
Tornillos autorroscantes 180 S/0.50 S/'30.00
Tarugos de plastico 140 S/0.50 S/70.00
Carrete de fibra optica 01 S/700.00 S/7700.00
Pach panel 24 puertos 02 S/. 450 S/.900.00
Total S/. 10373.00

Fuente: Elaboracion propia
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TABLA 27: PRESUPUESTO EQUIPOS

Precio

Concepto Cantidad Unitario Total
Switch cisco 24 puertos 2 S/. 3,200.00 S/. 6400.00
Switch cisco 16 puertos 6 S/. 800.00 S/. 4800.00
Servidor de red de datos hp proliant gen 9 1 S/.14000.00 S/. 14000.00
UPS APC PRO 2000 VA 3 S/. 1600.00 S/. 4800.00
Access point 2 S/. 2100.00 S/. 4200.00
Router cisco linksis 1 S/. 2500.00 S/. 2500.00
Transformador de aislamiento de 4kVA 2 S/. 800.00 S/. 1600.00
Total s/. s/. 38300.00
Fuente: Elaboracion propia
TABLA 28: PRESUPUESTO SOFTWARE
Concepto Cant. Uiﬁgi’?o Total
Lic. Windows server 2012 1 S/. 3200.00 S/. 3200.00
Total S/. 3200.00
Fuente: Elaboracion propia
TABLA 29: CONSOLIDADO TOTAL
Concepto Total
Personal S/. 25,900.00
Materiales S/. 10,373.00
Equipos S/. 38,300.00
Software S/. 3,200.00
Total  S/.77,773.00
Imprevistos 5% S/. 3,888.65
Total neto  S/. 81,661.00

Fuente: Elaboracion propia

64



Tabla 30: Programacion del Proyecto (Informe)

9abr'17 23 abr 17 30abr17

Comig
lun 3/0

Modo bl 2017 majo 2017 junio 2017 julo 2017

0 de v Nombredetarea v Duracion v Comienzo v Fin v | Predecesoras vl 2 | 7 2 T 2 ¥ 2 7 2 w, R ¥/1 6 M W A 6 1 & N 1B
b g 4 DISENO DE UNA RED DE DATOS PARA LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE 72 dias lun3/04/17 vie7/07/17 _ H
POMABAMBA :
" INICIO Odias  Iun3/04/17 lun3/04/17 41 3/04
» 4 FASE DE PREPARACION 20 dias lun 3/04/17 vie 28/04/17 ‘
L Definicion de objetivos empresariales 8 dias lun 3/04/17 mié 12/04/1°2
L Definicion de limitaciones 12diss  jue 13/04/17 vie 28/04/17 4
b g 4 FASE DE PLANEACION .32 dias sab 20/04/17 vie 9/06/17
H w Descripcion de la red actual 4 dias sab 29/04/17 mié 3/05/17 5
L) Elaboracion del diagrama fisico de la red actual 2dias jue4/05/17 vie5/05/17 7 :
L Elaboracion del diagrama logico de la red actual 2dias lun 8/05/17 mar 9/05/17 8
L Hallasgos de la situacion actual 3 dias mié 10/05/1 vie 12/05/17 9 E .hn
L) Analisis del sistema de red actual 3 dias lun 15/05/17 mié 17/05/1 10
L3 Verificacién del sistema de red actual 3 dias jue 18/05/17 lun 22/05/17 11
L Evaluacion del sistema de red actual 2dias mar 23/05/1“ mié 24/05/1 12
L] Equipos de conectividad de la red actual 1dia 'jue 25/05/17 jue 25/05/1713
H = Resultado de la encuesta previo al disefio de la red 2dias vie 26/05/17 dom 28/05/1 14
L Analisis y evalucion de la red que se va a proponer 4dias lun 29/05/17 jue 1/06/17 15
L Desarrollar el plan de proyecto 3 dias vie 2/06/17 mar 6/06/17 16
L Programacidn del proyecto 3 dias mié 7/06/17 vie 9/06/17 17
» 4 FASE DEDISENO 19 dias lun 12/06/17 jue 6/07/17 :
L) Determinacion de la red actual 6 dias lun 12/06/17 lun 19/06/17 18
L Disefio logico de la red que se propone 4dias mar 20/06/1 vie 23/06/17 20 -hj' :
L Disefio fisico de la red que se propone 4 dias lun 26/06/17 jue 29/06/17 21
L] Elaboracion y presentacion del Informe final 4dias vie 30/06/17 mié 5/07/17 22 -L
B = FIN 2dias mié 5/07/17 iue 6/07/17 &

Fuente: elaboracion propia
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Fase I11: Disefo

Esta fase consiste en realizar el disefio del proyecto propuesto considerando los requerimientos

iniciales.

Disefio fisico de la red de datos que se propone

| LOCAL MUNICIPAL 02

LOCAL 02 JR. HUAMACHUCO S/N

AUDITORIUM MUNICIPAL

CONTROL .

URBnNOY

‘l(nmsmo

RADIO MUNICIPAL

IMAGEN wsmu:xowm"\

|
onum(ne l -
ESORIA LEGAL
GERENCIA DE SERVICIO! a
OFICINA DE DEMUNA CIALES DESAROOLLO ECON

MBIENTE Hom
5 go

FI(I NA DE E(RETARIA

CURADORS
pres u R - N

-E =
l a0
[ R

EIOHUNA\DE REGISTROS PUBLICOS

‘GERENCIA DE RENTAS
¥ ADM. TRIBUTARIA

i
8]
GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA W

] ; =
AQUINARIAS SECRETARIA DE [_:
4 INFRAESTRUCTURA =
= ‘ "
/ \ {
T

OFIONADE
RECURSOS
HUMANOS

El

OFICINADE
PATRIMONIO

DEPOSITO DE
PATRIMONIO

OFICINA DE DEFENSA CIVIL

OFICINADE TRANSIT !
/

OFICINA DE ULE

OFIOINA DE
PROGRAMAS

‘ AREA DEL PRIMER PISO

Figura 53. Disefio fisico de la red que se propone local 02
Fuente: elaboracidn propia
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LOCAL MUNICIPAL 01

LOCAL 01 JR. HUARAZ S/N

ALCALDIA

AREA DEL TERCER PISO

CONTABILIDAD , 'ﬁﬂ \
y

SALA DE ESPERA

OFICINA DE
ABASTECIMIENTOS

’ AREA DEL PRIMER PISO ‘

Figura 54. Disefio fisico de la red que se propone local 01

Fuente: elaboracion propia
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Disefio l6gico de la red de datos que se propone

LOCAL MUNICIPAL 02

CATASTRO

LEYENDA

INFORMATICA

AUDITORIUM
RADIO FM
CABLE DE FIBRA OPTICA
CABLE UTP DE ALIMENTACION A ci
SWITCHS EN AREAS m puert
CABLE DE CONEXION DE PC A
SWITcH
(S22)
IMAGEN ( ‘>
y ; ACCESS POINT

SANEAMIENTO

@ LOCAL MUNICIPAL O1

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA

GER. DESARROLLO
SOCIALECONOMICO ¥
Q AMBIENTE
PROCURADORIA M

Switch cisco Q @
Q 16 puertos |
s W 1 g |

SECRETARIA GENERAL

e -

ALCALDIA

puertos

S e =]
)

bt ARea pf EQUIPOS o
Switch cisco ®*°
administrable
@ = = WS-C29605-.
Switch cisco 16 |
u ]
Cacess point cisco

SALA DE ESPERA GERENCIA GENERAL

ALMACEN

DEFENSA CIVIL

Switch cisco 16

AR ABASTECIMIENTOS

bE v UNIDAD DE
PRESUPUESTO
SEGURIDAD
puertos Q—‘ = CIUDADANA

| |
L[] | e
TM -
L B R

Swi:::etiic: 16 Q
= o i i '
: ! b

L || e
el -

Figura 55. Disefio logico de la red que se propone
Fuente: elaboracion propia
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LOCAL MUNICIPAL 02

CATASTRO

INFORMATICA
FIBRA
AUDITORIUM
LEYENDA g— )
RADIO FM % %
CABLE DE FIBRA OPTICA _
CABLE UTP DE ALIMENTACION A Switch ci
SWITCHS EN AREAS puert
CABLE DE CONEXION DE PC A %
SWITCH e
(C2)
IMAGEN INSTITUCIONAL 1C D
ACCESS POINT
m SANEAMIENTO
ASESORIA LEGAL

DEMUNA

GER. DESARROLLO
SOCIAL,ECONOMICO Y
AMBIENTE

= =

3

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA

]

o | w =

Q—g ]

PATRIMONIO
ALMACEN DEFENSA CIVIL
Switch cisco 16 SEGURIDAD
puertos @ l CIUDADANA
ULE PROGRAMAS

| -
= =]

SOCIALES

-

o
o

Figura 56. Disefio l6gico de la red que se propone local 02
Fuente: elaboracion propia
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LOCAL MUNICIPAL 01

SECRETARIA GENERAL ALCALDIA

= -]

SALA DE ESPERA CONTABILIDAD GERENCIA GENERAL

AREA D EQUIPOS DE
Switch cisco "E°
administrable

WS-C29605-24TS:Srym

Switch cisco 16 @ .A
1 Ll &l

puertos
@ «r}ces point cisco
| UNIDAD DE
GERENCIAS DE ADMINISTRACION Y TESORERIA ABASTECIMIENTOS
PRESUPUESTO l ULl
Switch cisco 16

[ puertos

!

s = - w ™

[
i ]

B |
L =

Figura 57. Disefio légico de la red que se propone local 01

Fuente: elaboracion propia
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Simulacion de red de datos disefiada en packet tracer

A

AT STRO

PCO PC1

PC-FT

o Del o]
MAGEN INETITUC

PC—FT =
PC4

ASEE0RLA LECGAL

Figura 58. Simulacién de la red de datos propuesta

Fuente: elaboracion propia
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Simulacion de red de datos disefiada en packet tracer local 02

L Y
Choud-FT-Empty
ISP BITEL

[{E] FC13

Figura 59. Simulacién de la red de datos propuesta local 02

Fuente: elaboracion propia
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Simulacion de red de datos disefiada en packet tracer local 01

KRR [E EUIFCS [ERED

BezessP aint-FT -
"-«.H sla da egpery W
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S ] g‘

St i - BT
- AT :r-?
i Pl =4

YERENCIA DEACMINERACKN ¥ FFE.F.IETl‘.'I

PC70

Figura 60. Simulacion de la red de datos propuesta local 01

Fuente: elaboracion propia
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ANALISIS Y DISCUSION

Analisis de Resultados:

Guevara & Miranda (2010), en su tesis para obtener el titulo profesional de ingeniero de
computacion y sistemas titulada “Disefio de una red de datos para el Policlinico Sefior de los
Milagros S.R.L. usando metodologia Top Down Network Design y aplicando estandares
ISO/IEC 270027, Concluy6 que el disefié para controlar los riesgos de la empresa en el disefio
de la red permitio procesar, identificar y documentar los Objetivos y las Necesidades del
policlinico; con el analisis y disefio de la red lograron crear un disefio l6gico que ayudo

mejorar la seguridad de la informacion.

Ortega (2014), en su tesis para optar el titulo de ingeniero electrénico y telecomunicaciones
titulado “Disefno de red de comunicacion de datos para la Institucion Educativa Privada Emilio
Soyer Cabero ubicada en el distrito de Chorrillos, Lima, Perd. Concluyd que se disefié una
red jerarquica, que estd compuesta por tres capas de trabajo, a las cuales se les aplico requisitos
definidos en el estudio, de acuerdo a las metas de la institucion en cuanto a la expansion y
eficacia en sus procesos que lleva acabo, la cual facilito a contrastar y verificar como es el

funcionamiento de la red disefada.

Ramodn Nancy (2013), en su Tesis de grado titulada " Reingenieria De la Red de Datos de un
ente del Ministerio de Defensa Nacional (Midena) ", de la Universidad Inca Garcilazo de la
Vega - Limar. Concluye que al culminar este proyecto lograron reorganizar y mejorar el
trafico en la red de datos con una administracion optima que le otorga ciertas caracteristicas
la flexibilidad, escalabilidad, seguridad y usabilidad para todos sus usuarios.

En los antecedentes citados que se describe en este informe de tesis los autores narran que los
proyectos de investigacion que realizaron les sirvid de gran ayuda para las empresas y/o
instituciones, permitiendo asi el descongestionamiento del trafico de red de datos con una
Optima administracion de datos que le otorga ciertas caracteristicas la flexibilidad,
escalabilidad, seguridad y usabilidad para todos sus usuarios, y que ayudaron a cumplir las

metas de la institucion en cuanto a la expansion y eficacia en sus procesos que se lleva acabo.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Mediante la aplicacion de encuestas y entrevistas personales a los empleados de la
municipalidad provincial de Pomabamba, se analizo la situacion actual en la que se
encontraba dicha entidad, se pudo comprender las dificultades que se presentan en sus
labores con los sistemas de acceso a datos en red, se identifico los requerimientos
necesarios para el desarrollo de la red.

Se procedi6 a aplicar la metodologia PPDIOO de CISCO, con el cual se desarrollaron
las diagramaciones de redes considerando las reglas y normas de calidad para su futura
implementacion.

La satisfaccion y buen desempefio laboral de los trabajadores de una institucion,
depende en gran parte de un buen disefio de cableado y estructurado de la red de datos,
con el cual pueden agilizar sus actividades mediante el uso de tecnologias que se

encuentran alojadas en internet.

Recomendaciones

Al desarrollar un disefio de red de datos es recomendable realizar previamente un
estudio situacional del estado actual, para luego en base a los problemas hallados
proponer una alternativa de solucién dptima que mejore la comunicaciéon de los
usuarios conectados a la red de acceso a la informacion.

Se recomienda, en caso existan nuevos requerimientos, continuar en base a la lista de
requerimientos ya existente.

Se recomienda el empleo de esta metodologia para desarrollar proyectos de redes, y
apoyarse de otros métodos y técnicas. Para poder garantizar una mejor calidad del
sistema.

Se recomienda seguir con la mejora del sistema, preparacion en el manejo del Sistema,
por parte de los trabajadores de la Municipalidad, teniendo como objetivo mejorar
aspectos que no se vieron en el presente proyecto.

Al finalizar el proyecto es recomendable realizar un manual y plano general del disefio

que se esta proponiendo.
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APENDICES Y ANEXOS

ANEXO 01: ORGANIGRAMA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE POMABAMBA
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ANEXO 02: VISTA SATELITAL DE LOS LOCALES DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE POMABAMBA
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ANEXO 3: ESTADO ACTUAL DE LA RED DE DATOS DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE POMABAMBA

Switch de 8 puertos en la oficina de secretaria de gerencia
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Modem Router principal con conexion de fibra Optica en la oficina de secretaria general
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Conexiones en mal estado

switch principal en el local 01
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Area de equipos de red en el local 02
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Area de equipos de red en el local 02
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Antena de enlace al local 02
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Antena de recepcion del local 2
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ANEXO 4: PRESUPUESTO PARA LA INVESIGACION DEL PROYECTO

TABLA 2: PRESUPUESTO PERSONAL

Concepto Tiempo Pago mensual Total
Remuneracion investigador 4 meses S/.1,300.00 S/. 5,200.00
Fuente: elaboracion propia
TABLA 3: PRESUPUESTO MATERIALES
Concepto Cantidad Precio Unitario Total
Millares de hojas papel bond 2 S/. 12.00 S/. 24.00
Lapices, lapiceros 2 S/.1.00 S/. 4.00
Folder 3 S/. 1.00 S/. 3.00
Engrapadora 1 S/.13.00 S/. 13.00
Cd,s 4 S/1.00 S/ 4.00
Perforador 1 S/10.00 S/10.00
Total S/. 58.00
Fuente: elaboracion propia
TABLA 4: PRESUPUESTO EQUIPOS
Concepto Cantidad  Precio Unitario Aslg;i;?];iG Total
Laptop 1 S/. 3,500.00 S/. 240 S/. 240.00
Memoria USB 1 S/. 40.00 S/. 16 S/. 16.00
Impresora 1 S/. 220.00 S/. 32 S/. 32.00
Total  S/.288.00
Fuente: elaboracion propia
TABLA 5: PRESUPUESTO SOFTWARE
Concepto Cant. Ui]?igir?o Total
Licencia Windows 8 Profesionall 1 S/. 700 S/. 700
Herramienta de desarrollo (cisco) 1 S/.0.00 S/.0.00
Microsoft Office 2016 1 S/ 400.00 S/400.00
Total S/. 1100.00

Fuente: elaboracion propia
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TABLA 6: PRESUPUESTO SERVICIOS

Concepto Cantidad Precio Unitario Total
Electricidad 160 horas S/.0.37 S/. 60.00
Internet 50 horas S/. 1.00 S/. 50.00
Movilidad 32 viajes S/.1.00 S/.32.00
Impresion 2 juego S/ 60.00 S/ 120.00
Fotocopias 50 copias S/0.10 S/5.00
Empastado 2 empastado S/10.00 S/20.00

Total S/. 287.20

Fuente: elaboracion propia

TABLA 7: CONSOLIDADO TOTAL

Concepto Total
Personal S/. 5, 200.00
Materiales S/. 58.00
Equipos S/. 288.00
Software S/.1,100.00
Servicios S/. 287.20
Total S/. 6, 933.20
Imprevistos S/. 200.00
Total neto S/.7,133.20

Fuente: elaboracion propia
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ANEXO 5: ENCUESTA

Cuestionario dirigido a los trabajadores de la Municipalidad provincial de Pomabamba, con

el fin de medir la viabilidad y aceptacion del proyecto.

Instrucciones

1. La presente encuesta es personal y anénima, dirigida solo a las personas que laboran
en la municipalidad provincial de Pomabamba — Ancash.
2. En las preguntas se presentan dos alternativas, en donde deberd marcar con una “X”
segun usted vea por conveniente.
3. Responda las preguntas personalmente sin influencias de terceros.
Preguntas
1. (Estas satisfecho con el servicio actual del acceso a datos en red e internet?
O sl
O NO
2. ¢Lacomunicacién en la red de datos actual es estable?
O si
O NO
3. ¢Lacomunicacion en la red actual es confiable y segura?
O sl
O NO
4. ¢Las conexiones fisicas entre el cable de red y su equipo estan bien instaladas?
O sl
O NO
5. ¢Ha tenido constantes inconvenientes con la red de datos actual?
O si
O NO
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10.

11.

12.

¢La velocidad de transmision y recepcion de datos es adecuada para los procesos que

usted realiza?
Si

NO

¢Las instalaciones de cables de red se encuentra recubiertas por canaletas o algun

tipo de proteccion?
Sl

NO

¢A simple vista se encuentran en buen estado las instalaciones de la red de datos?
Sl

NO

¢Conoce usted las normas y estandares adecuados para una red de datos?
Sl

NO

¢El servicio de accesos a la informacion en internet le ayuda adecuadamente a

realizar sus funciones diarias con la red actual?
Sl

NO

¢Si se disefiara una nueva red de datos que cumpla estdndares y normas de calidad

ayudaria a mejorar su desempefio laboral?
Sl

NO

¢Seria de gran utilidad una nueva red de datos?
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O sl

O NO

13. ¢Con una nueva red de datos se podria lograr la eficiencia y eficacia?
O sl

O NO

14. ;Con una nueva red de datos se lograria disminuir el tiempo en la ejecucién de

ciertas actividades?
O sI

O NO

15. ¢Durante su jornada laboral es constante el uso de internet?
O sl

O NO
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