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Resumen 

 

La investigación titulada “Registro contable y control de inventarios en la empresa 

Novedades Luz & Cindy SRL, Barranca – 2025” tuvo como propósito establecer la 

relación entre ambas variables. El estudio fue de tipo básico, con enfoque cuantitativo, 

nivel correlacional y diseño no experimental. La población estuvo conformada por 11 

trabajadores, a quienes se aplicó una encuesta estructurada validada por juicio de 

expertos. Los resultados revelaron que el nivel del registro contable es regular en el 

100 % de los encuestados y el control de inventarios regular en el 67 %, evidenciando 

deficiencias en la precisión y supervisión de las operaciones. La prueba de Pearson 

mostró una relación positiva y significativa (r = 0.753; p = 0.001) entre el registro 

contable y el control de inventarios. Además, se hallaron correlaciones significativas 

en las dimensiones analizadas, lo que confirma que una adecuada gestión del registro, 

documentación y valorización mejora directamente la organización y control de 

existencias. Se concluye que fortalecer la capacitación del personal, aplicar métodos 

reconocidos por la NIC 2 y digitalizar los procesos contables contribuirán a una gestión 

más eficiente, transparente y confiable de los inventarios en la empresa.   



vii 
 

Abstract 

 

The research titled “Accounting Record and Inventory Control in Novedades Luz & 

Cindy SRL, Barranca – 2025” aimed to establish the relationship between both 

variables. The study was basic in nature, with a quantitative, correlational, and non-

experimental design. The population consisted of 11 employees, to whom a validated 

survey was applied. Results revealed that the level of the accounting record was regular 

(100%), while inventory control was regular (67%), indicating limitations in accuracy 

and supervision. The Pearson correlation test showed a positive and significant 

relationship (r = 0.753; p = 0.001) between accounting record and inventory control. 

Likewise, significant correlations were found between their dimensions, confirming 

that proper recording, documentation, and valuation strengthen organization and 

inventory management. It is concluded that enhancing staff training, applying 

valuation methods established by IAS 2 Inventories, and digitalizing accounting 

processes will improve efficiency, transparency, and reliability in the company’s 

financial management. 
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1. Introducción 

En trabajos recientes, se examinó el riesgo de fraude dentro de la gestión de 

inventarios en una empresa emergente del sector salud en Indonesia, referido como la 

empresa PT A (Habibi, 2025). La investigación cualitativa —mediante análisis de 

documentos, entrevistas semiestructuradas y observación en planta— quiso identificar 

cómo la debilidad de los controles internos (ausencia de SOP, baja segregación de 

deberes, falta de inventarios físicos regulares) generaba oportunidades de apropiación 

indebida de inventario. Los autores concluyeron que reforzar el marco interno bajo la 

guía del modelo COSO era esencial para mitigar el riesgo de fraude. Este antecedente 

aporta evidencia de que el control interno del inventario no es solo una cuestión 

operativa, sino también contable y de auditoría, y por ende aplicable al entorno de una 

empresa comercial de Chimbote. 

El estudio llevado a cabo por Puspitawati et al (2024) tenía como propósito 

explorar cómo el uso de la contabilidad de gestión estratégica (SMA) y los sistemas 

de información de contabilidad de gestión integrados (MAIS) influían en la eficiencia 

del control de inventarios en cafés y restaurantes en Bandung, Indonesia. Para ello se 

aplicó un diseño cuantitativo con 114 gestores, utilizando análisis PLS para determinar 

el efecto de SMA y MAIS sobre la eficiencia del inventario. Los resultados mostraron 

que tanto SMA como MAIS tenían un impacto positivo y significativo en la eficiencia 

del inventario, aunque identificaron que la falta de integración entre ellos limitaba el 

aprovechamiento completo del sistema. Este hallazgo nos  sugiere que la tecnología 

contable y los sistemas de información pueden fortalecer los procesos de registro y 

control de inventarios en una empresa comercial como Novedades Luz & Sindy SRL. 

En un artículo del 2024 titulado “A Comprehensive Analysis of Inventory 

Management and Its Potential Implications on Financial Reports” (Upadhyaya, 2024) 

abordó mediante metodología de revisión documental correlacional la relación entre 

prácticas de gestión de inventarios —como pronóstico de demanda, visibilidad de 

stock, uso de tecnologías avanzadas— y el desempeño financiero de las empresas. 

Aunque no se centró en un solo país, encontró una correlación fuerte entre niveles 

elevados de eficiencia en inventario (por ejemplo, rotación de inventario, menor 
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obsolescencia) y mejores indicadores financieros. Esto refuerza el argumento de mi 

tesis de que registrar y controlar correctamente el inventario impacta directamente en 

los estados financieros de la empresa, lo cual es pertinente para el análisis contable en 

la mepresa en estudio. 

Por su parte, Demiray et al (2024) llevaron a cabo un estudio de caso en Turquía 

cuyo propósito fue determinar estrategias de stock de seguridad más eficientes para 

optimizar los costos de inventario. La metodología se basó en simulaciones y análisis 

comparativo de métodos tradicionales frente a enfoques avanzados como TOC y 

ABC–XYZ, utilizando datos reales de producción mensual. Los resultados 

evidenciaron que el modelo híbrido TOC con ABC–XYZ permitió reducir los costos 

totales de inventario, mejorar la disponibilidad de productos y disminuir pérdidas por 

sobre-stock. Este estudio demuestra que la aplicación de modelos analíticos y 

categorización de inventarios favorece un control contable más preciso, fortaleciendo 

los procesos de registro y valuación en empresas del sector comercial. 

De manera complementaria, Arestov (2024) analizó qué herramientas de 

contabilidad de gestión resultan más efectivas para la administración de inventarios en 

entornos empresariales modernos. Con un diseño cualitativo basado en revisión 

documental y análisis comparativo de fuentes secundarias, el autor evaluó 

instrumentos como presupuestación, análisis ABC, control de variaciones y sistemas 

digitales de información contable. El estudio concluyó que la integración de estas 

herramientas facilita decisiones más acertadas sobre existencias, minimiza riesgos de 

desabastecimiento y mejora la calidad del registro contable. Este antecedente aporta al 

destacar que la adopción de herramientas de gestión contable modernas puede 

optimizar el control y la transparencia de los inventarios en empresas medianas. 

El estudio desarrollado por Wynn (2021) tuvo como finalidad analizar cómo los 

errores derivados de registros manuales de inventario inciden en la información 

financiera de una empresa manufacturera estadounidense. La investigación, de tipo 

cualitativo y con diseño de estudio de caso, empleó entrevistas y observación directa 

a los trabajadores encargados del control de inventarios, identificando debilidades en 

la trazabilidad, conciliación y valorización de existencias. Los hallazgos demostraron 
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que los errores manuales en los registros provocaban distorsiones en los costos y 

márgenes, afectando la confiabilidad de los estados financieros. Desde la perspectiva 

contable, este antecedente reafirma que un control inadecuado del inventario no solo 

genera pérdidas operativas, sino que compromete la exactitud de la información 

financiera, aspecto esencial para empresas comerciales. 

En nacionales, la investigación Ccallo (2024), quien planteó como propósito 

analizar el proceso de gestión de inventarios y su tratamiento contable en una empresa 

peruana, con especial énfasis en el registro de entradas, almacenamiento y salidas de 

existencias. La metodología fue de tipo descriptivo-exploratorio, con diseño 

documental y de campo, revisando los registros de almacén y entrevistas al personal 

del área de almacén y contabilidad. Se identificó que el registro de entradas y salidas 

no siempre era sistemático ni cronológico, que existían duplicidades de registros 

manuales y que los documentos soporte (facturas, remisiones) no siempre se reflejaban 

en el sistema contable, lo que ocasionaba que el control resultante fuera débil e 

impreciso. Este hallazgo es muy relevante para mi estudio, pues evidencia que la 

calidad del registro del inventario (entradas-salidas-almacenaje) es la base del control 

contable y operativo de existencias en empresas comerciales. 

El trabajo de Gonzales (2024) examinó cómo el registro sistemático de entradas 

y salidas de inventario se relaciona con la gestión de inventarios en empresas del sector 

comercial. Se empleó un diseño descriptivo-documental en el que se analizaron los 

procesos de registro, codificación y seguimiento de existencias en varias empresas 

peruanas. El estudio puso de relieve que cuando los registros no son oportunos o están 

incompletos, el control de inventario se debilita, lo cual repercute en la fiabilidad de 

la información contable (Gonzales, 2024). Para mi caso, esta evidencia refuerza la 

necesidad de que en la empresa Novedades Luz & Sindy SRL (Barranca) se presté 

especial atención al registro de inventario como variable clave que sustenta el control 

operacional y contable. 

En la investigación de Rojas (2024) se propuso estudiar la gestión de inventarios 

de una empresa comercial de servicios situada en el norte del Perú, enfocándose en el 

registro de entradas, salidas y en el control de existencias físicas. Se adoptó un diseño 
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de caso con análisis documental y entrevistas, encontrando que la empresa no realizaba 

registros cronológicos ni conciliaciones periódicas entre sistema y almacén, lo que 

generaba desalineación entre inventario registrado y físico (Rojas Díaz, 2024). El 

aporte de este estudio es coherente con mi tesis porque indica que sin un registro 

formalizado de existencias es prácticamente imposible establecer un control de 

inventario robusto, lo cual incide directamente en la calidad de los estados contables 

de la empresa comercial. 

En un trabajo de suficiencia profesional, Jiménez (2023) analizó el inventario 

permanente valorizado (kardex) y su incidencia en la información financiera de una 

empresa textil en Lima. El enfoque fue descriptivo con revisión de procesos y 

documentos; la autora evidencia que la empresa no controlaba oportunamente ingresos 

y salidas, generando diferencias entre físico y sistema y, por ende, datos contables 

imprecisos. La propuesta de implementar kardex y digitalizar el registro de compras y 

movimientos permitió mejorar la oportunidad y exactitud de los reportes de stock, 

fortaleciendo la valoración de existencias (NIC 2) y la calidad de los estados 

financieros. Está visto que se refuerza que la disciplina del registro sustenta el control 

y la trazabilidad del inventario en empresas comerciales. 

En la tesis de Román (2023), el objetivo fue implementar un sistema de gestión 

de inventarios que permita registrar entradas y salidas, además de mejorar el control 

de almacén en una empresa comercial peruana. A través de un enfoque cuantitativo 

aplicado en la empresa objeto de estudio, se evaluaron los movimientos de inventario, 

los registros electrónicos y los reportes generados en tiempo real. Los resultados 

evidenciaron que un sistema que registra cronológicamente las entradas-salidas, 

vinculado con la planificación de insumos (MRP) y trazabilidad, mejora 

sustancialmente el control de inventarios y reduce discrepancias entre inventario físico 

y contable. Este antecedente es muy útil para mi investigación porque subraya que el 

buen registro de movimientos es condición para un control adecuado de inventarios en 

una empresa comercial 

 Montes y Gonzales (2023) abordó el objetivo de explicar la incidencia del 

control de inventarios sobre la rentabilidad en empresas del sector comercio en el Perú, 
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específicamente en la empresa Franz Music Import S.A.C. Usando un diseño de caso 

de estudio y análisis documental, los autores constataron que la empresa operaba con 

un control de inventarios más empírico que sistemático: facturas sin guía, registros 

incompletos y falta de automatización. Se concluyó que cuando el control de 

inventario no es riguroso, la rentabilidad se ve comprometida: menores utilidades y 

mayores costos por existencias no registradas. El estudio nos resalta que la calidad del 

registro y control contable del inventario no es solo técnica operativa, sino que impacta 

los resultados financieros de la empresa. 

El trabajo de Mendoza (2022) tuvo como objetivo determinar si la gestión de 

inventarios, incluyendo la dimensión de “registro y control” de las existencias, se 

relacionaba con las ventas de una empresa comercial en Lima (A.M. General Service 

E.I.R.L.). Con un enfoque cuantitativo de tipo correlacional transversal, entrevistaron 

a 50 colaboradores y utilizaron un cuestionario que incluía la dimensión “gestión de 

registro, control” dentro de la variable gestión de inventarios. Los resultados mostraron 

que la dimensión de registro y control era significativa para explicar la variabilidad en 

las ventas, lo que sugiere que cuando el registro de inventario está bien sistematizado, 

también el control operativo es más efectivo, repercutiendo positivamente en los 

resultados comerciales. El estudio nos aporta que no basta con el control de stock, sino 

que el registro sistemático y confiable es clave para que el control tenga sentido, en el 

contexto de una empresa. 

En la tesis de Campos y Fabián (2022) el propósito fue demostrar que un sistema 

de inventarios mejora el control de mercadería cuando el registro de entradas y salidas 

se vuelve sistemático (kardex y/o sistema permanente). Con un enfoque aplicado y 

diseño no experimental–transversal, levantaron información con cuestionario y 

revisión documental en la empresa Innovación Mady SAC; además, describen brechas 

operativas como no registrar entradas de materia prima y discrepancias entre stock 

físico y sistema. Los resultados confirmaron que formalizar el registro cronológico de 

movimientos y migrar de controles manuales a un sistema automatizado reduce 

diferencias de inventario y mejora la fiabilidad del dato contable para decisiones de 
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compra y costo de ventas, evidenciando que sin registro consistente no hay control 

efectivo.  

El estudio de Quispe y Zeballos (2021) buscó determinar la relación entre el 

sistema de control y la gestión de inventarios en una empresa de Arequipa, 

incorporando como componentes de control el registro de entradas y salidas, conteos 

físicos y trazabilidad documental. Bajo un enfoque cuantitativo, básico, correlacional 

y no experimental, aplicaron encuesta validada a todo el personal (n=10) y procesaron 

la información en SPSS; reportan una correlación positiva (≈0,708) entre sistema de 

control y gestión de inventarios. El aporte es claro para mi tema: cuando los 

procedimientos de registro se ejecutan de forma estandarizada y auditables, el control 

del inventario mejora de manera significativa, fortaleciendo la confiabilidad de saldos 

y la presentación de existencias en los estados financieros. 

El estudio de Córdova y Cabello (2020) tuvo como finalidad determinar de qué 

manera la gestión de almacenes influye en el control de inventarios de la empresa 

comercial Inversiones GKS S.A.C., ubicada en el Cercado de Lima. Se empleó un 

diseño no experimental, de tipo descriptivo transversal, con cuestionario aplicado a 27 

colaboradores del almacén, observación directa de procesos y análisis documental. Se 

halló que, aunque se realizaba inspección física de mercancías y conciliación 

documental, existían deficiencias en el almacenamiento organizado (por tipo o familia 

de producto) y discrepancias en la toma física de inventarios, lo que confirmó la 

influencia de la gestión de almacenes sobre el control de inventarios. Este antecedente 

pues evidencia que una deficiente organización de almacén y control operativo puede 

afectar directamente el registro contable de existencias en una empresa comercial.  

En la investigación conducida por Meneses (2020) titulada Gestión de 

inventarios y su incidencia en la satisfacción del cliente en la empresa Bionicare 

S.A.C., se planteó como propósito demostrar la incidencia de la gestión de inventarios 

sobre la satisfacción de los clientes en una empresa comercial peruana. El enfoque fue 

cuantitativo, diseño no experimental correlacional transversal, aplicando un 

cuestionario también. Los resultados mostraron que aunque en general la gestión de 

inventarios estaba valorada positivamente, existían debilidades en el registro, rotación 
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y control de salidas que afectan la satisfacción del cliente. Este antecedente importa 

porque relaciona el control, registro y salida de inventario con resultados de cliente-

empresa. 

El registro contable constituye la base estructural de todo sistema financiero, ya 

que transforma los hechos económicos en información cuantificable, verificable y útil 

para la toma de decisiones. Según Mantilla (2022), el registro contable es el proceso 

técnico mediante el cual se documentan cronológicamente las transacciones 

económicas de una organización, permitiendo garantizar la trazabilidad y 

confiabilidad de los datos financieros. En el ámbito empresarial, su correcta aplicación 

asegura que los movimientos del inventario sean reflejados con exactitud, facilitando 

la transparencia de los estados financieros. 

Por su parte, Hernández y López (2023) sostienen que los avances tecnológicos 

han modernizado el proceso contable, integrando el registro de operaciones con 

sistemas informáticos que automatizan la captura, procesamiento y almacenamiento 

de datos. Estos autores explican que el registro digital permite generar información en 

tiempo real, reducir errores humanos y fortalecer el control de inventarios. En este 

sentido, la digitalización se convierte en un pilar para empresas comerciales como 

Novedades Luz & Sindy SRL, donde la precisión de los registros contables impacta 

directamente en la gestión del stock y en la correcta valorización de existencias. 

Asimismo, Gómez (2021) destaca que la calidad del registro contable incide 

directamente en la fiabilidad de la información financiera, pues los errores en la 

codificación o en la imputación de cuentas distorsionan el costo de ventas, la utilidad 

bruta y la valoración del activo corriente. El autor enfatiza que los registros de 

inventario deben elaborarse de acuerdo con los métodos de valoración reconocidos —

como PEPS o promedio ponderado—, en conformidad con la NIC 2 Inventarios, 

garantizando que los bienes estén representados con exactitud en los estados 

financieros. 

De manera complementaria, Chiavenato (2021) argumenta que el registro 

contable no solo cumple una función formal, sino que actúa como un instrumento de 
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planificación y control, permitiendo a la administración detectar desviaciones, 

prevenir pérdidas y optimizar el uso de los recursos. Así, el registro contable se 

convierte en una herramienta de control estratégico que integra la gestión operativa 

con la gestión financiera. 

Finalmente, García (2020) señala que un registro contable coherente con los 

principios de devengo, integridad y objetividad posibilita la generación de informes 

veraces y comparables, fortaleciendo la toma de decisiones financieras. Desde esta 

perspectiva, el registro contable de inventarios representa el punto de conexión entre 

la contabilidad y la realidad física del almacén, asegurando que cada movimiento 

económico tenga respaldo documental y reflejo contable oportuno. 

Mencionamos algunas teorías que sustentan la variable, la Teoría Contable de la 

Partida Doble (Pacioli, 1494), esta teoría constituye la base de la ciencia contable y 

sustenta el principio de equilibrio financiero. Plantea que toda transacción económica 

genera un doble efecto: un cargo y un abono, los cuales deben registrarse de manera 

simultánea para mantener la igualdad entre activo, pasivo y patrimonio. En el caso del 

registro contable de inventarios, este principio garantiza que cada ingreso o salida de 

mercadería tenga un efecto proporcional en las cuentas contables, permitiendo 

representar con precisión los movimientos financieros. Para una empresa comercial 

como Novedades Luz & Sindy SRL, este equilibrio asegura la coherencia entre el 

inventario físico y su valoración contable, evitando distorsiones en los resultados 

financieros. 

La teoría de la información contable (Hendriksen y Van, 1999), esta teoría 

establece que el objetivo esencial de la contabilidad es proporcionar información útil, 

confiable y relevante para los distintos usuarios. El registro contable se considera el 

primer eslabón en la cadena de generación de información, pues de su exactitud 

depende la veracidad de los estados financieros. Aplicada a los inventarios, la teoría 

resalta la necesidad de registrar las operaciones de manera oportuna, verificable y fiel 

a la realidad económica, asegurando que los informes financieros representen 

adecuadamente la disponibilidad y el valor de los bienes. Para la empresa en estudio, 

esta teoría justifica la importancia de que cada movimiento de inventario se registre y 
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se documente correctamente para respaldar decisiones de compra, ventas y control 

financiero. 

La teoría del Control Interno (COSO, 2013), el modelo COSO define el control 

interno como un proceso integral destinado a proporcionar una seguridad razonable 

respecto a la eficacia operativa, la confiabilidad de los informes financieros y el 

cumplimiento normativo. Dentro de sus cinco componentes, el registro contable forma 

parte de las actividades de control, ya que permite documentar y verificar la validez 

de cada operación. Aplicada al contexto de inventarios, esta teoría sustenta que los 

registros contables deben estar soportados por documentos fuente —como facturas, 

guías de remisión y notas de salida— y someterse a verificaciones cruzadas para evitar 

fraudes o pérdidas. En el caso de Novedades Luz & Sindy SRL, el enfoque COSO 

implica implementar controles en los registros de entradas y salidas de inventario, 

asegurando transparencia y confiabilidad en la información financiera. 

La teoría de Sistemas Contables Integrados (Romney y Steinbart, 2020), esta 

teoría moderna considera que los sistemas contables son estructuras integradas que 

capturan y procesan datos de diversas áreas funcionales, como compras, ventas, 

almacén y finanzas. Según Romney y Steinbart, el registro contable debe ser parte de 

un sistema automatizado que conecte todos los procesos empresariales, generando 

información en tiempo real y reduciendo errores humanos. En el ámbito del registro 

de inventarios, esta teoría demuestra que la digitalización y la integración de los 

sistemas contables fortalecen el control y la exactitud de los registros. La 

implementación de un sistema integrado permitiría vincular los movimientos del 

almacén con la contabilidad, facilitando un seguimiento continuo y confiable de las 

existencias. 

La teoría de la Gestión Logística (Christopher, 2016), desde el enfoque logístico, 

el registro contable de inventarios es una fase crítica dentro de la cadena de suministro, 

ya que vincula la gestión operativa con la gestión financiera. Christopher sostiene que 

la eficiencia logística depende de la calidad de los registros de información, puesto que 

estos permiten controlar el flujo de materiales y anticipar necesidades de reposición. 

En este sentido, el registro contable no solo documenta los movimientos de inventario, 
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sino que también proporciona datos esenciales para planificar compras, reducir costos 

y evitar rupturas de stock. Esta teoría refuerza que un registro contable ordenado y 

actualizado contribuye a la eficiencia operativa y a la sostenibilidad económica de la 

empresa. 

Importancia del registro contable, pues el registro contable constituye, según 

Mantilla (2022), el eje del sistema de información financiera, ya que permite convertir 

los hechos económicos en datos verificables que respalden la toma de decisiones. La 

autora sostiene que sin un registro preciso no es posible mantener la coherencia entre 

los movimientos de inventario y la información financiera. En ese sentido, el registro 

contable asegura la transparencia, la trazabilidad y la fiabilidad de los datos. 

Del mismo modo, Chiavenato (2021) explica que registrar adecuadamente las 

operaciones contables posibilita una planificación eficiente de los recursos, pues cada 

transacción queda documentada y controlada. Por ello, el registro contable no solo 

cumple una función administrativa, sino que constituye un mecanismo de control 

interno y de rendición de cuentas para la empresa. 

Factores que impiden un adecuado registro contable, de acuerdo con Gómez 

(2021), las principales deficiencias en el registro contable provienen de la falta de 

políticas contables uniformes y del uso de sistemas manuales que generan duplicidades 

o errores de transcripción. En la misma línea, García (2020) señala que la ausencia de 

procedimientos estandarizados y la limitada capacitación del personal contable 

provocan inconsistencias en la documentación de las operaciones, afectando la 

confiabilidad de los reportes financieros. 

Estos factores, según Hernández y López (2023), repercuten especialmente en 

los inventarios, donde la falta de registros cronológicos ocasiona diferencias entre el 

stock físico y el valor contable. Por tal motivo, los autores recomiendan la adopción 

de sistemas de control automatizados y protocolos de conciliación periódica que 

garanticen la exactitud de los registros. 

La evolución tecnológica de los registros contables, durante la última década, el 

registro contable ha evolucionado de manera acelerada hacia sistemas digitales. Según 
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Romney y Steinbart (2020), los sistemas contables modernos operan bajo plataformas 

integradas que enlazan compras, ventas, inventarios y contabilidad, permitiendo que 

los registros se actualicen en tiempo real. Esta transformación tecnológica ha sustituido 

los antiguos libros físicos por sistemas electrónicos centralizados, reduciendo errores 

y mejorando la disponibilidad de la información. 

Asimismo, Hernández y López (2023) destacan que la digitalización contable se 

consolidó gracias a la implementación de los libros electrónicos exigidos por la 

SUNAT en el Perú, los cuales permiten un registro automatizado, auditado y con 

trazabilidad completa de cada transacción. Esto demuestra que la tecnología se ha 

convertido en un aliado esencial para la transparencia y eficiencia de los registros 

contables. 

Beneficios del registro contable digital o electrónico, diversos autores coinciden 

en que la digitalización ha transformado la función del registro contable. Mantilla 

(2022) sostiene que los sistemas digitales incrementan la precisión y oportunidad de 

la información, ya que automatizan los procesos y minimizan los errores humanos. A 

su vez, Gómez (2021) enfatiza que los registros electrónicos facilitan la integración 

entre el área contable y el almacén, garantizando que toda entrada o salida de 

inventario tenga un correlato inmediato en las cuentas contables. 

Por su parte, Hernández y López (2023) explican que los sistemas digitales 

permiten la conexión directa con las plataformas tributarias, reduciendo los tiempos 

administrativos y facilitando la auditoría en línea. Estas herramientas aseguran que la 

empresa cuente con información contable confiable, actualizada y de fácil acceso para 

los procesos de control y evaluación. 

Los desafíos contemporáneos y tendencias, según García (2020), uno de los 

mayores desafíos de la era digital es la brecha tecnológica entre las grandes 

corporaciones y las microempresas, muchas de las cuales aún utilizan registros 

manuales. Además, el autor advierte sobre la importancia de implementar medidas de 

seguridad y respaldo para evitar pérdidas de información o fraudes cibernéticos. 
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Por otro lado, Hernández y López (2023) resaltan que la contabilidad del futuro 

se orienta hacia tecnologías emergentes como la inteligencia artificial, el blockchain y 

la computación en la nube, las cuales permiten automatizar el registro de transacciones, 

mejorar la trazabilidad y garantizar la integridad de los datos. En ese contexto, el 

contador moderno —según Mantilla (2022)— deja de ser un simple registrador de 

operaciones para convertirse en un analista de información digital, responsable de 

garantizar la calidad, oportunidad y seguridad de los registros contables. 

En suma, el registro contable ha dejado de ser una tarea meramente 

administrativa para convertirse en una herramienta estratégica de control y 

transparencia. Tal como lo señalan Chiavenato (2021) y Hernández y López (2023), 

su evolución hacia los entornos digitales ha fortalecido la capacidad de las empresas 

para gestionar sus recursos y mantener la coherencia entre los movimientos físicos y 

financieros. En el caso de la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, aplicar registros 

contables digitalizados permitirá garantizar una mayor confiabilidad en la 

información, optimizar el control de inventarios y fortalecer la toma de decisiones 

financieras basadas en datos reales. 

El control de inventarios es una herramienta fundamental para la gestión 

contable y operativa de cualquier empresa, ya que permite garantizar que las 

existencias físicas coincidan con las registradas en los libros y sistemas contables. 

Según Mantilla (2022), controlar los inventarios implica aplicar procedimientos 

sistemáticos de verificación, valoración y supervisión, con el fin de mantener la 

disponibilidad óptima de los bienes y reducir pérdidas, mermas o sobrantes. Este 

control contribuye directamente a la presentación razonable de los activos corrientes 

en los estados financieros. 

Asimismo, Hernández y López (2023) sostienen que el control de inventarios no 

debe limitarse a la simple custodia física, sino extenderse a la evaluación de la rotación, 

la trazabilidad documental y la integración con los sistemas contables. Los autores 

afirman que la efectividad del control depende de la existencia de registros confiables, 

auditorías periódicas y políticas claras sobre recepción, almacenamiento y despacho 

de productos. En el contexto actual, las empresas que no ejercen controles eficientes 
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enfrentan distorsiones contables y dificultades para determinar el costo real de sus 

ventas. 

Por otro lado, Gómez (2021) resalta que el control de inventarios actúa como un 

filtro de calidad de la información contable, ya que cualquier error en el conteo o en la 

valorización genera impactos directos en los resultados financieros. Para el autor, 

mantener controles documentados y conciliaciones permanentes entre almacén y 

contabilidad garantiza la confiabilidad de los estados financieros y la transparencia de 

la gestión administrativa. 

Desde una visión más práctica, Chiavenato (2021) menciona que el control de 

inventarios constituye un proceso de retroalimentación dentro del sistema 

administrativo, ya que permite identificar desviaciones, establecer correcciones y 

mejorar la eficiencia operativa. Cuando este proceso se integra con la contabilidad, 

posibilita una administración racional de los recursos materiales, reduciendo costos y 

evitando rupturas de stock. 

En tanto, García (2020) subraya que el control de inventarios se apoya 

actualmente en tecnologías digitales que permiten el seguimiento automatizado de las 

existencias mediante códigos QR, lectores de barras o software ERP. Estas 

herramientas facilitan la conciliación inmediata entre lo físico y lo contable, 

fortaleciendo la precisión y oportunidad de la información financiera. En el caso de 

Novedades Luz & Sindy SRL, aplicar estos mecanismos tecnológicos garantizaría un 

control más riguroso, alineado con los principios contables y las exigencias normativas 

vigentes. 

Algunas teorías que sustentan la variable, como la Teoría del Control Interno 

(COSO, 2013), establece que los controles internos son mecanismos que aseguran la 

confiabilidad de los informes financieros, la eficiencia operativa y el cumplimiento 

normativo. En el control de inventarios, esta teoría se aplica al diseñar procedimientos 

de autorización, supervisión y conciliación de las operaciones. El componente de 

“actividades de control” plantea que cada movimiento de inventario debe estar 

respaldado por documentación verificable y revisiones periódicas. Aplicar el modelo 
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COSO significa establecer un sistema de control que garantice que las existencias sean 

registradas, verificadas y valorizadas correctamente, minimizando riesgos de errores o 

fraude. 

La teoría de la Gestión Logística (Christopher, 2016), esta teoría explica que el 

control de inventarios forma parte del flujo logístico de la organización, ya que integra 

la planeación, almacenamiento y distribución de los bienes. Según Christopher, 

mantener niveles adecuados de inventario evita sobrecostos y rupturas de 

abastecimiento, mejorando la eficiencia del capital de trabajo. En el plano contable, el 

control logístico permite que los registros de existencias reflejen con exactitud los 

movimientos reales, asegurando la consistencia entre el almacén y los estados 

financieros. Para nuestro estudio, esta teoría refuerza la importancia de vincular el 

control de inventarios con la planeación operativa y financiera. 

La teoría de la Administración Científica (Taylor, 1911), Taylor planteó que toda 

operación administrativa debe sustentarse en la observación, la medición y la 

estandarización. Aplicada al control de inventarios, esta teoría sugiere que los procesos 

de recepción, almacenamiento y despacho deben normalizarse mediante 

procedimientos escritos y métricas de eficiencia. Así, se reduce la improvisación y se 

garantiza que cada movimiento del inventario esté debidamente controlado. En la 

práctica, esto implica que se debe contar con manuales de procedimientos, controles 

de tiempos y registros documentados que respalden cada operación, optimizando la 

productividad y la precisión contable. 

La teoría de Sistemas Contables Integrados (Romney y Steinbart, 2020), 

Romney y Steinbart señalan que los sistemas contables modernos deben operar como 

plataformas integradas, donde la información del inventario se actualiza 

automáticamente con cada operación de compra o venta. Esta teoría sustenta que el 

control de inventarios no debe funcionar de manera aislada, sino dentro de un sistema 

digital unificado que conecte el área contable con la logística y la gestión comercial. 

Para la empresa, aplicar esta teoría implica incorporar sistemas ERP o contables 

automatizados que reduzcan la duplicidad de información, mejoren el control de stock 

y refuercen la trazabilidad de los bienes. 
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La teoría de la Cadena de Valor (Porter, 1985), sostiene que el control de 

inventarios es una de las actividades de apoyo dentro de la cadena de valor, porque 

contribuye a generar eficiencia en la producción y en la entrega de bienes o servicios. 

En esta perspectiva, el control eficiente de existencias reduce desperdicios y mejora el 

servicio al cliente, lo que a su vez repercute en los resultados financieros. El 

implementar un control de inventarios eficiente significa optimizar costos logísticos, 

minimizar pérdidas y fortalecer la competitividad en el mercado local.  

Evolución del control de inventarios en la era digital, en los últimos años, el 

control de inventarios ha pasado de ser una tarea manual a un proceso altamente 

automatizado. Tal como explican Hernández y López (2023), la digitalización de los 

sistemas contables ha permitido que los movimientos del inventario se reflejen en 

tiempo real, reduciendo errores y mejorando la trazabilidad de las operaciones. Hoy 

en día, los sistemas informáticos reemplazan los antiguos formatos físicos y permiten 

registrar, valorar y conciliar existencias de forma inmediata. Esta evolución ha 

transformado la función del contador, que ahora asume un rol más analítico y de 

supervisión sobre la integridad de los datos financieros. 

La integración tecnológica en los sistemas contables; el uso de software de 

gestión empresarial y sistemas ERP ha revolucionado la forma en que se controlan los 

inventarios. Según Romney y Steinbart (2020), los sistemas contables integrados 

permiten que los módulos de compras, ventas, almacén y contabilidad trabajen en un 

entorno unificado, garantizando coherencia entre lo físico y lo financiero. Cada entrada 

o salida de mercancía genera automáticamente su asiento contable, evitando 

duplicidades y omisiones. Esta integración facilita al contador el seguimiento continuo 

de los inventarios y el control en tiempo real de los costos asociados. 

El desarrollo de la inteligencia artificial ha incorporado nuevas herramientas de 

análisis al control de inventarios. De acuerdo con Mantilla (2022), los algoritmos 

predictivos aplicados a la información contable permiten identificar tendencias de 

consumo, calcular niveles óptimos de stock y anticipar posibles quiebres de inventario. 

Esta automatización facilita la planificación financiera, pues el contador puede prever 

las necesidades de abastecimiento y ajustar las proyecciones de costos. Gracias a estas 
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herramientas, el control deja de ser una acción reactiva para convertirse en un sistema 

de prevención y optimización. 

En la actualidad, muchas empresas han migrado sus registros contables a 

plataformas en la nube, lo que les permite disponer de información disponible en 

tiempo real y desde cualquier ubicación. Como mencionan Gómez (2021), los sistemas 

cloud han fortalecido la eficiencia del control contable porque centralizan los datos, 

mejoran la seguridad y facilitan el trabajo colaborativo entre contadores, auditores y 

gerencia. Además, la nube ofrece respaldo automático y actualizaciones constantes, lo 

que garantiza que la información de inventarios se mantenga siempre actualizada y 

protegida frente a pérdidas o manipulación. 

Automatización mediante códigos, lectores y sensores digitales; los avances 

tecnológicos también han impulsado el uso de dispositivos inteligentes como lectores 

de códigos de barras, etiquetas QR o sistemas de identificación por radiofrecuencia 

(RFID). Según García (2020), estos mecanismos reducen de manera significativa los 

errores humanos en los conteos físicos, optimizando el tiempo destinado a las 

verificaciones y conciliaciones. Los sistemas automatizados no solo registran los 

movimientos del inventario, sino que también actualizan su valorización y su 

ubicación en tiempo real, facilitando la labor del contador al momento de auditar o 

elaborar reportes financieros. 

Regulación contable y cumplimiento tributario electrónico, el marco normativo 

también ha evolucionado junto con la tecnología. En el contexto peruano, la SUNAT 

ha impulsado la implementación de los libros electrónicos, obligando a las empresas a 

mantener registros digitales y actualizados. Esta normativa, según Hernández y López 

(2023), promueve una cultura de control más riguroso, donde la exactitud y 

oportunidad de los datos se convierten en factores críticos para evitar sanciones o 

ajustes contables. En este escenario, el contador debe dominar tanto la técnica contable 

como las herramientas digitales que garantizan la integridad y trazabilidad de la 

información. 
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El rol estratégico del contador en el control de inventarios moderno, en este 

nuevo contexto tecnológico, el contador asume un papel mucho más estratégico. Ya 

no se limita a registrar o verificar existencias, sino que analiza indicadores de rotación, 

márgenes de rentabilidad y eficiencia operativa, apoyándose en los datos que generan 

los sistemas digitales. Para Mantilla (2022), el contador moderno debe interpretar la 

información contable con un enfoque analítico, aportando valor a la gestión y 

contribuyendo a la toma de decisiones empresariales. El control de inventarios, más 

que un proceso rutinario, se convierte en un instrumento para garantizar sostenibilidad, 

eficiencia y credibilidad financiera. 

El marco normativo del registro contable y control de inventarios en el Perú, el 

registro contable y el control de inventarios están regulados por un conjunto de normas 

legales y técnicas que buscan garantizar la veracidad y confiabilidad de la información 

financiera. Dichas disposiciones obligan a las empresas a mantener sus libros y 

registros actualizados, precisos y sustentados con documentos válidos. Según el 

Consejo Normativo de Contabilidad (2023), las entidades deben aplicar las normas 

internacionales vigentes que aseguren la uniformidad en la presentación de los estados 

financieros y el tratamiento adecuado de las existencias. 

La Norma Internacional de Contabilidad N.º 2 (NIC 2), oficializada en el Perú 

por el Consejo Normativo de Contabilidad (2023), establece los lineamientos para el 

reconocimiento, medición y presentación de los inventarios. Esta norma indica que las 

existencias deben valorarse al costo o al valor neto realizable, el que sea menor, y que 

cada movimiento debe registrarse con base en documentación comprobatoria. 

En el ámbito contable, la aplicación de la NIC 2 garantiza que las empresas 

presenten información transparente y comparable, evitando sobrevaloraciones de los 

activos corrientes. El contador, por tanto, debe aplicar métodos reconocidos como 

PEPS o promedio ponderado, asegurando que el valor del inventario coincida con su 

realidad económica. 

Código Tributario (Decreto Supremo N.º 133-2013-EF) 
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El Ministerio de Economía y Finanzas (2013), a través del Código Tributario, 

determina que todo contribuyente tiene la obligación de llevar libros y registros 

contables fidedignos y actualizados, conforme a las normas de la Superintendencia 

Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria (SUNAT). 

El artículo 175 señala que constituye infracción tributaria no llevar los libros 

exigidos, llevarlos con atraso o con información no veraz. Las sanciones, de acuerdo 

con el propio código, pueden llegar hasta una multa equivalente al 0.6 % de los 

ingresos netos del ejercicio, con un límite de 25 UIT, cuando no se lleven los registros 

requeridos. Si la información es falsa o alterada, la multa asciende al 0.3 % de los 

ingresos netos o hasta 12 UIT, dependiendo de la gravedad. Estas disposiciones buscan 

asegurar la veracidad del registro contable y la correcta fiscalización del inventario. 

Resolución de Superintendencia N.º 234-2006/SUNAT – Libros y Registros 

Electrónicos 

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria 

(SUNAT, 2006) implementó el Sistema de Libros y Registros Electrónicos (PLE), con 

el propósito de modernizar la gestión contable y reducir riesgos de manipulación. Esta 

resolución establece que las empresas deben mantener el Registro de Inventario 

Permanente Valorizado (Kardex) en formato electrónico, detallando la cantidad, costo 

y valorización de los bienes. 

El incumplimiento de esta obligación —no presentar los archivos electrónicos 

en el plazo establecido o consignar información errónea— constituye infracción 

sancionada conforme al Código Tributario (Ministerio de Economía y Finanzas, 

2013). Además, la SUNAT exige que todo asiento contable esté sustentado en 

comprobantes electrónicos válidos, lo cual garantiza la trazabilidad de cada operación 

contable y comercial. 

Ley General de Sociedades (Ley N.º 26887) 

La Ley General de Sociedades (Congreso de la República del Perú, 1997) 

establece en su artículo 223 que las empresas deben llevar contabilidad de acuerdo con 

las normas legales y técnicas vigentes, respaldada por documentación fehaciente. 
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Asimismo, los artículos 224 y 225 disponen que los administradores y representantes 

legales serán responsables solidarios por los daños derivados de llevar libros falsos o 

inexactos. 

Desde la perspectiva contable, esta norma refuerza el principio de 

responsabilidad profesional, exigiendo a los contadores que los registros y controles 

de inventarios reflejen la realidad económica de la empresa, evitando alteraciones o 

simulaciones. 

Ley de los Delitos Tributarios (Decreto Legislativo N.º 813), el Decreto 

Legislativo N.º 813 (1996) sanciona penalmente a quienes manipulen o lleven libros 

contables con información falsa con el propósito de defraudar al fisco. El artículo 4 de 

esta norma dispone que se impondrá pena privativa de libertad de cinco a ocho años a 

quien, dolosamente, altere, destruya o registre operaciones inexistentes. 

Desde el punto de vista contable, esta ley protege la integridad de los registros 

financieros, ya que el uso de datos falsos o el ocultamiento de operaciones constituye 

no solo una infracción administrativa, sino un delito tributario. Por ello, la función del 

contador debe ejercerse con ética, objetividad y apego a la norma. 

El Consejo Normativo de Contabilidad (2023) es el organismo técnico 

responsable de aprobar las normas contables en el Perú. A través de sus resoluciones, 

el CNC oficializa la aplicación de las NIIF y NIC emitidas por el IASB, promoviendo 

la uniformidad en la presentación de la información financiera. El cumplimiento de 

estas normas garantiza que los registros contables y los controles de inventario estén 

elaborados bajo estándares internacionales, lo que fortalece la transparencia y 

credibilidad de las empresas ante terceros. 

Relevancia del cumplimiento normativo, cumplir con el marco legal y técnico es 

un deber esencial del profesional contable. De acuerdo con Mantilla (2022), el 

cumplimiento normativo asegura la integridad y la comparabilidad de la información 

contable, además de evitar sanciones por parte de la administración tributaria. La 

aplicación correcta de las normas permite que los registros de inventarios sean 
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fidedignos y auditables, contribuyendo a la elaboración de estados financieros 

confiables y a una gestión empresarial transparente. 

En este sentido, Hernández y López (2023) sostienen que el contador moderno 

debe conocer y aplicar las normas tributarias y contables, integrando la tecnología y el 

control interno para garantizar registros exactos y verificables. 

La investigación adquiere relevancia teórica porque contribuye al 

fortalecimiento del conocimiento contable vinculado con la gestión de inventarios, al 

analizar cómo el registro contable influye en la exactitud y control de las existencias. 

El estudio amplía la base conceptual de la contabilidad aplicada, integrando enfoques 

modernos sobre digitalización y control interno. Asimismo, aporta un marco 

explicativo que permite comprender de qué manera los procedimientos de registro 

respaldan la transparencia y confiabilidad de los estados financieros, elementos 

esenciales en la gestión empresarial actual. 

En el plano práctico, la investigación permitirá identificar deficiencias y 

oportunidades de mejora en el proceso de registro y control de inventarios de una 

empresa comercial. Los resultados servirán como guía para implementar 

procedimientos contables más eficientes, apoyados en sistemas automatizados y 

normas vigentes. De esta manera, el estudio ofrece una herramienta útil para 

contadores, administradores y auditores que buscan optimizar la gestión de 

existencias, mejorar la precisión en la valorización de los bienes y fortalecer la 

rendición de cuentas institucional. 

Desde el enfoque social, la investigación promueve la transparencia empresarial 

y el cumplimiento tributario, lo que genera confianza entre proveedores, clientes y 

autoridades. Un adecuado control contable de inventarios contribuye a la 

sostenibilidad de las organizaciones y al fortalecimiento de la economía local, al 

garantizar que las operaciones se registren con veracidad. Además, el estudio refuerza 

la ética profesional del contador público, resaltando su papel como garante de la 

integridad de la información financiera que impacta directamente en la sociedad. 
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Metodológicamente, el estudio adopta un diseño descriptivo-correlacional que 

permitirá establecer la relación entre el registro contable y el control de inventarios a 

través de la aplicación de instrumentos válidos y confiables. Esta estructura 

metodológica posibilitará medir el nivel de cumplimiento y consistencia de los 

procedimientos contables en la empresa. El uso del enfoque cuantitativo y el análisis 

estadístico garantizarán resultados objetivos, contribuyendo a generar evidencias 

empíricas que sustenten la teoría contable aplicada en la práctica profesional. 

En la actualidad, muchas micro y pequeñas empresas presentan deficiencias en 

la forma de registrar y controlar sus inventarios, lo que ocasiona diferencias entre los 

saldos físicos y los contables. De acuerdo con Mantilla (2022), el registro contable 

constituye la base de la información financiera; sin embargo, cuando no se lleva de 

manera oportuna o precisa, los resultados económicos pierden confiabilidad. En varios 

negocios del sector comercial, estas falencias se deben al uso de métodos manuales o 

al desconocimiento de los procedimientos normativos que exige la SUNAT. 

Por otra parte, el control de inventarios se ha convertido en un desafío para las 

empresas que manejan un alto volumen de productos. Según Gómez (2021), la 

ausencia de controles documentados y de conciliaciones entre el almacén y la 

contabilidad genera pérdidas de mercaderías, sobrevaloración de activos y errores en 

la determinación del costo de ventas. Estas situaciones afectan directamente la 

veracidad de los estados financieros y la toma de decisiones contables. En contextos 

donde los sistemas informáticos son limitados, el riesgo de inconsistencias aumenta de 

forma considerable. 

A ello se suma el impacto de la tecnología y la exigencia de los registros 

electrónicos. Como señalan Hernández y López (2023), la digitalización contable ha 

transformado el proceso de registro, pero muchas empresas no han logrado adaptarse, 

manteniendo prácticas tradicionales que impiden un control eficaz de los inventarios. 

La falta de capacitación del personal contable y la escasa supervisión interna provocan 

errores en la codificación de las operaciones y en la valorización de los bienes, lo que 

debilita la calidad de la información financiera presentada ante los organismos 

fiscalizadores. 
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De igual forma, García (2020) advierte que la ausencia de políticas de control 

interno y de procedimientos estandarizados repercute en la transparencia y trazabilidad 

de los registros contables. Cuando las operaciones no se sustentan con documentos 

válidos ni se concilian periódicamente, la contabilidad deja de reflejar la realidad 

económica de la empresa. Esta situación se evidencia con frecuencia en pequeñas 

organizaciones comerciales, donde la gestión de inventarios se realiza empíricamente, 

sin herramientas técnicas que aseguren su exactitud. 

En el caso de la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, ubicada en la ciudad de 

Barranca, se evidencia una situación similar a la que enfrentan muchas organizaciones 

comerciales del país. A pesar de contar con una actividad constante en la venta de 

productos, se han identificado debilidades en el registro contable de las operaciones 

de inventario, así como limitaciones en el control y seguimiento de las existencias. 

Estas deficiencias se deben, en parte, al uso de procedimientos manuales, al escaso 

aprovechamiento de herramientas digitales y a la falta de lineamientos claros para la 

conciliación entre el almacén y la contabilidad. Tal realidad genera diferencias entre 

los saldos físicos y los registros financieros, lo que compromete la exactitud de la 

información y afecta la toma de decisiones económicas y tributarias. 

De ahí surge la preocupación central del presente estudio: planteando la siguiente 

interrogante, ¿Cuál es la relación que existe entre el registro contable y el control de 

inventarios en la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, Barranca - 2025? 

Conceptualizando, de acuerdo con Mantilla (2022), el registro contable es el 

proceso técnico mediante el cual se documentan de forma ordenada, cronológica y 

verificable todas las operaciones económicas que realiza una entidad, con la finalidad 

de generar información confiable para la toma de decisiones financieras. Este 

procedimiento constituye el punto de partida del sistema contable, ya que transforma 

los hechos económicos en datos estructurados que permiten elaborar los estados 

financieros y evaluar la situación patrimonial de la organización.  

Dimensiones de la variable Registro Contable, los registro de entradas y salidas, 

según Gómez (2021), el registro de entradas comprende el reconocimiento y 
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documentación de todos los bienes o productos que ingresan al almacén, ya sea por 

compras, devoluciones o transferencias. Este procedimiento permite actualizar los 

niveles de inventario y reflejar el costo de adquisición de los bienes en el sistema 

contable. Un adecuado registro de entradas garantiza que las existencias iniciales y las 

compras se valoricen correctamente, manteniendo la consistencia entre la contabilidad 

y la realidad física. 

Para García (2020), el registro de salidas corresponde a la anotación de todas las 

operaciones mediante las cuales los bienes dejan el almacén, ya sea por ventas, 

consumo interno, mermas o pérdidas. Este proceso tiene un impacto directo en el costo 

de ventas y en la utilidad bruta, por lo que debe efectuarse con exactitud y respaldo 

documental. Un control deficiente en esta etapa puede ocasionar distorsiones en la 

información financiera y errores en la valoración de los inventarios finales. 

La documentación de soporte, según Hernández (2023), toda operación 

registrada debe sustentarse con documentos válidos —como facturas, guías de 

remisión, notas de ingreso o salida— que sirvan como evidencia de su autenticidad. 

La documentación de soporte garantiza la trazabilidad de las operaciones y facilita el 

proceso de auditoría interna y externa. Además, constituye un elemento esencial del 

control contable, ya que permite verificar la legitimidad de las transacciones 

registradas y evita riesgos de manipulación o fraude. 

La valorización de existencias, de acuerdo con Mantilla (2022), la valorización 

de las existencias implica determinar el valor monetario de los bienes almacenados, 

aplicando métodos reconocidos por la normativa contable como el Primeras Entradas 

Primeras Salidas (PEPS) o el Promedio Ponderado. Esta dimensión permite reflejar el 

costo real de los inventarios en los estados financieros y evaluar la rentabilidad de las 

operaciones. Un adecuado procedimiento de valorización contribuye a la presentación 

razonable del activo corriente y a la confiabilidad de los resultados económicos. 

Según García (2020), el control de inventarios es un proceso técnico y 

administrativo mediante el cual se supervisa, evalúa y mantiene el equilibrio entre las 

existencias físicas y las registradas contablemente, con el propósito de asegurar la 
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disponibilidad oportuna de los bienes y evitar pérdidas o excesos. Este control 

constituye un mecanismo esencial dentro del sistema contable, ya que permite 

garantizar la transparencia en la gestión de recursos, la precisión en la valorización de 

los activos y la confiabilidad de los estados financieros. 

Dimensiones de la variable Control de Inventarios, Planeación y organización 

del inventario, de acuerdo con Chiavenato (2021), consiste en definir políticas, 

métodos y responsabilidades para el manejo de las existencias, estableciendo 

procedimientos de recepción, almacenamiento y distribución. Esta dimensión permite 

que el control contable sea más efectivo, al estandarizar los procesos y asegurar que 

los bienes se registren de forma ordenada y verificable. Una adecuada organización 

facilita el seguimiento de los movimientos y la conciliación con la información 

contable. 

La supervisión y verificación de existencias, según Gómez (2021), la supervisión 

del inventario implica la comparación periódica entre los registros contables y las 

existencias físicas, a través de inventarios generales o selectivos. Esta revisión permite 

detectar diferencias, pérdidas, mermas o deterioros, y realizar los ajustes 

correspondientes. Además, constituye un mecanismo de control interno que asegura la 

concordancia entre la información registrada y la realidad operativa, fortaleciendo la 

confiabilidad de los reportes financieros. 

Evaluación y valorización de resultados, para Mantilla (2022), la evaluación de 

inventarios comprende la determinación de su valor monetario y el análisis de su 

rotación, con el fin de conocer el rendimiento y la eficiencia en el uso de los recursos. 

Esta dimensión se apoya en los métodos contables reconocidos por la NIC 2, como 

PEPS o promedio ponderado, los cuales permiten reflejar adecuadamente el costo de 

los bienes. La valoración precisa de las existencias influye directamente en la utilidad 

bruta y en la presentación razonable del activo corriente. 

La variable Registro Contable se operará mediante un cuestionario estructurado 

tipo Likert de cinco alternativas, aplicado al personal administrativo de la empresa 

Novedades Luz & Sindy SRL. Se evaluará a través de cuatro dimensiones: registro de 
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entradas, registro de salidas, documentación de soporte y valorización de existencias. 

Cada dimensión estará compuesta por ítems que permitirán medir el nivel de 

cumplimiento, exactitud y respaldo documental de los registros contables de 

inventarios. Los datos obtenidos reflejarán el grado de eficiencia con que se realiza el 

proceso contable dentro de la empresa. 

La variable Control de Inventarios se operará mediante un cuestionario tipo 

Likert de cinco opciones de respuesta, orientado al personal responsable de la gestión 

de almacén y contabilidad de la empresa Novedades Luz & Sindy SRL. Su medición 

se basará en tres dimensiones: planeación y organización del inventario, supervisión y 

verificación de existencias, y evaluación y valorización de resultados. Cada ítem 

permitirá identificar el nivel de control interno, supervisión y valoración aplicada a las 

existencias. Los resultados obtenidos mostrarán el grado de efectividad del control de 

inventarios en la organización 

También se propone la hipótesis: H1: Existe una relación significativa entre el 

registro contable y el control de inventarios en la empresa Novedades Luz & Sindy 

SRL, Barranca – 2025. 

H0:  No existe una relación significativa entre el registro contable y el control 

de inventarios en la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, Barranca – 2025. 

El propósito fue: establecer la relación entre el registro contable y el control de 

inventarios en la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, Barranca - 2025. 

Entre algunos objetivos específicos: Determinar el nivel del registro contable en 

la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, Barranca - 2025 

Determinar el nivel del control de inventarios en la empresa Novedades Luz & 

Sindy SRL, Barranca - 2025 

Analizar la relación entre el registro de entradas y salidas del proceso contable y 

la planeación y organización del inventario en la empresa Novedades Luz & Sindy 

SRL, Barranca - 2025 
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Evaluar la relación entre la documentación de soporte contable y la supervisión 

y verificación de existencias que realiza la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, 

Barranca - 2025. 

Examinar la relación entre la valorización de existencias del registro contable y 

la evaluación y valorización de resultados del control de inventarios en la empresa 

Novedades Luz & Sindy SRL, Barranca - 2025.  

2. Metodología 

La presente investigación se desarrolló bajo el enfoque cuantitativo, dado que busca 

analizar datos medibles obtenidos directamente del personal de la empresa, con el 

propósito de determinar la relación existente entre el registro contable y el control de 

inventarios. Este enfoque permite procesar la información de manera estadística y 

objetiva, con base en resultados reales. 

 

El tipo de investigación es básica, ya que su propósito principal fue ampliar el 

conocimiento contable y administrativo sobre los procesos de registro y control 

aplicados en las pequeñas y medianas empresas. A su vez, el nivel de investigación es 

descriptivo–correlacional, porque se describen las características de ambas variables y 

se analiza el grado de asociación entre ellas dentro del contexto empresarial. 

 

El diseño de investigación adoptado es no experimental y transversal, dado que no se 

manipularon las variables, sino que se observaron tal como se presentan en la práctica 

contable de la empresa. Además, la información se recolectaron en un solo momento 

del tiempo, lo que permitirá conocer la relación entre los procesos contables y la 

gestión de inventarios en su situación actual. 

El esquema correspondiente al diseño de investigación será el siguiente: 

 

 

 

Donde: Ox 

P: Población 
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Ox: Variable: registro contable 

Oy: Variable: control de inventario 

r: Relación entre las variables concurrentes 

 

Población – Muestra  

La población fue el personal administrativo y contable de la empresa Novedades Luz 

& Sindy SRL, quienes participaron en el registro, manejo y control de los inventarios. 

Por tratarse de una empresa de estructura pequeña, se utilizaron el muestreo censal, 

considerando a todos los trabajadores que cumplen funciones relacionadas con el área 

de contabilidad y almacén, siendo 11 trabajadores. 

Técnicas e instrumentos de investigación. 

Para la recolección de información se aplicaron la técnica de la encuesta, la cual 

permite obtener respuestas directas y confiables sobre las prácticas contables y el 

control de existencias. El instrumento utilizado fue un cuestionario estructurado con 

escala tipo Likert de cinco opciones de respuesta, elaborado con base en las 

dimensiones e indicadores definidos para cada variable. En el caso del registro 

contable, se evaluaron cuatro dimensiones; y para el control de inventarios, tres 

dimensiones. 

 

El cuestionario fue revisado por especialistas en investigación y contabilidad a fin de 

garantizar su validez de contenido, asegurando la coherencia entre los ítems, los 

objetivos y las variables de estudio, siendo el juicio de expertos. Asimismo, se 

verificará su confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, técnica que mide 

la consistencia interna del instrumento; valores iguales o superiores a 0.70 serán 

considerados adecuados para este estudio. Donde para el registro contable se tuvo ,901 

y para control de inventario se tuvo ,932, cada uno con 12 preguntas respectivamente 

 

 

Procesamiento y análisis de la información 

Se realizaron los procesamientos, utilizando los programas SPSS y Microsoft Excel, 

los cuales facilitaron la organización y tabulación de la información. Se aplicaron la 



28 
 

estadística descriptiva (frecuencias, porcentajes y promedios) para determinar los 

niveles de cada variable, y la estadística inferencial, para comprobar la relación entre 

el registro contable y el control de inventarios. Los resultados fueron interpretados de 

manera técnica y contable, acompañados de tablas y gráficos que muestren la realidad 

observada en la empresa. 

 

.  
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3. Resultados 

 

Tabla 1 

 

 

Nivel del registro contable 

 
V1: Registro contable 

 
Frecuencias  % 

Bueno     0 0% 

Regular  11 100% 

Malo  0     0% 

Total 11 100% 

Fuente: data de variable estudiada 

 

 

Los resultados revelan que el 100 % de los trabajadores considera que el nivel del 

registro contable en la empresa Novedades Luz & Cindy SRL es regular, sin evidencias 

de un desempeño bueno o deficiente. Este resultado refleja que los procedimientos 

contables se aplican, pero de forma limitada, requiriendo mayor actualización en el 

manejo de registros y mayor precisión en la documentación para garantizar una 

información financiera más confiable y oportuna. 
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Tabla 2. 

Nivel del control de inventarios   

  

Control de inventarios   

  Frecuencias  % 

Bueno     4 33% 

Regular  7 67% 

Malo  0 0% 

Total 11 100% 

Fuente: data de variable estudiada. 

 

 

Los resultados indican que el 67 % de los trabajadores percibe que el nivel del control 

de inventarios en la empresa Novedades Luz & Cindy SRL es regular, mientras que el 

3 % lo considera bueno y ninguno lo califica como malo. Este panorama refleja que, 

aunque la empresa mantiene cierto orden en el manejo de existencias, aún requiere 

fortalecer la planificación, el registro y la supervisión de los inventarios para evitar 

pérdidas o desbalances que afecten la gestión contable y la toma de decisiones.  
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Tabla 3  

 

 

Prueba de normalidad 

Variable 
Kolmogórov-

Smirnov 
Sig. 

Shapiro-

Wilk 
Sig. 

Registro 

contable   
0.122 0.111 0.833 0.399 

Control de 

inventarios   
0.187 0.155 0.822 0.487 

Fuente: Elaboración propia a partir de resultados del SPSS. 

 

Interpretación: 

Los resultados de la prueba de normalidad muestran que las variables registro 

contable (Sig. = 0.111 y 0.399) y control de inventarios (Sig. = 0.155 y 0.487) 

presentan valores superiores a 0.05, lo que indica que ambas distribuciones son 

normales. En consecuencia, los datos obtenidos se ajustan a una distribución 

normal, permitiendo el uso de pruebas estadísticas paramétricas o no paramétricas 

con mayor confiabilidad para analizar la relación entre las variables estudiadas. 

Dado que los valores de significancia en ambas pruebas son mayores a 0.05, los 

datos siguen una distribución normal, por lo tanto: Se aplicará un estadístico 

paramétrico, especialmente el coeficiente de correlación de Pearson, para analizar 

la relación entre el registro contable y el control de inventarios. 
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Tabla 4  

 

Correlación entre el registro contable y el control de inventarios 

 

Correlación V1- V2 

 V1- Registro 

contable 

V2- Control de 

inventarios 

V1- Registro 

contable   

Rho Pearson 1,00 ,753* 

Sig. (bilat.)  ,001 

N. 11 11 

V2- Control de 

inventarios 

 ,753** 1,00 

 ,001  

 11 11 

** La relación es significante al valor de 0.01  

Nota. Rho de Pearson – SPSS 

 

Interpretación de la Tabla 4, los resultados evidencian un coeficiente de correlación 

de Pearson de r = 0.753 con un nivel de significancia de p = 0.001, lo que confirma 

una relación positiva y significativa entre el registro contable y el control de 

inventarios en la empresa Novedades Luz & Cindy SRL. Esto implica que a medida 

que se mejora la calidad y precisión del registro contable, también se optimiza el 

control de inventarios, fortaleciendo la gestión financiera y reduciendo errores en 

la administración de existencias. 
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Tabla 5  

 

Correlación entre registro de entradas y salidas y la planeación y organización 

del inventario 

 

Correlación D1- D1 

 Registro de 

entradas y 

salidas  

V2- Planeación 

y organización 

del inventario 

Registro de 

entradas y 

salidas   

Rho Pearson 1,00 ,801* 

Sig. (bilat.)  ,003 

N. 11 11 

V2- Planeación 

y organización 

del inventario  

 ,801** 1,00 

 ,003  

 11 11 

** La relación es significante al valor de 0.01  

Nota. Rho de Pearson – SPSS 

 

Interpretación de la Tabla 5, los resultados muestran un coeficiente de correlación 

de r = 0.801 con un nivel de significancia de p = 0.003, lo que evidencia una relación 

positiva y significativa entre el registro de entradas y salidas y la planeación y 

organización del inventario. Esto significa que una gestión ordenada y precisa de 

los movimientos de inventario contribuye directamente a una mejor planificación y 

control de los recursos, favoreciendo la eficiencia en la administración contable y 

la toma de decisiones dentro de la empresa 
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Tabla 6  

Correlación entre la documentación de soporte contable y la supervisión y 

verificación de existencias. 

 

Correlación D2- D2 

 Document. de sopor. 

Conta. y la superv, y 

verifi. de exist. 

Supervisión y 

verificación de 

existencias 

Document. de 

sopor. Conta. 

y la superv, y 

verifi. de exist 

Rho 

Pearson 
1,00 ,657* 

Sig. 

(bilat.) 
 ,000 

N. 11 11 

V2- 

Supervisión y 

verificación 

de existencias  

 ,657** 1,00 

 ,000  

 
11 11 

** La relación es significante al valor de 0.01  

Nota. Rho de Pearson – SPSS  

 

Interpretación de la Tabla 6, los resultados muestran un coeficiente de correlación 

de r = 0.657 con un nivel de significancia de p = 0.000, lo que indica una relación 

positiva y significativa entre la documentación de soporte contable y la supervisión 

y verificación de existencias. Esto significa que cuando la empresa mantiene 

registros y comprobantes contables organizados y actualizados, mejora la precisión 

de la supervisión del inventario, reduciendo errores y fortaleciendo la transparencia 

en la gestión contable. 
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Tabla 7  

 

Correlación: entre la valorización de existencias del registro contable y la 

evaluación y valorización de resultados 

 

Correlación D3- D3 

 
V1- Valorización 

de existencias 

V2- Evaluación 

y valorización 

de resultados 

V1- 

Valorización de 

existencias 

Rho Pearson 1,00 ,599* 

Sig. (bilat.)  ,000 

N. 11 11 

V2- Evaluación 

y valorización 

de resultados 

 ,599** 1,00 

 ,000  

 11 11 

** La relación es significante al valor de 0.01  

Nota. Rho de Pearson – SPSS 

 

Interpretación de la Tabla 7, los resultados evidencian un coeficiente de correlación de 

r = 0.599 con una significancia de p = 0.000, lo que demuestra una relación positiva y 

significativa entre la valorización de existencias del registro contable y la evaluación 

y valorización de resultados. Esto indica que una adecuada valorización de los 

inventarios permite reflejar con mayor precisión los resultados económicos de la 

empresa, fortaleciendo la transparencia de la información financiera y facilitando una 

mejor toma de decisiones contables. 
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4. Análisis y Discusión 

En cuanto al objetivo general:  

El coeficiente de Pearson r = 0.753 (p = 0.001) confirma una relación positiva y 

significativa entre el registro contable y el control de inventarios, lo que sugiere que 

cada mejora en la calidad, oportunidad y respaldo documental de los asientos se 

traduce en controles más precisos sobre las existencias. Este patrón es consistente con 

lo planteado por Puspitawati et al. (2024), quienes evidencian que la contabilidad de 

gestión estratégica y los sistemas integrados elevan la eficiencia del inventario al 

reducir vacíos informativos entre áreas operativas y contables. En la misma línea, 

Romney y Steinbart (2020) sostienen que los sistemas contables integrados (ERP/AIS) 

enlazan compras, ventas, almacén y finanzas, permitiendo registros en tiempo real y 

disminuyendo errores humanos, condición que fortalece directamente el control de 

inventarios. Además, el marco COSO (2013) enfatiza que la confiabilidad de los 

informes y la eficacia operativa descansan en actividades de control con soporte 

documental verificable, por lo que un registro contable robusto habilita supervisiones 

e inventarios físicos más confiables. Finalmente, este vínculo tiene impacto financiero: 

Upadhyaya (2024) reporta que mejores prácticas de inventario se asocian con 

indicadores financieros superiores, reforzando que registrar y controlar bien las 

existencias no solo ordena el almacén; también mejora la calidad de los estados y la 

toma de decisiones. Consolidar el registro contable digital e integrado, bajo principios 

COSO y alineado a NIC 2, permitirá a la empresa pasar de un control “regular” a uno 

sólido y trazable, cerrando brechas entre lo físico y lo contable y elevando la 

confiabilidad de sus resultados. 

Objetivo específico 1:  

Según los resultados de tu Tabla 1, el 100 % de los trabajadores considera que el nivel 

del registro contable es regular, lo cual refleja que, aunque existen procedimientos 

establecidos, estos no se aplican con la precisión ni la sistematicidad que exige un 

proceso contable óptimo. Los resultados demuestran que el registro contable en la 

empresa se encuentra en un nivel regular, lo que evidencia una práctica básica pero 

aún deficiente en cuanto a la oportunidad y exactitud de los registros. Esta situación 
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concuerda con lo expuesto por Mantilla (2022), quien sostiene que el registro contable 

constituye la columna vertebral del sistema financiero, pues garantiza la trazabilidad 

de las operaciones y la confiabilidad de los datos. En la empresa Novedades Luz & 

Cindy SRL, la falta de sistematización y el uso de procesos manuales limitan esa 

trazabilidad, generando posibles diferencias entre la información contable y los 

movimientos reales del inventario. De igual modo, Hernández y López (2023) 

destacan que la digitalización contable permite optimizar los registros, reducir errores 

humanos y generar datos en tiempo real; sin embargo, cuando las empresas no adoptan 

herramientas digitales, los procesos se vuelven lentos y propensos a errores. Este 

resultado también se asemeja a lo hallado por Wynn (2021), quien comprobó que los 

registros manuales provocan distorsiones en los costos y márgenes financieros, 

afectando la confiabilidad de los estados contables. En este sentido, el nivel regular 

hallado en la empresa indica la necesidad de fortalecer la capacitación del personal 

contable y modernizar los sistemas de registro para asegurar información oportuna y 

precisa. La evidencia empírica y los aportes teóricos confirman que la regularidad del 

registro contable limita la transparencia de la información financiera. Mejorar este 

proceso permitirá fortalecer la gestión contable y ofrecer una base más sólida para el 

control de inventarios y la toma de decisiones empresariales. 

Objetivo específico 2: 

Según la Tabla 2, el 67 % de los trabajadores calificó el control de inventarios como 

regular, mientras que el 33 % lo consideró bueno, sin reportarse niveles deficientes. 

Los resultados evidencian que la mayoría de los trabajadores percibe el control de 

inventarios como regular, lo que sugiere que la empresa aplica ciertos procedimientos 

de supervisión, pero aún carece de una planificación y verificación sistemática. Este 

hallazgo coincide con lo planteado por Gómez (2021), quien señala que el control de 

inventarios es el filtro que garantiza la calidad de la información contable, pues 

cualquier error en el conteo o en la valorización puede alterar los resultados 

financieros. Asimismo, Chiavenato (2021) destaca que un control adecuado permite 

detectar desviaciones y optimizar los recursos, mientras que la ausencia de un sistema 

formalizado genera pérdidas y reduce la eficiencia administrativa. De igual forma, 
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Córdova y Maldonado (2020) encontraron que las deficiencias en la organización del 

almacén afectan la precisión de los inventarios y comprometen el registro contable de 

las existencias. En este contexto, el nivel regular obtenido en la empresa Novedades 

Luz & Cindy SRL indica la necesidad de integrar procedimientos más estandarizados 

y controles tecnológicos que aseguren la coincidencia entre el inventario físico y el 

contable. Los resultados confirman que la empresa mantiene un control operativo 

funcional pero limitado. Incorporar herramientas tecnológicas y auditorías periódicas 

fortalecería la supervisión del inventario, reduciendo riesgos de pérdida y mejorando 

la calidad de la información contable. 

Objetivo específico 3: 

Según los resultados de la Tabla 5, se obtuvo un coeficiente de correlación de r = 0.801 

con una significancia de p = 0.003, lo que demuestra una relación positiva y 

significativa entre ambas dimensiones. El resultado estadístico evidencia que existe 

una relación alta y significativa entre el registro de entradas y salidas del proceso 

contable y la planeación y organización del inventario. Esto significa que, cuando los 

movimientos del inventario se registran de manera oportuna y con respaldo 

documental, la empresa logra una mejor organización y control de sus existencias. Este 

hallazgo guarda coherencia con lo señalado por Gonzales (2024), quien sostiene que 

la falta de registros oportunos debilita el control de inventario y distorsiona la 

información contable. Asimismo, Chiavenato (2021) argumenta que una adecuada 

planeación del inventario requiere de políticas claras y procedimientos definidos, los 

cuales deben integrarse al sistema contable para garantizar orden y coherencia en la 

gestión. En la misma línea, Román (2023) comprobó que los sistemas automatizados 

de registro de entradas y salidas mejoran sustancialmente la organización del almacén 

y reducen discrepancias entre el inventario físico y el contable. Por tanto, el resultado 

obtenido en la empresa Novedades Luz & Cindy SRL refleja que el registro contable 

eficiente actúa como soporte directo de la planeación y control de inventarios, 

generando una administración más ordenada y transparente. La evidencia empírica 

confirma que la precisión en el registro contable de las entradas y salidas constituye el 

eje para una adecuada organización del inventario. Fortalecer este vínculo permitirá 



39 
 

mejorar la trazabilidad de los bienes, optimizar la planificación de recursos y 

garantizar la confiabilidad de la información financiera. 

Objetivo específico 4: 

Según los resultados de la Tabla 6, se obtuvo un coeficiente de correlación de r = 0.657 

con un nivel de significancia de p = 0.000, lo que demuestra una relación positiva y 

significativa entre ambas dimensiones. El resultado obtenido evidencia que la 

documentación de soporte contable mantiene una relación directa y significativa con 

la supervisión y verificación de existencias. Esto implica que, cuando las operaciones 

se sustentan con documentos válidos y correctamente archivados, la empresa puede 

realizar controles más precisos sobre su inventario. Esta conclusión coincide con lo 

planteado por Hernández (2023), quien enfatiza que la documentación de respaldo es 

la base del control contable, ya que garantiza la autenticidad y trazabilidad de las 

transacciones. De igual forma, Rojas (2024) determinó que la ausencia de registros y 

comprobantes formales genera diferencias entre el inventario físico y el contable, 

debilitando los mecanismos de control. Por otro lado, Mantilla (2022) sostiene que los 

documentos fuente son indispensables para verificar la validez de las operaciones 

registradas y evitar distorsiones en la valorización de los bienes. En el caso de la 

empresa Novedades Luz & Cindy SRL, los resultados reflejan que la existencia de 

comprobantes correctamente gestionados fortalece la supervisión y facilita la 

conciliación entre los registros contables y las existencias reales. Los resultados 

confirman que una documentación contable sólida garantiza una verificación confiable 

del inventario. Implementar protocolos de control documental y auditorías internas 

permitirá reforzar la transparencia y precisión en la gestión de existencias y en la 

información financiera. 

Objetivo Especifico 5: 

Los resultados obtenidos de la tabla 7, reflejan una correlación positiva y significativa 

(r = 0.599; p = 0.000) entre la valorización de existencias del registro contable y la 

evaluación de resultados del control de inventarios, lo que demuestra que un adecuado 

proceso de valorización permite determinar con mayor precisión la rentabilidad y el 
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desempeño financiero de la empresa. Este resultado se alinea con lo señalado por 

Demiray, Ceylan y Bulkan (2024), quienes demostraron que la aplicación de 

estrategias analíticas para la valoración de existencias reduce los costos de 

almacenamiento y mejora la presentación de los resultados financieros. Asimismo, 

Arestov (2024) sostiene que el uso de herramientas de contabilidad de gestión 

moderna, como los métodos ABC y de variación de costos, fortalece la toma de 

decisiones contables al brindar una visión más exacta del valor real de los inventarios. 

En el mismo sentido, Montes y Gonzales (2023) encontraron que un control de 

inventario riguroso y una valoración contable precisa inciden directamente en la 

rentabilidad, pues evitan pérdidas por sobrevaloración o subvaloración de las 

existencias. Complementariamente, Mantilla (2022) enfatiza que aplicar los métodos 

reconocidos por la NIC 2, como PEPS o promedio ponderado, garantiza la 

presentación razonable del activo corriente y la transparencia de los estados 

financieros. Por tanto, los resultados de la empresa Novedades Luz & Cindy SRL 

confirman que fortalecer la valorización contable del inventario no solo mejora la 

exactitud de la información, sino que consolida la eficiencia financiera y la 

confiabilidad de los reportes económicos. La evidencia empírica y teórica respalda que 

la valoración correcta del inventario constituye un pilar esencial de la gestión contable 

moderna. Implementar herramientas analíticas y aplicar criterios normativos 

internacionales permitirá a la empresa mantener reportes financieros coherentes, 

reflejar su realidad económica y optimizar su desempeño operativo y tributario. 
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5. Conclusiones y recomendaciones  

Conclusiones  

Se determinó que el registro contable presenta un nivel regular (100%), lo que 

evidencia la existencia de procesos básicos, aunque con limitaciones en precisión y 

oportunidad, afectando la confiabilidad de la información financiera. 

El control de inventarios alcanzó un nivel regular (67%) y bueno (33%), demostrando 

que existen esfuerzos de supervisión, pero aún se requiere mayor planificación y 

control para asegurar la coherencia entre inventario físico y contable. 

El análisis estadístico arrojó una correlación de r = 0.801 (p = 0.003), lo que confirma 

una relación positiva y significativa entre el registro de entradas y salidas y la 

planeación del inventario, evidenciando que un registro adecuado mejora la 

organización y control de existencias. 

Se obtuvo un coeficiente de r = 0.657 (p = 0.000), demostrando una relación 

significativa entre la documentación de soporte contable y la verificación de 

existencias, destacando que los comprobantes válidos fortalecen el control del 

inventario. 

El resultado de r = 0.599 (p = 0.000) confirmó una relación positiva y significativa 

entre la valorización contable y la evaluación de resultados, lo que indica que una 

correcta valoración de existencias mejora la precisión de los estados financieros. 

El coeficiente de r = 0.753 (p = 0.001) evidenció una relación positiva y significativa 

entre el registro contable y el control de inventarios, demostrando que la calidad de los 

registros influye directamente en la eficiencia y transparencia del manejo de 

existencias. 
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Recomendaciones  

Fortalecer la integración entre el registro contable y el control de inventarios mediante 

la implementación de sistemas contables digitales que automaticen las operaciones y 

garanticen la trazabilidad de los datos. De este modo, la empresa podrá mantener 

información coherente, reducir errores y asegurar decisiones financieras basadas en 

información confiable. 

Dado que el registro contable mostró un nivel regular, se recomienda capacitar 

continuamente al personal contable y establecer un manual de procedimientos para 

uniformar los criterios de registro, garantizando la oportunidad y exactitud de la 

información financiera. 

Ante el nivel regular del control de inventarios, se sugiere diseñar un plan integral de 

control y supervisión, incorporando auditorías internas y la verificación periódica de 

existencias, a fin de reducir discrepancias entre el inventario físico y el contable. 

Dado que existe una relación significativa entre el registro de entradas y salidas y la 

planeación del inventario, la empresa debería formalizar y digitalizar el proceso de 

movimientos de mercancías, utilizando herramientas como el kardex electrónico para 

lograr un control continuo y preciso. 

Al demostrarse que la documentación de soporte contable influye directamente en la 

verificación de existencias, se recomienda digitalizar los comprobantes y guías de 

remisión, estableciendo un sistema de archivo electrónico que asegure la trazabilidad 

y evite extravíos de documentos. 

Puesto que la valorización contable incide significativamente en los resultados 

financieros, se aconseja aplicar los métodos de valoración reconocidos por la NIC 2 

(PEPS o promedio ponderado) y realizar conciliaciones periódicas entre el valor 

contable y el inventario real, fortaleciendo así la presentación razonable de los estados 

financieros.   
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Anexo 01: Matriz de operacionalización de las variables 

 
V. 1 Definiciòn 

Conceptual 

Definiciòn Operacional Dimensiones Indicadores Items  

R
eg

is
tr

o
 c

o
n

ta
b

le
 

 

Mantilla (2022), el 

registro contable es 

el proceso técnico 

mediante el cual se 

documentan de 

forma ordenada, 

cronológica y 

verificable todas las 

operaciones 

económicas que 

realiza una entidad, 

con la finalidad de 

generar información 

confiable para la 

toma de decisiones 

financieras. 

 

La variable Registro Contable 

se operará mediante un 

cuestionario estructurado tipo 

Likert de cinco alternativas, 

aplicado al personal 

administrativo de la empresa 

Novedades Luz & Sindy SRL. 

Se evaluará a través de cuatro 

dimensiones: registro de 

entradas, registro de salidas, 

documentación de soporte y 

valorización de existencias. 

Cada dimensión estará 

compuesta por ítems que 

permitirán medir el nivel de 

cumplimiento, exactitud y 

respaldo documental de los 

registros contables de 

inventarios. Los datos 

obtenidos reflejarán el grado de 

eficiencia con que se realiza el 

proceso contable dentro de la 

empresa. 

Registro de entradas y  de 

salidas 

Mercadería  1.  

Guía de remisión/factura 2.  

Kardex 3.  

Ventas  4.  

Libro de existencias. 5.  

 Devoluciones  6.  

Documentación  

de soporte 

Registro contable 7.  

8.  

Revisión periódica 9.  

 Método claro 10.  

Valorización de existencias  

Valor contable 
11.  

 12.  
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Anexo 01: Matriz de operacionalización de las variables 

 
V. 1 Definiciòn 

Conceptual 

Definiciòn Operacional Dimensiones Indicadores Items  

C
o
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d
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ta
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Según García 

(2020), el control 

de inventarios es 

un proceso 

contable y 

administrativo que 

permite planificar, 

registrar y 

supervisar las 

existencias de una 

empresa, 

garantizando que 

la información 

financiera refleje 

de forma real y 

oportuna el 

movimiento de 

bienes y recursos. 

La variable Control de 

Inventarios se operará mediante 

un cuestionario tipo Likert de 

cinco opciones de respuesta, 

orientado al personal 

responsable de la gestión de 

almacén y contabilidad de la 

empresa Novedades Luz & 

Sindy SRL. Su medición se 

basará en tres dimensiones: 

planeación y organización del 

inventario, supervisión y 

verificación de existencias, y 

evaluación y valorización de 

resultados. Cada ítem permitirá 

identificar el nivel de control 

interno, supervisión y 

valoración aplicada a las 

existencias. Los resultados 

obtenidos mostrarán el grado de 

efectividad del control de 

inventarios en la organización. 

Planeación y organización del 

inventario 

Procedimientos  1.  

Planifican  2.  

Actualización de registros 3.  

Competencias  4.  

Supervisión y verificación de 

existencias 

Verificaciones  5.  

conteo físico  6.  

Pérdidas detectadas  7.  

8.  

Evaluación y valorización de 

resultados 

Método contable 9.  

Costo real. 10.  

Toma de decisiones 11.  

Nic 2 12.  
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Anexo 2.                        MATRIZ DE CONSISTENCIA 

   

Problema Variables Objetivos Hipótesis Metodología 

¿Cuál es la relación 

que existe entre el 

registro contable y el 

control de inventarios 

en la empresa 

Novedades Luz & 

Sindy SRL, Barranca – 

2025? 

Registro 

contable 

Objetivo general: 

Establecer la relación entre el registro contable y el 

control de inventarios en la empresa Novedades Luz 

& Sindy SRL, Barranca – 2025. 

.  

Objetivos específicos:  

Determinar el nivel del registro contable en la 

empresa Novedades Luz & Sindy SRL 

 

Determinar el nivel del control de inventarios en la 

empresa Novedades Luz & Sindy SRL 

 

Analizar la relación entre el registro de entradas y 

salidas del proceso contable y la planeación y 

organización del inventario en la empresa 

Novedades Luz & Sindy SRL. 

 

Evaluar la relación entre la documentación de 

soporte contable y la supervisión y verificación de 

existencias que realiza la empresa. 

 

Examinar la relación entre la valorización de 

existencias del registro contable y la evaluación y 

valorización de resultados del control de inventarios. 

 

 

H1: Existe una 

relación 

significativa entre 

el registro contable 

y el control de 

inventarios en la 

empresa 

Novedades Luz & 

Sindy SRL, 

Barranca – 2025. 

 

 

 

H0:  No existe una 

relación 

significativa entre 

el registro contable 

y el control de 

inventarios en la 

empresa 

Novedades Luz & 

Sindy SRL, 

Barranca – 2025. 

 

Tipo de Investigación 

El enfoque es 

cuantitativo de tipo 

básica 

 

Diseño no 

experimental  

Nivel correlacional 

Donde: 

M= 

Muestra 

de estudio 

O1=MD 

r= Relación 

O2= FC 

Población: 11 

trabajadores 

 

Técnica: 

Encuesta 

Instrumentos: 

Cuestionario 

Control de 

inventarios 



Anexo 03: ANEXOS 3° UNIVERSIDAD SAN PEDRO 

Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas 

PROGRAMA DE CONTABILIDAD 

ENCUESTA PARA PERSONAL DE LA EMPRESA NOVEDADES LUZ & SINDY 

SRL 

Especialidad Cargo Años de servicio Fecha 

Estado civil Edad Sexo 
Condición laboral 

Soltero Casado  
F M Conviviente Viudo 

Nombrado Contratado 
Divorciado 

Instrucciones: A continuación, le presentamos varias proposiciones, le solicitamos 

que frente a ellos exprese su opinión personal considerando que no existen 

respuestas correctas ni incorrectas, marcando con una (X) la que mejor exprese su 

punto de vista, de acuerdo al siguiente código. 

 

1. Nunca 2. Muy pocas veces 3. Algunas veces 4. Casi siempre 5. Siempre 

 

 

N° Preguntas  
 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

1. En esta empresa se registran todas las compras de mercadería (nuevos 

productos para venta) inmediatamente al ingreso al almacén. 
     

2. Cada guía de remisión/factura que llega al almacén se anota en el 

sistema contable antes de su distribución o exhibición. 
     

3. Se actualiza el kardex o registro de existencias tan pronto se recibe 

el producto, sin demoras significativas. 
     

4. Todas las ventas o despachos de productos quedan registradas en el 

sistema contable justo después del despacho al cliente. 
     

5. Cuando se retiran productos del almacén para promociones, muestras 

o uso interno, se registra adecuadamente en el libro de existencias. 
     

6. 
Las devoluciones de clientes o las salidas por obsolescencia están 

documentadas y se anotan en el sistema en el momento que ocurren. 

     

7. Cada entrada de mercadería está respaldada por factura o guía de 

remisión que se archiva y se vincula al registro contable. 
     

8. Cada salida de producto está respaldada por nota de venta o 

comprobante interno y forma parte del soporte del registro contable. 
     

9. Se realiza una revisión periódica para asegurarse de que no falten 

documentos de soporte en el archivo de registros de inventario. 
     

10 
La empresa utiliza un método claro para valorar los productos en stock 

(por ejemplo, PEPS o promedio ponderado) y lo aplica 

consistentemente. 

     

11 El valor contable del inventario (existencias) es revisado y ajustado 

para reflejar su estado real (obsolescencia, deterioro o mercado). 
     

12. Los registros de valoración se encuentran integrados al sistema 

contable y se presentan en los estados financieros de forma coherente. 
     

13 La empresa cuenta con procedimientos definidos para la 
recepción, almacenamiento y despacho de mercaderías. 
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14 Se planifican los niveles de inventario considerando la rotación 
y demanda de los productos. 

     

15 El área de almacén mantiene actualizados los registros de 
ingresos y salidas de productos. 

     

16 Se dispone de personal responsable y capacitado para 
gestionar la organización del inventario. 

     

17 Se realizan verificaciones físicas del inventario con una 
periodicidad establecida. 

     

18 Los resultados del conteo físico se comparan con los registros 
contables de la empresa. 

     

19 Las diferencias o pérdidas detectadas se registran y corrigen 
oportunamente. 

     

20 Las mermas o productos deteriorados se documentan con el 
soporte correspondiente antes de su ajuste contable. 

     

21 La empresa aplica un método contable (PEPS o Promedio 
Ponderado) para valorar sus inventarios. 

     

22 Se revisa periódicamente el valor de los productos para reflejar 
su condición y costo real. 

     

23 Los resultados de la valorización del inventario se emplean en 
la toma de decisiones contables y financieras. 

     

24 La valoración de los inventarios se realiza de acuerdo con la 
Norma Internacional de Contabilidad N.º 2 (NIC 2). 

     

Muchas gracias por su colaboración. 
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Anexo 4 

Validación: Juicio de expertos 

 
UNIVERSIDAD SAN PEDRO 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÒMICAS Y ADMNISTRATIVAS 

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS 

I.- Información General:  

Nombres y apellidos del validador:  Walter Medrano Acuña 

           Fecha:   02/10/25      Especialidad:   Dr. en Contabilidad 

Nombre del instrumento evaluado: Ortega Zambrano Ivan Marcelo | 

Teniendo como base los criterios que a continuación se presenta, requerimos su opinión sobre 

el instrumento de la investigación titulada: Registro contable y el control de inventarios en 

la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, Barranca – 2025. 

El cual debe calificar con una valoración correspondiente a su opinión respecto a cada criterio 

formulado.  

II.- Aspectos a evaluar: (Calificación cuantitativa).  

Indicadores de 

evaluación del 

instrumento  

  

  

Criterios cualitativos - 

cuantitativos  

Defici

ente  

Regul

ar  

Bueno  Muy 

Bueno  

Excele

nte  

(1-9)  (10-

13)  

(14-16)  (17-

18)  

(19-

20)  

Claridad  ¿Está formulado con lenguaje 

apropiado?  

    16      

Objetividad  ¿Está expresado con 

conductas observadas?  

      17    

Actualidad  ¿Adecuado al avance de la 

ciencia y calidad?  

    16      

Organización  ¿Existe una organización 

lógica del instrumento?  

      18    

Suficiencia  ¿Valora los aspectos en 

cantidad y calidad?  

      18    

Intencionalida

d  

¿Adecuado para cumplir con 

los objetivos?  

    16      

Consistencia  ¿Basado en el aspecto teórico 

científico del tema de 

estudios?  

        19  

Coherencia  ¿Entre las hipótesis, 

dimensiones e indicadores?  

        19  

Propósito    ¿Las estrategias responden al 

propósito del estudio?  

        19  

Conveniencia  ¿Genera nuevas pautas para la 

investigación y construcción 

de teorías?  

      18    

 Sumatoria parcial      48  71  57  
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Sumatoria Total  176 (Siendo el puntaje máximo posible 200)  

Valoración cuantitativa (Sumatoria Total 

x0.005)  

0.88 (Siendo la valoración máxima en 1)  

 

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento  

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_____ 

III.- Calificación global:  Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el 

intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.  

  

Coeficiente de Validez   

  

Nota: el instrumento podrá ser considerado a partir de una calificación 

aceptable.  

  

  

 

____________________ 

Walter Medrano Acuña 

Dr. en contabilidad 

 DNI. 10588687 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Intervalos  Resultados  

0,00 – 0,49  Validez Nula  

0,50 – 0,59  Validez muy baja  

0,60 – 0,69  Validez baja  

0,70 – 0,79  Validez aceptable  

0,80- 0,89  Validez buena  

0,90-1,00  Validez muy buena  

176 0.88 
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÒMICAS Y ADMNISTRATIVAS 

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS 

I.- Información General:  

Nombres y apellidos del validador:  Carlos Acosta Zárate  

           Fecha:   08/10/25      Especialidad:  Economista  

Nombre del instrumento evaluado:  Ortega Zambrano Ivan Marcelo 

Teniendo como base los criterios que a continuación se presenta, requerimos su opinión sobre 

el instrumento de la investigación titulada: Registro contable y el control de inventarios en 

la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, Barranca - 2025. 

El cual debe calificar con una valoración correspondiente a su opinión respecto a cada criterio 

formulado.  

II.- Aspectos a evaluar: (Calificación cuantitativa).  

Indicadores de 

evaluación del 

instrumento  

  

  

Criterios cualitativos - 

cuantitativos  

Deficiente  Regular  Bueno  Muy 

Bueno  

Excelente  

(1-9)  (10-13)  (14-

16)  

(17-

18)  

(19-20)  

Claridad  ¿Está formulado con 

lenguaje apropiado?  

    16      

Objetividad  ¿Está expresado con 

conductas observadas?  

      17    

Actualidad  ¿Adecuado al avance de la 

ciencia y calidad?  

    16      

Organización  ¿Existe una organización 

lógica del instrumento?  

      18    

Suficiencia  ¿Valora los aspectos en 

cantidad y calidad?  

      18    

Intencionalidad  ¿Adecuado para cumplir 

con los objetivos?  

    16      

Consistencia  ¿Basado en el aspecto 

teórico científico del tema 

de estudios?  

        19  

Coherencia  ¿Entre las hipótesis, 

dimensiones e indicadores?  

        19  

Propósito    ¿Las estrategias responden 

al propósito del estudio?  

        19  

Conveniencia  ¿Genera nuevas pautas 

para la investigación y 

construcción de teorías?  

      18    

 Sumatoria parcial      48  71  57  

Sumatoria Total  176 (Siendo el puntaje máximo posible 200)  

Valoración cuantitativa (Sumatoria Total 

x0.005)  

0.88 (Siendo la valoración máxima en 1)  
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento  

_______________________________________________________________

___ 

______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

___ 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

III.- Calificación global:  Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el 

intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.  

  

Coeficiente de Validez   

  

Nota: el instrumento podrá ser considerado a partir de una calificación 

aceptable.  

  

  

 

 

____________________ 

Mg. Carlos Acosta Zárate 

DNI.32857740 

 

 

 

 

 

 

 

Intervalos  Resultados  

0,00 – 0,49  Validez Nula  

0,50 – 0,59  Validez muy baja  

0,60 – 0,69  Validez baja  

0,70 – 0,79  Validez aceptable  

0,80- 0,89  Validez buena  

0,90-1,00  Validez muy buena  

176 0.88 
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÒMICAS Y ADMNISTRATIVAS 

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS 

I.- Información General:  

Nombres y apellidos del validador:  Jimmy Rodríguez Pérez 

           Fecha:   06/10/25      Especialidad:  Asesoría contable 

Nombre del instrumento evaluado: Ortega Zambrano Ivan Marcelo 

Teniendo como base los criterios que a continuación se presenta, requerimos su opinión sobre 

el instrumento de la investigación titulada: Registro contable y el control de inventarios en 

la empresa Novedades Luz & Sindy SRL, Barranca – 2025 

El cual debe calificar con una valoración correspondiente a su opinión respecto a cada criterio 

formulado.  

II.- Aspectos a evaluar: (Calificación cuantitativa).  

Indicadores de 

evaluación del 

instrumento  

  

  

Criterios cualitativos - 

cuantitativos  

Deficiente  Regular  Bueno  Muy 

Bueno  

Excelente  

(1-9)  (10-13)  (14-

16)  

(17-

18)  

(19-20)  

Claridad  ¿Está formulado con 

lenguaje apropiado?  

    16      

Objetividad  ¿Está expresado con 

conductas observadas?  

      17    

Actualidad  ¿Adecuado al avance de 

la ciencia y calidad?  

    16      

Organización  ¿Existe una 

organización lógica del 

instrumento?  

      18    

Suficiencia  ¿Valora los aspectos en 

cantidad y calidad?  

      18    

Intencionalidad  ¿Adecuado para 

cumplir con los 

objetivos?  

    16      

Consistencia  ¿Basado en el aspecto 

teórico científico del 

tema de estudios?  

        19  

Coherencia  ¿Entre las hipótesis, 

dimensiones e 

indicadores?  

        19  

Propósito    ¿Las estrategias 

responden al propósito 

del estudio?  

        19  

Conveniencia  ¿Genera nuevas pautas 

para la investigación y 

construcción de teorías?  

      18    



68 
 

 Sumatoria parcial      48  71  57  

Sumatoria Total  176 (Siendo el puntaje máximo posible 200)  

Valoración cuantitativa (Sumatoria 

Total x0.005)  

0.88 (Siendo la valoración máxima en 1)  

  

 

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento  

_______________________________________________________________

___________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

 III.- Calificación global:  Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el 

intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.  

  

               Coeficiente de 

Validez   

  

Nota: el instrumento podrá ser considerado a partir de una calificación 

aceptable.  

   

 

____________________ 

Jimmy Rodríguez Pérez 

DNI. 32984859 

 

 

 

 

Intervalos  Resultados  

0,00 – 0,49  Validez Nula  

0,50 – 0,59  Validez muy baja  

0,60 – 0,69  Validez baja  

0,70 – 0,79  Validez aceptable  

0,80- 0,89  Validez buena  

0,90-1,00  Validez muy buena  

176 0.88 
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Anexo 5 

ANEXO 05: Confiabilidad de 

la Instrumentos 

 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

Registro contable 

 

Media de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de Cronbach 

si el elemento se 

ha suprimido 

P1 43.80 29.733 0.271 0.825 

P2 44.80 29.067 0.172 0.835 

P3 44.90 25.878 0.386 0.824 

P4 45.30 24.456 0.740 0.788 

P5 44.20 29.511 0.246 0.826 

P6 44.80 26.844 0.364 0.822 

P7 44.00 27.556 0.615 0.866 

P8 43.70 30.011 0.301 0.874 

P9 45.60 23.378 0.756 0.883 

P10 44.30 26.456 0.475 0.891 

P11 44.50 24.500 0.576 0.892 

P12 44.70 21.789 0.902 0.900 

 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Registro contable  

Alfa de Cronbach N de elementos 

0.901 12 
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Estadísticas de total de elemento 

Control de Inventario 

  

Media de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido  

Varianza de escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregidos 

Alfa de 

Cronbach si 

el elemento 

se ha 

suprimido 

P1 64.80 63.760 0.750 0.949 

P2 65.37 68.678 0.760 0.947 

P3 65.20 60.722 0.756 0.948 

P4 65.40 59.370 0.890 0.947 

P5 65.30 57.656 0.813 0.946 

P6 65.51 60.489 0.886 0.940 

P7 65.42 60.670 0.812 0.950 

P8 65.53 60.721 0.856 0.948 

P9 65.62 59.378 0.891 0.930 

P10 65.41 59.255 0.916 0.936 

P11 65.45 59.622 0.950 0.925 

P12 65.44 59.230 0.952 0.929 

Estadísticas de fiabilidad 

Control de Inventario  

Alfa de Cronbach N de elementos 

0.932 12 


