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Nivel de conocimiento del Software Microsoft Excel en
estudiantes de la institucién educativa Sefor de la Vida
Chimbote, 2023

TITLE

Level of proficiency in Microsoft Excel software among
students of the Sefior de la Vida Educational Institution,
Chimbote, 2023.



RESUMEN

Este trabajo de investigacion titulado **Nivel de conocimiento del Software Microsoft
Excel en estudiantes del quinto ciclo de la institucién educativa Sefior de la Vida
Chimbote, 2023 tiene como objetivo principal determinar el nivel de conocimiento que

poseen los estudiantes del quinto ciclo sobre el uso del software Microsoft Excel.

La investigacion se enmarca en un enfoque descriptivo con un disefio no experimental.
La poblacion objeto de estudio esta compuesta por 92 estudiantes del quinto ciclo de la
mencionada institucion educativa. Para el analisis, se seleccion6 una muestra de 23

alumnos pertenecientes al grado 6° A de educacion primaria.

El estudio se centra en evaluar las habilidades y el conocimiento practico que los
estudiantes tienen sobre Microsoft Excel, un software de gran relevancia en la educacion
y en el &mbito profesional. Para obtener los resultados de esta investigacion se tomo un
cuestionariol0 preguntas. Los cuales dieron las siguientes resultados que el 66.0% (15
estudiantes) tiene un nivel bajo de conocimiento Microsoft Excel, el 21.0% (5
estudiantes) esta en un nivel medio y el 13% (3 estudiantes) alcanza un nivel alto. la cual
se obtuvo como resultado que los estudiantes se encuentran en un nivel de conocimiento
bajo por lo cual los estudiantes deben fortalecer el dominio del Microsoft Excel en la

elaboracion de formato de celdas, creacion de formulas y funciones basicas y graficos.
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ABSTRACT

This research work titled "Level of Proficiency in Microsoft Excel Software Among Fifth
Cycle Students of the Sefior de la Vida Educational Institution, Chimbote, 2023" aims to
determine the level of knowledge that fifth cycle students have about the use of Microsoft

Excel software.

The research follows a descriptive approach with a non-experimental design. The study
population consists of 92 students from the fifth cycle of the aforementioned educational
institution. A sample of 23 students from the 6th A grade of primary education was

selected for analysis.

The study focuses on evaluating the skills and practical knowledge students possess in
Microsoft Excel, a software of great relevance in education and the professional sphere.
To obtain the results of this research, a 10-question questionnaire was administered. The
findings revealed that 66.0% (15 students) have a low level of proficiency in Microsoft
Excel, 21.0% (5 students) are at a medium level, and 13% (3 students) have achieved a
high level.

As a result, it was concluded that students are generally at a low proficiency level,

highlighting the need for strengthening their skills in cell formatting, creating formulas,

basic functions, and charts within Microsoft Excel.
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INTRODUCCION

En esta investigacion podemos especificar algunas investigaciones relacionadas con

la variable.

Los autores Bricefio y Molina (2022) En su investigacion se propusieron determinar
el impacto del uso de una aplicacion movil que incorpora microlearning,
gamificacion y realidad aumentada en el aprendizaje de Microsoft Excel Basico.
Metodologia utilizO métodos explicativos y cuantitativos con métodos
experimentales y disefio pre-experimentales . Poblacion estudiada consistio en
profesores de Lima capital, la muestra incluyé a 30 profesores seleccionados bajo
criterios de inclusion que requieren una minima interoperabilidad, con dispositivos
moviles. Los resultados muestran que las aplicaciones de microaprendisaje |,
gamificacion y realidad aumentada, la cual mejora considerablemente el
aprendizaje, distinguiéndose por la motivacién, la satisfaccién, el conocimiento y la

eficiencia. (P.9)

Los autores Alba, Rodriguez (2022) en su trabajo de investigacion tiene como
propdsito determinar el nivel de conocimiento del software Microsoft Excel de los
alumnos, secundaria. Metodologia, un enfoque cuantitativo; fue un estudio
descriptivo mediante un disefio detallado, transversal y no experimental. La muestra
incluyo a 30 alumnos, y puede no ser exacta . Nivel de conocimiento de Microsoft
Excel los estudiantes de secundaria es bajo, con un 43,3% (13) y el 33,3% de
estudiantes (10) se ubica en el nivel de conociendo medio y solo el 23,3 % (7) de
estudiantes de educacion secundaria corresponde al nivel alto. La cual se llegd
conclusién en donde que los alumnos deben fortalecer el dominio del software
Microsoft Excel (P.11)



Rodriguez (2021) En su trabajo de tesis tuvo como objetivo evaluar el efecto del
Programa Educativo Excel en la resolucion de problemas en la asignatura
Matematica Il en los estudiantes del Programa de Estudio de educacion secundaria.
Este estudio fue un disefio, de tipo evaluativo, con un disefio de campo,
transaccional moderno, un variable y cuasiexperimental, con grupos de control
pretest, postest y En el estudio participaron 287 estudiantes, de los cuales 44
estudiantes formaron la muestra, grupo control estuvo conformado por 18
estudiantes y grupo experimental por 26 estudiantes seleccionado mediante el
método de muestreo intencional. Resultados. En conclusién, observamos que el uso
el programa educativo Excel ha mejorado significativamente las habilidades para

resolver problemas Matematicos Il. (P. 11)

El autor Herrera (2020) En su trabajo de investigacion intento demostrar la eficacia
del aprendizaje colaborativo a través de las TIC en el aprendizaje del curso
Microsoft Excel en los estudiantes del Instituto de Informéatica. Cudl utiliza un
disefio investigacion Preexperimental con un Pre test y Post test. Muestra esta
compuesta por 62 estudiantes participantes del curso Excel, el grupo control son
estudiantes de octubre y el grupo experimental son estudiantes de noviembre.
Gracias a estos se obtuvieron los siguientes resultados muestran una diferencia
significativa en la Sig. Bilateral (p-valor =0.000). Sobre esta base se puede concluir
que el aprendizaje colaborativo utilizado TIC es efectivo para dominar Microsoft

Excel entre los alumnos del instituto de informatica. (P. 10)

Los autores Machacca, Trelles (2021) su trabajo de investigacion tiene como
objetivo determinar en qué medida el uso del programa Excel contribuye en
desarrollar el aprendizaje de las medidas de tendencia central en estudiantes del
segundo grado de la Institucion Educativa. Este estudio de caracter correlacional, ya



que pretende establecer relaciones entre las variables. Este estudio fue Pre
Experimental en el sentido de un (Pre test) y (Postes). Se seleccion6 una muestra
de 31 estudiantes para el estudio utilizado, técnicas e instrumento de encuesta. Se
Ilego a la conclusion que el uso de Excel tuvo un impacto positivo en el dominar
medida de tendencia central de estudiantes de 2.° grado de secundaria con un nivel
de significancia p = 0,000, dado que p = 0.000 con una confiabilidad (P. 10)

Autor Peralta santa cruz (2019) en su trabajo de investigacion tuvo objetivo
determinar la relacion que existiria entre Hoja de Célculo Excel y el aprendizaje de
operaciones combinadas en educandos del 1.°. Afio de secundaria. Este estudio tiene
un disefio aplicado, se utiliza el tipo de investigacion fue aplicativa y el instrumento
es un cuestionario por encuesta. La poblacion muestral correspondiente es de 58
estudiantes. A juzgar por el resultado, el uso de Excel ayudd a los estudiantes de
primer afo de secundaria a mejorar su rendimiento y aprendizaje en actividades

combinatorias, y la mayoria de los estudiantes obtuvo excelentes resultados, 94,8%.

Autor Rosario (2019) En su trabajo de investigacion tuvo como objetivo desarrollar
los aprendizajes significativos en el &rea de matematicas en los estudiantes, teniendo
a Microsoft Excel, como herramienta para resolver ejercicio y problema de célculo.
El trabajo utiliza el paradigma positivista y métodos cuantitativos, los cuales son de
tipo aplicacion, método de deduccion hipotética y disefio pre experimental. Esta
destinado a 180 estudiantes de primero a cuarto grado de secundaria. El disefio pre
experimental se realiz6 a 25 estudiantes de primer afio, se realizé un analisis del
problemay se utilizase un cuestionario para recopilar datos, lo que permite concluir
que se utilizé el mismo. Microsoft Excel como recurso de aprendizaje. Ha afectado
significativamente el aprendizaje de los estudiantes en el campo de las
matematicas(P. 7)

10



Autor Paytan (2019) En su proyecto de investigacion denominado determinar la
influencia del programa Excel en el aprendizaje de las funciones cuadraticas en los
estudiantes nuevo occoro, Huancavelica 2018. La metodologia de la investigacion
aplicada, el nivel de investigacion es explicativo y se adopta un disefio cuasi
experimental el grupo de estudiantes estd formado 136 personas, de las cuales 30
son estudiantes del tercer grado de esta institucion . Se utilizaron pruebas de
observacion y evaluacion aplicada como método de herramientas de recoleccion de
datos. Los resultados obtenidos para el grupo control: 100% en el pre test y 90,9%
en el pos test, obteniendo un puntaje entre 11 y 13 puntos. Luego de haber aplicado
las sesiones, un 63.6% de estudiantes obtuvieron entre 18 puntos. Se concluy6 que
el uso de programas Excel en el desarrollo de funciones cuadraticas tuvo un efecto

positivo en el aprendizaje de estos estudiantes. (P. 15)

Cubas (2019) En su trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la
relacion que existe entre actitudes hacia la Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) y aprendizaje de la herramienta Excel en estudiantes
universitarios. Estudio fue de e cuantitativo, fundamentales y correlacionales.
Muestra seleccionada partir de 158 escolares seleccionados al azar. Se lleg6 a la
conclusién que existe una relacion favorable (rho= 0,816) y una correlacion
importante (p=0,000) entre las actitudes de los estudiantes de contabilidad de
universidades privadas hacia las TIC y la cual mejora la ensefianza de las

herramientas Excel.(P. 13)

El autor Garcia (2020) En su trabajo de investigacion que propuso como objetivo
determinar los efectos del programa Microsoft Excel en el aprendizaje significativo
de Estadistica Inferencial en alumnos de pregrado. El estudio utilizé6 un método
experimental cuantitativo con un disefio cuasiexperimental, utilizando una muestra
de 40 alumnos de escuela, sé dividido en un grupo control y un grupo experimenta

donde se logro Los resultados descriptivos muestran que grupo experimental contd
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84,2% de los alumnos alcanzo6 un buen nivel, mientras en el grupo control, 75% de
los estudiantes alcanzé un nivel medio; Los resultados de la inferencia muestran
que, por lo tanto, se anula la hipotesis de igual productividad y se aprobo la hipotesis
de investigacion. Se ha descubierto que el uso de Microsoft Excel mejorara
considerablemente el estudio de la estadistica inferencial por parte de estudiantes

universitarios. (P. 10)

Autor Pinedo (2019) en su trabajo de tesis tiene como objetivo Conocer la aplicacion
de Microsoft Excel en el Area de Educacion para el Trabajo en el Tercer Grado de
Secundaria. Las principales hipotesis son las siguientes: los estudiantes de
segundaria utilizan Microsoft Excel. Los sujetos fueron 71 estudiantes de tercer afio
de secundaria que utilizaron métodos cuantitativos y cuestionarios El principal
resultado en cuanto al uso de Microsoft Excel por los escolares fue positivo, estando
de acuerdo el 66,20% de los escolares. Por otro lado, el 73,24% utiliza hojas de
calculo, Excel ayuda a preparar el trabajo en la capacitacion laboral. El hallazgo més
destacable es: el 80% de los alumnos de 3° afio de secundaria del colegio utilizan en
la practica hojas de calculo Microsoft Excel para realizar actividades y tareas en el

ambito del aprendizaje. (P. 8)

Autor Benguer (2018) su trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar
en qué medida la Aplicacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC), mejora el rendimiento académico en el area de Matematica de
los estudiantes del primer grado del nivel secundario, tomando como base un
programa informatico que es Microsoft Excel. Se utilizé un disefio de investigacion
experimental con grupos de control y experimental, realizando mediciones antes y
después del experimento. Se desarrollé una cuesta como herramienta de evaluacion
para una muestra de 60 escolares de un total 260 escolares hombres. Los resultados
fueron probados y métodos estadisticos Se concluyo que el uso de las TIC,
especialmente aplicacion de la hoja de célculo , incrementa en un 16,6%, el

rendimiento escolar en Matematica de los escolares del 1° grado (P. 5)

12



Campos (2018) En su trabajo de investigacion tuvo como propoésito Establecer en
qué medida la aplicacion del Programa Excel influyd en la resolucion de ejercicios
de matrices de la asignatura de Matematica Il. La investigacion fue de tipo aplicada,
de nivel explicativo y su disefio experimental. La poblacion estuvo conformada por
los 800 alumnos. En cuanto la muestra, es de tipo no probabilistica, con 32 alumnos
asignados, grupos de control y experimental. En el estudio se plante6 una hipotesis
general y tres hipotesis particulares. Se determind que el uso del software Excel tuvo
un impacto significativo en solucion de problemas con matrices en la materia de
Matematica I, (P.14)

Arrollo (2018) en su investigacion tuvo siguiente objetivo determinar la influencia
de la utilizacion del Excel en el aprendizaje de las medidas de tendencia central en
estudiantes del primer grado de educacién secundaria. Tiene como metodologia de
investigacion cientifica y un método especifico, experimental, tipo de investigacion
explicativa aplicada, el disefio cuasi experimental. Se emple6 pruebas pre y post
test. Se ha demostrado que: El uso de Excel tiene un impacto significativo en el

aprendizaje de medidas de tendencia central. (p. 6).
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Respecto a la fundamentacion Cientifica

Segun Lira (2021) deine al software abarca, mas que solo los programas que
controlan el funcionamiento del sistema. También comprende elementos tales como
documentos, bases de datos que permite al usuario llevar a cabo diversas tareas
como edicion de texto. Ademas, también contiene software del sistema, como el
sistema operativo, programacion, incluidas todas las herramientas que permitan a
los programadores crear programas informaticos utilizando diverso lenguaje de

programacion de manera practica.(P.11)

Mendoza (2021) El software informatico se refiere a un programa informatico o
conjunto de programas, asi como datos, procesos e instrucciones que posibilitan la
realizacion de diversas operaciones en un sistema informatico. La palabra se utiliza
a menudo en un sentido general para describir programas en equipos informaticos.
Pero en realidad, el software incluye todo lo que puedas imaginar en un sistema

informético. (P. 1)

Bernal, Zaldivar (2017) El software educativo es un programa que permite organizar
y detallar el proceso pedagdgico. Gracias a ello, los docentes recibiran instrucciones
sobre los contenidos de ensefianza, como desarrollar sus actividades docentes y los
objetivos a alcanzar. Cada centro de aprendizaje cubre lo que considera necesario y
aporta una apariencia distintiva al software educativo que adaptara el aprendizaje de

los estudiantes. (P. 9)

Marquez (2018) el software educativo es crucial para adaptarse a la realidad
tecnoldgica contemporanea de los estudiantes sustituyendo los métodos de
ensefianza tradicionales. tradicionales por aquellos que se alinean mejor con las
necesidades de la sociedad actual. Esto es especialmente importante para aquellos

estudiantes cuyo Unico acceso a la tecnologia se da en el entorno escolar. (P. 67)

Molina, Morales, & Rodriguez (2019) EIl software educativo tiene como meta
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simplificar el proceso de aprendizaje de temas especificos, conocimientos o
habilidades en los estudiantes. Su funcion principal es respaldar el proceso de
ensefianza y aprendizaje, consolidando conocimientos previos o estimulando la

adquisicién de diversas habilidades.. (P.133)

Avalos, Avalos & Pifia (2018) historia Microsoft Excel, surgido en el &mbito
informaético, se considera el sucesor de dos influyentes competidores en hojas de
calculo: VisiCalc y Lotus 1-2-3. Multiplan, una herramienta anterior, puede verse
como la precursora de Excel. En 1987 Microsoft lanzé Excel 2.0 para MSDOS 3.0,
Windows 2.0. En 1990, presentaron Excel 3.0 especificamente para computadoras
personales Apple Macintosh, introduciendo caracteristicas como libros de trabajo.
En 1992, Excel 4.0 incorpor6 herramientas estadisticas, financieras e ingenieriles.
Luego, en 1993, Excel 5.0 mejord el formato de archivo y permitid trabajar con tres
hojas en un mismo libro. En 1995, Excel 7.0 (conocido como Excel 95) marcé un
hito. Finalmente, en 1997, Excel 8.0 (Excel 97) introdujo vinculos en celdas,
autocorreccion de formulas y vista preliminar de saltos de pagina. En 2001, Excel
10.0 (Excel 2002 o XP) trajo importantes funcionalidades. (P. 9)

Vaquez & Pinto (2022) En la actualidad, es imprescindible que los estudiantes
adquieran habilidades en Microsoft Excel, ya que estas competencias son esenciales
ya sea en el &mbito educativo o profesional, brindando un apoyo significativo a
todos los estudiantes. Por consiguiente, dominar Excel facilita la ejecucion de tareas
de forma eficaz y precisa, lo que conlleva a la obtencion de resultados destacados
en cualquier empresa emprendida. De este modo, aprender a utilizar Excel se
convierte en un requisito fundamental para alcanzar el éxito en diversas areas

laborales y académicas. (P. 2)

De Francisco (2016) Una de las grandes ventajas de utilizar Excel es su amplia
gama de funciones, lo que lo combierte en una herramienta imprescindible en el
campo de la informética. Aprender a manejar Excel ofrece numerosos beneficios

que pueden potenciar tu productividad y permitirte realizar tus tareas con rapidez,

15



eficacia y precision, tanto en el &mbito laboral o personal. Esta aplicacion tiene la
capacidad de transformar datos, estadisticas, calculos, textos, nimeros y archivos
preexistentes en informes valiosos y de facil comprension, mediante el uso de

graficos y férmulas. (parr.1)

Noriega y Huerta (2006) Es fundamental que los estudiantes de educacion primaria
adquieran habilidades en Excel, ya que esta herramienta es altamente promueve el
desarrollo del pensamiento l6gico y matematico. Su aprendizaje no solo contribuira
al progreso academico, sino que también les permitira familiarizarse con
operaciones aritméticas basicas y resolver problemas matematicos, lo que fomentara

el desarrollo de habilidades digitales entre los estudiante.

Pomares (2011) Una referencia de celda relativa microsoft excel es una referencia
que cuando la copia y pega en otro lugar o cuando usa la funcién Autocompletar en
Excel, se atualiza automaticamente para hacer referencia a otras celdas. Estos son
los enlaces mas comunes, generalmente creados de forma predeterminada cuando

haces clic en una celda para vincular a esa celda, y son del tipo Al. (parr. 1)

Pomares (2011) Se menciona que una celda absoluta es aquella cuyo valor no
cambia al ser copiada o arrastrada a otra ubicacion, ya que siempre hace referencia
a la misma celda. Por ejemplo, una celda absoluta siempre se refiere a la misma
celda, lo que significa que al aplicar la funcion de "Autorrellenar” en un célculo,
esta celda permanecera constante. Para convertir una celda en absoluta, se agrega el

simbolo "$" delante de su referencia (parr.5)

Pomares (2011) celda mixta Una vez que entendemos el concepto de “vinculo
relativo” y “vinculo absoluto”, el concepto de vinculo mixto se vuelve facil de
entender. Cuando hace coincidir una referencia de celda o rango, copia la celda
donde estd almacenada y pégala en otro lugar, o cuando usas Autocompletar, solo
coinciden las letras o numeros de la referencia, manteniendo solo el ndmero

nuevamente. o simplemente el digito bloqueado correspondiente.. (parr.8)
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Floridn—Rodriguez et al. (2018) Para que un programa de software educativo sea
reconocido como tal, debe satisfacer ciertos criterios. Uno de los requisitos
fundamentales es que esté disefiado para ser utilizado tanto por educadores como

por estudiantes de manera especifica.
* Debe ser utilizado por profesores y estudiantes en todo los campos de la educacion.
* Deberia ser una herramienta interactiva.

« flexibilidad en las caracteristicas de los profesores y del alumno: habilidades, edad,

Cursos

» Sencillo y facil de usar:tanto profesores como alumnos puedan instalarlos,

ejecutarlos y entenderlos sin problemas.

* Seglin su naturaleza puede ser: instructivos o constructivos.
Dimensiones de la variable Microsoft Excel

Formatos de celdas en Excel

Seguln Benites (2007) De manera predeterminada, al activar una hoja de trabajo en
Excel, las celdas reciben un formato inicial general, indicando que estan en blanco
y listas para ingresar datos para luego aplicarles un formato especifico. Si deseas
modificar este formato, puedes acceder al mend de inicio y seleccionar “celda”,
"formato™ y "formato de celda", lo que abrira un cuadro de didlogo donde puede
realizar los ajustes necesarios. Es importante sefialar que este formato

predeterminado incluye la alineacion a la izquierda por defecto. (p. 21)

Cordoba (2015) no solo nos ayuda hacer cuentas o resolver problemas matematicos,
pero también nos permite darle una buena presentacién para que sea mas rapido y
eficiente encontrar nuestra informacion con los siguientes tipos de formatos como
Numero. Se utiliza un punto para separar los nimeros decimales Alineacion para
que queden alineados de una forma determinada. Fuente. cambiar tamafio, estilo y

color de un dato. Borde. poner unas lineas en los borde , lados de las celda.
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Luna (2014) La crecion de formulas y funciones basicas en Excel se pueden utilizar
para realizar innumerables calculos, desde los méas simples como la suma y la resta
hasta los mas complejos como los calculos financieros, estadisticos y cientificos.
Las formulas se ingresan como cualquier otro tipo de informacion, lo Unico que
debes recordar son tres cosas simples, es decir, las reglas por las cuales Excel
reconoce el contenido de una celda como una férmula: La férmula siempre debe

comenzar con tildes. (p. 101).

Briones (2022) Las férmulas de Excel incluyen expresiones matematicas, que
pueden incluir referencias de celdas (como A5) o valores constantes (como 10 o
"John"), asi como operadores aritméticos como suma (), resta (-). , multiplica (X) y
divide (/). Estos operadores son simbolos utilizados para realizar calculos dentro de
una celda. Todas las formulas comienzan con un signo igual (=) y pueden contener
codigo que realiza célculos especificos y devuelve resultados que se muestran en la
celda correspondiente. Tenga en cuenta que todas las formulas deben comenzar con
este simbolo (=). (Pagina 48).

Luna (2018) la funcion suma Facilita la realizacion de sumas de manera
automatizada al calcular los resultados automaticamente, tomando los valores
especificados en las celdas, ya sea en disposicion vertical u horizontal segun la
operacion planteada. También es capaz de calcular promedios y realizar conteos de

nlmeros, segun las instrucciones proporcionadas en la formula a ejecutar. (p. 8)

Luna (2018) la funcion promedio Para calcularlo utilizando la opcion de promedio,
solo es necesario ingresar los datos en las celdas correspondientes, seleccionarlos y
hacer clic en la opcién de promedio, lo que generard automaticamente el resultado
desea. (P.9)

Luna (2018) la funcion minimo y maximo En términos generales, simplemente
seleccionamos el valor més alto proporcionado. En el contexto de utilizar Excel en

una computadora, debemos etiquetar los datos proporcionados y luego hacer clic en
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la opcion "Méax.", lo que nos proporcionara automaticamente el resultado deseado.
(p.9)

Luna (2018) la funcion contar si. Esta funcion desempefia un rol crucial en la toma
de decisiones. Si imaginas tener que hacerlo manualmente sin esta funcién, podrias

pasar mucho tiempo resolviendo problemas que requieran decisiones., (p. 10 - 13)

Benites (2007) los graficos excel explica que un grafico es una representacién visual
que resume toda la informacion contenida en datos de una hoja de
calculo,haciéndolos mas facil de entender y comprender de manera més clara y
concisa. Para insertar un grafico, existen varias opciones disponibles, pero todas se
encuentran dentro de la seccidn de Gréaficos en la pestafia Insertar. Se recomienda
seleccionar el rango de celdas que incluird en el gréfico, para que Excel pueda
generar automaticamente la representacion adecuada. Si no se selecciona un rango
apropiado, es posible que el grafico aparezca en blanco o que no se cree debido a

posibles errores en los datos brindados. (Pagina 38)

Noriega y Huerta (2006) Cuando nos referimos a los graficos, estamos hablando de
una forma de representar datos utilizando elementos visuales que nos permiten
visualizar la relacion matematica o estadistica entre diferentes cifras. Estos graficos
convierten la informacién numérica en iméagenes de manera automatizada. De esta
manera, lograras presentar los datos de forma visual para una mejor comprension.
Es decir, simplemente selecciona los valores relevantes y elige el tipo de grafico que

prefieras utilizar, ya sea graficos de columnas, de barras o de lineas.

Briones (2022) grafico de columnas Este tipo de graficos le permite comparar

visualmente los valores entre categorias especificas. (p. 59 -62)

Briones (2022) graficos de barras Excel permite utilizar este tipo de graficos para
compara visualmente los valores entre diferentes categorias, especialmente util

cuando la duracion de los datos es extensa o cuando las categorias son largas.

Gréficos Circular o de anillo:
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Briones (2022) En el ambito matematico, también se le conoce como grafico de
sector o pastel. Este tipo de grafico nos facilita la representaciéon de los valores

porcentuales en relacion al total del 100%. (p. 59 -62)

Briones (2022) grafico de lineas Este tipo de grafico permite visualizar las

tendencias a lo largo de afios, meses, dias o por categorias. (p. 59 -62)

Este presente trabajo de investigacion se justifica

Qué Institucion Sefior de la Vida Chimbote 2023 los estudiantes de quinto ciclo
tienen un bajo nivel de conocimiento del Software Microsoft Excel por la cual se
justifica porque permite profundizar en la comprension del desarrollo de habilidades
digitales en el &mbito educativo. Apoyandose en teorias del aprendizaje como el
constructivismo y el conectivismo, este estudio examinara como los estudiantes

construyen su conocimiento y aplican habilidades tecnologicas en contextos reales.

Desde una perspectiva metodoldgica, la investigacion se justifica al adoptar un
enfoque que combina la recopilacion, analisis de los datos tanto cuantitativos y
cualitativos para evaluar el conocimiento de Microsoft Excel. Mediante encuestas,
pruebas de desempefio y entrevistas, se obtendra una vision completa y precisa del
nivel de competencia de los estudiantes. Este enfoque mixto asegura la validez y
confiabilidad de los resultados, al tiempo que permite la triangulacion de datos,
enriqueciendo el analisis , proporcionando una comprension mas profunda de las
necesidades educativas relacionadas con Excel. Ademaés, los métodos utilizados
pueden servir como referencia para futuras investigaciones similares

Desde una perspectiva practica, la justificacion de esta investigacion radica en los
beneficios directos que aportara a la Institucion Educativa Sefior de la Vida. Al
identificar el nivel actual de conocimiento, las areas que requieren mejora, sera
posible disefiar programas de capacitacion especificos para fortalecer las

competencias en Microsoft Excel. Esto no solo mejora los resultados en la ensefianza
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de los alumnos en tareas de andlisis y gestion de datos, sino que también les
proporciona una habilidad esencial para su futuro profesional. Adquirir estas
competencias tecnoldgicas prepara

Desde una perspectiva social, esta investigacion resulta crucial para fomentar
igualdad de oportunidades para acceder y utilizar herramientas tecnoldgicas. En un
contexto donde la brecha digital puede afectar considerablemente el desarrollo
personal y profesional, garantizar que todos los estudiantes adquieran habilidades en
Microsoft Excel contribuye a reducir esta desigualdad. Dotar a los estudiantes de
conocimientos tecnoldgicos avanzados promueve una sociedad mas equitativa y
capacita a individuos que estaran mejor preparados para contribuir positivamente a

la comunidad

"Esta investigacion cientifica depende de la construccion de hipoétesis especificas ,
aplicacion rigurosa de métodos cientificos. Su objetivo es generar conocimientos
nuevos y verificables sobre el tema estudiado. Los resultados de la investigacion
obtenidos tendran una gran importancia practica y tedrica y serviran para futuras

investigaciones en la educacion y la tecnologia.

Frente a esta realidad, se plantea la siguiente interrogante

¢Cual es el nivel de conocimiento del programa Microsoft Excel en los estudiantes
del quinto ciclo de la institucion educativa Sefior de la Vida, Chimbote 2023?
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Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables

Definicion de la Variable:

Gonzélez (2018) Microsoft Excel es ampliamente reconocido por su eficacia en
realizar célculos, siendo uno de los programas de software mas famoso para
solucionar este tipo de tareas. Facilita la creacion de hojas de calculo que contienen
listas, numeros y clasificaciones, convirtiéndose asi en una herramienta sumamente
practica. Como parte integral del paquete de software de Microsoft, Excel destaca por
su utilidad y facilidad de uso. Su interfaz presenta columnas y filas que forman celdas
Inter seccionadas, ofreciendo numerosas funcionalidades que se han ampliado y

mejorado en cada nueva version del programa.

Definicion operacional

microsoft Excel, es una aplicacion integrada a Microsoft Office, se utiliza para crear hojas
de calculo. Desarrollado y distribuido por Microsoft, este programa es ampliamente usado
en muchos campos diferentes relacionados con las matematicas, la contabilidad, la
estadistica y las finanzas. Es parte del paquete de productos Office, que incluye muchos
tipos diferentes software como la elaboracién de documentos, hojas de célculo,
presentacion y administracion de correo electronico. Excel proporciona herramientas para
crear tablas, realizar célculos aritméticos y analizar datos. Ademas, le permite crear
facilmente tablas que calculan automaticamente totales especificos, imprimir tablas con
disefios personalizables y crear una variedad de tipos de graficos. jEs una poderosa

herramienta de analisis y visualizacién de datos!
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La hipotesis fue planteada de la siguiente manera Qué nivel de conocimiento sobre el
Microsoft Excel presentan los estudiantes del quinto ciclo IEP Sefor de la Vida Chimbote.

Para dar respuesta a la hipotesis planteo los siguientes objetivos:

Objetivo general:

. Determinar el nivel de conocimiento sobre el Microsoft Excel en los estudiantes del quinto

ciclo Institucion educativa Sefior de la Vida Chimbote 2023.

Obijetivos especificos:

« Identificar el nivel de conocimientos del programa Microsoft Excel en la

dimension “formatos de celdas” en los estudiantes del quinto ciclo Institucion

educativa Sefior de la Vida Chimbote 2023.

+ Identificar el nivel de conocimientos del programa Microsoft Excel en la
dimension “férmulas y funciones basicas” en los estudiantes del quinto ciclo

Institucion educativa Sefior de la Vida Chimbote 2023
 Identificar el nivel de conocimientos del programa Microsoft Excel en la

dimension “graficos” en los estudiantes del quinto ciclo Institucion educativa

Sefior de la Vida Chimbote 2018.
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METODOLOGIA

De acuerdo al fin que se persigue: BASICA, conforme lo menciona

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), ademas afirma que: La investigacion basica esta
centrada en comprender la realidad tal como se manifiesta en un contexto espacio-
temporal especifico. Su objetivo es obtener informacién y desarrollar teorias sobre la

variable relevante para expandir el conocimiento existente sobre esa variable.
por el contrario las técnica de contrastacion: NO EXPERIMENTAL

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) da a conocer que: La investigacion no
experimental no implica manipulacion deliberada ni el control de la variable. En su lugar
se observan los fendmenos en su entorno natural para analizarlos estadisticamente, tanto
descriptiva como inferencialmente. Este tipo de investigacion es transversal, ya que se
Ileva a cabo en un lugar y un momento especifico, recopilando informacién sin intervenir

o influir en la variable de estudio.

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018). Por otro lado, este tipo de investigacion suele
utilizar un muestreo de incertidumbre, lo que significa que los sujetos se asignan a grupos
intactos; esto indica que surgieron o surgieron de forma independiente, por lo que el

investigador no manipuld esta variable.

Graficamente se denota:

'/d"_ﬂ\‘- ! [f-aqx\'
NS A

Fuente: Elaboracion propia del autor.

Donde:
M : Muestra de estudio
0] : Informacién de la muestra



Poblacion Y Muestra

Segln Hernandez et al. (2014) Luego de establecer la unidad de muestreo/analisis se
determina la poblacion a estudiar y los resultados a generalizar. Asi, la poblacion es el

total de todos los casos que satisfacen un conjunto de propiedades:

La poblacion esté constituida por los 92 estudiantes del quuinto ciclo de la Institucion

Sefior de la vida — chimbote.

Tabla 1
Estudiantes de la Institucion sefior de la vida — chimbote.
Sexo Tota
Grado y Seccidn H F
6°A 14 9 23
Total 23

Fuente Nomina de estudiantes

Técnicas e Instrumento de Investigacion

La técnica que se aplico en este trabajo de investigacién para la recoleccion de la
informacion se ha realizadomun cuestionario para medir el nivel de conocimiento

migrosoft excel

El instrumento seleccionado es cuestionario para medir el nivel de conocimiento
migrosoft excel de 10 itens distribuidos en tres niveles formato de celdas, creacion de

formulas y funciones basicas, graficos son muy importantes para medir los niveles de
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conocimientos microsotf excel. El nivel literal corresponde itens para el nivel

diferencial itens y para el nivel criterial itens

La medicion determina el nivel conocimiento bajo y alto los intervalos son para el proceso
bajo ( 0 a 10 puntos), para el nivel de medio ( 11 a 15 puntos) para el nivel alto de (16 a
20 puntos ). La administracion del instrumento es de manera individual y tiene un tiempo

de 45 min cada estudiante .

La validacion del instrumento fue por Experto: Dr. Francisco Javier Delgado
Benites — Mg. Oscar Arquimedes Ascon Valdivia — Mg. Eduardo Miranda

Instrumentos.

6.1.Procesamiento y Analisis de la Informacion

El proyecto de Investigacion, se tuvo que disefiar y validar un cuestionario de nivel
conocimiento de 10 indicadores, se aplico a una muestra de 23 alumnos del sexto grado
de Nivel Primaria, este disefio ha sido responsable de la medicién que han ocurrido en los
alumnos.

En el analisis de datos del cuestionario de conocimiento se realizaron los siguientes

analisis o tratamientos de datos:
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Paorcentaje

BIRESULTADOS

Tabla 2 .Datos obtenidos por la muestra a travez de un cuestionario de la variable nivel de conocimiento

Excel en los estudiantes de quinto ciclo IE. Sefior de la vida Chimbote — 2023.

F %
Bajo 15 66,0
Medio 5 21,0
Alto 3 13,0
Total 23 100,0

Bajo medio alta

En la Tabla 2. En una muestra de 23 estudiantes del quinto ciclo institucion educativa
sefior de la vida se puede observar que el 66.0% (15 estudiantes) tiene un nivel bajo de
conocimiento Microsoft Excel, el 21.0% (5 estudiantes) esta en un nivel medio y el 13%
(3 estudiantes) alcanza un nivel alto. Estos datos son respaldados por los estadigrafos
descriptivos, los cuales sefialan que los estudiantes necesitan mejorar su manejo de
Microsoft Excel en formato de celdas creacion de formulas y funciones bésicas y la

elaboracién de cuadros estadisticos.
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Tabla 3: Datos obtenidos de la dimencion formato de celdas del cuestionario nivel de
conocimiento estudiantes de quinto ciclo IE. Sefior de la vida Chimbote — 2023.

F %
Baja 1 4.0
Medio 15 65,0
Alto 7 31,0
Total 23 100,0
65%
Bajo Medio Alto

En una muestra de 23 estudiantes del quinto ciclo institucion educativa sefior de la vida
se puede observar que el 65.0% (15 estudiantes) tiene un nivel medio de la dimension
Formato Celdas, el 4.0% (1 estudiante) esta en un nivel bajo y el 31.0% (7 estudiantes)
alcanza un nivel alto. Estos datos son respaldados por los estadigrafos descriptivos, los
cuales sefialan que un porcentaje de estudiantes reconoce las herramientas de orientacion

combinar y centrar. Asi como en su aplicacion de herramientas de color relleno borde.
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Tabla 4: Datos obtenidos de la dimencion Creacion de formulas y funciones basicas del
cuestionario nivel de conocimiento estudiantes de quinto ciclo IE. Sefior de la vida
Chimbote — 2023

F %
Baja 12 53,0
Medio 7 30,0
Alto 4 17,0
Total 23 100,0

30%

bajo medio alto

En una muestra de 23 estudiantes del quinto ciclo institucion educativa sefior de la vida
se puede observar que el 53.0 % (12 estudiantes) tiene un nivel bajo de la dimension
Creacion de Formulas y Funciones basicas, el 30,0% (7estudiantes) esta en un nivel
medio y el 17.0% (4 estudiantes) alcanza un nivel alto. Estos datos son respaldados por
los estadigrafos descriptivos, Estos datos indican la problematica en la creacion y

aplicacion de formulas para hallar la suma, el promedio, maximo, minimo
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Tabla 5: Datos obtenidos de la dimencion graficos y funciones basicas del cuestionario
nivel de conocimiento estudiantes de quinto ciclo IE. Sefior de la vida Chimbote — 2023

F %

Baja 2 8,0
Medio 8 34,0
Alto 13 57,0
Total 23 100,0

34%

Bajo Medio Alto

En una muestra de 23 estudiantes del quinto ciclo institucion educativa sefior de la vida
se puede observar que el 57.0% (13 estudiantes) tiene un nivel alto de la dimensién
dimencion graficos y funciones basicas el 34,0 % ( 8 estudiantes) esta en un nivel medio
y el 8,0% (2 estudiantes) alcanza un nivel vajo. Estos datos son respaldados por los

estadigrafos descriptivos, Que los estudiantes dominan los graficos Excel.
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8. ANALISIS Y DISCUSION

Los autores Alba, Rodriguez (2022) en su trabajo de investigacion tiene como proposito
determinar el nivel de conocimiento del software Microsoft Excel de los alumnos,
secundaria. Metodologia, un enfoque cuantitativo; fue un estudio descriptivo mediante un
disefio detallado, transversal y no experimental. La muestra incluyo a 30 alumnos, y puede
no ser exacta . Nivel de conocimiento de Microsoft Excel los estudiantes de secundaria
es bajo, con un 43,3% (13) y el 33,3% de estudiantes (10) se ubica en el nivel de
conociendo medio y solo el 23,3 % (7) de estudiantes de educacidén secundaria
corresponde al nivel alto. La cual se llegd conclusion en donde que los alumnos deben
fortalecer el dominio del software Microsoft Excel (P.11), Finalmente se concluye Ambos
estudios subrayan la importancia de potenciar el conocimiento de Microsoft Excel entre
los estudiantes. Los resultados evidencian la necesidad urgente de mejorar la ensefianza
de herramientas de exel en la educacion , ya que habilidades como la elaboracion de
férmulas y gréficos en Excel son clave para el desempefio escolar y profesional de los
estudiantes., Rodriguez (2021) En su trabajo de tesis tuvo como objetivo evaluar el efecto
del Programa Educativo Excel en la resolucidn de problemas en la asignatura Matematica
Il en los estudiantes del Programa de Estudio de educacion secundaria. Este estudio fue
un disefio, de tipo evaluativo, con un disefio de campo, transaccional moderno, un variable
y cuasiexperimental, con grupos de control pretest, postest y En el estudio participaron
287 estudiantes, de los cuales 44 estudiantes formaron la muestra, grupo control estuvo
conformado por 18 estudiantes y grupo experimental por 26 estudiantes seleccionado
mediante el método de muestreo intencional. Resultados. En conclusion, observamos que
el uso el programa educativo Excel ha mejorado significativamente las habilidades para
resolver problemas Matematicos II. (P. 11) finalmente se concluye la importancia de
fomentar el aprendizaje de herramientas digitales como Excel mediante programas
educativos adaptados, dado su impacto comprobado en el rendimiento académico y el

desarrollo de competencias practicas, Autor Peralta santa cruz (2019) en su trabajo de
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investigacion tuvo objetivo determinar la relacidn que existiria entre Hoja de Calculo
Excel y el aprendizaje de operaciones combinadas en educandos del 1.2. Afo de
secundaria. Este estudio tiene un disefio aplicado, se utiliza el tipo de investigacion fue
aplicativa y el instrumento es un cuestionario por encuesta. La poblacién muestral
correspondiente es de 58 estudiantes. A juzgar por el resultado, el uso de Excel ayudé a
los estudiantes de primer afio de secundaria a mejorar su rendimiento y aprendizaje en
actividades combinatorias, y la mayoria de los estudiantes obtuvo excelentes resultados,
94,8%. Finalmente se concluyo la necesidad de implementar programas que fomenten
el uso practico de Excel desde edades tempranas, enfocdndose en dareas especificas
como el formato de celdas, férmulas y funciones bdésicas., Autor Pinedo (2019) en su
trabajo de tesis tiene como objetivo Conocer la aplicacién de Microsoft Excel en el Area
de Educacion para el Trabajo en el Tercer Grado de Secundaria. Las principales hipétesis
son las siguientes: los estudiantes de segundaria utilizan Microsoft Excel. Los sujetos
fueron 71 estudiantes de tercer aio de secundaria que utilizaron métodos cuantitativos
y cuestionarios El principal resultado en cuanto al uso de Microsoft Excel por los
escolares fue positivo, estando de acuerdo el 66,20% de los escolares. Por otro lado, el
73,24% utiliza hojas de calculo, Excel ayuda a preparar el trabajo en la capacitacién
laboral. El hallazgo mas destacable es: el 80% de los alumnos de 32 afio de secundaria
del colegio utilizan en la practica hojas de calculo Microsoft Excel para realizar
actividades y tareas en el dmbito del aprendizaje. (P. 8) finalmente se concluyo
Implementar estrategias similares a las descritas en el estudio de Pinedo podria ayudar
a los estudiantes a mejorar su conocimiento y aplicacién de Excel, tanto en contextos

académicos como laborales, fomentando un aprendizaje practico y significativo.
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9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Al inicio de la investigacion se aplicd un cuestionario para evaluar el nivel de conocimiento
en Microsoft Excel en la Institucion Educativa Sefior de la Vida — Chimbote. La muestra
estuvo conformada por 23 alumnos del quinto ciclo, y los resultados revelaron que un 66.0%
presenta un nivel bajo de conocimiento en el uso de esta herramienta. Esto pone en claro la
necesidad de proponer programas formativos que desarrollen competencias clave en Excel,
como el manejo de celdas, la creacion de férmulas y funciones bésicas, y la elaboracion de
cuadros estadisticos. Estas capacitaciones serian fundamentales para mejorar

significativamente el desempefio académico y profesional de los alumnos.

En la dimension de formato de celdas, los resultados indican que el 65.0% de los
estudiantes alcanz6 un nivel medio, lo que muestra que una parte importante tiene un
manejo basico de herramientas como orientacion, combinar y centrar, asi como color,
relleno y borde. No obstante, ain se requiere fortalecer ciertos aspectos para garantizar un

dominio integral de esta funcionalidad.

En cuanto a la creacion de formulas y funciones basicas, se observo que el 53.0% de los
estudiantes tiene un nivel bajo, lo que refleja dificultades importantes al realizar
operaciones esenciales como suma, promedio, maximo y minimo. Esto evidencia la
necesidad de reforzar la ensefianza de estas habilidades para optimizar su manejo de Excel

y su competencia en herramientas informaticas.

En la dimensidn de gréaficos y funciones basicas, se obtuvo que el 57.0% de los estudiantes
tiene un nivel alto, lo que demuestra un adecuado manejo de graficos en Excel. EStO wpesene
un avance significativo en habilidades tecnoldgicas esenciales, que contribuyen a su

formacién académica y futura proyeccion profesional.
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El director de la Institucion Educativa Sefior de la Vida debe motivar a todos los
docentes de los distintos niveles a incorporar el uso del programa Microsoft Excel,
con el objetivo de aplicarlo en sus actividades y asi optimizar sus estrategias de

ensefianza-aprendizaje.

supervisar y brindar un acompafiamiento constante en la calidad de la ensefianza del
docente, fomentando su compromiso con el uso de recursos tecnoldgicos como el

programa Microsoft Excel para optimizar sus estrategias de ensefianza-aprendizaje.

Se sugiere dotar a la institucion educativa de recursos y materiales tecnoldgicos que
permitan a los docentes utilizarlos y perfeccionar sus estrategias de ensefianza.

Se recomienda a los docentes emplear herramientas tecnoldgicas, como el programa
Microsoft Excel, para fortalecer las estrategias didacticas en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Fomentar el desarrollo de habilidades matematicas utilizando el programa Excel,
facilitando que los estudiantes encuentren estrategias para resolver problemas

matematicos.
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Nivel de conocimiento del programa Microsoft Excel en estudiantes del quinto ciclo de la institucion educativa Sefior de la Vida

Chimbote 2018.

HIPOTESIS DE
PROBLEMA VARIABLE OBJETIVOS ESTUDIO METODOLOGIA
Objetivo General:
Determinar el nivel )
de conocimiento TIPO DE INVESTIGACION
sobre el Microsoft
Excel en los DESCRIPTIVA SIMPLE
estugiante_s del DISENO DE
quinio cicla INVESTIGACION
Institucion
educativa Sefior de NO EXPERIMENTAL
la Vida
Chimbote2023. POBLACION
¢Cual es el nivel de
conocimiento del programa Objetivos Hipotesis _La poblacion de la
Microsoft Excel en los Especificos: P - Investigacion estara
estudiantes del quinto ciclo Microsoft Excel Implicita constituida por todos los

de la institucion educativa
Sefior de la Vida, Chimbote
2023?

Identificar el nivel
de conocimientos
del programa
Microsoft Excel en
la dimensién
“formatos de
celdas” en los
estudiantes del
quinto ciclo
Institucion
educativa Sefior de
la Vida Chimbote
2023.

estudiantes de quinto ciclo
Institucién educativa. Sefior
de la vida Chimbote

N=92

MUESTRA
Consisteen: n =23

INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION
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Identificar el nivel
de conocimientos
del programa
Microsoft Excel en
la dimension
“formulas y
funciones basicas”
en los estudiantes
del quinto ciclo
Institucion
educativa Sefior de
la Vida Chimbote
2023.

Identificar el nivel
de conocimientos
del programa
Microsoft Excel en
la dimensién
“gréaficos” en los
estudiantes del
quinto ciclo
Institucion
educativa Sefior de
la Vida Chimbote
2023.

Identificar el nivel
de conocimientos
del programa
Microsoft Excel en
la dimensién
“formulas y
funciones
matematicas” en
los estudiantes del
quinto ciclo
Institucion
educativa Sefior de
la Vida Chimbote
2023.

CUESTIONARIO PARA
MEDIR EL NIVEL DE
CONOCIMIENTO EN EXCEL

CRITERIOS DE VALIDEZ

JUICIO DE EXPERTOS

CRITERIOS DE
CONFIABILIDAD

COEFICIENTE DE ALFA DE
CRONBACH
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Fotos y imagenes de la evalucion del cuestionario tomado a los estudiantes del quinto
ciclo institucion educativa sefior de la vida chimbote _ 2023
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REPOSITORIO INSTITUCIONAL
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REPOSITORIO INSTITUCIONAL DIGITAL
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John Frank Salvador Valerio 44882557 wiadoraleiciohn @hotmar.com
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Nivel de conocimiento del Software Microsoft Excel en estudiantes de la institucion educativa
Sefor de la Vida Chimbote, 2023
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REPORTE DE SIMILITUD

Nivel de conocimiento del Software Microsoft Excel en
estudiantes de la institucion educativa Sefior de la Vida
Chimbote, 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

20 19.

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET

%

PUBLICACIONES

Ay

TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

0 80 888 8

repositorio.uct.edu.pe

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Catolica Los

Angeles de Chimbote

Trabajo del estudiante

www.coursehero.com

Fuente de Internet

repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Internet

alicia.concytec.gob.pe

Fuente de Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

worldwidescience.org

Fuente de Internet

hdl.handle.net

Fuente de Internet
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apirepositorio.unh.edu.pe

Fuente de Internet

issuu.com

Fuente de Internet

dspace.ups.edu.ec

Fuente de Internet

www.dspace.unitru.edu.pe

Fuente de Internet

www.researchgate.net

Fuente de Internet

www.slideshare.net

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Privada San Pedro

Trabajo del estudiante

www.monografias.com

Fuente de Internet

repositorio.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet

dspace.unitru.edu.pe

Fuente de Internet

renati.sunedu.gob.pe

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante
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repositorio.uap.edu.pe

Fuente de Internet

www.repositorio.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.unapiquitos.edu.pe

Fuente de Internet

core.ac.uk

Fuente de Internst

Submitted to Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (FLACSO) - Sede Ecuador

Trabajo del estudlante

cybertesis.unmsm.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.upla.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.uam.es

Fuente de Internet

www.vivatacademia.net

Fuente de Internet

ilustrados.com

Fuente de Internet

<

7

%

W

-

competenciasdocentesenticunesco2008.blogspo

Fuente de Internet

doaj.org
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Fuente de Internet

link.springer.com

Fuente de Internet

datospdf.com

Fuente de Internet

repositorio.unjfsc.edu.pe

Fuente de Internet

rio.upo.es

Fuente de Internet

uladech.edu.pe

Fuente de Internet

www.takey.com

Fuente de Internet

repositorio.unsm.edu.pe

Fuente de Internet

repository.upb.edu.co

Fuente de Internet

revistadepedagogia.org

Fuente de Internet

ri.ues.edu.sv

Fuente de Internet

rua.ua.es

Fuente de Internet
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www.grafiati.com

Fuente de Internet

H B 8
~J (6))] wn

N
00
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www.url.edu

Fuente de Internet

bibcultura.bage.es

Fuente de Internet

fdocuments.mx

Fuente de Internet

repositorio.escuelamilitar.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.uniatlantico.edu.co

Fuente de Internet

repository.usta.edu.co

Fuente de Internet

virtual.urbe.edu

Fuente de Internet

www.scielo.org.mx

Fuente de Internst

www.theibfr.com

Fuente de Internet

pt.scribd.com

Fuente de Internet
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Exclur atas Apagado Excluir comadencas <6 words
Excluir bibllografla Activo
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