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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre la venta de
medicamentos comerciales y genéricos y el nivel de conocimientos de medicamentos.
La metodologia es correlacional de corte transversal, uso encuestas en recoleccion de
datos. Se encontro relacion significativa entre la venta de medicamentos comerciales
y genéricos y el nivel de conocimiento de medicamentos, con un coeficiente r de 0.611
y un valor p de 0.000. Se observo que la frecuencia de ventas de medicamentos de
marca y genéricos se correlaciond significativamente con la comprension del uso
adecuado de los medicamentos, con un coeficiente r de 0.423 y un valor p de 0.002,
inferior a 0.05. Se identificd una relacién significativa entre la categoria de
medicamentos mas populares y el conocimiento de los efectos secundarios y adversos,
con un coeficiente r de 0.491 y un valor p de 0.000. Se determiné el impacto del precio
en la frecuencia de ventas de medicamentos de marca y genéricos estaba relacionado
significativamente con el conocimiento de las indicaciones y contraindicaciones de los
efectos secundarios y adversos, con un coeficiente r de 0.524 y un valor p de 0.000. Se
concluye, la dinamica entre la comercializacion de medicamentos y el conocimiento

asociado a su uso.

Palabras clave: Medicamentos comerciales, medicamentos  genéricos,

conocimientos.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between the sale of
commercial and generic medications and the level of knowledge of medications. The
methodology is cross-sectional correlational, 1 use surveys in data collection. A
significant relationship was found between the sale of commercial and generic
medications and the level of knowledge of medications, with an r coefficient of 0.611
and a p value of 0.000. It was observed that the frequency of sales of brand and generic
medications was significantly correlated with the understanding of the appropriate use
of medications, with an r coefficient of 0.423 and a p value of 0.002, less than 0.05. A
significant relationship was identified between the most popular medication category
and knowledge of side and adverse effects, with an r coefficient of 0.491 and a p value
of 0.000. The impact of price on the frequency of sales of brand and generic
medications was determined to be significantly related to knowledge of the indications
and contraindications of side and adverse effects, with an r coefficient of 0.524 and a
p value of 0.000. It is concluded, the dynamics between the marketing of medicines

and the knowledge associated with their use.

Keywords: Commercial drugs, generic drugs, knowledge.
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INTRODUCCION

Antecedentes y fundamentacion cientifica

Capra y otros (2020), indican que el objetivo de su investigacion fue evaluar el
nivel de comprension de los alumnos inscritos en 5° y 6° afio en la Facultad de
Medicina de la Universidad Nacional del Nordeste, de mayo a junio de 2020, con
respecto a los medios de contagio, procedimientos de prevencion y criterios frente al
COVID-19. Se realiz6 un anélisis descriptivo y transversal con la validacion del
instrumento por expertos. Los datos compilados en la encuesta fueron adecuados
particularmente por medio del soporte Google Forms, siendo analizados con el
software Epi Info version 7. Los resultados evidencian que el 42% de los alumnos
encuestados indicaron que adquieren conocimientos por medio de conversaciones con
médicos, el 15% lo hacen con el uso de medios o redes sociales, canales televisivos y
blogs. EI 95,4% de encuestados refirio que incremento sus habitos de higiene y
limpieza de espacios y entorno. En cuanto a las vias de transmision, el 70% de los
encuestados reconoce el contagio por medio del aire, siendo la via de contaminacion

maés habitual. En lo referente a las actitudes, el 84,4% manifiesta serenidad.

Rey (2020), indica que el objetivo de su investigacion es analizar los diferentes
elementos que pueden influir en la prescripcién y uso de medicamentos genéricos en
comparacion con los medicamentos de marca desde la perspectiva de los profesionales
de la salud y los pacientes en Colombia y otros paises de América Latina. Efectia una
evaluacion de la bibliografia accesible, relacionando diversas probables causas que
posiblemente afecten en las determinaciones en la prescripcion y la adquisicion de
medicamentos por los profesionales de salud. En la evaluacion se insertaron diversos
estudios sobre percepcion de medicamentos genéricos ante los de etiqueta comercial.
En los resultados se evidencia que la calidad del medicamento, la percepcién de su
eficacia, la linea de seguridad, los probables efectos nocivos y los costes en el sistema
de salud son varios aspectos que pueden influenciar en la determinacion de la

prescripcion y uso de medicamentos genéricos y de marca. Concluye que es primordial

44



poner en practica procedimientos desde politicas de salud publica, entes reguladores y
profesionales inmersos en la cadena de suministro de medicamentos y asi bloquear el
desequilibrio real por la dificultad y diversidad en la cadena de uso de medicamentos

genéricos en Colombia y algunos paises Latinoamericanos.

Fiscalia Nacional de Economia (2019), el objetivo de la investigacion realizada
en Chile, es destacar las diferentes causas que afectan en la opcion de elegir
medicamentos genéricos o de marca en empresas de Latinoamérica, sobre todo
procedentes de Colombia. En el andlisis se destaca la rivalidad en el entorno, no solo
los precios en las grandes empresas de farmacias, que cuentan con gran organizacion
y publicidad. Es discutible la eficacia del uso de bioequivalencia de medicamentos
basada en la intercambiabilidad, se sugiere transformaciones, cambios rigurosos. Se
compila datos de diferente origen, con enfoque total, la exploracion se divide en partes
que analizan variadas dimensiones del mercado farmacéutico, como la
comercializacion, distribucidn, venta a los usuarios, incluye sugerencias de correccion.
Concluye que se venden los medicamentos de marca en un 67% y los genéricos en un
33%. El motivo de la dispensacién de medicamentos genéricos es por receta medica
en un 80%, siendo la diferencia la opcidn del usuario.

Guerrero (2023), el objetivo de su investigacion fue determinar la relacion entre
el derecho constitucional a la salud y los medicamentos genéricos en Centro de Salud
Los Jardines Trujillo 2022. Es un estudio descriptivo correlacional tipo cuantitativo,
acopiandose datos de una encuesta. Siendo la muestra de 70 encuestados en el centro
de salud, se determind una alta confiabilidad con instrumento usado por el coeficiente
Alpha de Cronbach. Siendo los resultados de la investigacion un Rho de 0.768, con
significancia bilateral, indica un vinculo considerable entre el derecho constitucional
a la salud y los medicamentos genéricos en el C.S. Los Jardines en el afio 2022.
Referente a las consecuencias del consumo se obtuvo un Rho 0.672, indica un vinculo
elevado entre salud y derecho constitucional. La magnitud de informacion indica un
Rho 0.743 mostrando un vinculo elevado con los medicamentos genéricos. La
magnitud consumo fue Rho 0.718 que indica un vinculo elevado con los medicamentos

genéricos. En cuanto a la magnitud acceso el Rho es 0.740 indica una conexién directa



con los medicamentos genéricos.

Estofanero y Mamani (2023), el objetivo de su investigacion fue reconocer las
causas que afectan en la compra de medicamentos genéricos y su relacién con el grado
de aprobacion en la farmacia Farmaperd de Juliaca el 2023. La metodologia es
correlacional, observacional y prospectiva, en una poblacién de 150 usuarios, siendo
la muestra de 108 personas usuarias de la farmacia. Siendo los resultados, 48.1% un
elevado rango de conocimiento al aceptar los medicamentos, el 58.1% muestra elevado
rango de uso frecuente y 65.7% un elevado rango de certidumbre en la aceptacién de
medicamentos. En la dimensidn acceso, se evidencia que el 41.6% de los usuarios tenia
un rango medio de facilidad para comprar medicamentos. Se concluye que no hay una
asociacion significativa entre los factores internos y externos mediante la prueba chi-

cuadrado de Pearson (p = 0.952).

Mourao (2020), el objetivo de su investigacion fue analizar los factores que
influyen en la eleccién de medicamentos de marca o genéricos en la Farmacia Mi
Farma en la ciudad de lquitos. La metodologia es un enfoque descriptivo simple y un
disefio transversal, uso una encuesta con respuestas de opciones mdltiples, una
poblacién de 920 usuarios, una muestra de 271 personas, en el mes de enero. Se
procesa datos en el programa SPSS, obtiene resultados de 45,4% de usuarios
manifiestan que existen criterios que inciden en su eleccion entre medicamentos de
marca y genéricos, el 38,7% indica que los medicamentos de marca son més efectivos.
Se evidencia que 65,3% de encuestados preferia los medicamentos de marca, el 34,7%

prefiere decidir por los medicamentos genéricos.

Nufiez y Romero (2020), el objetivo de su investigacion fue valor el rango de
aprobacion de los medicamentos genéricos por los pobladores del distrito Cajamarca,
desde enero a marzo 2019. Se aplica un cuestionario con diez preguntas. EI método
aplicado es muestreo aleatorio simple, siendo la muestra de 245 personas, los datos
obtenidos se analizan por Microsoft Excel. Siendo los resultados, el 40.8% tenia
conocimiento sobre los medicamentos genéricos. De ellos el 15.0% muestra una

aprobacion positiva, el 73.0% se manifiesta neutralidad y el 12.0% tuvo una



apreciacion negativa. Cabe resaltar que solamente el 37.0% de los pobladores refiere
confianza en la efectividad de los medicamentos genéricos. Los obstaculos
reconocidos lo integran el desconocimiento, la inaccesibilidad, criterios equivocados
sobre medicamentos genéricos. Concluye que existe un bajo nivel de aceptacion a los

medicamentos genéricos.

Palomino y Reyes (2022), el objetivo de su investigacion es valorar el grado de
comprension que los usuarios de una botica, poseen referente a los medicamentos
genéricos y de marca. Siendo la metodologia descriptiva y explicativa con un disefio
observacional y transversal, con una muestra de 90 personas. Se obtuvo como
resultado que el 63,33% de usuarios son féminas, el 38,9% con una edad entre 30 y 45
afios, el 78,9% profesa religion catolica, el 56,7% posee educacion secundaria y el
52,22% estado civil conviviente. El 67,8% de usuarios posee un grado de
conocimiento intermedio sobre medicamentos genéricos y comerciales. El 45,6% tiene
un alto grado de conocimiento respecto a su uso. Concluye, que los usuarios poseen

un grado de conocimiento intermedio sobre los medicamentos genéricos y de marca.

Marco tedrico

Venta de medicamentos comerciales y genéricos.

Benitez y otros (2019) indican que, en el comercio de medicamentos, la pugna es
agresiva y los laboratorios innovadores le imponen empefio y voluntad para
impulsarlos, sobre todo en el lapso de validez de la patente del medicamento. Al
expirar la patente, otras empresas farmacéuticas invierten y lanzan al mercado el
producto con otro nombre, haciéndolo conocer a los profesionales de salud. Se le da
marca y nombre nuevo, invirtiendo en su promocidn. Asi compite con los monopolios
ya establecidos. El Estado no regula la informacién respecto a la forma de recetar, la
cual indica primero el nombre comercial, luego el nombre genérico. En la mayoria de
recetas, el medico dispone y elige el nombre de los medicamentos a recetar a sus
pacientes, muchas veces influenciados por diversos motivos, siendo legitima su

prescripcion.

Medicamentos comerciales.



Cuevas, Molina y Fernandez (2019) refieren que los medicamentos de marca son
aquellos que se dispensan sin tener una receta médica y que se han sujetado a diversos
y bastos ensayos clinicos, durante afios, hasta obtener validez, efectividad
comprobada. La industria farmacéutica a traves de sus laboratorios debe asegurar su
responsabilidad, obteniendo productos farmacéuticos aptos para el consumo humano,
siguiendo pautas internacionales, con fases establecidas, para ser lanzadas a su
comercializacion, en el lapso que dure su patente, a exclusividad.

De acuerdo con Arroyo, Baos y Bayon (2020) la propiedad comercial se refiere a la
propiedad registrada del principio activo, sus otros componentes, que dan lugar al
medicamento, estudiado fehacientemente en el laboratorio farmacéutico, en todas sus

fases farmacoldgicas, clinica, sus efectos no deseados, del producto terminado.

Medicamentos genéricos.

Segura (2029) define que los medicamentos genéricos tienen caracteristicas similares
a los medicamentos de marca, como la misma dosis, efectividad, seguridad, calidad y
forma de administracion. Asimismo, Rivera (2020) nos refiere que poseen una
biodisponibilidad semejante a la de los medicamentos comerciales, es decir, que
ambos acttan de modo idéntico, proporcionando igual rendimiento y efectos clinicos
en los pacientes.

U.S. Food y Drug Administration (2019) refiere que los medicamentos genéricos son
similares a los medicamentos comerciales, debido a que poseen la misma cantidad de
principio activo, dosis, potencia, eficacia, certeza, propiedades, via de administracion.
Es decir, tienen bioequivalencia y es idéntica a los medicamentos comerciales, y por
ende sus propiedades clinicas son semejantes. Los medicamentos genéricos se
elaboran luego de la expiracion de la patente de exclusividad de los medicamentos
comerciales. Lo pueden elaborar distintos laboratorios, por lo tanto, su costo es menor,
ya que las investigaciones ya fueron hechas por el laboratorio que obtuvo la patente,

quienes invirtieron en los estudios, siendo un producto seguro y eficaz,

Frecuencia de ventas de medicamentos de marca y genericos.
Como lo expresan Guevara y Ramos (2023) la frecuencia de ventas de medicamentos,

nos indica la periodicidad de comercializacién en el establecimiento farmacéutico a



uno o a un grupo de clientes, que pueden clasificarse por edades, de 18-24, 25-31, 32-
38 y 39 a maés afos. Siendo la constancia de la comercializacion de medicamentos
genéricos y comerciales, en cuanto a la proporcion de ocasiones que esta clase de
medicamentos son adquiridos y dispensados en un lapso de tiempo, que puede medirse
en dias, semanas, meses, afos.

Segun Ugarte (2019) estima que esta técnica facilita la medicién y calcular los
requerimientos y lo mas aceptado por el publico de medicamentos determinados en el
rubro farmacéutico. La periodicidad en las ventas es susceptible de variar por distintos
factores, como forma farmaceéutica, su existencia en el establecimiento farmacéutico.
Su rotacién y eleccion por los pacientes, lo que nos indica preferencias, por
medicamentos genéricos y/o comerciales. Se puede realizar estudios que servira para
comprender mejor los patrones de uso de parte de usuarios, ante los profesionales de
salud y autoridades pertinentes de salud, a fin de que se tomen medidas oprimas en la
regulacion de la salud.

Categoria de medicamentos de marca y genéricos mas populares.

Ruiz (2022) refiere que la categoria de los medicamentos recetados suele ser
refrendados como que brindan salud indudable, protector gastrico y minimos efectos
no deseados. Asimismo, actualmente continua la polémica referente a los
medicamentos genéricos. Por motivos de informacién errénea y maniobras
desfavorables que objetan su eficacidad, abastecimiento y procedencia. Es decir, se
instaura un concepto perjudicial, ocasionando inseguridad en lo referente a sus
propiedades en contraposicion con las empresas comerciales acreditadas. En resumen,
los medicamentos comercializados de marca conocida se presentan como protector de
una sanidad certificada en tanto que los genéricos todavia confrontan desconfianza.
Sin embargo, es importante considerar que los medicamentos genéricos alcanzan a ser
semejantes en eficacia y en aptitud para su consumo. El usuario opta entre ambos
supeditandose a seguridad personal en su rendimiento y su elaboracién. La
investigacion y estudio de los medicamentos comerciales y genéricos mas
tradicionales es elemental en el sector de la salud y tratamiento farmacoldgico,
proporcionando referencias trascendentales en cuanto a la opciones y prioridades de

los pacientes y la preferencia de adquisicién en el comercio farmacéutico. Los



medicamentos comerciales han sido estudiados, creados, evolucionados y lanzados a
al mercado farmaceutico por laboratorios farmacéuticos, que, al invertir, tienen la
patente, el monopolio por muchos afios, en tanto que los medicamentos genéricos son
variantes similares que producen otros laboratorios farmacéuticos luego que caduca la
patente del laboratorio que lo produjo inicialmente. Esta clasificacion de
medicamentos es importante por motivo de su repercusion en su asequibilidad y el
valor del tratamiento médico. Los medicamentos genéricos, debido a que no han
invertido en los estudios y evolucién del nuevo producto, presentan costos menores,
siendo accesible a pacientes e instituciones medicas. Con respecto a los medicamentos
comerciales de laboratorios conocidos, frecuentemente se estiman como de mejor
calidad probablemente por su origen en estudios en muchos afios y lo invertido en los

analisis previos a su lanzamiento.

Impacto del precio en la frecuencia de ventas de medicamentos de marca y
genéricos.

Lobatdn (2019) manifiesta que el impacto del precio en la frecuencia de ventas de
medicamentos de marca y genéricos es un asunto importante en el comercio
farmacéutico de nuestro pais. Los elevados costos y la carencia de debate influyen en
la disponibilidad de los pacientes a los medicamentos. Asi mismo, la ausencia de
comunicacion y la supeditacion a la informacion del médico, entorpece su reemplazo
por medicamentos mas baratos. Es importante aproximar los medicamentos a la
comunidad a fin de asegurar una atencién integra y de calidad. Las dificultades
econdmicas ademas condicionan en la determinacién de la adquisicion de los usuarios,
los cuales indagan alternativas mas economicas. No obstante, la ausencia de difusion
y la supeditacion al consejo del profesional médico impide el reemplazo del

medicamento de marca por un genérico.

Nivel de conocimientos de medicamentos.

Almeida (2019) nos indica que la posicion de entendimiento se halla fuertemente
vinculado con la produccién y abundancia de estudios o conocimientos, y que se
desarrolla a una magnitud que involucra mejor la objetividad real. Por otra parte

Briones (2019) refiere que en cuanto se progresa en la obtencion del conocimiento,



hay mayor discernimiento que se torna complicada. El rango de conocimiento no es
inamovible, por el contrario evoluciona continuamente en una envergadura de acuerdo
a lo que obtenemos entendimiento mas trascendental y acrecentada de los problemas.
Cada rango logrado aumenta la dificultad y especificaciones, autorizdndonos a analizar
y tratar circunstancias desde enfoques mas modernos. Este procedimiento se sustenta
en la investigacion intensa de soluciones y conclusiones, por consiguiente, nos

conduce a la acumulacion de conocimiento y aumenta nuestro rango de comprension.

Conocimiento de los efectos secundarios y adversos

El conocimiento de las reacciones no deseadas y perjudiciales de los medicamentos de
marca y los genéricos, segin Quilca (2019) se sustenta en la exigencia de interpretar
la integridad de los peligros relacionados a la medicacion en la farmacoterapia. La
bibliografia en medicina indica que los enfermos en tratamiento, asi como también los
profesionales de la salud tienen que saber y tener un conocimiento minucioso acerca
de los probables efectos secundarios y efectos adversos de los medicamentos, no
interesando su nivel. En esta circunstancia, las tesis o conocimientos aprendidos en
salud, conexion paciente-medico y la eleccion de determinacion notificada son
trascendentales. NUfiez (2019) refiere que es la inteligencia de identificar, determinar
y dirigir los peligros asociados a los medicamentos genéricos y de marca, colabora
protegiendo al paciente y desarrolla su labor profesional con conocimiento terapéutico
fundamentada en la conviccion, garantizando una asistencia sanitaria eficaz y

consecuente.

Conocimiento de las indicaciones y contraindicaciones.

De acuerdo a National Institute on Drug Abuse (2020) el conocimiento de la
prescripcion y restricciones al uso de los medicamentos genéricos y de marca, se basan
en la trascendencia decisiva de entender totalmente las sugerencias y limitaciones al
emplear procedimientos farmacoterapéuticos. La bibliografia medicinal resalta que los
profesionistas sanitarios, asi como los pacientes tienen el deber de poseer los
conocimientos minuciosos referente al uso pertinente o no pertinente del medicamento
determinado a suministrar. En esta situacion Rosello (2022) nos refiere que las

doctrinas sobre la ensefianza en medicina, conversacion médico-paciente y aceptar los



dictamenes documentados son primordiales. Considerar las recomendaciones y
contrarecomendaciones de los medicamentos, se trate de genéricos o comerciales,
garantiza la conviccion del paciente, la eficacia de la terapia y un esmero en el

tratamiento médico en un alto nivel.

Justificacion de la investigacion

Esta investigacion se justifica porque explora la aplicacién de la teoria y los
conceptos basicos sobre los conocimientos de venta de medicamentos comerciales y
genéricos, posibilita comprender las prioridades de los usuarios compradores y las
politicas de salud que condicionan en la decision de elegir el medicamento. Los
medicamentos genéricos son mas alcanzables y disponibles, lo que afecta en la
igualdad y disposicion en los tratamientos. Los estudios concluidos pueden identificar
patrones en la eleccion de medicamentos y su relacién con el nivel de conocimientos

de los pacientes.

Se justifica de manera metodoldgica, debido a que para el logro de los objetivos
propuestos se empled la técnica de investigacion utilizando un instrumento validado y
confiable para obtener resultados sin sesgos que fueron utilizados para su

interpretacion respectiva.

Se justifica de manera social, la investigacion sobre la relacion entre la venta
de medicamentos comerciales y genéricos tiene una dimension social importante. Los
medicamentos genéricos suelen ser mas asequibles sobre todo por su valor o costo, lo
que los hace accesibles para una gama méas amplia de personas usuarias 0 pacientes,
incluidos aquellos con recursos econdmicos limitados. Esto puede contribuir a la
equidad en la salud, al garantizar que todos tengan acceso a tratamientos efectivos sin
importar su nivel de ingresos. Los resultados encontrados van a servir para adecuar
estrategias, en cuanto a las politicas de salud y las practicas médicas pueden influir en

las opciones de tratamiento de la poblacion.



Problema

¢Cual es la relacion entre la venta de medicamentos comerciales y genéricos y el nivel

de conocimientos en la Botica MiFarma, en el distrito de San Martin de Porres- Lima

Lima 2023?

Conceptuacion y operacionalizacion de las variables

. ; ; Tipo de
Definicion  conceptual | Dimensiones . P
de la variable Indicadores escala de
(factores) medicién
) ) Frecuencia de compra de | Ordinal
Venta de medicamentos Frecuencia de medicamentos genéricos en
comerciales y geneéricos. | ventas de | comparacion con los
Apelo  (2019)  Los | medicamentos de | medicamentos comerciales
medicamentos se dispensan | marcay genéricos. Porcentaje de ventas de
en oficinas farmacéuticas, medicamentos  genéricos  en
especialmente  farmacias, relacion con las ventas totales de
botiquines, droguerias 'y medicamentos
almacenes.  El ~ quimico Medicamentos mas vendidos
farmacéutico _atlende con comerciales y genéricos
receta, aconseja sobre uso. c _ T g g
Incluye medicamentos atde_gorla de op c mg_écamentosl
comerciales y genéricos. me |camento§_ e | genéricos mas vendidos en e
marca y genéricos | ultimo trimestre.
mas populares Top 5 de medicamentos
comerciales mas vendidos en el
Gltimo trimestre.
LT'?:?;C%?”EEEC&? Proporcion de ventas de
ventas de genéricos y de marca por costo
. en farmacias.
medicamentos de
marca y genéricos | Preferencia por genéricos por
precio asequible
Nivel de conocimientos de | Comprension del | Conocimiento dosis correcta, | Ordinal

medicamentos. Ccanto
(2021). La informacion del
paciente sobre el
medicamento incluye su
propdsito terapéutico, uso

correcto, seguridad,
almacenamiento, dosis,
administracion, efectos

uso adecuado de
los medicamentos

forma de  administracion,
precauciones y advertencias a
cada medicamento.

Conocimiento de

los efectos
secundarios y
adversos

Conocimiento efectos
secundarios, adversos graves,
interacciones medicamentosas y
como aumenta el riesgo de
efectos secundarios.
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adversos, Conocimiento de | Conocimiento situaciones en las
contraindicaciones e | las indicaciones y | que se debe utilizar cada
interacciones. contraindicaciones | medicamento, condiciones
médicas o situaciones en las que
no se debe utilizar cada
medicamento. Y las posibles
interacciones con otros
medicamentos o sustancias.

Hipotesis

La relacion es significativa entre la frecuencia de venta de medicamentos comerciales
y genéricos y el nivel de conocimientos en la Botica MiFarma, en el distrito de San
Martin de Porres- Lima Lima 2023.

Objetivos

Objetivo General

Determinar la relacion entre la venta de medicamentos comerciales y genéricos y el
nivel de conocimientos en la Botica MiFarma, en el distrito de San Martin de Porres-
Lima Lima 2023.

Objetivos Especificos

1)  Determinar la relacion entre la frecuencia de ventas de medicamentos de
marca y genéricos y la comprension del uso adecuado de los medicamentos
en la Botica MiFarma, en el distrito de San Martin de Porres- Lima 2023.

2) Determinar la relacion entre la categoria de medicamentos de marca y
genéricos mas populares y el conocimiento de los efectos secundarios y
adversos en la Botica MiFarma, en el distrito de San Martin de Porres- Lima
2023.

3)  Determinar la relacion entre el impacto del precio en la frecuencia de ventas

de medicamentos de marca y genéricos y el conocimiento de las indicaciones
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y contraindicaciones los efectos secundarios y adversos en la Botica

MiFarma, en el distrito de San Martin de Porres- Lima 2023.
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METODOLOGIA
a) Tipoy disefio de investigacion
Tipo de investigacion
Es basica porque incrementa el conocimiento del fendmeno estudiado para contribuir

con futuras investigaciones para bien de la sociedad. (Rodriguez, 2020, s/p).

Disefio de investigacion

Es descriptivo porque procura recoger informacion de manera independiente sobre la
variable de la investigacion mas no establecer una relacion (Hernandez et al, 2016, p.
80). Es transversal porque recolecta los datos en un momento dado (Hernandez et al,
2016, p. 151).

La investigacidn corresponde a un aplicativo descriptivo de disefio correlacional de

corte transversal.

ov1
M r
ov2
M : Muestra
Donde:
oVv1 : Venta de medicamentos comerciales
oVv2 : Nivel de conocimiento
R - Indice de correlacion

b) Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

En una investigacion correlacional de corte transversal, dice Baker (2021) se pueden
encontrar razones validas para utilizar la poblacion completa como muestra.

La poblacién es todas las personas que se consideran clientes de Botica MiFarma en
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el Distrito de San Martin de Porres, Lima.

Se alcanzo una poblacion de 250 personas.

Criterios de Inclusion
e Clientes de Botica MiFarma.

e Personas mayores de 20 afios y 50 afios que acuden a la Botica MiFarma.

Criterios de Exclusion
» Personas menores de 18 afios y mayores de 50 afios que acuden a la Botica.

Muestra
Se consider6 a todos los usuarios que acudieron a la botica a comprar y cumplieron

los criterios de inclusidn. Se alcanz6 una muestra de 50 personas.

Técnica de muestreo

Muestreo no probabilistico por conveniencia.

c)  Técnicas e instrumentos de investigacion

Se utilizara una encuesta como método principal y un cuestionario como herramienta
para alcanzar los objetivos de la investigacion sobre la venta de medicamentos
comerciales y genéricos y el nivel de conocimiento. La encuesta se aplicara a todos los
individuos que salgan de la farmacia, mientras que el cuestionario estara disefiado de
forma clara y comprensible. Los participantes firman un formulario de consentimiento
informado después de que se les informe del objetivo del instrumento, la justificacion

y la confidencialidad de los datos que envian.
Instrumento

Para la recogida de datos se cre6 un cuestionario compuesto por 42 preguntas: 19
preguntas sobre venta de medicamentos comerciales y genéricos y 23 preguntas sobre

nivel de conocimientos de medicamentos.

Las encuestas se realizaran durante el horario comercial, de lunes a sabado. Antes de
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completar la encuesta, el investigador informara a los participantes sobre la

investigacion a realizar y los objetivos marcados.

d) Confiabilidad y validez del instrumento

Para la validacion del cuestionario se aplicd el método de juicio de expertos, es
indispensable ya que permite hacer ajustes con el fin de mejorar los instrumentos
utilizados, asi como el determinar su aplicacion y su validez. También afirma que la
confiabilidad estd relacionada con la similitud de resultados obtenidos tras su
aplicacion (Hernandez, et al., 2014).

Para determinar la confiabilidad se aplicd el coeficiente alfa de Cronbach (Cortina,
1993), dentro de los parametros de 0.81-1, garantiza la fiabilidad del cuestionario
aplicado (Cronbach, 1951; Oviedo y Campo, 2005), nuestro cuestionario arrojé un alfa
de Cronbach aceptable de 0,84.

e) Procesamiento y analisis de la informacion

Con los datos obtenidos se elaboraron las tablas y graficos, usando estadistica
descriptiva, los resultados se presentaron en nimeros y porcentajes, con su respectivo

analisis y discusion.
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RESULTADOS

Tabla 1
Nivel de ventas de medicamentos comerciales y genéricos.
Niveles Recuento Porcentaje
Bajo 0 0%
Regular 16 32 %
Alto 34 68 %
Total 50 100 %

Nivel de Ventas de medicamentos comerciales y genéricos

Porcentaje

REGULAR ALTO

Nivel de Ventas de medicamentos comerciales y genéricos

Figura 1. Nivel de ventas de medicamentos comerciales y genéricos.

En la tabla y figura 1, el 68% de los clientes indica tener un nivel alto de informacion

para comprar medicamentos comerciales y genéricos, el 32% un nivel regular y el 0%

un nivel bajo.
Tabla 2
Nivel de conocimientos de medicamentos.
Niveles Recuento Porcentaje
Bajo 0 0%
Regular 7 14 %
Alto 43 86 %
Total 50 100 %
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Nivel de conocimientos de medicamentos

100

B0

60

Porcentaje

40

20

REGULAR ALTO

Nivel de conocimientos de medicamentos

Figura 2. Nivel de conocimientos de medicamentos.

En la tabla y figura 2, de los clientes encuestados el 86% indico tener un nivel de

conocimiento de medicamentos alto, el 14% regular y 0% bajo.

Tabla 3
Relacion entre la venta de medicamentos comerciales y genéricos y el nivel de

conocimiento de medicamentos.

Nivel de
conocimiento de
medicamentos

Pearson Venta de Coeficiente de 611"
medicamentos  correlacién
comercialesy  Sig. (bilateral) ,000
genericos N 50

En la tabla 3, el coeficiente r = 0.611; siendo una correlacion positiva moderada,
asimismo, la significancia tuvo un valor p = 0.000, siendo menor a 0.05, se rechaza la
hipotesis nula(Ho) y se acepta la hip6tesis alterna(H1), concluyendo que la variable
venta de medicamentos comerciales y genéricos esta relacionada significativamente a

la variable nivel de conocimiento de medicamentos.
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Tabla 4
Relacion entre las dimensiones frecuencia de ventas de medicamentos de marca y

genéricos y la comprension del uso adecuado de los medicamentos.

Comprension del uso adecuado
de los medicamentos

*%

Pearson  Frecuencia de ventas Coeficiente de 423
de medicamentos de correlacion
marca y genéricos  Sig. (bilateral) ,002
N 50

En la tabla 4, el coeficiente r = 0.423; siendo una correlacion positiva moderada,
asimismo, la significancia tuvo un valor p = 0.002, siendo menor a 0.05, por ello, se
rechaza la hipotesis nula(HO) y se acepta la hipotesis alterna(H1), concluyendo que la
dimensiéon frecuencia de ventas de medicamentos de marca y genéricos esta
relacionada significativamente a la dimension comprension del uso adecuado de los

medicamentos.

Tabla 5
Relacion entre las dimensiones categoria de medicamentos de marca y genéricos mas

populares y el conocimiento de los efectos secundarios y adversos.

Conocimiento de los efectos
secundarios y adversos

Pearson Categoria de Coeficiente de 491
medicamentos de marcay correlacion

genéricos mas populares  Sig. (bilateral) ,000

N 50

En la tabla 5, el coeficiente r = 0.491; siendo una correlacion positiva moderada,
asimismo, la significancia tuvo un valor p = 0.000, siendo menor a 0.05, por ello, se
rechaza la hipotesis nula(HO) y se acepta la hipotesis alterna(H1), concluyendo que la
dimensién categoria de medicamentos de marca y genéricos mas populares esta
relacionada significativamente a la dimension conocimiento de los efectos secundarios

y adversos.
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Tabla 6
Relacion entre las dimensiones impacto del precio en la frecuencia de ventas de
medicamentos de marca y genericos y Conocimiento de las indicaciones vy

contraindicaciones los efectos secundarios y adversos.

Conocimiento de las indicaciones
y contraindicaciones los efectos
secundarios y adversos

Pearson  Impacto del precio Coeficiente de ,524
en la frecuencia de correlacion
ventas de Sig. (bilateral) ,000
medicamentos de N 50

marca y genéricos

En la tabla 6, el coeficiente r = 0.524; siendo una correlacion positiva moderada,
asimismo, la significancia tuvo un valor p = 0.000, siendo menor a 0.05, por ello, se
rechaza la hipotesis nula(HO) y se acepta la hipotesis alterna(H1), concluyendo que la
dimension impacto del precio en la frecuencia de ventas de medicamentos de marca y
genéricos esta relacionada significativamente a la dimension conocimiento de las

indicaciones y contraindicaciones de los efecto secundarios y adversos.

Tabla 7
Prueba de normalidad de la variable Venta de medicamentos comerciales y genéricos.

Kolmogorov-Smirnov
Estadistico gl Sig.

Venta de medicamentos

. . ,087 50 ,200
comerciales y genéricos

Histograma ~—— Mormal |

10 Medlia = 75,64
Desv. estandar = 8,919
N= S50

o

o

Frecuencia

0

&0 70 80 a0

Venta de medicamentos comerciales y genéricos

Figura 7. Grafico de distribucion de la variable venta de medicamentos comerciales y genéricos.
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En la tabla 7, el nivel de significancia de la variable venta de medicamentos

comerciales y genéricos es p = 0,200 > 0.05; teniendo una distribucion normal.

Tabla 8

Prueba de normalidad de la variable nivel de conocimiento de medicamentos.

Kolmogorov-Smirnov
Estadistico gl Sig.

Nivel de conocimiento de

. ,097 50 ,200
medicamentos

Histograma — Normal

Media = 93 94
Desv. esténdar = 11,296
N =50

Frecuencia

80 70 80 a0 100 110

Nivel de conocimientos de medicamentos

Figura 8. Grafico de distribucion de la variable nivel de conocimiento de medicamentos.

En la tabla 8, el nivel de significancia de la variable nivel de conocimiento de

medicamentos es p = 0,200 > 0.05; teniendo una distribucion normal.
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ANALISIS Y DISCUSION

Esta investigacion examina la relacion entre la venta de medicamentos
comerciales y genéricos, y el nivel de conocimiento sobre medicamentos en Lima
(Tabla 1,2,3). Explora los factores que influyen en la eleccion de los consumidores y
propone estrategias para mejorar la educacion sobre medicamentos.

Esta correlacion positiva moderada sugiere que la venta de medicamentos podria
estar asociada a un mayor acceso y difusion de informacion sobre los mismos, lo cual
contribuye a un mejor nivel de conocimiento en la poblacion. Sin embargo, es
importante tener en cuenta que una correlacion no implica causalidad, por lo que no se
puede afirmar que la venta de medicamentos sea la causa directa del mayor nivel de
conocimiento. Podrian existir otros factores involucrados en esta relacion, como
campafas de educacion, acceso a informacion médica, entre otros (Tabla 3). Por otro
lado, los antecedentes presentados por Capra y otros (2020) muestran que los
estudiantes obtienen informacion sobre salud de diversas fuentes, como médicos, redes
sociales, television y blogs. Esto resalta la importancia de contar con fuentes confiables
y accesibles de informacion sobre salud y medicamentos para la poblacion en general.
Ademas, se observo un aumento en las practicas de limpieza y desinfeccién, asi como
un buen nivel de conocimiento sobre las vias de contagio, lo que demuestra la
relevancia de la educacion en temas de salud publica.

Basado en los resultados de la investigacion correlacional presentada, se observa
una correlacion positiva moderada (r = 0.611) y estadisticamente significativa (p =
0.000) entre la venta de medicamentos comerciales y genéricos y el nivel de
conocimiento sobre medicamentos (Tabla 3). Esto sugiere que, a mayor venta de
medicamentos, ya sean comerciales o genéricos, existe una tendencia a un mayor nivel
de conocimiento sobre los mismos en la poblacion de Lima.

Esta correlacion positiva moderada podria explicarse por diversos factores,
como lo sefialan los antecedentes presentados. Por ejemplo, Rey (2020) menciona que
la calidad, eficacia, seguridad y costos de los medicamentos influyen en la toma de
decisiones sobre su prescripcion y uso, lo cual implica un mayor conocimiento sobre

los mismos por parte de los profesionales de la salud y los consumidores.
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Por otro lado, los datos de la Fiscalia Nacional de Economia (2019) muestran
que la mayoria de las ventas de medicamentos son con marca comercial, pero un
porcentaje significativo (33%) corresponde a genéricos o basicos. Esto sugiere que
existe una presencia considerable de medicamentos genéricos en el mercado, lo cual
podria estar asociado a una mayor difusion de informacion y conocimiento sobre los
mismos. Ademas, Guerrero (2023) encontré una fuerte relacion entre el derecho
constitucional a la salud y los medicamentos genéricos, asi como con la informacién
sobre estos ultimos. Esto resalta la importancia del acceso a medicamentos asequibles
y la necesidad de contar con informacion adecuada para garantizar el derecho a la
salud.

Esta correlacion positiva moderada sugiere que la venta de medicamentos, tanto
comerciales como genéricos, podria estar asociada a una mayor difusion de
informacion y conocimiento sobre los mismos.

Los antecedentes presentados por Estofanero y Mamani (2023) muestran que un
porcentaje considerable de usuarios tenia un alto nivel de conocimiento, uso constante
y confianza en relacion a la aceptacion de medicamentos. Ademas, se observo gque un
porcentaje significativo de usuarios tenia un nivel medio de accesibilidad para adquirir
medicamentos. Estos resultados resaltan la importancia del conocimiento y el acceso
a los medicamentos para la poblacion. Por otro lado, Mourao (2020) encontré que un
porcentaje considerable de usuarios manifest6 que los factores influyen en su eleccion
entre medicamentos de marca y genéricos, y que un porcentaje significativo optaba
por medicamentos de marca debido a la percepcidn de mayor eficacia. Estos hallazgos
sugieren que la eleccién entre medicamentos comerciales y genéricos puede estar
influenciada por factores como la percepcidn de eficacia y otros aspectos relacionados
con el conocimiento sobre los medicamentos.

Basado en los resultados de la investigacion correlacional, se evidencia una
correlacion positiva moderada (r = 0.611) y estadisticamente significativa (p = 0.000)
entre la venta de medicamentos comerciales y genéricos y el nivel de conocimiento
sobre medicamentos. Esto sugiere que, a mayor venta de medicamentos, existe una
tendencia a un mayor nivel de conocimiento sobre los mismos en la poblacion
estudiada. Sin embargo, los antecedentes presentados por Nufiez y Romero (2020) y

Mendoza et al. (2019) contrastan con estos hallazgos, ya que muestran un nivel de
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conocimiento y aceptacion limitado hacia los medicamentos genéricos en la poblacion
peruana, encontraron que solo el 40.8% de los encuestados tenia conocimiento sobre
los medicamentos genéricos, y solo el 37.0% manifesto confiar en su eficacia. Ademas,
identificaron barreras como el desconocimiento, la inaccesibilidad y los conceptos
erréneos sobre estos medicamentos. Ademas, es importante tener en cuenta que los
antecedentes presentados se enfocan en medicamentos genéricos, mientras que la
investigacion correlacional analiza la venta y conocimiento de medicamentos
comerciales y genéricos en conjunto (Tabla 4).

Basado en los resultados de la investigacion correlacional presentada, sugiere
que, a mayor venta de medicamentos, existe una tendencia a un mayor nivel de
conocimiento sobre los mismos en la poblacion estudiada. Este hallazgo es respaldado
por el antecedente de Palomino y Reyes (2022), quienes encontraron que la mayoria
de los usuarios (67.8%) tenia un nivel de conocimiento intermedio sobre los
medicamentos genéricos y comerciales, y un 45.6% poseia un nivel alto de
conocimiento sobre su uso. Esta correlacion positiva moderada podria explicarse por
diversos factores, como una mayor exposicion y acceso a informacion sobre los
medicamentos a medida que aumenta su venta y distribucion en el mercado.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que una correlacién no implica
necesariamente una relacion causal directa, por lo que podrian existir otros factores
involucrados en esta relacién que no han sido considerados en la investigacion.
Ademas, el estudio de Palomino y Reyes (2022) muestra que, si bien la mayoria de los
usuarios tienen un nivel de conocimiento intermedio, aln existe un porcentaje
significativo de personas con un nivel de conocimiento bajo o limitado sobre los
medicamentos genéricos y comerciales.

La investigacion correlacional revela una relacién positiva moderada entre la
venta de medicamentos y el nivel de conocimiento sobre los mismos. Sin embargo, los
antecedentes muestran cierta contradiccion y desafios en cuanto al conocimiento y
aceptacion de medicamentos genéricos. Se necesitan mas estudios para comprender
esta relacion, sus causas Yy factores involucrados, asi como estrategias para mejorar la

educacion sobre medicamentos en la poblacién (Tabla 7).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

1.

Se concluye que existe una correlacion positiva moderada y significativa
entre la venta de medicamentos comerciales y genéricos con el nivel de

conocimiento sobre los mismos.

. Se concluye que hay una correlacion positiva moderada y significativa entre

la frecuencia de ventas de medicamentos de marca y genéricos con la
comprension del uso adecuado de los medicamentos.

Se concluye que la categoria de medicamentos de marca y genéricos mas
populares tiene una correlacion positiva moderada y significativa con el
conocimiento de los efectos secundarios y adversos.

Se concluye que el impacto del precio en la frecuencia de ventas de
medicamentos de marca y genéricos tiene una correlacién positiva moderada
y significativa con el conocimiento de las indicaciones, contraindicaciones y

efectos secundarios/adversos.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda implementar camparias informativas y educativas sobre
medicamentos comerciales y genéricos en los puntos de venta, para
aprovechar la relacion positiva entre las ventas y el nivel de conocimiento y
a los profesionales de la salud y el personal de farmacias.

2. Se recomienda que la informacion sobre los efectos secundarios y adversos
de las categorias de medicamentos mas populares esté disponible y sea
facilmente accesible para los consumidores en los puntos de venta.

3. Se recomienda que la informacién sobre indicaciones, contraindicaciones y
efectos secundarios/adversos de los medicamentos, tanto comerciales como
genéricos, se proporcione de manera clara y comprensible, especialmente en

aquellos casos donde el precio influye en la decision de compra.
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ANEXOS

Anexo 1

Autorizacion de la institucién donde se va a realizar la recoleccién de los datos

Mifarma."®

Boticas y Perfumeria

EMPRESA: MIFARMA SAC

RLFC: 20542002090

Direccion: Calle ¥Victor Alzamara 147 — La Vidoria
Coordinador: Eathy 1.I‘.'.|l=li:|5 Yicamte

CONSTANCIA DE ACEPTACION PARA TRABAJO DE

INVESTIGACION

A: LUQUE LUMBA, SULEEY YASMMY
BACHILLER de Farmacia y Bioguimica

Es grato dirigirme usted para ssludario muy cordislmente 8 la vez hacer congdmiento qus de acusrdo
&l documento pressntsdo en =l cual se solicits reslizer = ssthudio o= Ia in'ntsh'Eu:it'rn sobre WeRts os
madicam antos comerciales Y ﬁznéﬁcu: yel nifvel de corocimientas de medicamentos, &n chantes de 18
botica Mifsrma, = taves de one =pcussts 8 bz ususnios para Ia recolsocion de irformiacian, e
AUTORIZO realizar sus sctividades en &l paricdo solicitasa.

La Victoria, 16 de octubre del 2023
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Anexo 2

Ficha de recoleccion de datos (instrumento)

1) Valoracion: escala Likert: Nunca 2) Casi nunca 3) Algunas veces 4) Casi siempre

5) Siempre

NO

ITEM

Valoracién

CN

AV

Cs

Venta de medicamentos comerciales y genéricos

2

3

4

1

¢En qué medida consideran que los medicamentos genéricos
son una opcion viable en comparacion con los medicamentos
comerciales al hacer sus compras?

¢En qué medida confian en la eficacia de los medicamentos
genéricos en comparacion con los medicamentos comerciales al
tomar decisiones de compra?

¢Con qué frecuencia sienten que los medicamentos genéricos
ofrecen un mejor valor econdmico en comparacion con los
medicamentos comerciales en establecimientos farmacéuticos?

¢En gué medida cree que los medicamentos genéricos ocupan
un lugar prominente en las estanterias de los establecimientos
farmacéuticos que frecuentan?

¢Estdn de acuerdo en que la presencia de medicamentos
genéricos influye en su eleccién al comprar medicamentos en
comparacion con los de marca?

¢Usted percibe que la proporcién de medicamentos genéricos
vendidos en las farmacias es notable en relacién con los
medicamentos de marca?

¢Esta de acuerdo con que los medicamentos genéricos son una
buena alternativa a los medicamentos comerciales?

¢Cree que la disponibilidad de medicamentos genéricos influye
en su decision de compra en una farmacia?

¢Considera que los medicamentos genéricos tienen la misma
efectividad que los medicamentos comerciales?

10

¢En qué medida considera usted que los medicamentos
genéricos es el mas vendidos en el Gltimo trimestre en la botica?

11

¢Estdn de acuerdo en que la informacion sobre los
medicamentos genéricos mas populares les influiria al hacer
decisiones de compra en la botica?

12

¢En qué medida considera usted que los medicamentos
comerciales es el mas vendidos en el Ultimo trimestre en la
botica?

13

¢Estdn de acuerdo en que la informacion sobre los
medicamentos comerciales mas populares les influiria al hacer
decisiones de compra en la botica?
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14

¢En qué medida consideran que la proporcion de ventas de
medicamentos genéricos en relacion con los de marca en las
farmacias esta influenciada por diferencias de costo?

15

¢En qué grado creen que el precio mas bajo de los
medicamentos genéricos influye en su eleccion de compra en
comparacion con los medicamentos de marca?

16

¢Considera que la calidad de los medicamentos genéricos es
comparable a la de los medicamentos de marca?

17

¢En qué grado consideran que el precio mas bajo de los
medicamentos genéricos es un factor determinante al tomar
decisiones en su compra?

18

¢Estan de acuerdo en que la opcién por medicamentos genéricos
debido a su costo asequible es una eleccién comdn entre los
consumidores?

19

¢Considera que los medicamentos genéricos son mas asequibles
gue los medicamentos de marca?

Nive

| de conocimientos de medicamentos

20

¢En qué medida se sienten confiados en su capacidad para
identificar la dosis correcta de medicamentos de marca y
genéricos?

21

¢En qué grado consideran que comprenden la dosificacion
adecuada de distintos tipos de medicamentos?

22

¢Estan de acuerdo en que su conocimiento sobre las dosis
correctas influye en su eleccidn entre medicamentos de marca y
genéricos?

23

¢En qué medida se siente seguro acerca de entender cémo
administrar correctamente distintos tipos de medicamentos, ya
sean de marca 0 genéricos?

24

¢En qué grado considera que su conocimiento sobre la forma de
administrar adecuadamente los medicamentos afecta su
eleccion entre medicamentos de marca y genéricos?

25

¢Estan de acuerdo en que comprenden la manera correcta de
administrar diversos medicamentos en situaciones cotidianas?

26

¢En qué medida se siente informado sobre las precauciones y
advertencias especificas de medicamentos de marcay genéricos
al utilizarlos?

27

¢En qué grado consideran que su comprension de las
precauciones y advertencias influye en su eleccién entre
medicamentos de marca y genéricos?

28

¢En qué medida se siente capaz de identificar los efectos
secundarios mas frecuentes asociados con medicamentos de
marca y genéricos?

29

¢En qué grado considera que su conocimiento sobre los efectos
secundarios mas comunes influye en su eleccion entre
medicamentos de marca y genéricos?

30

¢En qué medida se siente confiado en su capacidad para
reconocer y distinguir los efectos adversos graves asociados con
medicamentos de marca y genéricos?
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31

¢En qué grado considera que su conocimiento sobre los efectos
adversos graves y como identificarlos influye en su eleccion
entre medicamentos de marca y genéricos?

32

¢En qué medida se siente capaz de comprender cémo las
interacciones medicamentosas pueden contribuir al aumento del
riesgo de efectos secundarios con medicamentos de marca y
genéricos?

33

¢En qué grado considera que su conocimiento sobre las
interacciones medicamentosas influye en su eleccion entre
medicamentos de marca y genéricos?

34

¢En gué medida se siente informado sobre cuando es apropiado
usar medicamentos de marca y genéricos segun las indicaciones
médicas?

35

¢(En qué grado considera que su conocimiento sobre las
situaciones adecuadas para usar un medicamento influye en su
eleccion entre medicamentos de marca y genéricos?

36

¢Esta de acuerdo en que comprenden como determinar cuando
es necesario utilizar diferentes tipos de medicamentos segln las
indicaciones?

37

¢En qué medida se siente informado sobre las condiciones
médicas o situaciones en las que no es apropiado usar
medicamentos de marca Yy genéricos segun las
contraindicaciones?

38

¢En qué grado considera que su conocimiento sobre cuando no
se debe utilizar un medicamento influye en su eleccion entre
medicamentos de marca y genéricos?

39

¢Estan de acuerdo en que comprenden como identificar y evitar
el uso inapropiado de diferentes tipos de medicamentos segin
las contraindicaciones?

40

(En qué medida se siente informado sobre las posibles
interacciones entre medicamentos de marca y genéricos con
otros fA&rmacos 0 sustancias?

41

¢(En qué grado considera que su conocimiento sobre las
interacciones medicamentosas influye en su eleccion entre
medicamentos de marca y genéricos?

42

¢Esta de acuerdo en que comprenden cémo identificar y evitar
las interacciones potenciales entre diferentes tipos de
medicamentos y sustancias?
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Anexo 3

Validacion de juicio de expertos y confiabilidad

Fecha: 22 - ©2- 24

Validacién de expertos

Experto 01

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
L.- Informacién General: - _
Nombres y apellidos del validador: ¥\ Azins Zovala

Especialidad: © ~ic= T tmacs

Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de conciencia ambiental

Teniendo como base los criterios que a continuacién se presenta, requerimos su opinion
sobre el instrumento de la investigacién titulada:
El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinién respecto a cada
criterio formulado.
I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacién cuantitativa)

Indil:adtfes dd: Criterios cualitativos - Deficiente (1- | Regular Bueno Muy Bueno Excelente |
Cyanariin:ae cuantitativos 9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)
1S |
Claridad (Esté formulado con lenguaje apropiadoe? i$
L ;Esta expresado con conductas
Objetividad observadas? 2 €
. iAdecuado al avance de la ciencia y .
Actualidad calidad? Y
o (Existe una organizacion légica del )
Lo 1
Organizacién Lt ) Y
Suficiencia ;,\-'glnra los aspectos en cantidad y ~
calidad? ¢
(Adecuado para cumplir con los
Intencionalidad objetivos? 1y
. ” ;Basado en el aspecto tedrice
i )
Comsistencis cientifico del tema de esmudios? 3
. ;Entre las hipitesis, dimensiones e
i 8 o
Colierencin indicadores? s
. ;Las estrategias responden al "
i propésito del estudio? N
1 Genera nuevas pautas para la
Conveniencia investigacion y construccién de ty
teorias?
Sumatoria parcial 12 LS
Sumatoria Total 196
Valoraeién cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005) 0.93

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento:
IIL.- Calificacién global:
Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Tutervalos Reauliades
.00 - 0,48 Valdez Mub
(O30 0.5% Validez muy baps
0,60 - 0.05 Validez baj
B.70-0.75% Valilez acepable
[D.80-089 | vabdezwoem |
[ D80-1.00 | valides muy beena |

e

Coeficiente de Validez

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion zceptable.

Apellidos y nombres:
Grado académico: )
DN o331 694
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Experto (2
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

L.- Informacién General:

Nombres y apellidos del validador: /4ruri Acreyos Yoo

Fecha: z2- o2- 2 Especialidad: Qv e co Fanroceis o

Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de conciencia ambiental

Teniendo como base los criterios que a continuacién se presenta, requerimos su opinién
sobre el instrumento de la investigacion titulada:

El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinion respecto a cada
criterio formulado.

[1.- Aspectos a evaluar: (Calificacién cuantitativa)

L::ﬁ:t?;:s d:: Criterios cualitativos - Deficiente (I- | Regular Bueno Muy Bueno Excelente
instrumento cuantitativos 9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)
Claridad ;Esté formulado con lenguaje apropiado? 1§
Ny ; Esté expresado con conductas
i ;
Objettvidad observadas? 1y
. Adecuado al avance de la ciencia y
7
Actualidad calidad? 1%
—_— jExiste una organizacion légica del
b
Organizacién ———— (2
) . ;Valora los aspectos en cantidad y
&
Suficiencia : lidad? 20
Intencionalidad Z,A‘de::‘:uado pus comphiv oon. Jes
objetivos? 92,0
. . ;Basado ¢n ¢l aspecto tebrico
b 2
Comiieinmin cientifico del terra de estudios? 20
. ;Entre las hipbtesis, dimensiones e s
& 5
Coherencia tdicadoses? "
. ;Las estrategias responden al
&
Prajpéels proposito del estudio? 12
7Genera nuevas pautas para la
Conveniencia investigacion y construccion de
teorias? o
Sumatoria parcial 12.e ce
Sumatoria Total NG
Valoracién cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005) e.93

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento:
IIL.- Calificacién global:

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el espacio €l resultado.

Lutervalos Resultador
0.00 =045 Valider Nuls
%W Coeficiente de Validez
068 - 0,68 Vabdez bap
0.70-0,75 Validcz accprable
0.80- 0.89 Valuder bueus
0.90-1.00 [ Valdez muy buess |

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de un;cal.iﬁcacifm aceptable.

*

Apellidos y npfabres:  MAYUTY .
Qoo Fansa CeuT!eo

Jo28639Y

J( ME DO >/""€""
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Experto 03

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
I.- Informacién General:
Nombres y apellidos del validador: JHON ¢@STIAN CLORAHUA e
Fecha: 22-0%- 249 Especialidad: Qoo €EALAAGUINCD
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de conciencia ambiental
Teniendo como.base 10s criterios gue a continuacién se presenta, requerimos su opinién
sobre ¢l instrumento de la investigacion titulada:
El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinién respecto a cada

criterio formulado.
IL.- Aspectos a evaluar: (Calificacién cuantitativa)
m‘g‘:’dﬂ: Criterios cualitativos - | Deficiente (1- | Regular Bucno Muy Bueno | Excelente
instrameato cuantitativos 9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)
| Claridad 2Esta formulado con lenguzje apropiado? 2o
R
Actualidad gu_sew?adoalmdehcienday iy
Organizacién {,Exme z::! organizacidén 1ogica del o
Suficiencia ,;V_alon?!osaspecmmwﬁdady 5
i uado lir los
Intencionalidad ﬁm? e wagy 0 ¥
Basado en el aspecto tedrico .
Conslipéucia cientifico del tema de estudios? B
(Entre las hipétesis, dimensiones ¢
Coherencia indicadores? 0¥
Las estrategias responden al
Pmp‘dw e ssito del estudio? 1Y
Geners nucvas pautas pan la
Conveniencia investigacién y construccion de N
‘eorias?
Sumatoria parcial vy Qo
Sumatoria Total ™
Valoracién cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005) 6.9

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento:

I1L.- Calificacién global:

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Jhon L. Loorahua Mﬂclente de Validez

Quimian = >*~3eéytico

b CQFP 33530

Nota: el instrumento podré ser considerado a parti

Grado académico:

DN
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Confiabilidad de instrumentos
Alfa de Cronbach

Variable ventas de medicamentos comerciales y genéricos

Alfa de Cronbach N° de elementos

877 19

Variable Nivel de conocimientos de medicamentos

Alfa de Cronbach N° de elementos

935 23

Prueba KMO

Variable ventas de medicamentos comerciales y genéricos

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 734
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 406,524
Bartlett gl 171

Sig. ,000

Al tener un valor de KMO de ,734 indica un nivel aceptable, determinando un ajuste
bueno del modelo del instrumento para su reproductibilidad.

Variable Nivel de conocimientos de medicamento

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de ,790

muestreo

Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 723,332

Bartlett gl 253
Sig. ,000

Al tener un valor de KMO de ,790 indica un nivel aceptable, determinando un ajuste
bueno del modelo del instrumento para su reproductibilidad.
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Anexo 4

Matriz de consistencia

Problemas especificos
¢Cudl es la relacion entre
la frecuencia de ventas
de medicamentos de
marca y genéricos y la
comprension del uso
adecuado de los
medicamentos en la
Botica MiFarma, en el
distrito de San Martin de
Porres- Lima 2023?

¢Cuadl es la relacién entre
la categoria de
medicamentos de marca
y genéricos mas
populares

y el conocimiento de los
efectos secundarios y
adversos en la Botica
MiFarma, en el distrito
de San Martin de Porres-
Lima 2023?

¢Cual es la relacion entre
el impacto del precio en
la frecuencia de ventas
de medicamentos de
marca y genéricos

y el conocimiento de las
indicaciones y
contraindicaciones los
efectos secundarios y
adversos en la Botica
MiFarma, en el distrito
de San Martin de Porres-
Lima 2023?

La relacion es significativa
entre la frecuencia de ventas
de medicamentos de marca y
genéricos y la comprension
del uso adecuado de los
medicamentos en la Botica
MiFarma, en el distrito de
San Martin de Porres- Lima
2023.

La relacion es significativa
entre la categoria de
medicamentos de marca y
genéricos mas populares

y el conocimiento de los
efectos secundarios y
adversos en la Botica
MiFarma, en el distrito de
San Martin de Porres- Lima
2023.

La relacion es significativa
entre el impacto del precio en
la frecuencia de ventas de
medicamentos de marca y
genéricos

y el conocimiento de las
indicaciones y
contraindicaciones los
efectos secundarios y
adversos en la Botica
MiFarma, en el distrito de
San Martin de Porres- Lima
2023.

Determinar la relacién entre
la frecuencia de ventas de
medicamentos de marca y
genéricos y la comprensién
del uso adecuado de los
medicamentos en la Botica
MiFarma, en el distrito de
San Martin de Porres- Lima
2023.

Determinar la relacion entre
la categoria de medicamentos
de marca y genéricos mas
populares

y el conocimiento de los
efectos secundarios y
adversos en la Botica
MiFarma, en el distrito de
San Martin de Porres- Lima
2023.

Determinar la relacion entre
el impacto del precio en la
frecuencia de ventas de
medicamentos de marca y
genéricos

y el conocimiento de las
indicaciones y
contraindicaciones los
efectos secundarios y
adversos en la Botica
MiFarma, en el distrito de
San Martin de Porres- Lima
2023.

Problema Hipotesis Objetivos Variables metodologi
a

General General General Una

¢Cudl es la relacion entre | La relacion es significativa Determinar la relacion entre Variable 1 investigacio

la venta de | entre la frecuencia de venta la venta de medicamentos Venta de n aplicada

medicamentos de medicamentos comerciales y genéricos y el medicamentos descriptiva

comerciales y genéricos | comerciales y genéricosy el nivel de conocimientos en la | genéricos que le

y el nivel  de | nivel de conocimientosenla | Botica MiFarma, en el Variable 2 correspond

conocimientos en la | Botica MiFarma, en el distrito de San Martin de Nivel de e un disefio

Botica MiFarma, en el | distrito de San Martin de Porres- Lima Lima 2023. conocimientos correlacion

distrito de San Martin de | Porres- Lima Lima 2023. de corte

Porres- Lima Lima transversal.

2023?

40




Anexo 5
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Anexo 6

Base de datos

V1: Venta de medicamentos comerciales y genéricos
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V2: Nivel de conocimientos de medicamentos
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Anexo 8

Reporte de Similitud

Venta de medicamentos comerciales y genéricos y el nivel de

conocimientos de medicamentos, Lima-2023
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