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ABSTRACT

La investigación tuvo como propósito determinar de qué manera los factores de

morosidad en cuentas por cobrar afectan la situación financiera de la Asociación

SEHS-NORTE , en el Cercado de Lima, periodo 2016 .En cuanto a la metodología,

hemos utilizado el tipo de investigación descriptiva con diseño no experimental de

corte transversal, como población tuvimos la Asociación SEHS-NORTE con un total

de 13 trabajadores, la técnica que hemos utilizado es la entrevista y como

instrumento la guía de entrevista, de esta manera hemos obtenido evidencias para

así finalmente emitir una opinión con sus respectivas recomendaciones para la

asociación. Según los resultados obtenidos el 100% de los encuestados indican

que la liquidez es baja porque es menor a 1, según el 100% de los encuestados

esto se debe a un aumento de la morosidad del año 2016 con respecto al año 2015,

además el 100% de los encuestados afirmaron que esto debe mejorarse, ya que

afecta de manera negativa a la situación financiera.


