UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y

ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE ESTUDIO DE CONTABILIDAD

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Capital de trabajo y rentabilidad del taller mecanico Industrial

Independencia — Huaraz 2023

Tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico

AUTOR:
Bach. Alegre Sandonas, Yesenia Yovana
Cddigo ORCID: 0009-0006-4067-5442

ASESOR;:
Dr. Martos Ramirez, Lucio Carlos.
Codigo ORCID: 0000-0002-2732-6452

HUARAZ - PERU
2024



indice General

TNAICE GENEIAL........vocveeeeeeee et sttt sttt en et s et en s naen s i
INAICE 8 TADIAS ..ottt i
PalADIAS CIAVE. ..o bbb iv
Constancia de originalidad...........ccerveieiiiii s v
THEULO bbb ettt e e st te b et et ese et be st e s eneeaeesens vi
RESUMIBIN. ...ttt b ettt a bttt b e s bt e s b b e s st e e bt e bt e nbeesbeesbbesraeenteens vii
AADSTTACT ...ttt ettt et e e e viii
I 1 oo Ut o TSSO PTSPRPRPRN 1

Antecedentes y fundamentacion cientifica.............cooevviiiiiiiiiiiiir e 1

Justificacion de 1a INVeStiaACION. ........uieie it 10

PrObIema. .. 11

Conceptualizacion y operacionalizacion de variables..............ococvviiiiiiiiiiiinnnn. 12

10T 113 1 19

()]0} 155 7 770 T S 19
P\ =1 (oTo (o] (oo 1 - TR OO U PSP 20
Tipo y diSefio de INVESLIGACION. ......c.eviiiiiiieie et 20
PODIACION Y IMUESEIAL ...t ettt 20
Técnicas e instrumentos de INVESHIGACION. .........ccccvviiiiiiiie e e 21
Procesamiento y andlisis de 1a informacion. ... 21
3L RESUITAAODS. ...ttt ere 22
4. ANALISIS Y DISCUSION. .....ueeiiitiiiie ittt st s be s be e e sresbe e e s reebeebesre e e e 32
LT O] Tl [V o] 1SR 39
6. RECOMENUACIONES. ... ettt ettt s ee et e e saeene e besreenesreeneeneas 41
AGFA0ECIMIBNTOS ...ttt ettt bbbttt b bt bbbt e e eans 43
Referencias DIDIOGrAfiCaS. ........covuiiiiiie e 44
AANEXOS ...ttt bttt h e h e Re e R b e oAb e AR e e Rt e R et R et eR b e e Rbe e nbe e nbe e nae e nare e 50


USER
Texto tecleado
...................................................v

USER
Texto tecleado
..................................................vi


Tabla 1:

Tabla 2:

Tabla 3:

Tabla 4:

Tabla 5:

Tabla 6:

Tabla 7:

Tabla 8:

Tabla 9:

Tabla 10:

Tabla 11:

Tabla 12:

Tabla 13:

Tabla 14:

Tabla 15;

Tabla 16:

indice de Tablas

Conoce usted lo que es el capital de trabajo en una empresa.

La empresa cuenta con un plan estratégico para la administracion
eficiente del activo corriente.

Cree usted que la eficiente gestion de los activos corrientes es la
clave para el desarrollo, crecimiento y estabilidad financiera.

La empresa monitorea constantemente los componentes de los
activos corrientes.

La empresa utiliza indicadores para evaluar y detectar cualquier
problema financiero a tiempo.

La empresa utiliza métodos de pronoéstico y sistemas de inventario
para equilibrar la demanda y las existencias.

La empresa cuenta con un plan estratégico para la administracion
eficiente del pasivo corriente.

La empresa monitorea constantemente los componentes de los
pasivos corrientes.
La empresa cuenta con un registro de las deudas por pagar.

La empresa controla su liquidez a través del indice por rotacion de
cuentas por pagar.

Usted entiende que mide la ratio de rentabilidad del patrimonio de
una empresa.

La empresa utiliza indicadores financieros que midan la eficiencia
de los recursos propios de la empresa.

La empresa mide la rentabilidad generada por el capital invertido
por los accionistas.

La empresa evalla la gestion corporativa para el crecimiento futuro
de la rentabilidad.

La empresa administra de manera eficiente los recursos financieros
con el proposito de limitar riesgos de quiebra.
Entiende que mide la ratio de rentabilidad del activo.
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Tabla 20:

La empresa utiliza indicadores financieros para evaluar que tan
eficiente utiliza sus activos para generar rentabilidad.

La empresa analiza las tendencias en la gestion de activos y la
eficiencia operativa a través del tiempo.

Usted conoce si es rentable la venta del producto y/o la prestacion
del servicio que ofrece la empresa.

La empresa emplea estrategias para la toma de decisiones respecto
a la fijacion de precios de los productos y/o prestacion de servicios
aplicando descuentos en comparacion con otras empresas del
mismo sector.
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Resumen

El propdsito del presente estudio, fue analizar el capital de trabajo y su contribucién
en la rentabilidad del taller mecanico Industrial Independencia - Huaraz 2023.
Considerando la importancia de una eficiente gestion del capital de trabajo e
implementando un plan estratégico para administrar y monitorear sus componentes
logrando la operatividad, desarrollo y permanencia a través del tiempo de las pequefias
empresas acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado, el tipo de investigacion es
descriptivo de disefio no experimental de corte transversal, la poblacion estuvo

constituida por 8 trabajadores, y el tamafio de la muestra fue de 8 colaboradores.

Los resultados obtenidos en la tabla 2 y 7 demuestran que la empresa no cuenta con
plan estratégico y la tabla 15 con un 87.5 % manifiestan que la empresa administra de
manera eficiente los recursos financieros con el propoésito de limitar el riesgo de
quiebra, demostrando que a pesar de la insuficiencia en la gestion del capital de trabajo
la empresa ha sabido compensar esta limitante con la experiencia en el rubro del
gerente. En conclusion, una buena gestion del capital de trabajo tiene un impacto

significativo en los negocios y es determinante directo de la rentabilidad.
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Abstract

The purpose of this study was to analyze the working capital and its contribution to
the profitability of the mechanical workshop Industrial Independencia - Huaraz 2023.
Considering the importance of an efficient management of working capital,
implementing a strategic plan to manage and monitor its components to achieve the
operability, development and permanence over time of small businesses under the New
Simplified Single Regime, the type of research is descriptive non-experimental cross-
sectional design, the population consisted of 8 workers, and the sample size was 8
employees, the results obtained in Table 2 and 7 show that the company does not have
a strategic plan and Table 15 with a 87.

The results obtained in Table 2 and 7 show that the company does not have a strategic
plan, and Table 15 with 87.5% show that the company efficiently manages its financial
resources in order to limit the risk of bankruptcy, demonstrating that despite the
insufficiency in the management of working capital, the company has been able to
compensate this limitation with the manager's experience in the field. In conclusion,
good working capital management has a significant impact on business and is a direct

determinant of profitability.
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1. Introduccién.

Para comenzar, se exponen los antecedentes internacionales, nacionales y locales con

respecto a trabajos previos relacionados a las variables de estudio.

Lescano & Sinche (2023), Ilevaron a cabo un estudio cuyo propdsito principal fue
determinar el vinculo entre el capital de trabajo y la productividad empresarial
relacionado a las ventas de prendas de vestir en la ciudad de Juanjui, provincia de
Mariscal Céceres departamento de San Martin; el tipo de investigacion fue basico —
descriptivo correlacional; de enfoque cuantitativo con el disefio no experimental de
corte transversal y la muestra estuvo conformado por 35 empresas. Los resultados
obtenidos muestran que el capital de operaciones fue calificado como moderado en un
48.6%, lo que indica una mala gestion en la distribucion del efectivo en gastos
diversos, la falta de actualizacion de las deudas por cobrar, la mala gestion del
inventario y el financiamiento adquirido con tasas de intereses altas, con respecto a la
variable de la productividad empresarial esta se redujo a un 45.7%, lo que indica que
se utilizaron pocas estrategias para potenciar las ventas. La conclusion fue que, si

existe relacion entre el capital de trabajo y la productividad empresarial.

Asimismo, Mohammed, Mohammed, Yazan & Rania (2022), manifiestan que el
objetivo de su estudio fue analizar el grado de vinculo que tienen las variables de la
gestién del capital de trabajo y la rentabilidad de las organizaciones industriales
jordanas para el periodo comprendido desde el 2014 al 2020, la metodologia que
emplearon fue de tipo descriptivo con enfoque cuantitativo, de disefio no experimental
de corte transversal y estuvo conformado por una muestra de 23 emprendimientos. Los
resultados de la investigacion muestran que el 70% de las empresas; no cuentan con
una administracion adecuada para la correcta gestion del activo circulante; lo que
provoca que la rentabilidad se viera afectada por un coeficiente negativo, el cual indica
que la rentabilidad empresarial esta directamente relacionada con la deficiente gestion

del activo circulante. El estudio concluyé que los componentes mas desafiantes son la



gestion de registro de los inventarios, la liquidez, el control y el seguimiento de las
deudas, los cuales pueden impactar negativamente los ingresos y, por lo tanto, reducir

las oportunidades de inversion y financiamiento.

Como sefiala Michue (2022), su investigacion tuvo como finalidad principal
determinar si la administracion de la gestion financiera caus6 una disminucion en la
rentabilidad de la empresa De Vicente Constructora S.A.C. El tipo de investigacién
fue aplicada con un enfoque cuantitativo de disefio no experimental longitudinal y la
muestra estuvo conformada por los documentos contables y financieros
correspondiente al periodo fiscal 2017 - 2021. Los resultados obtenidos y analizados
revelaron que la mala gestion de los recursos de los fondos de maniobra; provocan una
disminucion de la rentabilidad empresarial, por lo que se concluyé que la gestion del
capital de trabajo estd directamente relacionada con la rentabilidad y, por lo tanto, la

rentabilidad empresarial disminuye como resultado de la gestion financiera.

Segun la investigacion de Cordero & De la Cruz (2022), la finalidad de su estudio fue
determinar como el planeamiento financiero afectd la rentabilidad de la empresa
Herosmar E.I.LR.L correspondiente al periodo 2021; la metodologia empleada fue
basica con un enfoque cualitativo de disefio no experimental de corte transversal y la
muestra estuvo conformado por tres trabajadores entre el area contable y
administrativa. Los resultados detectados después del analisis de los informes
contables, documentos administrativos y presupuestarios revelaron que la empresa no
contaba con una buena administracion del planeamiento financiero el cual afectaba
directamente a la rentabilidad, el estudio concluy6 que al integrar un sistema de

planeamiento financiero contribuye satisfactoriamente a la rentabilidad.

Desde la posicion de Guerrero & Huaman (2021), la intencién principal fue determinar
el vinculo que existe entre las variables de la gestion del capital de trabajo y la toma
de decisiones de la empresa Alba Mayo S.R.L — Moyobamba, la metodologia que

emplearon fue de tipo bésica correlacional de disefio no experimental, teniendo como



muestra a 15 trabajadores de la empresa. Los resultados que se obtuvieron a través de
la evaluacion de los ratios en los estados financieros evidenciaron que el capital de
trabajo, la liquidez y el margen comercial tuvieron un incremento en el periodo 2020
en comparacion al periodo 2019 y demostraron la creciente rentabilidad sobre el
patrimonio, el resultado del andlisis de coeficientes de Pearson, alcanzdé una
correlacion positiva baja del 0,353 y un valor p igual a 0,000 (valor p <0,01), llegando
a la conclusion de que si, existe un vinculo directo entre la gestion del capital de trabajo

y la toma de decisiones para generar mayor valor a la empresa.

Siguiendo con el estudio realizado por Alejos y Huaroc (2021), el propdsito de su
investigacion fue determinar cémo las opciones de financiamiento y el capital de
trabajo de las Mypes Textiles — la Victoria se relacionan entre si. Para lograr este
propdsito, utilizaron una metodologia de tipo basico correlacional con un enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental transversal, con 48 trabajadores como muestra.
Los resultados que obtuvieron indicaron que si, existe vinculo entre las variables de
opciones de financiamiento y sus dimensiones del activo y pasivo corriente y la
variable de capital de trabajo con la dimensién de financiamiento externo, por lo que
concluyen que la relacién entre las dos variables permite cumplir con el propésito de

generar un plan de financiacion que asegure el capital de trabajo.

Segun Hoyos (2021), su investigacion tuvo como proposito evaluar el impacto que
tiene la cultura financiera en la administracion del capital de trabajo de los
comerciantes del mercado A-Z la Victoria — Chiclayo, la metodologia que empled fue
de tipo basica con un enfoque mixto y el disefio no experimental de corte transversal;
con 184 comerciantes de diferentes rubros como muestra. Los resultados que
obtuvieron respecto al nivel de cultura financiero son reducidos, sin embargo, la
administracion del fondo de maniobra respecto a sus elementos de efectivo, deudas
por cobrar e inventarios eran atendidos de manera eficaz y eficiente ademas de las
ventas que es un factor importante para el capital circulante, situacion que los

comerciantes manejan con solo la experiencia adquirida a través del tiempo



asegurando la rentabilidad necesaria y el balance a la falta de cultura financiera; en
conclusion la cultura financiera no define la eficacia de la administracion del capital

circulante.

En el estudio de Rodriguez (2021), sefiala que su objetivo principal fue evaluar el
impacto de la implementacion del sistema de control interno en la rentabilidad de la
empresa ALSUR PERU S.A.C. correspondiente al periodo 2019; cuya investigacion
fue de tipo explicativo cuantitativo, de disefio no experimental. La muestra estuvo
constituida por 40 trabajadores. Los resultados obtenidos mediante el método de Rho
Spearman indican que el control interno y sus dimensiones: ambiente de control,
actividades de control y seguimiento tienen un impacto significativo en la rentabilidad,
en sus indicadores ROE-ROA vy en el margen de utilidad los cuales han contribuido
claramente a la mejora de la rentabilidad en un 13% en comparacion con el afio 2018.
En conclusién, los controles influyeron significativamente en la rentabilidad, por lo
que se recomend6 a las empresas implementar sistemas de control interno para

maximizar la rentabilidad.

Lopez (2021), fundamenta que el propdsito de su estudio fue analizar el vinculo entre
las variables de contabilidad gerencial y la rentabilidad de las empresas turisticas de la
region Cusco en el periodo fiscal 2020, la metodologia aplicada fue de tipo béasica
correlacional con un enfoque cuantitativa de disefio no experimental de corte
transversal y la muestra estuvo compuesta por 50 empresas turisticas. Los resultados
muestran que el 56% de los emprendimientos carecen de gestion en la contabilidad
gerencial y el 50% tienen una baja rentabilidad. en conclusién, el autor determiné que,
si existe un vinculo directo entre la contabilidad gerencial y la rentabilidad en las

empresas turisticas.

Para Ramirez (2021), la finalidad de su estudio fue determinar la relacion que existe
entre la variable de gestion del fondo de maniobra y la rentabilidad empresarial de los

comerciantes del distrito de Independencia — Huaraz del periodo 2019, el tipo de



investigacion fue descriptiva de disefio no experimental de corte transversal y la
muestra estuvo compuesta por 64 empresas comerciales. Los resultados obtenidos
demuestran la deficiencia en la gestion de activos corrientes, el desconocimiento de
las caracteristicas de los pasivos corrientes, la falta de implementacion de politicas de
gestion de ingreso por ventas y el desconocimiento de la diferenciacién del manejo de
las directrices entre el costo y el gasto, en conclusion, el método de Rho Spearman
determina que existe una relacion entre la gestion de capital y la rentabilidad es decir,
a mayor gestion del capital; mayor nivel de la rentabilidad para las empresas

comerciales en estudio.

Y, por ultimo, Coca (2019), quien sostiene que el objetivo de su estudio fue definir el
acrecentamiento empresarial en funcion a la rentabilidad obtenida por las empresas
dedicadas a la fabricacion de productos textiles y prendas de vestir en la provincia de
Tungurahua — Ecuador, la investigacion fue de tipo basica - descriptivo correlacional,
de disefio no experimental transversal; la poblacion estuvo conformada por un total de
31 empresas y los resultados obtenidos demuestran que la reduccion de la rentabilidad
limita la capacidad de reinversion y afecta al crecimiento empresarial con la evolucion
econdmica provincial y nacional, razon por la cual y mediante la prueba de correlacion
de Rho Spearman se evidencian que los indices de rentabilidad, registra relacién con
el crecimiento empresarial es decir que conforme se incrementa la rentabilidad el
crecimiento empresarial aumentara por lo que concluye que la rentabilidad se relaciona
con el crecimiento empresarial del sector de fabricacion de productos textiles y prendas
de vestir de las empresas que se estudiaron.

Con relacién a la fundamentacién cientifica de la investigacion presento las bases

tedricas iniciando por la variable: Capital de trabajo.

Teniendo en cuenta a Castafieda & Sanchez (2016), quienes sefialan que
contablemente el capital de trabajo neto es el resultado del activo circulante menos (-)

el pasivo circulante, tal resultado representa la suficiencia que tiene la empresa para el



cumplimiento de las obligaciones a corto plazo y desde el punto de vista practico, el
capital de trabajo consiste en el capital necesario para iniciar una actividad econémica
antes de comenzar a generar ingresos; después de eso, debe haber suficiente capital
para comprar bienes, pagar salarios, financiar clientes, cubrir gastos diarios, entre otras

actividades.

Asimismo Garrido (2016), fundamenta que el capital de trabajo posee un indicador
financiero que no solo refleja la liquidez y la solvencia; sino que también a traves de
ella puedes ver la eficacia operativa del giro del negocio y es fundamental para las
empresas en crecimiento, por lo que, al generar ingresos a partir del efectivo
disponible, la empresa puede cubrir los gastos operativos e invertir en activos o
cualquier gasto urgente, por lo que es importante mantenerlo en constante circulacién

y no mantenerlo de manera estatica.

Por otra parte Lugque & Arévalo (2019), fundamentan que el inicio y la independencia
de capital de trabajo depende de la generacion de flujos de efectivo obtenidos por la
empresa, que son algo predecibles; por ejemplo, los pagos de deuda a corto plazo son
mas predecibles que la generacion del efectivo relacionados con ganancias futuras es
decir predecir el momento exacto en que los activos se convertiran en efectivo, como
las cuentas por cobrar y el inventario, de modo que cuanto mas probables sean los
flujos de efectivo, menor sera el nivel de capital de trabajo necesario para administrar
el negocio. En consecuencia, la empresa no puede equilibrar los ingresos y gastos de
efectivo, por lo que debe mantener fuentes de flujo de efectivo (activos corrientes),
que pueden cubrir en gran medida los pasivos a corto plazo, también manifiestan que
es importante entender que el fondo de maniobra es el capital adicional a diferencia de
la inversion inicial requerida para poner en marcha una empresa y, por lo tanto, el
capital de trabajo es el dinero que una empresa necesita para tener acceso a una fuerza
laboral y poder ingresar al mercado, pagar salarios, brindar financiamiento al consumo,

cubrir gastos diarios y mucho mas; de esta forma, el indice de liquidez muestra cuantos



recursos restantes estan disponibles y pueden convertirse facilmente en efectivo en un

momento dado, ademas de las obligaciones de pago a corto plazo con terceros

Desde la posicion de Chanquia (2023), la inversion en capital de trabajo ofrece mayor
flexibilidad que la inversion en activos no corrientes. Estos cambios se complementan
con la mejora de la rentabilidad, mejorando las condiciones comerciales para el
desarrollo y perduracién de la organizacion donde es importante el manejo del capital
de trabajo el cual requiere implantar politicas de cobro, pago e inventarios y que sean
cumplidas de manera estricta, la administracion del capital circulante es gestionar las
deudas por cobrar y pagar, el efectivo, los activos financieros, la mercaderia e
inventarios; con el fin de mantener el balance entre la rentabilidad y el riesgo que
favorezca su desarrollo y valor de la empresa, la rentabilidad esta directamente
vinculada positivamente con el riesgo, en otras palabras, si pretendemos tener un

incremento en la rentabilidad, debemos asumir mayores riesgos.

Berrezueta (2018), sostiene que hay un vinculo estrecho entre las politicas del capital
circulante y su impacto en los riesgos y la rentabilidad. Por esta razon Calle (2019),
propone politicas del capital de trabajo que guardan relacion con el criterio de los
gestores financieros con respecto al grado de los activos y pasivo corrientes, es
importante establecer politicas que dirijan las operaciones de la empresa asegurando
la liquidez y el desempefio financiero, tales como: reformar los activos no corrientes
por activos corrientes para la confrontacion a los pasivos circulantes, refinanciar los
pasivos, reduccion de plazos de cobranza y ampliacion de plazos de pagos a acreedores

y otros.

La gestidn del capital de trabajo, desde la perspectiva de Gitman y Zutter (2017), es
el elemento principal del proceso de gestidn financiera y operativo el cual se encarga
de administrar, planificar, ejecutar, controlar y manejar los componentes del capital de
trabajo con el respectivo analisis, siendo fundamental para el desarrollo de las

organizaciones por lo que les permite ver el nivel de solvencia y rentabilidad.



Asimismo, Mohammed et al. (2022), sostienen que la gestion eficaz del capital
circulante es la piedra angular para construir una estrategia firme que maximice el
patrimonio neto de los accionistas, analizando las estructuras de los activos y pasivos
corrientes, definiendo el valor 6ptimo de la mercaderia, las deudas por cobrar, las
deudas por pagar y la relacién entre todas ellas. Por consiguiente, Ortiz (2015) sostiene
que es importante una buena gestion del capital de trabajo, considerando que los
activos corrientes constituyan una parte mayor del activo total de las empresas de alto
crecimiento mediante el seguimiento y control de los inventarios, de las cuentas por
cobrar, las cuentas por pagar, el efectivo y otros activos liquidos a corto plazo deben
de ser supervisadas dia a dia por un responsable de finanzas quien se encargara de la

adecuada gestion empresarial.

Cisneros & Chuquiyauri (2023), manifiestan que el fondo de maniobra es una parte de
la inversion de la organizacion, los cuales se espera consumir o vender durante el afio

financiero, transformandose en dinero, siendo este un indicador de la liquidez.

El pasivo corriente como lo indica Loring (2016), son los compromisos y las
obligaciones de pago que tiene una empresa con sus proveedores de productos y/o
servicios, el cual tiene que ser cancelada dentro de un afio, las cuentas por pagar
generalmente estan relacionadas con las ganancias por mercaderia y/o materiales de

solvencia que crea la empresa con sus distribuidores.

En cuanto a nuestra segunda variable, rentabilidad Palomino (2017), fundamenta:
“Que la rentabilidad es la habilidad de cualquier empresa de utilizar sus recursos
disponibles para alcanzar los beneficios econdmicos. Paralelamente Sevilla (2015),
sostiene que: “Es un indicador clave que muestra el progreso de la inversion, la eficacia
y la suficiencia que mantiene la organizacién para retribuir los recursos financieros;
haciendo referencia a los beneficios obtenidos o las que se obtendran a partir de la

inversion”.



Rentabilidad financiera (ROE), conforme a Ccaccya (2015), sefiala que es una
determinacion de las ventajas del patrimonio de una organizacion en un lapso de
tiempo, este indicador mide la capacidad de renta proxima a los inversionistas con el
objetivo de maximizar el negocio frente a la competencia, vale decir, que los
inversionistas esperan hacer que sus inversiones sean mas rentables. Para Sevilla
(2015), es la evaluacidon de la capacidad de una empresa para generar ingresos a partir
de los fondos, lo que se refiere al beneficio que un inversionista exige por los fondos

aportados durante un periodo de tiempo determinado.

En la opinion de Cornejo, Davila, Benavente, Carbajal, & Eche (2019), fundamentan
que la rentabilidad financiera: “Es el resultado de la diferencia entre el beneficio neto
y las inversiones realizadas por los propietarios de la empresa, que incluye los gastos

financieros por intereses de las deudas”.

La rentabilidad econémica o rentabilidad de inversién (ROA) como sefialan Cornejo
et al. (2019), es el resultado entre el beneficio operativo y los activos, el cual es usado
como indicador para medir el rendimiento que se obtienen y de la capacidad de crear

valor de los activos exceptuando a su fuente de financiacion.

Santiesteban y Fuentes (2014), sefialan que es un examen preciso de la rentabilidad del
emprendimiento y es fundamental porque incluso cuando una organizacién establece
metas y objetivos en funcion de las ganancias o las tasas de crecimiento, todavia
existen debilidades en los aspectos administrativos y financieros. Entonces, el analisis
o0 el examen econdémico y financiero se fundamentan en la rentabilidad y los riesgos
de cada negocio. Para analizar esta relacion binomial entre riesgo y rentabilidad, las
organizaciones deben realizar tres tipos de analisis: el analisis de la solvencia de la
deuda de la empresa, que es la capacidad de la empresa para pagar las deudas
financieras contraidas a causa de deudas con terceros; la descripcion de la estructura
financiera permite asegurarse de la eficiencia y flexibilidad de la estructura financiera

para continuar con el desarrollo sostenible de la organizacion. Los autores concluyen



que los limites financieros de cualquier negocio son el beneficio y la seguridad, que a
menudo se consideran opuestos, el beneficio es como una recompensa por el riesgo,
las inversiones parecen dar el mayor rendimiento; muchas de las veces lo méas seguro

no es lo mas rentable.

Respecto a la justificacion de la investigacion, el emprendimiento, es una pequefa
empresa acogido Nuevo Régimen Unico Simplificado — NRUS, que busca la
permanencia, el crecimiento empresarial y el posicionarse en el mercado, razén por la
cual esta investigacion se justificd por que su proposito fue analizar la relevancia que
tiene una eficiente gestion del capital de trabajo implementando estrategias para
alcanzar la operatividad empresarial y asi impactar favorablemente en la rentabilidad.

Asimismo el presente estudio se justific6 de manera teorica, practica, social y
metodoldgica, para la ejecucion de esta investigacion cientifica fue necesario el uso de
la metodologia y de sus instrumentos que permitieron encauzar de un modo eficiente
el proceso de la investigacion para probar la hipétesis considerando las teorias de
nuestras variables de estudio, en cuanto a la justificacion tedrica, este estudio esta
fundamentado en las bases tedricas existentes, sin embargo, no se ha encontrado
estudios con estas dos variables, en este grupo de personas y en este lugar por lo tanto
el resultado de esta investigacion llenard un vacio en el conocimiento tedrico, se
justifica de manera practica porque con los resultados encontrados se podra
implementar politicas y estrategias efectivas en la gestion del fondo de maniobras, para
la secuencia de las actividades operativas y econdémicas del giro del negocio logrando
el equilibrio entre los activos y pasivos corrientes para el desarrollo futuro del
emprendimiento, teniendo en cuenta los aspectos mencionados la tesis es de interés
social porque contribuird conocimiento referente a la importancia de la gestién del
fondo de maniobra de la empresa y clientes que recurren a ella asi como también a los

estudiantes para futuras investigaciones.
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Se ha identificado el Problema, que después de la pandemia del COVID y el aumento
constante de las tensiones geopoliticas, la crisis energética, la hiperinflacion y los
fendmenos meteoroldgicos extremos provocando inestabilidad social y econémica,
alterando el entorno laboral global para las micro, pequefias y medianas empresas lo

que hace que sean extremadamente vulnerables, esta situacion presente hara que la

proxima década sea mas exigente.

Canepa (2022), indica que el Per0 las pequefias empresas son de vital importancia en
la economia del pais por la capacidad que tienen de generar el mayor porcentaje del
producto bruto interno (PBI), puestos de trabajo en un 80% de la poblacion y
crecimiento econdmico equitativo, estas empresas desarrollan actividades como el

comercio y/o la produccién de bienes y la prestacion de servicios.

Sin embargo, estas empresas tienen una alta tasa de mortalidad segin Carter (2021),
manifiesta que las estadisticas muestran que alrededor del 20% fracasan durante el
primer afo, luego el 30% habran fallado al concluir el segundo afio, para la
culminacion del quinto afio el 50% habréan fallado y al final de diez afios, solo 30% de

las empresas habran subsistido.

A lo largo del tiempo diversos estudios vinculados con la gestion del capital de trabajo
han concluido que la causa para el fracaso de estas empresas ha sido el mal manejo del

capital de trabajo.

Es por ello que nuestra investigacion tuvo como objetivo analizar la importancia de
una eficiente gestion del capital de trabajo, desarrollando estrategias y politicas para
lograr la operatividad de las empresas acogidos al nuevo régimen unico simplificado,
lo que les permitira sostener un crecimiento y desarrollo econémico sostenible en las
diferentes etapas empresariales. La optimizacion del capital de trabajo es necesaria en
el entorno econémico de las microempresas, esto implica que la gestion integral de

activos y pasivos a corto plazo sea de suma importancia.

11



Gitman & Zutter (2016), enfatizan que una buena gestion del fondo de maniobra es la
herramienta principal para lograr un balance entre la rentabilidad y el riesgo

permitiendo al negocio continuar diariamente con sus operaciones.

De acuerdo con Herrera (2019), la gestion del capital circulante es la administracion
de los elementos, funciones y personas para lograr la eficacia y eficiencia

organizacional.

La microempresa dedicada a la venta de autopartes, piezas, accesorios de vehiculos en
general y la prestacion de servicio de mantenimiento y reparacion de vehiculos con
motores diésel y gasolineras - taller mecanico industrial ubicado en el jiron Industrial
N° 132 — Cascapampa distrito de Independencia provincia de Huaraz departamento de
Ancash, con el registro unico del contribuyente — RUC N° 10714744343 acogido al
Nuevo régimen Unico simplificado — NRUS, presenta el problema de una deficiente
gestion del capital de trabajo el cual viene afectando a la rentabilidad y crecimiento
del negocio. Por lo expuesto, el taller mecanico industrial se ha convertido en el objeto
de estudio de mi investigacion correspondiente al periodo 2023, cuyo problema
planteado es: ¢ De qué manera el capital de trabajo contribuye en la rentabilidad del

taller mecanico Industrial Independencia — Huaraz 2023?

En lo concerniente a la conceptuacion y operacionalizacién de las variables, a
continuacion, se presentan las definiciones conceptuales y luego las definiciones

operacionales con sus respectivas dimensiones e indicadores.

Definicidn conceptual del capital de trabajo, para Bintara (2020), es la cantidad de los
activos que se pueden convertir en efectivo durante el afio como: las mercaderias, las
deudas por cobrar y las inversiones a corto plazo (liquidez, beneficio y riesgo)
mantenidos para financiar las operaciones del giro del negocio de forma eficiente y
eficaz, una buena administracion permite maximizar el beneficio y sus ganancias

requeridas con el fin de ampliar el mercado en el que se desempefia.
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El concepto propuesto por Gitman y Zutter (2017), lo definen como el resultado
calculada entre el activo menos el pasivo corriente; estas ganancias se refieren a la
cantidad de dinero deducida del negocio después de pagar todas las obligaciones y

pagos en el periodo de un afio.

La definicion operacional del capital de trabajo, comprende de componentes
importante en la gestion empresarial y financiera que determinan el grado en las
dimensiones de los activos y pasivos corrientes con relaciones a las operaciones dentro
del periodo de un afio, por lo que estas dimensiones se van a operacionalizar con los
siguientes indicadores: estrategias de gestion de los activos, existencias, estrategias de

gestion de los pasivos y deudas por pagar.

Definicion conceptual de la rentabilidad, Tapia (2014), define rentabilidad como el
nivel de desempefio obtenido directamente del capital invertido, donde revela si las
inversiones realizadas por la organizacion son rentables o no, lo que se expresa como
la habilidad de gestionar el capital econémico y financiero como productor de

ganancias o ingresos suficientes.

Definicion operacional de la variable rentabilidad, es la principal métrica para evaluar
su desempefio y gestion financiera, una empresa se considera rentable cuando sus
ingresos superan los costos y gastos, permitiéndole obtener una ganancia estable en el
tiempo, se calcula mediante coeficientes (tasas) y se expresa en forma porcentual (%),
a menudo se utiliza para realizar andlisis financieros, medido por la relacion entre

ganancias y ventas en comparacion con empresas del mismo giro de negocio.

Apaza & Barrantes (2020), manifiestan que las referencias sobre la rentabilidad de un
emprendimiento son relevantes primero porque mide la efectividad de una gestion para
producir beneficios y retornar a los accionistas por su inversion en la empresa y

segundo porque mide las ganancias obtenidas por el volumen de las ventas.

La operacionalizacion de esta variable estd en funcion a las dimensiones de

rentabilidad financiera y la rentabilidad econdmica con sus respectivos indicadores:
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Ratio de rentabilidad sobre el patrimonio, rentabilidad del capital propio, ratio de

rentabilidad del activo y marguen bruto.

A continuacion, presentd las definiciones conceptuales de las dimensiones e

indicadores vinculadas a las variables de estudio.

Luque & Arévalo (2019), indican que una buena gestion del activo corriente, permite
sostener y balancear la rentabilidad del emprendimiento, también ayuda a las empresas
a desarrollarse en el mercado, para esto; es importante implementar politicas para
administrar adecuadamente las partidas circulantes y mantener una buena vitalidad
financiera y una buena operacion de las empresas logrando la diferencia entre la

solidez financiera y la vulnerabilidad.

Como expresa Herrera (2021), el activo corriente o circulante permite a la empresa
realizar actividades diarias, como comprar productos, pagar salarios, comprar activos
fijos y pagar deudas, una empresa tiene mas probabilidades de tener problemas de
liquidez si no tiene suficientes activos circulantes. Esto tendré un impacto negativo en
sus relaciones con proveedores, acreedores, socios y con las entidades financieras que

examinan la capacidad de pago del negocio.

De acuerdo con Rajadell, Trullas & Guzman (2014), definen que el activo corriente
esta conformado por el efectivo, los valores realizables, las existencias y las deudas
por cobrar a corto plazo, el efectivo, otros activos liquidos y las periodificaciones. Los
cuales se encuentran en constante transformacion y pueden ser convertidos en dinero

en un periodo corto.

Las estrategias de gestion de activos, segun Ceron, Ordufia, Aponte & Romero (2015),
indican que la gestion de activos es un conjunto de acciones y practicas que permiten
la optimizacion de los recursos de una empresa, ademas de gestionar eficazmente sus
activos. El objetivo principal es el de apoyar la implementacion de planes estratégicos
para lograr objetivos financieros. Segun Villafane (2019), el plan estratégico es una

herramienta crucial para la toma de decisiones que permite gestionar y evaluar
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objetivos al final del afo, realizar una evaluacion de la organizacion y encontrar

oportunidades para obtener una ventaja competitiva dentro del mercado.

Asimismo, Aguirre (2014), define la planificacion estratégica como un proceso
estructurado y organizado en el que se toman y llevan a cabo una serie de acciones
secuenciales para influir positivamente en el desempefio de la empresa, diagnosticar la
situacion de la empresa y definir el grado de competitividad e intentar predecir cambios
futuros, para tomar decisiones dptimas es necesario analizar datos internos y externos

importantes que muestren el verdadero estado de la empresa y el entorno econémico.

La planificacion estratégica tiene como objetivo principal reducir los riesgos de
inversion mediante la generacion de diversas previsiones, asi como alternativas de
proyecto y planes de accion para la implementacion y ejecucion de posibles situaciones
futuras en el desarrollo de politicas, estrategias, objetivos y planes de gestion de

inversiones el cual se basa en un plan estratégico (Gestién, 2020).

Las existencias, para Lopez (2014) el termino existencias se refiere a todos los bienes
poseidos por una empresa que pueden mantenerse para la venta o utilizarse para

transformarse o incorporarse al proceso de fabricacion o para la prestacion del servicio.

Desde la posicion de Franco (2018), sefiala que una buena gestién y control del
inventario permite a una empresa contabilizar de forma trasparente los bienes y las
existencias de esta forma optimizar la liquidez, mantener los niveles adecuados de
inventario y adquirir tecnologia para reducir los costos operativos. Esto ayuda al
equilibrio entre un buen servicio al cliente y un costo adecuado de produccion; el
proposito de la gestion de inventario es principalmente respaldar la rentabilidad, la
reduccion de las pérdidas de ventas, la entrega de los productos a tiempo, un nivel de
servicio 6ptimo con costos de inventario equilibrados, una respuesta eficaz a la oferta

y la demanda inesperadas y un negocio adecuado.

En la opinion de Hoyos (2017), refiere que los sistemas ayudan a controlar la gestion

de las existencias y son necesarios para una gestion efectiva de las mismas:
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El Control periddico: es un sistema que implica bajos costos y un minimo movimiento
de inventario, y periédicamente se realiza un conteo fisico para determinar con

precision los niveles de inventario de la empresa.

El control permanente o perpetuo, es un sistema de control que funciona con tarjetas
Kardex el cual es un formato que registra el movimiento fisico de mercancias y costos
de adquisicion, de manera que se puedan gestionar en cualquier momento los costos

operativos de inventarios e inventarios (vendidos o fabricados).

Gestion del pasivo corriente, para Llorente (2017), es importante administrar y
gestionar de la manera méas eficiente los pasivos corrientes y clasificarlos
adecuadamente para cubrir los compromisos y las obligaciones a corto plazo con el

suficiente flujo de efectivo o activos corrientes.

Peralta & Intor (2017), describen que los pasivos circulantes son una parte crucial de
la estructura financiera porque determina la solvencia y la capacidad de pago de la
organizacion para la financiacion del fondo de maniobra, estas obligaciones y las
deudas deben de pagarse en poco tiempo, como impuestos, tasas, deudas con
proveedores y otras deudas diversas de compra que la empresa debe cumplir. Por otro
lado, Polo & Arrieta (2015), consideran que la ventaja de los pasivos circulantes es
que es mayoritariamente una pequefa fuente de financiacion, y la forma de hacerlo es

hacer un buen calendario de pagos y asi evitar posibles impagos.

Es importante implementar y desarrollar estrategias de gestion de los pasivos para la
gestion del capital de trabajo; desafiando el balance entre los pasivos y activos
corrientes, una buena gestion de los pasivos corrientes ayuda al desarrollo y el
crecimiento del negocio, al implementar las estrategias; las empresas pueden
administrar efectivamente los pasivos corrientes actuales y mantener un bienestar
econdmico, la implementacion de las estrategias dependeran del giro del negocio. Al
adoptar un enfoque proactivo para gestionar los pasivos a corto plazo, las empresas

pueden evitar dificultades financieras y tener éxito en sus negocios.
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Para Garcia (2015), las cuentas por pagar, son las obligaciones y los compromisos
que la empresa tiene con sus distribuidores y/o proveedores relacionados al giro del
negocio, entonces son razones financieras que se obtienen dividiendo el costo de venta
y las deudas por pagar estos indicadores financieros permiten a la organizacion llevar

una buena gestion.

Asimismo; Ponte & Conopuma (2021), sefialan que para calcular el tiempo promedio
de pago de las cuentas se debe de dividir los 365 dias entre las veces que rotan las

cuentas por pagar.

Teniendo los aspectos mencionados; Santillana (2015), sostiene que todas las
obligaciones adquiridas por una empresa, algunas deben de ser pagadas de manera
inmediata y otras dentro de un periodo de tiempo fijado. En consecuencia, la gestion
de pago de las obligaciones debe de enfocarse en disponer la liquidez necesaria para
cubrir los pagos de las operaciones financieras. En este sentido la administracion del
pago de las obligaciones consiste en gestionar, organizar, vigilar y controlar las deudas
con el fin de salvaguardar los activos siguiendo una serie de procesos a nivel contable

para reconocer, evaluar y pagar a los proveedores de manera oportuna.

Rentabilidad financiera (ROE) Cornejo, et al. (2019), mencionan que es el resultado
de dividir el patrimonio total y la ganancia neta en relacion con las inversiones de los

titulares de la empresa.

Segun Dobario (2022), la rentabilidad financiera mide la productividad de una empresa
de su patrimonio, vale decir, que mide el vinculo entre la utilidad neta de una empresa
y su indice de posesion. Los inversores pueden obtener toda la informacién necesaria
para analizar la rentabilidad de su proyecto y evaluar su aumento de inversion al

calcular esta raz6n en una empresa.

Ratio de rentabilidad sobre el patrimonio o retorno sobre el capital (ROE); Alltos
Empresarios (2020), indican que es el resultado de la utilidad neta entre el patrimonio

y es considerado uno de los indicadores financieros y de gestion mas importantes que
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determinan la rentabilidad de una empresa, especialmente sus ganancias generadas por
las inversiones de los accionistas. Con frecuencia se emplea para estimar las ganancias

futuras anticipadas de una empresa antes de la consolidacion.

Teniendo en cuenta a Michue (2022), manifiesta que la rentabilidad del capital propio
es un indicador que calcula la productividad del capital invertido en la organizacion

con relacién con la utilidad neta generada, utilidad neta / capitales propios.

Rentabilidad econémica; Cornejo, et al. (2019) sefialan, que es el resultado de dividir
el beneficio operativo entre los activos, el cual se encargan de medir el rendimiento

logrado sin tener en cuenta la fuente de financiacion ni las obligaciones fiscales.

Para Pranagroup (2020), la rentabilidad econdmica es el beneficio econdmico que
examina la capacidad de los recursos de una estructura productiva: como sus activos y
su maquinaria, para producir beneficio bruto, en otras palabras, son los beneficios del
que no son deducibles intereses e impuestos, esto también se aplica a los préstamos en
efectivo ya que se tienen en cuenta todos los activos. segin Anton (2017), el beneficio
econdmico se considera el principal indicador de la eficiencia de la gestidn
empresarial, al tratarse de una actividad activa independientemente de su fuente de
financiacion, el que muchas veces determina si una empresa es rentable o no desde el

punto de vista econémico.

Ratio de rentabilidad del activo; Dobafio (2022), sefiala que es un indicador
importante que calcula la rentabilidad de los activos de la empresa para ver si es
rentable o no, esta tasa de rendimiento, es calculada aplicando la férmula: “ROA =

Ingresos netos / Activos totales”. Este resultado debe superar el 5%.

El margen bruto, como lo expresa Sevilla (2017) “Es el resultado reflejado en
porcentaje del precio de venta menos el coste de los bienes vendidos”, es decir es el

marguen bruto y directo de un producto o servicio”.
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Operacionalizacion de las variables:

Variables Dimensiones Indicadores Items
Gestion del activo Estrategias de gestion de los activos. 1,2,34,5
Corriente Existencias. 6
Capital de
trabajo Gestion del pasivo Estrategias de gestion de los pasivos. 7,8
corriente Cuentas por pagar. 9,10

Ratio de rentabilidad del patrimonio — ROE. 11,12,13,14
Rentabilidad financiera

Rentabilidad del capital propio. 15
Rentabilidad
Ratio de rentabilidad del activo — ROA. 16,17,18
Rentabilidad econémica
Margen bruto. 19,20

Con relacion a la Hipdtesis de la investigacion, se plantea lo siguiente: una buena
gestion del capital de trabajo contribuye favorablemente en la rentabilidad del taller
mecénico Industrial Independencia — Huaraz 2023. Asimismo, se han considerado los
Obijetivos de nuestra investigacidn que se presentan como objetivo general: analizar el
capital de trabajo y su contribucion en la rentabilidad del taller mecanico Industrial
Independencia — Huaraz 2023, los objetivos especificos son a) Determinar el manejo
actual de la gestion del capital de trabajo en el taller mecanico Industrial Independencia
— Huaraz 2023. b) Estimar el nivel de la rentabilidad del taller mecéanico taller
mecanico Industrial Independencia — Huaraz 2023. c¢) Establecer politicas generales
que contribuyan la optimizacion de una mejor gestion de capital de trabajo con el
impacto directo en el binomio riesgo — rentabilidad del taller mecanico taller mecanico
Industrial Independencia — Huaraz 2023.
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2. Metodologia.
Tipo y disefio de investigacion.

Tipo de investigacion: descriptivo. Tal como lo indica Nieto (2018), conlleva a
recolectar informacion completa respecto a la necesidad que requiere la investigacion
de las personas, agentes o instituciones involucradas en los procesos sociales con el
fin de probar hipdtesis o responder preguntas sobre la situacion actual de los sujetos

en estudio.

Disefio de la Investigacion: no experimental de corte transversal, las variables de la
investigacién seran observadas y analizadas, pero no manipuladas recopilando
informacion en un solo momento. Mousalli (2015), explica que la investigacion no
experimental es sistematica y empirica, donde se realizan estudios sin cambiar
variables para medir su efecto sobre otra, pero se observan los fendmenos cuando
ocurren en su contexto natural, y es transversal cuando se recopilan los datos en un

momento.
Poblacion y muestra.
Poblacion.

Teniendo en cuenta a Condori (2020), la poblacién son los elementos y/o la unidad de
analisis accesibles que pertenecen al ambito de estudio especifico. Este estudio tuvo
como poblacién al taller mecanico Industrial del distrito de Independencia provincia

de Huaraz departamento Ancash.
Muestra.

Del Carmen (2019), determina que la muestra es una parte representativa de la
poblacién, razon por la cual, la muestra del presente estudio estuvo conformada por el
total de la poblacion por tratarse de una poblacién pequefia que sumados son 8

individuos: 2 propietarios, 1 responsable del area contable — contador externo, 1
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trabajadora encargada de las ventas, 1 trabajador mecanico principal, 1 electricista, 2

ayudantes en mecanica.
Técnicas e instrumentos de investigacion.

La técnica aplicada fue la encuesta, y el instrumento fue el cuestionario, Guevara,
Verdesoto & Castro (2020), sostienen que la encuesta se utiliza para recopilar las
percepciones, opiniones o representaciones de los sujetos, por lo que estd compuesto
por preguntas que deben ser claras y relevantes para obtener la informacion necesaria

con la atencion y precision que merece.
Procesamiento y analisis de la informacion.

Las informaciones recopiladas fueron procesadas desde el primer momento, siendo
validados por tres expertos en el tema, en cuanto al proceso y analisis de datos
recolectados fueron procesados a través del software de Microsoft Excel, este
programa permitio la creacion de tablas estadisticas; con la informacion recolectada,
se elabor6 el andlisis y discusion, conclusiones y sugerencias para la toma de

decisiones en la empresa.

21



3. Resultados.

Tabla 1.

Conoce usted lo que es el capital de trabajo en una empresa.

Alternativa Frecuencia %
Si 3 37.5
No 5 62.5
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

Latabla 1, muestra que solo el 37.5% de los trabajadores, si conocen lo que es el capital

de trabajo en una empresa, mientras que el 62.5% manifestaron no conocer el término

del capital de trabajo.

Tabla 2.

La empresa cuenta con un plan estratégico para la administracion eficiente del activo

corriente.
Alternativa Frecuencia %
Si 0 0
No 8 100
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

El 100% de los trabajadores indican que la empresa no cuenta con un plan estratégico

para la administracion eficiente del activo corriente.
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Tabla 3.

Cree usted que la eficiente gestién de los activos corrientes es la clave para el

desarrollo, crecimiento y estabilidad financiera.

Alternativa Frecuencia %
Si 8 100
No 0 0
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

En la tabla 3, podemos apreciar que el 100% de los trabajadores, creen que una
eficiente gestion de los activos corrientes es la clave para el desarrollo, crecimiento y

estabilidad financiera del taller mecénico industrial.

Tabla 4.

La empresa monitorea constantemente los componentes de los activos corrientes.

Alternativa Frecuencia %
Si 2 25
No 6 75
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

La tabla 4, muestra que el 25% de los trabajadores indican que la empresa si, monitorea
constantemente los componentes de los activos corrientes y el 75% manifiestan que la

empresa no monitorea constantemente los componentes de los activos corrientes.
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Tabla 5.

La empresa utiliza indicadores para evaluar y detectar cualquier problema financiero

a tiempo.
Alternativa Frecuencia %
Si 2 25
No 6 75
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

La tabla 5, muestra que el 25% de los trabajadores declaran que la empresa si, utiliza
indicadores para evaluar y detectar cualquier problema financiero a tiempo y el 75%
sefialan que la empresa no, utiliza indicadores para evaluar y detectar cualquier

problema financiero a tiempo.

Tabla 6.

La empresa utiliza métodos de prondstico y sistemas de inventario para equilibrar la

demanda y las existencias.

Alternativa Frecuencia %
Si 7 87.5
No 1 12.5
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

El 87.5% de los participantes indican que la empresa si, utiliza métodos de prondstico
y sistemas de inventarios para equilibrar la demanday las existencias y el 12.5% niega

esta afirmacion.
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Tabla 7.

La empresa cuenta con un plan estratégico para la administracion eficiente del pasivo

corriente.
Alternativa Frecuencia %
Si 0 0
No 8 8
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

Latabla 7, muestra que el total de los participantes con un porcentaje del 100% sefialan

que la empresa no cuenta con un plan estratégico para la administracion eficiente del

pasivo corriente.

Tabla 8.

La empresa monitorea constantemente los componentes de los pasivos corrientes.

Alternativa Frecuencia %
Si 5 62.5
No 3 37.5
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

interpretacion:

El 62.5% de los trabajadores asumen que la empresa si monitorea constantemente los
componentes de los pasivos corrientes y el 37.5% manifiestan que la empresa no

monitorea constantemente los componentes de los pasivos corrientes.
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Tabla 9.

La empresa cuenta con un registro de las deudas por pagar.

Alternativa Frecuencia %
Si 8 100
No 0 0
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

La tabla 9 muestra, que el 100% de los participantes sefialan que la empresa, si cuenta
con un registro de las deudas por pagar.

Tabla 10.

La empresa controla su liquidez a través del indice por rotacion de cuentas por pagar.

Alternativa Frecuencia %
Si 0 0
No 8 100
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

La tabla 10 muestra, que el 100% de los participantes indican que la empresa no

controla su liquidez a través del indice por rotacién de cuentas por pagar.
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Tabla 11.

Usted entiende que mide la ratio de rentabilidad del patrimonio de una empresa.

Alternativa Frecuencia %
Si 1 12.5
No 7 87.5
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

La tabla muestra que solo el 12.5% de los trabajadores, si entienden que mide la ratio
de rentabilidad del patrimonio de una empresa y el 87.5% no entienden que mide la

ratio de rentabilidad del patrimonio de una empresa.

Tabla 12.

La empresa utiliza indicadores financieros que midan la eficiencia de los recursos

propios de la empresa.

Alternativa Frecuencia %
Si 0 0
No 8 100
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos revelan que el 100% de los trabajadores manifiestan que la

empresa no utiliza ningun indicador financiero que mida la eficiencia de los recursos

propios de la empresa.
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Tabla 13.

La empresa mide la rentabilidad generada por el capital invertido por los accionistas.

Alternativa Frecuencia %
Si 0 0
No 8 100
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

En la tabla 13, se puede apreciar que la totalidad de los participantes, con un 100%
manifiestan que la empresa no mide la rentabilidad generada por el capital invertido

por los accionistas.

Tabla 14.

La empresa evalla la gestion corporativa para el crecimiento futuro de la

rentabilidad.
Alternativa Frecuencia %
Si 0 0
No 8 100
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

La tabla 14, muestra que el 100% de los trabajadores, declaran que la empresa no

evalla la gestion corporativa para el crecimiento futuro de la rentabilidad.
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Tabla 15.

La empresa administra de manera eficiente los recursos financieros con el propdésito

de limitar riesgos de quiebra.

Alternativa Frecuencia %
Si 7 87.5
No 1 12.5
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

Del total de los participantes el 87.5% indican que la empresa si administra de manera
eficiente los recursos financieros con el proposito de limitar el riesgo de quiebra y el

12.5% piensan que la empresa no administra de manera eficiente los recursos

financieros con el propdsito de limitar riesgos

Tabla 16.

Entiende que mide la ratio de rentabilidad del activo.

Alternativa Frecuencia %
Si 1 12.5
No 7 87.5
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

La tabla 16, muestra que el 12.5% de los trabajadores, indican que si entienden que
mide la ratio de rentabilidad del activo y el 87.5% manifestaron no entender lo que

mide la ratio de rentabilidad del activo.
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Tabla 17.

La empresa utiliza indicadores financieros para evaluar que tan eficiente utilizan sus

activos para generar rentabilidad.

Alternativa Frecuencia %
Si 0 0
No 8 100
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

Los resultados muestran que el 100% de los participantes expresan que la empresa no

utiliza indicadores financieros para evaluar que tan eficiente utilizan sus activos para

generar rentabilidad.

Tabla 18.

La empresa analiza las tendencias en la gestion de activos y la eficiencia operativa a

través del tiempo.

Alternativa Frecuencia %
Si 0 0
No 8 100
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

La tabla 18, muestra que el 100% de los trabajadores, opinan que la empresa no analiza

las tendencias en la gestion de activos y la eficiencia operativa a través del tiempo.
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Tabla 19.

Usted conoce si es rentable la venta del producto y/o la prestacion del servicio que

ofrece la empresa.

Alternativa Frecuencia %
Si 8 100
No 0 0
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

La tabla 19, muestra que el 100% de los trabajadores, conocen que si es rentable la
venta del producto y la prestacion del servicio que ofrece la empresa.

Tabla 20.

La empresa emplea estrategias para la toma de decisiones respecto a la fijacion de
precios de los productos y/o prestacion de servicios aplicando descuentos en

comparacion con otras empresas del mismo sector.

Alternativa Frecuencia %
Si 7 87.5
No 1 12.5
Total 8 100

Fuente: elaboracion propia - Taller mecanico Industrial - Independencia/Huaraz.

Interpretacion:

El 87.5% de los participantes, indican que la empresa si, emplea estrategias para la
toma de decisiones respecto a la fijacion de precios y/o prestacion de servicios

aplicando descuentos en comparacion con otras empresas del mismo sector y el 12.5%

indica que no es asi.
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4. Anélisis y Discusion.

4.1 Tomando en cuenta el objetivo general; los resultados obtenidos en la tablal,
muestra que el 37.5% de los trabajadores conocen que es el capital de trabajo en una
empresa y el 62.5% declaran no conocer el término del capital de trabajo. Asimismo,
en las tablas 14 y 3 los resultados muestran que, el 100% de los participantes indican
que la empresa no evalla la gestion corporativa para el crecimiento futuro de la
rentabilidad y consideran que una eficiente gestion de los activos corrientes es la clave

para el desarrollo, crecimiento y estabilidad financiera.

Castafieda & Sanchez (2016), manifiestan que contablemente el capital de trabajo neto
es el resultado del activo circulante menos (-) el pasivo circulante, tal resultado
representa la suficiencia que tiene la empresa para el cumplimiento de las obligaciones
a corto plazo y desde el punto de vista practico, el capital de trabajo consiste en el
capital necesario para iniciar una actividad econémica antes de comenzar a generar
ingresos; después de eso, debe haber suficiente capital para comprar bienes, pagar

salarios, financiar clientes, cubrir gastos diarios, entre otras actividades.

Los resultados obtenidos guardan relacién con el estudio realizado por Mohammed et
al. (2022), en Jordania donde sefialan que su investigacion obtuvo un resultado que
demuestra que la mayoria de los emprendimientos; no tienen una gestion adecuada del

capital de trabajo lo que provoca que la rentabilidad se vea afectada.

4.2 De acuerdo con el primer objetivo especifico planteado, Mohammed et al. (2022),
sostienen que la gestion eficaz del capital circulante es la piedra angular para construir
una estrategia firme que maximice el patrimonio neto de los accionistas, analizando
las estructuras de los pasivos y activos corrientes, definiendo el valor 6ptimo de la
mercaderia, las deudas por cobrar, las deudas por pagar y la relacién entre todas ellas.
Para Villafane (2019), el plan estratégico es una herramienta crucial para la toma de
decisiones que permite gestionar y evaluar objetivos al final del afio, realizar una

evaluacion de la organizacion y encontrar oportunidades para obtener una ventaja
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competitiva dentro del mercado. Asimismo; Llorente (2017), explica que es importante
administrar y gestionar de la manera mas eficiente los pasivos corrientes y clasificarlos
adecuadamente para cubrir los compromisos y las obligaciones a corto plazo con el

suficiente flujo de efectivo o activos corrientes.

Sin embargo, referente a los aspectos mencionados los resultados obtenidos en las
tablas 2 y 7 muestran que el 100% de los trabajadores, manifestaron que la empresa
no cuenta con ningun plan estratégico para la administracion eficiente del activo
corriente ni para el pasivo corriente. Esta situacién pone en jaque a la microempresa
porque al no contar con un plan estratégico, la organizacion no ha establecido una hoja
de rutas para alcanzar su vision y desarrollar su mision para lograr sus objetivos,
generando consecuencias adversas y complejas como la falta de direccion a corto y
largo plazo; limitar el desarrollo y el crecimiento empresarial, provocar el bajo
rendimiento en los trabajadores por la desorganizacion y la falta de objetivos,
dificultad para adaptarse a cambios y la pérdida de clientes y/o talentos humanos y la
perdida de capital por la mala asignacion de recursos y descontrol financiero el cual
incluso puede llevar al cierre del negocio por los factores antes mencionados. En la era
actual la empresa debe de adaptarse a los retos y las tendencias, las actualizaciones
tecnoldgicas que facilitan el trabajo de prestacion de servicio e innovacion de los
procesos y centrarse en las necesidades de los nuevos clientes para ser parte de la

competitividad dentro del mercado.

Al analizar si la empresa monitorea constantemente los componentes de los activos y
pasivos corrientes se obtuvieron como resultado en la tabla 4, que solo el 25% de los
trabajadores sefialaron que la empresa si monitorea constantemente los componentes
de los activos corrientes y el 75% indicaron que la empresa no sigue el proceso
continuo y sistematico de los componentes de los activos corrientes. La tabla 8,
muestra que el 62.5% de los participantes asumen que la empresa si monitorea
constantemente los componentes de los pasivos corrientes y el 37.5% indicaron que la

empresa no monitorea constantemente los componentes de los pasivos corrientes.
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Rajadell, Trullas & Guzméan (2014), definen que el activo corriente estd conformado
por el efectivo, los valores realizables, las existencias y las deudas por cobrar a corto
plazo, el efectivo, otros activos liquidos y las periodificaciones, los cuales se
encuentran en constante transformacion y pueden ser convertidos en dinero en un
periodo corto. Segun Peralta & Intor (2017), describen que los pasivos circulantes son
una parte crucial de la estructura financiera porque determina la solvencia y la
capacidad de pago de la organizacion para la financiacion del fondo de maniobra, estas
obligaciones y las deudas deben de pagarse en poco tiempo, como impuestos, tasas,
deudas con proveedores y otras deudas diversas de compra que la empresa debe

cumplir.

Monitorear el capital de trabajo es una tarea recurrente que ayuda a documentar y
utilizar procesos y experiencias como base para la toma de decisiones y el aprendizaje,
este mecanismo permite a la empresa verificar los resultados y el progreso de los
componentes de los activos y pasivos corrientes dentro de los limites de tiempo

establecidos.

Uno de los componentes del activo corriente son las existencias; Lopez (2014), el
termino existencias se refiere a todos los bienes poseidos por una empresa que pueden
mantenerse para la venta o utilizarse para transformarse o incorporarse al proceso de
fabricacion o para la prestacion del servicio. Desde la posicion de Franco (2018),
sefiala que una buena gestion y control del inventario permite a una empresa
contabilizar de forma trasparente los bienes y las existencias de esta forma optimizar
la liquidez, mantener los niveles adecuados de inventario y adquirir tecnologia para
reducir los costos operativos. La tabla 6 muestra, que la mayoria de los trabajadores
con un resultado del 87.5% resaltaron que la empresa, si utiliza métodos de prondstico
y sistemas de inventarios para equilibrar la demanda y las existencias. EI método de
pronostico que emplea el taller mecéanico es de suponer que el patrén del pasado
seguira ocurriendo en el futuro esto es referente a los servicios que se presta por cambio

de aceite, engrase, cambio de refrigerante, liquido de freno, cambio de bujias servicios
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entre otros servicios preventivos, que ocurren de manera mensual con la cartera actual
de sus clientes, en cuanto a los servicios correctivos, la venta de los repuestos a los
clientes se efectGan después del diagndstico y evaluacion del vehiculo, con las
distribuidoras o tiendas de ventas de repuestos con stock ilimitado, de esta manera la
microempresa evita evita tener el capital congelado en repuestos y otras existencias.
El sistema de inventario que usan es el registro en las hojas Excel y el control es de

manera periodica, el conteo es realizado de manera fisica cada cierto tiempo.

Por otro lado, al analizar las cuentas por pagar; el cuadro 9 revela que el 100 % de los
participantes sefialaron que la empresa si cuenta con un registro de las deudas por
pagar, pero los resultados de la tabla 10, muestra que el 100 % de los trabajadores
indicaron que la empresa no controla su liquidez a través del indice por rotacion de
cuentas por pagar. Santillana (2015), sostiene que todas las obligaciones adquiridas
por una empresa, algunas deben de ser pagadas de manera inmediata y otras dentro de
un periodo de tiempo fijado. En consecuencia la gestion de pago de las obligaciones
debe de enfocarse en disponer la liquidez necesaria para cubrir los pagos de las
operaciones financieras en este sentido la administracion del pago de las obligaciones
consiste en gestionar, organizar, vigilar y controlar las deudas con el fin de
salvaguardar los activos siguiendo una serie de procesos a nivel contable para
reconocer, evaluar y pagar a los proveedores de manera oportuna, entonces podemos
decir que la empresa estudiada, si maneja un registro de deudas por pagar, y cumple
con los pagos oportunos priorizando los plazos otorgados, sin embargo no maneja ni

calcula el indice por rotacion de cuentas por pagar.

Estos resultados obtenidos tienen relacion con la investigacion realizado por Hoyos
(2021) en los comerciantes del mercado A-Z la Victoria, los resultados que obtuvieron
respecto al nivel de cultura financiero son reducidos, sin embargo, la administracion
del fondo de maniobras respecto a sus elementos de efectivo, deudas por cobrar e
inventarios eran atendidos de manera eficaz y eficiente ademas de las ventas que es un

factor importante para el capital circulante, situacion que los comerciantes manejan
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con solo la experiencia adquirida a través del tiempo asegurando la rentabilidad
necesaria y el balance a la falta de cultura financiera; en conclusion la cultura

financiera no define la eficacia de la administracion del capital circulante.

4.3 De acuerdo con nuestro segundo objetivo especifico Apaza & Barrantes (2020),
manifiestan que las referencias sobre la rentabilidad de un emprendimiento son
relevantes primero porque mide la efectividad de una gestion para producir beneficios
y retornar a los accionistas por su inversion en la empresa y segundo porque mide las
ganancias obtenidas por el volumen de las ventas. Entonces la rentabilidad muestra el
nivel de desempefio obtenido directamente del capital invertido, donde revela si las
inversiones realizadas por la organizacion son rentables o no, lo que se expresa como
la capacidad de gestionar los recursos econdémicos y financieros como productor de

ganancias o ingresos suficientes (Tapia, 2014).

Al estudiar la variable de rentabilidad; los resultados que se obtuvieron revelan que la
empresa no emplea algunos de las ratios importantes que permiten evaluar la capacidad
de una organizacion para generar ganancias en relacion con sus recursos y activos. La
tabla 11, muestra que solo el 12.5% de los trabajadores entienden que mide la ratio de
rentabilidad del patrimonio de una empresa y en la tabla 16, se aprecia que el 87.5%
de los trabajadores indicaron que no entienden que mide la ratio de rentabilidad del
activo. Por otra parte los resultados obtenidos en las tablas 12,13,14,17 y 18
consecutivamente, muestran que el 100% de los encuestados indicaron que la empresa
no utiliza ningun indicador financiero que mida la eficiencia de los recursos propios
de la empresa, no mide la rentabilidad generada por el capital invertido por los
accionistas, no evalla la gestion corporativa para el crecimiento futuro de la
rentabilidad, no utiliza indicadores financieros para evaluar que tan eficiente utilizan
sus activos para generar rentabilidad y no analiza las tendencias en la gestion de activos

y la eficiencia operativa a través del tiempo.
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Sin embargo, para la estimacion de la rentabilidad financiera y econdmica del taller
mecanico industrial se debe de reunir toda la informacién financiera como son: el
estado de resultados, el balance general y entre otros informes financieros relevantes,
no obstante, la empresa no cuenta con toda esta documentacion por ser una empresa
acogida al Nuevo Régimen Unico Simplificado - NRUS, situacion que limita nuestro

estudio.

Ahora bien Sevilla (2017), sostiene que el marguen bruto es el resultado reflejado en
porcentaje del precio de venta menos el coste de los bienes vendidos, es decir es el
marguen bruto y directo de un producto o servicio. Entonces tomando en cuenta la
opinion de Sevilla la empresa estudiada por mas pequefia que sea, desea obtener
ganancias y generar utilidades, en la tabla 19, observamos que el 100% de los
participantes conocen que si es rentable la venta del producto y la prestacion del
servicio que ofrece la empresa, que a criterio propio el representante de la empresa
emplea el indicador del marguen de la utilidad bruta para ver la ganancia obtenida en
un determinado tiempo este indicador es importante porque proporciona informacién
sobre la eficiencia y el desempefio financiero de la empresa que administra. La tabla
20, muestra que la mayoria de los trabajadores con un resultado del 87.5 % indicaron
que la empresa si, emplea estrategias para la toma de decisiones respecto a la fijacion
de precios y/o prestacion de servicios aplicando descuentos en comparacion con otras

empresas del mismo sector.

4.4 De acuerdo con nuestro tercer objetivo especifico, Calle (2019), refiere que es
importante establecer politicas para la gestion del capital de trabajo, que guardan
relacién con el criterio de los gestores de las finanzas con respecto al grado de los
activos y pasivo corrientes, esto permitird que las operaciones de la empresa aseguren
la liquidez y el desempefio financiero, en otras palabras estos niveles tienen un impacto
directo en el binomio riesgo — rentabilidad, los resultados obtenidos en la tabla 15,
muestra que el 87.5% de los trabajadores indicaron que la empresa; si administra de

manera eficiente los recursos financieros con el propoésito de limitar el riesgo de
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quiebra y el 12.5% niega esta afirmacion. Las razones por las que los encuestados
creen que la empresa si administra de manera eficiente sus recursos financieros es
porque extiende los dias de pago de las deudas logrando asi la disponibilidad del
efectivo y en otros casos consigue que los pagos de sus deudas sean al mayor plazo
posible de esta forma aumenta el pasivo corriente sin cambiar el activo corriente; otra
de las razones es porque la empresa maneja de manera efectiva los plazos de cobranza
por los servicios prestados de mecanica y venta de suministros para la correccion y
prevencion de los vehiculos; estos factores empleados por la empresa de alguna
manera limita el riesgo de quiebra, sin embargo la empresa debe de tener en cuenta
que existe una estrecha relacion entre las politicas del capital de trabajo y su influencia
sobre el riesgo y la rentabilidad. Chanquia (2023), sostiene que para el crecimiento y
supervivencia de la empresa es importante el manejo del capital de trabajo el cual
requiere implantar politicas de cobro, pago e inventarios y que sean cumplidas de

manera estricta.
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5. Conclusiones.

Se concluye gque una buena gestion del fondo de maniobra, influye favorablemente en
la rentabilidad del taller mecanico Industrial, las encuestas determinaron que el 100%
de los trabajadores, afirman que una eficiente gestion de los activos y pasivos
corrientes es la clave para el desarrollo, crecimiento y estabilidad financiera con un
impacto directo en la rentabilidad, por lo que la gestion del capital de trabajo tiene
como objetivo establecer un plan estratégico que implica la minimizacion del riesgo
con un enfoque orientado a mantener el equilibrio entre los componentes del capital
de trabajo y maximizacion de la rentabilidad, este sistema permite cumplir con los
objetivos y metas propuestos por la entidad, a la fecha la empresa se encuentra acogido
al nuevo régimen unico simplificado, situacién que no limita implantar una buena
gestién del capital de trabajo, por lo que aceptamos la hipotesis de nuestra

investigacion.

Al determinar el grado de manejo de la gestion del fondo de maniobras se ha concluido
que este taller mecéanico, no cuenta con un manejo adecuado de gestién del capital de
trabajo, esta conclusion se sustenta con nuestros resultados obtenidos en latabla 2y 7
donde indicaron que la empresa no cuenta con ningin plan estratégico para la
administracion eficiente del activo y pasivo corriente, es por ello que se comete el error
de no contar con un plan estratégico para la reduccion de los riesgos de inversién
mediante la generacion de diversas previsiones en la administracion y gestion de los
componentes del activo corriente y pasivo corriente, ademas de alternativas de
soluciény planes de accién para la implementacion y ejecucion de posibles situaciones
futuras. La tabla 20, muestra que la mayoria de los trabajadores manifestaron que la
empresa si emplea estrategias para la toma de decisiones respecto a la fijacion de
precios y/o prestacion de servicios aplicando descuentos en comparacion con otras
empresas del mismo sector, estos resultados obtenidos reflejan que a pesar de la
ignorancia de elaborar calculos e interpretar resultados de ratios financieros, emplean

el sentido comun y el criterio propio para la toma de decisiones.
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La rentabilidad es el resultado o ganancia obtenido de una inversion, sin embargo, el
taller mecénico automotriz, no cuenta con la informacion necesaria para medir el grado
de rentabilidad del capital invertido. Es importante emplear las ratios de la rentabilidad
porque proporcionan una vision clara y objetiva de la capacidad de un negocio para
generar rendimientos en relacion con sus activos, capital e ingresos, 1o que permite a
los inversores realizar juicios y comparaciones informadas, la empresa al no calcular
los indices de los ratios, afectan directamente en la toma de decisiones respecto a las
inversiones solidas y fundamentadas, esta situacién implica la falta de una planeacion
estratégica que permite establecer objetivos y procesos eficientes y eficaces para el
desarrollo del negocio, con el fin de proyectar su crecimiento en sus ganancias y

mantenerse dentro del mercado en el futuro.

El taller mecanico industrial no ha establecido politicas que contribuyan la
optimizacion del capital de trabajo los cuales son cruciales porque estan relacionados
a las decisiones que se toman sobre los activos y pasivos corriente que se establecen
para llevar a cabo las operaciones de la empresa, estos niveles tienen un impacto
directo en el binomio riesgo — rentabilidad, la tabla 15, muestra que el porcentaje
mayor de los trabajadores indican que la empresa, si administra de manera eficiente
los recursos financieros con el prop6sito de limitar el riesgo de quiebra, esta situacion
demuestra que, a pesar de las deficiencias en la gestion del capital de trabajo, ellos han
sabido compensar esta limitante con la experiencia en el rubro de su negocio. Se
concluye que para el crecimiento y supervivencia de la empresa es importante el
manejo del capital de trabajo el cual requiere implantar politicas de cobro, pago e

inventarios y que sean cumplidas de manera estricta.
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6. Recomendaciones.

6.1 Vistos las conclusiones de la investigacion se recomienda al gerente general o al
que haga sus veces a llevar una capacitacion completa de lo que consiste el desarrollo
y la implementacion de una buena gestion del capital de trabajo con el objetivo de
aumentar la rentabilidad y disminuir el riesgo, este reto lo debe de asumir el gerente
general quien sera el encargado de monitorear los riesgos que se puedan presentar en
la gestion de los activos y pasivos corrientes como el incumplimiento de las
obligaciones, los gastos del giro del negocio, las ventas, las cuentas por cobrar, las
existencias entre otros componentes. Es importante tener presente que la toma de las
decisiones financieras y operativas respecto al giro del negocio influyen directamente

en los niveles de liquidez y rentabilidad.

6.2 Se recomienda a la empresa desarrollar una planificacion estratégica para el
manejo adecuado de la gestion del capital de trabajo, este proceso implica recolectar
informacion, desarrollar la estrategia y gestionar el desempefio una vez que el plan este
en marcha, la creacién de este plan permitira cumplir con los objetivos estratégicos de
la organizacion, aportando beneficios internos y agregando valor para el publico por
el servicio que brinda y los productos que ofrece para alcanzar una mayor rentabilidad,
es importante desarrollar la planificacion estratégica para extender una vision para el
futuro de la empresa de esta forma asegurara su permanencia en el tiempo y la

continuidad de ella.
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6.3 Se recomienda al gerente de la empresa tomar mayor interés en conocer el grado
de rentabilidad para tomar las medidas de correcciéon en la gestion del capital de
trabajo, considerando que el mundo de las finanzas y las inversiones es un escenario
dinamico y multifacético donde se entrelazan diferentes oportunidades y riesgos, es
por ello que es muy importante contar con herramientas e indicadores precisos, como
los ratios de rentabilidad que proporcionen datos importantes que permitan evaluar su
desempefio, la solidez y el potencial de crecimiento. Por otro lado, se recomienda
cambiar de régimen tributario al régimen MYPE tributario por las ventajas que ofrece
este régimen la empresa podra desenvolverse de mejor manera y podra acceder a los

benéficos econdmicos ofrecidos por el estado.

6.4 Se recomienda al gerente general disponer la elaboracion e implementacion de
politicas de las cuentas por cobrar, las cuentas por pagar, el inventario y el efectivo,
los cuales conduciran a que la gestion del capital de trabajo asegure la liquidez y el
desempefio financiero, optimizando el capital de trabajo.
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Anexo N° 1: Matriz de operacionalizacién de variables

Capital de trabajo y rentabilidad del taller mecanico Industrial Independencia — Huaraz 2023.

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Items Escala de
medicion
Es una herramienta fundamental | Es el resultado de la diferencia entre el Estrategias de gestion | 1,2,3,4,5 Ordinal
de la gestion empresarial y | activo corriente y el pasivo corriente, el | Gestién del de los activos
financiera, determina el nivel de | capital de trabajo comprende los Activo
. activos y pasivos asociados a las | recursos financieros que una empresa . - -
Capital operaciones de corto plazo, | debe hacer frente a sus obligaciones con Corriente eX|.stenC|as i 6
de ) fondos que rotan continuamente y | terceros en el corto plazo, esta variable Estrategias de gestion | 7,8,
trabajo se utilizan para operar el negocio | consta de dos dimensiones, gestién del | Gestion del de los pasivos
0 para mantener cierto inventario | activo y pasivo corriente y sus pasivo
u otros activos tangibles del | respectivos indicadores corriente cuentas por pagar 9,10
negocio. (Leiva 2016).
Ratio de rentabilidad 11,12,13,14 | Ordinal
Es el beneficio que se ha obtenido | La rentabilidad es medida a través de las del patrimonio (ROE)
0 se puede obtener de wuna | ratios que son indicadores de la Rentabilidad del capital | 15
inversion a través de un acto | situacion econémica de una empresa los Rentabilidad ) P
. econémico de mover activos | cuales son expresados en porcentajes, o propio
Rentabilidad fisicos, financieros y humanos. | consta de dos dimensiones rentabilidad financiera
(Aguilar 2018) financiera 'y econémica y sus Ratio de rentabilidad | 16,17,18
respectivas variables. Rentabilidad del activo (ROA)
economica Marguen bruto 19,20
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Capital de trabajo y rentabilidad del taller mecanico Industrial Independencia — Huaraz 2023.

Anexo N° 2: Matriz de consistencia

Problema Variables Objetivos Hipotesis Metodologia
¢De qué manera el capital de Capital de Objetivo general: Una buena gestion del capital de | TIPO: Descriptivo.
trabajo  contribuye en la trabajo Analizar el capital de trabajo y su contribucién | trabajo contribuye favorablemente
rentabilidad del taller mecéanico en la rentabilidad del taller mecénico Industrial | en la rentabilidad del taller mecanico
Industrial Independencia — Huaraz Independencia — Huaraz 2023. Industrial Independencia — Huaraz | DISENO: No experimental de
2023? 2023 corte transversal.
Obijetivos Especificos:
a) Determinar el manejo actual de la gestién POBLACION Y
del capital de trabajo en el taller mecanico MUESTRA:
Rentabilidad Industrial Independencia — Huaraz 2023. Estd conformada por 8
trabajadores del &rea operativo,
b) Estimar el nivel de la rentabilidad del taller administrativo y contable
mecanico taller mecéanico Industrial
Independencia — Huaraz 2023.
c) Establecer politicas generales que TECNICA:
contribuyan la optimizacion de una mejor Encuesta.
gestion de capital de trabajo con el impacto
directo en el binomio riesgo — rentabilidad
del taller mecanico Industrial INSTRUMENTO:

Independencia — Huaraz 2023.

Cuestionario
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Anexo N° 3: Cuestionario

“Capital de trabajo y rentabilidad del taller mecéanico Industrial Independencia — Huaraz
2023~

Estimado colaborador, solicito a usted su valiosa colaboracion respondiendo las preguntas
del presente cuestionario, cuya finalidad es con fines académicos y asi poder realizar un

trabajo de investigacion.

Alternativas

items
Si | No

A. Capital de trabajo.
Estrategias de gestion de los activos

1. ¢Conoce usted lo que es el capital de trabajo en una empresa?

2. ¢La empresa cuenta con un plan estratégico para la administracion
eficiente del activo corriente?

3. ¢Cree usted que la eficiente gestion de los activos corrientes es la clave
para el desarrollo, crecimiento y estabilidad financiera?

4. ;La empresa monitorea constantemente los componentes de los activos
corrientes?

5. ¢La empresa utiliza indicadores para evaluar y detectar cualquier
problema financiero a tiempo?

Existencias

6. ¢La empresa utiliza métodos de prondéstico y sistemas de inventario para
equilibrar la demanda y las existencias?

Estrategias de gestion de los pasivos

7. ¢La empresa cuenta con un plan estratégico para la administracion
eficiente del pasivo corriente?

8. ¢La empresa monitorea constantemente los componentes de los pasivos
corrientes?

Cuentas por pagar

9. ¢La empresa cuenta con un registro de las deudas por pagar?

10. ¢La empresa controla su liquidez a través del indice por rotacion de
cuentas por pagar?
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Items

Alternativas

Si_ [ No

B. Rentabilidad:

Ratio de rentabilidad del patrimonio

11. ¢Usted entiende que mide la ratio de rentabilidad del patrimonio de
una empresa?

12. ¢ La empresa utiliza indicadores financieros que midan la eficiencia de
los recursos propios de la empresa?

13. ¢La empresa mide la rentabilidad generada por el capital invertido por
los accionistas?

14. ;La empresa evalUa la gestion corporativa para el crecimiento futuro
de la rentabilidad?

Rentabilidad del capital propio

15. ¢La empresa administra de manera eficiente los recursos financieros
con el proposito de limitar riesgos de quiebra?

Ratio de rentabilidad del activo

16. ¢Entiende que mide la ratio de rentabilidad del activo?

17. ;La empresa utiliza indicadores financieros para evaluar que tan
eficiente utiliza sus activos para generar rentabilidad?

18. ¢;La empresa analiza las tendencias en la gestion de activos y la
eficiencia operativa a través del tiempo?

Margen bruto

19. ¢ Usted conoce si es rentable la venta del producto y/o la prestacion
del servicio que ofrece la empresa?

20. ¢La empresa emplea estrategias para la toma de decisiones respecto a
la fijacion de precios de los productos y/o prestacion de servicios
aplicando descuentos en comparacion con otras empresas del mismo
sector?
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