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Resumen

El estudio, tiene como propdsito, establecer la relacion del control interno de almacén
y la liquidez y rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES
S.A.C. de Chimbote, 2024. La metodologia de la investigacion fue de tipo descriptivo
correlacional con un disefio no experimental con un corte transversal. La poblacion
fueron 08 colaboradores de la empresa, la técnica utilizada fue la encuesta y el

instrumento el cuestionario.

Entre otros resultados encontrados, tenemos que, si existe correlacién entre el control
interno de almacén y rentabilidad y liquidez debido a que el valor de significancia a
través del estadistico de Pearson resultd ser del 0.021 y 0.040 respectivamente; siendo
ambos casos menores al 0.05. Asi mismo el valor de “r” fue de 0.784 y 0.730 para cada
variable siendo una relacién positiva alta. Se pudo concluir que, mientras se mejore el
control interno de almacén se podra mejorar la rentabilidad y la liquidez de la empresa
VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C.
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Abstract

Aimed to establish the relationship between internal warehouse control and the
liquidity and profitability of VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES, Chimbote, 2024.
The research methodology was descriptive and correlational, with a non-experimental,
cross-sectional design. The sample consisted of eight company employees, the

technique used was a survey, and the instrument was a questionnaire.

Among other results, we found a correlation between internal warehouse control and
profitability and liquidity. The significance values using the Pearson statistic were
0.021 and 0.040, respectively; both cases were less than 0.05. Likewise, the "r" values
were 0.784 and 0.730 for each variable, representing a highly positive relationship. It
was concluded that, as long as internal warehouse control is improved, the profitability
and liquidity of VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. can be improved.



Introduccion
Antecedentes y fundamentacion cientifica

Para el presente estudio se tuvo en cuenta los siguientes antecedentes como se

mostraron a continuacion.

Heredia (2024) en su estudio tuvo el objetivo de determinar la incidencia de
control de inventarios en la liquidez en una empresa constructora. Los resultados segun
los datos evaluados a través del analisis documental demostraron que el nivel de
control de inventarios eran deficientes y la liquidez obtuvo un nivel eficiencia. Se

pudo concluir que el control de inventarios incide en la liquidez de la organizacion.

Quito y Reyes (2024) del cual tuvo como objetivo analizar la gestion de
inventarios y mejorar la rentabilidad en una empresa de pintura los resultados
demostraron que si existe una relacion entre la gestion de inventarios y la rentabilidad.
Adicionalmente también se puede resaltar que los inventarios fisicos guardan relacion
con larentabilidad de la empresa. Estos se deben a que los inventarios fisicos son vital
que sus procesos sean adecuadas para satisfacer la demanda de los clientes, minimizar

costos y maximizar ganancias

Ramirez (2024) en su estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre
la gestion de inventarios y la rentabilidad en empresas constructoras. Los resultados
demostraron que existe relacién entre la gestion de inventarios y rentabilidad.
Adicionalmente también los resultados que se pudieron inferir que una buena
clasificacion de inventarios mejora la rentabilidad de una manera directa. Esto se debe
por el analisis de las organizaciones evaluadas que llevan a cabo una clasificacion de

los materiales y un proceso de control y gestion.

Honorio (2024) donde su objetivo fue establecer la relacion entre gestion de
inventarios y liquidez, los resultados del estudio demostraron que si existe relacion
entre la gestion de inventarios y liquidez. Para ello también se analiz6 las compras,
ventas y control de inventarios que comprende el anélisis de inventarios fisicos. Se

pudo concluir que tanto las dimensiones y las variables se relacionan.



Blacido (2023) del cual tuvo como objetivo determinar en qué medida la
gestién de inventarios se relacion con la liquidez en una empresa comercial. Los
resultados demostraron que existe una relacion entre gestion de inventarios y liquidez
debido a que el valor de significancia fue del 0.000 menor al 0.05 y coeficiente de
Pearson fue del 0.847 siendo una relacion positiva alta. Adicionalmente se puede
mencionar que la dimensién organizacion de inventarios se relaciona con la liquidez
donde el valor de significancia fue del 0.001, siendo una relacion positiva moderada
debido a que el coeficiente de Pearson fue del 0.615. Se pudo concluir que tanto la

variable y las dimensiones de la primera variable se relacionan con la liquidez.

Freire et al. (2023) en su estudio tuvo el objetivo de determinar la incidencia
entre la gestion de inventarios y la rentabilidad en una empresa de envase, los
resultados del estudio demostraron que si existe incidencia entre la gestion de
inventarios y rentabilidad. Adicionalmente también se pudo evaluar la clasificacion de
inventarios que incide también con la rentabilidad de una manera directa, por lo que
se pudo concluir si mejora las dimensiones de la gestion de inventarios mejorarad

también la rentabilidad

Codarlupo y Sobrino (2023) en su estudio realizado en Sullana, con el
propdsito de indicar el nivel de influencia del control para comprobar la seguridad
interna en la organizacion con la capacidad de producir beneficios en las compariias
del sector quimico en Sullana. El estudio fue enfocado cuantitativamente con un nivel
de investigacion explicativo-causal y un disefio observacional. El subconjunto
representativo de la poblacion incluy6 a 30 colaboradores de las areas de almacén,
ventas y contabilidad que fueron encuestados por medio de cuestionarios. El analisis
de los cuestionarios mostr6 que mas del 60 % de encuestados perciben que el control
es constante: El estudio concluy6 que existe una relacion significativa entre el control
interno y la rentabilidad de las empresas del sector quimico en Sullana. Esto se
demostro estadisticamente mediante el coeficiente Chi cuadrado de Pearson, que fue
de 0.390 con una significancia bilateral de 0.000. El aporte de valor del estudio es que
realizaron su prueba estadistica de la prueba de Chi cuadrado, diferente a otras

investigaciones que utilizan mayormente Rho spearman.



Gomez (2023) del cual tuvo como objetivo determinar de qué manera el control
de inventarios incide en la liquidez en una empresa comercial. Los resultados del
estudio demostraron que existe una relacion entre control de inventarios y liquidez
donde el valor de significancia fue del 0.000 menor al 0.05 y el coeficiente de
correlacion de Rho Spearman fue de 0.047 del cual demuestra una correlacion positiva.
Adicionalmente también todas las dimensiones de la variable control de inventarios

también se relacion con la liquidez. Se concluyd que ambas variables se relacionan.

Anco (2023) tuvo como objetivo determinar como el control interno incide en
la liquidez de una empresa de Lima. Los resultados fueron que el control interno si
incide en la liquidez debido a que el valor de significancia salié de 0.004 . Se concluy6
que si existe relacion de ambas variables su nivel de control interno fue de 60% regular
y 40% malo respectivamente. Por otro lado, con respecto a la liquidez su nivel fue que

el 50% era suficiente y el otro 50% insuficiente.

Arzapalo y Barrenechea (2022) establecieron como objeto principal indagar la
influencia de cdmo el control interno en los almacenes repercute en la liquidez en una
empresa de prefabricados. Se utilizé una investigacion enfocada cuantitativamente.
Disefiada como observacional que permita describir los fenémenos sin manipular las
variables para identificar la correlacion existente entre ellas de investigacion, la
observacion se hizo en un solo momento. EI nimero total de empleados de la
organizacién es reducido, 40, por lo que se muestreo a todos por conveniencia.
Instrumentos: Se utiliz6 una encuesta estructurada para recopilar datos sobre el control
interno en el almacén y la liquidez de la empresa. Los analisis estadisticos de
correlacion mostraron una relacion positiva media del 0.609.y significativa con un
coeficiente 0.001 entre las variables investigadas. Adicionalmente el nivel de control
interno de almacén fue de 67.5% Los investigadores concluyeron que la
implementacion de controles adecuados en el almacén incrementa la eficiencia
operativa, reduciendo pérdidas. Recomendaciones: Se recomendd a la empresa
mantener y mejorar la liquidez. El aporte de valor del estudio es el enfoque para
continuar fortaleciendo la capacidad del personal en practicas de control y auditoria
después de medir la relacion de las variables.



Zuniga (2022) del cual tuvo como objetivo determinar como el control de
inventarios influye en la rentabilidad en una empresa comercial, donde los resultados
demostraron que el valor de significancia fue menor al 0.005, adicionalmente el nivel
de relacion fue del 0.789 siendo una relacion positiva alta. Posteriormente se analiz6
las dimensiones donde se pudo resaltar que la revision sistematica de inventarios tiene
una relacion directa con la rentabilidad, debido al control de una manera sistematizada
de los mismos inventarios y a la capacitacion que tienen los colaboradores. Se

concluyo que ambas variables se relacionan

Rojas et al (2022) en su estudio tuvo el objetivo de determinar la influencia de
un Sistema de control interno en la rentabilidad. La investigacion fue aplicada de tipo
de disefio no experimental. Los resultados demostraron que el control interno tiene un
nivel de 70% “deficiente” y 30% “eficiente”. Adicionalmente se evalud la rentabilidad
donde se compara el ratio del afio 2018 a 2019 donde se evidencio que bajé en un 3%
por lo que la rentabilidad se encontré en un nivel bajo para la organizacion. Sin
embargo se pudo concluir debido al valor de significancia que estas dos variables

tienen relacién entre si.

Segln Espinoza (2022) desarrollan su estudio realizado, con el fin de
identificar el tipo de correlacion entre el sistema de control de inventarios y la liquidez
en una empresa comercializadora en Lima. Se desarroll6 una investigacion a nivel
béasico que se limitd a describir los hechos y actividades por que fue disefiada de forma
observacional para identificar el tipo de correlacion entre las variables investigadas.
Con una cantidad pequefia de 45 trabajadores en las diferentes areas de la empresa se
opto por un muestreo de conveniencia que implico al total de trabajadores. Se recolecto
la informacion usando encuestas aplicando un cuestionario validado con el coeficiente
de Alpha de Cronbach. Para el analisis estadistico de la informacion se utiliz6
coeficientes de correlacion que registraron un nivel de correlacion alta con un
coeficiente de 0.720. La investigacion identifico que las compras irregulares y la falta
de verificacion precisa del total de mercaderias en almacén como problemas claves de
la empresa que impide valorar adecuadamente los activos de la empresa. Siendo la

conclusion principal en afirmar que existe entre ambas variables una relacion



considerable. El aporte de valor del estudio fue que se aplicd procesos estuvieron

estandarizados en la empresa.

Rodriguez (2021) en su estudio tuvo como objetivo determinar el grado de
influencia del control interno con la rentabilidad. Del cual la investigacion fue no
experimental correlacional. Los resultados demostraron que existe un alto grado de
influencia del control interno y la rentabilidad. Adicionalmente se pudo mencionar los
resultados de la rentabilidad en base a las preguntas mencionaron que el 45.2% esta
totalmente de acuerdo con la metodologia que se evaluo esta variable, el 31% de
acuerdo y la diferencia en las otras escalas. Se pudo concluir que si existe una
correlacién significativa debido a que el valor de significancia fue del 0.000 menor al
0.05.

Huaman e Inca (2021) en su estudio realizado se plantearon con proposito
principal indicar como el control interno de almacen y la relacion en la rentabilidad en
una empresa ferretera en Jaén. Se utiliz6 una metodologia cuantitativa con un disefio
observacional para investigar la relacion entre las variables estudiadas. Las unidades
de analisis estuvieron conformadas por trabajadores de la empresa. Se selecciond un
subgrupo representativo de 45 colaboradores de logistica para participar en el estudio.
Los datos recopilados se analizaron utilizando técnicas estadisticas para medir la
correlacion entre dichas variables como el coeficiente Spearman que marco 0.440
mostrando una relacion positiva media entre las variables estudiadas en la compafiia y
significativa al mostrar un indice inferior al 0.05. Esto indica que un mejor control
interno contribuye a una mayor rentabilidad. El nivel de control interno de almacén se
encuentra en un nivel de 44% eficiente También se mejord la eficiencia operativa,
reduciendo pérdidas y optimizando el uso de recursos e impact6 positivamente en la
satisfaccion del cliente, al asegurar la disponibilidad y calidad de los productos.
Concluyendo que la implementacidn de controles adecuados en el almacén es crucial
para mejorar los beneficios en la empresa. El aporte de estos resultados es que sugieren
que otras empresas del sector podrian beneficiarse de la implementacion de controles

similares.



Rucoba y Segura (2021) en su estudio tuvo como objetivo evaluar la gestion
de inventarios y determinar su incidencia en la liquidez en una empresa. Los resultados
del estudio demostraron que la gestidn de inventarios en la organizacion fue deficiente
e incide directamente con la liquidez de la organizacion. Adicionalmente el
almacenamiento de las existencias es deficiente por lo que hace falta procesos
estandarizados para llevar un buen control por lo que hace que los procesos sean
deficientes y por lo tanto afecte a la liquidez de la organizacion. Se concluyé que al

mejorar la gestion de inventarios se mejora la liquidez.

Segun Valenzuela (2021) tuvo como objetivo principal determinar la relacién
de control interno y la rentabilidad en la compafiia Coltex Perd en Lurigancho. Se
desarrollé un tipo de investigacion cuantitativa, disefiada de forma observacional para
identificar la correlacion entre las variables en un inico momento de estudio, la unidad
de analisis fueron los empleados de la compafiia, como era un nimero reducido, se
muestreo a los 30 trabajadores de todas las areas de trabajo. La muestra estuvo
compuesta por 30 colaboradores de la empresa, de areas como contabilidad, finanzas,
logistica, importaciones, almacén, exportaciones, operaciones y administracion. Se
utilizé6 una encuesta estructurada para recopilar datos que requeria el estudio,
recopilados en sendos cuestionarios, El analisis de los datos mostré un coeficiente de
0.54 que significa una correlacion positiva media Relacion positiva y un nivel de 0.002
gue determina una significancia de nivel alto: Concluyendo el investigador que
implementar un sistema de control mas robusto Esto sugiere que un mejor control
interno contribuye a una mayor rentabilidad. El valor del aporte del presente estudio
es haberlo desarrollado en todas las areas de la organizacién y poderlas agrupar para

su evaluacion.

Huaman (2020) en su estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre
el control de inventarios y la liquidez en una empresa ferretera. Los resultados
demostraron que existe una relacion entre ambas variables debido a que el valor de
significancia fue del 0.004 menor al 0.05 y el coeficiente de Rho Spearman de 0.604
por lo que tiene una relacién positiva moderada. Adicionalmente también para la

evaluacion de ello tuvo cuatro dimensiones que fueron planificacion, sistema,



procedimientos y delegar funciones donde todos estos tienen incidencia con respecto

a la liquidez de la empresa. Se pudo concluir que ambas variables se relacionan.

Murfioz y Alejos (2020) en su estudio tuvo como objetivo analizar el impacto
en la rotacion de inventarios en la liquidez, los resultados del estudio demostraron que
tienen relacion entre ambas variables debido a que el valor de significancia fue del
0.001 menor al 0.05. Adicionalmente también se evalud todas las dimensiones donde
el mas resaltante fue la gestién financieros se relaciona con la liquidez y esto se
comprobd con la prueba de chi cuadrado donde el valor de significancia fue del 0.002

menor al 0.05. Se concluyd que ambas variables se relacionan entre si.

Sena (2020) en su estudio centrd su objetivo como el control interno influye en
la rentabilidad en una empresa de disefio. Se utilizd un tipo de estudio cientifico
aplicado para resolver el problema de gestion de inventarios y comprender como se
dan las relaciones entre las variables del estudio y en su disefio se combinaron datos
cuantitativos y cualitativos. Se us6 un muestreo no probabilistico por conveniencia, ya
que la organizacion solo cuenta con 25 empleados. Para la recopilacion de datos se
aplicaron las encuestas que fueron validadas por un juicio expertos, procesando la
informacion con el programa estadistico SPSS 25 y entrevistas validadas por juicio de
expertos. El procesamiento de la informacién mostré que un poco mas del 50% de los
empleados sabian poco sobre gestion de inventarios, los inventarios mostraron faltante
y salidas innecesarias de efectivo. Por lo que se concluy6 que hay una correlacion
significativa entre las variables y el aporte del estudio es la implementacion y difusion

de politicas, procedimientos y procesos para el area de almacén.

Regalado (2020) orientd su investigacion en averiguar la relacion de control
interno de inventarios con la liquidez en una empresa de multiventas. La base de la
investigacion fueron estudios anteriores sobre la misma situacion problematica,
enfocada cuantitativamente, aplicando la observacion de campo y documentaria y
describir como ocurren las actividades para identificar la existencia de algin nivel de
correlacion entre las variables observadas. Como la organizacion cuenta con 5
empleados, se eligiéo un muestreo por conveniencia y se involucro a todo el personal

en la investigacion. Se aplico las encuestas para la recoleccion de datos elaborando



entrevistas para recolectar y ordenar la informacion, para el anélisis de datos se usaron
softwares estadisticos y coeficiente de correlacion no lineal Spearman. Precisamente
este coeficiente El coeficiente de correlacion arrojo un resultado de 0.760, por lo que

se concluyé que existe una relacion significativa alta entre las variables

Espiritu (2017) se centr6 su investigacion en conocer como el control interno
de inventarios se relaciona con la liquidez en una empresa de plasticos Lima. Se aplic6
un tipo de estudio cientifico basico, de las formas de disefios, se eligié el observacional
limitado a describir las acciones tal como se dan sin manipular sus variables, con una
sola observacion en el tiempo que durd la investigacion. Como se investigo en una
empresa de tamafio pequefio, se optd por elegir como muestra a todo el personal que
consta de 36 empleados. Para recolectar y ordenar los datos se aplicé a los encuestados
cuestionarios validados con el coeficiente de Alpha de Cronbach. Para analizar la
informacion se usaron el programa estadistico Statistics 22 y el coeficiente de
correlacion. El estudio encontrd que en la empresa se realizaban compras irregulares,
la gestion de inventarios era deficiente y no se podia verificar con precision de la
cantidad total de mercaderias en almacén, Ademas el analisis correlacional que dio un
coeficiente de 0.594 y un valor de significancia del 0.001 menor al 0.005 lo que indica
una relacion significativa media entre las variables. Se pudo concluir que la aplicacion
de una buena gestion de inventarios, incluido el control, incide significativamente en

la liquidez empresarial.

Lizana (2018) realiz6 su investigacion con la finalidad de comprobar la
existencia de correlacion entre el sistema de control de inventarios y la rentabilidad en
una empresa comercializadora Chorrillos Color. El estudio se baso en investigaciones
anteriores sobre el mismo tema, describiendo los hechos y actividades ocurridos en la
investigacion sin operar sobre las variables en estudio, es decir fue disefiado para
aplicar la observacién en un solo acto ininterrumpido para identificar la correlacion
entre las variables, enfocando cuantitativamente los datos. Se eligié un tipo de
muestreo por conveniencia, pues se conformd el grupo representativo por 10
empleados experimentados en las actividades de existencias, rentabilidad y que gozan
de la confianza de la compafiia Para la obtencion de datos se utilizo las encuestas,



especificamente aplicaron un cuestionario. El analisis estadistico de la informacién
mostrd una relacion significativa de grado alto (0.002) entre las variables. Llegando a
concluir que el sistema de gestion de inventarios es indispensable para lograr un nivel

Optimo de beneficios.

Por otro lado se tuvo en cuenta la siguiente fundamentacion cientifica teniendo

los siguientes autores:

Segln Eddy et al, (2023) hacen referencia que un sistema de control en los
almacenes como un instrumento que esta disefiado para detectar y prevenir posibles
equivocaciones, fallas y anomalias durante el desarrollo del proceso encargado de la
gestién de existencias Para una buena aplicacion de esta herramienta se deben
desarrollar procedimientos claros y concisos con el objetivo de tener una buena

recepcion, almacenamiento y distribucion de los inventarios en una organizacion.

De acuerdo con Zakirova et al. (2021) hicieron mencidn que para que exista un
buen control interno de almacén se debe desarrollar un control fisico y contable y para
asegurar la precision de los conteos y registros de las existencias es necesario aplicar
auditorias periodicas. Asi mismo, delimitar con claridad y precision las funciones y
autorizaciones adecuadas para poder prevenir manipulacion o robos dentro de la
organizacién. También se puede enfatizar que esta herramienta permite el monitoreo
continuo y por lo tanto un mejor seguimiento y cuidado de los inventarios de la

organizacion.

Segun Sierra et al. (2019) consideran que este control es aplicable a cualquier
tipo de organizacion que maneje un inventario ya sea este para la produccion de un
producto o un servicio determinado. Esta herramienta estd basada en contribuir
significativamente en la mejora del procedimiento de almacén de una organizacion.
Asi mismo también se enfoca en la reduccion del costo de precio de almacenaje u otro

tipo de costos ya sean directos o indirectos con respecto al almacén.

Teniendo en cuenta la opinién de Cabeza y Quinde (2023) que el tipo de
control, analizado anteriormente, debe desarrollar basicamente las funciones de

recepcion, almacenamiento, manejo y distribucion de inventarios por lo cual deben ser



separados para prevenir el robo de inventarios y manipulacion de estos mismos. Por
otro lado, también esta herramienta debe tener un registro de todas las transacciones
relacionadas con el inventario y todo ello deben ser autorizados y aprobadas por un
personal autorizado, al limitar quiénes pueden manipular los inventarios del cual este
tendré un rol importante porque permitird mejorar la precision, pulcritud y pureza de

la informacién registrada en los inventarios.

Para Maldonado y Pazmifio (2023) la eficacia del sistema de control en los
almacenes radica en que la empresa debe elaborar procesos claros que permitan
monitorear, registrar y documentar todo el inventario dentro de la organizacion para
que el control de almacén se pueda mantener r integro y con exactitud con respecto a
todos los registros del inventario. Asi mismo la aplicacion de esta herramienta permite
tomar medidas de seguridad con respecto a la prevencion de robo y manipulacion de
inventarios. Una gestion eficaz de inventarios se traduce en mayor precision, menos
errores y pérdidas, y mejor eficiencia operativa. Destacaron que para lograr esto es
crucial implementar y seguir précticas rigurosas de control interno, tales como el
control fisico y contable, la segregacion de funciones y el uso de tecnologias

avanzadas.

Vélez y Linares (2022) También concuerdan en afirmar que es esencial para
las empresas controlar las actividades en sus almacenes para gestionar adecuadamente
sus existencias. Asi mismo también permite que la organizacion pueda desarrollar una
gestion eficaz de articulos en stock. Para el buen uso de esta herramienta se tiene que
desarrollar politicas donde pueda influir en todos los procedimientos, también se
puedan comprometer todos los colaboradores para que se pueda desarrollar esta
herramienta de una manera asertiva. Esta herramienta también permite el desarrollo
esencial de la toma de decisiones basado en los indicadores que se plasma en la

organizacion.

Hernandez et al. (2020) nos explican que el control de almacén implica
gestionar un determinado nimero de bienes y activos que se encuentran inmovilizados
mientras no lo requieran otras areas de la empresa, mientras estas existencias estén

inmovilizadas ocupan espacios en los anaqueles, tiempo de los almaceneros y otros
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recursos generando pasivos. De esta manera subrayan la importancia de contar con un
sistema de control eficiente, asegurando la disponibilidad de las existencias y

contribuir a la eficiencia operativa de una organizacion.

Segun Quinaluisa et al. (2018) hacen hincapié que el COSO al establecer su
sistema de control lo hacen como un proceso continuo que requiere la colaboracion y
el compromiso de la totalidad de los estamentos jerarquicos de una empresa ya que
esto facilita una respuesta mas rapida y eficiente a los riesgos y desafios. Esta
herramienta es aceptada por diferentes organizaciones debido a su adaptacion efectiva

por todas las organizaciones del mundo de diferentes sectores econémicos.

Cordovay Paguay (2017) sostienen que el sistema de control interno propuesto
por el COSO se ha convertido en una herramienta esencial de gestion aceptada por los
estamentos gerenciales para garantizar tanto la proteccion de los activos de la
organizacién como la integridad de la informacidn. También esta herramienta permite
el desarrollo y mejora de los procesos, asegurando la calidad del servicio al cliente en
la organizacion, esto conlleva a una mejorar rentabilidad. Ademas, este sistema revisa
y mejora continuamente procesos y controles en una organizacion manteniendo su

seguridad de la informacion.

Escobar et al. (2023) describen la rentabilidad como un coeficiente que mide
si la organizacion es capaz de gestionar eficientemente sus recursos para conseguir
beneficios con buenos retornos sobre la inversion realizada. Esta usualmente es
evaluada con indicadores que miden las ganancias al invertir un capital, o la ganancia
financiera en las acciones de una empresa. La rentabilidad es basica para el
mantenimiento y desarrollo de la empresa en un determinado mercado. Esto debido a
que esta permite evaluar la eficiencia en la gestion de recursos e identificar areas de

mejora.

De acuerdo con Sholichah et al. (2021) expresaron que la rentabilidad es la
capacidad que posee una inversion para evaluar la generacion de ingresos o retorno de

la inversion realizada con un porcentaje tolerable y evaluado de ganancias. La
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rentabilidad se mide basicamente por la relacion de los ingresos o beneficios obtenidos

y los costos o gastos realizados por la organizacion.

Segun Ortega (2020) menciona que la rentabilidad debe proporcionarnos una
retroalimentacion suficiente y relevante sobre el progreso desde el inicio de sus
actividades hasta la actualidad y proyectar posibilidades futuras de una compariia para
que podamos tomar las decisiones adecuadas. Es decir, ¢cudnto debes invertir? La
rentabilidad surge cuando confrontamos el resultado esperado con las inversiones
necesarias. Este sera el momento en el que el inversor debera evaluar si los beneficios
esperados de la empresa compensaran los riesgos que asumird. Ademas, el nivel de
rentabilidad actual y futuro de una empresa operativa sera decisivo para que los

inversores continten invirtiendo en la empresa.

Con lo mencionado de Castro y Bourne (2021) mencionaron que la rentabilidad
es un indicador fundamental debido a que permite relacionar los beneficios obtenidos
entre el costo de la inversion, asimismo detallar el valor actual neto. Asi mismo la
rentabilidad es un indicador eficiente debido a que permite tomar decisiones con los

resultados de este indicador.

Empleando las palabras de Sanchez et al. (2022) manifiestan que la
rentabilidad también puede ser medida con lo que respecta a sus activos, estos deben
a que se refiere a medir la capacidad de generar las ganancias en relacion a sus activos.
Este indicador se mide basicamente con respecto a la tasa de retorno sobre los activos.
La rentabilidad es crucial debido a que se evalla la eficiencia de la gestion de activos

y asi minimizar la incertidumbre en la toma de decisiones con una informacion valida.

Desde el punto de vista de Cuadrado et al. (2022) enfatizan que la rentabilidad
se basa en la medicion de indicadores contables que son el beneficio neto y el margen
de beneficio. Este indicador permite lograr identificar posibles deficiencias en el
retorno de las inversiones y en base a ello realizar una toma de decision adecuada y
sobre todo informada. Asi mismo también es indicador permite evaluar el desempefio
de la organizacion. Segun Villanuevay Turbo (2021) expresaron que la rentabilidad

es basicamente la ganancia obtenida de una inversion. Este indicador permite
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identificar cuanto se ha ganado y también cudnto se espera ganar después de una

inversion.

De otra parte, Altamirano et al. (2021) manifestaron que la rentabilidad es la
medicion de la ganancia o utilidad que ha percibido una organizacién entre la inversién
realizada o también la que se va a realizar. La rentabilidad permite determinar la
proporcion de la inversién que se ha recuperado, si esa proporcion es mayor a lo
invertido generando ganancias o que se van a recuperar. Por otra parte, Marcucci et al.
(2023) consideran que mantener una liquidez adecuada implica mantener suficientes
recursos en efectivo para pagar obligaciones en plazo breve y corto plazo. Esta
capacidad de contar con suficientes recursos liquidos es crucial debido a que esta

permite medir la supervivencia y crecimiento de una organizacion.

Segun Cobandag y EKkinci, (2022) expresaron que la liquidez es fundamental
su evaluacion debido a que permite garantizar la solvencia y la estabilidad financiera
dentro de una organizacion. Asi mismo también permite medir indicadores como la
razon corriente, liquidez rapida y el propio indice de liquidez. Esta ratio permite
indicar que mientras mas alto sea el indicador este permite que la empresa pueda
cumplir con sus compromisos y deudas de breve plazo, siendo determinante este
indicador para determinar si es conveniente a la empresa contraer un crédito, la
experiencia establece que no es conveniente si el indicador es bajo. Geromichalos et
al. (2021) consideran que la medicion de la liquidez es esencial para calcular el nivel
de solvencia y estabilidad que acomparia a una empresa, esta permite determinar las
carencias o deficiencias econémicas en la que se encuentra la organizacion. Una
gestion efectiva de la liquidez es de suma importancia debido a que permite enfrentar

dificultades para pagar sus deudas y gastos de la organizacion.
Justificacién de la investigacion

El estudio se justifico de manera tedrica debido a que se recopilé informacion
de articulos cientificos, repositorios y libros del cual se desarrollo el estudio a través

de las teorias. Los autores mas relevantes para el estudio fueron Marin (2014) para el
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Control Interno de almacén, Escobar et al (2023) para la rentabilidad y Marcucci et al.
(2023)

El estudio se justificé de manera practica porque se desarrolld en un ambiente
real y practico dentro de una organizacion. Del cual pudo permitir determinar las

relaciones entre las variables planteadas en el estudio.

El estudio se justific6 de manera social debido a que el estudio brindd
informacion relevante que sirvid de apoyo a la sociedad y organizaciones que
estuvieron interesados en el tema de investigacion planteado en el estudio. Asi mismo

permitié brindar nuevos planteamientos a futuros investigadores.

El estudio se justifico en razén de utilizar el método cientifico de la
investigacion y en cumplimiento de las normas y protocolo de la investigacion

dispuestas por la universidad San Pedro.

El estudio se justifico de manera cientifico debido a que permitié ampliar el
conocimiento cientifico en temas destinados al control interno de almaceén, liquidez y
rentabilidad. Asi mismo todo ello tuvo sustentos cientificos debido a que estuvo basada

en articulos cientificos, revistas, repositorios de alto prestigio académico.
Problema

La empresa se dedica a la produccién de vidrios para interiores y exteriores, su
logistica comprende desde la compra de la materia prima hasta la entrega final. La
organizacién no comprende con inventario sistematizado, sin embargo todas las
compras son llevadas en un registro de manera manual en un cuaderno, teniendo asi
un registro de recepcion. Asi mismo también lo hacen para las ventas. Por otro lado
también se pudo evidenciar que el almacén cuenta con un orden, pero le falta que este
sea adecuado para tener mejor control de mermas y control de los pedidos que estos
no se encuentran con defectos ya que es perjudicial para la elaboracién del producto
final y por ende pérdida de recurso econdmico. En general se identificd que existen
deficiencias en el control interno de almacén y esto esta afectando en las variables de

liquidez y rentabilidad. Es por ello que se debe medir la relacidn del control interno de
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almacen con estas variables y en base a ello tomar acciones de mejora a traves de

decisiones de la gerencia.

Segun lo mencionado anteriormente se formulo el siguiente problema ¢Como
se relaciona el control interno de almacén y la liquidez y rentabilidad de la empresa
VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote el afio 2024?

Conceptualizacion y operacionalizacion de variables

Para el estudio se tuvo en cuenta las siguientes definiciones conceptuales y

operacionales de las variables de estudio.
Control interno de Almacén

Definicion conceptual: De acuerdo Flamarique (2018) expresa que el control
interno de almacén es el proceso que se encarga de la recepcion, almacenamiento, y

movimiento de la mercaderia dentro del almacén de una organizacion.

Definicion operacional: El control interno de almacén estara medido por tres
dimensiones que son la clasificacion de inventarios, registro de existencias e

inventarios fisicos.
Rentabilidad

Definicion Conceptual: Rojas et al. (2023) mencionaron que la rentabilidad
hace referencia a los beneficios que se obtiene de una inversion; es decir es la ganancia

después de invertir.

Definicion operacional: La rentabilidad fue medida en base a las dimensiones

de la utilidad operativa y la utilidad neta.
Liquidez

Definicion conceptual: Gonzales et al. (2023) menciona que la capacidad que
tiene un activo para ser convertido en dinero en efectivo sin perder su valor. Asi mismo
también es la relacion del dinero y bienes que pueden transformarse en dinero y el total

activo de un banco o entidad crediticia (pasivo).
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Definicion operacional: La liquidez estuvo conformado por dos dimensiones
para su desarrollo que seran la liquidez corriente, prueba acidad, prueba defensiva y

capital de trabajo.
Hipotesis
Ha: El control interno de almacén se relaciona significativamente con la

liquidez y rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C,
Chimbote el afio 2024.

Ho: El control interno de almacén no se relaciona significativamente con la
liquidez y rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C,
Chimbote el afio 2024.

Objetivos
Objetivo general

Establecer la relacion del control interno de almacén y la liquidez y rentabilidad
de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES. de Chimbote, 2024.

Objetivos especificos

Establecer el nivel del control interno de almacén de la empresa VITRO
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote, 2024.

Establecer el nivel de la liquidez de la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C. de Chimbote, 2024.

Establecer el nivel de la rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C. de Chimbote, 2024.

Determinar la relacion de la clasificacion de inventarios con la rentabilidad en
la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote 2024.

Determinar la relacion de registro de existencias con la rentabilidad en la
empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote 2024.
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Determinar la relacion de inventarios fisicos con la rentabilidad en la empresa
VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote 2024.

Determinar la relacion de la clasificacion de inventarios con la liquidez en la
empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024.

Determinar la relacion de registro de existencias con la liquidez en la empresa
VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024.

Determinar la relacion de inventarios fisicos con la liquidez en la empresa
VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024.
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Metodologia
Tipo y Disefio de investigacion
Tipo de investigacion
Segun el andlisis y alcance se realizé un estudio descriptivo - correlacional.

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2021) la investigacion basica
se centra en la generacion de teorias y principios fundamentales sin una aplicacion
inmediata en mente. Este tipo de investigacion busca ampliar la comprensién de
fendmenos naturales y sociales, proporcionando una base sélida para futuras

investigaciones aplicadas.

Segun Cevallos (2021) mencion6 que un estudio descriptivo es basicamente la
recopilacion de informacién tal y como estd plasmada en la naturaleza para luego

describir los fendmenos encontrados
Disefio de investigacion
El estudio fue de disefio no experimental de corte transversal.

Segun Faneite (2023) expresa que un disefio no experimental es un estudio
donde las variables no son manipuladas, en la recoleccion de datos se daréa tal y como

se den en su contexto de forma natural.

Jiménez y Di pierro (2021) mencionaron que un estudio correlacional es aquel
que se encarga de medir la relacién de dos o mas variables con el objetivo de medir la

tendencia de relacién entre estas.

Manterola et al. (2023) describieron que una investigacion transversal es

aquella que se toma los datos por unicas veces sin modificar las variables.
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Poblacion y Muestra
Poblacion

La poblacion estuvo constituida por la empresa matera de estudio, donde
laboran 8 colaboradores los cuales son: almaceneros (4) , un gerente general (1), un

gerente administrativa (1), un gerente financiera (1) , contador (1)

Para Mucha et al. (2021), menciona que poblacion es un grupo de elementos
que determina el investigador, teniendo en cuenta que estos tengan las mismas
caracteristicas 0 determinados atributos para que pertenezcan a una poblacion de

investigacion
Técnica e instrumentos de investigacion
Tecnicas

La técnica de investigacion fue la encuesta
Instrumentos

El instrumento de medicidn fue el cuestionario para medir el control interno de

almacén, liquidez y rentabilidad.
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Resultados

Para lograr el objetivo general del estudio primero se realiz6 la prueba de
normalidad, y estadistico de correlacion Pearson como detallo a continuacién. Por otro

lado mencionar que los estadisticos descriptivos se encuentran en el anexo 6.

Tabla 1: Prueba de normalidad de las variables de estudio

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Control_interno_de_alm .
- - ,209 8 ,200 ,916 8 ,402
acen
Rentabilidad ,156 8 ,200" ,963 8 ,834
Liquidez ,216 8 ,200" ,919 8 419

Fuente: SPSS V.26

Tabla 2: Contrastacion de hipotesis

Significancia Ho Ha Hipotesis

Sig < 0.05 Rechaza Acepta Ha: El control interno de almacén se relaciona
significativamente con la liquidez y rentabilidad de la
empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C
S.A.C, Chimbote el afio 2024.

Ho: El control interno de almacén no se relaciona

Sig >0.05 Acepta Rechaza

significativamente con la liquidez y rentabilidad de la
empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C
S.A.C, Chimbote el afio 2024.

Fuente: Elaboracion propia

20



Tabla 3: Prueba de correlacion Pearson del control interno de almacén y rentabilidad

Control_interno_de_almacen Rentabilidad

Control_interno_de_almacen Correlacion de 1 784"

Pearson

Sig. (bilateral) ,021

N 8 8
Rentabilidad Correlacion de , 784" 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,021

N 8 8

Fuente: SPSS V.26

Interpretacion

En la tabla 3 se pudo evidenciar que existe correlacion entre la variable control
interno de almacén y rentabilidad debido a que el valor de significancia fue del 0.021
menor al 0.05, por lo tanto se acepta que el control interno de almacén tiene relacién

K1)
T

significativa con la rentabilidad. Por otro lado la relacion “r” fue de 0.784 siendo una
relacion positiva alta. Es decir mientras incremente el nivel de control interno de
almacén la rentabilidad tambiéen lo hace de una manera alta. Por lo tanto se acepta la

Hipotesis alterna y se rechaza la nula.
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Tabla 4: Prueba de correlacion Pearson del control interno de almacén y liquidez

Control_interno_de_almacen Liquidez
Control_interno_de_  Correlacién de Pearson 1 ,730"
almacen Sig. (bilateral) ,040
N 8 8
Liquidez Correlacidén de Pearson ,730" 1
Sig. (bilateral) ,040
N 8 8

Fuente: SPSS V.26

Interpretacion

En la tabla 4 se pudo evidenciar que existe correlacion entre la variable control
interno de almacén y liquidez debido a que el valor de significancia fue del 0.040
menor al 0.05, por lo tanto se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alternata. Por otro
lado la relacion “r” fue de 0.730 siendo una relacion positiva alta. Es decir, mientras
el control interno de almacen mejore, incrementa la liquidez de una manera alta. Por

lo tanto se acepta la Hipdtesis alterna y se rechaza la nula.

Con respecto al primer objetivo especifico que fue establecer el nivel del
control interno de almacén de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES
S.A.C. de Chimbote, 2024. Se tomd en cuenta la siguiente tabla.
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Tabla 5: Nivel de control interno de almacén de la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C

NIVEL Cantidad Porcentaje
MALO 0 0
REGULAR 2 25
BUENO 6 75
Total 8 100

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion
En la tabla 5 en el instrumento aplicado se pudo evidenciar que la empresa se
encuentra en un nivel Bueno en un 75% con respecto al control interno de almacén y

el 25% se se encuentra en un nivel “Regular”.

Segundo objetivo especifico fue establecer el nivel de la rentabilidad de la empresa
VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote, 2024.

Tabla 6: Nivel de rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES
S.A.C

NIVEL Cantidad Porcentaje
MALO 0 0
REGULAR 4 50
BUENO 4 50
Total 8 100

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion
En la tabla 6 en el instrumento aplicado se pudo evidenciar que la empresa se
encuentra en un nivel regular y bueno con respecto a la rentabilidad debido a que del
total encuestados, se pudo analizar que el 50% considera que esta variable se encuentra

en un nivel “Regular” y la diferencia “Bueno”.
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Tercer objetivo especifico fue establecer el nivel de la liquidez de la empresa VITRO
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote, 2024.

Tabla 7: Nivel de liquidez de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C

NIVEL Cantidad Porcentaje
MALO 0 0
REGULAR 3 37
BUENO 5 63
Total 8 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

En la tabla 7 en el instrumento aplicado se pudo evidenciar que la empresa se
encuentra bueno con respecto a la liquidez debido a que del total encuestados, se pudo
analizar que el 63% considera que esta variable se encuentra en un nivel “Bueno” y la

diferencia tiene una percepcion que se encuentra en un nivel “Regular”.

Cuarto objetivo especifico fue determinar la relaciéon de la clasificacion de
inventarios con la rentabilidad en la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES
S.A.C de Chimbote 2024.

Tabla 8: Validacion de hipotesis de la dimension clasificacion de inventarios con

rentabilidad.
Significancia Ho Ha Hipdtesis
Hael: Clasificacion de inventarios se relaciona
Sig < 0.05 Rechaza Acepta significativamente con la rentabilidad de la
empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES
S.A.C, Chimbote el afio 2024.
Hoel: Clasificacion de inventarios no se relaciona
Sig >0.05 Acepta Rechaza significativamente con la rentabilidad de la

empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES
S.A.C, Chimbote el afio 2024.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 9: Prueba de correlacion Pearson de clasificacion de inventarios y rentabilidad

Clasificacion_de_inventar

] Rentabilidad
ios
o . Correlacién de Pearson 1 ,784"
Clasificacion_de_inv . )
T Sig. (bilateral) ,021
entarios
N 8 8
Correlacién de Pearson ,784" 1
Rentabilidad Sig. (bilateral) ,021
N 8 8

Fuente: SPSS V.26

Interpretacion

En la tabla 9 se pudo evidenciar que existe correlacion entre la dimension
clasificacion de inventarios y rentabilidad debido a que el valor de significancia fue
del 0.021 menor al 0.05, por lo tanto se rechaza la Hoel y se acepta la Hael. Por otro
lado la relacion “r” fue de 0.784 siendo una relacion positiva alta. Es decir, mientras

la clasificacion de inventarios se incrementa la rentabilidad lo hace de una manera alta.

Quinto objetivo especifico fue determinar la relacion de registro de existencias
con la rentabilidad en la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de
Chimbote 2024.

Tabla 10: Validacién de hipdtesis de la dimension registro de existencia con

rentabilidad.

Significancia Ho Ha Hipdtesis

Hae2: Registro de existencia se relaciona significativamente
Sig < 0.05 Rechaza Acepta con la rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C, Chimbote el afio 2024.
Hoe2: Registro de existencia no se relaciona significativamente
Sig >0.05 Acepta Rechaza con la rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C, Chimbote el afio 2024.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 11: Prueba de Pearson de registro de existencias y rentabilidad

Registro_de_existencias Rentabilidad
. . Correlacion de Pearson 1 ,758"
Registro_de_existe . .
. Sig. (bilateral) ,029
ncias
N 8 8
Correlacién de Pearson , 758" 1
Rentabilidad Sig. (bilateral) ,029
N 8 8

Fuente: SPSS V.26

Interpretacion

En la tabla 11 se pudo evidenciar que existe correlacion entre la dimension
registro de inventarios y rentabilidad debido a que el valor de significancia fue del
0.029 menor al 0.05, por lo que se rechaza la Hoe2 y se acepta la Hae2. Por otro lado
la relacion “r” fue de 0.758 siendo una relacion positiva alta. Es decir mientras el

registro de existencia incrementa su nivel la rentabilidad lo hace de una manera alta.

Sexto objetivo especifico fue determinar la relacion de inventarios fisicos con
la rentabilidad en la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de
Chimbote 2024.

Tabla 12: Validacion de hipétesis de la dimension inventarios fisicos con rentabilidad.

Significancia Ho Ha Hipdtesis
Hae3: Inventarios fisicos se relaciona significativamente con la
Sig < 0.05 Rechaza Acepta rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C, Chimbote el afio 2024.
Hoe3: Inventarios fisicos no se relaciona significativamente
Sig >0.05 Acepta Rechaza con la rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y

CRISTALES S.A.C, Chimbote el afio 2024.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 13: Prueba de correlacion Pearson inventarios fisicos y rentabilidad

Inventarios_fisicos  Rentabilidad

. ) Correlacion de Pearson 1 -,162
Inventarios_fi . .
. - Sig. (bilateral) ,702
sicos
N 8 8
Correlacion de Pearson -,162 1
Rentabilidad Sig. (bilateral) ,702
N 8 8

Fuente: SPSS V.26

Interpretacion

En la tabla 13 se pudo evidenciar que no existe correlacion entre la dimensién
inventarios fisicos y rentabilidad debido a que el valor de significancia fue del 0.702
mayor al 0.05 por lo que se rechaza la Hae3 y se acepta Hoe3. Por otro lado el valor
de “r” fue de -0.162 por lo que la relacion fue negativa muy baja. Es decir mientras

incremente los inventarios fisicos la rentabilidad disminuye de manera baja.

Séptimo objetivo especifico fue determinar la relacion de la clasificacion de
inventarios con la liquidez en la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C
de Chimbote 2024.

Tabla 14: Validacion de hipotesis de la dimension inventarios fisicos con Liquidez

Significancia Ho Ha Hipotesis

Hae4: Clasificacion de inventarios se relaciona
Sig < 0.05 Rechaza Acepta significativamente con la Liquidez de la empresa VITRO
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C, Chimbote el afio 2024.
Hoe4: Clasificacion de inventarios no se relaciona
Sig >0.05 Acepta Rechaza significativamente con la Liquidez de la empresa VITRO
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C, Chimbote el afio 2024.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 15: Prueba de correlacion Pearson de clasificacion de inventarios y liquidez

Clasificacion_de inventarios  Liquidez

L Correlacién de Pearson 1 ,622
Clasificacion_d . .
. o Sig. (bilateral) ,010
e _inventarios
- N 8 8
Correlacion de Pearson ,622 1
Liquidez Sig. (bilateral) ,010
N 8 8

Fuente: SPSS V.26

Interpretacion

En la tabla 15 se pudo evidenciar que existe correlacion entre la dimension
clasificacion de inventarios y liquidez debido a que el valor de significancia fue del
0.010 menor al 0.05, por lo que se rechaza la Hoe4 y se acepta la Hae4. Por otro lado
la relacion “r” fue de 0.622 siendo una relacion positiva moderada. Es decir mientras
mejore la clasificacion de inventarios la liquidez incrementara pero no de la misma

manera.

Octavo objetivo especifico fue determinar la relacidn de registro de existencias

con la liquidez en la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de
Chimbote 2024.

Tabla 16: Validacion de hipdtesis de la dimensidn registro de existencias con Liquidez

Significancia Ho Ha Hipdtesis

Haeb: Registro de existencias se relaciona significativamente
Sig < 0.05 Rechaza Acepta con la Liquidez de la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C, Chimbote el afio 2024.
Hoe5: Registro de existencias no se relaciona
Sig >0.05 Acepta Rechaza significativamente con la Liquidez de la empresa VITRO
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C, Chimbote el afio 2024.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 17: Prueba de correlacion Pearson de registro de existencias y liquidez

Registro_de_existencias Liquidez

) ) Correlacion de Pearson 1 ,392
Registro_de_exis ] ]
) Sig. (bilateral) ,337
tencias
N 8 8
Correlacion de Pearson ,392 1
Liquidez Sig. (bilateral) ,337
N 8 8

Fuente: SPSS V.26

Interpretacion

En la tabla 17 se pudo evidenciar que no existe correlacion entre la dimension
registro de existencias y liquidez debido a que el valor de significancia fue del 0.337
mayor al 0.05, por lo queé se acepta la Hoe5 y se rechaza la Hae5. Sin embargo el valor
de “r” fue de 0.392 esto indica la relacidn es positiva baja, que quiere decir mientras

mejora el registro de existencia la liquidez incrementa pero de manera baja o efimera.

Noveno objetivo especifico fue determinar la relacion de inventarios fisicos
con la liquidez en la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de
Chimbote 2024.

Tabla 18: Validacion de hipotesis de la dimensidn registro de inventarios fisicos con

Liquidez

Significancia Ho Ha Hipdtesis

Hae6: Inventarios fisicos se relaciona significativamente con la
Sig < 0.05 Rechaza Acepta Liquidez de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES
S.A.C, Chimbote el afio 2024.
Hoe6: Inventarios fisicos no se relaciona significativamente
Sig >0.05 Acepta Rechaza con la Liquidez de la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C, Chimbote el afio 2024.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 19: Prueba de correlacion Pearson de inventarios fisicos y liquidez

Inventarios_fisicos Liquidez
Correlacién de Pearson 1 ,465
Inventarios_fisicos Sig. (bilateral) ,045
N 8 8
Correlacién de Pearson ,465 1
Liquidez Sig. (bilateral) ,045
N 8 8

Fuente: SPSS V.26

Interpretacion

En la tabla 19 se pudo evidenciar que existe correlacion entre la dimension
inventarios fisicos y liquidez debido a que el valor de significancia fue del 0.045 menor
al 0.05. Por lo que se acepta Hae6 y se rechaza la Hoe6. Por otro lado la relacion “r”
fue de 0.465 siendo una relacion positiva baja. Es decir mientras incremente los

inventarios fisicos la liquidez incrementa pero de manera baja o efimera.
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Anélisis y Discusion

Respecto al objetivo general sobre, establecer la relacion del control interno de
almacén y la liquidez y rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C. de Chimbote, 2024. se pudo determinar que si existe relacion
significativa entre el control interno de almacén y rentabilidad y liquidez para ello se
tuvo en cuenta la realizacion de la prueba de normalidad teniendo en cuenta el
estadistico de Shapiro Wilk donde el valor de significancia resulté ser mayor al 0.05
por lo que se pudo determinar que los datos fueron paramétricos. Posteriormente a ello
se pudo realizar la contrastacion de hipotesis en base al estadistico de correlacién
Pearson de las variables control interno de almacén y rentabilidad y liquidez donde los
valores de significancia resultaron ser del 0.021 y 0.040 ambos menores al 0.05 por lo
tanto se rechazé la hipdtesis nula aceptando la alterna que si existen una relacion entre
el control interno de almacén y rentabilidad y liquidez de la empresa VITRO
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote, 2024. Adicionalmente se evalu6
el coeficiente de relacion para ambos fue de 0.784 y 0.730, por lo que relacion fue
positiva alta. Esto quiere decir que mientras mejore el control interno de almacén
también mejorara la liquidez y rentabilidad en la organizacion. Los datos mencionados

anteriormente se encuentran en las tablas 1, 3 y 4 respectivamente.

Nuestros resultados indicados, lineas arriba, coinciden con los autores
Codarlupo y Sobrino (2023) donde se evidencia a través del estadistico de Chi
cuadrado de Pearson que el control interno y la rentabilidad tienen una relacion
significativa debido a que el nivel de significancia fue del 0.000 menor al 0.05. Asi
mismo Espiritu (2017) en su estudio pudo relacionar el control interno de inventarios
con la liquidez debido a que el nivel de significancia result6 ser del 0.001 menor al
0.05. Por lo tanto tiene una relacion significativa.

Después de comparar nuestros resultados y las opiniones de Codarlupo y
Sobrino (2023) y Espiritu (2017) podemos decir que en la empresa materia de estudio,
existe un nivel de significancia elevada, donde los valores de p, son menores a 0.05

(Sig <0.05) asi como existe una relacion positiva alta entre las variables de estudio.
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Respecto al primer objetivo especifico sobre establecer el nivel del control
interno de almacén de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de
Chimbote, 2024. Se pudo determinar el nivel de control interno de almacén de la
empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C, donde segun los resultados
mostrados el nivel de la empresa se encuentra un 75% nivel bueno y 25% nivel regular,
segun tabla 5. Estos se pueden contrastar con la respuesta de la figura 1 del cuestionario
donde el 75% de los encuestados mencion6 que A veces se codifican los materiales.
Asimismo con la figura 4, donde el 75% menciond que casi siempre se clasifica los
materiales segun criterios de utilizacion. Por Ultimo, se puede analizar que también
una pregunta relevante es la evaluacion de frecuencia donde el 75% menciond que casi
siempre se realiza esta evaluacion. Se hace mencion que las figuras se encuentran en

el anexo 6.

Nuestros resultados indicados, lineas arriba, coinciden con Huaman (2021)
debido a que en su estudio el nivel de control de inventarios el resultado més relevante
fue del 44% mencionaron que esta variable esta en un nivel muy eficiente. De igual
manera para Arzapalo y Barrenechea (2022) evaluaron en una empresa de prefabricado
que el control interno de almaceén es alto en un 67.5% esto se debe al propio rubro que
se encuentra la organizacion es por ello que tienen un énfasis en dar importancia al
almacén. En base a los autores hemos podido evaluar que el nivel de control interno
de almacén es mayor a los de los autores debido a que esta mejor estructurado el
almacén en la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C.

Después de comparar nuestros resultados y las opiniones de Huaman (2021) y
Arzapalo y Barrenechea (2022) podemos precisar que en la empresa materia de
estudio, se tiene un nivel bueno con respecto al control interno de almacén, situacion
que se sustenta en la codificacion, clasificacion y rotacion adecuada de los inventarios,

lo cual permite tener una fluidez dptima de las existencias.

Con respecto al segundo objetivo especifico sobre establecer el nivel de la
liquidez de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote,
2024, donde segun los resultados mostrados el nivel de la empresa se encuentra un

63% nivel bueno y 37% nivel regular, segun tabla 7. Estos se pueden contrastar con la
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figura 23 del cuestionario que se encuentra en el anexo 6, donde el 50% de los
encuestados menciond que A veces y casi siempre se evalla el efectivo que tiene la

empresa.

Nuestros resultados indicados, lineas arriba, coinciden con Heredia (2024)
debido en que su estudio pudo hallar que la liquidez se encuentra en un nivel eficiente
todo esto se logro en base a los datos recopilados de su balance anual. Sin embargo no
coinciden con Anco (2023) donde el nivel de liquidez fue de 50% suficiente y 50%
insuficiente. En base al autor hemos evaluado que el nivel de liquidez es mayor a del
otro autor debido al manejo de los indicadores de liquidez de la empresa VITRO
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C.

Después de comparar nuestros resultados con Heredia (2024) y Anco (2023)
podemos mencionar que en la empresa materia de estudio tiene un nivel “Bueno” con
respecto a la liquidez, esto se contrasta debido a que la empresa evalla el efectivo de

la empresa para que pueda cumplir sus obligaciones a corto plazo.

Con respecto al tercer objetivo especifico sobre establecer el nivel de la
rentabilidad de laempresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C. de Chimbote,
2024. donde segun los resultados que se encuentran en la tabla 6 mostraron que el nivel
de la empresa se encuentra un 50% nivel bueno y 50% nivel regular. Estos se pueden
contrastar la figura 14 donde el 63% de encuestados menciona que casi siempre se
evalua las ventas al final del dia. Asi la figura 15 el resultado mas relevante fue del

75% dio como resultado que casi siempre se registra el costo de venta.

Nuestros resultados indicados, lineas arriba, coinciden con Rodriguez (2021)
dado que su estudio pudo recopilar informacion de la variable rentabilidad donde no
lo evalu6 por niveles solo como escala y los resultados fueron que el 45.2% esté
totalmente de acuerdo de como se evalua la rentabilidad en la empresa. Sin embargo
no coinciden con Pérez (2022) dado en que estudio evalud la ratio de rentabilidad de
su empresa de estudio y pudo determinar que redujo en un 3% teniendo un total del

21% por lo que rentabilidad se encontr6 en nivel deficiente.
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Después de comparar los resultados con Rodriguez (2021) y Pérez (2022)
podemos mencionar que la empresa se encuentra en un nivel “Bueno” esta situacion
se sustenta debido a que la empresa registra los costos de venta, también se evallua las

ventas, gastos administrativos y operativos.

Con respecto al cuarto objetivo especifico sobre establecer la relacion de la
clasificacion de inventarios con la rentabilidad en la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024, se pudo determinar que si existe relacion
significativa entre clasificacion de inventarios y rentabilidad donde el valor de
significancia fue de 0.021 menor al 0.05 por lo que se acepto que existe relacion entre
clasificacion de inventarios y rentabilidad. Adicionalmente el coeficiente de Pearson
fue del 0.784 siendo una relacion positiva alta. Todos estos datos se encuentran en la
tabla 9.

Nuestros resultados indicados, lineas arriba, coinciden con Freire et al. (2023)
debido a que en su estudio pudo detallar que la clasificacion de inventarios incide en
la rentabilidad de manera directa, esto se debe a que un efectivo orden de identificacién
de existencias y registros de entradas y salidas ayudan a reducir el tiempo de esperay
las posibles mermas que pudiera haber en la organizacion. Asi mismo Ramirez (2024)
en su estudio pudo determinar gque existe relacion entre la clasificacion de inventarios
y la rentabilidad, debido a que las organizaciones pueden detallar clasificacion de los

materiales, asi mismo darle un control y seguimiento a estos mismos.

Después de comparar los resultados con Freire et al. (2023) y Ramirez (2024)
podemos precisas que en la empresa materia de estudio, tiene relacion la clasificacion
de inventarios y la rentabilidad donde el valor p, fue de 0.021 menor al 0.05 (Sig <0.05)
asi mismo también podemos mencionar que existe una relacion positiva alta entre la

clasificacion de inventarios y rentabilidad.

Con respecto al quinto objetivo especifico sobre establecer la relacién de
registro de existencias con la rentabilidad en la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024, se pudo determinar que si existe relacion

significativa entre registro de existencias y rentabilidad donde el valor de significancia
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fue de 0.029 menor al 0.05 por lo que se aceptd que existe relacion entre registro de
existencias y rentabilidad. Adicionalmente el coeficiente de Pearson fue del 0.758
siendo una relacion positiva alta. Es decir mientras los registros de existencias se
incremente la rentabilidad también lo hard de una manera alta. Todos estos datos

mencionados anteriormente se encuentran en la tabla 11.

Nuestros resultados indicados, lineas arriba, coinciden con Zuniga (2022)
quien sefiala que existe una relacion entre registros sistematicos de inventarios y la
rentabilidad, esto se da al gestionar adecuadamente los inventarios de una manera
sistematica, al realizar esto se reduce los errores en almacén. Ademas una gestion
adecuada de registro de inventarios permite un buen desempefio en el area de almacén.
Asi mismo Quispe (2021) sefiala que existe una relacion entre el registro de existencias
y la rentabilidad, esto se da debido a que tener un adecuado registro mejorar los
procesos que existen en el almacén y por ende los despachos son rapidos y fluidos,

esto hace que mejore la rentabilidad en la empresa.

Después de comparar los resultados de Zuniga (2022) y Quispe (2021)
podemos precisar que en la empresa materia de estudio, hay relacion entre el registro
de existencias y la rentabilidad donde el valor p, fue de 0.029 menor al 0.05 (Sig <0.05)
asi mismo también podemos mencionar que existe una relacién positiva alta entre

registro de existencias y rentabilidad.

Con respecto al sexto objetivo especifico sobre establecer la relacion de
inventarios fisicos con la rentabilidad en la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024, se pudo determinar que no existe relacién
significativa entre inventarios fisicos y rentabilidad donde el valor de significancia fue
de 0.702 mayor al 0.05 por lo que se rechazd que existe relacion entre inventarios
fisicos y rentabilidad. Adicionalmente el coeficiente de Pearson fue del -0.162 siendo
una relacion negativa muy baja. Es decir, mientras que los inventarios fisicos
incrementen la rentabilidad reducira. Todos estos datos mencionados anteriormente se

encuentran en la tabla 13.
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Nuestros resultados indicados, lineas arriba, discrepan con Lizana (2018)
donde se evidencia a través del estadistico de Rho Spearman los inventarios fisicos y
solvencia si tiene una relacién significativa debido a que el nivel de significancia fue
del 0.006 menor al 0.05. Asi mismo Quito y Reyes (2024) mencionaron que los
inventarios fisicos impactan de una manera positiva con la rentabilidad, debido a que
un ineficiente control de inventarios fisicos no podra satisfacer la demanda de los
clientes por lo que la empresa tendra reduccion de demanda y por ende reduccion de
rentabilidad.

Después de comprar los resultados con Lizana (2018), y Quito y Reyes (2024)
podemos precisar que en la empresa materia de estudio, no existe relacion entre
inventarios fisicos y la rentabilidad donde el valor p, fue de 0.702 mayor al Sig <0.05,
por otro lado también podemos mencionar que hay una relacion negativa muy baja

entre inventarios fisicos y rentabilidad.

Con respecto al séptimo objetivo especifico sobre establecer la relacién de la
clasificacion de inventarios con la liquidez en la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024, se pudo determinar que si existe relacion
significativa entre clasificacion de inventarios y liquidez donde el valor de
significancia fue de 0.010 menor al 0.05 por lo que se acept6 que existe relacion entre
clasificacion de inventarios y liquidez. Adicionalmente el coeficiente de Pearson fue
del 0.622 siendo una relacién positiva moderada. Es decir mientras mejore la
clasificacion de inventarios la liquidez incrementara pero de manera moderada. Todos

estos datos mencionados anteriormente se encuentran en la tabla 15.

Nuestros resultados indicados, lineas arriba, concuerdan con Blacido (2023)
donde pudo determinar mediante Rho Spearman que la organizacién de inventarios
tiene relacion significativa con la liquidez del cual el valor de significancia fue del
0.001 menor al 0.05. Adicionalmente Mufioz y Alejos (2020) pudo determinar que
existe relacion entre gestion de inventarios que esta alineado a una buena clasificacion
de estos mismos con la liquidez debido a que el nivel de significancia fue del 0.002

menor al 0.005
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Después de comparar los resultados con Blacido (2023) y Mufioz y Alejos
(2020) podemaos precisar que en la empresa materia de estudio, hay relacion entre la
clasificacion de inventarios y liquidez donde el valor p, fue de 0.010 menor al 0.05
(Sig <0.05) asi mismo también podemos mencionar que existe una relacién positiva

moderada entre clasificacion de inventarios y liquidez.

Con respecto al octavo objetivo especifico sobre establecer la relacion de
registro de existencias con la liquidez en la empresa VITRO ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024, se pudo determinar que no existe relacion
significativa entre registro de existencias y liquidez donde el valor de significancia fue
de 0.337 mayor al 0.05 por lo que se rechazd que existe relacion entre registro de
existencias y liquidez. Sin embargo el coeficiente de Pearson fue del 0.392 esto indica
la relacidn es positiva baja, qué quiere decir mientras mejora el registro de existencia
la liquidez incrementa pero de manera baja. Todos estos datos mencionados

anteriormente se encuentran en la tabla 17.

Nuestros resultados indicados, lineas arriba, discrepan con Rucoba y Segura
(2021) donde determind que existe una relacion entre el almacenamiento que
comprende registrar las existencias y la liquidez, esto se debe a que un proceso
estandarizado para el almacenamiento permite agilizar las actividades diarias por lo
tanto permite atender a los clientes rapidamente. Asimismo Huaman (2020) determiné
que el sistema basado en los inventarios se relaciona con la liquidez, debido a que se

evalla el control de entradas y salidas de materiales.

Después de comparar los resultados con Rucoba y Segura (2021) y Huaman
(2020) podemaos precisar que en la empresa materia de estudio, no existe relacion entre
registro de existencias y liquidez donde el valor p, fue de 0.337 mayor al Sig >0.05,
por otro lado también podemos mencionar que hay una relacion positiva baja entre

registro de existencias y liquidez.

Con respecto al noveno objetivo especifico sobre establecer la relacion
inventarios fisicos con la liquidez en laempresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES

S.A.C de Chimbote 2024, se pudo determinar que si existe relacién significativa entre
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inventarios fisicos y liquidez donde el valor de significancia fue de 0.045 menor al
0.05 por lo que se aceptd que existe relacion entre inventarios fisicos y liquidez.
Adicionalmente el coeficiente de Pearson fue del 0.465 siendo una relacion positiva
baja. Es decir mientras incremente los inventarios fisicos la liquidez incrementa pero
de manera baja. Todos estos datos mencionados anteriormente se encuentran en la
tabla 19.

Nuestros resultados indicados, lineas arriba, concuerdan con Gomez (2023)
donde pudo determinar que existe relacién entre inventarios fisicos y rentabilidad
donde el valor de significancia fue de 0.000 menor al 0.05. De igual manera segun
Honorio (2024) donde se pudo determinar que el control de inventarios es basicamente
el uso de manejo de inventarios fisicos y que este tiene relacion con la liquidez de la

organizacion.

Después de comparar los resultados con Gomez (2023) y Honorio (2024)
podemos precisar que en la empresa materia de estudio, hay relacion entre los
inventarios fisicos y liquidez donde el valor p, fue de 0.045 menor al 0.05 asi mismo
también podemos mencionar que existe una relacion positiva baja entre inventarios

fisicos y liquidez.
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Conclusiones

En la empresa materia de estudio, existe un nivel de significancia elevada,
donde el valor de p, es menor a 0.05 (Sig <0.05) asi como existe una relacién positiva
alta entre las variables de estudio, control interno de almacén y la liquidez y
rentabilidad (0.784 y 0.730) aceptandose la hipotesis alterna y rechazandose la
hipotesis nula, es decir a mayor control interno de almacén se mejora, la liquidez y

rentabilidad empresarial

En la empresa investigada, se tiene un nivel bueno con respecto al control
interno de almacén, situacion que se sustenta en la codificacion, clasificacion y
rotacion adecuada de los inventarios, lo cual permite tener una fluidez éptima de las

existencias.

En la empresa en estudio, existe un nivel bueno con respecto a la liquidez, en
vista que la empresa realiza una adecuada evaluacion y control del efectivo, lo cual
permite gestionar y cumplir oportunamente con las obligaciones contraidas en el corto

plazo.

La entidad, posee un buen nivel, con respecto a la rentabilidad, cuyo sustento,
se encuentra, en que la empresa evalla y controla las ventas fisicas y se evaltan los
ingresos ordinarios, cuya finalidad es el mejoramiento de la calidad de atencion al

cliente.

En la empresa materia de estudio, existe un nivel de significancia elevada,
donde el valor de p, fue menor a 0.05 (Sig <0.05) asi como existe una relacién positiva
alta entre clasificacion de inventarios y rentabilidad donde el coeficiente de Pearson
(r=0.784). Por lo tanto se comprobd la relacién entre la dimension y la variable,
adicionalmente se puede mencionar que a mayor clasificacion de inventarios se mejora

la rentabilidad.

En la organizacion, se tiene un nivel de significancia elevada, donde el valor
de p, fue menor a 0.05 (Sig <0.05) asi como existe una relacion positiva alta entre

registro de existencias y rentabilidad donde el coeficiente de Pearson (r=0.758). Por lo
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tanto se comprobd la relacién entre la dimension y la variable, adicionalmente se puede

mencionar que a mayor registro de existencia se mejora la rentabilidad.

En la empresa materia de estudio, no existe un nivel de significancia, donde el
valor de p, fue mayor a 0.05 (Sig >0.05). Sin embargo existe una relacion negativa
muy baja entre inventarios fisicos y rentabilidad donde el coeficiente de Pearson (r=-
0.162). Por lo tanto se comprob0 la relacion negativa entre la dimensién y la variable,
adicionalmente se puede mencionar que a mayores inventarios fisicos se reduce la
rentabilidad.

En laempresa, existe un nivel de significancia elevada, donde el valor de p, fue
menor a 0.05 (Sig <0.05) asi como existe una relacion positiva moderada entre
clasificacion de inventarios y liquidez donde el coeficiente de Pearson (r=0.622). Por
lo tanto se comprobd la relacion entre la dimension y la variable, adicionalmente se
puede mencionar que a mayor clasificacién de inventarios se mejora la liquidez de

manera moderada.

En la empresa en estudio, no existe un nivel de significancia, donde el valor de
p, fue mayor a 0.05 (Sig >0.05). Sin embargo existe una relacion positiva baja entre
registro de existencias y liquidez donde el coeficiente de Pearson (r=0.392). Por lo
tanto se comprobd la relacion positiva baja entre la dimension y la variable,
adicionalmente se puede mencionar que a mayor registro de existencia mejora la

liquidez de una manera baja.

En la empresa materia de estudio, existe un nivel de significancia elevada,
donde el valor de p, fue menor a 0.05 (Sig <0.05) asi como existe una relacién positiva
baja entre inventarios fisicos y liquidez donde el coeficiente de Pearson (r=0.465). Por
lo tanto se comprobd la relacion entre la dimension y la variable, adicionalmente se
puede mencionar que a mayor manejo de los inventarios fisicos se mejora la liquidez

de manera baja.
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Recomendaciones

Mantener y mejorar el control interno de almacén con la finalidad de mantener
una capacidad de pago de las obligaciones corriente en forma oportuna, asi como que
la empresa, siga generando rentabilidad, para alcanzar sus metas y objetivos, trazados

por la alta gerencia.

Mejorar el seguimiento del control interno de almacén para que la organizacion
pueda seguir manteniendo un nivel bueno y posteriormente se puede realizar una

estandarizacion con respecto a este control.

Realizar evaluaciones de liquidez, con mayor frecuencia, para seguir
incrementando el nivel de la empresa para afrontar sus obligaciones a corto plazo de

manera natural sin disminuir personal u otros tipos de costos.

Mejorar los registros de ventas y los costos, cuya finalidad es que, el nivel de
la rentabilidad pueda incrementar considerablemente y que la empresa pueda alcanzar

un posicionamiento en el mercado, entre otras empresas del mismo rubro.

Sistematizar la clasificacion de inventarios con la finalidad de poder mantener
un inventario organizado y actualizado, que permita que la empresa obtenga una mejor

rentabilidad, debido al manejo de los propios inventarios.

Realizar capacitaciones periddicas al personal para que puedan implementar
un registro estandarizado de las existencias, mejorando los registros de existencias para

que la empresa siga manteniendo una buena rentabilidad.

Mejorar los inventarios fisicos para que la empresa pueda tener una adecuada
administracion de almacén, con la finalidad de evitar errores o pérdidas para la
organizacion. Por otro lado, un correcto manejo de inventarios fisicos permitira un

buen manejo de los procesos de almacén.

Mejorar la clasificacion de inventarios debido a que al estandarizar los
procesos y tener organizacién permitira a la organizacion incrementar la liquidez para

que la empresa pueda afrontar sus pasivos corrientes.
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Mejorar los registros de existencias de tal manera que pueda digitalizarse para
que el seguimiento de estos sea mas estricto y no exista pérdida, y por ende la liquidez

de la empresa pueda seguir mejorando.

Mejorar los inventarios fisicos realizando etiquetado, orden, limpieza y analisis
periddicos de los inventarios con el objetivo de mejorar la liquidez y el flujo efectivo

de dinero de la organizacion.
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1. Matriz de operacionalizacion de variables

Anexos

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicador item Razén
Control interno | De acuerdo Flamarique (2018) expresa que el control | El control interno de almacén | Clasificacion Clasificacion por orden | 1,2 Ordinal
de almacén interno de almacén es el proceso que se encarga de la | estara  medido  por  tres | de inventarios | alfabético
recepcion, almacenamiento, y movimiento de la | dimensiones que son la Clasificacién por rotacion 34
mercaderia dentro del almacén de una organizacion. clasificacion de inventarios, | Registro  de | Ingreso de existencias 5,6
registro de existencias e | existencias Salidas de existencias 7,8
inventarios fisicos Inventarios Frecuencia de existencias 9,10
fisicos Resultados de los | 11,12
inventarios
Rentabilidad Rojas et al. (2023) mencionaron que la rentabilidad hace | La rentabilidad sera medida en | Utilidad Ventas 13,14 | Ordinal
referencia a los beneficios que se obtiene de una | base a las dimensiones de la | operativa Costo de ventas 15,16
inversion; es decir es la ganancia después de invertir. utilidad operativa y la utilidad Gastos operacionales 17,18
neta. Utilidad neta Otros ingresos y egresos 19,20
Impuestos 21,22
Liquidez Gonzales et al. (2023) menciona que la capacidad que | La liquidez estara conformada | Liquidez Activo corriente 23,24 | Ordinal
tiene un activo para ser convertido en dinero en efectivo | por dos dimensiones para su | corriente Pasivo corriente 25,26
sin perder su valor. Asi mismo también es la relacion del | desarrollo que seran la liquidez | Prueba acida Inventario 27,28
dinero y bienes que pueden transformarse en dineroy el | corriente, prueba acidad, prueba
total activo de un banco o entidad crediticia (pasivo). defensiva y capital de trabajo. Prueba Cajay bancos 29,30
defensiva
Capital de | Capital de trabajo 31,32
trabajo
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2. Matriz de consistencia

Problema Variables Objetivos Hipotesis Metodologia

¢Como se | Control Objetivo General Ha: El control | Tipo de investigacion:

relaciona el | interno de | Establecer la relacion del el control interno de almacén y la liquidez y rentabilidad de la | interno de | Baésica

control almacén empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES. de Chimbote, 2024 inventarios se | Descriptivo

interno de | Rentabilidad relaciona con la | Disefio de la

almacén y la Objetivos especificos liquidez y | investigacion:

liquidez 'y Liquidez Establecer el nivel del control interno de almacén de la empresa VITRO ALUMINIOS Y | rentabilidad de la | No  experimental ~ —

rentabilidad CRISTALES S.A.C. de Chimbote, 2024. empresa Vitro | Correlacional-

de la empresa Establecer el nivel de la liquidez de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES | aluminios y cristales | transversal

VITRO S.A.C. de Chimbote, 2024. S.A.C,  Chimbote

ALUMINIOS Establecer el nivel de la rentabilidad de la empresa VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES | 2024. Poblacion y muestra:

Y S.A.C. de Chimbote, 2024. La poblacion estara

CRISTALES Determinar la relacion de la clasificacion de inventarios con la rentabilidad en la empresa | Ho:  El control | conformada por el total

SAC.  de VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024 interno de | de trabajadores de la

Chimbote, Determinar la relacion de registro de existencias con la rentabilidad en la empresa VITRO | inventarios no se | empresa.

20247 ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024 relaciona con la | Lamuestraserdigual ala
Determinar la relacion de inventarios fisicos con la rentabilidad en la empresa VITRO liquidez y | poblacion 8
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024 rentabilidad de la | trabajadores.

Determinar la relacion de la clasificacion de inventarios con la liquidez en la empresa
VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024

Determinar la relacion de registro de existencias con la liquidez en la empresa VITRO
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024

Determinar la relacion de inventarios fisicos con la liquidez en la empresa VITRO
ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C de Chimbote 2024

empresa  VITRO
ALUMINIOS Y
CRISTALES S.A.C,
Chimbote 2024.

Técnica e instrumento de
recoleccion de datos:
Técnica: Encuesta
Instrumento:
Cuestionario
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3. Instrumento de recoleccién de datos.

Cuestionario
Datos:
Profesion u ocupacion:
Cargo.
Grado instruccion.
Sexo.
Antiguedad en la empresa.
Instrucciones:

Estimado colaborador estamos realizando un estudio sobre el control interno de
almacén, liquidez y rentabilidad, con el fin de mejorar la gestion de la institucién, para
ello solicitamos su colaboracion, marcando en el cuestionario que se encuentra a
continuacién, una equis (X) en el casillero respectivo que corresponda a la respuesta
correcta segun su criterio de la pregunta correspondiente, teniendo en cuenta la
siguiente escala de valoracion. La informacidn recogida, tiene fines académicos y es

estrictamente confidencial.

Variable de estudio: “Control interno de almacén”, “Liquidez” y “Rentabilidad”

Escala de valoracion

items 112 |3| 4 |5

Dimension 1: Clasificacion de inventarios

P1

Se codifican los materiales de la empresa

P2

Se ordena en orden alfabético los materiales de la empresa

P3

Se clasifica los materiales por rotacion

P4

Se clasifica los materiales por segun criterios de utilizacion

Dimensidn 2: Registro de existencias

P5

Se emplea formatos para registrar el ingreso de existencia

P6

Se aplica criterios para analizar los ingresos de existencia

P7

Se emplea formatos para registrar la salida existencia

P8

Se aplica criterios para analizar la salida de existencia




Dim

ension 3: Inventarios fisicos

P9

Evallan la frecuencia de las existencias

P10

Se ordena las existencias de acuerdo a la frecuencia

P11

Los resultados obtenidos de las existencias son analizados

P12

Las existencias fisicas concuerdan con las registradas

Variable Rentabilidad

Dim

ension 1: Utilidad operativa

P13

Se registra todas las ventas realizadas

P14

Las ventas son evaluadas al final del dia

P15

Se registra el costo de venta

P16

Se realiza un analisis de costo de venta

P17

Se evallan los gastos administrativos

P18

Se evaluan los gastos operacionales

Dim

ension 2: Utilidad neta

P19

La empresa cuenta con otros ingresos

P20

La empresa cuanta otros tipos de egresos

P21

La empresa garantiza el pago de sus trabajadores de manera puntual

P22

La empresa paga a tiempo sus impuestos

Variable: Liquidez

Dim

ension 1: Liquidez corriente

P23

Se evalua el efectivo gue tiene la empresa

P24

Se evalua el costo de inventarios y cargas diferidas de la empresa

P25

Se analiza el pasivo corriente de la empresa

P26

Los pasivos corrientes de la empresa son pagados a tiempo

Dim

ension 2: Prueba acida

P27

Se realiza un coste de los inventarios

P28

Se analiza el costo por tener almacenado los inventarios

Dim

ensién 3: Prueba defensiva

P29

Se realiza un andlisis de flujo de efectivo

P30

Se considera como activo corriente en la empresa las cargas diferidas

Dim

ension 4: Capital de trabajo

P31

Se analiza la ratio de capital de trabajo

P32

Se toma dediciones en funcion al capital de trabajo




4. Evaluacion de juicio de expertos

o UNIVERSIDAD SAN PEDRO

{Js»}

' |
N @i/ VICERECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CONTABILIDAD

ANEXO 04: VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacién General:

Nombres y apellidos del validador: Luis Vigo Bardales

Fecha: 27-03-25 Especialidad: Mg. Contador Publico
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Autor del instrumento:

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion

sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“CONTROL INTERNO DE ALMACEN Y LIQUIDEZ Y
RENTABILIDAD DE VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C
CHIMBOTE 2024»

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada
criterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacidon cuantitativa).

Indicadores de Deficiente | Regular | Bueno Muy Excelente

evaluacion del Bueno

instrumento (1-9) (10-13) | (14-16) | (17-18) (19-20)
Criterios cualitativos -
cuantitativos

Claridad ¢Esté formulado con lenguaje 17
apropiado?

Objetividad ¢ Esta expresado con conductas 17
observadas?

Actualidad ¢Adecuado al avance de la ciencia 'y 17

calidad?




Organizacion ¢Existe una organizacion ldgica del 18
instrumento?

Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad y 18
calidad?

Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 18
objetivos?

Consistencia ¢Basado en el aspecto tedrico 19
cientifico del tema de estudios?

Coherencia ¢Entre las hip6tesis, dimensiones e 19
indicadores?

Propésito ¢Las estrategias responden al 19
propdsito del estudio?

Conveniencia ¢Genera nuevas pautas para la 19
investigacion y construccion de
teorias?

Sumatoria parcial 105 76

Sumatoria Total

Valoracién cuantitativa (Sumatoria Total x0.005)




Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el

intervalorespectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos | Resultados

0,00 - 0,49 | Validez nula

0,50 — 0,59 | Validez muy baja
0,60 — 0,69 | Validez baja

0,70 - 0,79 | Validez aceptable
0,80 -0,89 | Validez buena

0,90 - 1,00 | Validez muy buena

Coeficiente de Validez

181 = 0.905

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacién aceptable

DR. LUIS VIGOBARDALES



UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE ESTUDIO DE ADMINISTRACION
ANEXO 04: VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I. Informacién General:
Nombres y apellidos del validador: Jorge lujan torres
Fecha: 31/03/2025. Especialidad: Administracion
Autor del instrumento: TORIBIO VELASQUEZ SANTOS PABLO.

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presentan, requerimos su

opinién sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“CONTROL INTERNO DE ALMACEN Y LIQUIDEZ Y
RENTABILIDAD DE VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S A.C
CHIMBOTE 2024~

cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinion respecto a cada
criterio formulado.

I1. Aspectos a evaluar:

- — — MU
Indicadores de Criterios cuantitativos Deficiente | Regular | Bueno A y Excelente
evaluacion del ueno
instrumento (1-9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)

Claridad ¢Esta formulado con lenguaje apropiado? 17
Objetividad (Estda  expresado con conductas 17

observadas?
Actualidad ¢(Adecuado al avance de la ciencia y 17

calidad?
Organizacién ¢Existe una organizacién ldgica del 18

instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad y calidad? 18
Intencionalidad | ;Adecuado para cumplir con los objetivos? 18
Consistencia ¢Basado en el aspecto tedrico cientifico del 19

tema de estudios?




Coherencia ¢Entre las hipotesis, dimensiones e 19
indicadores?
Propésito ¢ Las estrategias responden al propésito del 19
estudio?
Conveniencia ¢(Genera  nuevas pautas para la 19
investigacion y construccion de teorias?
Sumatoria parcial 105 |76

Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005)

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

Debe aplicarse los instrumentos por tener coherencia, claridad y pertinencia para

responder a los objetivos planteados --------=-=-=-=-mmmmmmmm o

Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado

Intervalos Resultados
0,00 -0,49 Validez Nula Coeficiente de Validez
0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 — 0,69 Validez baja S | 5 | 0905
0,70-0,79 Validez aceptable

0,80- 0,89 Validez buena

0,90-1,00 Validez muy

buena

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

P "3
9 -
I
j/____.__'i’,f_',-"'L Ly /
I -
— —
Firma del Experto

Dr. Jorge Lujan Torres
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dSP UNIVERSIDAD SAN PEDRO

‘ JACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

- PROGRAMA DE ESTUDIO DE ADMINISTRACION

ANEXO 04: VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I1l.  Informacion General:
Nombres y apellidos del validador: Mg. JESSICA FABIOLA LUIS MENACHO
Fecha: 31/03/2025. Especialidad: Contadora
Autor del instrumento: TORIBIO VELASQUEZ SANTOS PABLO
Teniendo como base los criterios que a continuacion se presentan, requerimos su

opinidn sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“CONTROL INTERNO DE ALMACEN Y LIQUIDEZ Y
RENTABILIDAD DE VITRO ALUMINIOS Y CRISTALES S.A.C
CHIMBOTE 2024»

El cual debe
| cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada
criterio formulado.

IV.  Aspectos a evaluar:

Indicadores de Criterios cuantitativos - Muy

estudio?

Deficiente | Regular Bueno B Excelente
evaluacion del ueno
instrumento (1-9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)
Claridad ¢Esta formulado con lenguaje apropiado? 17
Objetividad (Estda  expresado con conductas 17
observadas?
Actualidad ¢(Adecuado al avance de la ciencia y 17
calidad?
Organizacion ¢Existe una organizacién ldgica del 18
instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad y calidad? 18
Intencionalidad | ;Adecuado para cumplir con los objetivos? 18
Consistencia ¢Basado en el aspecto tedrico cientifico del 19
tema de estudios?
Coherencia ¢Entre las hip6tesis, dimensiones e 19
indicadores?
Propésito ¢ Las estrategias responden al propésito del 19




Conveniencia

;Genera nuevas pautas para
investigacidn y construccion de teorias?

la

19

Sumatoria parcial 51

130

Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005)

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

Debe aplicarse los instrumentos por tener coherencia, claridad y pertinencia para

responder a los objetivos planteados

Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado

Intervalos Resultados
0,00-0,49 Validez Nula
0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 - 0,69 Validez baja
0,70-0,79 Validez aceptable
0,80- 0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy
buena

Coeficiente de Validez

LIl | = | 0.905

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

Bz

Firma del Experto

Mg. JESSICA FABIOLA LUIS MENACHO




5. Base de datos del cuestionario control interno de almacén, rentabilidad y liquidez.

Rentabilidad Liquidez
Prueba

Prueba | defensiv | Capital

acida a de
Utilidad operativa Utilidad neta | Liquidez corriente trabajo
p1[p1 [p1 [p2 [p1[p1 [p2 [p2 [p2 [p2 [p2 [p2 [p2 [p2 [p2 [p2 [p3 [p3 [p3
4 |5 b 7 8 9 0 1 2 3 4 |5 6 7 8 9 0 1 2
4 a4l 4| 4| 4| a| 4| 4| 4| a| 4| 4| 4| 4| 4| a| 4| 4| 4
4 4 4 5 4 41 4 4 41 4 4 4| 4| 4 4 4 4| 4 4
3 3 3 3 4 3 4 4 & 3 4 = 3 4 3 3 3 & 3
4 4 3 5 4 41 4 4 4 3 3 = 4 3 3 4 4 = 3
4 a4l 4| 1| 4| 4| a| 4| 4| a| 4| a4 4| 4| 4| a| 4| 4| 4
3 5] 5 4 5] =] 5] 3 = 3 5 5 3 5] 4 3 3 3 2
3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 3 3 3 4 4 = 4 4 4 3 3 4 4 4 = 2




6. Estadistico descriptivos del cuestionario aplicado.
Figura 1.

Se codifican los materiales de la empresa

® Nunca (1)

= Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 2.

Se ordena en orden alfabético los materiales de la empresa

® Nunca (1) m Casi Nunca (2) = A veces (3)
= Casi siempre (4) m Siempre (5)




Figura 3.

Se clasifica los materiales por rotacion

13%

12%

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
m A veces (3)

1 Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 4.

Se clasifica los materiales por segun criterios de utilizacion

13%

12%

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 5.

Se emplea formatos para registrar el ingreso de existencia

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
u A veces (3)

1 Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 6.

Se aplica criterios para analizar los ingresos de existencia

® Nunca (1)
= Casi Nunca (2)
= A veces (3)

1 Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 7.

Se emplea formatos para registrar la salida de existencia

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
H A veces (3)

i Casi siempre (4)
u Siempre (5)

Figura 8.

Se aplica criterios para analizar la salida de existencia

8.Se aplica criterios para analizar la salida d
existencia

® Nunca (1)

m Casi Nunca
(2

H A veces (3)




Figura 9.

Evallan la frecuencia de las existencias

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
H A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 10.

Se ordena las existencias de acuerdo a la frecuencia

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

1= Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 11.

Los resultados obtenidos de las existencias son analizados

son analizados

11. Los resultados obtenidos de las existencias

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

i Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 12.

Las existencias fisicas concuerdan con las registradas

13% )%

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

i Casi siempre (4)
u Siempre (5)




Figura 13.

Las existencias fisicas concuerdan con las registradas

m Nunca (1)
= Casi Nunca (2)
= A veces (3)

i Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 14.

Las ventas son evaluadas al final del dia

® Nunca (1)
H Casi Nunca (2)
u A veces (3)

1 Casi siempre (4)
u Siempre (5)




Figura 15.

Se registra el costo de venta

13% 2 12%

P15. Se registra el costo de venta

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
m A veces (3)

1 Casi siempre (4)

u Siempre (5)

Figura 16.

Se realiza un analisis de costo de venta

® Nunca (1)
H Casi Nunca (2)
= A veces (3)

1= Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 17.

Se evalUan los gastos administrativos

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 18.

Se evaluan los gastos operacionales

® Nunca (1)

m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

I Casi siempre (4)
= Siempre (5)




Figura 19.

La empresa cuenta con otros ingresos

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
m A veces (3)

1 Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 20.

La empresa cuenta con otros tipos de egresos

® Nunca (1)
= Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 21.

La empresa garantiza el pago de sus trabajadores de manera puntual

0% 204

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 22.

La empresa paga a tiempo sus impuestos

® Nunca (1)
H Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 23.

Se evalUa el efectivo que tiene la empresa

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 24.

Se evalUa el costo de inventarios y cargas diferidas de la empresa

13% % 129

® Nunca (1)
= Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 25.

Se analiza el pasivo corriente de la empresa

P25. Se analiza el pasivo corriente de la empresa

= Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
m A veces (3)

1= Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 26.

Los pasivos corrientes de la empresa son pagados a tiempo

P26. Los pasivos corrientes de la empresa son
pagados a tiempo

®m Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

I Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 27.

Se realiza un coste de los inventarios

® Nunca (1)
= Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 28.

Se analiza el costo por tener almacenado los inventarios

P28.Se analiza el costo por tener almacenado los
inventarios

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

i Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 29.

Se realiza un anélisis de flujo de efectivo

13% % 12%

m Nunca (1)
= Casi Nunca (2)
= A veces (3)

= Casi siempre (4)
m Siempre (5)

Figura 30.

Se considera como activo corriente en la empresa las cargas diferidas

139% 1% 1294

® Nunca (1)
m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

1= Casi siempre (4)
m Siempre (5)




Figura 31.

Se analiza el ratio de capital de trabajo

m Nunca (1)
= Casi Nunca (2)
= A veces (3)

i Casi siempre (4)
= Siempre (5)

Figura 32.

Se toma dediciones en funcidn al capital de trabajo

13% 0% 1204

® Nunca (1)

m Casi Nunca (2)
= A veces (3)

I Casi siempre (4)
= Siempre (5)




6.Formulario de repositorio

REPOSITORIO INSTITUCIONAL DIGITAL

FORMULARID OF AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE COCUMENTDS OE INVESTIGACION
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7. Reporte turnitin

CONTROL INTERNO DE ALMACEN Y LIQUIDEZ Y
RENTABILIDAD DE VITRO ALUMINIOS ¥ CRISTALES 5.A.C
CHIMEOTE 2024

INFORME DE ORIGINALIDAD

27« 260 134

IMDICE DE SIMILTUD FUUENTES DE INTERMET  PUBLICACIOMES TRABMYOS DEL
ESTUDAANTE

FUEMTES PRIBMAFRIAS

hdl.handle.net

Fiosnte de Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.usanpedro.edu.pe

Fusante dee Internat

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabago del estudiante

5 ama

docs.google.com

Fuente de Internet

un

repositorio.uladech.edu.pe

Fussnite de Internet

Submitted to Universidad Privada San Pedro

Trabago del estudiante

repositorio.autonoma.edu.pe

Fuemnte de Intermat




8. Resolucion de jurado dictaminador

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS ¥ ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CONTABILIDAD

USP

URNIVERSIDAD SAN PEDRO

“AND DE LA RECUPERACION ¥ COMSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA"
N.T. 19879
Chimbote, 12 de mayo del 2025
. . T T na——
Wigta la gsolicid presentada por el bachiller TORIBIO YELASQUEZ SANTOS PABLD, perteneciente al Programa
de Estudios de Contabilidad, mediante la cual selicita DESIGNACION DE JURADO DICTAMINADOR PARA

HEVISION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION PARA OBTENER EL TITULD PROFESIONAL DE CONTADOR
FUBLICO.

CONSIDERANDO:

Que, el bachiller ha concluide log diez ciclos del Flan de Estudios del Programa de Estudios de Contabilidad, de la
Universidad San Pedro.

Que, el bachiller ka elegide la opcidn de presentar Tesis conforme al Reglamento General de Grados y Timlos de
la Universidad San Pedro.

Que, can RESOLUCION DIRECTORAL N9215-202 S-USP-FCEYA-PEC/DIR.; de fecha 03.04.2025, se designd como
asesor al Dr. Luis Venegas Gordillo del proyecto de investigacidn, titulado: CONTROL INTERNO DE ALMACEN ¥
LIQUIDEZ ¥ RENTABILIDAD DE VITRO ALUMINIOS ¥ CRISTALES 5A.C CHIMBOTE 2024 del bachilles
TORIBID VELASQUEZ SANTOS PABLO.

Que, de conformidad con el Numeral 1902 del Articulo 19° del Reglamento General de Grados y Titulos de la
Universidad San Pedro.

S5E RESUELVE:
Articulo primero. - DESIGNAR, al jurado dictaminador de proyecto de investigacidn, ttulado: CONTROL
INTERNO DE ALMACEN Y LIQUIDEE ¥ RENTABILIDAD DE VITRO ALUMINIOS Y
CHISTALES 5.A.C CHIMBOTE 2024, del bachiller TORIBID VELASQUEE SANTOS
PABLO, para la obtencidn del titule profesional de Contador Piblico, quedando
conformado por los docentes:
¥ Mg Yesenla Avila Alcalde Presidenta
¥ Mg Carmen Zavalera Vergaray Secretaria
¥ Mg, Jessica Luis Menacho Vocal
Articulo segundo. - Precisar que el jurado dictaminador designado en el articuls primers, correspaonde a

volas las fases de aprobacidn del proyecto de investigacidn

REGISTRESE COMUNIQUESE ¥ ARCHIVESE.

Dan/ Sec.
Lr.. parades, interesado, archive,

RECTORADD:

CIUDAD UNIVERSITARLA: Lo
Murwo Chimbobe 09 - 1 Lk La




9.Resolucion de asesor de tesis

i - | P FACULTAD DE CIENCIAS
| ity ECONCMICAS Y ADMINISTRATIVAS

LTV ER ST SAH DEORG PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CONTABILIDAD

“Afio de la recuperacitn y censolidacion de la economia periana’

T W 19672

Chimbode, 30 de abril del 2025

Vislo el OFICIO N*023-2005-USP-FCEYAD. de fecha 2604 2025 prasantado por la Facullad de Cencias
Econdmicas y Adminisirativas, madiante la cual solicila la DESIGNACION DE ASESOR DE PROYECTO DE
INVESTIGACION del bachiler TORIBIO VELASQUEZ SANTOS PABLO pertenaciarts al Programa de Esludias de
Contabilidad, para oblenar el TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR[A) PUBLICO(A).

CONSIDERANDO:

Cua, &l bachillar ha concluida ks diez acls del Plan de Estudios dal Programa de Estudios de Conlabilidad de la
Universidad San Pedra.

Gua, al {la) bachiller ha slegido la apcion de presentar v sustenlar tesis para abltenar e Tiluk Profesional de
Contador(a) Publicala) contorna al Reglamenlo General de Grados y Titulos de la Universidad San Padra.

Cua, da confarmidad can al Reglamanls General de Grados y Titulos de la Universidad San Pedro.

5E RESUELVE:

Articulo Primero- DESIGNAR, al DR. LUIS VENEGAS GORDILLO como Asesor de Provecio de
Invesligacion del bachiller TORIBIO VELASQUEZ SANTOS PABLO del Programa
de Estudics de Confabilidad para obtener el Tilulo Profesional de Contadona)
Publicaia).

Articulo Segundo- Precisar que el asesor dasigrado en el Articuls Primena, comesponde a bodas las
fases de aprobacidn dal Provecls da Invesligacdn e Informe fnal hasla la
suslantaciin respectiva.

Articulo Tercero- El asesor deberd revisar, sugerk y orientar al bachiller danfro del marco de los

asquermas v ineamianios, defando en la condicitn siguiente al bachiler da salicitar
Jurada Diclaminador y aprabacion de su Proveclo de Imvestigaciin,

REGISTRESE COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

FACULTAD DE CIERCIAS ECOROMICAS
¥ ADaH S TRAT IVAS

DR. 0SCAR PORFIRIO CRUZ CRUZ

e
E bR

T Mam inemoda whvn



10.Resolucidn de aprobacion del proyecto

( .| U S P FACULTAD DE CIENCIAS ECONDMICAS Y ADMINISTRATIVAS
i el PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CONTABILIDAD

URIVERSIDAD AN PFEDRC

“AND DE LA RECUPERACION ¥ CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA"
M.T. 26675
Chimbaote, 28 de mayo del 2025

RESOLUCION DIRECTORAL N2312.2025.-USP-FCEYA-PEC/ Dir,

Vista la solicitud presentada por el bachiller TORIBIO VELASQUEZ SANTOS PABLO, perteneciente al
Programa de Estudios de Contabilidad, mediante la cual solicita APROBACION DEL PROYECTO DE
INVESTIGACION PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO.

CONSIDERANDD:

Que, el (la) bachiller ha concluido los diex ciclos del Plan de Estudios del Programa de Estudios
Contabilidad de la Universidad San Pedro.

(Que, el (la) bachiller ha elegido la opcidn de presentar Tesis conforme al Reglamento General de Grados
y Titulas de la Universidad 5an Pedro.

Que, con Resolucion Directoral N921%-2025-USP-FCEYA - PEC/Dir.; de fecha 12.052025, se designd
como jurado dictaminador del proyects de investigacion, titulado: CONTROL INTERNO DE ALMACEN
Y LIQUIDEZ ¥ RENTABILIDAD DE VITRO ALUMINIOS ¥ CRISTALES 5.A.C CHIMBOTE 2024, a los
docentes: Mg Yesenia Avila Alcalde [presidenta), Mg. Carmen Zavaleta Vergaray (secretaria) vy Mg
Jessica Luis Menacho [vocal).

(e, de conformidad con el numeral 19.07 del articulo 19 del Reglamento General de Grados y Titulos
de la Universidad San Pedro.

SE RESUELVE:

Articulo primero: APROBAR, el proyecto de inwvestigacion del bachiller TORIBIO VELASQUEZ
SANTOS PABLO, titulado: CONTROL INTERNO DE ALMACEN ¥ LIQUIDEE Y
RENTABILIDAD DE VITRD ALUMINIOS Y CRISTALES 5.A.C CHIMBOTE 2024,
para obtener el Titulo Profesional de Contador Piablico.

Articulo segundo:  El Bachiller deberd como siguiente tramite solicitar jurade dictaminador para
revisidn del informe final de tesis.

REGISTRESE COMUNIQUESE ¥ ARCHIVESE.

FACuLTAD Bl Lilui g DEomianCad
¥

i A E

= DR OSCAR PORFIRIO CRUZ CRUZ
DTS

aat) e
«.c. jurados, interesado, archiva.



11. Resolucion de jurado evaluador

ACTA DE SUSTENTACTON DE TESTS PARA OFTAR EL TITULO PREOFESIONAL DE
CONTADOR FUBLICO

A traves de la plataforma digital Cizco Wabex Meetings, siendo Iaz 11:21 am., del dia domimge 07 de julio dal
2023, en cumplimierto 2 l2 Resalocion de Decanato N° 0602-2025-USP-FCEVAT, da facka 03 de julio del 2025,
seremmin 2] jurade evaluador compuesto por los docemtes: &l Dr. Javier Ulloa Siccha (Presidente), la Mg. Yesenia
Avila Alcalde (Secretaris) v la Dra. Carcling Montes Lizarraga—(Vocal), para evaloar la Tesis, tifulada:

CONTROL INTERNO DE ALMACEN Y LIQUIDEZ ¥ RENTABILIDAD DE VITRO ALUMINIOS ¥
CRISTALES 5.A.C CHIMBOTE 2024

Cuyo autor, es el Bachiller - Toribio Velazquez, Santos Pablo, pars obtener &l Titulo Profesional de
Contador Publico, en la Universidad San Pedre

CONSIDERANDO:

Qe la sustentackon v defenza de Tesis, cumplio cor los parametres académicos de la Universidad San Pedro v
que |23 diversas presunta: planteada: per los Turados Evaluadores, foeron absuslas de manera coberente. —-----

EL JURADD ACUERDA:

«  Desaprobar { - la sustentzcion de tesis del Eachiller.
Aprobar { 20 por UNANIMIDAD. el Informe de Taesis presentads y racomendar se la asizme al

Titulo Profesional de CONTADOR PUBLICO al bachiller:

- Toribio Velisguez, Santos Pablo

S5E ANEXAN OBSERVACIONES:SI L ) NO (X )
AR - —
Dr. JAK ULLOA SICCHA MG YESENTA AVILA ALCALDE DRA CARDLTNA MONTES LIEARRVGA
SECRETARIA VOCAL

FRESIDENTE



BECOMENDACIONES:

ChimbBore, 07 de julic d=l 2025

= s

e
e

Yo X
Dv. JAVIER ULLOA SICCHA RIG. YESENTA AVILA ALCALDE DRA CARGLIMA MONTES LIZARRAGA
FRESIDENTE SECRETARIA VOCAL



