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2 Resumen

La automedicacion es un problema a nivel mundial donde la poblacién posee poca
informacion sobre el uso correcto de medicamentos, llevandolo a tomar actitudes
erréneas, el presente estudio tuvo por objetivo determinar los factores que se asocian
con la automedicacion en usuarios de una Botica privada, Trujillo-2022, mediante un
estudio descriptivo, transversal, prospectivo, correlacional, con una muestra de 316
usuarios a los que se les aplicd una encuesta dando por resultado que los factores
sociodemograficos méas frecuentes fueron edad entre 30 a 39 afios, sexo femenino y
grado de instruccion secundaria; los factores culturales fueron influencia del internet,
del dependiente de farmacia y de familiares que se automedican y recomiendan
medicamentos; dentro del factor enfermedad, la gripe o tos y analgésicos como
factores méas frecuentes. Se encontrd asociacion estadistica entre automedicacion y
factores asociados, dentro del factor sociodemogréafico: sexo; factores culturales:
television, influencia del dependiente de la farmacia; familiares que se automedican y
le recomiendan medicamentos; y por ultimo factor enfermedad: gripe, infeccion
urinaria y diarreas.

Se concluye que al determinar asociacion de los factores del estudio con la
automedicacion se debe incidir en la orientacion sobre medicamentos especialmente a

usuarios de sexo femenino que adquieren analgésicos.

Palabras clave: Factores, Automedicacion.
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3 Abstract

Self-medication is a problem worldwide where the population has little information
about the correct use of medications, leading it to take wrong attitudes, the present
study aimed to determine the factors associated with self-medication in users of a
private pharmacy, Trujillo-2022, through a descriptive, cross-sectional, prospective,
correlational study, with a sample of 316 users to whom a survey was applied resulting
in The most frequent sociodemographic factors were age between 30 and 39 years,
female sex and secondary education; Cultural factors were influenced by the Internet,
pharmacy clerk and family members who self-medicate and recommend medications;
Within the disease factor, flu or cough and analgesics as the most frequent factors. A
statistical association was found between self-medication and associated factors,
within the sociodemographic factor: sex; cultural factors: television, influence of the
pharmacy clerk; family members who self-medicate and recommend medication; and
finally disease factor: flu, urinary infection and diarrhea.

It is concluded that when determining the association of the factors of the study with
self-medication, the orientation on medications should be influenced, especially to

female users who acquire analgesics.

Keywords: Factors, Self-medication.
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4 Introduccion

Como antecedentes y fundamentacion cientifica encontramos que Tamirat,
Kassa, Shimelis, y Deresse (2021), investigaron la Préctica de Automedicacion y los
factores asociados en adultos de la ciudad de Wolaita- Etiopia mediante un estudio
transversal con una muestra de 623 personas utilizando la técnica de muestreo de
etapas multiples de punto de venta minorista de medicamentos durante el afio 2017,
encontrando como resultado que el 33,7% se automedicaron sobresaliendo el sexo
femenino con 48,8%, de bajos recursos, con una edad entre los 25 a 34 afios y nivel
educativo  superior (58,9%). Los medicamentos mas usados fueron
analgésicos/antipiréticos con 56,2%; recomendado por el farmacéutico (55.7%) para
los sintomas de dolor de cabeza (32,4%) e infeccidn de vias respiratorias (31,4%).

Asimismo, Castafio, Garcia y Aranda (2020). Estudiaron en Colombia los
Factores que predisponen a la automedicacion en universitarios con una muestra de
270 estudiantes mediante un estudio descriptivo transversal cuyos resultados
manifestaron que el 67% se automedicaron, siendo los medicamentos mas usados
Paracetamol 90,1% e Ibuprofeno 49,7% para padecimientos como gripe 67% dolor de
cabeza 60% Yy fiebre 40%. Concluyeron que los estudiantes se automedicaron al menos

una vez al mes y entendian el concepto de automedicacion.

Ademas, Kassie et al. (2018). En su investigacion sobre la prevalencia de la
practica de automedicacion y sus factores asociados en adultos del distrito de Meketen-
Etiopia a 722 pobladores seleccionados por muestreo aleatorio sistematico, obtuvieron
por resultado una prevalencia de automedicacion en el 35,9% sobresaliendo el sexo
femenino en 53,2% con una edad promedio de 40,51 utilizando los
analgésicos/antipiréticos en 40,79% siendo los factores asociados: solteria,
experiencia previa de automedicacion, accesibilidad a farmacias, la presion de
familiares y la presencia de medicamentos en el domicilio. Concluyeron que es

necesario fortalecer la conciencia sobre efectos secundarios de medicamentos.

En Peru, Villanueva (2021) realiz6 un estudio tipo observacional y relacional

determiné los factores asociados a la automedicacion en usuarios que acuden a boticas



y farmacias en Tingo Maria con una muestra de 379 personas teniendo por resultado
que el 63,2% se automedico, la edad promedio fue 25,7 afios, el sexo femenino
predomind con 53%, los antigripales fueron los medicamentos mas usados (33%) y
concluye que los factores asociados a la automedicacion fueron los sociodemogréficos
( edad y nivel educativo) y los socioecondmicos (medio que facilita el acceso al
medicamento, no piden receta y tipo de seguro).

Por otro lado, Ayamamani (2020) realiz6 una investigacion cuyo objetivo fue
identificar las caracteristicas y factores asociados a la automedicacion en usuarios del
Centro Médico Municipal de Bellavista- El Callao mediante un estudio descriptivo
observacional transversal a 255 pacientes, dando por resultado que el 58,43% se
automedico de los cuales el 60% estuvo comprendido entre 30 — 59 afios, el 58,4% fue
de sexo femenino, el sintoma mas frecuente fue dolor (38,26%)y los antiinflamatorios
tuvieron mayor demanda (38,26%). Concluye que la prevalencia de automedicacion

es alta y el Unico factor asociado fue la variable ocupacion.

Mientras que Camayo (2018) investigd sobre los factores asociados a la
automedicacion en farmacia “Socorro” del distrito E1 Tambo- Huancayo mediante un
estudio descriptivo transversal con una muestra de 384 usuarios, encontrando como
resultado que el 93,5% se automedico, la molestia mas frecuente de automedicacion
fue infecciones con el 59%, el 50,8% esta comprendido entre los 36-55 afios de edad,
el 54,9% corresponde al sexo femenino y al 54% le recomendd el farmaceéutico.
Concluye que los factores asociados a la automedicacion fueron los sociodemograficos
y socioecondmicos, siendo lo mas relevante edad, educacion, ingreso econdémico y

medio de comunicacion.

Dentro de las investigaciones a nivel regional encontramos a Alayo y Contreras
(2021) quienes estudiaron la relacion que existe entre influencia social vy
automedicacién en 149 pobladores de cinco sectores de Huamachuco — La Libertad
mediante un estudio descriptivo transversal correlacional sefialando como resultado
que el 46,3% se automedicaron y hubo influencia social en un 50,3%. Concluye que

si existe relacion significativa entre influencia social y automedicacion.



Asimismo, Vergara (2021) determind las caracteristicas de automedicacion
durante la pandemia COVID-19 en 400 pobladores del distrito de Laredo- Trujillo
mediante una encuesta via redes sociales. Los resultados indicaron una prevalencia del
38,75% siendo el medicamento mas utilizado, para tratar la enfermedad, el
paracetamol con el 54,05% vy la principal fuente de adquisicién la farmacia o botica
(92,16%). Ademas, el grupo etario con el 40,75% oscil6 entre 18 a 25 afios y el 54,25%
fueron del sexo femenino. Concluye que no encontrd diferencia significativa entre

automedicacion y factores sociodemogréficos.

Ademas, Ulloa (2021) realiz6 un estudio de investigacion en el distrito El
Porvenir con la finalidad de caracterizar la automedicacion durante el confinamiento
por COVID-19 con una muestra de 384 mediante un estudio descriptivo transversal
analitico, encontrando que el 75,3% se automedico, el 38,3% tuvo entre 35 — 50 afios
de edad, el 49% fueron mujeres, el 36,7% con educacion secundaria, el 27,8% usaron
analgésicos/antiinflamatorios, el 53,6% fueron recomendados por el farmaceutico.

Concluye que los factores demograficos tienen asociacion con la automedicacion.

También, Rivera (2019) realizdé un estudio en la provincia de Trujillo para
determinar si existe diferencia entre automedicacion entre zonas urbanas y urbano-
marginales segun los factores socioeconomicos, mediante un disefio comparativo
transversal a una muestra de 142 personas del Centro Materno Infantil EI Milagro y
Clinica Sanchez Ferrer, respectivamente, encontrando que la edad mas sobresaliente
fue de 35 — 44 afios en ambos grupos, el 55,63% dela zona urbano-marginal fue de
sexo femenino mientras que en zona urbana el 53,52% fue masculino, el nivel
educativo difiere, en la zona urbano-marginal fue primaria y en la zona urbana fue
superior, el quintil de ingresos también fue variable. Concluye que existe diferencia
significativa en automedicacion para zonas urbanas y urbano-marginales siendo los
principales factores socioecondémicos: el nivel educativo, dias de enfermedad vy el

quintil de ingreso.

Automedicacion, viene a ser una practica de denominacion moral subjetiva,
muy frecuente, donde se adquiere medicamentos sin prescripcion médica para

dolencias leves. (Fuentes et al., 2018, s/p).



Segun la Organizacion Mundial de la Salud, viene a ser el uso de medicamentos
para tratar enfermedades o sintomas que son reconocidos por el mismo paciente
(Villanueva, 2021, p. 25).

El uso inadecuado de medicamentos trae como consecuencia reacciones
adversas, resistencia bacteriana, disminucion de eficacia en el tratamiento que puede

ser por la dosis insuficiente de los medicamentos incrementando los costos en salud.

La automedicacion responsable implica el uso de medicamentos de venta libre,
pero con los conocimientos de su uso Yy los posibles efectos adversos que pudiera tener.
Los medicamentos de venta libre son propuestos por la OMS teniendo en cuenta su
eficacia, fiabilidad, facil uso, inocuidad y amplio margen terapéutico (lzquierdo, 2020,
p.22-23).

La automedicacion, si bien es una decision personal, esta modulada por ciertos

factores relacionados al entorno social, familiar y con los profesionales de la salud.

Dentro de los motivos para una automedicacion tenemos el cuidado de la salud,
donde se utiliza el medicamento para prevenir o reducir la intensidad de un dolor; otro
motivo es el rendimiento fisico, utilizado principalmente por deportistas o por
estudiantes en época de examenes; El uso de medicamentos para diversion, es otro
motivo de automedicacion, donde se abusa de farmacos en algunas fiestas juveniles;
Asi mismo, se puede utilizar ciertos productos del area cosmética para modificar la
imagen corporal, algunos otros farmacos se llegan a utilizar en usos criminales, y en
los altimos afios la automedicacion se incremento por la pandemia COVID-19 (OPS,
2021).

Algunas de las ventajas de la automedicacion son la descarga del sistema
sanitario, mejorando la atencion para quienes requieran los servicios de salud, aumenta
la auto-responsabilidad de su propia salud y de su familia, puede continuar con sus
actividades diarias. Sin embargo, existen desventajas como una eleccidn incorrecta del
medicamento o en algunas oportunidades dificulta el diagndstico de la enfermedad, o

en otras, puede originar dependencia (Lifshitz, et al., 2020).



Existe tres tipos de automedicacion: una automedicacion no responsable que
se caracteriza por el uso indiscriminado de medicamentos sin recurrir a la prescripcion
médica; una automedicacion poco responsable, donde se incluye al personal de salud
y a la gran mayoria de la poblacion; y por ultimo una automedicacion responsable

caracterizada por el uso de medicamentos de venta libre. (Sandoval, 2018 p. 40-43).

Los Factores asociados, son elementos o circunstancias que influyen en el uso
de medicamentos sin receta médica, es decir por propia iniciativa de la persona.
Existen varios factores asociados a la automedicacion, asi tenemos los factores

sociales, demograficos, econémicos, familiares, entre otros (Villanueva, 2021, p. 26).

Asi mismo para Sandoval (2018) los factores asociados son elementos reales
relacionados con la costumbre de automedicarse o la predisposicion a realizar dicha

automedicacion.

Los factores demograficos son caracteristicas propias de la poblacion tales
como edad, sexo, grado de instruccion, entre otros, que va a identificar al grupo en
estudio. Asi, mediante el factor edad se puede clasificar al ser humano en intervalos,
llegando a encontrar informacion de que la poblacion mas joven presenta mayor riesgo
de automedicacion al estar en contacto con la tecnologia a diferencia de los adultos
mayores. Por otro lado, mediante el factor demografico: grado de instruccion se
relaciona la falta de conocimiento de los riesgos de automedicarse con las personas
de bajo nivel educativo (Blanco, 2022, p 15-16).

Los medios de comunicacion también influyen en el uso de medicamentos, la
propaganda dirigida al publico y al profesional de la salud no siempre es objetiva pues
estd enfocada al margen de ganancia para la empresa farmacéutica y el usuario
adquiere su producto con la marca comercial que recomendo la publicidad (Quifiones,
2020, p.17).

En los factores econdmicos, el bajo ingreso actual de la poblacién que no
alcanza a cubrir las necesidades de la salud, es uno de los factores primordiales que

influye en la automedicacion (Villanueva, 2021, p.26).



Respecto al sistema de seguro de salud, es I6gico pensar que si se cuenta con
uno, es mas seguido las visitas al médico ante cualquier problema de salud; Sin
embargo, puede aparecer otras causas como falta de tiempo o transporte que implica
gastos adicionales que no le permiten acudir a la consulta médica. (Blanco, 2022, p18).

Es importante conocer quien recomienda los medicamentos al paciente que se
automedica, pues no recibe la informacion adecuada si el recomendante no es personal
de salud. La influencia del grupo familiar tiene mucho que ver en la automedicacion,
los familiares recomiendan medicamentos basados en su experiencia personal,

incentivando a las personas a la automedicacion. (Villanueva, 2021, p.26).

En cuanto al factor enfermedad, se ha considerado el medicamento mas usado
y la molestia mas frecuente en automedicacion; pues cabe sefialar que existen grupos
famacologicos que son més utilizados en automedicacion, ya sea por su publicidad o
por el tiempo de existencia, asi tenemos a los analgésicos, antigripales y antibidticos.
(Sandoval, 2018, p. 33).

Nuestro trabajo se justifica de manera tedrica, porque pretende dar a conocer
los factores asociados a la automedicacion para tomarlo como base en propuestas de
mejora ante esta problematica y los resultados serviran como base para futuras
investigaciones sobre automedicacion en un contexto diferente al utilizado en este
estudio, la automedicacion es un problema a nivel mundial donde la poblacion posee
poca informacidn sobre el uso correcto de medicamentos, llevandolo a tomar actitudes

erroneas.

Esta investigacion se justifica de manera metodoldgica porque se guia de los
lineamientos establecidos por la Universidad para beneficio de los mismos estudiantes
que estan en continua busqueda de informacion para el desarrollo de sus propios

trabajos cientificos.

Esta justificada a nivel social, porque va a profundizar y evaluar la incidencia

y consecuencias de este problema para contribuir con estrategias que disminuyan la



automedicacién en la sociedad y por ende la disminucion de posibles gastos en

complicaciones originadas por el uso inadecuado de medicamentos.

De acuerdo a lo antes visto nos planteamos el siguiente problema:

¢Cudles son los factores con asociacion significativa a la automedicacion en usuarios

de una Botica privada, Trujillo-2022?



Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables

Definicion conceptual Dimensiones ] Tipo de escala

] Indicadores L
de la variable (factores) de medicién

Automedicacion:

Préactica de denominacion

moral subjetiva, muy

frecuente, donde se

) ) Compra de _

adquiere medicamentos ] ) Item 5

) o o medicamentos sin )

sin prescripcion médica Nominal
) receta

para dolencias leves.

(Fuentes et al., 2018, s/p.)

Factores asociados:

_ Factores . .

Viene a ser cada uno de ] o Items 1-3 Ordinal

sociodemograficos

los elementos,

circunstancias 0

influencias que van a

contribuir en el uso de

medicamentos sin receta Factores culturales Items 4-10 Nominal

médica, es decir por

propia iniciativa de la

persona. (Villanueva,

2021, p. 26) Factor enfermedad ftems 11-12 Nominal




La hipétesis planteada para el presente trabajo de investigacion es:

Los factores que se asocian significativamente con la automedicacion en una Botica

privada de Trujillo son sociodemograficos, culturales y factor enfermedad.

Objetivo general

Determinar los factores que se asocian significativamente con la automedicacién en

usuarios de una Botica privada, Trujillo-2022.

Como objetivos especificos

-Determinar la frecuencia de los factores sociodemograficos en usuarios de una
Botica privada, Trujillo-2022.

-Determinar la frecuencia de los factores culturales en usuarios de una Botica
privada, Trujillo-2022.

-Determinar la frecuencia del factor enfermedad en usuarios de una Botica
privada, Trujillo-2022.

-Determinar la asociacion entre automedicacion y factores en usuarios de una

Botica privada, Trujillo-2022.



5 Metodologia

a) Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion:
Segun su finalidad es basica porque buscar ampliar los conocimientos aun

desconociendo su aplicacion para plantear soluciones. (Cajal, 2020, s/p).

Disefio de la investigacién: Descriptivo, transversal y correlacional.

Segun su objetivo:

Es descriptiva porque para describir el fendmeno en estudio, obtendra
informacion utilizando la técnica de la encuesta. (Mejia, 2020, s/p).

Es correlacional porque busca establecer una relacion entre las dos variables
del estudio. (Mejia, 2017, s/p).

El esquema fue el siguiente:

O— =

Donde

M: muestra

Ox: automedicacion
Oy: factores asociados

r: relacion
Segun su direccionalidad:

Es prospectivo porque esta disefiada para realizarse en un tiempo préximo

futuro encuestando a cada integrante de la muestra. (Cajal, 2020, s/p).

10



Segun el nimero de dimensiones:
Es transversal porque la investigacion se realizara en un tiempo determinado
para generar hipotesis que serviran para futuros trabajos que puedan aclarar méas

respuestas. (Ayala, 2021, s/p).

Segun su enfoque:
Es cuantitativo porque esta disefiado con el propdésito de comprobar la hipétesis
planteada utilizando la estadistica. (Cajal, 2020, s/p).

b) Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

Se considero a 2000 usuarios que acudieron a comprar medicamentos a la
Botica FARMAVIDA de la Urbanizacion los Granados, Trujillo durante los meses de
mayo Y junio del 2022.

Criterios de inclusion

e Personas mayores de 18 afios.
e Personas que acuden a comprar medicamentos.

e Personas que acepten participar en la encuesta.

Criterios de exclusion

e Personas menores de 18 anos.
e Personas que no compran medicamentos.

e Personas que no acepten participar en la encuesta.

11



Muestra

Se utiliz6 la formula para poblaciones finitas:

72.p.q.N

n=
E2 (N-1) +z2. p. q

Donde:

n: Tamafio de la muestra

z: Nivel de confianza: 95% (1.96)

p: Prevalencia de éxito: 0.753 (Ulloa, 2021)
g: Prevalencia de fracaso: 0.247

E: Margen de error: 4.5%

N: Numero de la poblacion: 2000

Obteniendo una muestra de 316 usuarios.

Técnica de muestreo

Se utilizé la técnica de muestreo aleatorio sistematico, por ser mas precisa pues
recorre a la poblacion méas uniformemente seleccionando una muestra de forma
sistematica (cada hésimo o cada salto). El intervalo de salto se calcul6 mediante la
formula K= N/n. Donde N fue la poblacion en estudio (2000 usuarios), n la muestra
de la investigacion (316 usuarios) y K, el intervalo. Se obtuvo por resultado 6.33 que
se redonde0 a 6. (Zapata, 2019, s/p).

Tomando los dias operativos de lunes a viernes, la seleccion de la muestra se

realizé con salto sistematico de llegada de 1 cada 6 usuarios hasta cubrir el tamafio

muestral.

12



c) Tecnicas e instrumentos de investigacion

Técnicas

La técnica fue la encuesta con preguntas cerradas siguiendo los protocolos de
seguridad para COVID-19. La encuesta ha sido una herramienta sencilla de facil
accesibilidad que brind6 resultados expresados en porcentajes para medir la relacién

entre las variables y para ser interpretados por los investigadores.

Instrumentos

El Instrumento fue un cuestionario mediante el cual se logro recolectar datos sobre
la automedicacion y sus factores asociados. Este cuestionario estuvo constituido por

tres partes que corresponden a cada uno de los factores:

I.  Factores Sociodemograficos, que constd de tres items:
e Edad
e Sexo
e Nivel de estudios alcanzado.

Il.  Factores culturales, consté de seis items:

e Medios de comunicacion gue influyen en automedicacion,

Influencia del dependiente de farmacia,

De su ingreso econdmico reserva dinero para servicios de salud,

Seguro de salud al que esta afiliado,

Entorno familiar que se automedica,

Influye en automedicacion la familia y amigos.
[1l.  Factor enfermedad, consto de dos items:
e Sintomas por los cuales se automedica

e Medicamento més usado.
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La automedicacion se identificO mediante la pregunta 5 del cuestionario, quienes

no presentaron receta médica para su compra se consideré automedicacion.

d) Confiabilidad y validez del instrumento
El instrumento utilizado fue tomado de Villanueva, 2020, y ha sido modificado y
validado mediante juicio de expertos y la fiabilidad se calcul6é con el o de Cronbach

alcanzando un valor de 0.943

e) Procesamiento y analisis de la informacion

Los datos fueron registrados en una matriz base en Microsoft Excel para luego
analizarlo estadisticamente utilizando porcentajes y para el analisis de la significancia

la prueba del Chi cuadrado y distribucion de proporciones, luego se elaboraron las

tablas respectivas.
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6 Resultados
Tabla 1

Factores sociodemograficos en usuarios de una Botica privada, Trujillo, 2022

Factores sociodemograficos N %
316
Total 100
Edad
. 46
< de 30 afios 14,56
102
30-39 32,28
19
40'49 6a01
66
50-59 20,89
83
60 a mas 26,27
Sexo
. 186
Femenino 58,86
. 130
Masculino 41,14
Grado de Instruccion
L 18
Primaria 5,70
. 150
Secundaria 47,47
. 148
Superior 46,84
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Figura 1. Factores sociodemograficos en usuarios de una Botica privada, Trujillo-2022.

En la tabla y figura 1 se aprecia la frecuencia de los factores sociodemogréaficos en
usuarios que acuden a una Botica privada en Trujillo, el 32,28% tienen una edad entre
30 a 39 afios, el 58,86% son del sexo femenino y respecto al grado de instruccion, el
47,47% con grado de instruccion secundaria y el 46,84% con grado de instruccion

superior.
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Tabla 2

Factores culturales en usuarios de una Botica privada, Trujillo-2022

Factores Culturales N %
Total 316 100,00
Medio de comunicacién que influye
Internet 159 44,17
TV 124 34,44
Otro 33 9,17
Influye el dependiente de farmacia
Si 232 64,44
No 84 23,33
Previene economia para salud
Si 184 51,11
No 132 36,67
Seguro de Salud
ESSALUD 118 32,78
SIS 62 17,22
PNP 8 2,22
OTRO 128 35,56
Familiar se automedica
Si 297 82,50
No 19 5,28
Familia recomienda medicamentos
Si 196 54,44
No 120 33,33

17



82.50

64.44
5111 54.44
44.17
36.67
23.33
17.22
I l 5.28
- [

g 2 L 7 S 3 42 7 3 B

o — o

(7] <

£ a

w
Medio de Influye el Previene economia Seguro de Salud  Familiar se Familia
comunicacién dependiente de para salud automedica recomienda

que influye farmacia medicamentos

Figura 2. Factores culturales en usuarios de una Botica privada, Trujillo-2022.

La tabla y figura 2 indica la frecuencia de los factores culturales, siendo los mas
relevantes: El internet como medio de comunicacién influyente en un 44,17%; en el
64,44% de usuarios influye el dependiente de la farmacia; el 51,11% previene su
economia para el cuidado de su salud; el 32,78% esté afiliado a ESSALUD; el 82,50%
tiene a familiares que se automedican y al 54,44% su familia le recomienda

medicamentos.
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Tabla 3
Factor enfermedad en usuarios de una Botica privada, Trujillo-2022

Factores N %
Total 316 100%
Enfermedad
Gripe o tos 71 22%
Diarrea, nauseas 37 12%
Hipertension 10 3%
Diabetes 7 2%
Dolor articular 31 10%
Infeccion urinaria 43 14%
Otros 117 37%
Medicamento
Antibidticos 85 27%
Analgesicos 95 30%
Antinflamatorios 47 15%
Antigripales 68 22%
Otros 21 7%
30%
27%
22% 22%

12% 14% o
0
10%

Gripe o tos
Dolor articular
Antibidticos
Analgésicos
Antigripales

Infeccion urinaria || N
Antinflamatorios | NGz

Diarrea, nduseas

Enfermedad Medicamento
Figura 3. Factor enfermedad en usuarios de una Botica privada, Trujillo-2022.
En la tabla y figura 3 se aprecia la frecuencia del factor enfermedad, sefiala que el 22%
de usuarios acuden a la botica por manifestar gripe o tos, el 12% por casos de diarrea
y el 14% por infecciones urinarias; Asimismo, dentro del grupo de medicamentos mas
utilizado se encuentran los analgésicos con el 30% seguido de los antibi6ticos con un

27% vy los antigripales con el 22%.
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Tabla 4

Automedicacion en usuarios de una Botica privada, Trujillo-2022

Automedicacién N

%

Total 316 100
Si 269 85,1
No 47 14,9

Figura 4. Automedicacién en usuarios de una Botica privada,
Trujillo-2022.

La tabla 4 y figura 4 reporta que automedicacion alcanzé el 85,1% en una Botica

privada de la urbanizacion Los Granados, Trujillo durante los meses de mayo-junio
del 2022.
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Tabla s

Factores sociodemogréficos y automedicacion en usuarios de una Botica privada,

Trujillo, 2022
Automedica
No Si Total Chi

Factores N % N % N % cuadrado Significancia
Total 47 14,9 269 85,1 316 100,0%
Edad

< de 30 afios 7 22% 39 123% 46 14,5%

30-39 13 41% 89 282% 102 32,3%

40-49 5 16% 14 44% 19 6,0%

50-59 8 25% 58 184% 66 20,9%

60 a mas 14 44% 69 21,8% 83 26,3% 4,761 p>0,05
Sexo

Femenino 39 12,3% 147 46,5% 186  58,9%

Masculino 8 25% 122 38,6% 130 41,1% 1326 p<0,05
Grado de Instruccion

Primaria 1 0,3 17 54% 18 5,7%

Secundaria 20 6,3% 130 41,1% 150 47,5%

Superior 26 8,2% 122 38,6% 148 46,8% 2 364 p>0,05

En la tabla 5 Se aprecia que el rango de edad con mayor porcentaje de usuarios que se

automedican esta comprendido entre 30-39 afios, de sexo femenino y con grado de

instruccion secundaria. La prueba estadistica de Chi cuadrado sefiala una asociacién

significativa para el factor sociodemogréafico sexo (p<0,05).
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Tabla 6

Factores culturales y automedicacion en usuarios de una Botica privada, Trujillo,
2022

Automedica Chi
No Si Total % cuadrado significancia
Factores N % N %
Total 47 100 269 100 316 100
Medio de
comunicacion que
influye
Internet 23 48,9 136 50,6 159 442 3,316 p>0,05
TV 17 36,2 107 39,8 124 344 5,115 p<0,05
Otro 7 149 26 97 33 972
Influye el dependiente
de farmacia
Si 4 85 228 848 232 64,4 119,18 p<0,05
No 43 915 41 152 84 233
Previene economia
para salud
Si 40 851 144 535 184 51,1 16,399 p<0,05
No 7 149 125 465 132 36,7
Seguro de Salud 13,735 p<0,05
ESSALUD 10 21,3 108 40,1 118 328
SIS 18 383 44 164 62 172
PNP 1 21 7 26 8 22
OTRO 18 38,3 110 40,9 128 356
Familiar se
automedica 11,840 p<0,05
Si 39 830 258 959 297 82,5
No 8 170 11 41 19 53
Familia recomienda
medicamentos
Si 0 00 19 729 196 544 90,179 p<0,05
No 47 100,0 73 27,1 120 33,3

En la tabla 6, Respecto a los factores culturales, de acuerdo a la prueba del Chi
cuadrado existe asociacion significativa entre TV y automedicacion con un p<0,05y
se observa que de 124 usuarios que sefialan a la Televisibn como medio de

comunicacion que influye, el 39.8% se automedica. Por otro lado, la influencia del
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dependiente de la farmacia también presenta asociacion significativa con la
automedicacioén, asi, de 239 usuarios que afirman esta influencia, el 84,8% se
automedica. Respecto a los 184 usuarios que previenen su economia para la salud, el
53,5% se automedica encontrando asociacion significativa entre estos dos factores;
Asimismo, el factor seguro de salud también reporta asociacion significativa,
resaltando que de los 269 usuarios que se automedican, el 40,1% esta afiliado a
ESSALUD. Otro factor con asociacion significativa corresponde al familiar que se
automedica y alcanza al 95,9% de usuarios con automedicacion; Por ultimo, el 72,9%
de los usuarios que se automedican sefialan tener familia que recomienda
medicamentos, hallando asociacion significativa con un valor de p<0,05 para estos

factores.
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Tabla 7

Factor enfermedad y automedicacion en usuarios de una farmacia comunitaria,
Trujillo-2022

PRUEBA DE
CON LA SE HIPOTESIS
ENFERMEDAD AUTOMEDICA Ho: Po=50 Hi: p>50

ENFERMEDAD N N % Z P
Gripe o tos 71 68 96 7,72 p<0,05
Infeccion urinaria 43 32 74 3,2 p<0,05
Diarrea, nauseas 37 35 95 5,43 p<0,05
Dolor articular 31 24 77 3,053 p<0,05
Hipertension 10 6 60 0,63 p>0,05
Diabetes 7 3 43 -0,38 p>0,05

La tabla 7 presenta la prueba de hipotesis para la proporcion de una sola poblacion
cumpliendo las condiciones necesarias para el uso de la curva normal de distribucion.
La hipdtesis nula indica que la proporcién de usuarios que se automedican es igual al
50%, la Hipotesis alternativa, que la proporcion de usuarios que se automedican es
mayor que el 50%; de acuerdo al valor de Z encontrado para cada enfermedad y
contrastado con el Z critico= 1,645 se rechazd la Hipdtesis nula para Gripe o tos,

Infeccion urinaria, diarreas y dolores articulares.
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7 Andlisis y discusion

El presente estudio nos lleva a analizar los resultados obtenidos de 316 encuestas

realizadas a usuarios de una Botica privada encontrando lo siguiente:

La frecuencia de los factores sociodemograficos indicada en la tabla y figura 1
muestra que el 32,28% de los usuarios tienen una edad entre 30 a 39 afos, el 58,86%
son del sexo femenino y el 47,47% con grado de instruccién secundaria y el 46,84%

con grado de instruccion superior.

Los factores culturales presentados en la tabla y figura 2 sefialan al internet como
medio de comunicacion influyente en un 44,17%; el dependiente de la farmacia influye
en el 64,44% de usuarios; el 51,11% previene su economia para el cuidado de su salud;
el 32,78% esta afiliado a ESSALUD; el 82,50% tiene a familiares que se automedican

y al 54,44% su familia le recomienda medicamentos.

En la tabla y figura 3 se aprecia la frecuencia del factor enfermedad en usuarios
de una Botica privada, Trujillo, resaltando que el 22% de usuarios acuden a la botica
por manifestar gripe o tos, el 12% por casos de diarrea y el 14% por infecciones
urinarias; Asimismo, dentro del grupo de medicamentos mas utilizado se encuentran
los analgésicos con el 30% seguido de los antibioticos con un 27% y los antigripales

con el 22%.

De acuerdo a estos resultados se puede sefialar que los usuarios que acuden a
adquirir medicamentos en una Botica privada en la ciudad de Trujillo son en su
mayoria del sexo femenino (58,86%) cuyas edades oscilan entre 30 a 39 afios con
estudios secundarios que tienen al internet como medio de comunicacién que influye
en la compra, al dependiente de la farmacia y a sus familiares que le recomiendan
medicamentos; siendo los analgésicos el grupo méas adquirido para malestares de gripe

0 tos.
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Segun la tabla y figura 4; la automedicacion llega a un 85,1%, valor muy
aproximado al estudio realizado por Ulloa (2021) que presenta un porcentaje de 75,3%
de automedicacién en el Porvenir-Trujillo; un valor mas alto refiere Camayo (2018)
en Huancayo llega al 93,5% de automedicacion; Asimismo, en Tingo Maria alcanza
el 63% (Villanueva, 2021) y en EIl Callao-Lima, llega al 58,43% segiin Ayamamai
(2020). Esto podria deberse a que, por falta de tiempo para acudir al establecimiento
de salud, falta de dinero para el pago de una consulta médica particular, esta
provocando que la automedicacién se encuentre en un porcentaje elevado,
observandose que en esta localidad se debe actuar sobre este problema de salud

publica.

En la tabla 5 al analizar los factores sociodemogréaficos y automedicacion se
puede distinguir que el sexo femenino es el que mas se automedica, datos que
coinciden con otros trabajos realizados a nivel mundial, asi tenemos que Kassie et al.
(2018) en su investigacion sobre prevalencia de automedicacion en Meketen- Etiopia
encontraron al 53,2% del sexo femenino. Por otro lado, en Tingo Maria-Peru, el 53%
de personas que se automedican son del sexo femenino (Villanueva, 2021), de igual
manera Ayamamani (2020) indica que en el Callao el 58,4% de pacientes con
automedicacion son mujeres. Otro estudio reciente en la ciudad de Laredo-Trujillo
muestra que el 54,25% de pobladores que se automedican son mujeres (Vergara, 2021)
y en la ciudad de El Porvenir- Trujillo, el 49% (Ulloa, 2021). La prueba estadistica de
Chi cuadrado sefiala una asociacidn significativa entre el factor sociodemogréafico sexo
y la automedicacién. Esto podria ser ocasionado porque el sexo femenino es el que se
dedica més a las labores domésticas y tiene el tiempo escaso para poder acudir a algin
establecimiento de salud para ser evaluada por un profesional de la salud, conllevando

a solucionar su problema de salud de la manera mas rapida acudiendo a una botica.
La tabla 6 sefiala que los factores culturales mas relevantes en automedicacion

son El internet en un 50,6%; el dependiente de la farmacia influye en el 84,8% de

usuarios; el 53,5% previene su economia para el cuidado de su salud; el 40,1% esta
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afiliado a ESSALUD; el 95,9% tiene a familiares que se automedican y al 72,9% su

familiar le recomienda medicamentos.

El internet es el medio de comunicacion mas utilizado en la busqueda de
informacién sobre medicamentos por la poblacién, cabe deducir que el acceso a esta
informacion también repercute en el incremento de la automedicacion no solo de los
medicamentos de venta libre, sino también aquellos que deben dispensarse con
prescripcion médica, pues la propaganda dirigida al publico y al profesional de la salud
no siempre es objetiva pues estd enfocada al margen de ganancia para la empresa
farmacéutica (Quifiones, 2020, p.17). Pero este medio de comunicacion no tiene una
asociacion estadistica significativa con la automedicacion, caso que si sucede con la

television.

El siguiente factor que sobresale es la influencia del dependiente de la farmacia,
quien, en base a su experiencia y conocimientos actualizados, orienta al usuario para
que esa automedicacion sea responsable, la cual, de acuerdo a la definicion dada por
la Organizacién Mundial de la Salud, implica el uso de medicamentos de venta libre,
con los conocimientos de su uso Yy los posibles efectos adversos que pudiera tener
(1zquierdo, 2020, p.22-23). Varios estudios también sefialan la influencia del
dependiente de farmacia, asi tenemos a Ulloa (2021) que reporta el 53,6% en el
Porvenir-Trujillo, para Camayo (2018) el 54% es influenciado por el farmacéutico en
El Tambo- Huancayo; por su parte Tamirat et al. (2021) indica que el 55,7% es
recomendado por el farmacéutico en Etiopia; Ademas, Vergara (2021) sefiala que el

54,05% de usuarios adquieren los medicamentos principalmente en farmacia o botica.

Respecto al seguro de salud, a pesar de que los encuestados cuentan con un
seguro (llegando al 59,1% entre Es salud, SIS y PNP) prefieren acudir a farmacias o
boticas para adquirir sus medicamentos; lo 16gico es pensar que, si se cuenta con un
seguro, las visitas al médico ante cualquier problema de salud serdn mas seguidas; Sin
embargo, aparecen otras causas como falta de tiempo o transporte que implica gastos

adicionales que no hacen posible dichas visitas. (Blanco, 2022).
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También se puede apreciar que los familiares juegan un rol importante en la
automedicacién, nuestro trabajo muestra un alto porcentaje de la influencia de los
familiares, coincidiendo con el estudio realizado por Kassie et al. (2018) en Etiopia,
donde indica que uno de los factores asociados a la automedicacion es la presion de

los familiares y la presencia de medicamentos en el domicilio.

De acuerdo a la prueba del Chi cuadrado se encontré asociacion significativa
para los factores Culturales: medio de comunicaciéon TV, influye el dependiente de
farmacia, previene economia para el cuidado de su salud, seguro de salud, familiar que

se automedica y familia que recomienda medicamentos con un valor de p<0,05.

En la tabla 7 se aprecia que la gripe es la enfermedad con mayor
automedicacion seguida de infeccion urinaria, teniendo, por ende, como grupos
farmacoldgicos mas usados a los antigripales y antibidticos respectivamente. Los
antigripales son medicamentos destinados al alivio de fiebre y dolor, congestion nasal,
lagrimeo y estornudos, control de tos, facilitar expulsion de secrecion mucosa
bronquial y disminucion de rinorrea. (Chontay, 2017, p 17-19); Mientras que los
antibioticos pueden tener accion bacteriostatica o bactericida segun inhibicion del
crecimiento o destruccion de los microorganismos; (Organizacion Panamericana de la
salud, 2019, p 1). El estudio realizado por Villanueva (2021) sobre factores asociados
a automedicacion en Tingo Maria reporta que el 53% usé antigripales; en Colombia el

49,7% se automedican para padecimientos como gripe (Castafio et al., 2020)

Asimismo, en la tabla 7 se muestra la prueba de hipotesis para la proporcion de
una sola poblacion cumpliendo las condiciones necesarias para el uso de la curva
normal de distribucion, en la cual se rechaza la hipdtesis nula que indica que la
proporcion de usuarios que se automedican es igual al 50% para Gripe o tos, Infeccion
urinaria, diarreas y dolores articulares, de acuerdo al valor de Z encontrado para cada

enfermedad y contrastado con el Z critico= 1,645.
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Por ultimo, los factores que se asocian con la automedicacion en una Botica
privada de Trujillo son sociodemograficos, culturales y factor enfermedad, por lo que
se acepta la hipétesis general.
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8

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

1. Los factores sociodemograficos mas frecuentes en usuarios de una botica

privada, Trujillo-2022, son edad entre 30 a 39 afios, sexo femenino y grado de
instruccion secundaria.

Los factores culturales méas frecuentes en usuarios de una botica privada,
Trujillo-2022, son influencia del internet, influencia del dependiente de la
farmacia; tener familiares que se automedican y le recomiendan
medicamentos.

Las enfermedades més frecuentes en usuarios de una botica privada, Trujillo-
2022, son gripe, infeccion urinaria y diarreas. Asimismo, los analgésicos
fueron los medicamentos mas adquiridos.

Los factores asociados significativamente a la automedicacion en usuarios de
una botica privada, Trujillo-2022, son factor sociodemogréafico sexo, factores
culturales television, influencia del dependiente de farmacia, seguro de salud,
familiares que se automedican y recomiendan medicamentos; Ademas, la
prueba de hipdtesis para la proporcion de una sola poblacion acepta que la

proporcion de usuarios que se automedican es mayor que el 50%.
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Recomendaciones

Fomentar la automedicacion responsable mediante una buena orientacion, en los
casos en los cuales el usuario no pueda acudir al médico.
A la Universidad, incentivar estudios sobre automedicacion y sus factores
asociados, para dar a conocer los motivos reales que tiene la poblacion y buscar
soluciones practicas y acordes a la actualidad.
A la sociedad, es necesario la utilizacion de medicamentos de manera
responsable y se les sugiere acudan a los profesionales de salud ante cualquier

duda sobre uso de medicamentos.

31



9 Agradecimiento

Quiero agradecer:

A DIOS:
Por todas las bendiciones que derramas sobre mi: conocimiento, entendimiento,
sabiduria, etc. que me permiten obtener este gran logro, reconozco con humildad que

solo contigo lo puedo todo y a ti todo te lo debo.

A mi madre Ysabel Guerra:
Por haberme inculcado muchas cosas buenas, el haberme ensefiado a lograr todo con
esfuerzo y dedicacion, pero sobre todo agradezco tu apoyo incondicional, has hecho y
sigues haciendo tanto por mi que gracias a ello yo he podido culminar la carrera y

quiero que tengas presente que mis logros son los tuyos.

A mi abuelita Catalina Montero:

Espero te sientas orgullosa de tu nieta.

A mis hijos Cristhian, Ximena e Isamar:
Por comprender y apoyar las ansias de crecimiento y superacion de su madre, Uds.
saben que son mi motor; gracias al amor que me otorgan me fortalecen para seguir

adelante.

A mi amor Enrique Osorio:

Por apoyar con comprension y amor mis deseos de superacion.
A mis tias Margarita y Rosita Guerra:
Porque siempre desde que naci han estado y siguen pendientes de mi apoyandome en

todo

A mis hermanos:

Por sus palabras de aliento

32



A mi amiga Sara Calvo:
Jamaés olvidaré que fuiste quien me motivo a seguir la carrera y quien me asesoré de

principio a fin, gracias mi Sari.

A mis maestros:

A todos y cada uno por los conocimientos que nos impartieron

A mis comparieros:
Compartimos cinco afios de nuestras vidas en las aulas San Pedrinas apoyandonos los
unos a los otros, sabiendo que todos teniamos que cumplir con nuestras grandes
responsabilidades en nuestros centros laborales y en nuestros hogares sin embargo
nunca faltd el comparierismo en los momentos de las presentaciones de trabajos,
incluso en los momentos de los exdmenes, todo con su dosis de gracia para amenizar

y hacer llevaderas las clases hasta lograr el objetivo.

33



10 Referencia Bibliografica

Alayo, A. y Contreras, M. (2021). Influencia social y automedicacién en pobladores
de Huamachuco. (Tesis pregrado). Universidad Nacional de Trujillo, La
Libertad, Peru.

Ayala, M. (30 de mayo del 2021). Investigacion transversal. Lifeder. Recuperado de

https://www.lifeder.com/investigacion-transversal/

Ayamamani, G. (2020). Principales caracteristicas y factores asociados a la
automedicacion de un centro de salud en la Regién Callao. (Tesis pregrado).
Universidad Nacional Federico Villareal, Lima, Peru.

Blanco, S. (2022). Factores y nivel de responsabilidad en automedicacion en tiempos
de Covid-19 en comerciantes del mercado central Candelaria Herrera- Puno-
2021. (Tesis pregrado). Universidad Nacional del Altiplano Puno, Peru.

Cajal, A. (27 de marzo de 2020). Tipos de investigacion cientifica. Lifeder.

Recuperado de https://www.lifeder.com/tipos-investigacion-cientifica/

Camayo, K. (2018). Factores asociados a la automedicacion en la poblacion del
distrito EI Tambo, 2017. (Tesis pregrado). Universidad Peruana Los Andes,
Huancayo, Perd.

Chontay, L. (2017). Frecuencia de automedicacién con antigripales y riesgo de
reacciones adversas medicamentosas en adultos de la oficina farmacéutica
Buen Pastor Santa Anita-2017. (Pregrado) Universidad Nacional Inca
Garcilazo de la Vega, Lima, Perd.

Espinoza, J. y Herrera, K. (2021). Factores asociados a la automedicacion en la
ciudad de Huancayo en la Pandemia del COVID-19. (Tesis pregrado)
Universidad Continental, Huancayo, Perd.

Fuentes, C., Hernandez, G., Moreno, S., Ramos, Y., Kevin, S. y Andrade, L. (2018).
Conocimientos, factores condicionantes y caracteristicas de automedicacion en
estudiantes de enfermeria y medicina. Rev. cient. esc. Univ. Cienc. Salud;5(2):
5-15.

34


https://www.lifeder.com/investigacion-transversal/
https://www.lifeder.com/tipos-investigacion-cientifica/

Izquierdo, R. (2020). Factores relacionados con | automedicacion en internos de
medicina humana de la Facultad de medicina “San Fernando”. Lima. (Tesis
pregrado). Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima, Peru.

Lifshitz, A., Arrieta, O., Burgos, R., Campillo, C., Celis, M., Llata, M., Dominguez,
J., Halabe, J., Islas, S., Jasso, L., Moreno, M., Plancarte, R., Reyes-Sanchez,
A., Ruiz-Argielles, G., Soda, A., Verastegui, E. & Sotelo, J. (2020).
Automedicacion y autoprescripcion. Gaceta médica de México, 156(6), 612-
614. Epub 27 de mayo de 2021.https://doi.org/10.24875/gmm.20000426

Mejia, T. (27 de agosto de 2020). Investigacion descriptiva: caracteristicas, técnicas,

ejemplos. Lifeder. Recuperado de https://www.lifeder.com/investigacion-

descriptiva/
Mejia, T. (4 de mayo del 2017). Investigacion correlacional: caracteristicas, tipos y

ejemplos. Lifeder. Recuperado de https://www.lifeder.com/investigacion-

correlacional/

Organizacion Panamericana de la Salud. (2019). Tratamiento de las enfermedades
infecciosas 2020-2022. 8va Ed. Washington, D.C.: OPS Recuperado de
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51695/9789275321133 spa.pdf

?sequence=9&isAllowed=y

Organizacion Panamericana de la Salud. (4 de marzo del 2021). Crece el mapa de
motivaciones para automedicarse. Recuperado de

https://www.paho.org/es/noticias/4-3-2021-crece-mapa-motivaciones-para-

automedicarse

Quifonez, M. (2020). Factores asociados a la automedicacion en estudiantes de
enfermeria de la Universidad Nacional del Altiplano. (Tesis pregrado).
Universidad Nacional del Altiplano, Puno, Perd.

Rivera, M. (2019). Automedicacién en zonas urbanas y urbano marginales de la
provincia de Trujillo de acuerdo a los factores socioecondémicos. (tesis
posgrado). Universidad Nacional de Trujillo, La Libertad, Pera.

Sandoval, C. (2018). Factores asociados en la automedicacion de usuarios de
establecimientos farmacéuticos de Santa Clara-Ate, 2017. (Tesis postgrado)

Universidad Cesar Vallejo, Lima, Peru.

35


https://doi.org/10.24875/gmm.20000426
https://www.lifeder.com/investigacion-descriptiva/
https://www.lifeder.com/investigacion-descriptiva/
https://www.lifeder.com/investigacion-correlacional/
https://www.lifeder.com/investigacion-correlacional/
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51695/9789275321133_spa.pdf?sequence=9&isAllowed=y
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51695/9789275321133_spa.pdf?sequence=9&isAllowed=y
https://www.paho.org/es/noticias/4-3-2021-crece-mapa-motivaciones-para-automedicarse
https://www.paho.org/es/noticias/4-3-2021-crece-mapa-motivaciones-para-automedicarse

Ulloa, Y. (2021). Automedicacion durante el confinamiento por COVID-19 en un
distrito de Trujillo. (Tesis pregrado) Universidad Nacional de Trujillo, Perd.

Valsecia — Malgor. (s/f). Analgésicos, antipiréticos y antiinflamatorios no esteroideos
(AINES). Drogas tipo Aspirina. Recuperado de
https://med.unne.edu.ar/sitio/multimedia/imagenes/ckfinder/files/files/0000ca

p7_aines.pdf
Vergara J. (2021). Caracteristicas de la automedicacién durante la pandemia COVID-

19 en pobladores mayores de 18 afios del distrito de Laredo- Trujillo- 2021.
(Tesis pregrado). Universidad Nacional de Trujillo, La Libertad, Peru.
Villanueva, J. (2021). Factores asociados a la automedicacion en usuarios que acuden
a boticas y farmacias en Tingo Maria, 2018. (Tesis pregrado) Universidad de
Huanuco, Huanuco, Pera.
Zapata, F. (26 de octubre del 2019). Tipos de muestreo y sus caracteristicas, ejemplos.

Lifeder. Recuperado de https://www.lifeder.com/tipos-muestreo-

investigacion/

36


https://med.unne.edu.ar/sitio/multimedia/imagenes/ckfinder/files/files/0000cap7_aines.pdf
https://med.unne.edu.ar/sitio/multimedia/imagenes/ckfinder/files/files/0000cap7_aines.pdf
https://www.lifeder.com/tipos-muestreo-investigacion/
https://www.lifeder.com/tipos-muestreo-investigacion/

11 Anexos

Anexo 1

Autorizacion de la institucién donde se realiz6 la recoleccién de los datos

BOTICA

FARMAVIDA

TU MEJOR ALTERNATIVA EN SALUD

CARTA DE ACEPTACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

Trujillo, 01 de mayo del 2022

Srta. Vanessa Ponce Guerra

Es grato dirigirme a Ud. para saludarla la manifestarle que segun el documento
presentado mediante el cual manifiesta la realizacion de su trabajo de investigacion
titulado: FACTORES ASOCIADOS A LA AUTOMEDICACION EN USUARIOS
DE UNA BOTICA PRIVADA, TRUJILLO - 2022. Como Director Técnico encargada
de este establecimiento farmacéutico ubicado en Av. Osvaldo Hercelles 401- Los
Granados de la ciudad de Trujillo, le doy el visto bueno para la recoleccion de datos

mediante encuestas durante los meses de mayo y junio del presente afio.
Sin otro particular me despido cordialmente.

Atte.
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nJ -
‘}/7(/

CREP 5634

b ]31‘5 ‘v"’“ ‘“."'\

37



Anexo 2
Ficha de recoleccion de datos (instrumento)

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LOS FACTORES ASOCIADQOS
A LA AUTOMEDICACION EN USUARIOS DE UNA BOTICA
PRIVADA EN TRUJILLO - 2022

Estimado usuario, la presente guia de encuesta forma parte de un estudio orientado a
obtener informacién sobre los FACTORES ASOCIADOS A LA
AUTOMEDICACION, por lo tanto, sirvase contestar con toda sinceridad del
caso marcando con una (x) dentro del paréntesis las alternativas que Ud. crea

pertinente, las cuales serdn manejadas confidencialmente.

I.  FACTORES SOCIODEMOGRAFICOS

1 Edad .......... Afios
2. Sexo Masculino () o Femenino ( )
3. Su nivel de estudios alcanzado es:

sin estudios () Primaria ( ) Secundaria ( ) Superior ( )
[l.  FACTORES CULTURALES
4. ¢Cudles son los medios de comunicacion que influye a la hora de consumir un

medicamento?

a) Television d) Internet
b) Radio e) Otros
c) Periddico

5. ¢Cuando se acerca a comprar un medicamento en las boticas o farmacias, le piden
receta médica?

a) Si b) No

6. (El personal que lo atiende le influye o recomienda algiin medicamento para calmar

su malestar?



a) Si b) No

7. ¢Del ingreso econdmico familiar se reserva dinero para acceder algin servicio de

salud?
a) Si b) No
8. Esta afiliado en algin SEGURO de salud:
a) SIS c) PNP
b) ESSALUD d) Otros: __
9.  ¢Ensuentorno familiar alguien consume medicamentos sin receta médica?
a) Si b) No
10. ¢Un familiar le ha recomendado algin medicamento?
a) Si b) No

Il FACTOR ENFERMEDAD
11. ¢Cuéles son los signos, sintomas y/o enfermedad por el cual adquiere

medicamentos?

a) Gripe y/o tos e) Dolores articulares
b) Diarreas, nauseas f) Infeccion urinaria
c) Hipertension g) Otros: ............

d) Diabetes mellitus

12. ;Qué tipo de medicamento adquirio en este establecimiento?
a) Antibidticos d) Antigripales
b) Analgésicos e) Otros:

c¢) Antinflamatorio



Anexo 3
Validacion de juicio de expertos y confiabilidad

Validacién
UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE MEDICINA
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
| Informacién General:

Nombres y apellidos del validador: NANCY JACQUELINE CHAVEZ SANCHO
Fecha: 05 de mayo 2022 Especialidad: MEDICINA INTERNA
Nombre d¢l instrumento evaluado:

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LOS FACTORES ASOCTADOS ALA
AUTOMEDICACION EN USUARIOS DE UNA FARMACTA COMUNITARIA
Autor del Instrumento: Bachiller Ponce Guerra Vanessa Isabel
Ienendo como base hos Cricnos que a continuaciin se presenta, requenimos su opinion

sobre ¢l instrumento de la investigacion titulada:

FACTORES ASOCIADOS A LA AUTOMEDICACION EN USUARIOS DE UNA
FARMACIA COMUNITARIA, TRUJILLO-2022.

El cual debe calificar con una valoracién correspondicnte a su opinién respecto a
eada eriterio formulado.
II.- Aspectos a cvaluar: (Calificacidn cuantitativa)

Indicadores de | Criterios Deficiente | Regular | Bueno | Muy | Excelente

instrumento | cuantitativos (19) (10-13) | (14-16) | (17-18) | (1920

Clanidad (Esta formulado
con lenguaje

apropuado’? 9

Obictividad JEsth i
von conductas

observadas? B
Actulidad | (Adecuado sl

ciencia y calidad? 1%

Hiwmm'rr )

cantidad y calidad? "

cumplir con los "




Propasito iLas catralegias
respanden al
propositede )
estudio? ®
Conveniencia | (Genera nuevas
pautas par la
investignoin y
construcciin de 1%
teariag?
Sumatoria pancial £

Surmatoria Total 136
Valomcion cuantitativa (Sumatoria o
| total x 0.005) B
Aporte yfo sugerencias para mejorar el instrumento

L~ Calificacién global: Ubicar el coeficiente de valides obtenido en el imtervalo
respectivo ¥ escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resuliados

0.00 - 0.49 Validez nula

0.50 —0.59 Validez muy baja

0.60 — 0.69 Validez baja

0.70-0.79 Validez acoptable

.80 — 0,89 Validez buena

0.90— 1.00 Validez muy buena
COEFICIENTE DEVALIDEZ: .. 08% = UBDEZ  Bucua

Firma o
Gradoacadémico MAEST ¢ Ducintin Ui
i T

pm ASTT o0

e
L i
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE MEDICINA
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

L~ Informacién General:

Nombres y apellidos del validador: MARIA YSABEL RUIZ HORNA

Fecha: 05 de mayo 2022 Especialidad: ENFERMERA
Nombre del instrumento evaluado;

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LOS FACTORES ASOCIADOSALA
AUTOMEDICACION EN USUARIOS DE UNA FARMACIA COMUNITARIA
Autor del Instrumento: Bachiller Ponce Guerra Vanessa Isabel

Teniendo como base Jos criterios que a continuacién se presenta, requerimos su opinidn
sobre el instrumento de la investicacion titulada:
FACTORES ASOCIADOS A LA AUTOMEDICACION EN USUARIOS
DE UNA FARMACIA COMUNITARIA, TRUJILLO-2022.

El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinién respecto a
cada criterio formulado,

IL- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa)

Indicadores de | Criterios Deficiente | Regular | Bueno | Muy | Excelente
evaluacion del | cualitativos - bueno
instrumento | cuantitativos (1-9) (10-13) | (14-16) | (17-18) | (19-20)
Claridad Esta formulado

Actualidad | (Adecuadoal
avance de la 15

organizacioa lopca 1%

aspectosen 1%

Consistencia | (Basadoen el

Coherencia Entre las




indicadoees? J3

propdsito de 13

investigacidn y 15

Sumatoria parcial - 26 35 | 54
Sumatona Total Jss

Valoracién cuantitativa (Sumatoria
| total x 0.005) 0335
Aporte y/o sugerencias para mejorar ¢l instrumento

° e ol Gucrkiortn

CIu LY e £ AR Con Lo ¢

1L~ Calificacién global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio ¢l resultado.

Inservalos Resultados

.00 - 0.49 Validez nula

).50 - 0.59 Validez muy baja
[0.60-0.69 Validez baja

0,70 - 0.79 Validez aceptable

0.80 - 0.89 Validez buena

0,90 - 1.00 Validez muy buena

COEFICIENTE DE VALIDEZ: ..... 0. 333 = \ohdez . acegiolde

Nota: el instrumento podria ser considerndo a pastir de una calificacién aceptable.

My

Firma
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE MEDICINA
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

L- Informacién General:

Nombres y apellidos del validador: SARA CONSUELO CALVO NEIRA

Fecha: 05 de mayo 2022 Especialidad: QUIMICO-FARMACEUTICA
Nombre del instrumento evaluado:

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LOS FACTORES ASOCIADOSALA
AUTOMEDICACION EN USUARIOS DE UNA FARMACIA COMUNITARIA
Autor del Instrumento: Bachiller Ponce Guerra Vanessa Isabel

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion

sobre ¢l instrumento de la investigacion titulada:

FACTORES ASOCIADOS A LA AUTOMEDICACION EN USUARIOS DE UNA
FARMACTA COMUNITARIA, TRUJILLO-2022.

El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinién respecto a
cada criterio formulado.

IL- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa)

Criterios Deficiente | Regular | Bueno | Muy | Excelente
cualitativos - bueno
cusntitativos (19) (10-13) | (14-16) | (17-18) | (19-20)

con lenguaje 16

aspectos en 15

cumplir con los IIA

cientifico del tema 16

Indicadores de
evaluacion del
instrumento
Claridad
Objetividad
Actualidsd | (Adecusdo al
Organizacion
Suficiencia
Intencionalidad
Consistencia
Coherencia




indicadores? 33

propdsito de %
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Sumatoria To_ul ley

022

HIL- Calificacidn glodal: Ubicar ¢l coeficiente de validez obtenido en ¢l intervalo
Tespectivo ¥ escriba sobre el espacio el resultado,

[Tmtervaios Resultados
0.00-0.49 Validez muls
0.50-0.59 Validez muy baj
60— 0.69 Validez baja
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0.80- 089 Validez bucna
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Confiabilidad

La prueba piloto se realiz6 en Botica Farmavida, los datos recolectados fueron
ingresaron al sistema SPSS recabando el siguiente resultado:

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 30 100,0

Casos Excluidos 0 ,0
Total 30 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,942 12

Estadisticos total-elemento

Media de la escala Varianza de la Correlacion Alfa de Cronbach si

si se elimina el escala si se elimina elemento-total se elimina el

elemento el elemento corregida elemento
VAR00001 22,53 63,499 ,936 ,928
VAR00002 23,40 74,317 872 ,937
VAR00003 21,63 69,826 ,885 ,933
VAR00004 21,53 66,189 731 ,938
VAR00005 23,37 74,516 ,854 ,938
VAR00006 23,70 76,562 725 ,941
VAR00007 23,37 74,516 ,854 ,938
VAR00008 23,20 67,545 ,887 ,931
VAR00009 23,77 77,702 ,652 ,943
VAR00010 23,67 76,092 ,753 ,940
VARO00011 21,87 50,947 ,955 ,943

VAR00012 22,23 61,564 ,960 ,927




Anexo 4

Matriz de consistencia

¢, Cudles son los

factores asociados
ala
automedicacion
en usuarios de
una Botica
privada, Trujillo-
20227

Automedicacion

usuarios de una Botica privada,
Trujillo-2022

Botica privada de Trujillo son
sociodemograficos, culturales
y factor enfermedad.

Variable 2
Factores asociados

1.

Obijetivo especificos
Determinar la frecuencia de
los factores
sociodemograficos en
usuarios de una Botica
privada, Trujillo-2022.
Determinar la frecuencia de
los factores culturales en
usuarios de una Botica
privada, Trujillo-2022.
Determinar la frecuencia del
factor enfermedad en
usuarios de una Botica
privada, Trujillo-2022.
Determinar la asociacion
entre  automedicacion y
factores en usuarios de una
Botica privada, Trujillo-
2022.

Problema Variables Objetivos Hipotesis Metodologia
Objetivo general Hipotesis general
Determinar los factores que se Los factores que se asocian
Variable 1 asocian con la automedicacion en | con la automedicacion en una

Tipo de Investigacion:
Basica
Disefio de
Investigacion: Descriptivo
transversal correlacional
Poblacién y Muestra:
Poblacion 2000 usuarios
Muestra 316 usuarios
Técnica e Instrumento
de recoleccion de datos:
Técnica: encuesta
Instrumento: Cuestionario




Anexo 5

Calculo de la muestra (probabilistica)

Se realizo el célculo con los datos:
N: 2000

z: 1.96 (95%)

p: 0.753

q: 1-p=0.247

E: 4,5%

Se utilizo la formula para poblaciones finitas:

z2.p.q. N

n=
E2 (N-1) +z%. p. q

Donde:

n: Tamafio de la muestra
z: Nivel de confianza

p: Prevalencia de éxito
g: prevalencia de fracaso
E: Margen de error

N: Numero de la poblacion

(1.96)2 * 0.753 * 0.247 * 2000
(0.045)% * (2000 — 1) + (1.96)2 * 0.753 * 0.247

n= 316

Obteniendo una muestra de 316 usuarios.



Anexo 6

Consentimiento informado

Nivel de estudio: Pregrado
Introduccion:
Lo invito a participar del estudio de investigacion denominado:
“FACTORES ASOCIADOS A LA AUTOMEDICACION EN USUARIOS DE
UNA BOTICA PRIVADA, TRUJILLO -2022".
Este es un estudio desarrollado por Ponce Guerra, Vanessa Isabel
Perteneciente a la Universidad San Pedro- Chimbote.
El objetivo de esta investigacion es
“Determinar los factores que se asocian con la automedicacion en usuarios de
una Botica Privada, Trujillo-2022”.
Por este motivo es necesario profundizar mas en este tema y abordarlo con la debida

importancia que amerita.

Metodologia:
Si usted acepta participar, le informamos que se llevara a cabo los siguientes
procedimientos:

1. Se ha seleccionado una muestra de 316 usuarios mayores de 18 afios que
acuden a comprar medicamentos sin receta en la farmacia comunitaria en
estudio.

2. Se le consulta al usuario si desea participar de una encuesta explicandole el
tema en estudio.

3. Se le alcanzara la encuesta que llenara segun considere la respuesta correcta

Beneficios:
No existe beneficio directo para usted por participar de este estudio. Sin embargo, se
le informard de manera personal y confidencial de algun resultado que se crea

conveniente que usted necesite conocer. Los resultados también seran archivados en



una base de datos y de ser el caso se le recomendara para que acuda a su médico
tratante.

Costos e incentivos:

Usted no realizara ningln gasto por participar de este estudio.

Confidencialidad:

Su informacion estara protegida, ya que su participacion es andnima, usaremos
cadigos de identificacion internos los cuales mantendran su privacidad. Si los
resultados de este estudio son publicados en una revista cientifica, no se mostrara
ningun dato que permita la identificacion de su persona. Sus archivos no serén

mostrados a ninguna persona ajena al estudio sin su consentimiento.

Consentimiento:

Acepto voluntariamente a participar en este estudio, he comprendido perfectamente la
informacion que se me ha brindado sobre las cosas que van a suceder si participo en
el presente estudio, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo

retirarme del estudio en cualquier momento.
Caodigo del participante:

Nombre:

Fecha:

Firma del participante
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Base de datos
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Anexo 8
Evidencia fotogréfica de la recoleccion de datos
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Anexo 9

Constancia de similitud emitida por vicerrectorado de investigacion
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