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Liderazgo y trabajo en equipo en la empresa JM Asociados Suma
SAC., Caraz -2023
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Resumen

El objeto del estudio fue explicar si el liderazgo se relaciona con el trabajo en equipo
de la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023. Se us6 el método de las
investigaciones cientificas, tipo correlativo, deductivo e inductivo, con disefio no
experimental, el cual se sustenta el uso de las técnicas e instrumentos, que sirvieron
para recopilar la informacion, siendo fiables ya que fueron validados y contrastados
por expertos y su confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach, permitiendo ser
aplicados a la poblacion muestral de 16 trabajadores de la empresa, dicha
informacion recogida, fue organizada y tabulados a tablas con formato APA, siendo
agrupados en un nivel estadistico, manteniendo una orientacion cuantitativo,

permitiendo analizar para generar nuevos enfoques tedricos.

Ante los hallazgos se pudo concluir que hay una correlacion considerablemente
positiva con el liderazgo y trabajo en equipo, ya que se tuvo una correlacion de
Pearson, donde r=0,681**, con una significancia bilateral de p=0,000 < 0,05. Esto
muestra una alta correlacion positiva y significativa. Por lo tanto, nos hace ver que
la hipotesis dada es factible y se desecha la hipotesis nula. Queriendo decir para que

se logre el trabajo en equipo esta bajo la direccion de un buen lider.
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Abstract

The purpose of the study was to explain whether leadership is related to teamwork in
the company JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023. The scientific research method
was used, correlative, deductive and inductive, with a non-experimental design, which
is based on the use of techniques and instruments, which served to collect the
information, being reliable since they were validated and contrasted by experts. and its
reliability through Cronbach's Alpha, allowing it to be applied to the sample population
of 16 company workers. Said information collected was organized and tabulated into
tables with APA format, being grouped at a statistical level, maintaining a quantitative

orientation, allowing analyze to generate new theoretical approaches.

Given the findings, it was possible to conclude that there is a considerably positive
correlation with leadership and teamwork, since there was a Pearson correlation, where
r=0.681**, with a bilateral significance of p=0.000 < 0.05. This shows a high positive
and significant correlation. Therefore, it makes us see that the given hypothesis is
feasible and the null hypothesis is discarded. Meaning for teamwork to be achieved it

is under the direction of a good leader.
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1.

Introduccion

En estudios internacionales Alvarez & Macias (2023), en el pais del Ecuador
el platano presenta gran importancia socioeconémica para el Ecuador por ser un
componente basico en la dieta diaria de la poblacidn rural, asi como de la oferta
alimenticia de la poblacion ecuatoriana en general, considerandose como sostén
para la economia y seguridad alimentaria del pais. Dada la importancia, este trabajo
tuvo como objetivo determinar los estilos de liderazgo en los gerentes de los
Agronegocios dedicados a la produccion de platano (MUSA AAB) adscritos a la
empresa Agro Caribe S.A. y su influencia en la toma de decisiones. Primero se
identificaron las funciones técnicas y comerciales de la empresa; en segundo lugar,
se caracteriz6 los agronegocios dedicados a la produccion de platano que se
encuentran adscritos a la empresa y por ultimo se establecio la relacién entre los
estilos de liderazgo y la toma de decisiones gerenciales de los agronegocios

dedicados a la produccion de platano.

Benavides (2022), Si bien sabemos que el liderazgo es parte fundamental en
una organizacion ya que reune ciertas habilidades que son necesarias para el
cumplimiento de esta influyendo en la forma de actuar de un equipo de trabajo para
alcanzar los objetivos y metas planteados por una empresa. Adicional aello, se debe
tener en cuenta que una persona lider es capaz de actuar frente a una situacion
determinada y asi mismo predominar en un equipo en donde se busca obtener

resultados positivos y 6ptimos en la organizacion.

Oh et al., (2021). En su investigacion buscaron analizar como influye el
liderazgo en el trabajo en equipo para lograr el éxito del proyecto de sistemas de
informacion (ISD) del sector publico y privado, teniendo como poblacion de
estudio a los gerentes coreanos involucrados en el proyecto de ISD, a los cuales se
le aplico un cuestionario basados en las dimensiones del liderazgo, obteniendo
como resultados un valor de alfa de Cronbach por encima de 0,7 , determinando asi
gue el modelo presenta validez convergente. Concluyendo la investigaciéon que,

dentro de los estilos de gobernanza, el liderazgo transaccional influye



significativamente y positivamente en el trabajo en equipo, y en cuanto al Gltimo es

fundamental para lograr con éxito sus objetivos.

Vera (2021) En su trabajo tuvo como propdsito establecer la correlacion entre
el liderazgo transformacional, bienestar y satisfaccion laboral del talento humano
en la industria atunera de manta. Los resultados obtenidos para las dimensiones del
liderazgo transformacional como son: influencia idealizada atribuida, influencia
idealizada conductual, motivacién inspiraciones y estimulacion intelectual,
demuestran que el 56% de los trabajadores ven frecuentemente o siempre,
caracteristicas de lideres en sus jefes, asi mismo , el 27% de los encuestados lo
observan a menudo, es decir, que los jefes transmiten a su grupo una vision
optimista sobre alcanzar las metas, comparten ese orgullo de pertenecer a la
empresa, tratando al personal con respecto y carisma, convirtiéndose en

motivadores y estimuladores de la capacidad de los trabajadores a su cargo.

Yagil y Oren (2021) en su articulo realizado en lIsrael, cuyo objetivo fue
identificar cual es la influencia del liderazgo en el desempefio laboral en los
colaboradores en una entidad del sector servicios ubicada en la ciudad de Haifa. Se
trabajé con una muestra de 215 colaboradores, por técnica se usé la encuesta'y como
instrumento se utilizo el cuestionario. Se obtuvo como resultado que la asociacion
del liderazgo con el compromiso laboral, es més fuerte para los colaboradores con
niveles bajos de proactividad y autonomia laboral. Concluyendo asi, que al colocar
a los colaboradores cuyo nivel de proactividad y autonomia laboral es bajo y esta
en la supervision de lideres servidores puede generar un mayor compromiso laboral

y mejores resultados en la organizacion.

Sora & Buitrago (2020) en su trabajo tuvo como objetivo general determinar
como el liderazgo contribuye al mejoramiento organizacional en la empresa
cultivos Gonzales. Esta investigacion se basa en un enfogue mixto, en cual se
presentan procesos forma sistematica, empirica, lo cual implica recoleccion y el

andlisis de datos cualitativos y cuantitativos. Es de tipo correlacional. como
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resultados se puede constatar que los colaboradores ven como lideres a sus jefes
directivos y existe una oportunidad de mejora el poder reconocer en sus compafieros
caracteristicas o habilidades del liderazgo. Para identificar el tipo de liderazgo que
se maneja en la organizacion en los item 4,5 y 6 se formularon con caracteristicas
de los tipos de liderazgo autocratico y participativo, los colaboradores perciben a
su jefe como una persona que no tiene en cuenta su opinion, no los escucha y
perciben que no esta dispuesto a los cambios con base en lo anterior, se puede
concluir que existe un liderazgo autocratico y como esto se ve reflejando en la
gestion participativa de los colaboradores dentro de la organizacién, lo cual

confirma las hipdtesis presentadas en esta investigacion

Duran et al. (2019), este articulo expone la relacion existente entre liderazgo
y clima organizacional. El estudio se realizé en una empresa chilena exportadora
de alimentos. Los estilos de liderazgo se definieron de acuerdo con los resultados
del cuestionario MLQ 5x, en sus dos formatos, para lideres y colaboradores; esta
medicion se aplico a 278 trabajadores, clasificandolos por areas. Los resultados se
contrastaron con la medicién de clima laboral, llegando a la conclusion que estilos

de liderazgo transformacional, generan un clima organizacional mas favorable.

Rivera (2018) en su investigacion realizada en Ecuador, cuyo objetivo fue
identificar la relacion de la variable liderazgo con la variable trabajo en equipo en
los trabajadores de una entidad de servicios ubicada en Santiago de Pillaro. La
muestra fue de 150 colaboradores, como técnica se usd la encuesta y por
instrumento un cuestionario con escala de tipo Likert. El resultado arrojado por el
calculo estadistico del Chi Cuadrado tabular tuvo un valor de (21,0261) el cual fue
inferior al resultado del Chi Cuadrado calculado que tiene por valor (68,45911). Asi
mismo, se concluyo que el liderazgo se relaciona de manera directa en el trabajo en

equipo de los colaboradores de la organizacion en estudio.
En nacionales
Déavila & Del Carmen (2023), el objetivo de este estudio fue analizar la

relacion entre el liderazgo transformacional y el clima organizacional en una
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empresa de tecnologia. Se utiliz6 un enfoque cuantitativo transversal, aplicando un
cuestionario validado y fiable a los 80 empleados de la empresa. Los resultados
mostraron una correlacién positiva y significativa entre el liderazgo
transformacional y el clima organizacional (rho = 0.72, p < 0.001). Ademas, se
encontraron correlaciones positivas y significativas entre todas las dimensiones
estudiadas y el clima organizacional. El andlisis de regresion no lineal confirmo que
el liderazgo transformacional explico el 46.1% de la varianza del clima
organizacional (R?= 0.461, p < 0.000). El estudio demostr6 que el liderazgo
transformacional tiene una relacion positiva y significativa con el clima
organizacional en la empresa de tecnologia estudiada. Se destaco la importancia de
la inspiracion y visién, estimulacion intelectual y fomento de la innovacion,

consideracion individualizada en la creacién de un clima organizacional positivo.

Quichiz (2022). La presente investigacion tuvo como objetivo determinar en
qué medida el liderazgo participativo incide en el trabajo en equipo de los
trabajadores de una empresa metalmecénica de Lima, 2021. El tipo de investigacion
fue aplicada, nivel explicativo, el enfoque es cuantitativo. De acuerdo a los
resultados se arribd que el 42.3% de los trabajadores manifiestan que el liderazgo
participativo tiene un rasgo de liderazgo y el 48.5%de los encuestados indican que
el trabajo en equipo es regular. concluyd que el trabajo en equipo depende al 31.2%
del liderazgo participativo. Lo cual muestra que el liderazgo participativo incide
significativamente en el trabajo en equipo de los trabajadores de una empresa

metalmecanica de Lima, 2021.

Chacon et al (2022), Este estudio buscé analizar el efecto mediador del capital
social en la relacion entre el liderazgo compartido en los equipos directivos de
empresas colombianas y el desempefio organizacional. Se utilizé una metodologia
de modelos de ecuaciones estructurales con minimos cuadrados parciales, a partir
de una encuesta aplicada a 113 integrantes de equipos directivos de empresas
colombianas. Se identifico que el liderazgo compartido del equipo directivo tiene
un efecto positivo sobre el desempefio organizacional y el capital social ejerce una

mediacidn total en esta relacion. Los hallazgos permiten resaltar la importancia de
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compartir las responsabilidades del liderazgo para fomentar el capital social en las
organizaciones y de esta forma alcanzar los objetivos organizacionales con un

mejor desempefio.

Haro /2022), El presente trabajo de investigacion tuvo como propdsito
determinar la relacion que existe entre liderazgo gerencial y trabajo en equipo de
los colaboradores de la Municipalidad Distrital de Guadalupito, 2022. La
metodologia que utiliz6 en cuanto a su enfoque fue de tipo cuantitativo,
correlacional-descriptiva, con disefio no experimental y de corte transversal, el cual
incluy6 como poblacidn de estudio a los colaboradores de la Municipalidad Distrital
de Guadalupito, cuya muestra de estudio estuvo conformada por 67 de ellos, a
quienes se le aplicdé como técnica e instrumento para recoleccion de datos la
encuesta y/o cuestionario con 22 items basados en la escala de Likert. Para la
validez del instrumento se hizo uso del juicio de expertos en el tema y en base al
coeficiente Alfa de Cronbach. Por ultimo, en los resultados obtenidos mediante el
uso del programa SPSS v25, se determino con el coeficiente Rho de Spearman un
nivel de significancia alta (0,005)

Chunga (2022), La presente investigacion tuvo como objetivo general
determinar las caracteristicas del liderazgo de la gerencia para el incremento de la
exportacién en la cooperativa agraria exportadora de producto organicos don
augusto de la provincia de Sullana, afio 2022. La investigacion fue de caracter
descriptivo y de nivel cuantitativo, disefio no experimental transversal. Se obtuvo
como resultados es los estilos de liderazgo que el 50% de los empleados de la
cooperativa agraria exportadora de productos organicos respondieron que nunca el
gerente ha sido empatico con ellos, esto se debe a la falta de confianza y
comunicacion que no ejerce con todo el personal, mientras que el 36% respondieron
gque muy pocas veces se ha puesto en el lugar de algunos empleados en casos de
enfermedad y por Gltimo el 14% respondieron que algunas veces practico la empatia
como parte del carisma que poseen los lideres. Se concluye que las organizaciones
necesitan lideres carismaticos para motivar al empleado a cumplir con sus labores

sin dificultades.



Venegas (2020), argumenta en su estudio que cuando se quiere hablar de
competencias de un lider nos referimos a las habilidades que un lider puede y debe
tener en la capacidad de persuadir e influenciar a otros, es el referente en los
diferentes grupos organizacionales, un lider no tiene que ver exactamente con el
puesto o cargo. que desempefia la persona en una empresa o0 segun su trayectoria y
es ahi donde, a veces, rompen con quienes son los verdaderos lideres y pueden creer
gue son. Cuando hablamos de competencias de un lider nos referimos a las
habilidades que un lider puede y debe tener en la capacidad de persuadir e
influenciar a otros, es el referente en los diferentes grupos organizacionales, un lider
no tiene que ver exactamente con el puesto o cargo. que desempefia la persona en
una empresa o0 segun su trayectoria y es ahi donde, a veces, rompen con quienes son

los verdaderos lideres y pueden creer que son.

Quezada et al. (2020) en su investigacion considerd las variables de trabajo
en equipo y la Comunicacién. Siendo un estudio no experimental, descriptivo, se
tuvo el apoyo de 78 colaboradores del sector gubernamental que laboran en dicho
contexto, donde el 93,6% menciona que los trabajos deben desarrollarse de manera
colaborativa, ya que se obtienen mejores resultados dentro de la empresa. También
que se ha podido comprobar que cuando se trabaja en equipos internos de manera
organizada, se logra una mayor eficiencia en las metas que se han establecido para
un determinado periodo, ademéas hace posible que cada integrante valore a su
compafero ya que cada uno posee habilidades diferentes lo cual le ayuda a
desarrollar sus actividades de una mejor manera y también puede aprender procesos

que no habia aplicado hasta ese momento.

Oblitas (2020), Actualmente el trabajo en equipo viene siendo uno de los
factores mas importantes en una empresa para lograr los objetivos formulados.
Incluso se considera que estar dispuesto a trabajar en equipo es mas importante que
la formacidn académica o experiencia, debido que al promoverse un buen ambiente
laboral trae como consecuencia que el equipo se encuentre motivado y altamente
comprometido ademéas de aprender de forma natural a proponer sus ideas

libremente dando espacio para que el ingenio aflore con frecuencia como una forma
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de dar soluciones o brindar nuevas propuestas. Por lo indicado es vital que el lider
considere en todo momento las capacidades de cada uno de los miembros de su
equipo, ademas de mantener el entusiasmo haciéndoles saber permanentemente que

cada uno de ellos es parte importante.

Vigo (2019), El problema de investigacion plantea ¢Como influye el
liderazgo gerencial en la estrategia de las empresas agroexportadoras de la
provincia de Tacna? La investigacion es bésica, su alcance es correlacional y su
disefio es no experimental retrospectivo transversal. Mediante el censo y haciendo
uso de la encuesta se administrd un cuestionario a 58 directivos responsables del
manejo de las empresas agroexportadoras de la provincia de Tacna. Las
conclusiones de la investigacion reportan que el liderazgo gerencial creativo influye
significativamente en la implementacion de la estrategia reactiva y de manera
altamente significativa en la implementacién de las estrategias defensiva, analista
y exploradora. Asi mismo, el liderazgo gerencial colaborador influye de manera
muy significativa en la implementacion de la estrategia reactiva y la estrategia
exploradora.  Finalmente, el liderazgo gerencial competitivo influye

significativamente en la implementacion de la estrategia reactiva.

Diaz (2019), en su estudio tuvo como finalidad determinar si influye el
liderazgo en el trabajo en equipo de los trabajadores, este estudio es de tipo
descriptiva-correlacional, disefio no experimental, incluyd como poblacién de
estudio a 95 trabajadores, a los cuales se les dio una encuesta de 17 items basados
en la escala Likert, posteriormente en el anélisis de datos hizo uso del coeficiente
Spearman para establecer la relacion, obteniendo como resultados un valor de 0,896
en dicho analisis, concluyendo que existe influencia de la variable liderazgo sobre
el trabajo en equipo, es asi que con la mejora del liderazgo se obtendra mejores

resultados del trabajo en equipo.

Mendoza (2019), en su trabajo de investigacion de tipo aplicada,
correlacional de disefio no experimental con corte transversal, tuvo como finalidad
hallar la relacion entre la variable liderazgo gerencial y trabajo en equipo, con el fin

de promover la administracion eficaz y eficiente trabajando en equipo para lograr
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que la municipalidad brinde mejores servicios de calidad. La investigacion incluyo
como muestra a 92 trabajadores, a los cuales se les aplico un test de opinion y un 8
cuestionario con 25 items basados en la escala Likert, posteriormente en el analisis
de datos recopilado utilizaron la estadistica donde utiliz0 Rho de Spearman,
obteniendo como resultados una significancia positiva en la relacion de las variables
estudiadas donde se encontr6 un Rho de Spearman (0,353). Concluyendo que hay

una relacién positiva baja.

Gil (2018), en su trabajo de investigacion busco analizar la importancia e
influencia el desarrollo del trabajo en equipo, utilizando para el estudio la
recopilacion de base de datos de Springer y Google académico, donde se hizo
revision de la literatura acerca la variable trabajo en equipo como estrategia para la
productividad de los afios 2001 hasta el 2018, obteniendo durante la busqueda 20
documentos para su posterior analisis, concluyendo asi la investigacion que el
trabajo en equipo depende de diferentes factores ya sea interpersonales,
intrapersonales y de la tarea destinada, que muchas veces es un factor esencial si se
emplean de manera apropiada, ademé&s otra razén importante es que los
colaboradores del equipo se brinden confianza entre si y tengan los mismos
objetivos que es lograr con éxito los requerimientos de la empresa, y esto con un

buen desemperio laboral trabajando en equipo.

En la fundamentacion Cientifica del Liderazgo, es un proceso donde se
ejerce influencia entre seguidores, a través de una efectiva comunicacion, se logra
transmitir una idea, visién, metas, valores que son aceptados por quienes reciben el

mensaje y estan dispuesto a seguir ese camino. (Fernandez & Quintero, 2017, p. 4).

Si bien sabemos el liderazgo es parte fundamental en una organizacién ya
que relne ciertas habilidades que son necesarias para el cumplimiento de esta
influyendo en la forma de actuar de un equipo de trabajo para alcanzar los objetivos

y metas planteados por una empresa. (Toro, 2022).

El liderazgo es el factor mas primordial de una empresa u organizacion

con miras de llevarla al éxito. Si bien algunos nacen con las habilidades
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revisadas y analizadas en este articulo también se puede afirmar que el lider no
se hace sino que se hace, y es aqui que las personas se pueden formar, aprender
y crecer, y estar preparados para hacerse cargo, tomar decisiones haciendo
siempre lo correcto, los mas preparados y aptos son los que sobreviviran en

épocas de crisis, dificiles o muy competitivas. (Oblitas 2022)

Ademas, Villalva y Fierro (2017) manifestaron que el estilo de liderazgo
muestra un lider que hace participe a cada colaborador de la empresa, al escuchar
los aportes que estos puedan hacer, lo cual contribuye a la toma de decisiones en
los trabajos que se realizan, brindando un espacio para que se realice la

retroalimentacion.

Para Argueta (2013) el lider es responsable de mejorar la ventaja
competitiva explorando los distintos niveles de liderazgo y encontrando el espacio
en el que los subordinados desarrollen plenamente sus habilidades, competencias y

pericias, estimulando el trabajo en equipo.

Gonzélez et al. (2021) sefialan que el liderazgo debe ser concebido como
aquel en el que prima el trabajo en equipo y donde el poder es compartido para el
logro de los objetivos

Sharma (2012), nos dice que no hace falta tener un cargo para ser lider
porque uno debe asumir sus propias responsabilidades, las épocas agitadas forman
a un gran lider porque lo preparan ante la adversidad con lo cual puedes generar
cambios y ampliar los li-mites, si se tiene profundidad en las relaciones, mas fuerte
sera el liderazgo ya que de esta manera ejercemos influencia sobre las personas
con quienes nos relacionamos y por dltimo para ser un gran lider, primero se debe
Ser una gran persona porque sabes como mantener equilibrio personal y recargar

tu energia.



El autor Oblitas (2020), nos dice: ¢ser lider significa ser valiente e incluso
resuelto? Podria ser aquel que fomenta el cambio en cada momento y provoca
oposicién, en nuestras vidas tenemos muchas ocasiones de demostrar nuestro
liderazgo, ya sea en la casa, entorno social o en nuestros equipos de trabajo, a lo

mejor lo vemos como algo arriesga-do y que nos pone de cierta forma vulnerables.

Gutiérrez (2019), nos dice que el liderazgo ejercido de la mejor manera
permite garantizar el logro de los resultados establecidos mediante una
comunicacidn clara y oportuna, acompafiado de carisma y credibilidad sin embargo
el gran reto del liderazgo es lograr integrar estratégicamente factores que permitan
persuadir a los colaboradores con el cumplimiento de los objetivos

organizacionales.

El desafio del liderazgo es ser fuerte, pero no rudo; ser amable pero no débil;
ser atrevido pero no un matén; ser reflexivo, pero no perezoso; ser humilde pero no

timido; ser orgulloso, pero no arrogante; tener humor, sin ser tonto.

Es por ello que un lider debe guiarse de cuatro aspectos basicos importantes
para llegar a conseguir el cumplimiento con éxito de las metas que una organizacion
persigue y también aumentar su productividad en los servicios que brinda. Los
cuatro aspectos importantes son, en primer lugar establecer un ambiente laboral
favorable en el cual se consiga el trabajo en equipo, buena comunicacién y
participacion entre ellos; en segundo lugar, lograr establecer una relacién de
confianza entre los colaboradores, siendo esto uno de los principales impulsores
para el logro exitoso de sus metas; en tercer lugar la interdependencia entre el grupo
de trabajo, con el fin de que todos sientan la dependencia de los miembros durante
todo el proceso de conseguir cumplir las metas de la organizacion, y asi se logre
trabajo en equipo; y por Gltimo tener en claro el fin que todos deben lograr, que es
conseguir con éxito el cumplimiento de sus objetivos, para la intervencion del lider

es muy esencial en estos aspectos. (Cubas, 2016)
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Entonces podemos concluir que el liderazgo es pieza fundamental en los
equipos de trabajo y en las organizaciones, pero ;qué es liderar? y ;como
liderar?. Segin Palomo (2010) reafirma que no es igual dirigir que liderar,
es por ello que si los buenos ejecutivos se desarrollan pueden llegar a ser buenos
lideres y por lo general los que son lideres natos son magnificos directivos. A estos
lideres los denomina gestores de personas, que logran acoplar tanto los talentos de
un directivo como los de un lider que con su pensamiento y hechos activan a las
personas para que perseveren hasta alcanzar las metas, sean capaces de pedir y
obtener ayuda sin necesidad de que haya una orden de mando de por medio,
sien-tan la libertad de tomar riesgos controlados y promuevan con su ejemplo

el trabajo en equipo porque cree en el valor de la sinergia

Para ir contra los obstaculos que se presentan en las organizaciones
necesitamos practicar tres tipos de liderazgo positivo, el liderazgo carismético, el
liderazgo transaccional y el liderazgo transformacional.

Liderazgo carismatico; nos referimos al tipo de liderazgo con el que cuenta
un gerente al momento en que percibe emociones y sentimientos en los
trabajadores, los anima, motiva y cambia el clima tenso por un clima de trabajo
positivo. El carisma con la cuenta el gerente lider cambia la atmosfera de las areas
de trabajo. Donde vaya su voz contundente, fuerte y dinamica ayudara a combatir
problemas personales y laborales (Chunga 2022).

Este se caracteriza: Tiene interés por los intereses de cada miembro del
equipo. Es humilde y sencillo al actuar. Inspira confianza para dialogar. Motiva al
equipo en todo momento. Se relaciona y se conecta con el personal por la calidad

de su trato. Sonriente, en todo momento y se enfoca en las posibilidades.

Liderazgo transaccional, este enfoque no esta basado en una relacion dar y
recibir, sino en la personalidad y caracteristicas del lider y su habilidad para
provocar cambios a través del ejemplo, la articulacion de una vision energizante y

metas retadoras. (Fernandez & Quintero, 2017, p. 5)
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Se caracteriza: Optimizando el rendimiento laboral de los miembros de la
empresa. Recuerda siempre la mision y vision de la empresa en la toma de
decisiones. Hace buen uso de su tiempo para criticar de manera constructiva o
negativa las actividades de los trabajadores con el fin de reconocer y premiar el
desempefio. No esta enfocado en las dificultades personales de los trabajadores, esta

enfocado en lo que desea lograr.

Liderazgo transformacional; los gerentes deben tener buena vision no solo
hacia el exterior sino también deben dirigir su mirada hacia su equipo de trabajo
para poder hacer realidad lo que un dia fue una idea. Para poder realizar esto de
manera exitosa deben practicar el liderazgo que levanta, inspira y empodera al
personal para que trabajen de manera eficiente. (Chunga 2022).

Este se caracteriza por lo siguiente: Transforma su entorno en un ambiente
adecuado para laborar Trasmite pensamientos innovadores con el fin de hace
creativos a sus trabajadores. Busca el efecto multiplicador con sus planes de mejora.

Transforma los problemas en caminos para llegar al éxito.

Liderazgo Democratico: Logra que el equipo de trabajo pueda opinar y
participar en diferentes temas segun el lider lo sugiera, le permite al empleado
sentirse comprometido con la organizacion. “El liderazgo democratico, también
conocido como participativo es un estilo de liderazgo que permite crear mayor
compromiso con la organizacion pues se centra en los subordinados
involucrandonos en la toma de decisiones delegando autoridad y utilizando la

retroalimentacién como un medio para dirigir y corregir errores. (Ferro, 2017).

Liderazgo Autocrético: El lider determina el como y cudndo se debe hacer
la participacion con su equipo de trabajo es lejana, no le interesa conocer la opinion
de sus colaboradores solo se centra en su concepto y asi se debe ejecutar. “Describe

a un lider que, por lo general, tiende a centralizar la autoridad impone métodos de
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trabajo, toma de decisiones unilaterales y limita la participacion de los seguidores”

(Sanchez, 2010).

Liderazgo Laissez — Faire : Se destaca por realizar labores de
acompafiamiento u supervision de tareas al equipo de trabajo, ya que permite que
cada miembro de su equipo de trabajo tomas las decisiones del como las debe hacer
sin realizar ningun tipo de andlisis previo al efecto que puede realizar, “ Otorga al
grupo la libertad para tomar sus decisiones y completar el trabajo de la menar que
mejor les parezca. Los comportamientos que un lider Laissez- Faire podria exhibir
comprender el proporcionar los materiales necesarios o contestar preguntas por lo

que basicamente este lider no proporciona ningun liderazgo” (Sanchez, 2010)

Sabiendo que la Motivacion es la mejor arma para desarrollar el rendimiento

de los colaboradores, por lo cual mencionamos los estilos de Motivacion.

Motivos Extrinsecas: “Aquellos resultados que los individuos obtienen a
cambio de su esfuerzo. Se trata de recompensas externos, no siempre materiales,
que se reciben como pago por el trabajo realizado, pero que no se derivan
directamente del contenido de este. Normalmente se traducen en incentivos
econdmicos (salarios y primas) que se articulan artificialmente al desempefio
individual” (Rivas, 1996)

Motivos Intrinsecos: “Aquellos resultados que dependen directamente del
contenido de trabajo y de las diferencias y percepciones del que lo realiza. Estos
motivos escapan a un control directo por parte de la empresa, puesto que estan muy
vinculados a las disposiciones y personalidad de cada individuo. Aunque se han
empleado diferentes técnicas para hacer mas atractivo e interesante el trabajo de
manera que se convierta en el mismo factor de motivacion, al final su éxito depende
de cada persona” (Rivas, 1996).
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Nos dice Gutiérrez (2019). que es claro que los lideres pueden influenciar,
persuadir y fortalecer habilidades en su equipo de trabajo para el logro de objetivos
organizacionales, sin embargo, no siempre se logra el objetivo establecido. Todos
los lideres cuentan con las habilidades para ejercer su rol, sin embargo, se hace
necesario identificar los estilos de liderazgo para asi establecer perfiles, tareas y
demas al interior de la organizacion. Mediante la implementacion de
capacitaciones, desarrollo y fortalecimiento de habilidades en los lideres de las
organizaciones, se puede desarrollar la motivacién al interior de la organizacion
logrando retos hacia los objetivos. El carisma, la comunicacion y la empatia son
determinantes al transmitir un mensaje al equipo de trabajo, en el resultado del

equipo de trabajo se puede identificar la influencia del lider.

La fundamentacion cientifica de; Trabajo en equipo, fomenta un sentido de
lealtad, seguridad y autoestima que satisface las necesidades individuales de los
integrantes, valorando su pertenencia, esforzandose por mantener relaciones
positivas dentro y fuera del equipo. Se transforma en un nuevo estilo de vida que

involucra a los deméas companeros de trabajo e incluso a la familia”. (Caro, s.f.)

Benavides (2022), sefiala que para lograr un buen trabajo en equipo se
requiere compartir ideas nuevas y a ellas tener la capacidad de dar soluciones
eficientes, aportar y dar informacion clara y concisa con hechos importantes sobre
el tema a tratar, coordinar actividades que jueguen en pro a lograr el objetivo v,
sobre todo, tener empatia hacia el otro, es decir, saber escuchar con respeto, apoyar

y poner en marcha las ideas de los demas.

Se define al trabajo en equipo como un conjunto pequefio de individuos los
cuales se agrupan con el fin de brindarse entre ellos sus conocimientos, habilidades
y experiencias, con el fin de lograr obtener una sola idea y conseguir mejores
resultados al momento que alcanzar los objetivos de su organizacién. El lider es
quien conduce al equipo de trabajo formado, el cual tiene capacidad organizativa,

de planificacion y control, enfocado al desarrollo de ideas, los cuales buscan
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conseguir el mejoramiento continuo y la solucién de aquellas dificultades que se

presentan. (Cafeque,2013)

Echeverri & Umana (2021), sefialaron que el trabajo en equipo es una
competencia que incluye la capacidad de comunicarse, de compartir el liderazgo,
de gestionar la informacidn, a través de la seleccidn, el anélisis y la sintesis de la
misma, de integracion, dominar técnicas y procedimientos que permitan recolectar
y procesar la informacién, asi como motivar la basqueda de informacion relevante

que ayude a la generacidn de nuevos conocimientos.

Arenas (2019) sostiene que el trabajo en equipo hace que se pueda compartir
la informacion de manera mas fluida y la cual es empleada en el momento que
estime conveniente, y esta sea empleada para el direccionamiento de los procesos

hacia el logro de los objetivos (p.87).

Sin embargo, Asun et al. (2019) expresaron que este tipo de trabajo es
importante para que la empresa pueda lograr buenos resultados en beneficio de sus
logros, donde los trabajadores puedan aportar con sus experiencias para el logro de
la mejora de la organizacion, ya que se estaria logrando un trabajo con un esfuerzo

unido.

El trabajo en equipo ayuda a resolver eficientemente diferentes dificultades,
ya que cada colaborador del equipo aporta sus destrezas y habilidades, para dar
solucion al problema, logrando asi mejores resultados de los intereses de la

organizacion. (Quezada et al., 2020)

Asuln et al (2021) sefialé que para el funcionamiento de los trabajos en
equipo son necesarios que haya motivacion por parte de los colaboradores, por ello
los lideres son esenciales y sus roles deben aplicarse para que cada colaborador se

comprometa con su empresa y actle de manera eficiente.
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El trabajo en equipo es fundamental en las empresas y organizaciones, ya
que trabajando un solo colaborador no logrard la motivacion, aprendizaje,
diligencia y soporte que se consigue trabajando en equipo, donde ademas todos los
miembros juntos logran establecer objetivos claros para lograr con éxito el
cumplimiento de sus metas, y a su vez incrementar su productividad y rendimiento.
(Alatrista, 2020).

Una organizacion es efectiva cuando el trabajo en equipo es efectivo en
cualquier organizacién, empresarial 0 no, éstas no pueden prescindir del trabajo
grupal. El Trabajo en Equipo es un concepto que encierra en si mismo la cohesion,
la union y la transformacion de una organizacion, es sindbnimo de productividad,
competitividad y logro de objetivos, basandose fundamentalmente en la necesidad
de mejoramiento continuo y cambios que se dan dentro de las estructuras
organizacionales para dar cumplimiento a la mision y vision establecida y que
permita orientar el comportamiento de los individuos con el fin de alcanzarla

méaxima calidad y productividad.

Importancia del trabajo en equipo; actualmente el trabajo en equipo viene
siendo uno de los factores mas importantes en una empresa para lograr los objetivos
formulados. Incluso se considera que estar dispuesto a trabajar en equipo es mas
importante que la formacion académica o experiencia, debido que al promoverse
un buen ambiente laboral trae como consecuencia que el equipo se encuentre
motivado y altamente comprometido ademéas de aprender de forma natural a
proponer sus ideas libremente dando espacio para que el ingenio aflore con
frecuencia como una forma de dar soluciones o brindar nuevas propuestas.
Por lo indicado es vital que el lider considere en todo momento las capacidades de
cada uno de los miembros de su equipo, ademas de mantener el entusiasmo
haciéndoles saber permanentemente que cada uno de ellos es parte importante. Para
lograr ello el lider debe aportar valor, para que las personas que estan a su cargo

quieran dar lo mejor de si y mues-tren su mejor version.
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El trabajo en equipo esta designado como un modelo de gestion que permite
evidenciar resultados de una manera eficaz y eficiente, si es un equipo funcional se
convierte en un patron de imitar, estara finamente ligado a un positivo liderazgo, de
lo contrario nos encontramos ante un grupo de trabajo en el que se cumplan

resultados pero a largo plazo. (Ayovi, 2019)

Beneficios de trabajar en equipo, segun Benavides (2022), indica que los
beneficios de trabajar en equipo son compartir situaciones de convivencia diaria,
indagar sobre estrategias, metodologias, procedimientos y técnicas para el logro de
objetivos en comun o individuales, adicional a ello, aumenta el sentido de
pertenencia hacia los demas integrantes para el alcance de metas, contar con
personas que deseen alcanzar los mismos objetivos, por otro lado, la union de
intereses favorece las relaciones intrapersonales a corto, mediano y largo plazo, de
esta manera, se evitan conflictos y enfrentamientos que puedan dafar e intervenir

en el clima laboral.

Por otro lado, Ayovi (2019), indica que hay beneficio doble: por un lado
permite optimizar y agilizar los procesos de elaboracion pues la gestion del tiempo
es mejor y los resultados son de mayor calidad.

Una mejora del clima laboral, ya que las obligaciones se convierten en retos
compartidos que incitan a trabajar en armonia; a la vez que se comparten vivencias
y experiencias dia tras dia.

Beneficios de los trabajos colaborativos, tanto a nivel individual como
grupal, entre ellos:

Las habilidades y talentos se complementan. - Crece la confianza de tu
entrono en ti y aprendes a confiar en los demas-Aumenta el aprendizaje pues son
compartidos los conocimientos entre unos y otros.

Aumenta la felicidad en el trabajo compartiéndose el éxito de los objetivos
del trabajo en equipo. -Se incrementa el sentimiento de pertenencia. -El sentimiento

de soledad disminuye y de aislamiento.
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La comunicacidon como pieza clave para el trabajo en equipo; dentro de una
organizacion lo primero que se debe crear es una buena comunicacién asertiva entre
empleado, empleador y hasta entre los mismos trabajadores. Es por ello que una
empresa debe estar totalmente capacitada para tomar decisiones que jueguen en pro
al bienestar de todos. La comunicacion es el método por el cual se hacen llegar los
requerimientos necesarios, es el medio por el que se da a conocer los procesos y
procedimientos de la organizacion y es la forma mas efectiva para solucionar
conflictos mejorando clima laboral para prosperar como organizacion. “La
comunicaciéon organizacional, también llamada comunicacion empresarial o
corporativa, ayuda a configurar los procesos al interior de las empresas y a
optimizar y dirigir los mensajes de las organizaciones con sus publicos. En
cualquier organizacion, los equipos dependen de mensajes claros y una
comunicacion direccionada para cumplir con los objetivos trazados. Con estrategias
de comunicacién organizacional puedes hacer que la empresa gane eficiencia y
calidad en los resultados. De hecho, las empresas con una comunicacién interna

muy eficiente tienen un 47% mas de rentabilidad” (Da Silva, 2021).

En el trabajo en equipo son basicas la cooperacion de la comunicacion y la
informacion entre sus miembros, porque en esta nueva y novedosa dindmica de
trabajo requiere de la colaboracion, el reconocimiento mutuo y el comparfierismo en
el trabajo, incluye ademas, la organizacion de los roles de dicho equipo, imprimir
unas dindmicas de trabajo que garanticen la autoestima del trabajador y la
estabilidad laboral. Asimismo, realizar una gestion de equipo adecuada y seguir
las siguientes recomendaciones: Escuchar lo que los demas tengan que decir, tanto
si parece una buena idea o mala. (Recordar los principios de la buena escucha).-Si
hay algo que no se entiende o no ha quedado claro, explicar la duda. -Escuchar lo
que los demas tengan que decir, tanto si parece una buena idea o mala.
(Recuerde que todas las ideas son validas) -Buscar los aspectos positivos de las
ideas y acciones. (No refutar las ideas emitidas por otros).-Enfocar las
opiniones hacia las ideas y no las personas al comentar algo que funciona o

no funciona. (Despersonalizar las ideas)-Enriquecer el trabajo y las ideas del resto
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del equipo de trabajo. (no “matar” las ideas).- Luchar por las ideas propias si son
correctas, pero sin exceso, si la oposicion es fuerte hay que aprender a ceder.(Ayovi,
2019)

En la justificacion Tedrica, el estudio plantea como objetivo brindar
informacion acerca de la relacion entre liderazgo y trabajo en equipo, mediante la
recopilaciéon de informacion el cual fue adquirida de diferentes fuentes
bibliograficas acerca de las variables, el cual permitird posteriormente proponer
estrategias para la empresa en estudio, asi mismo en base a los estudios analizados
permitiran generar nuevas teorias referente a las variables en estudio, permitiendo

gue otras investigaciones cuenten con teorias mas actualizadas.

En el aspecto metodoldgico; busca ser de gran ayuda para futuras
investigaciones que también se enfoquen en establecer la relacion entre las variables
de estudio, los cuales se pretende analizar mediante las técnicas e instrumentos
previamente validados para una investigacion descriptiva correlacional,
enmarcando un disefio no experimental, ya que se relatara las evidencias tal como

fueron,

En la justificacion practica; este trabajo permitira a la empresa a identificar
sus principales fortalezas sobre el liderazgo que ocasiona un buen trabajo en
equipo en sus trabajadores; ademas esta investigacion ayudara a mejorar el
liderazgo para beneficiar el rendimiento laboral, logrando que los responsables
actuales tomen las medidas necesarias para corregir lo que afecta al trabajo en

equipo, conllevando a un mejor ambiente de trabajo.

Este trabajo a nivel social se justifica por el impacto positivo que genera un
buen manejo del liderazgo en las empresas, mejora su autoestima del mismo
colaborador, las relaciones interpersonales y por ende se siente motivado en trabajar
en la empresa. Si existe un adecuado liderazgo éste repercute en los niveles de
desempefio como el trabajo en equipo, mejora ademas un buen clima laboral por
tener adecuadas relaciones laborales, en tanto habrd mejores resultados en su

rentabilidad y por ende contribuye a su pais en generar puestos de trabajo.
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En lo cientifico; ante el problema planteado, pues fue necesario utilizar las
técnicas del método cientifico, ya que hay una hipdtesis por dar sustento, el cual el
argumento cientifico, es dar respuesta a todas las posibles interrogantes, mediante

la metodologia de una investigacion de disefio no experimental.

El problema se fundamenta en lo siguiente; en la actualidad las empresas
buscan que los colaboradores logren contar con un lider como jefe. Sin embargo,
estd demostrado que quien incentiva los trabajos en equipos son los verdaderos
lideres. Ser un lider no sé trata Gnicamente de delegar tareas, inspirar confianza y
ser “vocero” del equipo en cuanto a solicitudes y sugerencias. Un lider debe ser esa
persona que conozca a detalle las cualidades y habilidades de su personal a cargo
para percibir el potencial de cada uno y ser cada dia méas proactivos. Un lider se
preocupa por el bienestar de su equipo, es capaz de mantener situaciones
controladas si asi se requiere y es capaz de direccionar correctamente un conflicto.
(Benavides, 2022).

Por lo indicado es de vital importancia conseguir gque los equipos sean
altamente cohesionados, y es el liderazgo sobre estos lo que aporta en la
consecucion de ello. Se debe tomar en cuenta que el compromiso de las personas
no se logra de un dia para otro, sino que nace a raiz de una correspondencia de
confianza mutua entre el lider y el colaborador, y esta relacion de confianza
se logra en base a mantener una comunicacion positiva y optimista con

demostraciones continuas de compafierismo y escucha continua.

El trabajo en equipo se puede traducir como tomar un rumbo por
donde andar y trabajar unidos para lograr un fin coman; para ello esimportante
que el lider cimiente el concepto de sinergias donde se puede fusionar el
conocimiento de cada miembro del equipo, bajo el paraguas de la colaboracion
reciproca y camaraderia, reforzando siempre el sentido de responsabilidad en

el papel que tiene asignado cada uno y del cual es responsable. (Oblitas, 2022).

Es por ello que un lider, identifica las destrezas y habilidades de los
colaboradores, para posteriormente ayudar al funcionario a delegar funciones
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basados en sus capacidades profesionales, para dar solucién a las debilidades de las
organizaciones, transformando dichas dificultades en oportunidades. (Malca &
Callao, 2021)

En la empresa notamos que hay debilidades de la forma de direccion de los
recursos humanos, pues hay personal que no se siente comprometido, por la falta
de motivacién, empatia por parte de la empresa, trabajan tan solo por cumplir sus
funciones a cambio de una remuneracion. Es notorio que no hay un bue ambiente
laboral, ya que el trabajo que realizan no es muy participativo, la falta de valoracion
hace que el trabajador no se integre, por lo tanto, no se ve que es un equipo de
trabajo que cuenta la empresa, a lo expuesto planteo la siguiente pregunta; ;De qué
manera el liderazgo se relaciona en el trabajo en equipo de la empresa JM Asociados
Suma SAC, Caraz -2023?

En la conceptuacion de las variables; Liderazgo, el liderazgo es el arte de
solucionar problemas relevantes con una actuacion armonizada de grupos humanos.
Estos problemas, perversos por excelencia, son el tipo de escenario que favorece la
comprension del liderazgo, e indagar sobre estos es una labor necesaria y altamente
atractiva (Ganga, 2017).

En las dimensiones del Liderazgo; Laissez-faire.- “Es un estilo de liderazgo
totalmente liberal, en el que el lider otorga total libertad a sus miembros para decidir
y actuar. Aqui el lider interviene Unicamente cuando es necesario y con la menor
cantidad de control posible, ya que se basa en la idea de que los empleados con

experiencia necesitan de menos supervision para ser productivos”. (Lujan, 2022).

Liderazgo autoritario. - “En el cual el lider abarca todo el poder y capacidad
de tomar decisiones, sin permitir a su equipo formar parte de las mismas. El
direccionamiento aqui en unilateral, es decir, los subordinados Gnicamente deben

obedecer los lineamientos establecidos por el lider”. (Diaz 2019).

Liderazgo democratico. - “Cuyo enfoque es el de generar una vision de
cambio y de transmitirla a sus seguidores por medio de la comunicacion efectiva.

Este lider es fuente de inspiracion para los miembros de su equipo, anteponiendo el
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beneficio del equipo al suyo propio, encargdndose de proponer nuevas iniciativas

que generen valor agregado a las decisiones que se tomen”. (Diaz 2019)

Liderazgo transformacional, es el cual segun lo definen como un estilo de
liderazgo que busca dirigir, influir, potenciar los deseos de logro y superacion en
los miembros de la organizacién, aumentando su confianza y auto superacion,
inspirdndolos y comprometiéndolos en la consecucién de los objetivos. Asi mismo,
se caracteriza debido a que el lider desarrolla la cultura corporativa, proporciona
entrenamiento y tutoria, promueve los valores compartidos y la construccion de

relaciones (Lujan 2022)

Conceptualizando al trabajo en equipo, segun Bernal y Sierra (2015) se
conforma de individuos con destrezas diferentes donde se retnen para el desarrollo
de actividades que se le han asignado, y sus esfuerzos estan encaminados hacia las
metas de la empresa, estas se suman a los aportes de los colaboradores, quienes
también comparten la meta, se busca que los gerentes sean lideres y puedan motivar

a sus colaboradores para el logro de las actividades de manera eficiente.

En las dimensiones que respalda el estudio del trabajo en equipo, tenemos:
Rol, segiin Aguilar y Vargas (2010) “Son tareas aceptadas por cada uno de los
miembros del grupo” (p. 142)

Adaptabilidad; para Chiavenato (2009) "es la capacidad para resolver
problemas y reaccionar de manera flexible a las exigencias cambiantes del

ambiente” (p. 71).

Coordinacion; con un lider, se debe de buscar las mejores opciones de poder
cumplir con eficiencia y eficacia una labor asignada, cuando el equipo trabaja
comprometida todos van a tener un resultado favorable, a la vez los integrantes
buscan nuevas experiencias, se cambian roles y todos se involucran para poder

cumplir. (Salazar, 2017)

Confianza; se debe de tener entre cada uno de los componentes confianza

en la labor que se esta realizando para el éxito de manera grupal, no buscando el
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beneficio de uno si no confirmar que todos van a realizar sus tareas y salir adelante.
(Salazar, 2017)

Definicion operacional de Liderazgo; mediante las dimensiones Liderazgo,
Laissez faire, Liderazgo autoritario, Liderazgo democréatico, Liderazgo
transaccional, se evaluara con una escala valorativa tipo Likert, para saber cual es
el liderazgo que cuentan los directivos de la empresa, a traves del instrumento el

cuestionario con 11 items.

Operacionalizacion del trabajo en equipo; Con las dimensiones, rol,
adaptabilidad, coordinacién y confianza, se podra evaluar si los trabajadores de la
empresa realizan su trabajo en equipo, el cual este sera evaluado con el instrumento

del cuestionario, con el soporte de una escala valorativa a 10 items

Se planted la hipotesis, H1: el liderazgo se relaciona significativamente

con el trabajo en equipo de la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023.

.HO: El liderazgo no se relaciona significativamente con el trabajo en

equipo de la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023

El Objetivo general fue explicar si el liderazgo se relaciona con el trabajo

en equipo de la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023.

Los Objetivos Especificos fueron: Determinar el nivel de liderazgo que

hay en la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023.

Identificar los factores que afectan al trabajo en equipo de la empresa JM
Asociados Suma SAC., Caraz -2023.

Demostrar que el liderazgo repercute en el trabajo en equipo de la empresa
JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023
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2. Metodologia

El tipo de investigacion que se utilizara es basicamente descriptivo - correlacional,
método hipotético deductivo. Segun Cegarra (2010), manifiesta que el método de
hipotético deductivo Consiste en “emitir hipotesis acerca de las posibles soluciones
al problema planteado y comprobar con los datos disponibles si estos estan de
acuerdo con aquellas”. (p.82)

En este caso, utilizaremos un disefio transversal, no experimental, segin Hernandez
et al. (2018) indican que es aquel que se realiza mediante la observacién, medicién
de fendmenos y variables tal como se dan en su contexto natural, esto quiere decir,

no pueden ser manipuladas por el investigador, debido a que ya han ocurrido

Su esquema metodoldgico es el siguiente:
O
l 1

7
f

Donde:

M :trabajadores
Ol : Liderazgo
02 : Trabajo en equipo

r :relacion de variables.

Se contd con una poblacién muestral, para el estudio se contard con 16
trabajadores. Segun Naupas et al. (2018), sefialan que la poblacion es definida
como la cantidad total de las unidades en estudio, y que podrian ser objetos,
personas, fendmenos, conglomerados que muestran las caracteristicas requeridas.
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Técnica e instrumentos de investigacion
Técnica, sera la encuesta, indica Rodriguez (2020) como aquella que se realiza

mediante la aplicacion de un cuestionario a una determinada muestra de personas.

Instrumentos, serda el cuestionario, compuesto por 20 preguntas alineadas a cada
objetivo. Segun Supo (2020) sefiala que el cuestionario es aquel conjunto de

preguntas respectivas a las variables que se van a medir

Validez y Confiabilidad de la Informacién

Para validar o medir los items en relacion a las dos variables en estudio, fue la

opinion de juicio de expertos en investigacion.

La confiabilidad: fue medido la confiabilidad por el alfa de Cronbach, donde sus
resultados mostraron tener una alta confiabilidad del instrumento de la variable

liderazgo, por ser de 0,890, por lo tanto, este puede ser aplicado a la muestra.

Para los resultados de trabajo en equipo, mostraron tener una alta confiabilidad

del instrumento, por ser de 0,869, por lo tanto, este puede ser aplicado a la muestra.

Procesamiento y andlisis de la informacion.

El anélisis se hara con ayuda del soporte de office Microsoft, el cual toda la data
obtenida fue procesado a un nivel estadistico, por eso se considera el enfoque
cuantitativo para esta investigacion, permitiendo analizar para arribar a nuestras
conclusiones y recomendaciones, para que la informacion sea confiable se uso de
estadisticos de correlacion de las variables, con el fin de medir su correlacion. Asi
mismo se utilizara tablas y figuras el cual estuvo la informacion mas relevante de

nuestro estudio.
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3. RESULTADOS

TABLA 1.
¢Los lideres de la empresa muestran ser muy competitivos?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 4 25%
Regularmente 8 50%
A veces 4 25%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 01: ¢Los lideres de la empresa muestran ser muy
competitivos?

INTERPRETAMOS:

Vemos que en la tabla 1, el 50% de los encuestados dice que los lideres de la
empresa regularmente muestran ser muy competitivos, el 25% frecuentemente y

el otro 25% a veces son muy competitivos.
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TABLA 2.

¢Su lider lo deja para que usted resuelva los problemas?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 0 0%
Regularmente 4 25%
A veces 5 32%
Casi nunca 4 25%
Nunca 3 19%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas.

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 02: ¢Su lider lo deja para que usted resuelva los

problemas?

INTERPRETAMOS:

Apreciamos en la tabla 2, el 31% de los encuestados dice que a veces, su lider lo deja

para que usted resuelva los problemas, el 25% frecuentemente, 25% casi nunca y el

19% nunca.
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TABLA 3.
¢Su lider da el ejemplo con su desempefio?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 0 0%
Regularmente 8 50%
A veces 8 50%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas.

0%

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces
Casi nunca
= Nunca

Figura 03: ¢Su lider da el ejemplo con su desempefio?

INTERPRETANDO:
Visualizamos en la tabla 3, que el 50% de los encuestados dicen que su lider

regularmente da el ejemplo con su desempefio, el otro 50% dijo que a veces.
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TABLA 4.
¢Su lider le ordena para que usted realice sus tareas?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 7 44%
Regularmente 5 31%
A veces 4 25%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas.

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 04: ¢Su lider le ordena para que usted realice sus
tareas?

INTERPRETANDO:
En latabla 4, se visualiza que el 44% de los encuestados afirmaron que frecuentemente
su lider le ordena para que realice sus tareas, el 31% regularmente le ordena y el 25%

a veces.
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TABLAG.
¢Su lider busca consensos al buscar alguna solucién?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 4 25%
Regularmente 7 44%
A veces 5 31%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas.

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 05: ¢Su lider busca consensos al buscar alguna
solucion?

INTERPRETANDO:

Observamos en la tabla 5, que el 44% de los encuestados dijo que su lider busca
regularmente consensos al buscar alguna solucion, el 31% dice a veces y el 25%

frecuentemente consensa.
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TABLA 6.
¢Su lider escucha al trabajador y solicita aportes?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 4 25%
Regularmente 5 31%
A veces 5 31%
Casi nunca 2 13%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas.

0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 06: ¢Su lider escucha al trabajador y solicita aportes?

INTERPRETACION:

En la tabla 6 se ve, el 31% de los encuestado manifestd que regularmente su
lider escucha al trabajador y solicita aportes, el otro 31% indica que a veces lo

hace, un 25%que es frecuentemente y el 13% casi nunca.
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TABLAT.

¢Considera que su lider tiene un buen liderazgo?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 0 0%
Regularmente 8 50%
A veces 8 50%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas.

0
0%~ 0% oy

Figura 07: ¢Considera que su lider tiene un buen liderazgo?

® Frecuentemente
= Regularmente
m Aveces

Casi nunca

= Nunca

INTERPRETANDO:

Se ve en latabla 7, el 50% de los encuestados dice que regularmente considera
que su lider tiene un buen liderazgo, el otro 50% dijo que a veces lo tiene.
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TABLA 8.
¢Admiray respeta a su lider?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 4 25%
Regularmente 7 44%
Algunas veces 5 31%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 08: ¢ Admira y respeta a su lider?

INTERPRETACION:

En la tabla 8, el 44% de los encuestados afirma que regularmente admira y

respeta a su lider, el 31% dice a veces y el 25% que frecuentemente lo respeta.
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TABLAO9.

¢Su lider lo motiva a capacitarse?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 5 31%
Regularmente 6 38%
Algunas veces 4 25%
Casi nunca 1 6%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

Figura 09: ¢su lider lo motiva a capacitarse?

INTERPRETANDO:

= Frecuentemente
= Regularmente
= Aveces

Casi nunca

®m Nunca

Se observa en la tabla 9, el 38% de los encuestados dice que regularmente su lider lo

motiva a capacitarse, el 31% frecuentemente lo motiva, el 25% a veces y el 6% casi

nunca lo motiva.
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TABLA 10.
¢Su lider celebra con usted por un logro suyo?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 4 25%
Regularmente 5 31%
A veces 7 44%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

® Nunca

Figura 10: ¢Su lider celebra con usted por un logro suyo?

INTERPRETANDO:

Se visualiza en la tabla 10, el 44% de los encuestados aleg6 que a veces su lider
celebra con él un logro suyo, el 31% dice a veces lo hace y solo el 25% afirma

que lo hace frecuentemente.
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TABLA 11.
¢La capacitacion es para todos, sin acepciones?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 5 31%
Regularmente 6 38%
Algunas veces 5 31%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= Aveces

Casi nunca

= Nunca

Figura 11: ¢La capacitacion es para todos, sin acepciones?

INTERPRETANDO:

Vemos que la tabla 11, el 38% de los encuestados dice que la capacitacion
regularmente es para todos, sin acepciones, el 31% dice que frecuentemente para todos

y el otro 31% a veces lo es.
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TABLA 12.
¢ Considera que su jefe cumple con el rol de lider?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 5 31%
Regularmente 5 31%
A veces 6 38%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= Aveces

Casi nunca

= Nunca

Figura 12: ¢ Considera que su jefe cumple con el rol de
lider ?

INTERPRETANDO:

En la tabla 12 se ve que el 38% de los encuestados considera que su jefe a veces
cumple con el rol de lider, el 31%dice frecuentemente cumple y el otro 31%

afirmo6 regularmente lo cumple.

-37-



TABLA 13.
¢Su jefe asigna tareas segln a las competencias requeridas?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 4 25%
Regularmente 4 25%
Algunas veces 4 25%
Casi nunca 0 25%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 13:¢Su jefe asigna tareas segun a las competencias
requeridas?

INTERPRETANDO:

Se observa en la tabla 13, el 25% dijo que su jefe asigna frecuentemente tareas
segun a las competencias requeridas, un 25% regularmente lo asigna, otro 25%

a veces y el ultimo 25% casi nunca lo hace.
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TABLA 14.

¢ Considera que el personal esta adaptada al sistema de trabajo que lleva su

lider?

ESCALA CANT. . %
Frecuentemente 5 31%
Regularmente 7 44%
Algunas veces 4 25%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

m Nunca

Figura 14: ¢ Considera que el personal esta adaptada al sistema
de trabajo que lleva su lider?

INTERPRETANDO:

En la tabla 14, vemos que el 44% de los encuestados considera que el personal

regularmente esta adaptada al sistema de trabajo que lleva su lider, el 31% dice

frecuentemente se adapta y el 25% a veces.
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TABLA 15.
¢ Usted se siente comprometido con su lider, para el logro de los objetivos de

la empresa?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 5 31%
Regularmente 6 38%
Algunas veces 4 25%
Casi nunca 1 6%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

m Nunca

Figura 15: ¢ Usted se siente comprometido con su lider, para el
logro de los objetivos de la empresa?

INTERPRETANDO:

Nos muestra la tabla 15, que el 38% de los encuestados alegan que
regularmente se siente comprometido con su lider, para el logro de los objetivos
de la empresa, el 31% afirma que frecuentemente esta comprometido, el 25%

dice que a veces y el 6% casi nunca se siente comprometido.
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TABLA 16.

¢Cree que su lider trabaja de forma organizada para sacar adelante al

equipo?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 4 25%
Regularmente 4 25%
Algunas veces 4 25%
Casi nunca 4 25%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

m Nunca

Figura 16: ¢Cree que su lider trabaja de forma organizada para
sacar adelante al equipo?

INTERPRETANDO:

Vemos en la tabla 17, que el 25% de los encuestados cree que su lider
frecuentemente trabaja de forma organizada para sacar adelante al equipo, el
25% dice regularmente es organizado, el 25% a veces lo es y el ultimo 25%

indicd que casi nunca.
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TABLA 17.
¢ Todas las actividades a realizar estan debidamente programadas?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 2 13%
Regularmente 5 31%
Algunas veces 5 31%
Casi nunca 4 25%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 17: ¢ Todas las actividades a realizar estan debidamente
programadas?

INTERPRETACION:

Se visualiza en la tabla 17, el 31% de los encuestados afirmo que todas las actividades
a realizar regularmente estan debidamente programadas, el 31% a veces se programan,
un 25% dicen casi nunca lo esta y el 13% afirma que frecuentemente se programan las

actividades.
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TABLA 18.
¢Existe buena comunicacion entre trabajadores y lideres?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 5 31%
Regularmente 6 38%
Algunas veces 5 31%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 18: ¢ Existe buena comunicacion entre trabajadores y
lideres?

INTERPRETANDO:

Miramos la tabla 18, donde el 38% de los encuestados dice que regularmente existe
buena comunicacidn entre trabajadores y lideres, el 31% dice que frecuentemente hay

comunicacion y el otro 31% a veces lo hay.
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TABLA 19.
¢Existe confianza entre trabajadores y lideres?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 4 25%
Regularmente 4 25%
Algunas veces 4 25%
Casi nunca 4 25%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

m Nunca

Figura 19: ¢ Existe confianza entre trabajadores y lideres?

INTERPRETANDO:

En la tabla 19, vemos como el 25% de los encuestados dijo que frecuentemente
existe confianza entre trabajadores y lideres, el 25% dice es regularmente, el

25%indica a veces hay confianza y el ultimo 25% confirma casi nunca existe.
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TABLA 20.
¢Su lider lo que ofrece cumple?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 3 19%
Regularmente 8 50%
Algunas veces 5 31%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0% 0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

= Nunca

Figura 20: ¢Su lider lo que ofrece cumple?

INTERPRETANDO:

Se exhibe en la tabla 20, el 50% de los encuestados dijo que regularmente su
lider lo que ofrece cumple, el 31% dijo que a veces lo hace y el 19% afirma que

frecuentemente cumple.
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TABLA 21.
¢Si el trabajador se equivoca, su jefe lo alienta a mejorar?

ESCALA CANT. %
Frecuentemente 3 19%
Regularmente 5 31%
Algunas veces 4 25%
Casi nunca 4 25%
Nunca 0 0%
TOTAL 16 100%

Fuente: data de variables estudiadas

0%

= Frecuentemente
= Regularmente
= A veces

Casi nunca

m Nunca

Figura 21: ¢Si el trabajador se equivoca, su jefe lo alienta a
mejorar?

INTERPRETANDO:

Vemos que en la tabla 21, el 31% de los encuestados dijo que si el trabajador se
equivoca, regularmente su jefe lo alienta a mejorar, el 25% dijo a veces lo alienta, un
25% dice casi nunca y el 19% frecuentemente lo alienta.
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Tabla 22:

Correlacion entre liderazgo y trabajo en equipo.

Trabajo en
Liderazgo equipo.
Liderazgo Coef. de cor. 1 0681
. Sig. (bilateral) . ,000
Coeficiente
N 16 16
Pearson
Trabajoen  Coef. de cor. 0681 1
equipo.
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

**_con una significancia de correlacién a un nivel (0,01).

Se confirma que hay una correlacion considerablemente positiva con el liderazgo y
trabajo en equipo, porque el resultado de Pearson fue r=0,681"" con una
significancia bilateral de p=0,000 < 0,05. Esto muestra una alta correlacion
significativa. Por lo tanto, nos hace ver que la hipotesis dada es factible y se desecha

la hipotesis nula.
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4. Andlisis y Discusion.
Explicar si el liderazgo se relaciona con el trabajo en equipo de la empresa JM
Asociados Suma SAC., Caraz -2023

En la tabla 22, nos denota que hay una correlacion considerablemente positiva con
el liderazgo y trabajo en equipo, porque el resultado de Pearson fue r=0,681**, con
una significancia bilateral de p=0,000 < 0,05. Esto muestra una alta correlacion
significativa. Por lo tanto, nos hace ver que la hipdtesis dada es factible y se desecha
la hipdtesis nula. En tanto Mendoza (2019), buscd hallar la relacién entre la
variable liderazgo gerencial y trabajo en equipo, con el fin de promover la
administracion eficaz y eficiente trabajando en equipo para lograr que la
municipalidad brinde mejores servicios de calidad. utiliz6 Rho de Spearman,
obteniendo como resultados una significancia positiva en la relacion de las variables
estudiadas donde tuvo (0,353). Concluyendo que hay una relacion positiva baja.
Por otro lado, Diaz (2019), también hizo un estudio descriptivo-correlacional,
donde el coeficiente Spearman tuvo un valor de 0,896, concluyendo que existe
influencia de la variable liderazgo sobre el trabajo en equipo, es asi que con la
mejora del liderazgo se obtendra mejores resultados del trabajo en equipo. También
Haro /2022), buscé medir la correlacion de la capacitacion y el trabajo en equipo,
tambien pudo medir sus dimensiones en base a una escala de Likert. Los resultados
determinaron con el coeficiente Rho de Spearman un nivel de significancia alta ya

gue fue menos a (0,005).

Los estudios muestran que, si hay un buen liderazgo, pues permitira que la empresa
logre trabajar en armonia persiguiendo los objetivos de la empresa, como si fuesen
de los mismos trabajadores, las organizaciones deben seleccionar idéneamente a
su personal que los ayudara a liderar para generar un buen clima laboral, ya que

las actividades laborales, se hardn mediante el trabajo en equipo.

Determinar el nivel de liderazgo que hay en la empresa JM Asociados Suma
SAC., Caraz -2023.
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En la tabla 1, vemos que el 50% de encuestados afirman que los lideres de la
empresa regularmente muestran ser muy competitivos, en la tabla 2, un 31% indican
que a veces su lider lo deja para que resuelva los problemas, en la tabla 5, un 44%
dicen que su lider regularmente busca consensos al buscar alguna solucion, en la
tabla 6, un 31% aducen que su lider regularmente escucha al trabajador y solicita
aportes y en la tabla 7, vemos que el 50% considera que a veces su lider tiene un
buen liderazgo. Si bien sabemos el liderazgo es parte fundamental en una
organizacion ya que relne ciertas habilidades que son necesarias para el
cumplimiento de esta influyendo en la forma de actuar de un equipo de trabajo para
alcanzar los objetivos y metas planteados por una empresa. (Toro, 2022). En tanto
Alvarez & Macias (2023), buscaron establecer los estilos de liderazgo que tienen
los gerentes de los Agronegocios y su influencia en la toma de decisiones. Primero
se identificaron las funciones técnicas y comerciales de la empresa; siendo regular,
en segundo lugar, se identificaron los factores que repercuten entre los estilos de
liderazgo y la toma de decisiones gerenciales, entre los cuales fueron la
comunicacion, empatia y la falta del buen ejemplo por parte del lider. Por otro lado,
Benavides (2022), indican que el liderazgo es parte fundamental en una
organizacion ya que relne ciertas habilidades que son necesarias para el
cumplimiento de trabajar en equipo de trabajo para alcanzar los objetivos y metas
planteados por una empresa. Adicional a ello, se debe tener en cuenta que una
persona lider es capaz de actuar frente a una situacion determinada. Duran et al.
(2019), este articulo mostré con sus resultados al contrastar la medicién de clima
laboral, con el liderazgo, pudo arribar que los estilos de liderazgo transformacional,
generan un clima organizacional mas favorable, permitiendo que se realice el

trabajo en equipo.

La empresa debe entender que es muy importante que al recurso humano se debe
valorar y reconocerlo como una pieza clave para el logro de los objetivos, y para
lograr esto se tiene que contar con personas que cumplan con las competencias
para poder direccionarlos, donde estos puedan mostrar mucha empatia y ser muy
comunicativos, ademas de otros factores, la idea es que estos lideres deben

mantener un liderazgo transformacional.
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Identificar los factores que afectan al trabajo en equipo de la empresa JM
Asociados Suma SAC., Caraz -2023

En la tabla 12, un 38% de los encuestados consideran que su jefe a veces realiza el
trabajo en equipo, en la tabla 13, vemos que el 25% dicen que su jefe regularmente
asigna tareas segun a las competencias requeridas, en la tabla 14, un 44% considera
que el personal regularmente esta adaptada al sistema de trabajo que lleva su lider
y en la tabla 16, un 25% cree que su lider regularmente trabaja de forma organizada
para sacar adelante al equipo, en la tabla 20, un 50% dicen que su lider lo que ofrece
regularmente cumple. Mientras Oblitas (2020), indica que el trabajo en equipo
viene siendo uno de los factores mas importantes en una empresa para lograr los
objetivos formulados. Incluso considera que estar dispuesto a trabajar en equipo es
méas importante que la formacion académica o experiencia, debido que al
promoverse un buen ambiente laboral trae como consecuencia que el equipo se
encuentre motivado y altamente comprometido ademas de aprender de forma
natural a proponer sus ideas. Segun Quezada et al. (2020) considero en su estudio
el trabajo en equipo y la Comunicacion. Donde el 93,6% menciona que los trabajos
deben desarrollarse de manera colaborativa, ya que se obtienen mejores resultados
dentro de la empresa. También que se ha podido comprobar que cuando se trabaja
en equipos internos de manera organizada, se logra una mayor eficiencia en las
metas que se han establecido para un determinado periodo, ademéas hace posible
que cada integrante valore a su compafiero ya que cada uno posee habilidades
diferentes lo cual le ayuda a desarrollar sus actividades de una mejor manera. Por
otro lado, Quichiz. (2022), con sus resultados arribd que el 48.5%de los
encuestados indican que el trabajo en equipo es regular, ya que este depende de un
buen liderazgo participativo. Mostrando que el liderazgo participativo incide
significativamente en el trabajo en equipo de los trabajadores, siendo esto un
aspecto muy importante dentro del liderazgo transformacional. Argumenta
Venegas (2020), que para que se logre en una empresa el trabajo en equipo, el lider
debe tener en la capacidad de persuadir e influenciar a otros, siendo el referente en
los diferentes grupos organizacionales, un lider no tiene que ver exactamente con

el puesto o cargo. que desempeiia la persona en una empresa.
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Se evidencia ante los resultados de las investigaciones que el trabajo en equipo es
fundamental para toda organizacion, ya que el trabajador esta siendo bien
direccionado, motivado al logro de los objetivos que se persiguen, el trabajo en
equipo permite al trabajador sentirse valorado, como una pieza esencial ya que sus

contribuciones son muy importantes para el logro de los objetivos.

Demostrar que el liderazgo repercute en el trabajo en equipo de la empresa
JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023.

En la tabla 3, nos denota un 50% que su lider a veces da el ejemplo con su
desempefio, en la tabla 10, un 44% afirma que su lider a veces celebra con usted
por un logro suyo, en la tabla 15, un 38% indican que regularmente se siente
comprometido con su lider, para el logro de los objetivos de la empresa y en la tabla
17, un 31% coinciden que todas las actividades a realizar regularmente estan
debidamente coordinadas y programadas. En tanto Vera (2021), buscé establecer
la correlacion entre el liderazgo transformacional, bienestar y satisfaccion laboral
del talento humano. Los resultados mostraron que el liderazgo transformacional es
la influencia idealizada atribuida, conductual y estimulacion intelectual. Los jefes
deben transmitir a su grupo una vision optimista sobre alcanzar las metas, compartir
ese orgullo de pertenecer a la empresa, tratando al personal con respecto y carisma,
convirtiéndose en motivadores y estimuladores de la capacidad de los trabajadores
a su cargo. Los hallazgos de Sora & Buitrago (2020), pudieron evidenciar que los
colaboradores perciben a su jefe como una persona que no tiene en cuenta su
opinion, no los escucha y perciben que no esté dispuesto a los cambios con base en
lo anterior, se puede concluir que existe un liderazgo autocréatico, siendo negativo
para el logro de los objetivos. Por su lado Davila & Del Carmen (2023), demostro
que el liderazgo transformacional tiene una relacion positiva y significativa con el
clima organizacional en la empresa de tecnologia estudiada. Se destac6 la
importancia de la inspiracién y vision, estimulacién intelectual y fomento de la
innovacion, consideracion individualizada en la creacion de un clima

organizacional positivo.
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A las evidencias se puede decir que si no hay buen lider pues no se logra el trabajo
en equipo, actualmente en las empresas, muchas jefaturas lo direccionan el mismo
duefio, familiar o allegado, sin embargo muchas veces este no cumplen con las
competencias necesarias, el cual es muy importante que estos sepan manejar
muchas habilidades direccionales y blandas, para que el personal se sienta
motivado y hasta muchas veces respaldado por sus jefes, brindandoles confianza
para un mejor desenvolvimiento.
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5. Conclusiones y recomendaciones. ok
Conclusiones
Se concluye que hay una correlacion considerablemente positiva con el liderazgo y
trabajo en equipo, ya que se tuvo una correlacion de Pearson, donde r=0,681**, con
una significancia bilateral de p=0,000 < 0,05. Esto muestra una alta correlacion
positiva y significativa. Por lo tanto, nos hace ver que la hipotesis dada es factible
y se desecha la hipétesis nula. Queriendo decir para que se logre el trabajo en equipo

esta bajo la direccion de un buen lider.

Se evidencia que los lideres de la empresa regularmente muestran ser muy
competitivos, por lo tanto, el liderazgo es regular, esto se ve en la tabla 2, cuando
un 31% indican que a veces su lider lo deja para que resuelva problemas y que
regularmente busca consensos al buscar alguna solucion, y que los escucha esto se
puede ver en la tabla 6, cuando un 31% lo dice, reflejando que su lider a veces tiene
buen liderazgo, tal como se ve en la tabla 7, cuando el 50% lo dijo. Si bien sabemos
el liderazgo es parte fundamental en una organizacion ya que reune ciertas

habilidades que son necesarias para el cumplimiento de los objetivos.

Es notorio que los lideres a veces realizan el trabajo de sus actividades en equipo,
ya que en la tabla 13, vemos que el 25% dicen que su jefe regularmente asigna
tareas segun a las competencias requeridas, y por ello muchos regularmente se
adaptan al sistema de trabajo, esto se ve en la tabla 14, cuando un 44% lo dice y en
la tabla 16, un 25% cree que su lider regularmente trabaja de forma organizada para
sacar adelante al equipo, en la tabla 20, un 50% dicen que su lider lo que ofrece

regularmente cumple.

La falta de un buen liderazgo repercute en el trabajo de equipo, ya que en la tabla
3, nos denota un 50% que su lider a veces da el ejemplo con su desempefio y menos
valora sus logros tal como se ve en la tabla 10, cuando un 44% lo afirma, haciendo
que muchos trabajadores regularmente se sientan comprometidos con su lider, esto
se ve en la tabla 15, cuando un 38% lo dice y peor alin no es comunicativo, ya que
en la tabla 17, un 31% coinciden que todas las actividades a realizar regularmente

estan debidamente coordinadas y programadas.
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Recomendaciones

La empresa debe poner en claro el rol que desempefia cada lider, teniendo en cuenta
las habilidades individuales, que le permiten a la organizacion generar progreso
grupal y empresarial. Mejorar la cultura organizacional, manteniendo una vision
clara y con objetivos comunes, con propo6sitos que se logre motivar al empleado al

trabajo en equipo, sin aislarlo de las decisiones a tomar.

Hacer capacitaciones sobre liderazgo transformacional, donde puedan desarrollar
mejores habilidades blandas para tener una mejor direccion de su personal a su
cargo, como el brindar la confianza necesaria para resolver algin problema que se
suscita, asi como estar solicitandoles sus aportes de mejora, hacerlos sentir que son
valorados como una pieza clave de la empresa, este tipo de liderazgo permite que
los trabajadores puedan estar motivados como algo personal al logro de los
objetivos de la empresa.

Hacer reuniones semanalmente donde se pueda socializar las limitaciones y avances
que hay de las tareas ejecutadas, manteniendo una buena comunicacion entre sus
participantes y hacer las programaciones conjuntamente con sus integrantes, para
gue se sientan mas comprometidos y motivados. Las tareas que se asignen deberan
darse al personal que cumpla con las competencias, para que tenga muy claro el

sistema de trabajo, que se quiere lograr.

Hacer encuestas a los trabajadores sobre la direccion de sus lideres, asi mismo
identificar los niveles de clima que cuentan, ya que de ello se puede detectar como
estan direccionados. Disefiar nuevas politicas donde se valoren los resultados
positivos del desempefio, con el fin de motivarlos a competir entre ellos de una
manera sana en beneficio de la empresa. la comunicacién debe ser directa entre
jefes y trabajadores, generando confianza ante alguna sugerencia, que ayude a

propiciar el trabajo en equipo.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Items
Conceptual Operacional
El liderazgo es elMediante la dimensiones | Liderazgo Competitivo 1. ¢Los lideres de la empresa regularmente muestran ser
arte de solucionarl1derazgo, Laissez-faire | | qisces faire muy competitivos?
roblemas Liderazgo autoritario, 2. ;Su lider lo dej ted resuelva los problemas?
p Liderazgo democrético. . ¢Su lider lo deja para que usted resuelva los problemas?
relevantes con unall_jderazgo transaccional,
Liderazgo [actuacion se evaluara con una _ _ . _
armonizada delescala  valorativa tipo Da 6rdenes 3. ¢Su lider da el ejemplo con su desempefio?
Likert, para saber cual es |Liderazgo
grupos  humanos. | fiderazgo que cuentan o , .
(Ganga, 2017). los directivos de la autoritario 4. ¢Sulider le ordena para que usted realice sus tareas?
empresa, a través del _
Instrumento el | Liderazgo Aportes 5. ¢Su lider busca consensos al buscar alguna solucion?
ictléenS]tslonano con 10| democratico
' 6. ¢Su lider escucha al trabajador y solicita aportes?
liderazgo 7. ¢Considera que su lider tiene un buen liderazgo?
Liderazgo Admiracion 8. ¢Admiray respeta a su lider?
ransformacion — - - .
transformacio Motivacion 9. ¢su lider lo motiva a capacitarse?
al
Valoracion 10.¢Su lider celebra con usted por un logro suyo?
Clima laboral 11.;su jefe fomenta un buen clima laboral?

61




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Items
Conceptual Operacional
Bernal y Sierra (2015) | Con las dimensiones, | Rol Competencias 12.;considera que su lider cumple con su rol de jefe?
se conforma de rol, adaptabilidad,
individuos con ggg;?;ggg'oge podrg 13.¢su jefe asigna tareas segun a las competencias
Trabajoen |destrezas diferentes evaluar ~ si  los requeridas?
equipo donde se rednen para el | trabajadores  de  1a |xq aniliqad (Sistema de trabajo | 14.¢considera que el personal esta adaptada al sistema de

desarrollo de
actividades que se le
han asignado, y sus
esfuerzos estan
encaminados hacia las
metas de la empresa,
estas se suman a los
aportes de los
colaboradores, quienes
también comparten la
meta, se busca que los
gerentes sean lideres y
puedan motivar a sus
colaboradores para el
logro de las actividades

de manera eficiente

empresa realizan su
trabajo en equipo, el

cual este sera
gvaluado con el
instrumento del

cuestionario, con el
soporte de una escala
valorativa a 10 items.

trabajo que lleva su lider?

15.¢usted se siente comprometido con sus lider, para el
logro de los objetivos de la empresa?

Coordinacion

Organizacion

16.écree que su lider trabaja de forma organizada para
sacar adelante al equipo?

17.étodas las actividades a realizar estan debidamente
programadas?

Motivacion

18.¢existe buena comunicacion entre trabajadores y lideres?

Confianza

Mejoras

19.¢Existe confianza entre trabajadores y lideres?

20.¢Su lider lo que ofrece cumple?

21.;si el trabajador se equivoca, su jefe lo alienta a mejorar?
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS OBJETO DE METODOLOGIA
ESTUDIO
Tipo:
Basica -Descriptiva
correlacional
Objetivo general.
H1: el liderazgo se feaR -
Explicar si el liderazgo se relaciona con el | (ajaciona g Diseno:
i i L No experimental
trabajo en equipo de la empresa JM significativamente
Asociados Suma SAC., Caraz -2023 ; )
goﬂi ?)I tractj)sjo e|2 Poblacion muestral
¢De qué manera | Opjetivos especificos. e?n ?esa M _
el liderazgo se pre 16 trabajadores
. . . 9 Asociados  Suma
L|d<_erazgoy|trabajo en [elgc[ona en el | 1. Determinar el nivel de liderazgo SAC. Caraz -2023. Lid
equipo en la empresa | trabajo en equipo ’ iderazgo _
JM Asociados Suma | de laempresa JM '(l\ue h_a}(/jen éa empsrl:sg\ll\él HO: El liderazao no | Y frabajoen Tecnica:
SAC., Caraz -2023 Asociados Suma SOCIa0os suma SAL., Laraz - ' I ge equipo la encuesta
SAC, Caraz -| 2023 5€ icati relaciona
2023? . Identificar los factores que afectan al signi I(I:attlvetl)m'ente
con €l trabajo en Instrumento:

. Demostrar que el

trabajo en equipo de la empresa JM
Asociados Suma SAC., Caraz -2023.
liderazgo
repercute en el trabajo en equipo de
la empresa JM Asociados Suma
SAC., Caraz -2023

equipo de la
empresa JM
Asociados  Suma
SAC., Caraz -2023

cuestionario
validada por el juicio
de expertos.
Confiabilidad con el
alfa de Cronbach.
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ANEXOS 3° UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
Programa de estudios de Administracion

ENCUESTA PARA EL PERSONAL DE LA EMPRESA JM ASOCIADOS SUMA
SAC., CARAZ -2023

Estoy realizando una investigacion cientifica, referente a Liderazgo y trabajo en equipo en
la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023. Agradezco a usted su valiosa
colaboracién y aporte, al brindarme la informacion necesaria, contestando de manera clara
y sincera, en la presente encuesta.

PARTE |

En esta primera seccidn de la encuesta le presento un conjunto de preguntas acerca de usted,
por favor marque con un aspa (X) en los recuadros de la alternativa que considere correcta.

A. DATOS GENERALES

1. Género : Femenino |:| Masculino |:|

B. INDICACIONES

o Este cuestionario es andnimo. Por favor responde con sinceridad.

o Lee detenidamente cada item. Cada uno tiene cinco posibles respuestas.

o Contesta a las preguntas marcando con una “X” en un solo recuadro que, segun tu

opinion.
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A continuacién, se presenta un conjunto de preguntas referidas al Liderazgo y trabajo en
equipo en la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023. Seguido de una escala de
valoracion de estas variables de estudio. Por favor marque con una (X) la alternativa que

PARTE Il

concuerde con su opinidn en cada caso.

Escala de valoracion:

1 2 3 4 5
Frecuentemente | Regularmente Algunas veces Casi nunca Nunca
item Liderazgo 213
1. | ¢Los lideres de la empresa regularmente muestran ser
muy competitivos?
2. | ¢Su lider lo deja para que usted resuelva los problemas?
3. | ¢Su lider da el ejemplo con su desempefio?
4. | ¢Su lider le ordena para que usted realice sus tareas?
5. | ¢Su lider busca consensos al buscar alguna solucion?
6. - - -
¢Su lider escucha al trabajador y solicita aportes?
7. | ¢Considera que su lider tiene un buen liderazgo?
8. | ¢Admiray respeta a su lider?
9. | ¢su lider lo motiva a capacitarse?
10 | ¢Su lider celebra con usted por un logro suyo?
11 - - - -
¢La capacitacion es para todos, sin acepciones?
12
¢Considera que su lider cumple con su rol de jefe?
13
¢Su jefe asigna tareas segin a las competencias
requeridas?
14 _ _
¢Considera que el personal esta adaptada al sistema de
trabajo que lleva su lider?
15
¢Usted se siente comprometido con su lider, para el logro
de los objetivos de la empresa?
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16

¢Cree que su lider trabaja de forma organizada para sacar
adelante al equipo?

17

¢Todas las actividades a realizar estdn debidamente
programadas?

o ¢Existe buena comunicacion entre trabajadores y lideres?

o ¢Existe confianza entre trabajadores y lideres?

20 ¢Su lider lo que ofrece cumple?

ot ¢Si el trabajador se equivoca, su jefe lo alienta a mejorar?
GRACIAS
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Apéndice 1
Fiabilidad de Liderazgo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,890 11
APENDICE 2
Estadisticas de total de elemento
LIDERAZGO
Varianza de Correlacion Alfa de
Media de escala escala si el total de Cronbach si el
si el elemento se | elemento se ha elementos elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido
1 39,30 54,678 ,664 ,865
2 38,90 67,656 ,288 ,814
3 39,70 62,900 ,070 ,802
4 39,30 55,122 ,751 874
5 39,90 49,433 ,787 ,866
6 40,00 57,111 ,504 ,883
7 39,20 48,400 ,883 ,860
8 39,70 51,344 ,782 ,867
9 39,40 48,711 ,895 ,889
10 39,10 39,20 ,504 ,814
11 39,80 39,70 ,883 ,812
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APENDICE 3

Trabajo en equipo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

,869

N de elementos

10

APENDICE 4

Estadisticas de total de elemento

Trabajo en equipo

Varianza de Correlacion Alfa de
Media de escala escala si el total de Cronbach si el
si el elemento se | elemento se ha elementos elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido

12 41,10 62,322 -,364 ,926

13 39,40 52,044 ,584 ,866

14 40,70 50,233 ,529 ,865

15 40,30 44,456 ,883 ,842

16 40,10 48,544 ,691 ,857

17 39,90 46,544 ,726 ,853

18 40,00 46,444 ,801 ,849

19 40,60 45,822 ,685 ,855

20 39,90 46,989 ,814 ,850

21 39,80 46,999 804 ,854
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMNISTRATIVAS

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
l.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: Pablo Santos Diaz
Fecha: 14/12/23
Nombre del instrumento evaluado: Laveriano Saavedra Ivan Pedro

Especialidad: Administrador

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion sobre el
instrumento de la investigacién titulada:

Liderazgo y trabajo en equipo en la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada criterio

formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de Deficie | Regula | Bueno | Muy Excele
evaluacion del nte r Bueno | nte
instrumento Criterios cualitativos -1 (1-9) (10-13) | (14-16) | (17-18)| (19-20)
cuantitativos
Claridad ¢Estd formulado con lenguaje 16
apropiado?
Objetividad ¢Esta expresado con conductas 17
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la 16
ciencia y calidad?
Organizacién ¢EXiste una organizacion logica ' 18
del instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en 18
cantidad y calidad?
Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 16
objetivos?
Consistencia ¢Basado en el aspecto teorico 19
cientifico del tema de estudios?
Coherencia (Entre las hipétesis, 19
dimensiones e indicadores?
Proposito ¢Las estrategias responden al 19
propésito del estudio?
Conveniencia ¢Genera nuevas pautas para la 18
investigacion y construccién de
teorias?
Sumatoria parcial 48 71 57
Sumatoria Total 176 (Siendo el puntaje maximo posible 200)
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Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total | 0.88 (Siendo la valoracidon maxima en 1)

x0.005)

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados

0,00 - 0,49 Validez Nula
0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 - 0,69 Validez baja

0,70 -0,79 Validez aceptable

Coeficiente de

Validez 176

0,80- 0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena

= | o088

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion
aceptable.

{ 4 ’/ ' \
'('QI[//LM ({ / ,\

/

Pablo Santos Diaz
Mg. en Administracion de empresas y negocios.
DNI.32542582
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMNISTRATIVAS
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

l.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: Carmen Rosa Zavaleta Vergaray

Fecha: 13/12/23

Nombre del instrumento evaluado: Laveriano Saavedra Ivan Pedro

Especialidad: Lic. en Administracion

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion sobre el
instrumento de la investigacion titulada:

“Liderazgo y trabajo en equipo en la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinién respecto a cada criterio

formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de Deficiente | Regular | Bueno| Muy | Excelente
evaluacion del Bueno
instrumento | Criterios  cualitativos - | (1-9) (10-13) | (14- | (17- | (19-20)
cuantitativos 16) 18)
Claridad ¢Estd formulado con lenguaje 16
apropiado?
Objetividad ¢Estd expresado con conductas 17
observadas?
Actualidad ¢(Adecuado al avance de la 16
ciencia y calidad?
Organizacién | ¢Existe una organizacion légica 18
del instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad 18
y calidad?
Intencionalidad | ¢{Adecuado para cumplir con los 16
objetivos?
Consistencia ¢Basado en el aspecto teorico 19
cientifico del tema de estudios?
Coherencia (Entre las hipotesis, 19
dimensiones e indicadores?
Proposito ¢Las estrategias responden al 19

proposito del estudio?
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Conveniencia

¢Genera nuevas pautas para la
investigacion y construccion de
teorias?

18

Sumatoria parcial

48

71

57

Sumatoria Total

176 (Siendo el puntaje maximo posible 200)

Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total | 0.88 (Siendo la valoracion maxima en 1)

x0.005)

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados

0,00-0,49 Validez Nula

0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 — 0,69 Validez baja

0,70 -0,79 Validez aceptable

0,80- 0,89 Validez buena

0,90-1,00 Validez muy buena

Validez

176

Coeficiente de

 m—|
—

0.88

Nota: el instrumento podrd ser considerado a partir de una calificacion
aceptable.
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Nombre del instrumento evaluado: Laveriano Saavedra Ivan Pedro

Carmen Rosa Zavaleta Vergaray

Mg. en Administracion de empresas y negocios MBA

DNI1.32857740

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMNISTRATIVAS
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

l.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: JORGE DANIEL PEREZ
Fecha: 05/12/23

Especialidad: Dr. en ADMINISTRACION

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion sobre el
instrumento de la investigacion titulada:

Liderazgo y trabajo en equipo en la empresa JM Asociados Suma SAC., Caraz -2023

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada criterio

formulado.

11.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de Deficiente | Regular| Bueno| Muy | Excelente
evaluacion del Bueno
instrumento Criterios cualitativos - | (1-9) (10-13) | (14- (17- (19-20)
cuantitativos 16) 18)
Claridad ¢Estd  formulado con 16
lenguaje apropiado?
Objetividad ¢(Esta expresado con 17
conductas observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la 16
ciencia y calidad?
Organizacién | (Existe una organizacion 18
I6gica del instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en 18
cantidad y calidad?
Intencionalidad | ¢(Adecuado para cumplir con 16

los objetivos?
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Consistencia ¢Basado en el aspecto tedrico 19
cientifico del tema de
estudios?

Coherencia (Entre las hipotesis, 19
dimensiones e indicadores?

Propésito ¢Las estrategias responden al 19
propasito del estudio?

Conveniencia | (Genera nuevas pautas para 18
la investigacion y
construccion de teorias?

Sumatoria parcial 48 71 57

Sumatoria Total

176 (Siendo el puntaje maximo posible 200)

Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total

x0.005)

0.88 (Siendo la valoracion maxima en 1)

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacién global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo

Intervalos Resultados

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

0,00 -0,49 Validez Nula

0,50 - 0,59 Validez muy baja

0,60 - 0,69 Validez baja

0,70-0,79 Validez aceptable

Validez

0,80- 0,89 Validez buena

0,90-1,00 Validez muy buena
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176

Coeficiente de

 m—
—

0.88




Nota: el instrumento podrd ser considerado a partir de una calificacion
aceptable.

et —. ,":,i
e d
e,

Dr. Jorge Daniel Pérez
Dr. en Administration
DNI 17812596
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LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO EN LA EMPRESA JM
ASOCIADOS SUMA SAC., CARAZ-2023.

INFORME DE ORIGINALIDAD

29, 28¢ 5

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES

12%

TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

.

repositorio.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet

10%

[

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

O

repository.unimilitar.edu.co 1
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad Cesar Vallejo 1
Trabajo del estudiante %
1library.co /
Fuente de Internet %
H revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe /
Fuente de Internet %
hdl.handle.net /
Fuente de Internet %
docplayer.es /
Fuente de Internet %

repositorio.espam.edu.ec

Fuente de Internet
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%

=
(@)

revistas.udes.edu.co

Fuente de Internet %
issuu.com ’
Fuente de Internet /0
www.repositorio.usanpedro.edu.pe
12 %
uente de Internet 0
Submitted to Universidad del Norte, Colombia
13 Tt : %
rabajo del estudiante 0
repositorio.espe.edu.ec
Fuente de Internet %
WWW.coursehero.com
Fuente de Internet %
Yesid Oswaldo Gonzalez Marin. "Habilidades "
% ¥ ¥ 0
directivas para el desarrollo de la gestién de
conocimiento organizacional”, Universitat
Politecnica de Valencia, 2023
Publicacion
www.modoemprendedor.com
Fuente de Internet %
repositorio.unamba.edu.pe
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad Privada San Pedro
19 [— . %
rabajo del estudiante 0
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N
()

repositorio.unprg.edu.pe

Fuente de Internet

%

B
—_

www.researchgate.net

Fuente de Internet

%

N
N

www.scribd.com

Fuente de Internet

%

N
w

www.slideshare.net

Fuente de Internet

%

N
=

es.scribd.com

Fuente de Internet

%

El
Ul

repositorio.unap.edu.pe

Fuente de Internet

%

N
(@)]

repositorio.uss.edu.pe

Fuente de Internet

%

N
~N

archive.org

Fuente de Internet

%

N
(00}

www.joblers.net

Fuente de Internet

%

N
O

www.usmp.edu.pe

Fuente de Internet

%

w
(=)

Submitted to Universidad Nacional Jose
Faustino Sanchez Carrion

Trabajo del estudiante

%
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Submitted to Universidad del Istmo de
31 . <l%
Panama
Trabajo del estudiante
Submitted to Universidad Senor de Sipan <
Trabajo del estudiante %
Submitted to Universidad Alas Peruanas < 4
Trabajo del estudiante %
blog.eurosoft.mx v
FuentgeJde Internet < %
repositorio.udh.edu.pe '
Fuer?te de Internet p < %
repositorio.usfg.edu.ec *
Fuenpte de Internet q < %
www.clubensayos.com '
Fuente de Internet y < %
www.colombialibre.or '
Fuente de Internet g < %
Submitted to Corporacién Universitaria < "
Minuto de Dios, UNIMINUTO 0
Trabajo del estudiante
es.slideshare.net
Fuente de Internet <1 %
sapiens.ya.com
Fuerge de Inte¥net <1 %
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=
N

www.infonomia.com

Fuente de Internet

%

5
w

www.spell.org.br

Fuente de Internet

%

'
(=]

distancia.udh.edu.pe

Fuente de Internet

%

B
(9]

dspace.utb.edu.ec

Fuente de Internet

%

5
(o))

pa.bibdigital.ucc.edu.ar

Fuente de Internet

%

H
~N

publicaciones.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet

%

&
(00)

www.fundeun.ua.es

Fuente de Internet

%

5
O

alicia.concytec.gob.pe

Fuente de Internet

%

(9]
&

lignus.es

Fuente de Internet

%

B
—_

mail.polodelconocimiento.com

Fuente de Internet

%

ul
N

repositorio.continental.edu.pe

Fuente de Internet

%

(93]
H

repositorio.uarm.edu.pe

Fuente de Internet

%
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=]

repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Internet

%

Ul
Ul

tesis.pucp.edu.pe

Fuente de Internet

%

Ul
(@)]

uicnhumedales.org

Fuente de Internet

%

Ul
=

vdocuments.com.br

Fuente de Internet

%

Ul
H

www.cursoexceltijuana.com

Fuente de Internet

%

19))
3

www.inforpressca.com

Fuente de Internet

%

apuntesuniversitarios.upeu.edu.pe

Fuente de Internet

%

2
—_

espiritualidadycomunicacion.blogia.com

Fuente de Internet

%

(@)
N

mendozagema.blogspot.com

Fuente de Internet

%

o
w

repositorio.uleam.edu.ec

Fuente de Internet

%

(o)
H

repositorio.unac.edu.pe

Fuente de Internet

%

(@)
Ul

repositorio.untumbes.edu.pe

Fuente de Internet

%
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repositorio.upn.edu.pe

Fuente de Internet %
revistas.unilibre.edu.co
Fuente de Internet %
@ WWW.Cronista.com
Fuente de Internet %
E www.emprender-facil.com
Fuente de Internet %
www.fundacionkoinonia.com.ve
70 5 %
uente de Internet 0

Excluir citas Apagado

Excluir bibliografia Activo

Excluir coincidencias
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USSP

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

REPOSITORIO INSTITUCIONAL DIGITAL

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE DOCUMENTOS DE INVESTIGACION

Informacion del Autor

| faverinne  Sasveors  Fuan  Pesno

Nombres
lipo de Documento de Investiga

P R R T Datar: s e ———

Grado Academico o Titulo Profesional

Bachiller [ X| Titulo Profesional Titulo Segunda Especialidad | | Meestria | | Doctoredo |

1 litulo del Documento de Ir stigacion
J19ennz 60y TAdBATO N €QuPO €N b enpressd
AsocrdDos Svits Sbe . , Canda -—2022

M39Y8OF
DNI

AcunnioF ¥-Rel2 @ifeTirail | cott
Correo Electrénico |

= o

ES rudni o D€ AOti o) § TRACLCH

K Abierto o Publico ?

(") En caso de restringido sustenter motivo

A. Originalidad del Archivo Digital

Por el presente dejo constancia que el archivo digital que entrego a la Universidad, es la versién final del trabajo de
investigacion sustentado y aprobado por el Jurado Evaluador y forma parte del proceso que conduce a obtener el grado
académico o titulo profesional.

B. Otorgamiento de una licencia CREATIVE COMMONS S
El autor, por medio de este documento, autoriza a la Universidad, publicar su trabajo de investigacién en formato digitel
en el Repositorio Institucional Digital, al cual se podré acceder, preservar y difundir de forma libre y gratuits, de manera

integra a todo el documento. ®
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