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Resumen

El objetivo principal de esta investigacion fue investigar la relacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto
Superior Tecnologico Publico Carlos Salazar Romero, 2024 un enfoque
cuantitativo de tipo bésico, con un disefio descriptivo y correlacional, sin
manipulacion experimental y de naturaleza transeccional. La poblacién de estudio
estara conformada por 30 estudiantes del primer ciclo de la carrera de contabilidad,
semestre I, turno noche, que asisten a la entidad educativa. La muestra seleccionada
serd censal. Para recolectar los datos, se empleara una encuesta que incluira el
cuestionario Trait Meta Mood Scale — TMMS-24 para medir la inteligencia
emocional, mientras que el rendimiento académico sera evaluado a través del
registro de notas. Los resultados indicaron que predomino el nivel adecuado con
un 50% respecto a inteligencia emocional, por otro lado, el nivel logro satisfactorio
predomino en el rendimiento académico, en tal sentido, se hallé una correlacion alta
y relacion significativa entre las variables de estudio (rho= 0.831; p=0,000).
Concluyendo que, se acepta la hipdtesis alterna indicando una relacion

estadisticamente significativa.

Palabras clave: Inteligencia, rendimiento, emocional.

viii



Abstract

The main objective of this research was to investigate the relationship between
emotional intelligence and the academic performance of students at the Carlos
Salazar Romero Public Technological Institute, 2024. A basic quantitative
approach, with a descriptive and correlational design, without experimental
manipulation and of a cross-sectional nature. The study population will be made up
of 30 students from the first cycle of the accounting degree, semester I, night shift,
who attend the educational institution. The selected sample will be census-based.
To collect the data, a survey will be used that will include the Trait Meta Mood
Scale - TMMS-24 questionnaire to measure emotional intelligence, while academic
performance will be evaluated through the recording of grades. The results
indicated that the adequate level predominated with 50% regarding emotional
intelligence, on the other hand, the satisfactory achievement level predominated in
academic performance, in this sense, a high correlation and significant relationship
was found between the study variables (rho = 0.831; p = 0.000). Concluding that,
the alternative hypothesis is accepted indicating a statistically significant

relationship.

Keywords: Intelligence, performance, emotional.



Introduccion

En Ecuador, Figueroa (2023) realiz6 un estudio dirigido a determinar la conexion
entre la inteligencia emocional y el desempefio académico en alumnos de nivel
superior. La aproximacion metodoldgica fue cuantitativa, descriptiva, no
experimental y correlacional, empleando un instrumento validado con elevada
fiabilidad (Alfa de Cronbach 0.879) para obtener informacién mediante
cuestionarios. El grupo analizado incluyé 100 estudiantes elegidos por
conveniencia. Los hallazgos mostraron una relacion estadisticamente significativa
entre ambas variables (p = 0.023). La proporcion mayoritaria, un 81.25%, exhibi6
un alto nivel de inteligencia emocional, mientras que apenas un 8.75% mostro
niveles reducidos. Esta evidencia confirma que la inteligencia emocional se
encuentra relacionada con el rendimiento académico, indicando que modificaciones

en uno de estos factores repercuten en el otro.

Asimismo, en Honduras, Zuniga et al. (2022) realizaron un estudio para determinar
la posible relacién entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en
alumnos universitarios. La investigacion adopté una metodologia cuantitativa,
descriptiva y correlacional, implementando un disefio transversal sin manipular
variables. La recoleccion de informacion se realizo mediante instrumentos
previamente validados, que obtuvieron un coeficiente alfa de Cronbach de 0.81. A
partir de un universo de 74 estudiantes, se extrajo una muestra de 71 individuos
utilizando un muestreo por conveniencia. Las evidencias mostraron inexistencia de
correlacion estadisticamente relevante entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico, con un valor p de 0.636. De manera similar, al analizar los
elementos de la inteligencia emocional como atencion emocional, claridad en los
sentimientos y reparacion emocional, se verificd que tampoco exhibian correlacion
significativa con el desempefio academico, con niveles de significancia superiores
a 0.5.

Aguilar y Aguilar (2021) realizé una investigacion para examinar el nexo entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico en estudiantes universitarios
ecuatorianos. Se empleé una metodologia cuantitativa, descriptiva, correlacional,

no experimental y transversal. Se utilizé la encuesta como técnica, aplicando el



cuestionario creado por Emily Sterrett, que mostré alta confiabilidad con un
coeficiente alfa de Cronbach de 0.88, evidenciando una fuerte consistencia interna
en las respuestas. El grupo poblacional total fue de 500 estudiantes, con un grupo
subconjunto de 227 alumnos. Los descubrimientos identificaron una correlacion
negativa no significativa entre la inteligencia emocional y el desempefio académico
(-0.011; p > 0.05), lo que llevo a rechazar la hipétesis de investigacion. Esto
establece que no existe vinculacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento

académico.

A nivel nacional, Moreno (2022) investigo el nexo entre inteligencia emocional y
rendimiento academico en estudiantes de una universidad privada de Lima,
utilizando un disefio cuantitativo, descriptivo, correlacional y transversal. La
recoleccion de datos se realiz6 mediante una encuesta con la escala TMMS-24 para
inteligencia emocional y una prueba objetiva para el rendimiento académico, ambos
validados por expertos con confiabilidades de 88.4% y 75.8%. La muestra estuvo
conformada por 76 estudiantes seleccionados por conveniencia. Los resultados
indicaron que no existe una correlacion significativa entre inteligencia emocional y
desempefio académico (p > 0.05), ni con las dimensiones sociofamiliar (p=0.717)
ni academica (p=0.496). Por lo tanto, se concluyo que no hay asociacion entre estas

variables en estudiantes de administracion en dicha universidad.

Ubillus (2022) llevé a cabo un estudio para investigar la conexion entre inteligencia
emocional y desempefio académico en estudiantes de una universidad publica de
Lima. ElI marco metodologico fue cuantificable, descriptiva, correlacional,
transeccional y no experimental. Se aplicé una encuesta empleando la escala
TMMS-24, adaptada por Extremar y Fernandez-Berrocal en 2005, ademés de
registros de notas. La muestra incluyé 62 alumnos. Los descubrimientos
evidenciaron una correlacion positiva baja entre inteligencia emocional vy
rendimiento académico (p = 0.027, coeficiente de Spearman = 0.282). La atencion
emocional y la reparacion emocional exhibieron correlaciones positivas medias
(coeficientes de 0.376 y 0.230, respectivamente), junto con un nexo significativo

con la claridad emocional (coeficiente de 0.212). Como conclusion se determino



que existe un nexo positivo moderado entre inteligencia emocional y rendimiento

académico.

Banda y Delgado (2021) examinaron la conexion entre inteligencia emocional y
desempefio académico en alumnos de enfermeria de Arequipa. Emplearon una
metodologia cuantitativa, descriptiva, correlacional, transversal y no experimental,
utilizando el cuestionario TMMS-24 para evaluar inteligencia emocional y una
ficha para el rendimiento académico. El instrumento demostro elevada fiabilidad
(alfa de Cronbach = 0.95) y fue validado por especialistas. El estudio abarco 288
estudiantes. Los hallazgos revelaron una correlacién moderada y positiva (Tau de
Kendall = 0.476) entre ambos factores. En cuanto a los componentes emocionales,
el 50.9% presentd baja percepcion, el 58.2% baja comprension, y el 63.6% una
regulacién adecuada, todas relacionadas con el rendimiento con significancia
estadistica (p=0.00). EI 80% exhibi6 rendimiento académico regular, lo cual

demuestra que la inteligencia emocional incide en el logro académico.

Bengoa (2021) realiz un estudio para analizar el nexo entre inteligencia emocional
y rendimiento académico en estudiantes del Instituto Tecnoldgico Arequipefio. La
investigacion fue de tipo cuantitativo, correlacional, descriptivo y transversal,
utilizando entrevistas y analisis documental para recolectar datos. Se aplico el Test
TMMS-24 en su version espafiola validada, con alta confiabilidad (0=0.90). EI
grupo subconjunto estuvo compuesta por 158 estudiantes de carreras técnicas. Los
resultados indicaron una correlacion positiva significativa entre inteligencia
emocional y rendimiento académico (Rho=0.852). En particular, la percepcion
emocional mostré una correlacion moderada (Rho=0.237), mientras que la
comprension 'y regulacién emocional tuvieron asociaciones muy fuertes
(Rho=0.782 y 0.744). Se concluy6 que la inteligencia emocional influye

notablemente en el desempefio académico de estos estudiantes.

Idrogo y Asenjo-Alarcén (2021) investigaron la conexion entre inteligencia
emocional y desempefio académico en universitarios de Chota, empleando
metodologia cuantitativa y transversal. Aplicaron el Test BarOn ICE, adaptado y
validado para Per(, con un coeficiente alfa de 0,837. El estudio incluy6 a 325

estudiantes. Los resultados mostraron que méas del 50% de los alumnos presentaba



un nivel alto de inteligencia emocional, y su rendimiento medio fue de 12,59 + 1,17.
Asimismo, se detectd una correlacion estadisticamente significativa entre factores

como adaptabilidad y regulacion emocional y el rendimiento académico (p<0,05).

A nivel local, Llanos (2022) el analisis investigo la correlacion entre inteligencia
emocional y rendimiento académico en alumnos de un Instituto Tecnoldgico de
Ancash, empleando metodologia cuantitativa, descriptiva y correlacional con
disefio transversal. La recopilacion de informacion se realizd mediante
cuestionarios, especificamente el ICE Baron, y registros de calificaciones,
garantizando validez de contenido y apariencia, con fiabilidad confirmada por un
alfa de Cronbach de 0.86. Participaron 30 estudiantes en el estudio. LosS
descubrimientos evidenciaron un nexo estadisticamente significante entre las
variables estudiadas (p=0.770), con conexiones relevantes en los componentes
intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, gestion del estrés y estado animico
general. Especificamente, el componente intrapersonal demostrd una influencia de

nivel moderado en el desempefio académico.

La fundamentacion cientifica de la variable inteligencia emocional se
conceptualiza como la capacidad para reconocer, interpretar, expresar, regular y
utilizar las emociones de manera que facilite una comunicacion y relacion efectiva
y constructiva con los demas. Esta habilidad permite no solo comprender las
emociones propias y ajenas, sino también manejarlas de manera que aporten a un
intercambio social constructivo, al manejo de desacuerdos y a la consolidacién de
los vinculos entre personas. Asimismo, un desarrollado conocimiento emocional
puede resultar esencial en el proceso decisorio, la capacidad de ajuste frente a
transformaciones y la gestion de situaciones tensionantes, elementos cruciales tanto

en el ambito cotidiano como laboral (Xhani et al., 2023).

La inteligencia emocional se describe como la habilidad de un individuo para
reconocer, comprender y gestionar sus propios estados emocionales, asi como los
de las personas a su alrededor. Esta capacidad se desarrolla a lo largo de la vida 'y
es fundamental tanto en la comunicacion interpersonal como en las actividades
profesionales. Permite a las personas adaptarse mejor a los desafios emocionales,

facilitando interacciones mas efectivas y un desempefio mas equilibrado en el



ambito laboral y personal. Ademas, una alta inteligencia emocional contribuye al
desarrollo de relaciones mas saludables y a la toma de decisiones mas acertadas
(Mitrofanivna, 2022).

La inteligencia emocional constituye una caracteristica esencial en el alumnado,
puesto que comprende la capacidad de identificar, analizar, entender y manejar los
datos emocionales de manera eficiente. Esta competencia no solo ayuda al
alumnado a manejar sus propias emociones, sino que también les permite
interactuar de manera mas constructiva con sus comparieros, mejorar su capacidad
de resolver problemas y adaptarse a situaciones de presion o estrés. Desarrollar una
alta inteligencia emocional es crucial para el éxito académico y social, ya que
influye en la motivacion, el bienestar y el rendimiento general en el entorno
educativo (Al-Qadri y Zhao, 2021).

La inteligencia emocional se refiere a la capacidad de un individuo para identificar,
comprender, gestionar y regular la informacion emocional de manera precisa y
efectiva. Esta habilidad abarca tanto las competencias intrapersonales, que implican
la autorreflexion y el control de las propias emociones, como las competencias
interpersonales, que facilitan la comprension y la influencia en las emociones de
los demas. Ademas, la inteligencia emocional juega un papel crucial en orientar el
pensamiento y promover cambios positivos en el entorno social y profesional
(Meher et al., 2021).

De acuerdo a la definicidon de la primera variable, para, Alonso-Aldana et al. (2020)
sostienen que la inteligencia emocional es la fusion equilibrada entre el
pensamiento y las emociones, aspectos cruciales para el funcionamiento efectivo y
la adaptacion exitosa al entorno. Esta capacidad no solo implica reconocer nuestras
propias emociones, sino también para cultivar relaciones personales e
interpersonales efectivas, que no solo mejora nuestra comprensién de las
emociones, sino que también promueve el bienestar individual y el éxito

profesional.

Por su parte Cardona (2020) argumenta que la inteligencia emocional representa las

capacidades cognitivas que un sujeto tiene para ejecutar exitosamente diferentes



actividades. Bajo este enfoque, dicha aptitud mental supone la valoracion del
desempefio del sujeto, sea recuperando datos o finalizando actividades analogas.
Conforme a esta conceptualizacion, la habilidad o capacidad mental se refiere
especificamente a algo que ha sido aprendido, mientras que la competencia mental
se centra en satisfacer criterios determinados. La diferenciacion entre las destrezas
cognitivas se efecta mediante el razonamiento abstracto y el método para
solucionar problemas, empleando diversos elementos vinculados con la

personalidad que caracterizan estas aptitudes cognitivas.

Asimismo, la inteligencia emocional en el ambito educativo durante un extenso
periodo ha permanecido al margen del campo educativo, a pesar de su relevancia
evidente en el rendimiento académico y en las multiples facetas de la experiencia
universitaria. A pesar de estas implicaciones significativas, su integracion como
componente esencial de la formacién profesional ha sido insignificante (Cardona,
2020)

Por tanto, la inteligencia emocional en el &mbito académico se refiere a la habilidad
que un estudiante debe poseer para gestionar eficazmente sus emociones mientras
se adapta a un nuevo entorno. Esto implica considerar aspectos intrapersonales,
como el autoconocimiento, y aspectos interpersonales, como las habilidades de
relacion con los demas. Ademas, implica la aplicacion de estrategias efectivas para
minimizar el impacto emocional y responder de manera adecuada a situaciones de

estrés, favoreciendo un estado de animo positivo (Tariq et al., 2020).

Por otro lado, Mayer et al. (2000), sefiala que la inteligencia emocional se divide en

tres dimensiones claves, como:

- Dimension percepcion (Atencién): implica la capacidad de reconocer
tanto las emociones propias como las de los demas.(Mayer et al., 2000) Esta
habilidad es fundamental porque permite una valoracion precisa de las
emociones y facilita que el individuo pueda discernir entre expresiones
emocionales auténticas y falsas. Ademas, esta percepcién adecuada de las
emociones le permite al individuo expresar sus propios sentimientos de manera

efectiva, ya que le resulta mas sencillo identificar sus propios estados



emocionales.(Espinoza-Venegas et al., 2015)

- Dimensiéon comprension (claridad): Esta se refiere a la capacidad de
entender las emociones y de utilizar esta comprension de manera apropiada.
Implica identificar las situaciones que provocan una emocion, asi como tener
la capacidad de comprender y expresar el motivo detrds de las emociones
surgidas en relaciones con otros individuos.(Espinoza-Venegas et al., 2015)

- Dimension regulacién implica la capacidad de controlar los impulsos
emocionales en situaciones dificiles.(Mayer et al., 2000) De este modo,
aquellos individuos que poseen una regulacion emocional eficaz seleccionaran
pensamientos positivos de manera apropiada para evitar actuar de forma
impulsiva. Ademdas, manejardn de manera efectiva las fluctuaciones
emocionales, ya que son capaces de controlar y regular sus emociones de

manera adecuada (Espinoza-Venegas et al., 2015)

Teoria de la Red de Neurociencia de la Inteligencia Humana plantea que la
inteligencia general se origina a partir de las variaciones individuales en la
arquitectura de las redes cerebrales humanas. La topologia de "mundo pequefio” y
la capacidad del cerebro para reorganizar dinamicamente su estructura en distintas
comunidades son fundamentales para la flexibilidad y la capacidad adaptativa del
sistema. Ademas, estos procesos de reorganizacion y conectividad juegan un papel
crucial en como el cerebro afronta retos novedosos y en su habilidad para gestionar
datos eficazmente, lo cual resalta la relevancia de la adaptabilidad neuronal en la

evolucion de la capacidad intelectual (Barbey, 2018).

Respecto a la teoria del desarrollo de la inteligencia, es un modelo integrador que
fusiona las teorias psicométricas y del desarrollo de la inteligencia sugiere que la
inteligencia general abarca procesos fundamentales como el control de la atencion,
la flexibilidad cognitiva y la memoria de trabajo. Este enfoque proporciona un
marco comprensivo para entender como estas capacidades se desarrollan y se
refinan a lo largo del tiempo, lo que permite una mejor comprension de la evolucion
cognitiva individual. Ademas, este modelo resalta la interaccion dinamica entre

estos procesos, subrayando su importancia en el crecimiento intelectual y en la



adaptacion a entornos complejos (Demetriou et al., 2018).

Teoria de la Red de Neurociencia de la Inteligencia Humana se distinguen entre la
creencia de que la inteligencia es inmutable (teoria de la entidad) o adaptable (teoria
incremental), tienen un impacto considerable en las practicas educativas y en el
desempefio de los estudiantes. Estudios han evidenciado que estas creencias no solo
influyen en la motivacion de los estudiantes, sino también en sus logros
académicos. Ademas, comprender estas teorias puede guiar a los educadores en la
implementacién de estrategias pedagodgicas mas efectivas, fomentando una
mentalidad de crecimiento que promueva el desarrollo continuo y la resiliencia ante

los desafios (Thomas y Sarnecka, 2015).

La Inteligencia Emocional se inscribe dentro del marco conceptual de las
inteligencias multiples propuestas por Howard Gardner. Esta teoria plantea que los
individuos no poseen una Unica forma de inteligencias, sino varias, entre las que se
encuentran la musical, la corporal-cinestésica, la linguistica, la 16gico-matematica,
la espacial, la interpersonal, la intrapersonal, la naturalista y la emocional. Esta
ultima hace referencia a la habilidad que poseen los individuos para entender sus

propias emociones, asi como las emociones ajenas (Fragoso-Luzuriaga, 2015).

En ese sentido, los tedricos Mayer y Salovey en 1997 afirma que la inteligencia
emocional conlleva la habilidad de comprender, identificar y gestionar emociones,
lo cual aporta al crecimiento emocional y cognitivo a través de la captacion,
valoracion y manifestacion de los sentimientos. Asimismo, abarca la destreza para
acceder y producir emociones que favorezcan el pensamiento, ademas de
modularlas para lograr un balance emocional (Zambrano-Zambrano y Trivifio-
Sabando, 2022).

En tanto, la variable rendimiento académico, se refiere a como los docentes llevan
a cabo y desarrollan sus actividades y presentaciones en el &ambito académico, con
el objetivo de optimizar su desempefio en estas areas. Este rendimiento esta
condicionado por una variedad de factores, incluyendo las caracteristicas
individuales de cada docente, el entorno organizacional en el que operan, la cultura

institucional y los recursos tecnoldgicos disponibles. Las diferencias personales,



como habilidades y experiencias previas, junto con el soporte organizativo y
cultural, juegan un papel crucial en cémo los docentes abordan y mejoran su labor
académica. Ademas, la infraestructura tecnolégica proporciona las herramientas
necesarias para facilitar y enriquecer el proceso educativo, influenciando

directamente la eficacia del rendimiento académico (Paudel, 2021).

El rendimiento académico se entiende como el nivel en el que los estudiantes logran
alcanzar tanto los objetivos educativos inmediatos como los a largo plazo. Este
concepto incluye la habilidad de organizar y administrar eficazmente sus estudios,
completar las tareas asignadas por los profesores y demostrar capacidad en el
estudio, retencion y comunicacion de la informacion. Esta comunicacion puede ser
tanto verbal como escrita, reflejando cémo los estudiantes aplican y utilizan el
conocimiento adquirido en su aprendizaje. El desempefio escolar se ve afectado por
elementos como el impulso personal, los métodos de estudio, y el contexto
formativo que rodea a los alumnos, aspectos que repercuten en su logro educacional
completo (Khudhur et al., 2021).

Para Borja et al. (2021) es un concepto multifacético que esta intimamente ligado
a los logros de aprendizaje, los cuales suelen manifestarse en las calificaciones que
los estudiantes obtienen. Estas calificaciones, que determinan el éxito, la
reprobacion o la desercién en una materia, son numéricas, pero pueden estar
influidas por una serie de factores personales, educativos y ambientales, tanto

sociales como institucionales.

Por lo tanto, el rendimiento académico es la manifestacion de la capacidad del
estudiante, revelando lo que ha logrado durante las sesiones de aprendizaje, ademas
estas calificaciones varian de acuerdo lineamientos de cada institucién, ya sea local,
nacional o internacional. (Gutiérrez-Monsalve et al., 2021). En ese sentido
Machuca (2018) sefiala que el rendimiento académico, reflejado en las
calificaciones, se considera un factor crucial para evaluar la calidad de la ensefianza.
Sin embargo, este enfoque es demasiado estrecho, ya que se concentra Unicamente
en los resultados numéricos, lo que sugiere erréneamente que el sistema educativo
tradicional, centrado en la evaluacion sumativa, es el Unico responsable del éxito o

fracaso del estudiante.



La teoria de la autodeterminacion explora como diversas formas de motivacion—
desde incentivos externos hasta el interés intrinseco impactan tanto en el
rendimiento académico como en el bienestar del alumnado. Esta teoria sugiere que
la motivacion intrinseca, que surge del interés genuino en la tarea y la satisfaccion
personal derivada de ella, estd estrechamente vinculada con el éxito académico y
un mayor bienestar emocional. Por otro lado, la motivacion que depende de
recompensas externas, como calificaciones o premios, puede estar asociada con una
disminucion del bienestar, ya que puede generar presion y ansiedad, disminuyendo
la satisfaccion personal y el compromiso genuino con las actividades académicas.
La comprension de estos mecanismos ayuda a disefiar estrategias educativas que
fomenten una motivacion mas intrinseca y sostenible en los estudiantes (Olivier et
al., 2019).

Las teorias implicitas sobre la inteligencia, junto con los objetivos de logro,
influyen en el desempefio académico de los estudiantes. Las creencias en la
naturaleza incremental de la inteligencia, es decir, la idea de que la inteligencia
puede desarrollarse y mejorarse a través del esfuerzo se relacionan positivamente
con mejores calificaciones tanto en asignaturas especificas como en el rendimiento
general. Estas creencias motivan a los estudiantes a adoptar una mentalidad de
crecimiento, lo que les lleva a enfrentar desafios con una actitud mas resiliente y a
buscar activamente oportunidades para mejorar su rendimiento académico (Costa y
Faria, 2018).

En tanto, Ariza et al. (2018) sugieren que se trata de la valoracion de logros
especificos en comparacion con los objetivos de aprendizaje definidos en planes de
estudio particulares dentro del contexto de la educacion formal. Esta evaluacion se
relaciona con las expectativas del estudiante y el nivel de rigor propio de un curso

0 programa académico especifico.

La teoria de la autodeterminacidn, junto con los rasgos de personalidad del modelo
"Big Five," tiene un impacto considerable en el rendimiento académico.
Particularmente, los rasgos de apertura a nuevas experiencias y responsabilidad
destacan por su capacidad para predecir un buen rendimiento, incluso cuando la

motivacidn autodeterminada es limitada. Estos rasgos de personalidad, combinados
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con el grado de autodeterminacion, pueden influir en como los estudiantes
enfrentan los desafios académicos, facilitando un enfoque maés proactivo y

adaptable al aprendizaje (Zhou, 2015).

Segun, Ministerio de Educacion del Per( (2013) el rendimiento académico es la
evaluacion de las destrezas de un estudiante, mostrando su progreso durante su
trayectoria educativa, destacandose por encima del estandar al finalizar un nivel
educativo. En otras palabras, refleja el grado de conocimiento obtenido como
consecuencia de la instruccion recibida durante la educacion, sirviendo como

cimiento para el desarrollo de nuevos conocimientos en la educacion superior.

Asimismo, el sistema de educacién indica que la escala de medicion en la educacion
superior comprende las calificaciones en numeros ordinales que va desde 0 a 20,
siendo el extremo cero considerada una calificacion baja y 20 la maxima puntuacion
(Ministerio de Educacion del Perd, 2013).

Dimensién logro destacado

Los logros destacados del alumnado a menudo dependen de la implementacién de
estrategias efectivas, tales como mantener un estudio constante, revisar los
materiales de manera reiterada, tomar apuntes personalizados y verbalizar los
conceptos aprendidos. Ademas, la motivacion intrinseca del estudiante y el respaldo
emocional y practico de los padres juegan roles fundamentales en la consecucion
de estos objetivos académicos. Estos factores combinados no solo facilitan una
mejor comprension y retencion de la informacién, sino que también fomentan un
entorno positivo que contribuye significativamente al éxito académico (Noviati et
al., 2023).

Los estudiantes que alcanzan un logro destacado suelen ser méas eficaces en la
gestion de la procrastinacién, lo que les ayuda a mantener un rendimiento
académico elevado. La capacidad para manejar el aplazamiento de tareas esta
estrechamente relacionada con la autoconfianza y la eficacia en el proceso
educativo. La autoconfianza les permite abordar los desafios académicos con una
mentalidad positiva y proactiva, mientras que una educacion efectiva incluye

habilidades de planificacion y organizacion que minimizan la procrastinacion.
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Ambos factores contribuyen a crear un entorno que fomenta la constancia y el éxito

académico sostenido (Aldalham, 2022).
Dimensién logro satisfactorio

Un rendimiento considerado logro satisfactorio es aquel que alcanza o supera las
expectativas o requisitos minimos establecidos para una tarea o funcion especifica.
En el contexto educativo, esto se traduce a menudo en un porcentaje de aprobacion,
como un 70 sobre 100, lo que indica un nivel de aprendizaje que va mas alla de lo
esencial para pasar. Este tipo de rendimiento no solo cumple con los estandares
bésicos, sino que también demuestra una comprension suficiente del contenido,

permitiendo al estudiante avanzar en su formacion académica (Servin et al., 2023).

Un logro satisfactorio implica adherirse a los estandares de calidad que la
organizacion espera. Esto no se evalla Unicamente por la cantidad de trabajo
realizado, sino también por la calidad y la eficacia con que se lleva a cabo. Ademas,
un rendimiento adecuado se refleja en como este trabajo impacta positivamente en
el logro de los objetivos organizacionales y en el éxito general de la empresa.
Cumplir con estos estandares asegura que el empleado esta alineado con las metas
de la organizacion, contribuyendo de manera significativa a su progreso y

crecimiento (Mardiani y Chandra, 2022).
Dimensién en proceso

Se refiere a un nivel intermedio en el proceso de evaluacion donde los estudiantes
muestran un avance significativo hacia el dominio completo de los conceptos o
habilidades. Aunque han hecho progresos, todavia no han alcanzado el grado de
competencia ideal o esperado. Este estado refleja un punto de transicion donde los
alumnos estan en camino de lograr una comprension mas profunda, pero adn
necesitan mas practica o instruccion para alcanzar el dominio total (Mardiani y
Chandra, 2022).

Este estado intermedio en la evaluacion indica que los estudiantes estan en un
proceso de desarrollo en el que han comenzado a entender y aplicar los conceptos
0 habilidades, pero aun no han alcanzado el nivel de competencia plena que se

espera de ellos. Es un momento crucial en su aprendizaje, donde la
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retroalimentacion y la intervencion del docente pueden jugar un papel fundamental
para guiar su progreso. Durante esta etapa, los estudiantes pueden demostrar
habilidades parciales o una comprension inicial, lo que les permite identificar areas
de mejora y trabajar de manera mas enfocada en los aspectos que aln necesitan ser
fortalecidos. Este proceso es vital para garantizar que, con el tiempo y la préctica,
los estudiantes puedan alcanzar y superar los estandares establecidos, logrando asi
una comprension y aplicacion mas solida y completa de los contenidos (Mardiani y
Chandra, 2022).

Dimension en inicio

Se refiere a una fase inicial en la evaluacion del aprendizaje de un estudiante, donde
este demuestra una comprension limitada o basica de los conceptos o habilidades
que se estan ensefiando. En este nivel, el estudiante esta comenzando a
familiarizarse con el material, pero ain no ha desarrollado plenamente las

competencias necesarias para cumplir con los estandares académicos esperados
(Mardiani y Chandra, 2022).

Cuando un estudiante se encuentra en un "nivel en inicio", significa que esta en las
primeras etapas de su proceso de aprendizaje en un area especifica. Puede que esté
mostrando signos iniciales de comprension, pero todavia necesita una guia
considerable y practica para avanzar hacia un dominio mas completo. Este nivel a
menudo implica que el estudiante requiere apoyo adicional, como instruccion
diferenciada o actividades de refuerzo, para progresar a niveles mas avanzados de
rendimiento (Mardiani y Chandra, 2022).

Considerando lo manifestado, el estudio se justifica desde una perspectiva tedrica,
los hallazgos de la investigacion contribuyeron a ampliar los conocimientos
tedricos sobre las variables analizadas. Asimismo, la significativa inclusion de la
inteligencia emocional en el programa educativo nacional se fundamento en los
indicios que sefialan que numerosos alumnos carecen de capacidades para gestionar

sus emociones, lo cual derivé en un rendimiento académico deficiente.

El estudio se centrd en determinar como la inteligencia emocional influye en el

rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo de contabilidad turno
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noche de esta institucion, con el propdsito de proporcionar a los directivos
herramientas para disefiar estrategias que fomenten el desarrollo de la inteligencia

emocional.

La aplicacion del enfoque correlacional facilito la identificacion y analisis del nexo
entre las variables en cuestion, asi como la exploracién de aspectos especificos
relacionados con ellas. Estos hallazgos, una vez identificados, fueron utiles para la

toma de decisiones y para optimizar la eficiencia laboral.

Este andlisis establece un fundamento robusto para entender el vinculo entre
aptitudes emocionales y logros escolares. La exploracion ofrece una perspectiva
minuciosa de coémo las competencias afectivas influyen en los resultados
educativos, lo que puede guiar el desarrollo de teorias mas robustas en el campo de
la psicologia educativa y la gestion emocional. Ademas, este enfoque no solo
amplia el conocimiento actual, sino que también abre nuevas oportunidades para
investigaciones futuras. Al ofrecer evidencia preliminar y establecida sobre esta
relacion, el estudio sienta las bases para investigaciones mas exhaustivas que

puedan emplear métodos experimentales o longitudinales.

Este analisis es de gran importancia porque aborda como la inteligencia emocional
influye en el rendimiento académico, lo que tiene implicaciones directas en la
formacion integral de los estudiantes. La educacion no solo busca el desarrollo
académico, sino también la preparacion de los jovenes para su integracion efectiva
en la sociedad. En este contexto, es crucial que los estudiantes sean capaces de
gestionar sus emociones de manera efectiva, ya que las dificultades emocionales
pueden convertirse en barreras adicionales al aprendizaje y al desarrollo personal.
Al comprender y mejorar la relacion entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico, se pueden implementar estrategias que no solo optimicen
el desempefio académico, sino que también promuevan una adaptacion mas

saludable y exitosa en la vida social y profesional futura.

En tanto, al problema de investigacion durante mucho tiempo se crey6 que el éxito
de una persona estaba directamente ligado a su coeficiente intelectual (ClI). Se

sostenia la idea de que aquellos con un mayor coeficiente intelectual tenian una
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mejor predisposicion para obtener un excelente desempefio académico y
profesional, lo que les permitiria alcanzar altos niveles de éxito. Sin embargo, con
el transcurso del tiempo, los investigadores notaron que las personas que realmente
lograban el éxito no necesariamente eran las mas inteligentes en términos del
coeficiente intelectual convencional. Mas bien, eran aquellas personas que tenian
la capacidad de manejar sus emociones, tanto las propias como las de los
demas.(Garcia-Ancira, 2020)

Por lo cual, uno de los principales desafios es que muchas instituciones educativas
aun no han integrado de manera adecuada la ensefianza de habilidades emocionales
en su curriculo. Esto puede llevar a dificultades en el manejo del estrés, la
resolucion de conflictos y la adaptacion al entorno, lo que a su vez afecta el
desempefio académico. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2022) sefiala
que 1 de cada 8 personas en el mundo presenta desequilibrio, en tanto, 1 de cada 7
de jovenes presenta problemas emocionales que son causadas principalmente por
la ansiedad. (OMS 2021)

En relacion a ello, Espafia segun el Servicio de Atencion Psicoldgica a Estudiantes
(SAPE) reporta que los problemas més frecuentes en los estudiantes de educacion
superior son la ansiedad, el 55% de los casos se encuentran vinculado a la ansiedad
por autoexigencia relacionada con el desempefio académico, el 12% esta

relacionada con la perspectiva profesional.(Suleng, 2024)

En tanto, en América Latina, segun la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economico (2020), aproximadamente el 15% de la poblacion
experimenta ansiedad y presion. Ademas, la accesibilidad a los servicios de salud
mental es limitada en varios paises de la region, lo que refleja un problema de falta
de inversién puablica. El presupuesto asignado a estos servicios varia
significativamente, oscilando entre un minimo del 0,2% y un maximo del 8,6%, con
un gasto promedio del 2,0%. Esta disparidad evidencia la ausencia de una politica

solida. (Organizacion Panamericana de la Salud, 2020)

En cuanto en el territorio nacional el 80% de una proporcion de 10 peruanos

presenta problemas en el control de sus emociones, de los cuales ninguno recibe un
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tratamiento adecuado, debido a la falta de inversion publica, puesto hay 10
psicologos por cada 100 000 habitantes, situacion que se agrava en los sistemas de
educacion donde menos del 2% de los centros educativos publicos cuenta con un

psicologo. (Defensoria del Pueblo del Pert, 2020)

Respecto a rendimiento académico en el mundo, segin Hanushek & Woessmann
(2023) sefiala que la mayoria de los jovenes, al menos dos de cada tres, no
desarrollan habilidades basicas educativas y en América latina los déficits alcanzan

hasta el 66% de la poblacién estudiantil.

Ante el panorama internacional, en el Peru ldrogo & Asenjo-Alarcon (2021)
argumenta que una de las repercusiones de un sistema de salud mental decreciente
es el rendimiento académico que presentan los estudiantes en nuestro pais, debido
que los alumnos que pueden manejar eficazmente el estrés en el entorno académico
tendran un impacto positivo en el rendimiento académico. En consecuencia, las
personas con alta inteligencia emocional suelen obtener rendimientos académicos
superiores. Esto sugiere que, al poseer mayor capacidad para identificar, entender
y gestionar las emociones, los alumnos podran abordar los retos de forma mas

eficiente y potenciar su rendimiento en el contexto académico.

En relacion a ello, en nuestro pais son pocos o casi nulos los centros educativos que
realizan pruebas constantes a los estudiantes respecto al control de sus emociones,
el sistema educativo se centra en brindar conocimientos intelectuales, pero no
evalla el estado mental de los estudiantes, el cual, es un factor primordial que

abordar en la salud en los centros de educacion. (Ruiz, 2020)

En ese sentido, en el Instituto Superior Tecnoldgico Publico Carlos Salazar
Romero, que recibe en sus aulas a cientos de jovenes de la provincia del Santa, se
ha observado un patron preocupante entre los estudiantes del primer ciclo de
contabilidad turno noche. Estos alumnos, provenientes de un entorno escolar de
colegio, parecen enfrentar dificultades emocionales durante su transicién hacia la
educacion superior. La falta de atenciéon a las habilidades emocionales en su
formacion previa se refleja en su capacidad para regular sus emociones y mantener

un rendimiento académico éptimo. Esta situacion evidencia la necesidad urgente de
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implementar programas de desarrollo de la inteligencia emocional en el instituto,
con el objetivo de apoyar a estos estudiantes en su adaptacion y éxito académico en

el nuevo entorno técnico profesional.

Ante este escenario se formula la siguiente interrogante: ¢Cual es relacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico en los estudiantes del Instituto

Superior Tecnoldgico Publico Carlos Salazar Romero, 20247?

Respecto a la conceptualizacién y operacionalizacién, la variable inteligencia
emocional se define como la habilidad para reconocer, comprender, gestionar y
controlar las emociones personales, asi como las ajenas. Implica una serie de
habilidades interrelacionadas que permiten a los individuos interactuar de manera
efectiva con su entorno emocional. Esto incluye la conciencia emocional.
(Zambrano-Zambrano & Trivifio-Sabando, 2022)

En tanto, la variable rendimiento académico se conceptualiza como una variedad
de aspectos, que incluyen factores bioldgicos, psicolégicos, sociolégicos vy
econdmicos. Estos elementos afectan y determinan el proceso de ensefianza y

aprendizaje, asi como los resultados obtenidos (Lamas, 2015).

Del mismo modo, la definicién operacional de la variable inteligencia emocional
Se medird mediante el cuestionario Trait Meta Mood Scale — TMMS-24 que mide
la Inteligencia Emocional, la cual se divide en 3 dimensiones, contando con 24

items. Ademas, se evaluara en escala de Likert:
1: Nada de acuerdo
2: Algo de acuerdo
3: Bastante de acuerdo
4: Muy de acuerdo
5: Totalmente de acuerdo
En tanto, empleara el siguiente rango de valoracién:
Alto: 99 -120

Adecuado: 66-98
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Bajo: 65-24

En tanto, la variable rendimiento académico su definicion operacional Se evaluara
segun el registro de notas de promedios que obtuvieron los estudiantes durante el
primer semestre de clase, debido que es la puntuacion que un estudiante alcanza en
relacion con la adquisicién de nuevos conocimientos que son parte de su educacion.
Segun el MINEDU (2020), los logros de aprendizaje se evalian en funcién de

cuatro dimensiones: Logro destacado, Logro satisfactorio, En proceso, En inicio.
Asimismo, utilizara el siguiente rango:

Logro destacado: promedio rango 18 — 20

Logro satisfactorio: promedio rango 14- 17

En proceso: promedio rango 11- 13

En inicio: promedio rango 0 — 10.

De igual forma se planted la hipdtesis general, siendo: Existe relacion significativa
entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico de los estudiantes del

Instituto Superior Tecnoldgico Publico Carlos Salazar Romero, 2024.

Asimismo, se plante6 como objetivo general: Determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto

Superior Tecnologico Publico Carlos Salazar Romero, 2024.

De igual forma, se planted los siguientes objetivos especificos: Establecer la
relacion entre la dimension percepcion emocional y el rendimiento académico de
los estudiantes del Instituto Superior Tecnol6gico Publico Carlos Salazar Romero,
2024. Implantar la relacion entre la dimension comprension emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico Carlos Salazar Romero, 2024. Fundar la relacion entre la dimension
regulacion emocional y el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto

Superior Tecnologico Publico Carlos Salazar Romero, 2024.
Metodologia

Tipo y disefio de investigacion
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Tipo de investigacion:

El estudio fue béasico porque no busca alterar los hechos, sino simplemente
describirlos y recopilar respaldo para los temas que ya existen en la practica. Su
principal proposito es descubrir teorias consolidadas que se enfoquen

completamente en el tema en cuestion. (Carrasco, 2010)
Disefio de investigacion:

La investigacion fue realizada mediante una metodologia de disefio no experimental
y de caracter transversal. Considerando que los sujetos fueron examinados en su
contexto habitual, no se alteraron variables, mas bien se registraron los fenémenos
segun aparecian en su ambiente natural para su subsecuente evaluacion (Hernandez
etal., 2014).

Ademas, se caracteriz6 como una investigacion transversal, ya que los datos se
recolectaron de manera inmediata en un momento especifico, sin requerir pruebas

anteriores o posteriores (Hernandez et al., 2014).

Asimismo, se emple6 un disefio correlacional, el cual, segin Hernandez et al.
(2014), se caracteriza por su habilidad para examinar el nivel de vinculacién entre
dos 0 méas conceptos, categorias o variables en un contexto o muestra particulares.
En este estudio, se implementd dicho disefio para determinar la conexion entre la
inteligencia emocional y el desempefio académico dentro del grupo poblacional
investigado, con la finalidad de entender la interaccion reciproca de estas dos

dimensiones en el ambiente estudiantil.

M: Estudiantes del | ciclo de la carrea de contabilidad turno noche del Instituto

Superior Tecnologico Publico Carlos Salazar Romero

OL1: Inteligencia emocional
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02: Rendimiento académico
r: Relacién
Poblacion y muestra
Poblacion:

Es el conjunto de individuos agrupados que comparten caracteristicas de relevancia
para la investigacion, esta puede ser amplia o especifica dependiendo el alcance del
estudio. (Mucha et al., 2021). En ese sentido, la poblacion de la presente
investigacion son 30 estudiantes del primer ciclo de la carrera técnica profesional
de contabilidad de turno noche pertenecientes al semestre académico | del Instituto

Superior Tecnologico Publico Carlos Salazar Romero.
Muestra:

La muestra es una parte de la poblacion que se selecciona para analizar, y se
considera representativa cuando sus atributos reflejan los de la poblacion total.
(Soliz, 2019).

En ese sentido, fue una poblacion muestral aquella en la que se selecciona la
totalidad de la poblacién debido a que los elementos representan un ndmero
reducido. (L6pez y Fachelli, 2017). De tal manera, que, debido a la cantidad minima
de la poblacién muestral, la cual, estuvo conformada por 30 estudiantes del primer
ciclo, semestre I, de la carrera de contabilidad que asisten en el turno noche en el

Instituto Superior Tecnoldgico Publico Carlos Salazar Romero.
Técnicas e instrumentos de investigacion
Tecnicas:

Segun Jain (2021), la técnica de la encuesta es un método de recoleccion de
informacion que se utiliza para obtener datos de un grupo particular de individuos
a través de una serie de preguntas organizadas. Estas preguntas pueden ser de tipo
cerrado, ofreciendo opciones de respuesta especificas. Por lo tanto, en la
investigacion se emplearda una encuesta con preguntas cerradas, dirigidas a los

estudiantes para identificar el nivel de inteligencia emocional.
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Instrumentos:

Segln Sharma (2022), el instrumento del cuestionario constituye un recurso
investigativo elaborado para obtener datos concretos de los sujetos a través de una
serie de interrogantes predefinidas. Dichas interrogantes pueden ser de caracter
restrictivo (con alternativas de contestacion acotadas) o expansivo (facilitando
contestaciones mas elaboradas). En consecuencia, dentro del estudio se utilizara un

formulario que incorporara interrogantes estructuradas en formato Likert.

Para la variable inteligencia emocional se emple0 la version adaptada por Espinoza-
Venegas et al. (2015) de la Escala de Traid Meta-Mood (TMMS-24) desarrollada
por Salovey y Mayer (1995). Esta estuvo compuesta por 24 items y utilizd una

escala de medicion de Likert.

Asimismo, para la variable rendimiento académico se utilizé el registro de notas,

haciendo uso del siguiente baremo de notas que emplea la entidad educativa.

0-10 En inicio
11-13 En proceso
14-17 Logro satisfactorio
18-20 Logro destacado

Validez y Confiabilidad

Para medir la variable inteligencia emocional se empleo la version adaptada por
Espinoza-Venegas et al. (2015) de la Escala de Traid Meta-Mood (TMMS-24)
desarrollada por Salovey y Mayer (1995). Esta estuvo compuesta por 24 items y

utilizé una escala de medicion que ira desde:
1: Nada de acuerdo
2: Algo de acuerdo
3: Bastante de acuerdo

4: Muy de acuerdo
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5: Totalmente de acuerdo

Asimismo, se utilizé un rango de valoracion para medir la inteligencia emocional:

Alto: 99-120
Adecuado: 66-98

Bajo: 65-24

En tanto, para las dimensiones se empleo el siguiente rango:

Percepcion

Puntuaciones

Puntuaciones

Hombres

Mujeres

Debe mejorar su atencién:
presta poca atencion < 21

Debe mejorar su atencion:
presta poca atencion < 24

Adecuada atencion: 22 a 32

Adecuada atencién: 25 a 35

Debe mejorar su atencion:
presta demasiada atencion > 33

Debe mejorar su atencion:

presta demasiada atencion > 36

Comprension

Puntuaciones

Puntuaciones

Hombres

Mujeres

Debe mejorar su comprension < 25

Debe mejorar su comprensién < 23

Adecuada comprension 26 a 35

Adecuada comprension 24 a 34

Excelente comprension > 36

Excelente comprensién > 35

Regulacion

Puntuaciones

Puntuaciones

Hombres

Mujeres

Debe mejorar su regulacion < 23

Debe mejorar su regulacion < 23

Adecuada regulacién 24 a 35

Adecuada regulacién 24 a 34

Excelente regulacion > 36

Excelente regulacion > 35

El autor valid6 el cuestionario mediante un analisis factorial, lo que confirmé su
idoneidad como herramienta adecuada para recopilar datos. Se garantizé que los
elementos mostraran homogeneidad y que las tres subescalas evaluaran

consistentemente la caracteristica para la cual fueron disefiadas, lo que sefiala que

22



son fiables y evidencian validez de constructo en este sentido.

A través de la prueba piloto, se determind que el cuestionario era adecuado para su
implementacién, obteniendo un coeficiente Alfa de Cronbach en la dimension
percepcion de 0.88, en la dimension comprensién de 0.89 y en la dimension
regulacién de 0.86, lo cual indica una alta fiabilidad.
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Resultados

Los resultados desarrollados corresponden a las respuestas obtenidas de los
instrumentos aplicados a 30 estudiantes del Instituto Superior Tecnolédgico Publico

Carlos Salazar Romero, 2024.

Anélisis Descriptivo.
Tabla 1
Nivel de inteligencia emocional en los estudiantes del primer ciclo de la carrera

técnica profesional de contabilidad.

Niveles Recuento Porcentaje
Bajo 4 13.3%
Adecuado 15 50.0%
Alto 11 36.7 %
Total 69 100 %

Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.

Figura 1
Graéfico inteligencia emocional.
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40

30

Porcentaje

20

Bajo Adecuado Alto

Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.

Se observa que la mayoria de los estudiantes del primer ciclo de la carrera técnica
profesional de contabilidad presentan un nivel adecuado de inteligencia emocional,
representando el 50.0 % de la muestra total. En contraste, un 36.7 % de los

estudiantes exhibe un nivel alto de inteligencia emocional, lo que indica que una
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proporcidn considerable de ellos posee habilidades emocionales avanzadas para la
gestion de sus emociones. Sin embargo, un 13.3 % de los encuestados presenta un
nivel bajo, lo que sugiere la necesidad de estrategias de intervencion que fortalezcan
esta dimension en este grupo.

Tabla 2

Nivel del rendimiento académico de los estudiantes del primer ciclo de la carrera

técnica profesional de contabilidad.

Niveles Recuento Porcentaje
En inicio 3 10.0 %
En proceso 12 40.0%
Logro satisfactorio 13 43.3 %
Logro destacado 2 6.7%
Total 30 100 %

Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.

Figura 2
Graéfico de barras del nivel de rendimiento académico.
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Eninicio En proceso Logro satisfactorio Logro destacado

Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.

Se observa que la mayoria de los estudiantes del primer ciclo de la carrera técnica
profesional de contabilidad se encuentran en un nivel de logro satisfactorio en su
rendimiento académico, representando el 43.3 % de la muestra. Asimismo, un 40.0
% de los estudiantes esta en un nivel en proceso, lo que indica que aln estan en
desarrollo de sus competencias y podrian beneficiarse de estrategias de refuerzo
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académico.

Por otra parte, un 10.0 % del alumnado se sitda en el nivel en inicio, lo cual indica
que muestran obstaculos importantes en su desempefio académico y posiblemente
necesiten respaldo complementario para potenciar sus logros. Finalmente, solo un
6.7 % de los estudiantes ha alcanzado un logro destacado, lo que indica que una
minoria ha conseguido un rendimiento académico sobresaliente.

Anélisis inferencial.
Prueba de normalidad
Tabla 3

Prueba de normalidad.

Shapiro wilk
Estadisti
co gl Sig.
Inteligencia emocional 0.833 30 0.001
Rendimiento académico 0.927 30 0.602

Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.
Figura 3

Distribucioén de los datos de la variable inteligencia emocional.

Histograma — Mormal
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Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.
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Figura 4
Distribucion de los datos de la variable rendimiento académico.

Media = 13,57
Desv. estandar = 2,373
M=30
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Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.
Se hallo que existe diferencias en la distribucion de los datos, ya que en la variable
inteligencia emocional se hallo un valor de significancia < a 0.05, mientras que para
la variable rendimiento académico se hallo un valor > a 0.05. Por lo tanto, ya que
no se cumple la regla de normalidad para ambas variables se empleo una prueba no

paramétrica de rho spearman.
Contrastacion de los resultados e hipotesis de estudio

Objetivo General: Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico Carlos Salazar Romero, 2024.

A continuacion, planteamos las hipotesis:

Ho: No existe una correlacion significativa entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024.

Hi: Existe una correlacion significativa entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024.

Se considera un nivel de confianza = 95% (a =.05)
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La decision para aceptar o rechazar las hipotesis sera de la siguiente manera:

P (\Valor significancia) = 0.05
Si p es menor a 0.05 se rechaza la Ho
Si p es mayor 0.05 se acepta la Ho
Se procede a calcular la correlacion mediante la prueba estadistica Rho Spearman.

Tabla 4

Relacion entre inteligencia emocional y rendimiento académico.

Rendimiento
academico
Rho Inteligencia Coeficiente de ,831
Spearman emocional correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 30

Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.

El coeficiente de correlacién fue alta y directa (rho= 0.831), asimismo, la
significancia fue de valor p = 0.000, < a 0.05, de tal modo, se acepta la hipétesis
alterna(H1), concluyendo que existe una correlacion significativa entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto

Superior Tecnoldgico Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024.

Objetivo especifico 1: Identificar la relacion entre la percepcion emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico

Publico Carlos Salazar Romero, 2024.

HO: No existe una relaciéon significativa entre la percepcion emocional y el
desempefio académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico
Carlos Salazar Romero en el afio 2024.

H1: Existe una relacion significativa entre la percepcion emocional y el desempefio
académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Carlos

Salazar Romero en el afio 2024.
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Tabla 5

Relacion entre la dimension percepcion emocional y rendimiento académico.

Rendimiento
acadéemico
Rho Percepcion Coeficiente de ,670
Spearman emocional correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 30

Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.

El coeficiente de correlacion fue moderada y directa (rho= 0.670), asimismo, la
significancia fue de valor p = 0.000, < a 0.05, de tal modo, se acepta la hipétesis
alterna(H1), concluyendo que existe una relacién significativa entre la percepcion
emocional y el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior

Tecnoldgico Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024.

Objetivo especifico 2: Implantar la relacion entre la comprension emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico

Publico Carlos Salazar Romero, 2024.

HO: No existe una relacion significativa entre el nivel de comprension emocional y
el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024.

H1: Existe una relacion significativa entre el nivel de comprensién emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico

Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024.

Tabla 6

Relacion entre la dimension comprension emocional y rendimiento académico.

Rendimiento
académico
Rho Comprension Coeficiente de ,785
Spearman emocional correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 30

Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.

29



El coeficiente de correlacion fue alta y directa (rho= 0.785), asimismo, la
significancia fue de valor p = 0.000, < a 0.05, de tal modo, se acepta la hipétesis
alterna(H1), concluyendo que existe una relacion significativa entre el nivel de
comprension emocional y el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto

Superior Tecnoldgico Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024,

Objetivo especifico 3: Fundar la relacion entre la regulacion emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico

Publico Carlos Salazar Romero, 2024.

HO: No existe una correlacion significativa entre la capacidad de regulacién
emocional y el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior

Tecnologico Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024.

H1: Existe una correlacién significativa entre la capacidad de regulacion emocional
y el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico

Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024.

Tabla 7

Relacidn entre la dimensidn regulacion emocional y rendimiento académico.

Rendimiento
académico
Rho Regulacion Coeficiente de ,599
Spearman emocional correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 30

Nota. Datos obtenidos de las encuestas aplicadas.

El coeficiente de correlacion fue moderada y directa (rho= 0.599), asimismo, la
significancia fue de valor p = 0.000, < a 0.05, de tal modo, se acepta la hipdtesis
alterna(H1), concluyendo que Existe una correlacion significativa entre la
capacidad de regulacion emocional y el rendimiento académico de los estudiantes
del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Carlos Salazar Romero en el afio 2024.
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Analisis y discusion
En el objetivo general se hallé una correlacion fue alta y directa (rho= 0.831),
asimismo, la significancia fue de valor p = 0.000, < a 0.05, indicando que existe
relacidn significativa entre la inteligencia emocional y rendimiento académico. Al
comparar estos hallazgos con los antecedentes recopilados, se observa que los
resultados de nuestra investigacion guardan similitud con estudios previos
realizados en contextos similares. Por ejemplo, Figueroa (2023) encontré también
unarelacién significativa entre la inteligencia emocional y el desempefio académico
en estudiantes universitarios en Ecuador, evidenciandose que cualquier variacion
en la inteligencia emocional influye directamente en el rendimiento académico de

los alumnos

. De igual forma, el estudio de Bengoa (2021) reportd una correlacién muy alta (rho
= 0.852) en una muestra de estudiantes del Instituto de Educacion Superior
Tecnologico Arequipefio, lo cual corrobora la tendencia observada en nuestro
estudio, sugiriendo que la inteligencia emocional podria ser un predictor importante
del éxito académico en diversos entornos educativos. Finalmente, Banda y Delgado
(2021) hallo una correlaciéon moderada y significativa entre la inteligencia

emocional y rendimiento acadéemico (Tau b= 0,476).

Desde una perspectiva tedrica, la inteligencia emocional se entiende como la
capacidad del estudiante para gestionar sus emociones, lo que implica tanto el
autoconocimiento como la regulacion emocional y las habilidades interpersonales.
Segun Tariq et al. (2020), esta competencia no solo permite a los estudiantes
enfrentar eficazmente situaciones de estrés, sino que también favorece un estado
animico positivo que puede repercutir en su desempefio académico. Por otro lado,
la teoria relacionada con el rendimiento académico enfatiza la importancia de
factores individuales y contextuales, tales como las caracteristicas personales, el
ambiente organizacional y la infraestructura tecnolégica, que en conjunto influyen

en el desempefio de los estudiantes (Paudel, 2021)

.En este sentido, los resultados de nuestra investigacion se alinean con la

perspectiva tedrica, ya que sugieren que el fortalecimiento de la inteligencia
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emocional en los estudiantes no solo mejora la capacidad de gestionar sus
emociones, sino que también contribuye a optimizar su rendimiento académico.
Asi, los hallazgos evidencian que intervenciones y programas orientados a
desarrollar la inteligencia emocional pueden ser fundamentales para promover un
ambiente de aprendizaje mas eficiente y enriquecedor, lo cual es consistente tanto
con los resultados empiricos de estudios previos como con las bases teoricas
expuestas en la literatura. En conclusion, esta relacion se ha manifestado de forma
consistente en distintos contextos y estudios, lo cual respalda la implementacion de
estrategias que potencien la inteligencia emocional como una via para mejorar el

desempefio académico de los estudiantes.

En relacion al primer objetivo especifico, se encontrdé una correlacion directa y
moderada (rho= 0.670), con un valor de significancia p = 0.000, inferior a 0.05,
sefialando la existencia de una relacion significativa entre la percepcion emocional
y el rendimiento académico. Esto demuestra que cuando existe mayor habilidad
para identificar y procesar emociones, se evidencia un mejor desempefio académico
en los participantes del estudio. Al comparar estos resultados con investigaciones
previas, estos concuerdan con Ubillus (2022), quien identificO una correlacion
positiva moderada entre la atencion emocional y el rendimiento academico (r=
0.376). Similarmente, Bengoa (2021) detectd una correlacion media entre la
percepcion emocional y el rendimiento académico (Rho= 0.237), mientras que
Llanos (2022) evidencié una relacién significativa en la dimension de la escala
intrapersonal, con un valor aproximado de 0.445. Estos hallazgos subrayan la
relevancia de tomar en cuenta las caracteristicas especificas de cada contexto
educativo al momento de evaluar como influyen las dimensiones de la inteligencia

emocional.

Desde la perspectiva teorica, la inteligencia emocional se concibe como una
habilidad clave para el manejo efectivo de las emociones propias y ajenas,
facilitando la adaptacion a entornos desafiantes y la resolucion de problemas. La
dimensién de percepcion emocional, en particular, es crucial porque permite
identificar y valorar con precision las emociones, lo que a su vez favorece la

comunicacion y el manejo de situaciones estresantes. Segin Mayer et al. (2000) y
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Espinoza-Venegas et al. (2015), una percepcion emocional adecuada no solo
posibilita la expresion efectiva de los sentimientos, sino que también se relaciona
con una mejor capacidad para responder a los desafios académicos. Por otro lado,
Al-Qadri y Zhao (2021) enfatizan que el desarrollo de la inteligencia emocional es
fundamental para lograr un rendimiento académico 6ptimo, ya que impacta en la

motivacion y el bienestar del estudiante.

En sintesis, los resultados obtenidos en este estudio, que evidencian una correlacion
moderada y directa entre la percepcion emocional y el rendimiento académico, se
alinean con las teorias que destacan la importancia de las habilidades emocionales
en el ambito educativo. Al mismo tiempo, la comparacion con investigaciones
anteriores sugiere que, en el contexto del Instituto Superior Tecnologico Publico
Carlos Salazar Romero, la percepcion emocional podria tener un impacto mas
significativo sobre el desempefio académico, lo que abre la puerta a la
implementacion de programas de desarrollo emocional que potencien las

competencias necesarias para el éxito académico.

En el segundo objetivo especifico, se hall6 una correlacion alta y directa (rho=
0.785), asimismo, la significancia fue de valor p = 0.000, < a 0.05, indicando que
existe relacion significativa entre la comprensién emocional y rendimiento
académico. lo cual indica que, a mayor capacidad para comprender las emociones,
mejor se manifiesta el desempefio académico en la muestra estudiada. Comparando
estos resultados con los antecedentes, se observa asociacion en los resultados de
Ubillus (2022) quien reportd una correlacion positiva moderada entre la claridad
emocional y el rendimiento académico (r = 0.212). Por otro lado, Bengoa (2021)
encontrd una correlacién media entre la comprensién emocional y el rendimiento
académico (rho = 0.782), y Banda y Delgado (2021) evidenciaron que un alto
porcentaje de estudiantes presentaba una regulacion emocional adecuada asociada
significativamente al rendimiento académico. En este sentido, estos hallazgos
refuerzan que el control y claridad de las emociones son elementos que pueden

intervenir en el rendimiento escolar.

Desde una perspectiva teorica, la dimensién de comprension emocional se define

como la capacidad de entender las emociones y utilizar dicha comprensién de
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manera apropiada, lo que implica identificar las situaciones que generan emociones
y expresar de forma clara los motivos detras de ellas (Espinoza-Venegas et al.,
2015). La teoria de la autodeterminacion, por su parte, postula que la motivacion
intrinseca, derivada del interés genuino y la satisfaccion personal, esta
estrechamente vinculada al éxito académico y al bienestar del estudiante (Olivier et
al., 2019). Asi, el desarrollo de la comprension emocional puede facilitar una mayor
motivacion intrinseca al permitir que los estudiantes se reconozcan y comprendan
sus estados emocionales, lo que favorece una mejor adaptacion a las exigencias
académicas y, en consecuencia, un mayor rendimiento. Los resultados de nuestro
estudio, que demuestran una correlacién alta y directa, se alinean con esta
perspectiva teorica, reforzando la idea de que potenciar la comprension emocional

es una estrategia viable para mejorar los resultados académicos.

En conclusion, la evidencia empirica de una fuerte relacion entre la comprension
emocional y el rendimiento académico respalda la implementacion de programas y
estrategias que promuevan el desarrollo de competencias emocionales en el entorno
educativo. Estos hallazgos no solo corroboran la relevancia de la inteligencia
emocional en el éxito académico, sino que también subrayan la necesidad de
adoptar enfoques pedagogicos que integren la formacion emocional como un

componente clave del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Finalmente, respecto al tercer objetivo especifico, se identifico una correlacién
moderada y positiva (rho=0.599), ademas, el nivel de significancia alcanzé un valor
p = 0.000, < a 0.05, evidenciando que se presenta una relacion significativa entre la
regulacién emocional y el rendimiento académico. Esto sugiere que la habilidad
para gestionar los impulsos emocionales y administrar las variaciones en contextos
complejos se vincula de forma positiva con el desempefio académico de los
estudiantes. Al contrastar estos resultados con los antecedentes, se evidencia que
estudios previos semejantes como el de Ubillus (2022) quien analizo la relacion
entre la reparacion emocional y el rendimiento académico en estudiantes de una
universidad publica de Lima, en tanto que Bengoa (2021) se enfoc6 en la regulacion
emocional en estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico

Arequipefio encontrando una relacién significativa (p=0,000). De igual manera,
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Idrogo y Asenjo-Alarcon (2021) determinaron una relacion significativa (p=0,021)
entre la dimension de regulacion y el rendimiento académico en estudiantes
universitarios de Chota. Estos trabajos, de manera conjunta, respaldan la nocion de
que la competencia para manejar apropiadamente las emociones constituye un
elemento importante en el desempefio académico, consolidando los resultados de la

presente investigacion.

Desde la perspectiva teorica, las bases implicitas en la teoria de la
autodeterminacion y en las concepciones sobre la inteligencia incremental sustentan
estos resultados. Segun Costa y Faria (2018), las creencias en que la inteligencia
puede desarrollarse mediante el esfuerzo fomentan una mentalidad de crecimiento,
la cual favorece la adopcion de estrategias resilientes ante los desafios académicos.
En este sentido, la dimensidn de regulacion, que implica la capacidad de controlar
impulsos y seleccionar pensamientos positivos en situaciones adversas (Mayer et
al., 2000; Espinoza-Venegas et al., 2015), se configura como un elemento crucial
para el logro de un rendimiento académico 6ptimo. La aplicacion de estos principios
tedricos sugiere que el fortalecimiento de la regulacion emocional puede promover
comportamientos mas adaptativos y, por ende, un mejor desempefio en el entorno

educativo.

A modo de conclusion, los datos empiricos obtenidos en este estudio,
complementados con hallazgos de investigaciones anteriores y sustentados por
marcos tedricos sobre motivacion e inteligencia, destacan la necesidad de
incorporar técnicas para fortalecer la regulacion emocional dentro de los curriculos
educativos. Tal aproximacion no Unicamente favorece el desempefio académico del
alumnado, sino que ademas fomenta mejores habilidades para abordar y resolver
las dificultades propias del proceso de aprendizaje.
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Conclusiones

Los estudios efectuados a través del test Rho de Spearman mostraron una
correlacion elevada y positiva (rho = 0.831) entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico, con un nivel de significancia (p = 0.000) inferior al limite
definido (o = 0.05). Este hallazgo permite descartar la hip6tesis nula y validar la
hipotesis alternativa, determinando que existe una vinculacion significativa entre
ambos factores en los alumnos del Instituto Superior Tecnolégico Publico Carlos

Salazar Romero durante el periodo 2024.

El anélisis de la relacion entre la percepcién emocional y el rendimiento académico
mostré una correlacion moderada y directa (rho = 0.670), acompafiada de una
significancia estadistica alta (p = 0.000). Dichos resultados confirman la existencia
de una relacién significativa, lo que implica que la forma en que los estudiantes
perciben y gestionan sus emociones influye de manera relevante en su desempefio

académico.

La correlacion obtenida entre el nivel de comprensién emocional y el rendimiento
académico fue alta y directa (rho = 0.785), con una significancia estadistica (p =
0.000) que respalda la hipdtesis alterna. Esto sugiere que una mayor capacidad para
comprender las propias emociones se asocia positivamente con un mejor
desempefio académico, destacando la importancia de esta dimension en el contexto

educativo.

El estudio encontré que la capacidad de regulacion emocional presenta una
correlacion moderada y directa (rho = 0.599) con el rendimiento académico, con
una significancia estadistica (p = 0.000) que permite rechazar la hipdtesis nula. Este
hallazgo indica que la habilidad para gestionar y controlar las propias emociones

tiene un impacto significativo en el desempefio académico de los estudiantes.

36



Recomendaciones

Al sector educativo, se recomienda promover politicas y programas que integren la
inteligencia emocional en los planes y estrategias educativas. Dado que se encontrd
una relacién significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico, es fundamental que el sector educativo impulse iniciativas que
fortalezcan las competencias emocionales del alumnado. Esto puede incluir la
inversion en recursos Yy la creacion de normativas que favorezcan ambientes de

aprendizaje emocionalmente inteligentes.

A la escuela académica, se sugiere que la institucion implemente maodulos
formativos, talleres y actividades extracurriculares enfocados en el desarrollo de la
percepcion, comprension y regulacion emocional. La integracion de estos
contenidos en el curriculo contribuira a mejorar el clima escolar y, a su vez,
potenciara el desempefio académico de los estudiantes, al facilitarles herramientas

para gestionar sus emociones de manera efectiva.

Al personal docente, es recomendable que los docentes reciban capacitacion
continua en inteligencia emocional, orientada a reconocer y fortalecer las
dimensiones emocionales en el aula. Al dotar a los profesores de estrategias y
metodologias para fomentar un ambiente de aprendizaje emocionalmente
equilibrado, se favorece no solo la gestion de las emociones propias y de los

estudiantes, sino también el logro de un rendimiento académico superior.

A los estudiantes, se aconseja que los estudiantes participen activamente en
programas Yy talleres de inteligencia emocional, que les permitan desarrollar
habilidades de percepcion, comprension y regulacion emocional. La adquisicion y
practica de estas competencias no solo contribuirdn a mejorar su rendimiento
académico, sino que también fortaleceran su bienestar personal y social,
preparandolos para enfrentar desafios tanto en el ambito escolar como en otros

contextos.
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ANexos

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores tems Escala de
operacional medicion
Es la capacidad de percibir, - Identificar y
.. comprender las Del 1 al5 Ordinal
entender,  administrar y .
emociones
regular las emociones tanto Percepcion - Impacto de los Escala de
propias como las de los . smﬁhn@nuwenel Del 6 al 8 Likert
Se medira pensamiento
demads. Implica una serie de mediante el - Autoconciencia Del 9al 11 (1) nada de
. . habilidades interrelacionadas cues.tlonarlo .. emocigngl acuerdo
Inteligencia Trait Meta Comprensién -Conocimiento y (2) algo de
Emocional que permiten a los individuos Mood Scale — conciencia Del 12 al 16 acuerdo
interactuar de manera efectiva L MAM>-24 que emocional (3) bastante
mide la de acuerdo
con su entorno emocional. Inteligencia (4) muy de
Esto incluye la conciencia Emocional. . -Habilidades de acuerdo
Regulacion regulacion Del 17 al24  (5) totalmente
emocional. (Zambrano- emocional de acuerdo
Zambrano & Trivifio-

Sabando, 2022)
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Rendimiento
académico

Estd influenciado por una
variedad de aspectos, que
incluyen factores biologicos,
psicoldgicos, sociolégicos y
economicos. Estos elementos
afectan y determinan el
proceso de ensefianza y
aprendizaje, asi como los
resultados obtenidos.

Es la puntuacion
que un
estudiante
alcanza en
relacion con la
adquisicion de
nuevos
conocimientos
que son parte de
su educacion.

Logro
destacado
Logro
satisfactorio

En proceso

En inicio

Promedio rango
18 -20
Promedio rango
14- 17
Promedio rango
11-13

Promedio rango
0-10

Actas de notas

Ordinal
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Anexo 2. Matriz de consistencia

Problema Variables Objetivos Hipotesis Metodologia
Objetivo general Hipotesis general: Tipo de investigacion:
Determinar la relacion H1: Existe una Basica
¢(Cual es relacion entre la inteligencia correlacion Alcance:
entre la emocional y el significativa entre la ~ Cuantitativo
inteligencia rendimiento académico inteligencia Disefio de investigacion:
emocional y el Inteligencia de los estudiantes del emo?io'nal yel Correilacional, no
rendimiento Emocional Instituto Superior rendimiento experimental y transversal
académicos en los Tecnolégico Piblico académico de los Poblacion y muestra:
estudiantes del Carlos Salazar Romero, estudiantes del Poblacion: 30 alumnos de la
Instituto Superior 2024, Instituto Superior carrera profesional técnica
Tecnoldgico Tecnologico Publico  de contabilidad, Semestre 1-
Publico Carlos Carlos Salazar Turno: noche.
Salazar Romero, Romero en el afio Muestra: tipo censal
2024? 2024.
Rendimiento Objetivos especificos Hipaotesis especificas
académico
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Identificar la relacion
entre la percepcion
emocional y el
rendimiento
académico de los
estudiantes del
Instituto Superior
Tecnologico Publico
Carlos Salazar

Romero, 2024.

Implantar la relacion
entre la comprension
emocional y el
rendimiento
académico de los

estudiantes del

H1: Existe una relacion

significativa entre la
percepcion
emocional y el
desempefio
académico de los
estudiantes del
Instituto Superior
Tecnologico Publico
Carlos Salazar
Romero en el afio

2024.

H1: Existe una relacion

significativa entre el
nivel de comprension
emocional y el
rendimiento

académico de los

Técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos:

Técnica: Encuesta

Instrumento: Trait Meta

Mood Scale — TMMS-24
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Instituto Superior
Tecnologico Publico
Carlos Salazar

Romero, 2024.

Fundar la relacion
entre la regulacion
emocional y el
rendimiento
académico de los
estudiantes del
Instituto Superior
Tecnolégico Publico
Carlos Salazar

Romero, 2024.

estudiantes del
Instituto Superior
Tecnoldgico Publico
Carlos Salazar
Romero en el afio

2024.

H1: Existe una

correlacion
significativa entre la
capacidad de
regulaciéon emocional
y el rendimiento
académico de los
estudiantes del
Instituto Superior
Tecnologico Publico

Carlos Salazar
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Romero en el ano

2024.
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Anexo 3. Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario para medir la Inteligencia Emocional
Trait Meta Mood Scale - TMMS-24

La finalidad de este cuestionario es medir la inteligencia emocional bajo sus tres
dimensiones: percepcion, comprension y regulacion. Estas son fundamentales para
comprender como las personas experimentan, comprenden y manejan sus propias
emociones. No hay repuestas invalidas, todas son tomadas en cuenta en esta

investigacion.

Instrucciones: lea atentamente cada item antes de responder, indique el grado de
acuerdo utilizando la escala proporcional, el cual debes marcar con un aspa (X).
Sea honesto(a) y sincero(a) en tus respuestas, tenga en cuenta que no hay respuestas

incorrectas o correctas y trate de no emplear mucho tiempo en cada respuesta.

1 2 3 4 5
Nada de Algo de Bastante de Muy de Totalmente
acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo de acuerdo

N° Items 1 (2|3
1 Presto mucha atencion a los sentimientos.

2 Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

3 Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.

4 Pienso que merece la pena prestar atencidn a mis emociones

y estado de dnimo.

5 Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.
6 Pienso en mi estado de animo constantemente.

7 A menudo pienso en mis sentimientos.

8 Presto mucha atencidén a como me siento.

9 Tengo claro mis sentimientos.

10 | Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.

11 | Casi siempre sé cOmo me siento.

12 | Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas.

13 | A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes
Situaciones.
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14 | Siempre puedo decir como me siento.

15 | Aveces puedo decir cuales son mis emociones.

16 | Puedo llegar a comprender mis sentimientos.

17 | Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision
optimista.

18 | Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.

19 | Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

20 | Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal.

21 | Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato
de calmarme.

22 | Me preocupo por tener un buen estado de animo.

23 | Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

24 | Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de &nimo.
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Anexo 4. Validez por juicio de experto
Validador 1

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I. Informacion General:
Nombre y apellidos del validador: Ana Maria del Pilar Horna Merino
Fecha: 01/07/2024 Especialidad: Educacion
Nombre del instrumento evaluado: Encuesta para estudiantes acerca de
inteligencia emocional
Autor del instrumento: Espinoza-Venegas et al. (2015)
Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su
opinion sobre el instrumento de la investigacion titulada:
Inteligencia emocional y rendimiento académico de los estudiantes del
Instituto Superior Tecnologico Publico Carlos Salazar Romero, 2024
El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a
cada criterio formulado.

II. Aspectos a evaluar:

Indicadores de Criterios Muy

evaluacién del cualitativos - Deficiente Regular Bueno Excelente

bueno

i titati
instrumento crantiativos (19 (10-13) | (14-16) | (17-18) | (19-20)

Claridad (Esta formulado
con lenguaje 19
apropiado?

Objetividad (Estéa expresado
con conductas 19
observadas?

Actualidad (Adecuado al
avance de la 19
ciencia 'y
calidad?

Organizaciéon (Existe una
organizacion 18
logica del

instrumento?

Suficiencia ¢ Valora los
aspectos en 17
cantidad y
calidad?

o1




Intencionalidad

(Adecuado
para cumplir 18
con los

objetivos?

Consistencia

(Basado en el
aspecto teorico
cientifico del 19
tema de
estudios?

Coherencia

(Entre las
hipotesis,
dimensiones e 19
indicadores?

Propésito

(Las estrategias
responden al

proposito del 19
estudio?

Conveniencia

(Genera nuevas
pautas para la
investigacion y 20
construccion de
teorias?

Sumatoria parcial

53 134

Sumatoria total

187

Valoracién cuantitativa (Sumatoria

Total x 0.005)

0.93

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento: Aplicable

III. Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalo Resultados
S Coeficiente de Validez
0,00—0,49 | Validez Nula 187 =093
0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 — 0,69 Validez baja
0,70-0,79 Validez aceptable
0,80 - 0,89 Validez buena
0,90 -1,00 Validez muy
buena

Nota: El instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

f
’
J

Dra. Ana Maria del Pilar Horna Merino
DNI: 32973997
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Validador 2

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I. Informacion General:

Nombre y apellidos del validador: Kelly Zulay Varas Alegre
Fecha: 01/07/2024 Especialidad: Educacion
Nombre del instrumento evaluado: Encuesta para estudiantes acerca de

inteligencia emocional

Autor del instrumento: Espinoza-Venegas et al. (2015)

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su
opinion sobre el instrumento de la investigacion titulada:

Inteligencia emocional y rendimiento académico de los estudiantes del
Instituto Superior Tecnologico Publico Carlos Salazar Romero, 2024
El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a

cada criterio formulado.

I1. Aspectos a evaluar:

Indicadores de
evaluacion del
instrumento

Criterios
cualitativos -
cuantitativos

Deficiente

Regular

Bueno

Muy
bueno

Excelente

(1-9) (10-13) | (14-16) (17-18) (19-20)

Claridad (Estéa formulado
con lenguaje 17

apropiado?

Objetividad (Estéa expresado
con conductas 18

observadas?

Actualidad (Adecuado al
avance de la 20
ciencia 'y

calidad?

Organizacion (Existe una
organizacion 19
logica del

instrumento?

Suficiencia ¢ Valora los
aspectos en 19
cantidad y

calidad?

Intencionalidad (Adecuado
para cumplir 19
con los

objetivos?
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Consistencia (Basado en el
aspecto tedrico
cientifico del
tema de
estudios?

20

Coherencia (Entre las
hipotesis,
dimensiones e
indicadores?

18

Propésito (Las estrategias
responden al
proposito del
estudio?

Conveniencia (Genera nuevas
pautas para la
investigacion y
construccion de
teorias?

19

Sumatoria parcial

53

117

Sumatoria total

170

Valoracion cuantitativa (Sumatoria
Total x 0.005)

0.85

Aporte y/o sugerencias para mejorar el
instrumento:

II1. Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalo Resultados

0,00 -0,49 Validez Nula

0,50 - 0,59 Validez muy baja

0,60 — 0,69 Validez baja

0,70-0,79 Validez aceptable

0,80 -0,89 Validez buena

0,90 -1,00 Validez muy
buena

Nota: El instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

Coeficiente de Validez
170 = 0.85

Dra. Kelly Zulay Varas Alegre
DNI: 41484929
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Validador 3

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I. Informacion General:
Nombre y apellidos del validador: Rengifo Mendoza Augusto
Fecha: 01/07/2024 Especialidad:
Educacion
Nombre del instrumento evaluado: Encuesta para estudiantes acerca de
inteligencia emocional
Autor del instrumento: Espinoza-Venegas et al. (2015)
Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su
opinion sobre el instrumento de la investigacion titulada:
Inteligencia emocional y rendimiento académico de los estudiantes del
Instituto Superior Tecnologico Publico Carlos Salazar Romero, 2024
El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a

cada criterio formulado.

I1. Aspectos a evaluar:

Indicadores de
evaluacion del
instrumento

Criterios
cualitativos -
cuantitativos

Deficiente

Regular

Bueno

Muy
bueno

Excelente

1-9)

(10-13)

(14-16)

(17-18)

(19-20)

Claridad

(Esta formulado
con lenguaje
apropiado?

19

Objetividad

(Estéa expresado
con conductas
observadas?

19

Actualidad

(Adecuado al
avance de la
ciencia 'y
calidad?

20

Organizacion

(Existe una
organizacion
logica del
instrumento?

20

Suficiencia

¢ Valora los
aspectos en
cantidad y
calidad?

17
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Intencionalidad

(Adecuado
para cumplir
con los
objetivos?

17

Consistencia

(Basado en el
aspecto teorico
cientifico del
tema de
estudios?

18

Coherencia

(Entre las
hipotesis,
dimensiones ¢
indicadores?

17

Propésito

(Las estrategias
responden al
proposito del
estudio?

20

Conveniencia

(Genera nuevas
pautas para la
investigacion y
construccion de
teorias?

20

Sumatoria parcial

69 118

Sumatoria total 187
Valoracién cuantitativa (Sumatoria
Total x 0.005) 0.93

Aporte y/o sugerencias para mejorar el
instrumento:

II1. Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Coeficiente de Validez
187 = 0.93

Intervalo Resultados
S
0,00 - 0,49 Validez Nula
0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 — 0,69 Validez baja
0,70-0,79 Validez aceptable
0,80 -0,89 Validez buena
0,90 -1,00 Validez muy
buena

Nota: El instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

74

=

Dr. Rengifo Mzﬁdéié Augusto

DNI: 32869148
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Anexo 5. Registro de notas

2 B

REGISTRO DE EVALUACION

Y NOTAS

EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA
ANO: 2024 PERIODO LECTIVO: 2024 - |

[Nombre del IES.

UNIDADES DIDACTICAS

Tipo de gestion

Cédigo modular

[Resolucion de icenciamiento y/o
autorizacion (tpo, nimero y fecha)

[Resolucion de renovacion y/o revaidacion (ipo,
namero y fecha)

[Lugar donde se presta el senicio
educaivo

Sede principal

Local

|

Departamento

DRE/GRE

Provincia

Ambito

[vraem

Distito

Huallaga

centro poblado

Direccion

(avenida, jirén, calle)

EXPERIENCIAS FORMATIVAS EN SITUACIONES|

REALES DE TRABAJO

Namero de
documento de
identidad

z

APELLIDOS Y NOVMBRES
(en orden alfabético)

CREDITOS

NUMERO DE UNIDADES DIDACTICAS APROBADAS

NUMERO DE UNIDADES DIDACTICAS DESAPROBADAY

[PROGRAMA DE ESTUDIOS:

MENCION:

NIVEL FORMATIVO:

PERIODO ACADEMICO:

SECCION:

TURNO:

OBSERVACIONES

Namero de
N | documento de
identidad

APELLIDOS Y NOMBRES
(en orden alfabético)

UNIDADES DIDACTICAS

EXPERIENCIAS FORMATIVAS EN
SITUACIONES REALES DE TRABAJO

CREDITOS

NUMERO DE UNIDADES DIDACTICAS

APROBADAS

NUMERO DE UNIDADES DIDACTICAS

DESAPROBADAS

OBSERVACIONES

Director general
sello, firma, posfirma

ESTADISTICA POR UNIDAD DIDACTIC/

A DEL TOTAL DE ALUMNOS REGISTRADOS:

aoroso0s |

DESAPROBADOS

Remanos |

Lugary fecha

Secretario académico
sello, firma, posfirma
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Anexo 6. Base de datos

NOTA FINAL_RENDIMIENTO
ACADEMICO

12
16
18
12
16
17
15
18
12
13
16
15

12

14
11
13
10
15
10

14
14
13
16
15
11

13
14
11
12

d3

Inteligencia emocional

d2

4

4
4

4

4

4

4
4
5
5
5
5
4
5
4
4
5
5
4
3
4
5
4
3
5
2
5
3
3
5
4
5
4
5
4
5

dl
pl |p2 |p3 [p4 |p5 |p6 [p7 |P8 P9 |p10 |pll |pl12 |p13 [p14 [p15 [pl6 |pl7 |p18 |p19 |p20 |p21 [p22 [p23 |p24

113(3(4|3|4|4]|4|4]|3
2/|5(5[5|5|5[4[5]|4]3
34|3[5|5]|3|5[4]|5]5

4441413 (4]|3|5(4]5

54|5[5|5|5|3[5]|5]5

6/4|4[5|5]|5|4]|5]|5]5

7/5|5|5|5]5|5[5]|5]|5

83|5[5|5|5|5[5]|5]5

olalalalalalalalala

1004|a(3|3]a]a|3][3]3

11/5|5]4|5|5|3[5]4]4

12/ 5|5|5|5|5|5[5]|5]5

133 (2(2]2)2|2[2]1]1

14/3|14]4|5|5|5[5]|5]3

155(3|3|5|3|5[3|5]4

16/3(3[3]4]|2|3[3]1]1

1714 alals|alalalals

18(2 123 |1]3(|1(4]1

19/5|5]4|5]|4|5[4]3]5

2001 (1|2]|3]2|2]|3]2]|2

21| 5|[5|5|5[5|5]5|5]|5

22(313]13|3(3]3]3]3]3

23(3(3]|3|3(3[3]3]|3]3

24| 5|5|5|5|5|5]5|5]|5

2514 (3|3]|3[3|3]|4]4]|5

2602 (3(3]|2|4|4|3]|4|4

27(4(13]14|2(4|5]3]|4]|3

28|4[5|3|5[|4|5]|4|5|4

29|5(5|als|alalalala

3005|4|5|5[5]4]|5]|4]|5
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USP

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

—

REPOSITORIO INSTITUCIONAL DIGITAL

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE DOCUMENTQS DE INVESTIGACION

Huamancondor Hidalgo, Juan Carlos 40290398 JuanhuamancondorZh@gmail.com
I B Apellidos y Nombres DNI Correo Electrénico
Tipo de Documento de Investigacion
X Tesis Trabajo de Suficiencia Profesional Trabajo Académico Trabajo de Investigacion
Grado Académico o Titulo Profesicnal '
Bachiller Titulo Profesional Titulo Segunda Especialidad X Maestria ' Doctorado
Titulo del Documento de Investigacion

INTELIGENCIA EMOC!ON Y RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO CARLOS SALAZAR ROMERO, 2024

|
.

Programa Académico
MAESTRIA EN EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E
INVESTIGACION PEDAGOGICA

6. Tipo de Acceso al Documento
X Abierto o Publico * (info:eu-repo/semantics/openAccess) Acceso restringido * (info:eu-repo/semantics/restrictedAccess) (%)

. (*)Encasoderestringido sustentar motivo

Originalidad del ArchivoDigital

A.
Por el presente dejo constancia que el archivo digital que entrego a la Universidad, es la version final del trabajo de
investigacion sustentado y aprobado por el Jurado Evaluador y forma parte del proceso que conduce a obtener el grado
académico o titulo profesional.
B. Otorgamiento de una licencia CREATIVE COMMONS 5
El autor, por medio de este documento, autoriza a la Universidad, publicar su trabajo de investigacién en formato digital
en el Repositorio Institucional Digital, al cual se podra acceder, preservar y difundir de forma libre y gratuita, de manera
integra a todo el documento. ®
Lugar Dia Mes Anho
( N Chimbote 10 05 2025
5
=
0
&
o
3
I
Importante
I Segin Resolucion de Consejo Directivo N° 033-2016-SUNEDU-CD. Reglamento del Registro Nacional de Trabajos de Investigacion para optar Grados Académicos y Titulos Profesionales, Art 8,inciso 8.2

1 LeyN"30035 Ley que requla el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Acceso Abierto y D.S 006-2015-PCM
1 Siel mm:rcﬂgla el tipo de acceso abierto o piiblico, otorga a la Universidad San Pedro una licencia no exclusiva. para que se pueda hacer arreglos de forma en la obra y difundir en el Repositorio

[ Digital. d pre los Derechos de Autor y Propiedad intelectual de acuerdo y enel Marco de la Ley 822.
4 Encasode que el autor elijala sequnda opcion, unicamente se publicard los datos del autor y resumen de |a obra, de acuerdo a la directiva N" 004-2016-CONCYTEC-DEGC (Numerales 5.2 y 6.7) que norma
el it i del itorio Nacional Digital
i Lasli Creative C (CC)es unaor izacion internacional sin fines de lucro que pone a disposicion de los autores un conjunto de licencias flexibles y de b i légicas que
facilitan la difusion de informacién, recursos educativos, abras artisticas y cientificas, entre otros. Estas licencias mnbnn garantizan que el autor obtenga el crédito por su obra.
& Segtinelinciso12.2, delarticulo 1 2°del Regl: delR ionalde Trabajos de igacion paraop démicos y titulos profesionales-RENATI “Las universidades, institucionesy

escuelas de educacion superior tienen como obligacién ng:s trar todos los trabajos de investigacion ypmyer:ms mduyendo los metadatos en sus repositorios institucionales precisando si son de
acceso abierto o restringido, los cuales seran posteriormente recolectados porel Repositorio Digital RENATI, a través del Repositorio ALICIA”.

Nota. - En caso de falsedad en los datos, se procedera de acuerdo a ley (Ley 27444, art. 32, nim. 32.3).




INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO DE
LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO

PUBLICO CARLOS SALAZAR ROMERO, 2024

INFORME DE ORIGINALIDAD

20, 21, 144

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

repositorio.unap.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.untumbes.edu.pe

Fuente de Internet

Fuente de Internet

repositorio.unheval.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.une.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.uncp.edu.pe

Fuente de Internet

~ I

publicaciones.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet
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repositorio.unprg.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.unsaac.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.upagu.edu.pe

Fuente de Internet

archive.org

Fuente de Internet

pedagogiaignaciana.com

Fuente de Internet

repositorio.uide.edu.ec

Fuente de Internet

repositorio.upla.edu.pe

Fuente de Internet

Trabajo del estudiante

repositorio.uct.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.upeu.edu.pe

Fuente de Internet

cybertesis.unmsm.edu.pe

Fuente de Internet

riuc.bc.uc.edu.ve

Fuente de Internet
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Submitted to Universidad Europea de Madrid

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad de Guayaquil

Trabajo del estudiante

repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Internet

cagi.org.mx

Fuente de Internet

repositorio.uleam.edu.ec

Fuente de Internet

repositorio.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet

gredos.usal.es

Fuente de Internet
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i1 rmMirran ralBElad=la
SUomitteda 1o unat

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad Alas Peruanas

Trabajo del estudiante

repositorio.puce.edu.ec

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Internacional de la
Rioja

Trabajo del estudiante

adayapress.com
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Fuente de Internet

repositorio.unfv.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.unapiquitos.edu.pe

Fuente de Internet

ve.scielo.org

Fuente de Internet

www.dspace.uce.edu.ec:8080

Fuente de Internet

repositorio.usmp.edu.pe

Fuente de Internet

ciencialatina.org

Fuente de Internet

ojs.docentes20.com

Fuente de Internet

repositorio.uancv.equ.pe
Fuente de Internet

repositorio.uss.edu.pe

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Tecnologica del
Peru

Trabajo del estudiante

<7 o
<1y
<1y
<1
<o
<7 o
<1y
<To
<o
<Tw

<1'%



43

HE B A B
CO NN ~ BN O EEEEN U7 BN

Ul o
() Nej

Submitted to Universidad Nacional del Centro

del Peru

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad Continental

Trabajo del estudiante

repositorio.urp.edu.pe

Fuente de Internet

journalalphacentauri.com

Fuente de Internet

Submitted to unsaac

Trabajo del estudiante

Submitted to Escuela Educacion Superior
Pedagogica Publica Emilia Barcia Bonifatti

Trabajo del estudiante

Submitted to Submitted on 1689781559997

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad Autonoma de
Ciudad Juarez

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad Popular del
Cesar,UPC

Trabajo del estudiante

N

Submitted to Universidad Andina Nestor

o e A\l - - ~ =
Caceres Velasquez

Trabajo del estudiante
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Submitted to Universidad Andina del Cusco

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad Tecnologica de los
Andes

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad de Cérdoba

Trabajo del estudiante

www.researchgate.net

Fuente de Internet

Submitted to Universidad de San Martin de
Porres

Trabajo del estudiante

repositorio.uta.edu.ec

Fuente de Internet

redined.educacion.gob.es

Fuente de Internet

Excluir citas Excluir coincidencias

Excluir bibliografia
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