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“MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD DEL
MANTENIMIENTO RUTINARIO DEL CAMINO
VECINAL CALLAO — CUNCA APLICANDO LA

FILOSOFIA LEAN CONSTRUCTION”



RESUMEN

Esta investigacion tuvo como principal objetivo aplicar la filosofia Lean Costruction
y todos sus conceptos basicos en la gestién del mantenimiento rutinario de un camino
vecinal, también busca utilizar esta filosofia como una herramienta practica para
lograr identificar de manera mas rapida y practica las perdidas dentro de los procesos
que involucren realizar la actividad.

La filosofia Lean Construction busca establecer indicadores con el objetivo de
mejorar el desempefio de los proyectos relacionados a este estudio.

Para ello en la presente investigacion se hizo una explicacion teorica de la filosofia
Lean Construction y de todos los conceptos bésicos de todas las actividades
desarrolladas dentro del mantenimiento, dentro de este se evaluaron: limpieza de
calzadas. Limpieza de cunetas, bacheo, desquinche y remocion de derrumbes.

Para implementar este sistema dentro de las actividades se hicieron uso de
herramientas con las cuales se monitorearon mejor la productividad de cada miembro
de la cuadrilla las cuales son:

- Cartas de balances
- Cartas de nivel de actividad

- Diagrama Pareto

Para la toma de datos en campo se utilizo hojas de control, verificando las cuadrillas
de cuantos personales cuentan, realizando observaciones en cada actividad en total
al hacer el analisis se identifico 50 observaciones en las que los trabajadores ocupan
mas el tiempo.

En gabinete se hizo el analisis de los porcentajes para medir los tiempos de trabajo
los cuales se clasificaron de la siguiente manera: trabajo productivo (TP), trabajo
contributorio (TC), y trabajo no contributorio (TNC), para asi lograr tener el
porcentaje completo de la productividad en campo, este porcentaje sera muy
importante puesto que este aun no cuenta con la aplicacion de la filosofia Lean
Construction, y este nos servird al momento de comparar los nuevos resultados con
la aplicacion de la filosofia.



ABSTRACT

The main objective of this research is to apply the Lean Construction philosophy and
all its basic concepts in the management of the routine maintenance of a
neighborhood road, it also seeks to use this philosophy as a practical tool to achieve
more rapid and practical identification of losses within the processes that involve
carrying out the activity.

The Lean Construction philosophy seeks to establish indicators in order to improve
the performance of the projects related to this study.

For this, in the present investigation, a theoretical explanation of the Lean
Construction philosophy and of all the basic concepts of all the activities developed
within maintenance were made, within this only: road cleaning were evaluated.
Gutter cleaning, patching, clearing and removal of landslides

To implement this system within the activities, tools were used with which the
productivity of each member of the crew was better monitored, which are:

- Balance charts
- Activity level charts

- Pareto diagram

For data collection in the field, control sheets were used, verifying the number of
personnel they count, making observations in each activity in total, when doing the
analysis, 50 observations were identified in which the workers occupy more time.

In the office, the analysis of the percentages was made to measure the work times,
which were classified as follows: productive work (WP), contributory work (WC),
and non-contributory work (WNC), in order to achieve the percentage complete
productivity in the field, this percentage will be very important since it does not yet
have the application of the Lean Construction philosophy, and this will help us when
comparing the new results with the application of the philosophy.



I. INTRODUCCION

Antecedentes y Fundamentacion Cientifica:
1- Antecedentes:

Antecedentes Internacionales:

Pillo, E. (2021) en su investigacion MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD EN LA
CONSTRUCCION DE PROYECTOS INMOBILIARIOS EN LA CIUDAD DE
QUITO MEDIANTE LA APLICACION DE LEAN CONSTRUCTION. Tuvo
como fin Comparar los resultados de implementar planes de mejora y Lean
Construction en la gestion de proyectos y procesos constructivos, frente a proyectos
ejecutados de manera tradicional, para mejorar la productividad mediante el estudio
de proyectos inmobiliarios en ejecucion, ubicados en el Distrito Metropolitano de
Quito. Se hizo uso del método hipotético-deductivo, denivel descriptivo-explicativo.
A través de los resultados se reflejé una mejora en la productividad al aplicar el Lean
Construction, puesto que, con el método tradicional, el trabajo productivo es de
31,8%, el trabajo contributivo de 40,6% yel trabajo no productivo de 27,6%, mientras
con el Lean Construction el trabajo productivo fue de 46,4%, el trabajo contributivo
de 31,6% vy el trabajo noproductivo de 22,0%. Concluyendo que, se afirma la
hipdtesis planteada para mejorar la productividad, mediante la aplicacion de Lean
Construction, disminuyelos desperdicios en tiempos y costos generados durante la
ejecucidn de actividadesen los procesos constructivos, de esta manera se demuestra

la efectividad de su aplicacion.

Veldzquez, J. (2020) en su trabajo titulado: CREACION DE EMPRESA DE
CONSTRUCCION QUE EMPLEE LEAN CONSTRUCTION EN
VILLAVICENCIO. Su principal meta fue establecer la factibilidad en la creacion de
una empresa de construccion que utilice los métodos lean construccion para prestar

el servicio de remodelacion de vivienda en la ciudad de Villavicencio.

La metodologia empleada fue el enfoque mixto, de nivel descriptiva, el universo de
estudio lo conformaron aquellas personas que deseaban remodelar sus viviendas,

extrayendo una muestra de 384 personas.



La técnica implementada fue la encuesta y como instrumento el cuestionario. Entre
los resultados se evidencio que, el 100%de la muestra afirma conocer los beneficios
de emplear Lean Construction de la remodelacién de bafios. Llegando a concluir, que
es factible crear Constructores Lean SAS en la ciudad de Villavicencio, lo que augura
que su inversionista recibird buenos dividendos, dandole tranquilidad depositar el
capital social y las ganas de salir adelante que la empresa necesita para nacer y

sostenerse.

Paraguay, f. & Reyes, J. (2020) en su indagaciéon: INTERACCIONES ENTRE BIM
Y LEAN PARA LA INNOVACION DE PROCESOS DE CONSTRUCCION EN
ECUADOR, tuvo como finalidad determinar y analizar las relaciones existentes entre
la filosofia de Lean Constructuion y la Metodologia BIM, mediante la elaboracion
de una matriz de interacciones, para la implementacion en el contexto de la realidad
de la construccion ecuatoriana. La metodologia estuvo enfocada en una revision
bibliogréafica y un analisis comparativo entre el Lean y el BIM. Los resultados en la
tabla de interacciones, arroja 34 puntos convergentes, obtenidos a partir de un analisis
metodoldgico entre los principios Lean y las funcionalidades BIM. También, el
estudio realizado a las 10 Funcionalidades BIM en interaccion con los principios
Lean, permitio entender de forma detallada la importancia de incluir esta
metodologia para mejorar la productividad en la construccion ecuatoriana, es asi que
las directrices de mayor concentracién en los puntos de convergencia son: (V)
“Evaluacion de la conformidad al valor del programa/cliente”, 1X) “Visualizaciones
de estado de proceso”, (X) “Visualizacion 4D de programas de construccion”.
Concluyendo que, la implantacion de la filosofia Lean busca eliminar los procesos
operativos innecesarios, esto ofrecerd garantia, seguridad y rentabilidad a los
proyectos otorgandoles alta plusvalia y en un periodo de vida operativa suficiente y

extensa.

Diaz, C. & Roldn, O. (2020) en su articulo EL LEAN CONSTRUCCTION COMO
ESTRATEGIA DE MEJORA CONTINUA EN EMPRESAS DEDICADAS A LA
CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA VIAL EN LA CIUDAD DE
CUCUTA. El proposito del estudio fue establecer los beneficios que ofrece el Lean
Construction como estrategia de mejora continua en las empresas dedicadas a la
construccion de infraestructura vial en la ciudad de Cucuta. Se aplico una

metodologia cuantitativa, de alcance descriptiva; como técnica de estudio se emple6



la encuesta y como instrumento el cuestionario. A traves de los resultados, se
identifico que el 100% de las empresas encuestadas dedicadas a la construccion de
edificaciones de la ciudad de Cucuta se encuentran interesadas en la implementacion
de criterios de sostenibilidad en la ejecucion de sus proyectos y la certificacion de
estos, mediante sellos voluntarios de certificacion disponibles en el mercado
nacional. Sin embargo, el 10% de estas afirmo no tener claridad acerca del término
de construccion sostenible, y tan sélo el 55% de estas estarian dispuestas a invertir
entre un 5% y 10% mas respecto a la construccion tradicional. Se concluyd, que el
proceso de ingenieria de las empresas constructoras de infraestructura en la Ciudad
de Cucuta se enfoca en planificacién, mejoramiento y estandarizar procesos para
mantener plazos y presupuestos bajo los pardmetros esperados, pero no se ha
implementado la filosofia de construccion esbelta, esto representa mas optimizacion

de recursos y crea valor agregado para el producto final.

Vazquez, M. & Rodriguez, N. & Prado, J. (2018) en su articulo titulado:
APLICACION DE TECNICAS LEAN CONSTRUCTION A TRAVES DE UN
METODO DE ACTION RESEARCH EN LOS PROCESOS DE GESTION DE
UNA EMPRESA CONSTRUCTORA. Su objetivo fue definir y desarrollar un
modelo de action Research para facilitar el desarrollo organizacional en el sectorde
la construccidn, basandose en el uso de herramientas de Lean Construction. Seaplico
el método de estudio de caso, con disefio Action Research y como técnica se
implemento la observacion y la entrevista. A través de los resultados se evidencio los
problemas de captacion de necesidades del cliente; no existe un criterio para priorizar
las obras a estudiar, por lo que el departamento de estudiosno conocia la importancia
de cada uno de los estudios que tenia que realizar; ofertas mal estudiadas por falta de
tiempo; falta de respuestas de proveedores y procesos reiterativos en las peticiones
de ofertas a proveedores, también seencuentran directamente relacionadas con esta
mala gestion de los proveedores. En conclusion, los resultados de nuestro estudio
sugieren que la colaboracion entre los diferentes departamentos ayuda a lograr un
cambio empresaria significativa y a potenciar la implementacién de la filosofia Lean

Constuction.



Antecedentes Nacionales:

Bejar, J. & Morales, M. (2021) en su tesis titulada ACTIVIDADES DE
INTERVENCION PARA MEJORAR EL MANTENIMIENTO RUTINARIO DE
CAMINOS VECINALES EN LA REGION INTERANDINA. Tuvo como objetivo
identificar elementos susceptibles de mejora, evaluar deficiencias y recomendar
actuaciones por prioridad para incrementar los niveles de cumplimiento en la
ejecucion de mantenimientos rutinarios de caminos vecinales en la region sierra del
Per, La metodologia fue de enfoque cuantitativo y cualitativo método deductivo
aplicado,tipo descriptivo con un disefio experimental, transversal y proyectivo y nivel
explicativo. La poblacion estuvo conformada por todos los servicios de
mantenimiento rutinario de caminos vecinales y rurales de la region y su muestrapor
un total de 19 servicios de mantenimiento rutinario de caminos vecinales. Asimismo,
la técnica utilizada fue la entrevista y como instrumento el cuestionario enescala de
Likert. En conclusion, se pudo identificar un porcentaje de mantenimiento rutinarios
de caminos vecinales con el fin de mejorar y evaluar procedimientos y
especificaciones técnicas fue de un 40% y de fallas y deficiencias un 60% y se debe
solucionar teniendo en cuenta que fue la mala practica al realizar trabajos manuales,
fallas de eleccion del material utilizado y ausencia de los profesionales encargados

como inspectores y residentes.

Hilario, J. (2019) en su tesis propuesta de guia METODOLOGIA PARA LA
VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL MANTENIMIENTO
RUTINARIO POR NIVELES DE SERVICIO EN VIAS VECINALES
ASFALTADAS EN PASCO, PASCO 2018. Su objetivo elaborar la guia
metodoldgica para la verificacion, seguimiento y monitoreo del mantenimiento
rutinario por niveles de servicio en vias vecinales asfaltadas en Pasco, Pasco-2018.
Para su metodologia de enfoque cualitativo, de tipo aplicativo y nivel descriptivo. La
poblacién estuvo conformada por todas las vias vecinales asfaltadas de la regién
Pasco. La técnica de recoleccion de datos que utilizaron fueron andlisis documental,
observacion y clasificacion de la informacién. En conclusién, se definié las
actividades en la guia de acuerdo al manual de conservacion vial con el fin de
verificar y hacer el debido seguimiento y monitoreo asi mismo se determino que no
existen actividades definidas de mantenimiento rutinario por niveles de servicio en

vias vecinales asfaltadas.



Rivera, L. (2019) en su tesis titulada APLICACION DE METODOLOGIA LEAN
CONSTRUCTION PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD DE OBRA EN
SANEAMIENTO AV. PROLONGACION CIEZA DE LEON — CHICLAYO.
Tuvo como objetivo aplicar la metodologia lean Construction para mejorar la
productividad de las partidas de Red de Alcantarillado para la obra en Saneamiento
Av. Prolongacion Cieza de Le6n — Chiclayo. La metodologia fue de enfoque
cuantitativo, disefio descriptivo, de tipo no experimental transaccional. La poblacion
correspondio a él plan enmarcado de la obra de saneamiento de la Av. Prolongacion
Cieza de Ledn hasta la av. Purisima entre MZ 22.30 Distrito y provincia de Chiclayo
- Lambayeque y su muestra estuvo conformada por excavacion de zanja, refine y
nivelacion, eliminacion de desmonte, relleno compactado, instalacion de tuberia y
prueba hidraulica. La técnica recolectar resefias o investigaciones ejecutadas por los
obreros y como instrumento utilizaroninforme semanal de produccidn, carta balance,
curva “S” de avance fisico y la identificacion de los tiempos. En conclusién, se pudo
demostrar que se logro el objetivo que fue mejorar la productividad con la aplicacion
de la metodologia Lean Constrution estos TNC “Trabajo no Constituido”

disminuyeron notablemente a un rango de 15%.

Ledn, J. (2018) en su tesis titulada MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
APLICANDO HERRAMIENTAS LEAN CONSTRUCTION EN EL
MANTENIMEINTO RUTINARIO DEL CAMINO VECINAL EN EL TRAMO -
CANCHACUCHO — LAGUNA JAPURIN — GAYA, PASCO 2018. Tuvo como
objetivo mejorar la productividad aplicando las herramientas Lean Construction en
el mantenimiento rutinario de un camino vecinal en el tramo: Canchacucho — Laguna
Japurin — Gaya, Pasco 2018. La metodologia que se utilizo fue de enfoque mixto, de
tipo aplicada, disefio experimental y pre experimental y nivel descriptivo. La
poblacion utilizada fue el proyecto de mantenimiento rutinario del camino vecinal en
el tramo Canchacucho-laguna Japurin —Gaya, Distrito de Huayllay, provincia y
departamento de Pasco, asi mismo, la muestra estuvo conformada por las actividades
y trabajadores que realizan el mantenimiento rutinario de caminos vecinales del
tramo antes mencionado con una longitud de 16.460 km. La técnicade recoleccion de
datos que se utilizé fue la observacion y como instrumento la carta de balance que
lleva informacidn del registro observable y toma de datos. En conclusion, se pudo
mejorar la productividad utilizando las herramientas de Lean Construction en un

15.8% en limpieza de calzada, 10.8% en bacheo, 11.7%en limpieza de cunetas y un



22.5% en transporte de materiales de cantera, asi mismo por el aumento de

productividad el costo directo se redujo considerablemente.

Villagarcia, S. & Brioso, X. (2022) en su investigacion denominada: ENSENANZA
DE LA FILOSOFIA DE LEAN CONSTRUCTION EN LA FORMACION DE
INGENIEROS CIVILES, Una actualizacion del disefio del curso tuvieron como
proposito o resaltar la importancia de la ensefianza de la filosofia Lean Construction
para complementar la formacion de alumnos de pregrado de la carrera de ingenieria
Civil. Para la metodologia del estudio se empled el enfoque mixto, de nivel
explicativo, y disefio no experimental transversal. El universo poblacional estuvo
constituido por ingenieros civiles conforme al tema de investigacion, y para su
muestra se tomd a los alumnos sin registro de datos. Parala técnica e instrumento de
recoleccion de datos se aplicd la encuesta, asimismo, el cuestionario. Los resultados
demuestran que la efectividad general promedio obtenida en el periodo anterior
(2012-2015) fue de 83%, por lo que el 90% obtenido nos muestra que existe una
mejor valoracion del estudiantado por los nuevos enfoques. Concluyendo que las
encuestas con una efectividad superior al 90% demuestra el éxito de la actualizacion
del disefio del curso, por lo que se debeseguir buscando oportunidades de nuevas

innovaciones.

Calongos, N. & Reategui, M. (2017) en su tesis denominada MEJORA DE LA
PROSUCTIVIDAD EN EL MANTENIMIENTO RUTINARIO DE UN CAMINO
VECINAL APLICANDO LA FILOSOFIA LEAN CONSTRUCTION. La
metodologia en dicho estudio fue de enfoque cuantitativo, de nivel exploratorio, de

un disefio pre experimental y de corte transversal. Por otro lado, su poblacion.

Y su muestra estuvieron empleadas por los trabajadores realizan el servicio de
mantenimiento rutinario en algunos caminos vecinales de la Provinciade Lamas,
respectivamente. Asimismo, para la técnica e instrumento de recoleccion de datos se
aplico la observacion, a su vez, la guia de observaciones.Los resultados fueron el
incremento de la productividad, incremento de los tiempos contributivos y la
dimension de los tiempos de trabajo no contributivo, esto genero que se utilice menos
recursos para lograr las ratios 6ptimas de trabajo. Al incrementarse la productividad
de los recursos humanos, se disminuy6 el incremento de uso de maquinaria y horas
hombre para realizar cada uno de las actividades, por lo tanto, se incremento las

actividades programadas y amplitud de las metas



Antecedentes Locales:

Minaya, D. (2020) en su tesis denominada IMPLEMENTACION DE LA
FILOSOFIA LEAN EN LA MEJORA DE PROCESOS DE PROCESOS DE
CONSTRUCCION EN LA EMPRESA “HTC CONTRATISTAS S.RL.” —
HUARAZ 2016, en esta tesis para optar el titulo de doctor el tesista apuesta por hacer
un trabajo explicativo, no experimental, reforzando su estudio con un analisis
cuantitativo, analizando los fendmenos, todo de manera interpretativa, supropésito
fundamental es plantear las herramientas del sistema Lean, implementado su uso,
desarrollando los procesos estratégicos de manera correctay ordenada por el periodo
de 34 dias calendarios y concluyendo que todas las actividades fueron beneficiosas

para el desarrollo de la obra generando mayor ganancia para la empresa,

Este sistema es un sistema de retroalimentacion, lo cual nos dice que es necesario
analizar los puntos débiles dentro de la empresa por decir personal de obra calificada,
los correctos insumos, los equipos y herramientas adecuadas, la demora en conseguir
esto nos hace pensar que este sistema no esta cumpliendo eficazmente con lo que se

planea, es necesario llevar a cabo el correcto uso de este.
2- Fundamentacion Cientifica:

La filosofia Lean Construction nace del concepto de Lean Manufacturing, la cual se
puede traducir de la siguiente manera “Produccion ajustada” o también produccion
“Esbelta”

La filosofia Lean nos da a entender y se refleja como el maximo aprovechamiento de

los recursos y asi reducir los desperdicios.

A través de la historia los primeros en implementar esta filosofia fueron los de la
empresa Toyota con su director Taiichi Ohno en el afio 1937, Taiichi observo
detalladamente que la produccién en Jap6n era muy inferior a la produccion
norteamericana y antes de la segunda guerra mundial se dedic6 a observar a estas
industrias notando que estas generaban grandes cantidades de desperdicio es a partir
de ahi que el empieza a desarrollar ideas y nuevas técnicas que se llegarian a conocer

como “ Just un Time” o Toyota Production System.



Las ideas que la tenia se podian agrupar de manera sencilla y eficaz en cuatro
categorias y las cuales comenzarian con la letra P en denominacién inglesa las cuales

eran:

v Philosophy la cual nos denota el pensamiento a largo plazo, con esto sostenia

que se evita tomar decisiones influenciados por el dia

v" Proceso donde se busca un flujo estable, llegar a nivelar todas las cargas de

trabajo, estandarizar todas las tareas y llegar a tener mejoras continuas

v Personas con esto se busca promover el respeto mutuo entre operarios y los

proveedores

v" Resolucién de Problemas con esto se garantiza el aprendizaje continuo y la

mejor toma de decisiones.

Al transcurrir el tiempo esta filosofia se transmitio al sector construccion en donde
nace con el nombre Lean Construction, esta definicion en espafiol es un enfoque
dirigido a la gestidn de proyectos de construccion, en un nuevo modelo basado en la
construccion sin perdidas analiza los principios del JIT (justo a tiempo) y TQM
(control total de calidad) enfocados a la industria de la construccion.

La filosofia Lean Construction tiene como principio fundamental cambiar el marco
conceptual de cémo se desarrolla la administracién del mejoramiento de la
productividad y enfocar toda la estabilidad en los flujos de trabajo, este sistema ha
desarrollado variadas herramientas con tendencia a reducir perdidas en los procesos
constructivos desarrollados determinando aumentar la productividad y reducir las
pérdidas. Una de las herramientas en las que se apoya es el sistema desarrollado por
Ballard y Howell, este sistema denominado Last Planner System,este sistema presento
grandes cambios dentro de los proyectos como son planificados y controlados, en
este sistema se controla el flujo de rendimiento medido a través de las asignaciones
dadas en el trabajo, a su vez facilita como llegar a ubicar el problema y asi poder

tomar acciones oportunas.

El sistema Lean busca reducir al maximo posible todas aquellas actividades que no
le agreguen un valor, es decir reducir las pérdidas dentro de las actividades

constructivas, perdida se considera a todas las actividades que un individuo desarrolle



dentro del proceso constructivo que el cliente que esta ejecutando la actividad no esté

dispuesto a pagar.

A continuacion, algunos ejemplos de perdidas realizadas en actividades dentro de la

construccion:

v Demoras por falta de equipos y herramientas

v" Retraso por actividades que no fueron ejecutados de manera correcta

v Demoras ocasionadas por falta de instruccién o instrucciones que no quedaron
claras

v' Tiempo que el trabajador dedica al ocio en el trabajo

v" Tiempo que el trabajador realiza al momento de desplzarse para buscar materiales
0 equipos

v' El retrabajo esto se refiere a partidas mal ejecutadas y que tienen que volver a

ejecutarse

En la actualidad todos los proyectos de construccion trabajan con el enfoque Lean
Construction, esta filosofia ha logrado implantarse en todas las etapas del proyecto
desde el momento de la planeacién hasta su operacion, para esto se debe detallar un

diagndstico del proyecto, la situacion de este y se debera seguir los siguientes pasos:

Paso 1: se debe hacer un diagnostico de la productividad en todas las actividadesque
se realizaran dentro de la obra. Con este primer paso se debera medir que tiempo se
dedica a actividades productivas y a actividades no productivas que soloocasionan

perdidas

Paso 2: toda informacion obtenida en el paso 1 se debera tabular y registrar para a
través de la estadistica determinar las perdidas en cada una de las actividades

realizadas.
Paso 3: identificar las magnitudes de las perdidas

Paso 4: hacer un diagnéstico, evaluar y analizar la informacion obtenida una vez

cuantificada con ayuda de la estadistica obtendremos la informacion correcta de



productividad y perdida, se debera reunir con el equipo de trabajo para buscar las

mejores estrategias para disminuir y erradicar al méximo las perdidas.

Paso 5: todas las estrategias se deben aplicar dentro de la obra, una vez que estas se
apliguen se debera hacer un diagnostico nuevamente para determinar la efectividad

de las estrategias, si no fueran eficaces se debera volver a aplicar desde el paso 1.
Muestro de Identificacion de Tiempos:

Este instrumento de medicion nos servird para recolectar datos de la productividad

obtenida dentro de los trabajos y los clasificaremos de la siguiente manera:

" Trabajos productivos (TP)
" Trabajos contributarios (TC)
. Trabajos no productivos (TNC)

Herramientas Empleadas por la Filosofia Lean Construction

En nuestra investigacion usaremos los formatos de observacién, como los
instrumentos que nos permitiran recoger y recolectar los datos en el campo a su vez
procesaremos la informacion del rendimiento y de la productividad de todas las

partidas consignadas haciendo el analisis por separado de cada una de estas

Los instrumentos que vamos a utilizar principalmente en toda la recoleccién de datos

con los siguientes formatos:
Cartas de Balances:

Estas cartas tienen como objetivo principal realizar el andlisis de la eficiencia del
método usado.

Esta técnica tiene como ventaja que como muy pocas técnicas ofrece una respuesta
inmediata y rapida al aplicarla y hacer el registro por primera vez el proceso para

desarrollar estas cartas es el siguiente:
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o ldentificar todos los subprocesos antes de iniciar con la recoleccion de datos,
todos los trabajos Productivos, contributarios y no contributarios

o Se tiene que registrar minuto a minuto la carta de balance, destacando la
funcién de cada trabajador de la cuadrilla.

o Unavez los datos recogidos se procede a hacer el analisis de estos utilizando

los programas respectivos y apoyandonos en la estadistica.

FORMULARIO N.° 1. FORMATO DE CARYAS DE BALANCE

CARTA DE BALANCE

ACTIVIDAD :
FECHAS :
CARTA DE BALANCE: CICLQOS DE TRABAJOS PARA CADA AUXILIAR

Minutos  Aux1 |Aux2  |Aux3

03:23|375 a TNC: Traslado interno

0322|374 b | |TNC: Trabajo rehecho

03:21]373 c TNC: Esperas

03:20(372 d TNC: Paradas

03:19]371 e TNC: Otros trabajos no contributivos
03:18(370 f TNC: Descanso

03:17]369 TC: Charlas, registros de seguridad
03:16|368 h TC: Colocacidn y retiro de EPC, EPP
03.15]367 i TC: Recarga y ajuste de eq

03:14 366 ' TC: Guia a operar

03:13 /365 TC: Confrol de calidad inicial y final
0312364 TC: Limpieza y correccion
03:11]363 TC: Elaborar reporte de campo
03:10]362 TC: Reparacion de pintura

03:09 361 TC: Aplicar la pintura

03:08]360

03.07|359

FUENTE Burneo B. (2013) “Mejora de la productividad en el
mantenimiento rutinario de una carretera aplicando filosofia lean
Construction”. Universidad de Piura. Pag. 29.

Nivel General de Actividad

Este instrumento de medicion tiene un formato que nos servira para recolectar datos
sobre el nivel de productividad la mano de obra dentro de las partidas en ejecucion y

el tiempo que les demanda cumplir con dichas actividades, clasificaremos a los

11



trabajos en productivos, contributarios y no contributarios apoyandonos en la
estadistica logaremos plasmar cuadros y graficos (grafico del pastel) que nos
indicaran cual es el porcentaje de tiempo que el personal ha dedicado a dichas

actividades.

FORMULARIO N° 2. FORMATO PARA MEDIR EL NIVEL
GENERAL DE ACTIVIDAD

ACTIVIDAD: HORA DE INICIO

FECHA HORA DE FIN
MUESTREADOR JEFE DE CUADRILLA
CARTA DE BALANCE TURNO

D 1Blanco | 2Amarillo | 3Verde | 4Celeste | Observaciones

1

2

3

4

5

G

T

a

9

10

Trabajo no contributivo Trabajo contributivo

Tl Traslado interno CH Charlas

Colocacion vy retiro de EPC y

TR | Trabajo rehecho CE EFF

E Esperas RA Recarga vy ajuste de equipo
P Paradas T Traze de linea

OTC | Otros trabajos C Control de calidad

D Descanso L Limpieza y comecciones

ER Elaborar reportes de campo

Trabajo productivo FP Preparacion de pintura
T‘ Aplicar la pintura GO Guiando operador

FUENTE: Burneo B. (2013) “Mejora de la productividad en el
mantenimiento rutinario de una carretera aplicando filosofia lean
Construction”. Universidad de Piura. Pag. 31.
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Sistema Last Planner

Es un sistema que se encarga de controlar, planificar y su aplicacion se basa en
mejorar de manera precisa y sustancial el cumplimiento de las actividades dentro del
mantenimiento rutinario, también nos marcara la correcta utilizacion de recursos que
tiene el proyecto, este sistema fue desarrollado en 1998 y con el tiempo ha ido
evolucionando teniendo cambios fundamentales de la manera de como se planificay

controla la ejecucion del proyecto.

Este método incluira las definiciones de las unidades de produccion y el control total
del flujo de actividades, esto sucede porgue el sistema asigna trabajos, y nos ayuda a
conocer y detectar el origen d ellos problemas con este sistema tendremos la forma
oportuna de tomar decisiones, haciendo los ajustes necesarios en las actividades

tomando las acciones pertinentes para incrementar el nivel de productividad.

FIGURA N° 1. SISTEMA LAST PLANNER

| Objetivo del |
| proyecto

N

" Planificacitn fr'\‘.l A

Hizo

Informacién | r| del f——= Requisitos |
k 4 Proyecto | | \ /
s 5, * .J
7 puede ) Procesodel | Y
[ H:KE' - - Ulimo | —— Hard |
Planificador | \ )
i | [ f Ioamaem |
[ Recursos —| Produccien | ——— °F
| \ \

L)

FUENTE: Burneo B. (2013) “Mejora de la productividad en el mantenimiento
rutinario de una carretera aplicando filosofia lean Construction”. Universidad de
Piura. Pag. 39.
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FIGURA N° 2. Procesos de planificacion last pal planner

PLAN MAESTRO
[PLAN GENERAL)

—

PLANIFICACION INTERMEDNA
(LOOKAHEAD)

AMNALISIS DE

PROGRAMACION SEMANAL t | RESTRICCIONES (CUELLOS
DE BOTELLA)

|

v

VERIFICACION DE LO FLANIFICADOD.
PORCENTAJE DE PROGRAMACION CUMPLIDO (PPC)

FUENTE: Burneo B. (2013) “Mejora de la productividad en el
mantenimiento rutinario de una carretera aplicando filosofia lean
Construction”. Universidad de Piura. Pag. 40.

Medicion del Ritmo de Trabajo

Con este instrumento se busca medir con que rapidez es el ritmo de avance de la
mano de obra, este formato esta elaborado con la escala britanica que nos indica lo

siguiente:

o Mano de obra lenta < 100
o Mano de obra normal = 100

o Mano de obra rapida > 100

para evaluar de manera mas precisa y con mayor comodidad nosotros evaluaremos
de acuerdo al rendimiento que nos marca el expediente técnico y lo consideraremos
lento si es menor al rendimiento del expediente, normal si llegamos al numero que

marca el expediente y rapido si sobre pasamos lo que dice el expediente técnico.
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Justificacion de la Investigacion:

En nuestro pais los valores rendimiento utilizados para calcular nuestros pecios
unitarios son obtenidos del Manual Técnico Rutinario de Caminos, trabajando de la
mano con micro empresas que serdn las encargadas de la ejecucion de estos
mantenimientos sus datos generales son conocidos a nivel Nacional, esto ha generado
una gran desconfianza debido a su dispersion en el mercado, es por tal motivo que
en la siguiente investigacion se plantea la obtencion y el analisis respectivo de los
rendimientos de obra en los servicios de mantenimiento rutinario del camino vecinal
Callao Cunca de la provincia de Ocros esto nos conlleva a hacer una formulacion

razonable de los analisis de precios unitarios en la region sierra.

Debido a lo ya mencionado en esta investigacion se estudiara y analizara la filosofia
Lean Construction, de esta manera se quiere minimizar costos en la produccion en
las etapas del mantenimiento rutinario, con el uso de esta filosofia se logré medir el
uso de equipos y el personal que se necesitara para cada una de las actividades del
mantenimiento rutinario, a su vez esto generara que se disminuyan gastos en el
momento de la ejecucion del mantenimiento, esto se vera reflejado en la mejora de

los tiempos empleados en la ejecucion de cada una de las actividades.

Justificacion Técnica:

El Ministerio de transportes (MTC) tiene por finalidad de ser el Gnico 6rgano

administrador a nivel nacional, en todo lo concerniente a transportes y transito.

ElI MTC es la Gnica autoridad con derecho en estos temas que le corresponden al &rea

de gestion de infraestructura.

Su principal funcién es de normar y hacer cumplir toda la gestion de la infraestructura
de: caminos, puentes y ferrocarriles y garantizar su estricto cumplimiento de las

normas marcadas en los diferentes manuales de cada uno respectivamente.

El manual de “Especificaciones Técnicas Generales para Construccion” esta dentro
del Manual De Carreteras Establecidos Por ElI Reglamento Nacional De Gestion De
Infraestructura Vial Aprobada por D.S. N2 034-2008-MTC y constituye uno de los

principales documentos técnicos requeridos de manera obligatoria y teniendo que
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cumplirse de manera parcial por los drganos responsables de la gestién de la
infraestructura vial de los tres niveles del gobierno: Nacional, Regional y Local

Las normas constructivas y los procesos constructivos del manual deberan de
cumplirse sin cambiar nada de ellas, y en lo que respecta a DISPOCISIONES
CONSTRUCTIVAS, sus usos deben ser iguales con el manual: especificaciones
Técnicas Generales para la Construccion.

Este manual de carreteras nos ensefia las pautas necesarias para el mejor control,
planeamiento y el analisis correcto, nos dan las especificaciones minimas a cumplir

en cada caso, quedando a consigna del usuario cumplir con estas.

Justificacion Social:

En la actualidad todas las empresas constructoras a nivel de la zona de Ocros no
estarian aplicando con criterio el cumplimiento del rendimiento y productividad de

la mano de obra en todas sus construcciones.

Debido a que en la zona hay mucha demanda las empresas tienen la necesidad de
recurrir a contratar mano de obra calificada y no calificada para desarrollar sus

trabajos.

Pero si el estudio de investigacion nos arrojara que una mejor optimizacion de todos
los recursos nos generara mas beneficios econémicos, puesto que una mayor
optimizacién nos dara una mayor produccion por ende el costo del presupuesto de

mano de obra bajara generando mayores utilidades.

La justificacion social se vera claro desde el punto de vista del rendimiento y de la

productividad que manejan las obras de construccion civil.

también nos mostrara cuales son los obreros con mayor trabajo productivo, se ha

corroborado que los obreros con mayor rendimiento a menudo son las que poseen:

o una mayor estabilidad laboral
o mayores ingresos,

o mayor tiempo de trabajo
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Esto genera que el trabajador sea méas productivo nos brinde un mejor servicio y en

un menor tiempo.

El desempefio de la mano de obra tanto en rendimiento como productividad
constituye algo muy importante en las empresas porque su base econémica serd mas

estable y solida.

Justificacion por Viabilidad y Relevancia:

El desarrollo, estudio y analisis de esta investigacion es muy importante ya que €s
una investigacion nueva e innovadora para la zona de Ocros ya que en esta zona aun
no se han hecho esta clase de investigacion de manera correcta sobre el rendimiento

y la productividad de la mano de obra en todos sus procesos constructivos.

Con este estudio se les proporcionara una vision mas clara de como innovar y mejorar
la forma de pensar al momento de desarrollar y ejecutar las partidas, con este anélisis
se aumentara mayor fuerza a las partidas que requieren de mas trabajo, de fuerzay a
su vez se acortara a las partidas mas sencillas. Asi reduciremos la no productividad

y aumentaremos el ritmo de productividad.

Es de suma importancia reducir todos los trabajos no contribuidos, al reducir estos
nuestro costo de trabajo se reducira notablemente, y esto lo veremos al hacer el

analisis comparativo entre el prepuesto inicial y el final.

Al hacer el estudio y cuadro comparativo de las partidas que se trabajaran
analizaremos todos los factores que intervendran en el rendimiento y la produccion,
siempre tendremos que tomar en cuenta todos los factores ya sean internos como

externos porque estos siempre van a afectar al proyecto.

El ingeniero residente sera el encargado de supervisar todos estos cambios en el ritmo
de trabajo y la produccion, ya que en campo él esta encargado de planificar, dirigir,
ejecutar, verificar ademas tomar todas las acciones correctivas para cumplir con las

metas establecidas, su papel serd muy crucial dentro de la obra.

Buscara soluciones a los problemas, antes, durante y después del proyecto,
actualmente todo ha cambiado y el ingeniero residente debera de ver la manera

correcta de mantener motivado a todo su personal de trabajo. Implementado nuevas
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ideas innovadoras, talleres y vencer todos los paradigmas dados en construccion,

puesto que en la actualidad la direccidn y gestion en obra ha cambiado.

3- Problema
Realidad Problematica

Actualmente en la provincia de Ocros el Distrito de Ocros el sector construccion
ocupa uno de los méas grandes pilares econémicos, el hacer obras y construcciones
son actividades de todos los dias tanto por el crecimiento de la parte usuaria como la
creciente necesidad de servicios.

Hoy en dia el estudio del rendimiento y la productividad son temas muy importantes,
las investigaciones que se tienen de estos estudios la gran mayoria han sido hechos
fuera del pais y los que se han hecho dentro del pais solo engloba a la zona de la
costa, no teniendo investigaciones ni estudios realizados en la zona sierra.

Es por eso que los datos que ahora tenemos en nuestros antecedentes son datos
ficticios ya que no cumpliran con las caracteristicas mencionadas, el trabajo en la
zona sierra va diferir mucho del trabajo en la zona costa si tenemos en cuenta el
clima, la demografia y la alimentacion ademés que el trabajo de la mano de obra en
la costa es mas remunerado.

Hoy en dia, en el mundo globalizado que tenemos el sector construccién ha sufrido
cambios rotundos y el sistema de gestién de la construccion ha cambiado y en la
actualidad existe mucha competencia por ahorrar costos, buscando mayor
rendimiento y productividad de la mano de obra, con esto generaremos mayores
utilidades y la calidad de los servicios para satisfacer las necesidades de la parte
usuaria.

Estos aportes de investigacion seran nuevos en la zona sierra ya que hasta la fecha
no se hace el cumplimiento de un plan de trabajo optimo, y esto se ve reflejado en
campo al momento de ejecutar la obra nunca se terminan los trabajos en los plazos
correspondientes al cronograma y siempre se recurren a solicitar ampliaciones de
plazo, por eso motivo la siguiente investigacion buscara plantear un disefio nuevo de
sistema y procesos constructivos.

En la investigacion se determind que algunas empresas presentan las siguientes fallas
que les producen perdidas:
o No solicitan personal con experiencia laboral y conforman sus cuadrillas

sin orden.

o No toman en cuenta las especificaciones técnicas y seleccionan la mas
baja calidad de insumos y equipos esto ocasionara retraso y perdidas.

o La falta de comunicacion de manera clara, como mensajes inconclusos
dejan al personal sin opciones de realizar un buen trabajo.
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o No se hace de forma continua el control de avance de cada cuadrilla, ni
tampoco se les mide su rendimiento y eficiencia al momento de
desarrollar las partidas.

Actualmente las empresas buscan implementar este tipo de trabajo en todas sus
cuadrillas, lo que las limita es que no hay muchos estudios ni investigaciones acerca
de esto, es por eso que no saben cdmo implementarlo y llevarlo de una manera
correcta.

Con esta investigacion se busca expandir sus ideas e innovar en el sector
constructivo, con los resultados daremos una vision clara de ahorro en produccion
basando todo en relacion a su rendimiento, para este estudio se trabajard con cosas
reales y trabajadores de nuestra zona.

La presente investigacion titulada “Mejora De La Productividad En El
Mantenimiento Rutinario En ElI Camino Vecinal Callao — Cunca Aplicando La
Filosofia Lean Construction”, tiene como objetivo resolver todos los inconvenientes
que se generan con respecto a cdmo mejorar la productividad en todas las actividades
desarrolladas dentro del mantenimiento rutinario en el camino vecinal esto dentro del
proyecto Callao — cunca (Huancapata).

En nuestra hipotesis plantearemos la aplicacion de la filosofia Lean Construction con

el objetivo de ahorrar gastos en la ejecucion de cada actividad que este dentro del
mantenimiento rutinario.

Formulacién del Problema:

¢Aplicando la filosofia lean construction, la produccién en el mantenimiento del
camino vecinal callao — cunca mejorara?

4- Conceptuacion y Operacionalizacion de las Variables:

Identificacion De Variables

v" Filosofia Lean Construction

v" Mejora de la productividad en el mantenimiento rutinario del camino vecinal

Descripcion de Variables:
Filosofia Lean Construction

Lean construction (en espariol vendria a ser construccion sin perdidas) es un enfoque
dirigido a la gestion de proyectos de construccion
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Este nuevo sistema analiza todos los principios y las aplicaciones del JIT (siglas de
hacen referencia de justo a tiempo) y TQM (que hace referencia al control total de la
calidad) a esta filosofia se le conoce como la nueva filosofia dentro de la construccion
haciéndose llamar como Lean produccion.

Indicador:

Nuestros indicadores seran: tiempo, recursos humanos y recursos materiales

Mejora de la Productividad en el Mantenimiento Rutinario del Camino Vecinal.

Esta variable consiste en todas las tareas que se realizaran dentro del mantenimiento
del camino vecinal con el objetivo de mantener y proteger buenas condiciones de
funcionalidad en la estructura vial para lograr mantener en buenas condiciones y
atender el tréfico con los niveles de servicio exigidos en el manual generando buenos
resultados, relacionando lo producido y todos los medios empleados.

Indicador:

Rendimiento
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CUADRO N° 1. CUADRO DE VARIABLES

productividad en

el mantenimiento
rutinario de un
camino vecinal

tareas que se realizaran dentro
del mantenimiento del camino
vecinal con el objetivo de
mantener y proteger buenas
condiciones de funcionalidad

como su definicion
operacional los
manuales de
rendimientos

Lean Construction | Este nuevo sistema todos los | Elsistemaleaserige | Cartas de balance | Tiempo Intervalos
principios y las aplicaciones del | su sistema Recurso humano de Tiempo
JIT (siglas de hacen referenciade | operacional Recurso material
justo atiempo) y TQM (que hace | mediante funciones -
referencia al control total de la | estadisticas Y | Nivel de actividad Produ_ctlvo_
calidad) a esta filosofia se le | matematicas  las Contributorio
conoce como la nueva filosofia | cuales son No contributorio
dentro de la construccion | cuantificables en
haciéndose llamar como Lean | campo y se puede Unidad de
produccion desarrollar en |Sistema last planner | produccion
gabinete los Control de
calculos obtenidos actividad
Intervalos
Mejora de la Esta variable consiste entodas las | Esta variable tendra Produccion Rendimiento de Tiempo

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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5- Hipotesis:

La aplicacion correcta en el sector vial de la filosofia Lean Construction,
disminuiria el costo de ejecucion y mejoraria significativamente la produccion en
el mantenimiento rutinario de tramo callao cunca.

6- Objetivos:
Objetivo General:

Mejorar la productividad en el mantenimiento rutinario del tramo Callao Cunca.
Aplicando la Filosofia Lean Construction

Objetivos Especificos:

o Identificar todas las actividades que son recurrentes y que podremos evaluar
dentro del mantenimiento rutinario en el camino vecinal de Callao — Cunca

o Desarrollar todos los recursos adecuados y necesarios para ejecutar la
evaluacion de cada una de las actividades dentro del mantenimiento
rutinario en el camino vecinal de Callao — Cunca

e Comparar los gastos ejecutados en cada una de las actividades dentro del
mantenimiento rutinario en el camino vecinal de Callao — Cunca

e Desarrollar un sistema adecuado segun el resultado obtenido en las
actividades de mantenimiento rutinario para su posterior utilizacion y la
aplicacion del sistema “Lean construction” en los mantenimientos
rutinarios,

Il. METODOLOGIA
a) Tipoy Disefio de Investigacion

Tipo de Investigacion:

Esta investigacion es del tipo cuantitativo porque estamos analizando un aspecto
real y todos nuestros datos recolectados serdn en campo y reales toda le evaluacion
estara en funcion de parametros que se podran medir y calcular, este estudio nos
permite hacer el uso de datos expresados forma numeérica. (sampieri, 1999)

Nuestro estudio de tipo cuantitativo porque cuantificaremos un suceso real, y esto
es tangible, se puede medir y hacer la observacion respectiva (mediremos toda la
realidad que sucede dentro de la obra y mediremos todas las variables que

23



intervienen en esta), es decir le daremos una valoracién numérica a nuestro estudio.
también nos apoyaremos en el método deductivo es el mas usado y de forma
universal. Este sera el camino que debe usar el investigador para lograr hacer una
practica cientifica de manera correcta, para aplicar este método se tendra que seguir
varios pasos:

o Primero observar el fendmeno a investigar

o Explicar el fendmeno a través de una hipotesis

o Proposiciones mas importantes que en la hipotesis

o Verificacion de la verdad de las proposiciones deducidas (sampieri, 1999)

En la investigacién desarrollada usaremos y aplicaremos este método porque
empezaremos por la hipétesis siendo esto el inicio de un método deductivo e
hipotético, la cual para hacer su demostracion y comprobacion seguiremos una serie
sistematica y ordenada de pasos, con los cuales lograremos relacionar a las variables
que al final nos permitiran demostrar nuestra hipotesis inicial.

Disefio de investigacion:

El disefio de la investigacion fue descriptivo siempre buscando especificar todas las
caracteristicas y perfiles de cualquier sucesos o fendmeno que este sometido a un
andlisis o estudio.

Este nivel mide, recolectan datos de diversas fuentes en blsqueda de variables,
aspectos y todos los componentes del suceso a estudiar.

El nivel descriptivo siempre describe todo lo que se investiga apoyandose en la
recoleccion de datos y seleccionando sistematicamente el modo de trabajo por el
cual se recolectara toda la informacién. (sampieri, 1999)

Nuestra investigacion sera descriptiva porque haremos una recoleccién de datos en
campo y de manera real, de ahi sacaremos y concluiremos con nuestras variables a
trabajar y todos los conceptos que necesitamos para elaborar nuestro estudio
comparativo. El objetivo especifico del nivel descriptivo, consiste en hacer un
mayor analisis de todos los factores que rodean e intervienen de forma directa o
indirecta con el desempefio de nuestros trabajadores ya sean sus costumbres,
actitudes, procesos constructivos (experiencia) y los objetos que los rodean.

Se podria decir que este analisis tiene un caracter de forma transversal porque todos
los datos que recopilemos suceden en un solo momento y el tiempo en el que se
desarrollan sera un tiempo unico, viendo en un ejemplo claro cuando tomamos una
foto solo sucedera en ese momento y es Gnico porque no sucedera de nuevo.

El nivel descriptivo estudia:

o Fenémenos
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o Frecuencia que ocurrira este fendbmeno

o Evalla aspectos diversos de los fendbmenos

El disefio es no experimental, porque no manipularemos de manera intencional a
nuestras variables independientes, lo que vamos a hacer en nuestra investigacion no
experimental es:
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Disefio del Esquema:

y v

Recopilar datos en campo Recopilar datos en campo
sobre el rendimiento sobre la productividad

|

Ingresar la informacién

y
v

Analizar el rendimiento de la mano de

Analizar la productividad de la mano de
obra en todas las partidas

obra en todas las nartidas

Comparar los valores obtenidos con la informacion

ya conocida
J
-
Comparar las tablas y graficos obtenidos con la
informacién ya conocida
J

Conclusiones

Fin de la tesis
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b) Poblaciéon y Muestra:
Poblacion:
Descripcion de la Poblacién:

Nuestra poblacion de este estudio seran todos los caminos vecinales que se
encuentren en el sector de Ocros anexo camino vecinal callao — cunca
mantenimiento dentro del &rea de trabajo y que participaran de manera directa en
las partidas de trabajo del mantenimiento rutinario del camino vecinal

Muestra:
Descripcion de la Muestra:

En nuestro estudio nuestra muestra la conformara el mantenimiento del camino
vecinal Callao - Cunca un tramo que comprende 21.5 kilémetros donde se
desarrollaran diversas actividades de acuerdo a lo programado, esta muestra
constara con las cuadrillas determinadas para cada partida, ya que las cuadrillas se
arman de acuerdo a la experiencia en campo de los obreros, teniendo en comun
caracteristicas similares al momento de trabajar

Sin ignorar que la muestra sera parte de la poblacion beneficiaria ya que se trabajara
con un mantenimiento rutinario dentro de la zona. Cabe destacar que nuestra
muestra es solo un tramo de los muchos mantenimientos rutinarios que hay dentro
de la zona sierra, dentro de esta evaluaremos los rendimientos de cada cuadrilla, de
cada equipo y de cada trabajador pues estos serdn nuestros indicadores con los
cuales podremos obtener los datos y porcentajes que necesitamos para hacer el
andlisis de la productividad antes de aplicar los conceptos de la filosofia Lean
Construction y posterior a su aplicacion asi lograr tener el objetivo deseado que es
el mejorar la productividad a través de este sistema.

Cuantificacion del Trabajo a Medir:

Nuestra cuantificacion quedara de la siguiente manera:

Personal Total = 5 personas

Actividades en el Mantenimiento Rutinario del Tramo Callao — Cunca:
o Limpieza de Calzada

Descripcion:

Este trabajo consiste en la remocion de todo material extrafio de la calzada con
herramientas manuales de tal manera que permanezca libre de obstaculos, basuras
y demas objetos que caigan y/o sean arrojados en ella.

El objetivo es mantener la plataforma libre de materiales sueltos y pueden ser:
materiales ajenos a la superficie, que rdpidamente contaminan la capa de rodadura,
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arcillas, lodo, tierra vegetal, vegetacion, excremento de animales, basuras, desechos
organicos.

Numero de Trabajadores

Cuadrilla de 04 trabajadores

Herramientas

>

YV V V VYV V

Lampas
Picos
Rastrillos
Escobas
Carretillas
Etc.,

Procedimiento

O

1-

Colocar sefiales preventivas, dispositivos de seguridad y adoptar todas
medidas necesarias que garanticen la ejecucion segura de los trabajos y el
ordenamiento del transito sin riesgos sin accidentes

El personal debe contar con los uniformes y todo el equipo de proteccion
personal de acuerdo con las normas establecidas vigentes sobre la materia.

Tomar fotografias de casos sobresalientes y/o representativos.

Retirar de la calzada y de las bermas todos los materiales como las basuras,
piedras, sedimentos, vegetacion y todo material extrafio y colocarlos en
sitios de acopio. Bajo ninguna circunstancia se deberan dejar rocas o piedras
sobre las bermas

Limpiar y depositar los materiales excedentes en los DME autorizados

Al terminar los trabajos, retirar las sefiales y dispositivos de seguridad

Bacheo

Descripcion:

Este trabajo consiste en reparar, con equipo liviano y/o manual, pequefias areas
deterioradas y zonas blandas del afirmado con material de cantera o material de
préstamo
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El objetivo es tapar baches, pozos, depresiones e irregularidades que presenten
peligro para la circulacion del transito, asi como evitar que se acelere el deterioro
de la capa del afirmado

Numero de Trabajadores
Cuadrilla de 04 trabajadores

Herramientas

Lampas

Picos

Rastrillos

Escobas

Carretillas

Pisones de concreto
Etc,

YV V.V V V VYV V

Procedimiento

1- Colocar sefales y elementos de seguridad

2- Cargar y transportar el material seleccionado de cantera hasta los lugares
predeterminados

3- Transportar y suministrar agua desde la fuente de abastecimiento hasta los
lugares predeterminados

4- Humedecer levemente las superficies a cortar

5- Determinada las dimensiones de la superficie defectuosa, cortar los lados
formando aristas vivas y regulares de modo que se forme un rectangulo o

un cuadrado. La profundidad del corte debe ser uniforme no menor a 15 cm.

o Desquinche:
Descripcion:

Consiste en eliminar todas las piedras o rocas ubicadas en las partes altas de los
taludes, que muestre signos de inestabilidad y potencial caida.

Evitando la obstaculizacion del transito vehicular, la ocurrencia de accidentes y/o
deterioro del camino como consecuencia de la caida de piedras o rocas sobre la
superficie de rodadura.
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Numero de Trabajadores
Cuadrilla de 04 trabajadores

Herramientas

Lampas
Carretillas
Barretas
Palanca
Comba
Cincel
Arnés, sogas
Etc.

YV V. V V V V V V

Procedimiento

1- Colocar sefales y elementos de seguridad

2- Con la ayuda de barretas y palanca se removeran las rocas y piedras que
presenten signos de inestabilidad

3- Las rocas desprendidas, seran eliminadas a botaderos (Depoésitos de
materiales Excedentes — DME) apropiados o a media ladera

4- En caso de balones o rocas de gran tamafo, se procedera a su fractura
miento antes de removerlo

5- Eliminar el material de manera tal de no alterar el entorno, evitando
provocar dafios a los taludes y terrenos aledafios al camino

6- El talud sera estabilizado mediante la reforestacion con plantas nativas

7- Retirar las sefiales y elementos de seguridad

o Remocién de Derrumbes

Descripcion:

Se refiere al retiro y eliminacién a los DME del material proveniente de los
derrumbes o huaycos, siempre que el volumen sea inferior a 5.0 m3 asi evitar la
interrupcién del transito vehicular y/o el deterioro del camino.
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Numero de Trabajadores
Cuadrilla de 03 trabajadores
Herramientas

Lampas
Carretillas
Barretas
Palanca
Comba
Cincel
Arnés, sogas
Etc.

YV V.V V V V V V

Procedimiento

1- Colocar sefiales y elementos de seguridad 100 m. antes y después del
derrumbe

2- Remover Yy retirar el material proveniente de los derrumbes o huaycos a
los DME

3- Verificar que la superficie de rodadura del camino, quede limpia y
conserve un bombeo minimo de 2% a ambos lados del eje.

4- verificar que las cunetas queden limpias y conserven su seccion original a
ambos lados del eje de la carretea

5- Verificar la operatividad de las obras de drenaje que pudieran haber sido
afectadas por el derrumbe o huayco

6- Eliminar el material de manera tal de no alterar el entorno, evitando
provocar dafios a los taludes y terrenos aledafios al camino

7- Retirar las sefiales y elementos de seguridad
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o Limpieza de Cunetas

Descripcion:

Consiste en retirar con herramientas manuales, toda basura y material que haya
caido en las cunetas y que obstaculicen el libre flujo de agua.

El objetivo es mantener las cunetas trabajando eficientemente y cumpliendo con las
funciones para las que fueron construidas, permitiendo que el agua fluya libremente
y evitando estancamientos perjudiciales para la via.

Numero de Trabajadores
Cuadrilla de 04 trabajadores
Herramientas

Lampas

Picos

Escobas

Rastrillos

Carretillas

Vehiculo para movilidad
Etc.

YV V. V V V V V

Procedimiento

1- Colocar sefales y elementos de seguridad

2- Limpiar, retirar y trasladar hacia los DME loas materiales (tierra, piedra o
vegetacion depositadas sobre la cuneta)

3- Verificar que las cunetas recuperen su seccion transversal original (area
hidraulica y pendiente)

4- Eliminar el material de manera tal de no alterar el entorno, evitando
provocar dafos a los taludes y terrenos aledafios al camino

5- Retirar las sefiales y elementos de seguridad
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Métodos de Muestreo:

El muestreo consiste en elegir métodos de forma ordenada y no de forma aleatoria,
siempre teniendo en cuenta que la muestra debe de reunir caracteristicas parecidas
a nuestra poblacion que es nuestro objetivo.

La representatividad en el muestreo la debe dar el investigador de un modo
subjetivo, esto nos ocasionara problemas e inconvenientes al momento de
cuantificar puesto que es imposible cuantificar la representatividad en una muestra.

Métodos no Probabilistico o por conveniencia:

Este método es una técnica, donde todas las muestras que recojamos sera un proceso
que no se podra brindar a toda la poblacion, esto genera que las oportunidades no
sean iguales para todos de ser los seleccionados.

En este método no se utiliza ningln método estadistico y por ende sera imposible
calcular los errores cometidos. Este método como su nombre lo refiere no
probabilistico, tendréa un tipo de muestreo por cuotas porque ya tenemos una buena
base en el conocimiento de la poblacién, como se conforman, los estratos, sus
niveles y sus cargos que sera el objeto de nuestro estudio. Se escogeran las muestras
que sean las mas representativas de acuerdo a la labor a desarrollar, analizando la
dificultad que esté presente, como su rendimiento y su productividad
respectivamente.

Esta técnica de método por conveniencia es el mas comun porque las muestras que
se escogen nos resultaran faciles de recolectar al ser mas accesibles para el
recolector, esta técnica resulta ser la mas barata, sencilla y que no necesita mucho
tiempo.

Criterios de Evaluacién de la Muestra:

Los criterios tomados para la respectiva evaluacion de las muestras fueron:

o Seleccionar partidas que tengan las caracteristicas similares, que sean
trabajos con los mismos procesos constructivos repetitivos

o Otro punto importante es delimitar el territorio donde trabajara la cuadrilla,
el trabajo lo tiene que realizar en un lugar limitado.

33



Si no se limita su area de trabajo los resultados no nos serviran y la muestra no
funcionara.

Criterios de Inclusion:

Se tomaron como principal criterio la cualidad (cualidades del personal). Se
encontraron las siguientes:

o Su rendimiento que tendra dentro de la obra

o Su productividad del personal en mano de obra dentro de las partidas
establecidas

o Sueficiencia, al desarrollar las paridas dentro de la obra

o Laresponsabilidad con las partidas que se les designa

o El desarrollo de los trabajos asignados dejando de lado los trabajos no
contributorios

o Hacer el analisis comparativo de costos, segun el beneficio de la empresa

C) técnicas e instrumentos de investigacion:

También consideramos como instrumentos:

o Textos

Paginas web

O

o

Programas (Microsoft, Excel, Word)

Revistas

o

o Otros

Usaremos como un instrumento para el desarrollo de la investigacion:

o Calculadoras

o Reloj con cronometro

o Cémara fotogréfica

o Tableros

o Formatos para la toma de datos

o Chaleco el cual nos apoyara en el traslado de los instrumentos
o Tizas para marcar

o Escuadras

o Nivel de ingeniero
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o Cinta métrica

o Lapizy lapiceros

Procedimiento General de Mantenimiento Rutinario

Debemos tener en cuenta que el mantenimiento rutinario sera desarrollado por una
micro empresa que ya posee un plan de sistema de gestiébn de produccion
empleando algunas herramientas de la filosofia Lean buscando cumplir de manera
satisfactoria los alcances de su contrato y manteniendo los estandares exigidos, el
planeamiento del mantenimiento rutinario esta dirigido a mediano plazo y sus
programaciones son a corto plazo, empleando la teoria Last Planner que se detallara
en el informe, este contando con:

e Inventario vial

e Rendimientos

e Ratios por actividad

Con esta informacion se procedié a hacer una programacién o lookahead de 4
semanas, que viene a ser el plan de trabajo, este a su ves esta subdividido en el
trabajo que realizaran cada cuadrilla.

I11. RESUTADOS

En adelante se muestran los resultados obtenidos en la investigacion los cuales estan
fuertemente vinculados con los objetivos planteados ya sean los objetivos generales
como los especificos, estos resultados seran descritos y analizados segun la mejora
de la productividad en el mantenimiento periddico rutinario del camino vecinal
Callao Cunca aplicando la filosofia Lean Construction.

En adelante presentaremos la aplicacion de la filosofia Lean Construction con el
objetivo de mejorar la productividad de las actividades dentro del mantenimiento
rutinario.

Primer Paso
Asegurar Que los Flujos No Paren

Si deseamos aplicar esta filosofia dentro de nuestro mantenimiento rutinario
debemos asegurarnos que los flujos de trabajo nunca paren, eso se tiene que
garantizar como primer punto, ya que al ingresar un nuevo ritmo de trabajo este
ocasionara un poco de confusion dentro del equipo lo que es normal hasta lograr
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que estos se adecuen, para eso las areas de soporte dentro del trabajo deberan
funcionar dandonos espacio y apoyo con la gestion de la ejecucion en campo.

Para asegurarnos que el primer paso se cumplird de manera estricta se desarroll6 un
plan basandonos en el sistema Last Planner, cuya direccion esta orienta al
planeamiento a mediano plazo y las programaciones a corto plazo.

Las programaciones a corto plazo es el desarrollo del plan de trabajo con mayor
detalle, teniendo como punto de partida el planeamiento y previenen todas las
acciones para que estas lleguen a ser ejecutadas. Asi mismo se busca que esta
programacion aplicAndola de manera adecuada nos indique si el trabajo disponible
es suficiente para los recursos existentes dentro del mantenimiento rutinario.
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FORMULARIO N° 3. Formato de Lookahead Planning (Cronograma de prevision de mantenimiento Rutinario en el tramo callao - cunca)

CARGAS DE TRABAJDO - MANTENIMIENTO RUTINARIO

1B ne AGOD. 2021 | SEP. 2021 | OCT. 2021 | NOY._ 2021 | DIC. 2021
Cargas
It D ipci Und. i i d
em R " | Metrado "“u“dg“ Metrado "“u“dg“ Tm:aiu CARGA DE | CARGA DE |CARGA DE | CARGA DE | CARGA DE
TRABAJO | TRABAJOD | TRABAJO | TRABAJD (| TRABAJO
[Km]) [Km])
MR-100 CONSER¥ACION DE CALZADA
[MR-101 | Limpieza de Calzada km 040 [ 2050 0.70 1.00 2.0 0.74 0.74 0.74 0.74 0.74
MME-102 | Bacheo -Caming Tipo |- m2 24000 | 2050 E.270.00 58083 530,53 08053 08053 58083
Bacheo -Camino Tipo - mz 380,00 1.00 380,00 36T 36T 3167 3167 3167
Bachea -Camino Tipo lll- mz - - - - -
[MR-103 | Desquinche m3 200 1.00 200 0.7 0.7 0.7 0ar n.ir
ME-104 [FRemocian de Derrumbes m3 300 2050 4.00 1.00 T0.50 588 588 5.08 5.08 5.88
Sec. 306| Perfilado de la superficie sin aporte de material]  ma2 1,000.00 20.50 1,300.00 1.00 - - - - -
MRB-Z20| LIMPIEZA DE OBERAS DE DRENAJE - - - - -
[MR-201 | Limpieza de Cunetas ml 00,00 [ 2050 1,200.00 1.00 3.260.00 270.83 270.83 270.83 27083 27083
[MR-202 | Limpieza de Alcantarilla und 1.00 300 1.00 300 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25
ME-203 | Limpieza de Eadén m 4.60 3200 - - - - -
ME-204 | Limpieza de Zanjas de Coronacidn ml 5.00 10.00
[MR-206 | Limpieza de Pontones unid 0.26 050
MB-206 | Encauzamienta de Pequenos Cursos de Agua ml 36.00 24.00
MR-30{ CONTROL DE YEGETACION
[F-301 | Foce y Limpieza m 300.00 3,600.00
MR-40 SEGURIDAD ¥IAL - - - - -
ME-401 | Canzervacion de Sefiales und 150 2050 200 1.00 3276 273 273 273 273 273
MR-50{ MEDIO AMBIENTE - - - - -
MB-601 | Reforestacion und 2050 200.00 1.00 200.00 1667 1667 16.E7 16.E7 1667
MR-60 ¥IGILANCIA ¥ CONTROL ¥IAL - - - - -
IR-601 | Wigilancia y Contral km 2400 [ 2050 24.00 1.00 B16.00 43.00 43.00 43.00 43.00 43.00
MR-70{ ACTI¥IDADES COMFPLEMENTARIAS
ME-701 | Reparacion de Muros Secos md 050 2.00
MR-702 | Reparacion de Pontones und 0.15 015
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Segundo Paso
Asegurar que los Flujos Sean Eficiente

Por sus caracteristicas que tiene un mantenimiento rutinario de carreteras un
ejemplo de ellos es que sus actividades no dependen de otras para poder realizarse,
pueden desarrollarse de manera separa dependiendo de la necesidad que presente el
tramo, en muchas ocasiones es suficiente con realizar el desarrollo de una Unica
partida para poder completar las metas establecidas en ese periodo, ya que en el
mantenimiento rutinario no se presentan las actividades de manera secuencial, sino
mas bien como actividades Unicas y aisladas independientes una de la otra, un
ejemplo es que para realizar la partida de desquinche no es necesario haber
realizado ninguna otra actividad previa, ya que en esta partida su objetivo nos indica
cual es la prioridad de esta y que metas debemos alcanzar.

Tercer Paso
Procesos Eficientes

Para lograr que el trabajo sea eficiente, se tuvo que realizar todas las observaciones
y registros en campo para mirar y analizar las actividades, su desarrollo después de
este proceso fue necesario realizar unos cuestionamientos que ayudaran a detectar
lo problemas y las posibles soluciones. A parte de la observacion fue esencial el uso
de formatos de medicion de los tiempos de trabajo.

Al realizare el anélisis de los resultados de manera estadistica se encontro que estos
revelan un impacto positivo con una calificacion moderada la cual se detallara en
los cuadros.

Actividades evaluadas:

Limpieza de calzada

= Bacheo

= desquinche

= limpieza de cunetas

= limpieza de alcantarillas
= conservacion de sefiales
= reforestacién

= vigilanciay control
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MEDICIONES DE CAMPO SIN LA APLICACION DE LEAN
CONTRUCTION:

LIMPIEZA DE CALZADA

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 1 — carta de balance — limpieza de calzada

CARTA DE BALAMCE
ACTIVIDAD limpieza de calzada
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 03 Peones
FECHA Azp-22
NUMERD DE OBSERVACION

1

2

3

4

5

B

7

2

5

10

11

12

13

14

15

16

17

13

19

20

21

27

23

39



N* TOTAL DE OBSERYACIONES - 50

ACTI¥IDAD CODIGO P -01 P -02 P -03 |
limpieza de calzada 26 J6% !
senalizacion B 10 B |
charla de zequridad 2 2 2 :
zarguio de escombros G 4 4 4 I
eliminacion de escombrg E 16 205 205 !
trazlado internc T 20 42 103 I
descanso B 103 122 :
(][] g g B I
necesidades fisiologicas B 4 43 !
retrabajo R B 2% B I

TOTAL 1002 1002 1002 !
I
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE LEAN

CONSTRUCTION

Tabla 2. Nivel de actividad — limpieza de calzada

NIVEL DE ACTIVIDAD
ACTIVIDAD limpieza de calzada
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 03 Peones
FECHA Ago-22
ACTIVIDAD CoDIGO P-01 P-02 P-03 PROMEDIO
limpieza de calzada 26% 36% 30% 31%
senalizacion 6% 10% 6% 7%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 4% 4% 4% 4%
eliminacion de escombros E 16% 20% 20% 19%
traslado interno T 20% 4% 10% 11%
descanso 6% 10% 12% 9%
ocio 8% 8% 6% 7%
necesidades fisiologicas 6% 4% 4% 5%
retrabajo R 6% 2% 6% 5%
TOTAL 100% 100% 100% 100%

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

41

M limpieza de calzada

M seializacion

W charla de seguridad
carguio de escombros

H eliminacion de escombros

M traslado interno

B descanso

M ocio

M necesidades fisiologicas

M retrabajo



ACTIVIDAD P-01 P-02 P-03 PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 26% 36% 30% 31%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 48% 40% 42% 43%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 26% 24% 28% 26%
TOTAL 100% 100% 100% 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 31%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 43%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 26%
TOTAL 100%

DISTRIBUCION DEL NIVEL DE

ACTIVIDAD

m TIEMPO PRODUCTIVO TP

® TIEMPO CONTRIBUTORIO TC

u TIEMPO NO CONTRIBUTORIO

TNC
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Tabla 3. Diagrama de Pareto — limpieza de calzada

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE LEAN
CONSTRUCTION

DIAGRAMA PARETO
ACTIVIDAD limpieza de calzada
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 032 Peones
FECHA Ago-22
ACTIVIDAD CoDIGO P-01 P-02 P-03 PROMEDIO
limpieza de calzada 26% 36% 30% 31%
sefializacion 6% 10% 6% 7%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 4% 4% 4% 4%
eliminacion de escombros E 16% 20% 20% 19%
traslado interno T 20% 4% 10% 11%
descanso 8% 10% 12% 9%
ocio 8% 8% 6% 7%
necesidades fisiologicas 8% 1% 4% 5%
retrabajo R 6% 2% 6% 5%
TOTAL 100% 100% 100% 100%
35%
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20%
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10% = —
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& E}{P{h & @Q}& @'Q-'Th
2 & &F &
A o
o2 52-
« &
5
(\E'
BACHEO
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 4. Carta de balance — bacheo

CARTA DE BALANCE

ACTI¥IDAD BACHED

MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 03 Peones

FECHA Seat-22

NUMERO DE
DBSERYACION P-M P-0D2 P-03 P-04

1
Z
3
4 T
5 G
[ T
T G
] 0
1 E
10 E
11 G
12 T
13 G
14
15
16 T
17 0 G
18 R G R
13 E E R
20 E 5 R R
21 T E E
22 0 E E
23 0
24 T
250 T
26
27 s
28 E
29 E
2 e
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]

32

33

34

35

36

37

36

33

40

41

42

13

44

a5

46

a7

185

49

R
R

a0

=]

N® TOTAL DE OBSERVACIONES -

ACTIVIDAD conoi:o P-01 P-02 P -03 P -04
bacheao 20 28 20 ¥l
sefalizacion B 105 B B
charla de zequridad B 2 2v 2%
carguio de escombros G B g g 24
eliminacion de escombros E 16 2d 182 102
trasladointerno T 20 g 12 102
descanso G 12 12 (S
ocio 10 102 G G
necesidades fisiclogicas B 42 B q43
retrabajo q42 ard 14 B

TOTAL 1003 100z 1005 100z
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 5. Carta de nivel de energia — bacheo

NIVEL DE ACTIVIDAD
ACTIVIDAD BACHEO

MUESTREADOR  (Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 04 PEONES
FECHA Set-22
ACTIVIDAD cobiGo P-01 P-02 P-03 P-04 PROMEDIO
bacheo 20% 28% 20% 26% 24%
sefializacion 6% 10% 6% 6% 7%
charla de seguridad 6% 2% 2% 2% 3%
carguio de escombros G 6% 4% 4% 24% 10%
eliminacion de escombros E 16% 24% 18% 10% 17%
traslado interno 20% 4% 12% 10% 12%
descanso 6% 12% 12% 6% 9%
ocio 10% 10% 6% 6% 8%
necesidades fisiologicas 6% 4% 6% 4% 5%
retrabajo 4% 2% 14% 6% 7%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

M bacheo

M sefializacion

¥ charla de seguridad
carguio de escombros

M eliminacion de escombros

M traslado interno

B descanso

B ocio

M necesidades fisiologicas

M retrabajo
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ACTIVIDAD P-0L P-02 P-03 P-04 |PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO P 20% 28% 20% 26% 24
TIEMPO CONTRIBUTORIO 1C 4 447 2% 52 480
TIEMPONO CONTRIBUTORIO| ~ TNC 26% 28% 38 2 29%
TOTAL 100% 100% 100% 100% | 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 24%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 48%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 29%
TOTAL 100%

DISTRIBUCION DEL NIVEL DE

ACTIVIDAD

47

®TIEMPO NO
CONTRIBUTORIO TNC

mTIEMPO PRODUCTIVO TP

ETIEMPO CONTRIBUTORIO TC




MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE LEAN
CONSTRUCTION

Tabla 6. Diagrama de Pareto — bacheo

DIAGRAMA PARETO
ACTIVIDAD BACHEQO
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 04 PEOMES
FECHA Set-22
ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
hacheo 20% 28% 20% 26% 24%
sefializacion 6% 10% 6% 6% 7%
charla de seguridad 6% 2% 2% 2% 3%
carguio de escombros G 6% 4% 4% 24% 10%
eliminacion de escombros E 16% 24% 18% 10% 17%
traslado interno T 20% 4% 12% 10% 12%
descanso 6% 12% 12% 6% 9%
ocio 10% 10% 6% 6% 8%
necesidades fisiologicas 6% 4% 6% 4% 5%
retrabajo R 4% 2% 14% 6% 7%
TOTAL 96% 100% 100% 100% 100%
258
20%
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10% R
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W 4
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o &
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DESQUINCHE

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 7. Carta de balance - desquinche

CARTA DEBALANCE

ACTIVIDAD DEQUINCHE
MUESTREADOR Fivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 04 Peones
FECHA Set-22

MUMERO DE
OBSERVACION

1

3
4
5
6
T
8
3
10
L
12
13
14
15
16
17
18
13
20
21
22
23
2q
20
26
27
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28

23

30

I

32

33

34

35

36

37

38

33

40

11

42

43

44

45

46

47

48

43

20

N® TOTAL DE OBSERVACIONES :

ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P -03 P -04
dezquinche o 281 il a6 38
senalizacion S 4 4 i P
charla de sequridad P 2 2 2
carguio de escombros [ B B B d> 0
eliminacion de escombras E [y 30 2 22w
trazlado interna T T4 B ax B
descanso 1 12 105 105
ocio G G i G
necesidades fisiologicas B B 2= 2
retrabaijo R 12 g g 12

TOTAL 1003 1003 10034 10034
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE

LEAN CONSTRUCTION

Tabla 8. Carta de nivel de actividad - desquinche

MNIVEL DE ACTIVIDAD

ACTIVIDAD DESQUINCHE

MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 04 PEONES

FECHA Set-22

ACTIVIDAD CODIGO P -01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
desquinche 28% 24% 36% 38% 32%
sefializacion A%, 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 6% 6% A% 0% A%
eliminacion de escombros E 8% 30% 24% 22% 21%
traslado interno T 14% 6% 8% 6% 9%
descanso 14% 12% 10% 10% 12%
ocio 6% 6% A% 6% 6%
necesidades fisiologicas 6% 6% 2% 2% A%
retrabajo R 12% A% 8% 12% 9%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

m DESQUINCHE

W sefializacion

charla de seguridad
carguio de escombros

m eliminacion de escombros

B traslado interno

M descanso

M ocio

m necesidades fisiologicas

M retrabajo
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DISTRIBUCION DEL NIVEL DE
ACTIVIDAD

B TIEMPO PRODUCTIVOTP
B TIEMPO CONTRIBUTORIO TC

B TIEMPO NO
CONTRIBUTORIO TNC

52

ACTIVIDAD P-01 P-02 P-03 P -04 | PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 28% 24% 36% 38% 32%
TIEMPO CONTRIBUTORIQ TC 34% 48% 40% 32% 39%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 38% 28% 24% 30% 30%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO

TIEMPO PRODUCTIVO TP 32%

TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 39%

TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 30%

TOTAL 100%




MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 9. Diagrama de Pareto - desquinche

DIAGRAMA PARETO
ACTIVIDAD LIMPIEZA DE CUMETAS
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 04 PEOMES
FECHA Set-21
ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
desquinche 28% 24% 36% 38% 32%
sefializacion 4% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 6% 6% A% 0% 4%
eliminacion de escombros E 8% 30% 24% 22% 21%
traslado interno T 14% 6% 8% 6% 9%
descanso D 14% 12% 10% 10% 12%
ocio 0 6% 6% 4% 6% 6%
necesidades fisiologicas _ 6% 6% 2% 2% 4%
retrabajo R 12% A% 8% 12% 9%
TOTAL 88% 100% 100% 100% 100%
35%
305
25%
205
15%
10%%
5%
0%
¥
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REMOCION DE DERRUMBES

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 10. Carta de balance — remocién de derrumbes

CARTA DEBALANCE

ACTIVIDAD REMOCIOMN DE DERRIUMERES
MUESTREADOR Rivera Suarez Emili carla
CUADRILLA 04 Peones

FECHA Ago-22

NUMERO DE
OBSERVACION
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28

23

30

H

3

32

33

22| 2|32 m| =

34

35

36

37

38

Q22|22 m|—

Q2|2 —-|m

Q2|2 —-|m

33

40

11

12

13

14

15

16

q7

48

49

ol

m|m|@|m|=|=|=|o

N* TOTAL DE OBSERVACIONES :

ACTIVIDAD cCoDizo P -01 P-02 P -03 P -04
remocion de derrumbes 288 205 34 32
zefalizacion d 4 2 2
charla de sequridad 2 2% 2 2
carguio de escombros B (S Gl g g
eliminacion de ezcombrosz E B Pl s 243 22
trazladointerno T 162 g o B
descanzo 0 14 125 10 10
ocio 0 B B d o
necesidades fisiologicas _ B 4 g 2
retrabajo R 125 12 G 12

TOTAL 1003 10034 1002 10034
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE LEAN
CONSTRUCTION

Tabla 11. Carta de nivel de actividad — remocion de derrumbes

NIVEL DE ACTIVIDAD
ACTIVIDAD REMOCION DE DERRUMBES

MUESTREADOR  |Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA (4 PEONES

FECHA Ago-22

ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P-04 PROMEDIO
remocion de derrumbes 28% 20% 34% 32% 29%
sefializacion 4% 4% 2% % 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombras G 8% 6% 4% 4% 5%
eliminacion de escombros E 6% 26% 24% 22% 20%
traslado interno T 16% 8% 8% 6% 10%
descanso 14% 12% 10% 10% 12%
ocio 8% 6% 4% 8% 8%
necesidades fisiologicas 6% 4% 4% 2% 4%
retrabajo R 12% 12% 8% 12% 11%

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

W remocion de derrumbes

m sefalizacion

W charla de seguridad
carguio de escombros

M eliminacion de escombros

£ 2 traslado intemo

W descanso

m ocio

B necesidades fisiologicas

m retrabajo
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ACTIVIDAD P-01 P-02 P-03 P-04 | PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 28% 20% 34% 32% 29%
TIEMPQ CONTRIBUTORIO TC 3% 46% 40% 36% 39%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 38% 34% 26% 32% 33%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 28.50%
TIEMPQ CONTRIBUTORIO TC 39.0%
TIEMPQ NO CONTRIBEUTORIO THC 32.5%
TOTAL 100%

DISTRIBUCION DEL NIVEL DE
ACTIVIDAD

28.50% m TIEMPO PRODUCTIVO TP
m TIEMPO CONTRIBUTORIO TC

m TIEMPO NO
CONTRIBUTORIO TNC
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE LEAN
CONSTRUCTION

Tabla 12. Diagrama de Pareto — remocion de derrumbes

DIAGRAMA PARETO
ACTIVIDAD REMOCION DE DERRUMBES
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 04 PEONES
FECHA Set-21
ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
remocion de derrumbes 28% 20% 34% 32% 29%
senalizacion 4% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 6% 6% 1% 4% 5%
eliminacion de escombros E 6% 26% 24% 22% 20%
traslado interno T 16% 8% 8% 6% 10%
descanso D 14% 12% 10% 10% 12%
ocio [0} 6% 6% A% 8% 6%
necesidades fisiologicas 6% 4% 4% 2% 4%
retrabajo R 12% 12% 8% 12% 11%
TOTAL 88% 100% 100% 100% 100%
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LIMPIEZA DE CUNETAS

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 13. Carta de balance — limpieza de cunetas

CARTA DE BALANCE

ACTI¥IDAD

MUESTREADOR

CUADRILLA

FECHA

NUMERO DE
OBSERYACION

LIMFIEZS DE CURETAS
Rivero Suarez Emili carla
04 Peones
Bgo-22

Gt | o | el | T | Y | e | gt | Pt | e
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22
23
24
25
26
27
28 E
29 E
30 R
F1 R

1)

1)

32
33
34
35
36
37
38
39
40
H
42
43
11
45
46
47
18
49
50
N* TOTAL DE OBSERYACIONES : 50

Qjigafimimjmm

Q23| =|m
Q2|a|=|m(m

- |m|m|=

us] s} =

ACTI¥VIDAD CoDIGOD P -0 P-02 P -03 P - 04

limpieza de cunetas 2 24 JEw i

sefalizacion L5 4 o s

charla de seguridad 2% 2% 2% 2w

carguio de ezcombros 102 G 4 0

eliminacion de escombrg 103 a0 2 2B

trasladointerno L L ¥ o B

dezcanso 14 14 105 10

Q|Q=|mm

ocio L ¥ B 43 B

necesidades FiSiDIDgicas_ B B 2% 2%
R

retrabajo i 4 (R e

TOTAL 100 100 100 1003
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 14. Carta de nivel de actividad- limpieza de cunetas

NIVEL DE ACTIVIDAD

ACTIVIDAD LIMPIEZA DE CUNETAS

MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 04 PEONES

FECHA Ago-22

ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P-04 PROMEDIO
limpieza de cunetas 28% 24% 36% 38% 32%
sefializacion 4% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 10% 6% 4% 0% 5%
eliminacion de escombros E 10% 30% 24% 26% 23%
traslado interno T 14% 4% 8% 6% 8%
descanso 14% 14% 10% 10% 12%
acio A% 6% 4% 6% 5%
necesidades fisiologicas 6% 6% 2% 2% A%
retrabajo R 8% 4% 8% 8% 7%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

M limpieza de cunetas

m senalizacion

charla de seguridad
carguio de escombros

M eliminacion de escombros

m traslado interno

W descanso

= OoCio

B necesidades fisiologicas

m retrabajo
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ACTIVIDAD P-01 P-02 P-03 P-04 | PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 28% 24% 36% 38% 32%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 40% 46% 40% 36% 41%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 32% 30% 4% 26% 28%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 31.5%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 40.5%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 28%
TOTAL 100%
DISTRIBUCION DEL NIVEL DE
ACTIVIDAD
m TIEMPO PRODUCTIVO TP
m TIEMPO CONTRIBUTORIO TC
m TIEMPO NO
CONTRIBUTORIO TNC




MUESTREO
E IDENTIFICACION DE TIEMPO SIN APLICACION DE LEAN
CONSTRUCTION

Tabla 15. Diagrama de Pareto — limpieza de cunetas

DIAGRAMA PARETO
ACTIVIDAD LIMPIEZA DE CUNETAS
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 04 PEOMES
FECHA Ago-22
ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
limpieza de cuentas 28% 24% 36% 38% 32%
senalizacion 4% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 10% 6% 4% 0% 5%
eliminacion de escombros E 10% 30% 24% 26% 23%
traslado interno T 14% 4% 8% 6% 8%
descanso D 14% 14% 10% 10% 12%
ocio (0] A% 6% 4% 6% 5%
necesidades fisiologicas 6% 6% 2% 2% 4%
retrabajo R 8% 4% 8% 8% 7%
TOTAL Q2% 100% 100% 100% 100%
3.3- MEDICIONES DE CAMPO CON LA APLICACION DE LEAN
CONTRUCTION
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LIMPIEZA DE CALZADA

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 16. Carta de balance — limpieza de calzada

CARTA DE BALANCE
ACTI¥IDAD limpieza de calzada |

MUESTREADOR Rivero Suarez Emili zarla \/

CUADRILLA 03 Peones
FECHA Bgo-22

NUMERO DE
OBSERYACION
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N* TOTAL DE OBSERYACIONES - L1

ACTI¥IDAD CoDOIGO P - P - 02 P -03 |
limpieza de calzada Rl Rd 48 |
senalizacion 4 42 42 I
charla de seqguridad 2% 2w 2w !
carguio de escombros G 2% 42 o |
eliminacion de escombrg E 15 205 28 !
traslado inkerno T 165 4 10 |
deszanso 4 e e !
o 03 0z 0z |
necezidades fisiologicas 4 4 4 !
retrabajo R 03 03 03 |
TOTAL 1003 1003 (LIl !
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 17. Carta de nivel de actividad — limpieza de calzada

NIVEL DE ACTIVIDAD

ACTIVIDAD limpieza de calzada

MUESTREADOR  |Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 03 Peones

FECHA Ago-22

ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 PROMEDIO
limpieza de calzada 50% 54% 48% 51%
sefializacion 4% A% 4% 4%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 2% 4% 2% 3%
eliminacion de escombros E 18% 20% 22% 20%
traslado interno T 16% A% 10% 10%
descanso 4% 8% 8% 7%
ocio 0% 0% 0% 0%
necesidades fisiologicas 4% 4% 4% 4%
retrabajo R 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100%
O O

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

B limpieza de calzada

¥ senalizacion

¥ charla de seguridad

carguio de escombros

M eliminacion de escombros

M traslado interno

B descanso

W ocio

B necesidades fisiologicas

M retrabajo
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ACTIVIDAD P-01 P-02 P-03  |PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO LLi 50% 54% 48% 50.67%
TIEMPO CONTRIBUTORIO 1C 42% 34 40% 38.7%
TIEMPONO CONTRIBUTORIO] ~ TNC 8 12 12% 10.7%

TOTAL 100% 100% 100% 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 50.67%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 38.7%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 10.67%
TOTAL 100%

ACTIVIDAD

DISTRIBUCION DEL NIVEL DE

B TIEMPO PRODUCTIVO TP

®m TIEMPO CONTRIBUTORIO TC

m TIEMPO NO CONTRIBUTORIO

TNC
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 18. Diagrama de Pareto — limpieza de calzada

DIAGRAMA PARETO

ACTIVIDAD limpieza de calzada

MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 03 Peones

FECHA Ago-22

ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 PROMEDIO
limpieza de calzada 50% 54% 48% 51%
sefializacion 4% 1% 1% 4%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 2% 4% 2% 3%
eliminacion de escombros E 18% 20% 22% 20%
traslado interno T 16% 4% 10% 10%
descanso 4% 8% 8% 7%
acia 0% 0% 0% 0%
necesidades fisiologicas 4% 4% A% 4%
retrabajo R 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100%

DIAGRAMA DE PARETO

60%
0%
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30%
20%

10%
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BACHEO:

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 19. Carta de balance — bacheo

CARTA DE BALANCE

ACTI¥IDAD BaCHED
MUESTREADODR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 03 Peones
FECHA Set-22

NUMERO DE
OBSERYACION
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27
28
29
30
1
32
33
34
35
36
37
38
39
40
el
42
43
14
15
16
17
18
49
50
N® TOTAL DE OBSERYACIONES - 50

ACTI¥IDAD CcoDlG0o P - P-02 P -03 P -04

bacheo A42 2 RE R

zefalizacion 45 4 2 2

charla de sequridad 2% 2% 2% 2%

traslada interno 143 2% 8 B2
necesidades FiSin:uIn:ugicaS- 2% 2% 2% 2%

carguio de escombros g 43 43 02
descanso 42 42 42 42
retrabajo R 03 02 03 02

G
eliminacion de escombrg E 12 1117 22 265
T
oo 0 ([ 0 ([
TOTAL 1002 1002 1002 1002
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 20. Carta de nivel de actividad - bacheo

NIVEL DE ACTIVIDAD

ACTIVIDAD BACHEO

MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 04 PEONES

FECHA Set-22

ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
limpieza de calzada I 52% 56% 58% 55%
sefalizacion s 4% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 8% 4% 4% 0% 4%
eliminacion de escombros E 12% 30% 22% 26% 23%
traslado interno T 14% 2% 8% 6% 8%
descanso 4% 4% 4% 4% 4%
ocio 0% 0% 0% 0% 0%
necesidades fisiologicas 2% 2% 2% 2% 2%
retrabajo R 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

® bacheo

M senalizacion

¥ charla de seguridad

carguio de escombros

® eliminacion de escombros

M traslado interno

M descanso

N ocio

B necesidades fisiologicas

M retrabajo
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ACTIVIDAD P01 p-02 P-03 P-04 |PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 5% 52% 56% 58% 55%
TIEMPQ CONTRIBUTORIO 1 0% 12 3% 3% 3%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 6% 6% 6% 6% 6%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 55%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 39%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 6%
100%

TOTAL

ACTIVIDAD

DISTRIBUCION DEL NIVEL DE

B TIEMPO PRODUCTIVOTP

B TIEMPO CONTRIBUTORIOTC

B TIEMPO NO

CONTRIBUTORIO TNC
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 21. Diagrama de Pareto - bacheo

DIAGRAMA PARETOD

ACTIVIDAD BACHEO

MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 04 PEOMES

FECHA Set-22

ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
bacheo 54% 52% 56% 58% 55%
senalizacion 4% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 8% 4% 4% 0% 4%
eliminacion de escombros E 12% 30% 22% 26% 23%
traslado interno T 14% 2% 8% 6% 8%
descanso D 4% 4% 4% 4% 4%
ocio (4]} 0% 0% 0% 0% 0%
necesidades fisiologicas _ 2% 2% 2% 2% 2%
retrabajo R 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

DIAGRAMA DE PARETO
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DESQUINCHE:

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 22. Carta de balance — desquinche

CARTA DE BALAMCE

ACTIVIDAD DESQUINCHE
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 04 Peones
FECHA Set-22

NUMERO DE
OBSERVACION
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25

26

27T

28

23

30

I

32

33

34

35

36

3T

38

33

40

a1

42

13

14

415

46

a7

48

43

a0

N* TOTAL DE OBSERVACIONES : 50

ACTIVIDAD CODIGO P -01 P-02 P -03 P -04
DESQUMNCHE G0 G2 LTa G0
sefalizacion 2 i 2% 2
charla de sequridad 2 2 2 2
carguio de escombros G B 0 0
eliminacion de escombros 13 28 28 26
traslado interno G 2 L 4

G

E

T
descanza 4 4 L 4
oo (1) 0 (s (1)
necesidades fisialogicas 2 P s 2

R

retrabajo 0 0 0 0
TOTAL 10052 1005 10052 1005
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 23. Carta de niel de actividad - desquinche

MIVEL DE ACTIVIDAD
ACTIVIDAD DESQUINCHE
MUESTREADOR Rivera Suarez Emili carla
CUADRILLA |04 PECNES

FECHA Set-22
ACTIVIDAD CcoDIGO P-01 P-02 P-03 P - 04 PROMEDIO

DESCUINCHE G0 52 S5 B0 Sa
zenalizacion i g 2 2 K
charla de sequridad 2 i 2 P i
carguio de escombros G e G I I K
eliminacion de ezcombros E 153 2 28 26 20k
trasladainterna G v 4 4z dx
deszanso d d g 4 d2
acio 0 14 14 14 0
recesidades fisiolagicas i Y Y Y Y
retrabajo 0 14 4 4 0

TOTAL 1003 1003 1003 1003 1003

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

Hlimplera de cunetas

W sefallzacion

™ charla de seguricac
cargsio de escombyos

Heliminacion de escombros

M traslado intermo

W coscanso

moclo

M necesidade s fisblogicas

W retrabajo
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77

ACTIVIDAD P01 P-02 P-03 P-04 | PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 60% 52% 58% 60% 57.50%
TIEMPO CONTRIBUTORIO 1C 3 2% 3% 34 36.50%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 6% 6% 6% 6% 6.00%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 57.50%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 36.50%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 6%
TOTAL 100%
DISTRIBUCION DEL NIVEL DE
ACTIVIDAD
mTIEMPO PRODUCTIVO TP
m TIEMPO CONTRIBUTORIO TC
5 TIEMPO NO
CONTRIBUTORIO TNC




MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 24. Diagrama de Pareto — desquinche

DIAGRAMA PARETO
ACTIVIDAD DESQUINCHE
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 04 PEONES
FECHA Set-22
ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
DESQUINCHE 60% 52% 58% 60% 58%
sefalizacion 2% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 6% 6% 0% 0% 3%
eliminacion de escombros E 18% 28% 28% 26% 25%
traslado interno T 6% 2% 4% 4% 4%
descanso D 4% 4% 4% 4% 4%
ocio (8] 0% 0% 0% 0% 0%
necesidades fisiologicas _ 2% 2% 2% 2% 2%
retrabajo R 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
705%
B60%

50%
40%
30%
20%
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REMOCION DE DERRUMBES:

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 25. Carta de balance — remocion de derrumbes

CARTA OE BALANCE e
ACTI¥VIDAD REMOCIO DE DERFUMEBES | |
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla ,-'I
CUADRILLA 04 Peones \j.f
FECHA Bgo-22
NUMERO DE
OBSERYACION

1

2

3

4

]

b

T

L

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

18

20

21

22

23

24

25
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26

27

28

29

20

H

32

33

34

30

36

37

I8

33

40

41

12

13

14

15

16

47

18

493 G

50 G

N* TOTAL DE OBSERYACIONES - 50

ACTI¥IDAD CcCoDIGo P -01 P - 02 P -03 P - 04

GO SgM B0 G0

sefalizacion 2u 42 2u 2u

charla de seguridad 2% 2% 2% 2%

carguio de escombros 107 B B [y

G
eliminacion de escombrd E 1621 22 22 1331
T

trazladointerno 45 2 2 45

descanso 4 4 4 4
oo 02 02 0: 02
necesidades lisiologicas 2% 2% 2% 2%

retrabajo R 02 02 02 02

TOTAL 100 1003 1003 1003
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MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 26. Carta de nivel de actividad — remocion de derrumbes

NIVEL DE ACTIVIDAD

ACTIVIDAD REMOCION DE DERRUMBES

MUESTREADOR Riverc Suarez Emili carla

CUADRILLA 04 PEOMNES
FECHA Ago-22
ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
remocion de derrumbes 60% 58% 60% 60% 60%
sefializacion 2% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 10% 6% 6% a8% 8%
eliminacion de escombros. E 16% 22% 22% 18% 20%
traslado interno T 4% 2% 2% 4% 3%
descanso 4% 4% 4% 4% 4%
ocio 0% 0% 0% 0% 0%
necesidades fisiologicas 2% 2% 2% 2% 2%
retrabajo R 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

DISTRIBUCION DEL TIEMPO
0%

B remocion de derrumbes

® sefaizadon

B charla de segunidad

carguio de escombros

m =liminacion de escombros

M traslado interno

W descanso

N odo

B necesidades fiologicas

W retrabsjo
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DISTRIBUCION DEL NIVEL DE
ACTIVIDAD

u TIEMPO NO
CONTRIBUTORIO TNC

B TIEMPO PRODUCTIVO TP

B TIEMPO CONTRIBUTORIO TC

82

ACTIVIDAD P-01 P-02 P-03 P-04 | PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 60% 58% 60% 60% 59.50%
TIEMPC CONTRIBUTORIO TC 34% 36% 34% 34% 34.50%
TIEMPO WO CONTRIBUTORIO THC G% 6% G% G% 6%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO

TIEMPO PRODUCTIVO TP 59.50%

TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 34.50%

TIEMPO NO CONTRIBUTORIO THNC G%

TOTAL 100%




MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 27. Diagrama de Pareto — remocion de derrumbes

DIAGRAMA PARETO
ACTIVIDAD remocion de derrumbes
MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla
CUADRILLA 04 PEONES
FECHA Ago-22
ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P-04 PROMEDIO
remocion de derrumbes 60% 58% 60% 60% 60%
sefializacion 2% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 10% 6% 6% 8% 8%
eliminacion de escombros E 16% 22% 22% 18% 20%
traslado interno T 4% 2% 2% 4% 3%
descanso D 4% 4% 4% 4% 4%
ocio [0} 0% 0% 0% 0% 0%
necesidades fisiologicas _ 2% 2% 2% 2% 2%
retrabajo R 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
0%
60%
50%
305
20%
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LIMPIEZA DE CUNETAS:

MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTION

Tabla 28. Carta de balance — limpieza de cunetas

CARTA DE BALANCE e

ACTI¥IDAD LIMFIEZS OE CUMETAS | |
MUESTREADODOR Rivero Suarez Emili carla \ {
CUADRILLA 4 Peones

FECHA Set-27 A

NUMERO DE
OBSERYACION
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28

23

20

31

32

33

34

35

36

37

38

33

40

4H

12

13

44

15

16

17

13

43

N® TOTAL DE OBSERYACIONES :

ACTI¥IDAD

limpieza de cunetas

P -

P -02

P -03

P -04

sefalizacion

B2

A0

B4

BB

charla de sequridad

42

42

2%

2%

zarguio de escombros

2

2%

2

2%

[

[k

P

0z

eliminacion de escombrg

183

a0

2B

a0

trazlado interno

descanso

42

2%

ax

4

oo

42

42

42

4

necesidades fisiologicas

0:

02

0z

0z

retrabajo

P

2%

P

2%

0

0%

0%

0z

TOTAL

100z

100

100

100




MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE
LEAN CONSTRUCTIO

Tabla 29. Carta de nivel de actividad — limpieza de cunetas

NIVEL DE ACTIVIDAD

ACTIVIDAD LIMPIEZA DE CUNETAS

MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 04 PECNES
FECHA Set-22
ACTIVIDAD COoDIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
limpieza de cunetas 60% 50% 54% 56% 55%
sefializacion 4% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 6% 6% 2% 0% 4%
eliminacion de escombros E 18% 30% 26% 30% 26%
traslado interno T 4% 2% 8% 4% 5%
descanso 4% 4% 4% 4% 4%
ocio 0% 0% 0% 0% 0%
necesidades fisiologicas 2% 2% 2% 2% 2%
retrabajo R 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

® limpieza de cunetas

B sefalizacion

B charla de seguridad
carguio de escombros

m eliminacion de escombros

M traslado interno

M descanso

M ocio

M necesidades fisiologicas

M retrabajo
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ACTIVIDAD P-01 P-02 P-03 P -04 | PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 60% 50% 54% 56% 55%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 34% a1% 40% 38% 39%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 6% 6% 6% 6% 6%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
ACTIVIDAD PROMEDIO
TIEMPO PRODUCTIVO TP 55%
TIEMPO CONTRIBUTORIO TC 39%
TIEMPO NO CONTRIBUTORIO TNC 6%
TOTAL 100%

DISTRIBUCION DEL NIVEL DE
ACTIVIDAD
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B TIEMPO NO
CONTRIBUTORIO TNC

B TIEMPO PRODUCTIVOTP

B TIEMPO CONTRIBUTORIO TC




MUESTREO E IDENTIFICACION DE TIEMPO CON LA APLICACION DE LEAN
CONSTRUCTION

Tabla 30. Diagrama de Pareto — limpieza de cunetas

DIAGRAMA PARETO

ACTIVIDAD LIMPIEZA DE CUNETAS

MUESTREADOR Rivero Suarez Emili carla

CUADRILLA 04 PEONES

FECHA 5et-21

ACTIVIDAD CODIGO P-01 P-02 P-03 P -04 PROMEDIO
limpieza de cuentas 60% 50% 54% 56% 55%
sefializacion 4% 4% 2% 2% 3%
charla de seguridad 2% 2% 2% 2% 2%
carguio de escombros G 6% 6% 2% 0% 4%
eliminacion de escombros E 18% 30% 26% 30% 26%
traslado interno T 4% 2% 8% 1% 5%
descanso D 4% 4% 4% 4% 4%
ocio (0] 0% 0% 0% 0% 0%
necesidades fisiologicas _ 2% 2% 2% 2% 2%
retrabajo R 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

DIAGRAMA DE PARETO
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IV. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS:

En la investigacion hecha se puede concluir que de las actividades realizadas se
enumerd 50 observaciones analizadas de los trabajadores que colaboran en este
mantenimiento, y en qué actividades ocupan mas el tiempo de trabajo, y del 100%

de estos nos dio como resultado que las actividades mas recurrentes son:

limpieza (31%)
eliminacién de escombros (19%)

traslado interno (17%)

descanso (9%)

Estas partidas suman el total del 76% de las actividades realizadas, el otro 24% del

tiempo empleado por los trabajadores se divide en

charla de seguridad (2%))

sefializacion (5%)

carguio de escombros (4%)

- ocio (7%)

. Necesidades fisioldgicas (3%)
Retrabajo (5%)

En el item de retrabajo esta observacion se marca como una dlas mas recurrente
puesto que por factores externos como cansancio, inexperienciay el tratar de avanzar
rapido los trabajadores no cumplen en realizar sus actividades de manera correcta
como lo marca las especificaciones técnicas, y al momento de revisar sus avances se
les tiene que volver a decir que lo hagan de nuevo ya que eso no cumple con lo

indicado.

Este resultado este hecho en funcidn de las actividades y observaciones realizadas en
campo. De acuerdo a nuestros resultados obtenidos haremos el analisis con nuestro
antecedente con la finalidad de verificar si la aplicacién de la filosofia Lean
Construction es correcta Segun carlongos y reategui las actividades méas recurrentes

son.
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- traslado interno (17%)

- limpieza (29%)

- eliminacién de escombros (29%)
- descanso (16%)

Segun nuestra evaluacion se analizé que las actividades mas recurrentes son:

limpieza (31%))
eliminacién de escombros (19%)
traslado interno (19%)

descanso (9%)

Como podemos observar las actividades mas recurrentes tienen cierta compatibilidad

entre ambas puesto que en:

o traslado interno carlongos y reategui utiliza un 17% del tiempo , mientras que

nuestra investigacion utilizo un 19% este diferencia del 2% se podria denotar
porque en nuestra investigacion se esta contemplando el tema del plan de
vigilancia COVID y esto nos genera perder mas tiempo en el traslado al tener
que tomarle la temperatura, las desinfecciones del personal, lugar de trabajo
y movilidad, ademas que el personal se tiene que estar moviendo

constantemente para el lavado de manos y para controlar su triaje.

En la actividad de limpieza carlongos y reategui utiliza el 29% del tiempo de
trabajo mientras que en nuestra evaluacion usamos el 31%, de nuevo un 2%
de diferencia, con esto se corrobora que las limpiezas de calzadas en
mantenimientos difiere en zonas urbanas de las zonas rurales por un 2% del
tiempo quiza este factor sea que en las zonas urbanas las plataformas por el
uso diario se mantienen, mientras que en zonas rurales por el abandono y poco

uso que se les da se necesita trabajarlas un poco mas en su mantenimiento.
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o Enlaactividad de eliminacion de escombros Burneo utiliza el 29% del tiempo
de trabajo , en nuestra investigacion solo se utiliz6 el 19% del tiempo de
trabajo, existiendo un 10% de diferencia esto se le debe atribuir que en zonas
urbanas al existir mas poblacion habra mas presencia de escombros al ser mas
transitadas y usadas, mientras que en la zona rural los mantenimientos
presentan poca presencia de escombros al no ser que sean por factores

externos como derrumbes o actividades propias de la naturaleza

o Enlaactividad de descanso carlongos y reategui utiliza el 16% del tiempo en
esta actividad, mientras que en nuestra investigacion se utilizé solo el 9% de
esta, en esta actividad se analiza que el antecedente utiliza un 7% mas de
tiempo que en nuestra investigacion esto se podria explicar ya que en zonas
urbanas los trabajadores utilizan méas tiempo en descansar esto puede ser por
diversos factores entre los mas comunes son: cansancio, desgaste por realizar
la misma actividad, tiempo ocupado en ir a los servicios, no pertenecer a la
zona donde se trabaja, en nuestra evaluacion se trabajé con poblacién local
de la zona, gente que conoce el clima y sabe trabajar en mantenimientos
rutinarios con experiencia en estas actividades por lo cual no se ocupé mucho

tiempo en esta actividad.

Por lo expuesto y comparado podemos concluir que la aplicacion de la
filosofia Lean Construction fue correcta ya que nuestros calculos y los del

antecedente son compatibles y la diferencia es minima por factores externos.

o En la investigacion se hizo uso de 3 recursos para la evaluacion de datos que

son:

o Cartas de Balance

Estas cartas tienen como objetivo principal realizar el analisis de la

eficiencia del método usado.
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Esta técnica tiene como ventaja que como muy pocas técnicas ofrece
una respuesta inmediata y rapida al aplicarla y hacer el registro por

primera vez

o NIVEL DE ACTIVIDAD

Este instrumento de medicion tiene un formato que nos servira para
recolectar datos sobre el nivel de productividad la mano de obra dentro
de las partidas en ejecucion y el tiempo que les demanda cumplir con
dichas actividades, clasificaremos a los trabajos en productivos,

contributarios y no contributarios

o SISTEMA LAST PLANNER (DIAGRAMA DEL PARETO)

Es un sistema que se encarga de controlar, planificar y su aplicacion se
basa en mejorar de manera precisa y sustancial el cumplimiento de las
actividades dentro del mantenimiento rutinario, también nos marcara la
correcta utilizacion de recursos que tiene el proyecto, este sistema fue
desarrollado en 1998 y con el tiempo ha ido evolucionando teniendo
cambios fundamentales de la manera de como se planifica y controla la

ejecucion del proyecto

Segun carlongos y reategui::
propone para su evaluacion los siguientes recursos:

o Cartas de Balance
o Nivel de Actividad

o Sistema Last Planner (Diagrama Del Parapeto)

En nuestro analisis usamos las mismas herramientas de carlongos y reategui para medir
el tiempo empleado en cada actividad y asi nos quedaron nuestros resultados sin usar

la filosofia lean construction:
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o TP (31%), TC (43%) Y TNC (26%)

Aplicando la filosofia lean construccién nos quedo:

o TP (51%), TC (39%) Y TNC (11%)

En nuestra investigacion se analiz6 todo con las mismas herramientas de carlongos y
reategui para medir el tiempo de produccion y se muestra claramente la diferencia y
como mejora el tiempo productivo al aplicar todas las herramientas de esta filosofia

los tiempos mejoraron de acuerdo a la siguiente relacion:

o TP (20%) aumento. TC (3%) disminuyo y TNC (15%) disminuyo

Se puede concluir que se disminuy0 el tiempo que no se produce, se mantuvo el tiempo

contributorio sufriendo un ligero cambio de 3% y se aumento el tiempo productivo

Si comparamos el analisis de carlongos y reategui, aplicando la filosofia Lean

Construction se obtuvo los siguientes resultados

o TP (30.75%), TC (62.25%) Y TNC (7%)

Si analizamos los tiempos empleados por cada investigacién en TP, TC, TNC se puede
concluir que Macedo al aplicar la filosofia Lean construccion logro reducir en gran
medida su tiempo de trabajo.

En nuestra evaluacion podemos concluir que nuestra evaluacion es optima ya que
logramos reducir el TNC EN UN 15% y amentamos el nivel de nuestro TP en un 20%
esto quiere decir que nuestra investigacion tiene concordancia con el antecedente ya

que se logro el objetivo

o En nuestra investigacion hemos aumentado el tiempo de produccion en un
promedio del 20% esto nos quiere decir que el tiempo de productividad y

rendimiento aumentara y nos reducira nuestros gastos, entonces para cumplir
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la meta de los 0.74 nos tomaria menor tiempo y el gasto seria menor para lo
cual se debera ver el anexo N.° 07 (metrado sin la aplicacion de la filosofia
Lean Construcction vs el metrado aplicando la Filosofia Lean Construcction),
en nuestros antecedentes tanto carlongos y reategui aplican los mismos
criterios para medir su productividad coincidiendo en que sus metrados
disminuiran adjuntando sus respectivas tablas de metrado real vs el metrado

con la aplicacidn de la filosofia Lean Construcction.

Tabla 31- cuadro comparativo de actividades evaluadas

Sin Aplicacién Lean Con Aplicacion
NO Actividad Construction Lean Construction | Brecha De
Productividad
Tiempo Productivo | Tiempo productivo
1 Limpieza de 31% 50.67% 19.67%
calzada
2 Bacheo 24% 55% 31.00%
3 Desquinche 32% 57.50% 25.50%
Romcion de 0 0 0
4 derrumbes 28.50% 59.50% 31.00%
5 Limpieza de 32.50% 53% 20.50%
cunetas

Fuente: Elaboracién Propia

o En nuestro objetivo N.° 04 se marca disefiar un sistema correcto y adecuado
para poder desarrollar de manera correcta la aplicacion de la filosofia Lean
dentro de cualquier mantenimiento rutinario de acuerdo a nuestros resultados

obtenidos para lo cual lo desarrollaremos por pasos:

PASO 1. CONOCER LA ZONA A INTERVENIR- antes de comenzar a
elaborar tu plan de trabajo es necesario conocer a la zona a intervenir puesto
que esto te dara la seguridad de hacer la planificacion correcta para las semanas

de trabajo.

PASO 2. CONOCER AL PERSONAL QUE VA A TRABAJAR - este paso

es muy necesario porque asi podremos dividir las cuadrillas de manera eficaz
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ya gue al conocer al personal que va a trabajar sabremos en que partidas estos

tienen mas experiencia y su desarrollo sera optimo dentro de ellas.

PASO 3. POGRAMAR LAS ACTIVIDADES A REALIZAR SURANTE
LAS SEMANAS DE EJECUCION - este paso es esencial programar las
actividades de acuerdo al metrado ya existente dentro del expediente técnico
de manera semanal, asi al culminar la semana podremos hacer el comparativo

de la ejecucion tradicional vs la aplicacion de la filosofia Lean Construction.

PASO 4. TENER TODAS LAS HERRAMIENTAS. EQUIPOS Y
MAQUINARIAS - una ves planificada tus semanas de trabajo deberas
asegurar contar con todo lo que vas a requerir para esa semana de trabajo para
no dilatar el tiempo, es muy importante contar con todas las herramientas.

Equipos, maquinaras y el personal adecuado

PASO 5. MEDIR LA PRODUCTIVIDAD DE CADA CUADRILLA -vya
teniendo tu programacién de trabajo. Conociendo a tu personal y teniendo
todas las herramientas necesarias se dara inicio a los trabajos los cuales seran
cuantificados y medidos de acuerdo al desempefio de cada cuadrilla, asi
semanalmente y con la programacién se ira midiendo la productividad y

rendimiento de cada cuadrilla de trabajo.

PASO 6. ANALIZAR EN EL GABINETE LAS METAS OBTENIDAS
una vez terminada la semana de trabajo de acuerdo a la programacién
determinada se medira en gabinete el avance de cada cuadrilla y se determinara
cuéles son los puntos fuertes y en cuales se tiene que trabajar mas, péstumo a
eso se procedera a hacer el analisis de la ejecucién tradicional vs la ejecucién

con la aplicacién de la Filosofia Lean Construction.
PASO 7. FORTALECER LOS PUNTOS DEBILES — una vez obtenidos los

resultados se procedera a fortalecer aquellos puntos donde se encontr6 mayor

debilidad por parte de los trabajadores, se tendra que repetir el proceso hasta
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que se logre eliminar la mayor cantidad de puntos débiles y asi lograr una

productividad y rendimiento uniforme del grupo den trabajo.

Nuestra satisfaccion con la filésofa lea fue la mejor y la méas optima, y
propondriamos en todos los aspectos constructivos la aplicacion de este en los
antecedentes todos los autores tienen satisfacciones positivas y todos

recomiendan la aplicacion de esta.
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V. CONCLUSIONES

o Los resultados obtenidos luego de aplicado el LEAN CONSTRUCTION
fueron: Incremento de la productividad, incremento de los tiempos de trabajos
contributorios y la disminucion de los tiempos de trabajo no contributorios
cumpliendo con cada uno de los objetivos que nos planteamos de manera

eficaz.

o Nuestro primer objetivo fue identificar las actividades més recurrentes dentro

del mantenimiento rutinario las cuales fueron identificadas:

limpieza (31%))
eliminacién de escombros (19%)
traslado interno (17%)

descanso (9%)

Estas partidas suman el total del 76% de las actividades realizadas, el otro 24%

del tiempo empleado por los trabajadores se divide en

charla de seguridad (2%))
sefializacion (5%)

carguio de escombros (4%)
ocio (7%)

. Necesidades fisioldgicas (3%)
Retrabajo (5%)

Nuestro primer objetivo se cumplié puesto que logramos identificar de manera

exitosa las actividades mas realizadas dentro del mantenimiento rutinario.

o Nuestro segundo objetivo fue proponer los recursos adecuados y necesarios
para ejecutar la evaluacion de las actividades del mantenimiento, pues en
nuestra investigacion se propuso el uso de cartas de balance, cartas de niveles
de actividad y el diagrama del Pareto, a su vez se utilizé la herramienta de
clasificar a los trabajos en: trabajos productivos (TP), trabajos

contributorios(TC) Y en trabajos no Contributorios (TNC), con estos recursos
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logramos identificar los porcentajes para poder lograr tener al inicio el avance
sin la aplicacion de la filosofia Lean Construction y luego al finalizar los

porcentajes con la aplicacion de la filosofia Lean Construction.

En nuestro tercer objetivo se planted hacer el comparativo de los gastos reales
sin la aplicacion Lean Construcction vs los gastos aplicando la filosofia Lean
construcction para lo cual se armo un cuadro con los metrados respectivos del

antes y el después (ver anexo N°07)

En nuestro cuarto objetivo se propuso proponer la aplicacion de la filosofia
Lean Construction en mantenimientos rutinarios, para lo cual partiendo de
nuestro andlisis y nuestra investigacion si proponemos la aplicacion de este en
todos los servicios de mantenimiento rutinario puesto que en nuestra
investigacion el desarrollo de este fue optimo y eficaz logrando reducir el

tiempo del trabajo no contributorio y generando mayor productividad.
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VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al momento de aplicar la filosofia Lean Construction seguir
todos los pasos recomendados por esta misma pues en caso se obvie algunos
pasos se tendrd que volver a comenzar con el procedimiento de nuevo o su

eficacia resultaria dudosa.

Se debe ahondar este tipo de investigaciones en todos los rubros del trabajo
productivo, considerando e identificando en primer lugar cada uno de los flujos
y procesos con la que estd comprendida una actividad.

LEAN CONSTRUCTION, para que funcione dentro de una Organizacién debe
ser conocido por todos los involucrados; esto se logra informando sobre las
metas, tiempos de ejecucién, flujogramas, procedimientos de trabajo. Para
conocer hacia donde se enrumba el proyecto y lo que se quiere lograr llegando

a finalizar los proyectos antes del plazo establecido.

LEAN CONSTRUCTION, busca mejorar la productividad sin bajar la calidad

del trabajo, solamente elimina flujos y procesos que no generan valor al mismo

El recurso humano ademas de trabajar lo necesario (optimizando su trabajo)
conoce las metas del proyecto, es parte de una cadena de valor y es el principal
recurso para lograr las metas, por lo tanto, es recomendable capacitarlos antes
de aplicar esta teoria, ademas de esto, se recomienda cubrir las necesidades
intrinsecas de cada trabajador que se compromete en la realizacion de esta

teoria de produccién

En lo referente al aporte que brindd el proyecto, este método es de gran
importancia para mejorar los procesos de trabajo, no solamente en campo sino
relacionando cada engranaje que forma parte de un sistema productivo como
son la logistica, el planeamiento, la programacién, el seguimiento y control

considerando siempre que la mejora continua debe darse constantemente.
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o Esrecomendable trabajar con personal de la zona a intervenir, puesto que esto
es un punto a favor dentro del desarrollo de la misma, a su vez es necesario

tener un personal calificado que tenga nocion de los trabajos a realizar.
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IX. ANEXOS

ANEXO 1

MUESTREO DE IDENTIFICACION DE TIEMPO
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ANEXO 1 — muestreos e identificacion de tiempos

Formulario N®01

MUESTREO DE IDENTIFICACION DE TIEMPOS

Fomato

representativa de mantenimiento rutinario en un camino vecinal

Aplicacin:’:n de la teoria Lean Construction en actividades

001

Actividad: Fecha de medicion:

Muestreador:

Cantidad de personas:

Cuadrilla: Jefe de cuadrilla:

Nﬂ

Observaciones

Recomendacion

Qo= | |on | |G B | =

w

10

11

12

13

14

15

Actividad Cod.
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ANEXO 2

NIVEL DE ACTIVIDAD
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ANEXO 2. Carta de nivel de actividad

Formulario N°02

NMINEL DE ACTIVIDAD Formato
Aplicacion de |a teoria Lean Construction en actividades 002
representativa de mantenimiento rutinario en un camino vecinal
Muestreador:
M* de personas:
Cuadrilla:
Jefe de cuadrilla:
Fecha:
Actividades | Codigo Promedio
Total
Actividades Fromedio
T.Productivo TP
T. Contributorio TC

T. No Contributorio THC
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ANEXO 3

DIAGRAMA DE PARETO
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ANEXO 3. Diagrama de Pareto

Formulario N°03

DIAGRAMA DE PARETO Formato
Aplicacion de la teoria Lean Construction en actividades 003
representativa de mantenimiento rutinaric en un camino vecinal
Muestreador:
M* de personas:
Cuadrilla:
Jefe de cuadrilla:
Fecha:
Actividades | Codigo Promedio

TOTAL
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ANEXO 4

MATRIZ DE CONSISTENCIA
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ANEXO 4. Matriz de consistencia

“MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD DEL MANTENIMIENTO RUTINARIO EN ELL. CAMINO VECINAL CALLAO - CUNCA
APLICANDO LA FILOSOFIA LEAN CONSTRUCTION”

PROBLEMA | OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES TIP~OS Y POBLACION Y TECNICASE
DISENOS DE | MUESTRA INSTRUMENTOS
INVESTIGACI
ON
¢mejora de la Mejorar la La aplicacion VARIABLES TIPO DE POBLACION TECNICA:
produccién en | productividad | correcta en el sector INVESTIGACI
el aplicando la vial de la filosofia Filosofia Lean ON: Tos los observacion en campo
mantenimiento | filosofia Lean | Lean Construction Construction _ | mantenimientos
rutinario del enel disminuye el costo . (ruction ( el estudio sera| de loscaminos
camino mantenimiento de ejecucion y €an construction (en | de nivel | vecinales dentro
vecinal Callo | rutinario del mejora espafiol vendria a ser | descriptivo no | de lajurisdiccion | INSTRUMENTOS
— Cunca tramo Callao | significativamente | construccion SIN | experimental y | de ocros Anlicacion del si .
aplicando la Cunca. la produccion en el | Perdidas) —es  un | de corte * Aplicacion del sistema Lean
filosofia Lean mantenimiento | enfoque dirigido a la | transversal Construcction
Construction? rutinario de tramo | 9estion de  proyectos o MJUESTRA:
callao cunca. de construccion Descriptiva por Cartas de balance _
que el estudio | EI  mantenimiento | Cartas indicadoras del nivel de
INDICADOR: serd de manera | rutinario del tramo | actividad
presencial y se | callao cunca Diagrama de ParetoAplicacion
describird todo del sistema last planner
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Nuestros indicadores
seran: tiempo, recursos
humanos y recursos
materiales

Mejora de la
productividad en el
mantenimiento
rutinario de del
camino vecinal.

Esta variable consiste
en todas las tareas que
se realizaran dentro del
mantenimiento del
camino vecinal con el
objetivo de mantener y
proteger buenas
condiciones de
funcionalidad en la
estructura vial

INDICADOR:
Rendimiento

sin alterar el
medio,

No
experimental
porque
analizaremos un
problema y a
este lo
comprobaremos
a través de
estudios
matematicos Yy
estadisticos

corte
transversal
porque todo
ocurre en un
determinado
escenario

INSTRUMENTOS

e FORMATOS

e CRONOMETROS,

e CALCULADORAS,

e LAPTOP

e SOFTWARE

e FOTOS

e EXPEDIENTE
TECNICO

ELABORACION PROPIA
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ANEXO 5

PANEL FOTOGRAFICO
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PANEL FOTOGRAFICO

FOTO N.2 01: En la fotografia se observa el proceso de limpieza de calzada

FOTO N.2 02: En la fotografia se observa el proceso de limpieza de calzada
de toda la cudrila
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FOTO N.2 03: En la fotografia se observa el proceso la calzada limpiay la
cuadrilla completa

FOTO N.2 04: En la fotografia se observa limpia la calzada
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FOTO N.2 05: En la fotografia se observa el proceso de registro y analisis de
datos

FOTO N.2 06: En la fotografia se observa el proceso de andlisis de datos
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ANEXO 6

PLANO DE LA ZONA DEL PROYECTO
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ANEXO 5 - PLANO EN PLANTA DEL PROYECTO
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ANEXO 7

METRADOS REALES VS METRADOS CON LA
APLICACION DEL LEAN CONSTRUCTION
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METRADO SIN LA APLICACION DEL LEAN

METRADO APLICACION DEL LEAN

BRECHA DE

CONSTUCTION CONSTUCTION PRODUCTIVIDAD
1B 11B 1B 11B 11B
item Descripcién un. IB
Longitud Longitud Longitud Longitud
Metrado (Km) Metrado (Km) Metrado (Km) Metrado (Km)
MR-
100 CONSERVACION DE CALZADA
km 21.50 1.00 0.48 21.50
MR-101 | Limpieza de Calzada 0.40 0.70 0.84 1.00 0.08 0.36
m2 21.50 408.00 21.50 )
MR-102 | Bacheo -Camino Tipo I- 340.00 68.00 408.00
m2 1.00 456.00
Bacheo -Camino Tipo II- 380.00 1.00 456.00
Bacheo -Camino Tipo I1I- m2
m3 1.00
MR-103 | Desquinche 2.00 2.40 1.00 2.40
m3 21.50 1.00 3.60 21.50 10.80
MR-104 | Remocién de Derrumbes 3.00 9.00 1.00 0.60 7.20
Perfilado de la superficie sin aporte de m2
Sec. 305 | material
MR- LIMPIEZA DE OBRAS DE
200 DRENAJE
ml 21.50 1.00 120.00 21.50 1,440.00
MR-201 | Limpieza de Cunetas 100.00 1,200.00 1.00 20.00 1,320.00
MR-202 | Limpieza de Alcantarilla und
MR-203 | Limpieza de Badén m2
MR-204 Limpieza de Zanjas de Coronacién ml
MR-205 | Limpieza de Pontones und
Encauzamiento de Pequeiios Cursos ml
MR-206 de Agua
ANEXO 07

METRADO RAL VS METRADO CON LA APLICACION LRAN CONSTRUCCTION

120




ANEXO 8

TOMA DE DATOS EN CAMPO
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ANEXO 9

CONTRATO DEL MANTENIMIENTO RUTINARIO DEL
TRAMO CALLAO - CUNCA
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ANEXO 6 — CONTRATO DEL SERVICIO

[RES-PROC-)2-2010-NPQC3:3)

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA EJECUCION DEL
MANTENIMIENTO PERIODICO Y RUTINARIO DEL CAMINO VECINAL “EMP. AN 1314
(HUANCAPAMPA) CALLAD CUNCA", que celebran de una pafté 13 MURICIPaIAaa Frovincial ae
Deros. en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°20188313544, con domicilio en el Jr. Comercia N* 272-
laza de Armas, distrito y provincia de Ocros, region Ancash, representada por su Alcalde Don
ERNESTO TONY SALINAS CASTILLO, identficado con DNI. N* 42542898 y de otra parie el
#/CONSORCIO MISHTI , integrado por : la empresa TRANSPORTES PABLITO E.LR.L con RUC N°
20530841767, encargado de la facturacién con domicilio Legal en el Car.Central KM. 33 (Esq.
Jr.Aurora lado de Estadio de Carhua) distrito de Carhuaz, Provincia de Carhuaz , Departamento de
Ancash, inscrita con Aslento D0001 y Partida N° 11033515 del Registro de Personas Juridicas de
Huaraz , debidamente representado por su Representante Legal , sefior JULCA MISHTI, Zulema

"\ Mireya , con DNI N° 73752507, seg(n poder inscrito en el Asiento N° DO001 del Registro de Persones
. ~%Juridicas de Huaraz, cuyo porcentaje de participacion en las obligaciones es de 50% y la empresa
ISHTI S.R.L con RUC N* 20601352771, con domicilio Legal en el Jr. Aurora KM. 33 ofr. carretera
ntral (Esq. Jr.Aurora lado de estadio de Carhu) distrito de Carhuaz, Provincia de Carhuaz |

) Departamento de Ancash, inscrita con Asiento A00D1 y Partida N° 11280835 del Registro de Personas
Juridicas de Huaraz , debidamente representado por su Representante Legal , sefior JULCA MISHTI,
PRO
/ﬁ‘
]
ALCALDIA RA: ANTECEDENTES
B m&“# on fecha 07 de setiembre de 2020 , el comité de seleccion, adjudicé la buena pro del
PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE SELECCION N° 012-2020-MPO/CS- TERCERA CONVOCATORIA
para la contratacion del SERVICIO PARA LA EJECUCION DEL MANTENIMIENTO PERIODICO Y
RUTINARIO DEL CAMINO VECINAL “EMP. AN 1314(HUANCAPAMPA) CALLAO CUNCA", al
C RCIO MISHTI , integrado por : la empresa TRANSPORTES PABLITO E.LR.L con RUC N°
0530841767, encargado de la facturacién .con domicilio Legal en el Car.Central KM, 33 (Esa.
Jr.Aurora lado de Estadio de Carhua) distrito de Carhuaz, Provincia de Carhuaz , Departamentc de

Henry Peter , con DNI N° 46976239, segin poder inscrito en el Asiento N* ADJO1 del Registro de
w Ancash, inscrita con Asiento D0001 y Partida N° 11033515 del Registro de Personas Juridicas de
CASY .

Personas Juridicas de Huaraz , cuyo porcentaje de participacion en las obligaciones es de 50%, con
representante comun del Consorcie al sefior JULCA MISHTI, Henry Peter , con DNI N° 45976239 y
con domicilio comun en Carretera Central (Esq. Jr. Aurora Lado del Estadio de Carhua) |, distrito y
orovincia de Carhuaz, Departamento de Ancash y con coreo electrénico  es
anspablito_7@hotmail.com , teléfono / celular : 954498686 - 943486491, y a quien en adelante se les

Huaraz , debidamente representado por su Representante Legal , sefior JULCA MISHTI, Zulema

Mireya , con DNI N* 73762507, segun poder inscrito en el Asiento N° DJ001 del Registro de Personas

e Juridicas de Huaraz, cuyo porcentaje de participacion en las obligacicnes es de 50% vy la emprasa

% MISHTI S R L con RUC N° 20601352771, con domicillo Legal en el Jr. Aurora KM. 33 otr. carretera

‘central (Esq. Jr.Aurora lado de estadio de Carhu) distnto de Carhuaz, Provincia de Carhuaz ,

sknominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:
e ........0¢partamento de Ancash, inscrita con Asiento ADD01 y Partida N° 11280835 del Registro de Personas
> “we*  dyridicas de Huaraz , debidamente representado por su Representante Legal , sefior JULCA MISHTI,
< Henry Peter , con DNI N° 46976239, segun poder inscrito en el Asiento N* A0001 del Registro de
/' Personas Jurldicas de Huaraz , cuyo porcentaje de participacion en las obligaciones es de 50%, cuyos

detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

% CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
¢ El presente contrate tiene por objeto la contratackin de SERVICIO PARA LA EJECUCION DEL
MANTENIMIENTO PERIODICO Y RUTINARIO DEL CAMINO VECINAL "EMP. AN

1314(HUANCAPAMPA) CALLAO CUNCA".

Pagina 1 de 10
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£l personal clave para la presente prestacion de senvicio, es de acuerdo al siguiente detalle:

1 RILS Ubihs /AL [
SERVICIO

2 | ASISTENTE SEGASTIAN AVELING ALVA | 41719701 —
RESIDENTE | RAMIREZ

CLAUSULA TERCERA; MONTO CONTRACTUAL
El monio total del presente conlrato asciende 8 S/ 1'917,855.00 (Un Milién Novecientos Diecisiete
. Mil Ochocientos Cincuenta y Cinco con 00/100 Soles), que incluye todes los impuestos de Ley.

sta montc comprende el costo del servicio, todos les tributos, saguros, transpecte, inspecciones,
abas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigents, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incldencia sobra I3 ejecucion del servicio materia del presente contrato.

ARTA: DE i

LA ENTIDAD se cbliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en PAGOS
PARCIALES [PAGO UMCO PARA LA FASE ! yen PAGOS MENSUALES para las Fases il y il &
axcepeién del pago par el (mventario de Candicidn Visl, que serd en pago unico). , luego de la recepcion
formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del
eglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

se efectuaran de acuerdo al sigulents detalle

ia conformidad del area usuaria:

FASEL x e Ao :
Aprobacion del Plan de | 1% def Moo del  Contrale 19,178.55
Entrega de Plan de Trabagio Trabajo Original
FASE Il
Conformidad  de los
Entrega  de  Dyformes | informes  menswales ¢ fg Wﬁ al s d"r
Mensuples ¢ Informe Final | informe  Final de la > 1'50) 81065
det AR s | efecucidn det glecutado, teniende como Timite oLy
Mantenimienta Periddico | Manienimiento & 8;?; el morto del conirato
Periddico orig
FASE 11F: :
: Se  paga  mensualmerie  por
Entrega  de  Informer f;;g::"‘::nm‘:;'c 108 | antenimiento  rutinario. La | 287,678.25
Menswales del rervicio de ATl suma de dichos pogos representa
Mantenimiento Rutinario Rutinario el 15% del monso del Contrato
oviginal
Aprobacién el 1917835
Imventario de condicidn vial | frvemiaeio de Condicidn g: .ddr oo e
Vial
100% del monto del Comtrarn| S/ 1'917,855.00
TOTAL Oviginal

Mishi
UM

3 ' Encada caso concreto, depandiendo de la natualkezs del conlraly, podrd adicknarse la informadian qua resulie pertnents 3
.‘i efactos de panacar ol page,
2
z

eemamsnapansnet
Juica
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que ne excederd de siete (07) dias de producida la recepcion, de conformidad con el art. 765.3 del

A ”%gdohuydomnmmsdelm,modﬂadomedambocn(o&wo"'

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los disz (10] dias calendaric sigulentas de otcrgada a
conformidad de los servicies, siempre que se verifiquen las condiciones establecidss en el contrato para
elio, bajo responsabilidad del funcionario competante.

2 En caso do ratraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortulto o fuerza

mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de Intereses legales conforme a lo establecido en e
articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los que s¢
computan desde 2 oportunidad en que el pago debio efectuarse.

A: DEL P ECUCIO CION
£| plazo de ejecucion del presente contrato es da 475 (custrocientos selenta y cinco) dias calendarno,
el mismo que se computa de acverdo al siguiente detalle:

b Fase 1: Ei plazo do 1a elsboraciin dol Pan de Trabgo sary e 20 dias cavendan, confades & par del dla siguenie 08
0 susertlo &f confralo.

V2l Fase 2: Ef plazo de ajacucian de) mendenimisnto penoaio serd de novents () dias calendana, Ef inti del pla2o o
. Mnmumuumummmmmmwanmmmmambw

Fase 3: Ei plazo de efacucion del maenienimianto autineno serd de 250 dies cafandan.

Fl plamn i fa alaharankio del immafario de candickn vial serd de 05 diss cafandana,

£l inicio dal plazo de ejecucion de cada activdad de la Fass M se reslizars de i siguiante manars,
Lu,‘eamaummmmuﬁm,ammmmmmmmmdemmma&mn.
La clabaracit dal lwentaric de Candicidn Vial ! die siguienfe ce suscrity e acla g8 fenminaciin de fas acfingdades de
marfenimignto rulnano.

i TO
presente contrato estd conformade por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
Qocumentos derivados del procedimiente especial de seleccion que establezcan obligaciones para las

LAS 3 TiAS
EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
soldaria, Irevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo reguerimiente, a faver de LA
TR, ENTIDAD, por los conceptos, mentos y vigencias siguienies:

\ Al amparo de lo dispuasto en ol nurmeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de ka Ley de Conlralscionss
4 de! Estado, en ol caso de coNtratos panddicas 08 Ansstackin de SAnVICos & general, s/ ef posfar ganador de
o fabuenapmswclammmwmzwmmttommmwmﬂmmmmnﬂnda
2/ nst cumplirniento de contrato, debe consignarse o sigulente:
\ W 0 1) CLOMPIEIIL UM cwitrats, 37 181,703,30 {Qiento Noventa y Un Mil Satesisntes Ochonta y Cince
con 50100 Soles), 8 través de la retancion que debe efactusr LA ENTIDAD, durante la primera mitad del
mimero lolal de pagos & realizarss, da forma prorrateada, con cargo a ser devuetto a la finalzacidn del
miema.”

SULA ; EJECUC NTIAS P RENOV.
NTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONT RATISTA no las hubiere
ado antes de |a fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en &l iteral a) del numeral 155.1

A E

CLAUSULA NUVENA: ADELANTO DIRECTO
“LA ENTIDAD ctorgara ks adelantos directos hasta por el 30% del monto del contrato criginal.

EL CONTRATISTA deba solicitar los adelantos dentro de los ocho (08) dias calendario siguentes de
suscrito el contrato, aduntando a su solicitud Ia garantia por adelantos mediante CARTA FIANZA

Pagna 3 de 10
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acompafeda del comprobante de pago correspondienté, Vénade diths plaZs ho BrOCAJarE 12 BAIZIEIY.

LA ENTIDAD debe entregar el monto sdlicitado dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la
presentacion de la solicitud de! contratista ”

CLAUSU IMA: PRESTACION DE
La conformidad de 2 prestacién dai servicio se regula por o dspueste en el articulo 168 y a
Paci nda Disposicién Complementana Final del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
d stado, La conformicad sers otorgada por la GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL

e Pty ohpprprionee, fe Fntidad (oo anmumina al anatraticta invlicanvin claramanta & 2aalicn da /iR
b7 oforgéandale un plazo pare subsanar no manor de dos {2) ni mayor de ocho (08) dias. Dependiendo ds fa
complajided o sofisticacidn de lae subsanacionas a ealizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA
no cumpliese a cabalidad con la subsanacidn, LA ENTIDAD pusde otorgar al CONTRATISTA periodos
adicionales para las correcciones pertinentes, En este supuesio correspende aplicar |a penalidad por
moro deodo ol veralimanta del plase gpara subsanar,

/—-\\ Este procedimiente no resulta aplicable cuando ks servicios manifiestamente no cumplan con las

OG00

™. caracteristicas y condiciones ofrecikdas, en cuyo caso LA ENTICAD no otorga la conformidad, debiendo
_jconsiderarse como no ejecutada la prestacion, aplicindose la panalidad que corresponda por cada dia

s CIMA: DECLARA ATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplr las obigaciones derivadas del
presenta contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con €l Estado en caso de

nsumgimisnts,

Cc s NSABILIDAD P

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derache a reclamar posteriormente
r defectos o vicios ocultos, conforme a ko dispuesto por los articulos 40 de la Ley de Contrataciones
| CatmJu y 170 de au Reglemonto.

plazo maximo de responsabilidad del contratista s de un afo contado a partir de la conformidad
ada por LA ENTIDAD,

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de lss prestaciones cbjeto del
srontrato, LA ENTIDAD le aplica automdticamente una penalidsd por mora por cada dia de atraso, de
o0 3 la siguiente formula:

_ 0.10 x monto vigente
Penalided Dierin = F X PIaZ0 Viganta &n olas

F = 0,26 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F = 0,40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

| retraso se justifica a través de |3 sofcitud de ampliacidn d2 plazo debidamente aprobado,
sAdicionalments, se considera justificado el retraso y en consecuenca no se aplica penaiidad, cuandgo
CONTRATISTA acradite, de medo objetivamente sustentado, que el mayor iempo transcurride no
resulta imputable. En este Giimo caso 1a calificacion del refraso como justificado por parte de LA
TENTIUAL v a3 IUGAT 3! pago de gustos gemeralus ni custus direclos de ningdn tipo, conforme el numersl
w2t 162 5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES:

Pagisad 0210
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v aplicara 0.5 de una UIT por coda dia | S0 2eseatters "”n‘m’”ﬁ
= lebich e de ausencia del personal Inspecior
No presentar  oporfunamente  los 5
informes © no  swheamar lax | Se aplicara 0.25 de wna UIT por cada| > stwonters « "‘“"1'{
observaciones efectwadas por ¢l | dla de demora cln'vb' 'aru inforsse
imipecicr dentro del plazo otorgado s
ncampiimienia del wo de sefiales ) 8¢ dercomara en cada pago
do segurided para realizar Jaz ﬁmm 2 U por #) nforme ai  informe  del
actividades Inspectar
fm"‘pf‘“""‘;“"’” e wo el e aplicara 0.25 de wna UIT por cada | Se descomiara en cado pogo
(o, vestay, § ":.n“ i personal que incumpla of wso de|conforme al  informe  del
gafa.:ynmsmrllla;) | implementas de seguridad Inspecior
Se e 0.5 e wpu UTT pan v | G vhavontora o owds pagoe
tsc‘;;o%r"“m’“w persanal sin seguros, o vehlewlos sin | canforme o informe  del
¥ SOAT) SOAT Inspector
wsencia del Ing Residente del | Se aplicara 0.50 de una UIT por cada sc;;’“‘*’"‘“’; en cadu o
servicio dla de ausencia i e Dyeme
No disponer del nimero minmo dé | S& apiicara wna (1) UIT por cads ifu e | S descortwra en cad pago
G fos  magquingrics Y equipos | cusencia de numero minime de equipos confarme  al b avl
‘}'9 ‘o | establecidos ¥ maguinarias Inspectar
-~ No savandear o marerial  de| Se aplicara dos (2) UM pov &aila S8 S‘;(m ‘: “w‘:_::‘ del
afirmada en cantera Qe 3¢ detecte P
Inspector
s
1 iformes
=3 No prasentar en los informes fotas y Sé Jeseonirara an radn pury
135 videos de cada dla fechados y .;‘:(mwwa.’odcua UIT por casla conforme ol informe  dal
i.‘.a,’i gearegferenciadas Inspector
N Pagiea § 4 10
ich
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Cuando  lo  camidad  de|Se descomara en
Limpieza de Menos de 3 obsidowlon | obstdenlas supera la tolerancia | cada pogoe conforme
km
calzada en ! km se aplicara 0.25 de la UIT por (ol informe  del
cada km observado Inspecior
Cuando la cantided de baches |Se  descomtara  en
I £
n] m’dssgm: supera la tolerancia se aplicara | cada pago confarme
1 ke 0.5 de la UIT par cade km|al  oforme  del
ohservado Ispector
Cuando la camidad de baches |Se  descomsara  en
supera la tolerancia se aplicara | cada pago corgorme
ol 4 ook 0.5 de la UIT por cada km|al informe del
ohservado Inspector
\‘5 2 Cuando la_camtidod de 3|5 deeomant =
m3 1 md por km supera la tolerancia se oplicara of ‘W! del
Al A 0.5 UIT por cada kwm observado Inspector
g’pﬂlmﬁ%_@
Mdxima 25% del & Se  descontare
s ol Linpleza de o Z‘h la :mﬁ Cuande el porcemtafe rpera oda pago “;
',a o [ ewnetas rolerancia se aplicara I UIT . Y del
\ ép ransversal 4;! informe
Tcasn Tpeceor:
o™
'fa 4'\5 Mt mde!m@mabdpwaamjz:ww[a Se  descomara en
g ChLimpiera  de| o de mm g | fVerancia se aplicara 0.5 de lo | cada page conforme
s aloanvarillas al S Ui por  cada  oleansarilla |al  informe  del
1% Ve § Ao ohservado Inspector
4'4“ a\e
N %E S¢  descomiara  en
193 |limpies  de Maximo 30% de la| Chando el porcentaje supera la| o gy popy confurme
i3 hadé m2 RS talerancia e aplicara 0.5 de la o inf el
z §§;é e UIT por cada badén obzervindo Inspecior
/ i_'a
Pagnace 10
2 1el
e
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Mdximo 30% de la
seccidn tranyversal

Cuando ¢l porcemtale supera la
toleranicia so aplicara 0,25 UIT'

cada pago conforme
ol informe  del
Inspectar

En cavo de no cumplic la

Se  desconrare  en

Deberd  permanecer x cada pago conforme
poniones siempre limpia pmo’:'map;‘u::bwb i azls wr ol  informe  del
< ’
o
T ot s v o0
G § cavzamiemto Mdximo 20% del drea py olnm:n aplicara m"olg cs;a'ap@o c:‘:br;"c
. 2 J
s Rgren . pigieox de la - seccidn| ur ooy cada curse de agua|ol  iforme  del
curyos de agua trimsversal il i
Se  descontare  en
o Cumde supera of valor de la| cada pago conforme
Recey tapiesa i Qe tolerancia se aplicara 0.25 UIT |al  informe  del
Inspectar
Incumplimienso Cuandoe supera la cantidad de lo So duconiad &

inferior a | sefal por
ke

toferancia se aplicara .25 de la
UIT por cada seffal ohservada

cada page conforme
al  informe  del
Inspectar

Zonas  estables  sin

reforestar alo largo del
cambo

Cuando no se haya refivestado
zomas inesebles conforme ol

cronograma se aplicara 0,25 de
la UIT por code zoma Inestable

sin reforestar

Se descomiara v
cada pago conforme

al  informe  del
Inspector

Ircumgimiento na
mapar a 15 dlas

Cuwando supera la cantidad die
de la tolerancia se aplivara 0.25
de la UIT por cade dia
observada

Se  descormara  en

o informe  dol
Inspector

GCONS

132
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. Se  descomtara  en
Menos de 5 m de muro | En caze de no cumplir o
Reparacidn de| o5 en mal estado e un (1) | tolerancia se oplicara 0.25 de la :;""Ph‘f"‘”’*f‘”;;
R S kaw de carvetera UIT por cada muro observado Impmorm
Se  descomtara on
o En caso de no cumpilr la
Repirncin de wad :;:zra . talerancia se aplicara 0.5 UIT :lw’:;omm
! par cada pontan na reparado i 3

En caso e contratista

opartunamente las infarmes

¢ no  subsamar  las
obsorvaciones  gfectuadas
par &l inspector denro del
plaza otargade

m:'m:;mz se aplicara 0.5 de wna UIT par cada | S¢  descontara en cada pagoe
con ¢ personal acreditado o die de ausencia del personal conforme al Inforane del inspector
debidamente sustitwido

Na presentar

12 aplicara 0.25 de wna UIT por coda
dia de demora

Se descomtara en coda  pogv
confarme al sfarme del inspector

Incumpliendo de wso de
yefaler  de  segueidad
(mameluco, casco, botas,

se aplicara | de uma UIT por of
incumplimienic

Se descomtara en coda pogo
confarme al pyarme del inspecior

se aplicara 0.25 de wna UIT por cada

personal que incumypla o wso de
implermentos de seguridad

So desconiara én code pago
conforme ol informe del nspecior

En caso no se implementen
los seguros (SCTR y SOAT)

s¢ aplicara 0.25 de uma UIT por cada
personal sin seguros, o vehiculos sin
SOAT

Se descomtara en cada  pago
conforme al informe del inspecior

Auseniv del Ing. Reridente
del 2erviclo

ze oyliciva O 23 de una LUIT por cada
dia de ousencia

S¢ desconrare en coda pegn
confarme al biforme del inspector

material
de camlera

No usar
seleccianado
para ol backeo

e aplicard .25 de wna UIT por cada
EVenio Qe 8 detecte.

Se descontara en cada pogo
confarme al nfarme del inspector

No preserdar  en  los
informes fotor y videos de
cnda  dla  fechados y
| gearreferenciadas

ze aplicara 0.23 de wna UIT por cada
informe

Se descomtara en coda pogo
conforme al farme del lnspector
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No  utilizar  mavilidad
adecwada para transporte | se oplicara 0.25 de wna UIT por cada | Se - descomtara en coda  pago

de personal (trabajadores) y | evento gue se detects conforme ol infovme del Inspector
Herramientas

Estas penalidades se deducen de los pagos & cuenta o del pago final, $egdn coresponds; o si fuera
necasario, se cobra del monto resullante de la ejecucidn de la garantia de fiel cumplimiento.

*Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monte méxime equivalants al diez por
iento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse

Cuando se llegue a cubrir el mento maximo de |a penaldad por mera o el monto maximo para ofras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resoiver el contrato par incumplimiento.

C CUARTA: R
Cualquiera de las partes puede resolver &l contrato, de conformicad con el numeral 32.3 del articulo 3z
gy @fticulo 35 de |a Ley de Centrataciones dal Estado, y e articulo 164 de su Reglamento. De darse el
e "%, caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo 2 lo establecido en el articulo 165 del Reglamento de ls Ley
‘~y0e Contrataciones del Estado.

uando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
daflos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsia la
aplicacikdn de lss sanciones adminstrativas, penales y pecuniarias a que diche ncumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedenternente no exime & ninguna de ias partes del cumplimiento de las demas
oblgaciones pravistas an el presente contrato

) | A LU
5l CONTRATISTA dedlara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o raténdese de una persona
uildca a través de sus socoes, iMegrantes da los drgancs de administracion, spodaerados,
rerresentantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7
Y&l Reglamento de ka Ley de Conlratacicnes del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier
page 0, en ganeral, cualguier beneficio o ncentivo legal en relacian al contrato

Agimismo, e CONTRATISTA se obliga a conducirse en tode momente, durante la eecucion del
contrato, con henestidad. probidad, verackiad e integridad y de no cometer aclos ilegales o de
corrupcion, directa o Indirectamente o a través de sus soclos, accionistas, participacionistas, integrantes
e los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
rsonas vinculadas a las que se refiere e articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contratacicnes ded
siado.

emas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar s las autordades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto © conducta ilicita o corrupta de la que fuviera conocimiento; y i}
adoptar medidss técnicas, crganizativas yfo de personsl apropiadas para evitar los refaridos ackos o
Q.a""?"“\i\\-\ praciicas.

: “L C | IMA: RATO
1 f 0 en Io no previsto en este contrato, en la Ley de Contratacionss del Estado y su Reglamento, en las
L ;‘.‘l"."""‘ £ vas que emita el OSCE y demés nommativa especial que resulte aplicable, serén de aplicacion
s " Fupletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y demas normas
i 2 de derecho privado.
£ s
b 223
e 158
s 180
: 3‘3
z

Pagna$de 10

GCONS
NTLLLELN

4enry
REFRE

134



fe

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE OCROS

“Afe o la Uneversallzzacion de la Sdud™

: UCION DE CONT d
Las controversias que surjan entre s partes durante la ejecucidn del contrato se rasuelven mediante
conehiacidn o arkirale, segUn &l acuerde de lag partes,

alguéera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resciver dichas controversias dentro
plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.
acultativamente, cualquiera de las partes tene el derecho a solictar una conciliacion dentro del plazo
de caduiidad cunespuiidients, seydn lu sefaladu en o aitivulu 224 Jef Reylanmnlo Ue e Ley ug
Contrataciones del Estado, sin perjuicio de racurrir al arbitraje, en caso no se Begue a un acuerdo entre
ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial Las controversias sobre nulildad del contrato solo pueden
ser sometidas a arbitraje.

Fl Laudn arhitral amitidn as inapalahla, definitivn y ahligatonn para 183 panes desde ¢l momento de su
potificacion, segun Jo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones del

POy

Gunlquiora B0 lae parto puode olovar o prosente contrato o Esariturn Publica cormende con fodos los

Las parles declaran sigu iulio para el de las rncac nes que se realicen durante la
\ gjeuution del presenle vunbaty.

MICILIO DE LA ENTIDAD: Jr. Comercio N* 272- Plaze da Armae, distrito y provincia de Ccros,
rtamento de Ancash.

3 La variacion del domicilio aqul declarado de alguna de las partes debe ser comunicada & |a otra parte,
ﬁ—h formalmente y por escrito, con una anticipacidn no menar de guince (15) dias calendario.

s De acyerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, ias partes lo
' @\ fifman por triplicado en sefial de conformidad en la ciudad de Ocros, a los diecloche dias del mes de
s aremmess iembre de 2020

CON O MISHM

Hany Jufza Mighy
ase ERTANTE COMLUN

“EL CONTRATISTA"

?  De acuerdo con ol sumeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, as partes pueden recury al arbitraje ad hos cuando las
controversios derven de procadmientcs de selecckin cuyo vake referencial sea menor o igual a cinoo mlionas con 00'100
soles (S 5 000 000,00).
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FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE DOCUMENTOS DE INVESTIGACION

Informacion del Autor

RIVERO SUAREZ EMILI CARLA 47538630 LHS100435@nmpadro;du pe
) Apellidos y Nombres ' DNl Correo Electrénico
Tipo de Documento de Investigacion
Tesis X | Trabajo de Suficiencia Profesional | Trabajo Académico [ Trabajo de Investigacion

3. Grado Académico o Titulo Profesional
| Bachiller Titulo Profesional X Titulo Segunda Especialidad Maestria - Doctorado

Titulo del Documento de Investigacion

“MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD DEL MANTENIMEINTO RUTINARIO DEL CAMINO VECINAL
CALLAO - CUNCA APLICANDQ LA FILOSOFIA LEAN CONSTRUCTION”

5. Programa Académico

INGENIERIA CIVIL
6. Tipo de Acceso al Documento
X Abierto o PUblico ? (info:eu-repo/ semantics/openAccess) ‘ | Acceso restringido * (info:eu-repo/ semanticsirestrictedAccess) (*)

(*) En caso de restringido sustentar motivo

A. Originalidad del Archivo Digital

Por el presente dejo constancia que el archivo digital que entrego a la Universidad, es la version final del trabajo de
investigacion sustentado y aprobado por el Jurado Evaluador y forma parte del proceso que conduce a obtener el grado
académico o titulo profesional.

B. Otorgamiento de una licencia CREAT IVE COMMONS
El autor, por medio de este documento, autoriza a la Universidad, publicar su trabajo de investigacion en formato digital
en el Repositorio Institucional Digital, al cual se podréa acceder, preservar y difundir de forma libre y gratuita, de manera
integra a todo el documento. ®
Lugar Dia Mes Ao
Chimbote 28 08 2023
g
o
a
.
g
T ’u}/,
( Ftﬂa
Importante
1. Segiin Resolucién de Consejo Directivo N' 033-2016-SUNEDU-CD, Regl del Registro Nacional de Trabajos de én para optar Grados Académicos y Titulas Prof les, Art 8,inciso 82,

L Ley N 30035 Ley que regula el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Acceso Abierto y D.S. 006-2015-PCM.
Si el autor eligié el tipo de acceso abierto o publico, otorga a la Unlwmdm‘ Sm Pedro una licencia no exclusiva, para que se pueda hacer arreglos de forma en la obra y difundir en el Repositorio
Institucional Digital, Respetando siempre (os De hos de Autor y F d [ de doy en el M de la Ley 822
4 Encasode que el autor elija (a segunda opcion, inicamente se publicard (os datos del autor y resumen de (a obra, de ecuerdo a la directiva N' 004-2016- CONCYTEC-DEGC (Numeraies 52 y 67} que norma el
func del Repos { Digital ‘
Las licencias Creative Commons (CC) es una organizacién internacional sin fines de lucro que pone a disposicion dv ros autores un conjunto de licencias flexibles y de herramientas tecnoldgicas que
facilitan la difusién de informacién, recurses educativos, obras artisticas y cientificas. entre otros. Estas licencias tar ‘garantizan que el autor ga el crédito por su obra.
Segun el indso 122, dd articulo 12* del Reglamento del Registro Nacional de Trabajos de Investigacion para cptar grados académicos y titulos profesionales -RENATI “Las universidades instituciones y

las de ed! P fienen como nbﬂgadén registrar todos los trabajos de Investigacidn y proyectos, incluyendo los metadatos en sus repositorios Institucionales precisando si son de
acceso abierto o restringido, los cuales serdn p recol dos por el Re rio Digital RENATI. a través del R epositorio ALICIA"

I

o

-

Nota. - En caso de faisedad en los datos, se procederd de acuerdo a ley (Ley 27444, art. 32, nim. 323}

| Repositorio Institucional Digital
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repositorio.ucp.edu.pe

Fuente de Internet
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hdl.handle.net

Fuente de Internet
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2%

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

e
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Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

-~

T

bibdigital.epn.edu.ec 1
Fuente de Internet %
repositorio.unsm.edu.pe /
Fuente de Internet %

www.dspace.uce.edu.ec

Fuente de Internet

B B

T

renati.sunedu.gob.
Fuente de Internet |‘




repositorio.udh.edu.pe
n FueE)tedeInternet p <1 %
repositorio.upt.edu.pe
Fuenptedelnternet p p <1 %
repositorio.upn.edu.pe
FueE)tedeInternet p p <1 %
repositorio.unasam.edu.pe
FueE)tedeInternet p <1 O/O
repositorio.urp.edu.pe
FueE)tedeInternet p p <1 %
Submitted to Universidad Privada Antenor <1
%
Orrego
Trabajo del estudiante
repositorio.undac.edu.pe
FueE)tedeInternet p <1 %
Submitted to Universidad Francisco de Paula <1
%
Santander
Trabajo del estudiante
WWW.repositorioacademico.usmp.edu.pe
FuentedelntE)rnet p p <1 %
WWW.repositorio.unu.edu.pe <1
Fuente de Internet %

—
O

Submitted to Universidad Pontificia

Bolivariana
Trabajo del estudiante




Submitted to Universidad Continental
Trabajo del estudiante <1 %
www.unilibrecucuta.edu.co
Fuente de Internet <1 %
olired.upm.es
EJente delnternpet <1 %
Submitted to Universidad Santo Tomas <1
Trabajo del estudiante %
alicia.concytec.gob.pe
Fuente delnterne%/ g p <1 %
Submitted to Universidad Peruana de
y - _ <l%
Ciencias Aplicadas
Trabajo del estudiante
repositorio.usmp.edu.pe
FueE)te de Internet p p <1 %
1library.co <1
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad Ricardo Palma <1
Trabajo del estudiante %
tesis.ucsm.edu.pe 1
Fuente de Internet p < %
repositorio.escuelaing.edu.co v
Fue'r?te de Internet g < %

B
—

repository.usta.edLMm

Fuente de Internet




<1%

www.researchgate.net

Fuente de Internet <1 %
WWW.coursehero.com

Fuente de Internet <1 %
id.scribd.com

Fuente de Internet <1 %
repositorio.unap.edu.pe

Fuente de Internet <1 %
search.ndltd.org

Fuente de Internet <1 %
www.|ciperu.org

Fuente de Internet <1 %
www.slideshare.net

Fuente de Internet <1 %

Submitted to Universidad Internacional de la <1

.. 0%

Rioja
Trabajo del estudiante
archive.org 1

Fuente de Internet < %
core.ac.uk v

Fuente de Internet < %

=
N

dspace.unitru.edu.WH

Fuente de Internet




<1%

Soldeeharenet <1y
SO, <79
oA <1y
ERonono nsedupe <1y
Frepositorio.upagu.edu.pe <1cy

uente de Internet 0
posliorio e dus <Tu
FrueeE)t((e)dseiItnct)e[riwg.usanpedro.edu.pe <1%
sposloriouegeduee <Tw
posliorovpedupe <Tu
\F/:/:vm\!\g.erlstg?jitorio.upla.edu.pe <1%
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