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4 Resumen

El presente estudio tuvo como propdsito determinar el impacto de la aprobacion de los
medicamentos genéricos por parte de los usuarios que acuden a la Botica Mifarma
S.A.C., en la ciudad de Piura durante el afio 2025. La investigacion se enmarca dentro
de un enfoque béasico, con un disefio no experimental y de corte transversal. La
poblacién y muestra estuvo conformada por 148 usuarios. Segun el género, el 22% de
las mujeres expresd aceptacion hacia los genéricos, mientras que el 36% de los
hombres manifesto preferencia tanto por los medicamentos genéricos como por los de
especialidad. Los solteros presentaron un 24% de aceptacion hacia ambos tipos de
medicamentos, los casados un 30%, los divorciados un 4% de aceptacion hacia los
genéricos Y los viudos un 3% hacia ambos tipos. En relacion con el nivel educativo,
quienes poseen estudios secundarios mostraron una aceptacion del 15% hacia los
medicamentos genéricos y del 18% hacia ambos tipos; los participantes con formacién
universitaria reflejaron un 12% de aceptacion hacia ambos, mientras que aquellos con
educacion técnica superior alcanzaron un 28% de aprobacion hacia ambos tipos de
medicamentos. En sintesis, los hallazgos evidencian un nivel considerable de
aceptacion de los medicamentos genéricos entre los usuarios, lo que refleja una
percepcidn favorable hacia su consumo y posicionamiento en el mercado farmacéutico

local.

Palabras clave: Farmacos basicos, aprobacion.



5 Abstract

The purpose of this study was to determine the impact of the approval of generic drugs
by users who visit Botica Mifarma S.A.C. in the city of Piura during the year 2025.
The research was conducted using a basic, non-experimental, cross-sectional design.
The population and sample consisted of 148 users. By gender, 22% of women
expressed acceptance of generics, while 36% of men expressed a preference for both
generic and specialty drugs. Single people showed 24% acceptance of both types of
drugs, married people 30%, divorced people 4% acceptance of generics, and widowed
people 3% acceptance of both types. In terms of educational level, those with a high
school education showed 15% acceptance of generic drugs and 18% acceptance of
both types; participants with a university education showed 12% acceptance of both,
while those with higher technical education showed 28% approval of both types of
drugs. In summary, the findings show a considerable level of acceptance of generic
drugs among users, reflecting a favorable perception of their consumption and

positioning in the local pharmaceutical market.

Keywords: Basic drugs, approval.



6 Introduccién

Mangini et al. (2020) desarrollaron su investigacion se desarrollo con el propdsito
de analizar el nivel de conocimiento que posee la poblacion en relacién con los
medicamentos genéricos. En cuanto al disefio metodoldgico, se aplicd un enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo, utilizando como muestra a 520 participantes, quienes
fueron evaluados mediante entrevistas y encuestas estructuradas. Los resultados
evidenciaron que el 69% de los encuestados correspondia al sexo femenino, con un
rango de edad entre 18 y 38 afios (44%), y el 60,4% reportd ingresos mensuales iguales
o inferiores al salario minimo. En relacién con el nivel educativo, se observo que el 51%
culmind la educacion primaria, mientras que solo el 6% accedid a estudios
superiores.Asimismo, se evaluaron las percepciones comparativas entre los
medicamentos genéricos y los de marca. En este sentido, el 64,2% de los participantes
reconocié que ambos contienen la misma sustancia activa, el 68,5% consider6 que
producen efectos equivalentes, y el 81,7% destac6 que el medicamento genérico
presenta un menor costo.Con base en estos hallazgos, se concluye que es indispensable
fortalecer la educacion en salud con el fin de aclarar las dudas de la poblacion y

promover un uso informado, seguro y confiable de los medicamentos genéricos.

Pereira A, et al., (2021), el estudio tuvo como propoésito examinar el grado de
aceptacion de la poblacién hacia la adquisicion de medicamentos genéricos y los
factores asociados a dicha aceptacion en diversos municipios de Brasil. En cuanto a la
metodologia, se tratdé de una investigacion de enfoque cuantitativo, con disefio
descriptivo y de corte transversal, aplicada a una muestra de 393 participantes residentes
en distintos municipios brasilefios, quienes completaron un cuestionario virtual a través
de la plataforma Google Forms. Los participantes fueron hombres y mujeres con edades
comprendidas entre 18 y 80 afios. Los resultados revelaron que el 96,5% de los
encuestados habia utilizado medicamentos genéricos, y el 89,8% manifestd haber
obtenido resultados terapéuticos satisfactorios tras su uso. En conclusion, se determind
gue los medicamentos genéricos cuentan con una amplia aceptacion por parte de la
poblacién, lo que refleja un incremento en el nivel de conocimiento y confianza hacia

su consumo. Asimismo, se evidencio que los usuarios confian en la orientacion del



profesional farmacéutico para sustituir un medicamento de marca por uno genérico

durante la atencion o dispensacion.

Guzman (2022), el estudio tuvo como proposito determinar el nivel de
aceptacion de los medicamentos genéricos entre los usuarios que acuden al
establecimiento farmacéutico “América Salud”, ubicado en la ciudad de Huancayo,
durante el afio 2022. Para el desarrollo de la investigacion se trabajé con una muestra
conformada por 310 participantes.Los resultados revelaron que el 58% de los usuarios
manifestod aceptar tanto los medicamentos genéricos como los de marca de manera
indistinta, mientras que el 31% expresé preferencia exclusiva por los medicamentos
genéricos. En cuanto al género, el 16.5% de las mujeres indicO aceptar los
medicamentos geneéricos, y segun el rango etario, el 13.9% de los participantes entre
30 y 59 afios mostro inclinacion hacia este tipo de farmacos.Respecto al estado civil,
los participantes solteros reflejaron un 11.9% de preferencia hacia los medicamentos
genéricos, y los casados un 15.8%. En relacion con el nivel educativo, el 7.4% de
quienes poseen formacion universitaria manifestd6 mayor aceptacion hacia los
genéricos. Finalmente, se observd que los usuarios con ingresos superiores a S/ 1500
presentaron una preferencia del 9.4% por este tipo de medicamentos, lo que sugiere
que la aceptacion de los medicamentos genéricos se encuentra influenciada por

factores socioecondmicos y educativos.

Marifios y Mahyhuasca. (2021) el estudio tuvo como objetivo determinar la
percepcidn del riesgo asociada al uso de medicamentos genéricos en los usuarios de
farmacias privadas del distrito de La Perla, Callao. Para ello, se llevo a cabo una
investigacion de tipo observacional y de disefio transversal, utilizando como técnica
de recoleccion de datos la encuesta aplicada a una muestra no probabilistica por
conveniencia de 320 usuarios. El instrumento empleado fue un cuestionario validado
y con adecuada confiabilidad, lo que garantizé la consistencia de los resultados
obtenidos.Los hallazgos demogréaficos indicaron que la mayor proporcién de
participantes correspondia al grupo etario de 19 a 34 afios (63,1%), seguido por el
grupo de 35 a 59 afios (32,1%), mientras que solo el 4,8% tenia 60 afios 0 méas. En

cuanto al sexo, se observd un predominio femenino (17,2%) frente al masculino
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(8,8%). Respecto al nivel educativo, el 89,4% de los encuestados contaba con
formacion superior, y el 10,6% con educacion secundaria.En relacion con la
percepcion del riesgo sobre el uso de farmacos genéricos, se encontré que el 62,1% de
los usuarios manifestd una percepcion regular, mientras que el 17,7% la considerd
buena y el 20,2% la califico como mala. En sintesis, el estudio evidencio que, aunque
la mayoria de los usuarios reconoce la disponibilidad y uso de medicamentos
genéricos, persiste una percepcion de riesgo moderada respecto a su seguridad y
eficacia terapéutica en el contexto de las farmacias privadas del distrito de La Perla —

Callao.

Nulfiez y Romero. (2019) en la investigacion tuvo como objetivo determinar el
grado de aceptacion de los medicamentos genéricos en la poblacion del distrito de
Cajamarca durante el afio 2019. Se realiz6 un estudio basico con disefio univariable
observacional, empleando la técnica de encuesta y seleccionando una muestra por
muestreo aleatorio simple de 245 participantes con edades comprendidas entre 18 y 50
afios. Para la recoleccién de informacion se utilizd un cuestionario previamente
validado, el cual present6 adecuada validez y confiabilidad.En cuanto a los aspectos
demograficos, el 51% de los encuestados correspondié al sexo masculino. Los
resultados indicaron que, en general, el nivel de aceptacion de los medicamentos
genéricos entre los pobladores de Cajamarca fue bajo, evidenciando que el 64,1% de
los participantes no acepta este tipo de farmacos, principalmente debido a limitados
conocimientos, desconfianza e inseguridad hacia su uso. Respecto al nivel de
conocimiento sobre los farmacos genericos, se observé que el 26,1% de la poblacién
posee un conocimiento regular, mientras que el nivel de confianza fue considerado
bajo en un 63,0%, reflejando la falta de seguridad en estos medicamentos.Asimismo,
se identificaron principales inconvenientes para la adquisicion de medicamentos
geneéricos: desconocimiento generalizado de la poblacion (59,2%), limitada
accesibilidad a estos farmacos por parte del personal de los establecimientos
farmacéuticos (9,8%) y la percepcion erronea de que los medicamentos genéricos son
de baja calidad y poco confiables debido a su menor precio (31,0%). Estos hallazgos
evidencian la necesidad de estrategias educativas y de sensibilizacion para mejorar la

aceptacion y confianza hacia los medicamentos genéricos en la poblacion de
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Cajamarca.

Ortiz E, Bonifacio B (2022) la investigacion se llevo a cabo con el objetivo de
analizar el nivel de satisfaccion de los usuarios frente al uso de medicamentos
genéricos en una farmacia. Para ello, se empleo un disefio metodoldgico descriptivo y
transversal. La muestra estuvo constituida por 168 participantes, quienes fueron
evaluados mediante cuestionarios estructurados. Los resultados indicaron que el
51,19% de los encuestados manifestd una satisfaccion relativa. En cuanto a la
composicion sociodemogréafica, predomind el sexo masculino (56%), mientras que el
sexo femenino representd el 44%. La franja etaria mas frecuente fue de 25 a 34 afios
(45,8%). En términos de formacion académica, la mayoria poseia educacién superior
(56,5%), y respecto a la ocupacién, se observé un predominio de trabajadores
independientes (53%), seguido por empleados dependientes (25,6%) y amas de casa
(21,4%).

Fundamentos tedricos

Farmaco basico

Los medicamentos genéricos estan disefiados para producir los mismos efectos que los
medicamentos de marca, manteniendo niveles equivalentes de dosificacion, seguridad,
eficacia y calidad, es decir, deben ser bioequivalentes y ofrecer el mismo beneficio
clinico a los usuarios. Ademas, contienen los mismos principios activos que los
medicamentos de marca, con iguales ventajas y riesgos. Por esta razon, el Programa
de Medicamentos Genéricos de la Administracion de Alimentos y Medicamentos
(FDA) realiza una rigurosa evaluacion para garantizar que los medicamentos genéricos
cumplan con los mismos estandares, politicas y normativas, supervisando también su
seguridad tras su aprobacién y comercializacion (Mejia R, Salgado H, 2018).

Efecto Terapéutico de medicamento genérico

El medicamento basico se considera seguro en cuanto a su efecto terapéutico, ya que
demuestra un perfil de equivalencia comparable al del farmaco de marca. Desde la
perspectiva de la farmacocinética, ambos presentan parametros similares, como Cmax
y Tmax, lo que garantiza que compartan propiedades farmacocinéticas y toxicologicas

equivalentes (Torres J., 2021).
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Particularidad del medicamentoo basico.

Segun Rojas C, Cardenas R. (2016), informa:

o Costo menor que los farmacos de marca.

o Pueden existir diferentes preparados comerciales con el mismo nombre genérico.

o Ciertos farmacos genéricos ademas de la sustancia principal contienen aditivos.

o Es lo mismo que un farmaco de marca en concentracion, seguridad, eficacia,
potencia, estabilidad, calidad y forma de uso.

o Tienen igual beneficio y riesgo por tener el mismo principio activo.

Aceptacion

La aceptacion de un medicamento se define como la disposicion del usuario a elegir o

preferir un farmaco, incluso sin contar con argumentos especificos al respecto. Esta

aceptacion refleja la conformidad del paciente frente a aspectos como la efectividad,

el costo, los resultados terapéuticos o el conocimiento que posee sobre el

medicamento, con el proposito de cumplir con su tratamiento y restablecer su salud

(Garcia A., 2021).

Definicion de aceptacién de medicamentos geneéricos.

Aranda M, Rosasco M (2019) sostienen que la aceptacién de medicamentos genéricos

por parte de los sistemas de atencion médica, los profesionales de la salud y los

pacientes es un factor clave en la adopcién de las terapias, y tales variaciones

regulatorias podrian contribuir a la confusion y a la disminucion de la confianza con

respecto a la calidad, la eficacia y la confiabilidad de estos medicamentos.

Ademas, Cazap et al. (2018) mencionan que la aceptacion es la actitud que adoptan

los usuarios ante determinados medicamentos. La necesidad de que los fabricantes

evidencien las inconsistencias regulatorias introduce ineficiencias y demoras en los

programas de desarrollo de los medicamentos genéricos.

Aranda y Rosasco (2019) sefialan que la aceptacion de los medicamentos genéricos

por parte de los sistemas de salud, los profesionales sanitarios y los pacientes

constituye un factor determinante para la adopcion de estas terapias. Asimismo, las

diferencias en las regulaciones pueden generar confusion y disminuir la confianza en

cuanto a la calidad, eficacia y fiabilidad de dichos medicamentos.

Denominacion comuan internacional (DCI)
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Es aquel que la OMS recomienda como la forma comun de nombrar a un medicamento

y que permita a nivel mundial poder hacer su identificacion universal. (MINSA, 2009).

Justificacion de la investigacion

La justificacion tedrica radica en que, mediante la comprension de los
conceptos y la profundizacion en los conocimientos sobre medicamentos genéricos, se
contribuye al avance de la sociedad, la ciencia, la profesion farmacéutica y el Estado,

asi como al incremento del nivel de aceptacion de estos farmacos en la poblacion.

La justificacion metodoldgica se sustenta en que, para alcanzar los objetivos
planteados, se aplicO una técnica de investigacién respaldada por un instrumento
validado y confiable, lo que permitio obtener resultados objetivos y libres de sesgos,

utilizados posteriormente para su analisis e interpretacion.

Por ultimo, la justificacion social se basa en que los medicamentos genéricos
representan una alternativa accesible y econémica, y los hallazgos de esta
investigacién seran de utilidad tanto para los profesionales de la salud como para la
comunidad, con el proposito de fomentar que estos farmacos sean aceptados sin temor

ni prejuicios por la poblacion.

Problema.

¢Cudl es el nivel de impacto de la aprobacion de medicamentos genéricos por

usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma SA.C, Piura — 2025?
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Conceptualizacion y operacionalizacion de variables

Genérico. Existen pocos
incentivos en las farmacias
comunitarias para dispensar
medicamentos genéricos VY,
en la préactica, los margenes
proporcionales al precio del
medicamento pueden
considerarse  como  un
elemento  disuasivo  en
relacion a la promocion de
los medicamentos genéricos.
(Segura L, 2021).

sociodemogréficas

grado de educacién

Informacioén.

Nivel de

informacion

Definicion conceptual de la | Dimensiones Indicadores Tipo de escala
variable de medicion
Aceptacion de Medicamento | Caracteristicas Sexo, estado civil y | Ordinal

Hipétesis.

Por ser un estudio de nivel descriptivo, no aplica hipétesis. Segiun Hernandez, et al.

(2018). No todos los estudios cuantitativos deben plantear hipotesis pues depende del

alcance del estudio y del planteamiento del problema, de modo que los estudios con

hipotesis son aquellos que tienen alcance correlacional o explicativo.
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Objetivos.

Objetivo general:

Determinar el nivel de impacto de la aprobacion de medicamentos geneéricos por los

usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.

Objetivos Especificos:

1)

2)

3)

4)

Identificar el porciento de aprobacion de los medicamentos genéricos por
parte de los usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura —
2025.

Determinar el porciento de aprobacién de los medicamentos genéricos, segun
género, de los usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura
—2025.

Determinar el porciento de aprobacién de los medicamentos genéricos. segun
estado civil, de los usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C,
Piura — 2025.

Determinar el porciento de aprobacion de los medicamentos genéricos, segun
nivel de educacidn, de los usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma
S.A.C, Piura—2025.

16



7 Metodologia

a) Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

La investigacion se clasifico como bésica, dado que no produjo efectos practicos
inmediatos, sino que su propdsito principal fue ampliar el conocimiento teérico
relacionado con la variable de estudio. (Hernandez y Mendoza, 2018).

Disefio de la indagacion:

Es no experimental, pues no se manipularon la variable aceptacién de medicamentos
genéricos dentro del estudio. Por eso, Herndndez R, Mendoza C (2018) indican que se
trata de estudios en los que no hacen variar de manera intencional las variables
independientes para ver su efecto sobre otras variables dependientes. Asi, en este
estudio la variable aceptacion de medicamentos genéricos no fue manipulada por las
investigadoras, puesto que el disefio no lo permitid. Ademas, fue de corte transversal,
debido a que se recopilara la informacion en un tiempo prudente. Grafico de disefio de

investigacion es:

O «—» O
O1: Muestra de la investigacion
O2: Observacion de la variable.

b) Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion.

Segln Hernandez y Mendoza (2018), la poblacion se concibe como un conjunto de
factores, caracteristicas y elementos que comparten un espacio 0 situacion
determinados. En este estudio, la poblacion estuvo constituida por 240 usuarios que

asisten a la Botica.

Criterios de inclusion:
o Personas mayores de 18 afos.
o Usuarios que aceptaron participar en la encuesta al autorizar el
consentimiento informado.

o Usuarios que compran de manera regular o esporadica a la Botica.

17



Criterios de exclusion
o Personas menores de 18 afos.
o Usuarios que no aceptaron participar; al no autorizar su consentimiento.

o Usuarios que compran en otras boticas.

Muestra

El espacio muestral, de acuerdo con Hernandez R, Mendoza C (2018) es una
subgrupacion de la poblacidn sobre la cual se recolectara la informacion pertinente.
Por ser una poblacion finita se trabajo con la formula correspondiente:

ZZ*N*p*q
T e2x(N—1)+Z2xpxq

n

Donde:

n: muestra

Z:=1.96

N: 270

p: =50% (0.5)

g: (1-p) =50% (0.5)

d: Margen de error (5%) = 0.05
Remplazando:

~ 240x (1.96)(1.96) x (0.50)(0.50)
= (0.05)(0.05) x (240 — 1) + (1.96)(1.96) x (0.50)(0.50)

n =148

Técnicas de muestreos
En este estudio, segun Hernandez y Mendoza (2018), se utilizO un muestreo
probabilistico en la poblacion, empleando una formula para poblaciones finitas.

c) Técnicas y herramientas de investigacion.
Segun Hernandez y Mendoza (2018), la técnica utilizada fue la encuesta, la cual
permite recopilar datos de manera sistematica a partir de la percepcion de la muestra

de estudio. Esta herramienta facilita la descripcion y explicacién de comportamientos,

18



eventos o situaciones dentro de un marco teorico. En este caso, la encuesta se aplico
mediante un instrumento estructurado de preguntas cerradas, a fin de evaluar como se
ha operacionalizado la aceptacion de los medicamentos genericos entre los usuarios

que acuden a la Botica.

d) Confiabilidad y validez del instrumento

La validacion del instrumento fue realizada por tres expertos en el tema, lo que aseguro
que la herramienta midiera de manera efectiva la variable de estudio y contribuyera al
logro de los objetivos planteados (Hernandez R., Mendoza C., 2019). En cuanto a la
confiabilidad, esta se determind mediante el coeficiente alfa de Cronbach, cuyos
resultados se interpretaron segln la escala propuesta por Hernandez y Mendoza
(2018), obteniéndose un valor de a = 0,868, lo que corresponde a un nivel de

confiabilidad considerado “bueno”.

e)  Procesamiento y analisis de los datos

El proceso de anélisis estadistico dentro de una investigacion, juega un papel
fundamental (Valderrama, 2015). Con los datos recolectados se acopiara en un Excel,
luego esta informacion se llenara en el programa SPSS version 25, los resultados se

presentaron en tablas y graficas, con su respectivo analisis y discusion.
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8 Resultados
Tabla 1l

Porciento de aprobacion de los medicamentos genéricos por parte de los

usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.

Aprobacion de medicamentos  Usufructuarios %
Medicamentos Genéricos 58 39

Medicamentos especialidad 12 8
Ambos medicamentos 78 53
Total 148 100

Se observa que el 39% aceptan los medicamentos genéricos, un 8% aceptan los

medicamentos de especialidad y un 53% aceptan ambos medicamentos genéricos y a

los de especialidad.
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Tabla 2

Porciento de aprobacion de los medicamentos genéricos, segin género, de los

usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.

Aprobacion de Masculino% Femenino % Total %
medicamentos

Medicamentos 16 (11%) 33 (22%) 48 (33%)
Genéricos

Medicamentos 9 (6%) 4 (3%) 13 (9%)
especialidad

Acepta ambos 53 (36%) 33 (22%) 87 (58%)
Total 78 (53%) 70 (47%) 148 (100%)

Se encontré segin genero, el medicamento genérico: es aceptado por el sexo

masculino un 11% y el sexo femenino un 22%, el medicamento especialidad: aceptado

por el sexo masculino en un 6% y por el sexo femenino en un 3%, y tanto el genérico

como de especialidad: el sexo masculino lo acepta en un 36% Yy el sexo femenino en

un 22%.
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Tabla 3

Porciento de aprobacion de los medicamentos genéricos. segun estado civil, de los
usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.

Aprobacién Total
Soltero Casado Divorciado Viudo
medicamentos

Medicamentos 15(10%) 21(14%) 6(4%) 3(2%) 45 (30%)
Genéricos

Medicamentos 4(3%) 4(3%) 4(3%) 3(2%) 16 (11%)
especialidad

Acepta ambos 36(24%) 45(30%) 3(2%) 4(3%) 87 (59%)
Total 55 (37%) 70 (47%) 13 (9%) 10 (7%) 148(100%)

Se encontrd, segun el estado civil: solteros; 24%, aceptan ambos, el 10% aceptan
medicamento genérico, el 3%, aceptan especialidad, y en casado: el 14% aceptan
genérico, el 3% aceptan especialidad y el 30% aceptan ambos, sobre divorciado: el
4% aceptaban genérico, el 3% especialidad y el 2% aceptaban ambos y en viudos: el
2% aceptaban medicamento genérico, el 2% aceptaban de especialidad y el 3%

ambos.
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Tabla 4

Porciento de aprobacion de los medicamentos genéricos, segun nivel de educacion,

de los usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.

Aprobacion Primaria Secundaria Universitaria Técnica Total

medicamentos superior
Medicamentos  3(2%) 22(15%) 7(5%) 12(8%)  44(30%)
Genéricos

Medicamentos  1(1%) 10(7%) 2(1%) 1(1%) 15(10%)
especialidad

Acepta ambos  3(2%) 27(18%) 18(12%) 42(28%) 89(60%)
Total 7(5%) 59(40%) 27(18%) 55(37%) 148(100%)

Sobre el nivel de educacion, encontramos en estudios Primaria: el 2% aceptaban
medicamento genérico, el 1% de especialidad y el 2% aceptaban ambos. Con estudios
secundarios: el 15% aceptan genéricos, el 7% aceptaron especialidad y el 18%
aceptaron ambos. Con educacién universitaria: el 5% aceptaron medicamentos
genéricos, el 1% aceptaron medicamentos especialidad y el 12% ambos. Con estudios
superiores técnicos: el 8% aceptaron medicamentos genéricos, el 1% medicamentos

especialidad y el 28% aceptaron medicamentos de ambos.
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9  Analisis y discusion

El presente estudio tuvo como objetivo determinar el impacto de la aceptacion
de los medicamentos genéricos por parte de los usuarios que acuden a la Botica
Mifarma S.A.C., Piura — 2025.

En la Tabla 1, que presenta el porcentaje de aprobacion de los medicamentos
genéricos, se observo que el 39% de los encuestados aceptan Unicamente los
medicamentos genéricos, un 8% prefieren los medicamentos de especialidad y el 53%
aprueba ambos tipos de farmacos. De manera similar, Pereira et al. (2021) reportaron
que el 96,5% de los participantes ya habian utilizado medicamentos genéricos y el
89,8% indico haber obtenido resultados terapéuticos efectivos, lo que evidencia que
los medicamentos genéricos son ampliamente aceptados, aumentando asi el

conocimiento de la poblacién sobre estos farmacos.

En la Tabla 2, referente al porcentaje de aceptacion segun género, se encontro
que el medicamento genérico es aceptado por el 11% de los hombres y el 22% de las
mujeres; el medicamento de especialidad, por el 6% de los hombres y el 3% de las
mujeres; mientras que ambos tipos de medicamentos son aceptados por el 36% de los
hombres y el 22% de las mujeres. Estos resultados coinciden parcialmente con estudios
previos, donde Mangini et al. (2020) reportaron que el 69% de los participantes fueron
mujeres, y Ortiz y Bonifacio (2022) encontraron que la mayoria de la muestra fue
masculina (56%). Asimismo, Guzman (2022) indicé que el 16,5% de las mujeres

prefieren los medicamentos genéricos.

En la Tabla 3, que analiza la aceptacion segun estado civil, se observo que entre
los solteros, el 24% acepta ambos tipos de medicamentos, el 10% acepta genéricos y
el 3% acepta especialidad; entre los casados, el 30% acepta ambos, el 14% genéricos
y el 3% especialidad; en divorciados, el 2% acepta ambos, el 4% genéricos y el 3%
especialidad; y en viudos, el 3% acepta ambos, el 2% genéricos y el 2% especialidad.
Estos hallazgos se relacionan con Ortiz y Bonifacio (2022), quienes reportaron que las

amas de casa representan el 21,4% y los empleados dependientes el 25,6% de la
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muestra, y con Guzman (2022), quien indico que el 11,9% de los solteros y el 15,8%

de los casados prefieren medicamentos geneéricos.

En la Tabla 4, correspondiente al porcentaje de aprobacion segun nivel
educativo, se observé que los participantes con educacion primaria mostraron un 2%
de aceptacion de medicamentos genéricos, 1% de especialidad y 2% de ambos; los de
secundaria, 15% genéricos, 7% especialidad y 18% ambos; los de educacién
universitaria, 5% genericos, 1% especialidad y 12% ambos; y los con estudios
superiores técnicos, 8% genéricos, 1% especialidad y 28% ambos. Guzméan (2022)
reportd que el 7,4% de los participantes con educacion universitaria prefieren
medicamentos genéricos, mientras que Mangini et al. (2020) indicaron que el 51%

habia completado la escuela primaria y solo el 6% tenia educacidn superior.

Adicionalmente, se evaluaron aspectos comparativos de los medicamentos: el
64,2% de los encuestados consider6é que los genéricos contienen la misma sustancia
que los de marca; el 68,5% afirmé que ambos tuvieron igual efecto terapéutico; y el
81,7% percibi6 que los genéricos son de menor costo. En conclusidn, estos hallazgos
subrayan la necesidad de fortalecer la educacion en salud para aclarar las dudas de la

poblacién y fomentar el uso seguro y confiable de los medicamentos genéricos.
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

1)

2)

3)

4)

Sobre la aprobacion de los farmacos bésicos, se observo que el 39% aceptan
los farmacos basicos, un 8% aceptan los farmacos de especialidad.

Sobre la aprobacion de los farmacos bésicos, segin género, el medicamento
genérico: es aceptado por el género femenino un 22%, el farmaco especialidad:
aceptado por el género masculino en un 6% y tanto el genérico como de

especialidad: el género masculino lo acepta en un 36%.

De la aprobacion de los medicamentos genéricos. segun estado civil, solteros;
24%, aceptan ambos, casado: el 14% aceptan genérico, y el 30% aceptan
ambos, divorciados: el 4% aceptaban genérico, y viudos: el 2% aceptaban

medicamento genérico y el 3% ambos.

De la aprobacion de los medicamentos genéricos, segun nivel de educacion, en
estudios Primaria: el 2% aceptaban ambos. Con estudios secundarios: el 15%
aceptan genéricos, y el 18% aceptaron ambos. Con educacion universitaria: el
5% aceptaron medicamentos genéricos, y el 12% ambos. Con estudios

superiores técnicos: el 28% aceptaron medicamentos de ambos.
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Recomendaciones

1)

2)

3)

Realizar actividades promocionales y educativas a la comunidad sobre el
consumo de farmacos genéricos

Gestionar el funcionamiento de Boticas Sociales para que los pacientes
tengan acceso a medicamentos genéricos de calidad y baratos.
Compromiso de los Quimicos Farmacéuticos de dar informacion a la
comunidad sobre los medicamentos genéricos sobre los efectos

terapéuticos iguales a los medicamentos de especialidad.
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13 Anexos

Anexo 1

Autorizacion de la Institucion donde se va a realizar la recoleccion de datos.

BOTICAS MIFARMAS.A.C

AV, GRAU N"1460 LOCAL AG1 PIURA PLAZA LA LUNA METRO
PIURA- PIURA- PIURA
RUC: 20512002090

Piura 10 de sefiembre de 2025
CARTA DE ACEPTACION PARA TARBAJO DE INVESTIGACION
Bachiller
GUTIERREZ APAZA NORMA
Es grato dirigirme a usted para saludarle muy cordiaimente a la vez hacer de su
conocimiento que, de acuerdo al doccumento presentado, en el cual sobcita realizar
el esludio de investigacion fitulado “IMPACTO DE LA APROBACION DE
MEDICAMENTOS GENERICOS POR USUFRUCTUARIOS QUE CONCURREN A
LA BOTICA MFARMA S.A.C, PIURA - 2025", a lravés de una encuesta a los

usuarios para |13 recoleccidn de datos, le autorizo realizar sus actividades en el
panodo de setiembre a noviembre del 2025,

Sin otro particular me despldo no sin antes reiterarle fa muestra de mi gran respeto
y alta estima personal. —

Atentamenie

Q.F: Orison Martin Samamé Mogalién
CQFP: 07135
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Anexo 2

Ficha de recoleccién de datos

CUESTIONARIO

N° de registro
1.  Sexo:
D FC) 22M()
2.  Estado civil:
1) Soltero ( ) 2) Casado ( ) 3) Divorciado ( ) 4) Conviviente ( )
5) Viudo ()
3. ¢Puede decir su grado de instruccion:
1) Primaria ( ) 2) Secundaria ( ) 3) Universitaria ( )
4) Técnica superior ()
4. Al momento de adquirir un medicamento, ¢ha cambiado una receta de
medicamento de marca por un medicamento genérico?
1) Si
2) No

5. ¢usted consume medicamentos genéricos?
1) Si
2) No

6. ¢Tiene algin temor de comprar medicamentos genéricos?
1) Si
2) No

7. ¢Le preocupa que los medicamentos genéricos no sean seguros y confiables?
1) Si
2) No
3) A veces
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10.

11.

12.

¢Duda con el efecto farmacoldgico del medicamento genérico?
1) No
2) Si
3) A veces

¢Se queda intranquilo al comprar medicamentos genéricos?
1) Si
2) No
3) A veces

¢Por qué consume medicamentos genéricos?
1) Precio

2) Calidad y confianza

3) Receta médica

4) Referencias familiares

5) Referencias de amigos

6) Recomendacion de la farmacia

7) Buenas experiencias anteriores (automedicacion)

Por su experiencia, ¢cree usted que existe diferencia entre el medicamento
genérico y de marca?
1) Si
Cual
2) No

Aproximadamente, ¢qué porcentaje de los medicamentos que consume son
genéricos?

1) 1% - 25%

2) 26% - 50%

3) 51% - 75%

4) 76% - 100%
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Anexo 3
Validacion de juicio de expertos y confiabilidad

Impacto de la aprobacion de medicamentos genéricos por usufructuarios que
concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.
INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
La validacién de la ficha de recoleccién se realizé por juicio de expertos, para lo cual
participaron 3 expertos en el drea.

JUICIO DE EXPERTOS

Nombres y Apellidos: Torres Solano Carol Giovanna
N2 Experto: 1. Grado Académico: Magister Fecha: 02 noviembre 2025

Teniendo como basa los criterios que a continuacion se presenta le solicitamos su opinion
sobre la ficha de recoleccién que se adjunta. Marque con una X (aspa) en Sl o NO en cada
criterio segun su opinién. Marque Sl, cuando el item cumpla con el criterio sefialado o NO
cuando no cumpla con el criterio. Tenga a bien anotar sus observaciones y sugerencias en los
espacios correspondientes.

CRITERIOS S| NO OBSERVACIONES

1. Laficha de recoleccién recoge la informacién que permite X
dar respuesta al problema de investigacidn.

2. Laficha de recoleccién responde a los objetivos de la X
investigacion.

3. Laficha de recoleccién responde a la operacionalizacién de | X

la variable.
4. La estructura de la ficha de recoleccién es adecuada. X
5. Lasecuencia presentada facilita el llenado de la ficha de X
recoleccion.
6. Lositems son claros y comprensibles para la recopilacion. X
7. Elndmero de items es adecuado para la recopilacion. X
8. Se deberia de incrementar el nUmero de items en la ficha X
de recoleccion.
9. Se debe eliminar algunos items en la ficha de recoleccidn. X

Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento.

Firma de experto

DNI N.2 32945035
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Impacto de la aprobacion de medicamentos genéricos por usufructuarios que
concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.
INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

La validacién de la ficha de recoleccién se realizd por juicio de expertos, para lo cual
participaron 3 expertos en el area.

JUICIO DE EXPERTOS

Nombres y Apellidos: Cisneros Hilario Cesar Braulio Experto: 2. Grado Académico:
Magister Fecha: 29 octubre 2025

Teniendo como basa los criterios que a continuacidn se presenta le solicitamos su opinidn
sobre la ficha de recoleccidén que se adjunta. Marque con una X (aspa) en Sl o NO en cada
criterio segun su opinién. Marque SI, cuando el item cumpla con el criterio sefialado o NO
cuando no cumpla con el criterio. Tenga a bien anotar sus observaciones y sugerencias en los
espacios correspondientes.

CRITERIOS Sl NO OBSERVACIONES
1. Laficha de recoleccion recoge la informacion que permite X
dar respuesta al problema de investigacion.
2. Laficha de recoleccién responde a los objetivos de la X

investigacion.

3. Laficha de recoleccién responde a la operacionalizaciéon de | X

la variable.
4. La estructura de la ficha de recoleccién es adecuada. X
5. Lasecuencia presentada facilita el llenado de la ficha de X
recoleccion.
6. Lositems son claros y comprensibles para la recopilacion. X
7. Elndmero de items es adecuado para la recopilacion. X
8. Se deberia de incrementar el nUmero de items en la ficha X
de recoleccion.
9. Se debe eliminar algunos items en la ficha de recoleccién. X

Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento.

';Kgmexperto

DNI N.2 40245434
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Impacto de la aprobacion de medicamentos genéricos por usufructuarios que

concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.

INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

La validacién de la ficha de recoleccién se realizd por juicio de expertos, para lo cual
participaron 3 expertos en el area.

JUICIO DE EXPERTOS

Nombres y Apellidos: Leon Tello Tania Janeth

Fecha: 26 octubre 2025

N2 Experto: 1. Grado Académico: Magister

Teniendo como basa los criterios que a continuacidn se presenta le solicitamos su opinidn
sobre la ficha de recoleccidén que se adjunta. Marque con una X (aspa) en Sl o NO en cada
criterio seguln su opinién. Marque SI, cuando el item cumpla con el criterio sefalado o NO
cuando no cumpla con el criterio. Tenga a bien anotar sus observaciones y sugerencias en los
espacios correspondientes.

CRITERIOS Sl NO | OBSERVACIONES

1. Laficha de recoleccion recoge la informacion que permite X
dar respuesta al problema de investigacion.

2. Laficha de recoleccién responde a los objetivos de la X
investigacion.

3. Laficha de recoleccién responde a la operacionalizacién de | X
la variable.

4. La estructura de la ficha de recoleccién es adecuada. X

5. Lasecuencia presentada facilita el llenado de la ficha de X
recoleccion.

6. Lositems son claros y comprensibles para la recopilacion. X

7. Elndmero de items es adecuado para la recopilacion.

8. Se deberia de incrementar el nimero de items en la ficha X
de recoleccién.

9. Se debe eliminar algunos items en la ficha de recoleccién. X

Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento.

)

(N

,\y

Firma e experto

DNI N/2 41592319
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Anexo 4

Matriz de consistencia

usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C,
Piura — 2025.

PROBLEMA | VARIABLE OBJETIVO HIPOTESIS | METODOLOGIA
Objetivo general: Por ser un Tipo de
¢Cuél es el | Aceptacion de | Determinar el nivel de impacto de la aprobacion de | estudio de Investigacion:
nivel de | medicamentos | medicamentos genéricos por los usufructuarios que concurren | nivel Basico
impacto de la | genéricos a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025. descriptivo, Disefio de
aprobacion de Objetivos Especificos: no aplica Investigacion:
medicamentos 1) Identificar el porciento de aprobacion de los medicamentos | hipotesis. No experimental
genericos por genéricos por parte de los usufructuarios que concurren a | Seguin Poblacion:
usufructuarios la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025. Hernandez, et | 240. Muestra: 148.
que concurren 2) Determinar el porciento de aprobacion de los | al. (2018). No | Técnica e
a la Botica medicamentos genéricos, segin género, de los | todos los Instrumento  de
Mifarma usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C, | estudios recoleccion de
SA.C, Piura — Piura — 2025. cuantitativos | datos: encuesta vy
2025? 3) Determinar el porciento de aprobacion de los | deben instrumento
medicamentos genéricos. segin estado civil, de los | plantear cuestionario.

hipétesis pues

depende del
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4) Determinar el porciento de aprobacion de los
medicamentos genéricos, segun nivel de educacién, de los
usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C,
Piura — 2025.

alcance del
estudio y del
planteamiento
del problema,
de modo que
los estudios
con hipotesis
son aquellos
que tienen
alcance
correlacional

0 explicativo.
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Anexo 6

Consentimiento informado

TITULO DEL ESTUDIO:

Impacto de la aprobacion de medicamentos genéricos por usufructuarios que
concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.

BACHILLER:

Gutierrez Apaza Norma

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Yo (Nombres y Apellidos) NORMA GUTIERREZ APAZA con DNI 45093814 con
domicilio en LOS MEDANOS MZ A LOTE 34 CASTILLA - PIURA

A través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la investigacion
aportando mi informacion a través de la encuesta que se me realizara, he sido
informada en forma clara y detallada sobre el proposito y naturaleza del estudio
asimismo indicar que mi participacion es VOLUNTARIA; ademas, confio en que la
investigacion se utilizard& adecuadamente, asegurandome la COMPLETA
confidencialidad.

Por lo tanto, acepto participar en la siguiente investigacion.

PIURA, 10 de Setiembre del 2025
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Anexo 7

Base de datos
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Anexo 8

Formato de publicacion en repositorio.

UNIVERSIOAD SAN PEORD

REPOSITORIO INSTITUCIONAL DIGITAL

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE DOCUMENTOS DE INVESTIGACION

2. Tipo de Documento de Investigacion

T I T I T S I

3, Grado Academico o Titulo Profesional '

N o S 3, om0 I R s TN I s 20 O oo TR

4. Titulo del Documento de Investigacton

Impacto de la aprobacion de medicamentos genéricos por usufructuarios que
concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura — 2025.

5. Programa Academico

ARMACIA Y BIOQUIMICA

6. Tipo de Acoeso al Documento

) En caw de reatrngido saientar sothvo

A. Oniginaiidad del Archivo Digital

Fwdwm«pcwmﬂaudmmndwﬂgmw:hmv«ﬂw o3 la versién final del trabajo de
clén do y aprobado por ¢f Jurado Evaluader y forma parte del proceso gue conduce a obtener el grado
mdémnooﬁwlomkm

B. Oforgamisnto de una licencla CREATIVE COMMONS ¢

El autor, por medio de este documento, autoriza a La Universidad, pudlicar su trabajo de investigacion en formato digital
en ¢! Repositorio institucionat Dlunl. al cual se podrs acceder, preservar y difundir de forma Lre y gratuita, de manera
z a todo el doc

Lugar L Mes Al
Chimbote 0t 1 05

Husll a Digsal

W ptoots

L W Sl e @ Canenls SWRCG W DAR S0 LUNIDO-L, Regiamonns Svt Regie mockns ov [rabepon Lo ¥ M WA BRoRL
LN X0 Loy e v o ROk il SR 30 (300, Ta0uKE ¢ Bnoictn de A €A y L L - 5SS MK
L3 @ S TS B WO BNTE © PEDIID, SRS 0 14 MRS L FIns a0 HEICA 0 SN, PG I 60 P NICOT ST D0 ST M0 14 G006 | AT 0% N RAEEATA

. e ol " = AN Sl ATy O S0 1 0. 30 ks C NS A N D JON-COMCYTRL CNG arden L1 g 0.7y ae s
A Sncknaniencs S Repocronts Micnd gt

LA ancnm Coootes Lameond 503 T v BiTe v pavw N feocbiox y -
S Ae ba Ak Gv ROTICEN | I SAKETVGE, N STETEE j MOCTROL S0 SUTE. (E0E Lo ME SI000IN Gt Dan Qe of Sunce Changd W rbane por ta obea.

A i ncko T2 L, oW armkals 1 ol Reghaven o i Regtee Mac kil o Toots AT L r
-—aamnm-.umm--.u“.m u—--—- R o e = S
ALA00 GRS & BT, AL & Drowie dw Rapoctionks A,

o= Bl et Moy Ly Jeed ot M wim 1L 8.

UNIVERSIDAD SAN PEDRO | Repozitonio Institucional Digital



Anexo 9

Reporte de similitud

Impacto de la aprobacion de medicamentos genéricos por
usufructuarios que concurren a la Botica Mifarma S.A.C, Piura
- 2025.

INFOREME DE ORIGINALIDAD

28, 28

S

%
INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERMNET  PUBLICACIOMNES TRABAJOS DEL
ESTUDIAMTE
FUENTES PRIMARIAS
n repositorio.usanpedro.edu.pe 6
Fuente de Internet %
repositorio.uroosevelt.edu.pe 5
Fuente de Internet %
repositorio.unid.edu.pe 4
Fuente de Internet %
hdl.handle.net 2
Fuente de Internet %
repositorio.upla.edu.pe 2
Fuente de Internet %
E repositorio.uma.edu.pe 4
Fuente de Internet %
repositorio.unica.edu.pe 4
Fuente de Internet %
B Submitted to Universidad Nacional de Truijillo 1 o

Trabajo del estudiante
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www.researchgate,net

Fuente de Internet

=

repositorio.continental.edu.pe
Fuente de Internet

—
—

alicia.concytec.gob.pe
Fuente de Internet

H

Submitted to Universidad Maria Auxiliadora
SAC

Trabajo del estudiante

-
(78]

www.slideshare.net
Fuente de Internet

—t
.

repositorio.ucv.edu.pe
Fuente de Internet

-
(%n]

www.noticiadesalud.com
Fuente de Internet

—
on

repositorio.unc.edu.pe
Fuente de Internet

H

Submitted to Uniminuto Virtual
Trabajo del estudiante

-
[#.2]

directory.doabooks.org
Fuente de Internet

o

repositorio.upsc.edu.pe

Fuente de Internet
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Submitted to Universidad Andina Nestor {1
%%
Caceres Velasquez
Trabajo del estudiante
cienciadigital.org y
Fuente de Internet { %
pesquisa.bvsalud.org /
Fuente de Internet { %
M latam.redilat.org y
23 Fuente de Internet < Og
fdocuments.net 5
Fuente de Internet { %
repositorio.uladech.edu.pe Y
Fuente de Internet { %
es.scribd.com 5
Fuente de Internet { %
g5-lines.com Y
Fuente de Internet { %
repositorio.upch.edu.pe “
Fuente de Internet < 84
revistamentor.ec N
Fuente de Internet { %
worldwidescience.org .
Fuente de Internet { %

www.dw.de
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—

Fuente de Internet

Ll
B

calsaenca ntada.org
Fuente de Internet

bad
H

repositorio.unajma.edu.pe
Fuente de Internet

Ll
B

repositorio.undac.edu.pe
Fuente de Internet

E
(¥p]

repositorio.upagu.edu.pe
Fuente de Internet

)
(#)]

www.generacionmovil.net

Fuente de Internet

Excluir citas Apagado

Excluir bibliografia Activo

Excluir coinddencias

< b words
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