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Resumen

La investigacidon tuvo como proposito mejorar el sistema de abastecimiento de agua
potable del Centro Poblado San Juan, distrito de Nepena, en el afio 2025. Para ello, se
analizaron las condiciones actuales y se disefi® una propuesta técnica capaz de
satisfacer las necesidades de la poblacion. El estudio se clasificé como investigacion
aplicada, descriptiva, con enfoque cuantitativo y de campo, recolectando datos de la
infraestructura mediante observaciones, mediciones y levantamiento de informacion
técnica. Los resultados indicaron un indice de sostenibilidad de 2.69 puntos,
calificando al sistema como regular y medianamente sostenible segin la metodologia.
Se identificaron deficiencias en el almacenamiento y componentes posteriores al
reservorio; la captacion y conduccidén estan operativas, aunque la captacion es
vulnerable por la ausencia de cerco perimétrico y presencia de vegetacion. En
consecuencia, se formulé una propuesta técnica que incluye un nuevo reservorio,
caseta de valvulas, sistema de cloracion y cerco de proteccion. La modelacion
hidraulica con WaterCAD confirma la viabilidad del disefio, garantizando caudales y
presiones adecuados. Esta propuesta constituye una alternativa sostenible y replicable

para mejorar el abastecimiento de agua y las condiciones de vida locales
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Abstract

The research aimed to improve the drinking water supply system of the San
Juan populated center, Nepefia district, in 2025. Current conditions were analyzed, and
a technical proposal was designed to meet the population's needs. The study was
classified as applied, descriptive research with a quantitative and field approach,
collecting infrastructure data through observations, measurements, and technical
surveys. The results indicated a sustainability index of 2.69 points, qualifying the
system as regular and moderately sustainable according to the SIRAS (2010)
methodology. Deficiencies were identified in storage and components downstream of
the reservoir. While the catchment and conduction lines remain operational, the
catchment area is vulnerable due to the lack of a perimeter fence and the presence of
overgrown vegetation. Consequently, a technical proposal was formulated including a
new reservoir, valve house, chlorination system, and protective fencing. Hydraulic
modeling with WaterCAD confirms the design's feasibility, ensuring adequate flow
rates and pressures. This proposal constitutes a sustainable and replicable alternative

to improve the drinking water supply and local living conditions.
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Introduccion

El acceso al agua para el consumo humano es un requisito basico para
garantizar condiciones de vida adecuada, salvaguardar la salud e impulsar el progreso
perdurable de cualquier comunidad. En muchas localidades, la falta de un suministro
confiable suele convertirse en un obstaculo critico que frena la expansion econémica
y deteriora las condiciones de vida de los ciudadanos. Dentro de este contexto, la
comunidad de San Juan, ubicado en la jurisdiccion de Nepeiia, provincia de Santa,
region de Ancash, atraviesa una coyuntura compleja respecto a su red de suministro,
la cual se caracteriza por una cobertura deficitaria e insuficiente cortes en la prestacion

del servicio.

Considerando este escenario, el presente estudio, denominado “Sistema de
agua potable para el Centro Poblado San Juan, distrito de Nepefa, Santa, 2025, surge
con la finalidad de disefar alternativas que optimicen tanto el funcionamiento técnico
como la constancia en el suministro hidrico. El proposito central radica en realizar un
diagnostico de la infraestructura vigente para reconocer sus puntos criticos y las
demandas no atendidas de la poblacion; de este modo, se busca estructurar un
planteamiento de ingenieria que asegure una prestacion del servicio permanente y de

calidad.

La planificacion de una red de abastecimiento no se limita exclusivamente a
garantizar el flujo del recurso, sino que se proyecta como una herramienta estratégica
de gestion para el manejo local del recurso hidrico. El desarrollo de este estudio se
ajustard estrictamente a los marcos normativos y criterios técnicos actuales,
garantizando que la alternativa planteada sea operativa, perdurable en el tiempo y
capaz de transformar positivamente el entorno social de los beneficiarios. En
consecuencia, se prevé que los resultados de esta investigacion constituyan como
soporte para optimizar la infraestructura hidraulica y satisfacer los requerimientos

basicos de los habitantes, con una vision de largo plazo.

Para esta investigacion se plantearon los trabajos mas relevantes, en conjunto
de antecedentes, de acuerdo con el orden en el afio que fueron publicados, considerado

como antecedentes las siguientes investigaciones.



En el contexto internacional, Villacis (2024) desarrollé una investigacion
orientada a proponer el mejoramiento del sistema de suministro de agua potable en una
zona de estudio, con el objetivo de elevar la calidad del servicio y asegurar su
sostenibilidad a largo plazo. Para ello, se empled la metodologia aplicada combind
inspecciones técnicas de campo, encuestas a los usuarios y andlisis hidraulicos del
sistema, bajo un disefio de investigacion descriptivo y diagnostico. La muestra se
constituyd por los usuarios de la red de suministro hidrico, a quienes se evalud en
funcién de su situacidon socioecondmica y percepcion de la calidad del servicio. Los
resultados evidenciaron que la infraestructura existente presentaba un avanzado
deterioro debido a la superacion de su vida util, lo que generd filtraciones en la red y
niveles de presion inadecuados para un servicio eficiente. Asimismo, el analisis
hidraulico permitié identificar deficiencias en el rendimiento operativo del sistema.
Como resultado del diagndstico, se formuld una propuesta integral de mejoramiento
con un horizonte de planificaciéon de 25 afos, acompafiada de planos técnicos y un
presupuesto referencial. El estudio concluyd que la optimizacion del sistema de
suministro hidrico fue indispensable para garantizar un servicio de alta calidad,
sostenible y acorde con las normativas técnicas vigentes, contribuyendo a mejorar la

calidad de vida de la poblacion usuaria.

De acuerdo con Pinzén & Tavera (2024) desarrollaron un estudio con el
objetivo de formular propuestas de optimizacion para el sistema de acueducto rural en
La Paz, Colombia, mediante una metodologia de cinco etapas que integro el
diagnostico in situ y la modelacion técnica bajo un disefio descriptivo-propositivo. La
muestra analizada comprendié la infraestructura fisica y las fuentes hidricas de las
veredas La Mata, Casas Blancas y El Tigre. Los resultados principales evidenciaron
un deterioro estructural tras 35 afios de uso, pérdidas del 33.34% del volumen de agua
y que solo el 21% de los parametros hidraulicos cumplen con la normativa vigente
debido a presiones y velocidades inadecuadas. El estudio concluyd que existe una
necesidad urgente de intervencion mediante la rehabilitacion de cuencas, la instalacion
de macromedidores y la optimizacidn de los procesos de potabilizacion para asegurar

la sostenibilidad del servicio y el bienestar de la comunidad.



Tal como indica Baquerizo & Zambrano (2021), realizaron una investigacion
cuyo objetivo fue analizar el sistema de suministro de agua potable en el sector Los
Tintos para proponer mejoras en la red de distribucion. La metodologia se bas6 en un
diagnostico técnico y la simulacion de escenarios mediante el software EPANET 2.0,
bajo un disefio de investigacion descriptivo-propositivo; la muestra evaluada consistio
en la red de distribucion existente y las proyecciones de demanda poblacional. Los
resultados principales indicaron que el servicio actual es discontinuo y que, de las
alternativas evaluadas, la Propuesta N.° 2 fue la unica capaz de mantener presiones
positivas y cumplir con las normativas CPE INEN y NTE 2655 hacia el afio 2047. El
estudio concluy6é que la alternativa mas viable técnica y econdmicamente es la
optimizaciéon de la Planta de Tratamiento de Agua Potable, incrementando su
capacidad de produccion a 5 L/s para garantizar la cobertura total y continua de la

comunidad.

También, citando a Falconi & Guerrero (2021), desarrollaron una investigacion
cuyo objetivo fue analizar la viabilidad de la optimizacion del sistema de tratamiento
de agua potable para el barrio Las Américas en Puyo. La metodologia integréo una
evaluacion técnica de la fuente hidrica, un diagndstico de calidad del agua y un estudio
de mercado, bajo un disefio de investigacion de caracter descriptivo-propositivo. La
muestra estuvo conformada por el caudal de 20 L/s del rio Apangora y la aplicacion
de 332 encuestas socioecondmicas a la poblacion proyectada al ano 2045. Los
resultados principales demostraron que la propuesta técnica seleccionada resultd
financieramente autosostenible y socialmente beneficiosa para la salud publica. El
estudio concluyé que el proyecto fue factible, debido a que garantizaba el
abastecimiento para 6 140 habitantes sin generar impactos ambientales negativos,

asegurando asi el desarrollo socioecondmico de la comunidad beneficiaria.

De igual manera de acuerdo con lo expuesto por Moreno & Tuza (2019), su
tesis tuvo como objetivo disefiar una propuesta para la implementacion de sistemas de
agua potable y saneamiento basico en la zona Los Guayabillos, Galapagos. La
metodologia se basd en el disefo de ingenieria hidraulica y sanitaria bajo la normativa

de SENAGUA, empleando un disefio descriptivo-propositivo; la muestra estuvo



constituida por la zona geografica del proyecto y las necesidades de su poblacion. Los
resultados principales definieron un sistema de agua potable compuesto por un pozo
profundo, una planta de tratamiento con aireador, sedimentador, filtracion y una etapa
de desalinizacion, ademas de un sistema de saneamiento mediante biodigestores
unifamiliares. El estudio concluy6 que el proyecto fue técnica y ambientalmente
factible, ademas de econdmicamente viable, tras obtener indicadores positivos en el
Valor Actual Neto, la Tasa Interna de Retorno y la relacion Beneficio/Costo durante

todo su periodo de disefio.

A nivel nacional, la investigacion citada por Perez (2025) llevé a cabo un
estudio orientado a la creacion del modelo hidraulico para la red de distribucién hidrica
en la comunidad de Jorge Chéavez Dartnell en Junin. El autor empled una ruta
cuantitativa de caracter descriptivo-aplicado y disefio no experimental, la muestra fue
de tipo no probabilistica por conveniencia y coincidié con la poblacién total de 136
viviendas de la localidad. Los resultados principales evidenciaron que el uso del
software WaterCAD v8i permitid determinar pardmetros operativos Optimos que
garantizaron un incremento significativo en las horas de cobertura del servicio para los
habitantes. El estudio concluyd que la metodologia implementada facilito la
simulacion de mejoras técnicas bajo los criterios de la Resolucion Ministerial N° 192-
2018-VIVIENDA, logrando un impacto favorable en el bienestar de la poblacion

mediante el cumplimiento de la normativa técnica de saneamiento rural

Conforme a la perspectiva de Solano (2025) se centr6 en optimizar el
suministro hidrico en San Juan de Carhuac, Huancavelica. La metodologia fue
aplicada de alcance explicativo, orientada a identificar las causas raiz de las
deficiencias del sistema; asimismo, se empled un disefio no experimental donde se
observaron los fendmenos en su entorno natural mediante encuestas y revision
documental. La muestra fue de tipo censal, abarcando la totalidad de los componentes
del sistema de agua potable de la localidad. Los resultados principales evidenciaron
que la captacion no suministr6 el caudal necesario para la demanda poblacional y que
el reservorio present6 vulnerabilidades de seguridad por falta de cerco perimétrico. El

estudio concluyd que la aplicacion de este enfoque permitié proponer soluciones



directas y cientificamente fundadas para mejorar la infraestructura de distribucion,
donde se identificaron presiones criticas inferiores a 5 m.c.a., garantizando asi la

sostenibilidad y el bienestar de la poblacion beneficiaria

El estudio de Perez (2025), se orientd a examinar el desempeiio de las redes de
agua potable y los sistemas de saneamiento en la Comunidad Nativa San Miguel de
Pucharini, Chanchamayo. Se empleo un marco metodoldgico cuantitativo de
naturaleza aplicada y experimental, la muestra estuvo constituida por la unidad
poblacional y la infraestructura de servicios de la mencionada comunidad. Los
resultados principales demostraron que la evaluacion técnica permitié determinar la
urgencia de renovar la infraestructura para alcanzar una operatividad optima. La
investigacion determind que la ejecuciéon de la obra tuvo un impacto positivo
instantaneo en la comunidad, debido a que la modernizacion de las redes de agua y
alcantarillado elevo significativamente los estandares de salubridad y la calidad de

vida de los residentes.

Por otro lado, Colcas (2024), se planted como objetivo establecer el vinculo
entre la optimizacion de las redes de alcantarillado y agua potable con el bienestar de
los ciudadanos en las avenidas San Martin y Tupac Amaru, en el distrito de La Caleta
de Carquin—Huacho. La investigacion se llevo a cabo con un enfoque cuantitativo, de
tipo aplicado y con un disefio correlacional, transversal y no experimental. Un total de
109 habitantes del distrito integraron la muestra, la cual fue obtenida a través de un
procedimiento de muestreo probabilistico estratificado. Para obtener la informacion se
aplicaron dos cuestionarios con escala tipo Likert. Los hallazgos permitieron concluir
que la optimizacion de los sistemas de suministro y saneamiento posee una correlacion
significativa con el bienestar poblacional. Adicionalmente, se identifico que esta
correlacion era directa y de intensidad moderada, tal como lo demostro el coeficiente

Rho de Spearman igual a 0,563.

Teniendo en cuenta lo expuesto por Ramos (2024), cuyo objetivo fue proyectar
el sistema de suministro de agua potable mediante el uso de la herramienta WaterCAD
para el Centro Poblado de Huayllay Chico. La metodologia se fundamenté en el

método cientifico con un enfoque cuantitativo y un tipo de investigacion aplicada de



nivel descriptivo, bajo un disefio no experimental y transversal; la muestra estuvo
conformada por la infraestructura proyectada y la poblacion futura estimada en 456
habitantes. Los resultados principales definieron una propuesta de sistema por
gravedad con un horizonte de 20 afos, donde el analisis hidraulico validé que las
presiones y caudales se ajustaron a la Norma Técnica de Opciones Tecnologicas para
el Ambito Rural, aunque se identificaron velocidades bajas que requirieron la
sugerencia de valvulas de purga. El estudio concluy6 que el sistema disefiado fue més
eficiente que el existente al cumplir con los criterios normativos y garantizar la
cobertura total, recomendando el uso de herramientas computacionales por su

precision en la formulacion de proyectos rurales.

Como complemento a los antecedentes revisados, se presenta la
fundamentacion cientifica que orienta esta investigacion. Las bases tedricas que
sustentan la ingenieria de agua potable requieren, en primera instancia, una
comprension integral de los conceptos fundamentales que delimitan este campo de
conocimiento. En este contexto, el agua potable constituye el recurso hidrico que,
mediante procesos de tratamiento y control de calidad, alcanza los estandares
microbiologicos, fisico-quimicos y organolépticos requeridos para ser apta para el
consumo humano, eliminado cualquier amenaza para la salud colectiva (Cruz &

Montafiez, 2024) (Mora & Portuguez, 2019)

La caracterizacion del agua potable trasciende la mera ausencia de
contaminantes, puesto que implica el cumplimiento riguroso de parametros especificos
detallados en la normativa nacional e internacional que regulan la concentracion
maxima permisible de sustancias quimicas, microorganismos patdégenos y
caracteristicas fisicas (Palacios, 2020). Asimismo, la relevancia del agua potable en el
desarrollo sostenible se fundamenta en su papel como elemento esencial para la vida
humana, asi como en la necesidad imperativa de asegurar su disponibilidad continua y

segura tanto en contextos urbanos como en areas rurales (Serrano et al., 2019).

Por otra parte, los sistemas de abastecimiento de agua representan estructuras
complejas e integradas que comprenden la totalidad de infraestructura, redes de

distribucion, plantas de tratamiento, sistemas de almacenamiento y componentes



hidraulicos especializados, cuya funcién primordial consiste en garantizar la
captacion, tratamiento, distribucion y suministro eficiente del agua potable a las
poblaciones beneficiarias (Chuquin et al., 2018). La complejidad inherente a estos
sistemas se incrementa proporcionalmente con las caracteristicas geograficas,
topograficas y demograficas del territorio servido, lo que demanda una planificacion
estratégica y una gestion técnica que privilegie criterios de eficiencia operacional,
sostenibilidad ambiental y resiliencia ante eventos climaticos extremos (Carhuancho

etal., 2023).

Esta perspectiva sistémica adquiere particular relevancia en el marco de las
comunidades rurales y centros poblados dispersos, donde las limitaciones técnicas,
econémicas y de accesibilidad geografica condicionan significativamente la
disponibilidad del recurso hidrico y la calidad del servicio prestado (Morales et al.,
2021). En consecuencia, el concepto de centro poblado se articula con la concentracion
demogréfica en territorios de diversa escala urbana y rural, donde la demanda de
servicios basicos esenciales, particularmente el acceso a agua potable y saneamiento
es un elemento determinante para el progreso local y la elevacion de la calidad de vida

(Serrano et al., 2019).

La valoracion de la calidad del agua representa un proceso multidimensional
que involucra una investigacion ordenada de sus atributos fisico-quimicas,
microbioldgicas y organolépticas, con el propdsito de establecer su aptitud para
diferentes usos, especialmente el consumo humano directo (Cruz & Grael, 2024;
Torres-Silva et al., 2020). En este sentido, los pardmetros indicadores de calidad, tales
como la concentraciéon de sélidos disueltos totales, la turbiedad, el potencial de
hidrogeno (pH), la conductividad eléctrica y la presencia de microorganismos
patogenos, funcionan como herramientas diagnésticas fundamentales para evaluar el
estado del recurso hidrico y establecer las medidas de tratamiento y vigilancia sanitaria

mas apropiadas (Marquez-Pacheco et al., 2023).

Simultadneamente, el saneamiento bésico se configura como el compendio
estructurado de estrategias técnicas, sistemas de ingenieria y practicas de gestion

orientadas al manejo integral, tratamiento eficiente y disposicion final ambientalmente



segura de las aguas servidas generadas en hogares e industrias, asi como de las
deyecciones humanas (Duefias-Jurado et al., 2022). La implementacion adecuada de
soluciones tecnologicas de saneamiento resulta fundamental no solamente para la
preservacion de la salud publica al mitigar la incidencia de enfermedades de
transmision hidrica, sino también para proteger los habitats acudticos y terrestres,
constituyendo un componente indivisible del acceso universal al agua potable en las

comunidades (Alvarado & Portuguez-Barquero, 2019).

Los fundamentos tedricos de la hidraulica aplicada a los sistemas de
abastecimiento de agua potable proporcionan las bases cientificas necesarias para
analizar y predecir el comportamiento del flujo hidrico en redes de distribucion
complejas. Estos principios permiten evaluar variables criticas como la presion de
servicio, las pérdidas de carga por friccidon en tuberias, la velocidad del flujo y la
dindmica de fluidos en los diferentes componentes del sistema, incluyendo nodos,

valvulas y accesorios (Chuquin et al., 2018; Coronado-Hernandez et al., 2018).

Mediante la aplicacion de modelaciones matematicas avanzadas vy
simulaciones computacionales, es posible optimizar el disefio y operacion de estos
sistemas hidrdulicos, procurando garantizar un suministro continuo, eficiente y
confiable que responda adecuadamente a las variaciones temporales y espaciales de la
demanda, asi como a las condiciones operativas cambiantes del sistema (Lizcano et

al., 2017).

Simultaneamente, la estructuracion de proyectos hidricos se rige por directrices
técnicas, tanto locales como globales, que dictan las condiciones obligatorias para la
proyeccion, ejecucion y gestion de las redes de consumo. Este corpus normativo define
los estandares de calidad del agua, los criterios de seguridad operacional y los
parametros de eficiencia técnica, estableciendo ademas los procedimientos especificos
para el tratamiento del agua cruda y los procesos de desinfeccion (Valencia, 2020;

Alvarado & Portuguez-Barquero, 2019).

La estandarizacion de procedimientos técnicos facilitada por este marco
normativo contribuye significativamente a la supervision del cumplimiento de las

mejores practicas profesionales en el sector de agua potable y saneamiento,



promoviendo la uniformidad en los criterios de disefo y la calidad en la prestacion de

los servicios (Lizcano et al., 2017).

Los fundamentos tedricos que sustentan los sistemas de abastecimiento hidrico
encuentran su base conceptual en la teoria del ciclo hidrologico, la cual constituye el
marco natural esencial para entender los procesos de circulacion continua del agua en
la biosfera terrestre mediante los mecanismos de evaporacion, condensacion,
precipitacion e infiltracion (Quiroz et al., 2015). Este enfoque tedrico permite
desarrollar una comprension integral de las complejas interacciones que se establecen
entre la atmosfera, las cuencas hidrograficas y los ecosistemas acudticos y terrestres,
proporcionando las bases cientificas necesarias para la planificacion estratégica y la

gestion integral de los recursos hidricos disponibles (Quiroz et al., 2015).

En consecuencia, la identificacion y caracterizacion de las fuentes naturales de
abastecimiento se vincula directamente con la implementacién de modelos hidraulicos
e hidrologicos que permiten reproducir, simular y optimizar los procesos de captacion,
almacenamiento y distribucion del recurso hidrico. Por su parte, los modelos de
captacion y almacenamiento se orientan hacia el disefio y dimensionamiento de
sistemas tecnologicos que facilitan la recoleccion eficiente del agua proveniente de
diversas fuentes naturales, tales como corrientes superficiales, cuerpos de agua
Iénticos, acuiferos subterrdneos o sistemas de aprovechamiento de precipitaciones
pluviales, garantizando su almacenamiento seguro y controlado para usos domésticos,

productivos e institucionales (Duhne-Ramirez et al., 2015).

En contextos urbanos y rurales, se han desarrollado enfoques tecnoldgicos
innovadores que incorporan estructuras especializadas como superficies de captacion
pluvial, sistemas de canalizacion, redes de tuberias y cisternas o reservorios de
almacenamiento, lo que posibilita una mayor resiliencia y adaptabilidad ante la
variabilidad climatica y los eventos extremos (Duhne-Ramirez et al., 2015). Estos
modelos se benefician conceptualmente de la comprension del "metabolismo social
del agua", paradigma tedrico vinculado a los patrones de uso, distribucion,
transformacion y regeneracion del recurso hidrico en los sistemas sociales y

territoriales (Moreno, 2020).



Los modelos de distribucion de agua se fundamentan en los principios de la
hidraulica aplicada y la teoria de redes complejas. Estos modelos emplean
herramientas de simulaciéon computacional avanzadas que permiten proyectar la
demanda temporal y espacial del recurso, asi como anticipar y mitigar desafios
operacionales como las pérdidas por fugas, las fluctuaciones de presion y las
interrupciones del servicio. La estructura topoldgica de la red de conduccion y
distribucion, definida mediante la configuracion de tuberias, nodos de conexion y
dispositivos de control hidraulico, se somete a un andlisis técnico riguroso que incluye
tanto pardmetros cuantitativos como indicadores de eficiencia en el flujo del recurso

(Jiménez et al., 2017).

La coordinacién sistémica entre la infraestructura fisica instalada y el
comportamiento dindmico de la demanda resulta esencial para garantizar un suministro
continuo, equitativo y sostenible del servicio. En cuanto a los modelos de tratamiento,
se han establecido protocolos técnicos estandarizados que abarcan etapas secuenciales
de pretratamiento, coagulacion-floculacion, sedimentacion, filtracion y desinfeccion,
con el proposito de asegurar que el agua tratada cumpla rigurosamente con los
parametros fisico-quimicos, microbiologicos y organolépticos establecidos para el

consumo humano seguro (Rios-Tobodn et al., 2017).

Estos modelos de tratamiento requieren la integracion sinérgica de tecnologias
apropiadas y metodologias de evaluacion que garanticen la remocioén eficiente de
contaminantes fisicos, quimicos y bioldgicos, permitiendo que el agua tratada alcance
los estandares nacionales e internacionales de calidad y se constituya en un recurso
seguro, confiable y apto para el consumo de la poblacion beneficiaria (Rios-Tobon et

al., 2017).

El diseno integral de un sistema de agua potable se estructura mediante la
articulacion de diversos componentes tecnoldgicos interrelacionados que funcionan de
manera sistémica y coordinada. La captacion constituye la fase inicial en la que se
extrae el agua de su fuente natural de origen, proceso que puede implementarse tanto
mediante métodos convencionales tales como la toma directa desde rios, lagos o

embalses como a través de sistemas alternativos de captacion de agua pluvial, los
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cuales se han fortalecido con estrategias tecnoldgicas innovadoras particularmente
apropiadas para comunidades rurales y asentamientos dispersos (Duhne-Ramirez et

al., 2015).

Posteriormente, la conduccion representa el subsistema fisico compuesto por
tuberias de transmision, canales de conduccion abiertos y sistemas de bombeo
hidraulico, destinado especificamente a transportar el agua cruda desde la fuente de
captacion hasta los puntos de almacenamiento intermedio y las plantas de tratamiento.
En este sentido, la correcta ingenieria del disefio de la red de conduccion resulta
esencial para minimizar las pérdidas técnicas por friccion y garantizar el caudal

requerido en las condiciones de presion y velocidad apropiadas (Jiménez et al., 2017).

El almacenamiento se efectia mediante tanques de reserva, cisternas
subterraneas o embalses reguladores que permiten equilibrar las variaciones
temporales en la disponibilidad del recurso, garantizando reservas estratégicas
suficientes para atender los momentos de alta demanda o los periodos de sequia
prolongada (Duhne-Ramirez et al., 2015). La distribucion, por su parte, involucra la
entrega controlada del agua almacenada a los usuarios finales mediante una red de
distribucion primaria y secundaria que debe responder de manera dinamica y eficiente
a las variaciones horarias y estacionales de uso, garantizando la presion de servicio y
la continuidad necesarias en todos los puntos de consumo doméstico, comercial e

institucional (Jiménez et al., 2017).

Finalmente, el tratamiento constituye el conjunto de procesos tecnoldgicos
aplicados para depurar el agua cruda, eliminando particulas suspendidas,
microorganismos patégenos y compuestos quimicos nocivos, asegurando que el
recurso tratado cumpla estrictamente con las normativas nacionales e internacionales

de potabilidad y calidad para consumo humano (Rios-Tobodn et al., 2017).

Ante la creciente demanda global del recurso hidrico y los desafios ambientales
emergentes asociados al cambio climatico, la gestion integral de los recursos hidricos
se consolida como un paradigma conceptual y metodoldgico que articula de manera
holistica la planificacion estratégica, la operacion técnica y el monitoreo de la calidad

en cada uno de los componentes de la cadena de abastecimiento (Quiroz et al., 2015).
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Esta gestion integral de recursos hidricos (GIRH) incorpora estrategias
multidisciplinarias que vinculan aspectos técnicos, econdmicos, sociales y
ambientales, facilitando el uso racional y sostenible del agua y promoviendo su
reconexion con los procesos naturales del ciclo hidrolégico (Quiroz et al., 2015;

Rodriguez et al., 2021).

La sostenibilidad en sistemas de agua potable se plantea desde la adopcion de
modelos de gestion que contemplan la eficiencia energética, la reduccion sistematica
de pérdidas técnicas y comerciales, la optimizacion de recursos disponibles, asi como
el fortalecimiento institucional y la promocion de la participacion ciudadana en los
procesos de toma de decisiones (Rodriguez et al., 2021; Alvarado & Sanchez, 2019).
Tales modelos de gestion sostenible buscan no solamente la permanencia operativa y
la viabilidad financiera del sistema, sino también la equidad en el acceso universal al
servicio y la minimizaciéon de los impactos ambientales negativos, promoviendo
practicas de gestion que aseguren la disponibilidad y calidad del recurso hidrico para

las generaciones futuras.

Finalmente, la participacion comunitaria y la gestion social del agua se
consolidan como estrategias fundamentales para el empoderamiento de los usuarios y
el fortalecimiento de la gobernanza local en el sector hidrico (Moreno, 2020; Alvarado
& Sénchez, 2019). La incorporacion activa de la comunidad en el disefo participativo,
la supervision técnica y la toma de decisiones relacionadas con el sistema de agua
potable fomenta la transparencia en la gestion, la corresponsabilidad social y la
sostenibilidad institucional del servicio, contribuyendo significativamente a la
consolidacion de politicas publicas orientadas hacia la justicia hidrica y la resiliencia

social de los territorios (Moreno, 2020; Alvarado & Sanchez, 2019).

Para los sistemas de agua potable, los criterios de disefio integran de manera
holistica las consideraciones técnicas, econdmicas, sociales y ambientales que
determinan la factibilidad y sostenibilidad de los proyectos de infraestructura hidrica.
Entre estos criterios se destacan el dimensionamiento hidraulico apropiado de las redes
de distribucidn, la seleccion técnicamente justificada de materiales y equipos

especializados, el andlisis prospectivo de la demanda actual y proyectada, y la
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consideracion detallada de los factores topograficos, climaticos y geologicos del area

de influencia (Ponce-Martinez et al., 2023; Bello et al., 2020).

Este enfoque integral de disefio busca optimizar la infraestructura hidraulica
con el objetivo de minimizar las pérdidas técnicas y comerciales, asegurar la
disponibilidad permanente del recurso hidrico en condiciones de calidad y cantidad
adecuadas, y responder de manera efectiva y eficiente a las necesidades presentes y
futuras de la poblacion beneficiaria. Consecuentemente, la implementacion de estos
criterios de disefio contribuye a maximizar la seguridad hidrica de las comunidades y

a promover el desarrollo sostenible de los territorios (Lizcano et al., 2017).

La presente investigacion sobre el sistema de agua potable para el centro
poblado San Juan, distrito de Nepefia, Santa, 2025 encuentra su fundamento en
multiples dimensiones que evidencian la relevancia y necesidad de abordar esta
problematica desde una perspectiva integral de la ingenieria civil. La justificacion del
estudio se articula en cinco componentes fundamentales que sustentan la pertinencia

cientifica y social de la propuesta.

Desde la perspectiva teorica, la investigacion se justifica por la necesidad
imperativa de contribuir al desarrollo y fortalecimiento del marco conceptual en
ingenieria de sistemas de agua potable, particularmente en contextos rurales y
semiurbanos donde las teorias tradicionales requieren adaptaciones especificas. La
problematica identificada en el centro poblado San Juan demanda el andlisis,
proposicion y validacion de nuevos enfoques tedricos que integren los principios
fundamentales de la hidraulica aplicada, la ingenieria sanitaria y la modelacion de
sistemas complejos, con las particularidades geograficas, climaticas y

socioecondmicas del territorio de estudio.

La investigacion propone el desarrollo de un marco tedrico innovador que
articule las teorias clasicas de abastecimiento de agua con los enfoques
contemporaneos de sostenibilidad, resiliencia climatica y tecnologias emergentes de
monitoreo automatizado. Este aporte tedrico resultard fundamental para establecer
nuevos paradigmas en el disefio de sistemas de agua potable para centros poblados

rurales, contribuyendo al avance del conocimiento cientifico en ingenieria civil y
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proporcionando bases conceptuales solidas para futuras investigaciones en contextos

similares.

La investigacion se justifica desde el punto de vista practico porque busca
mejorar el sistema de abastecimiento de agua potable del Centro Poblado San Juan,
distrito de Nepefia. A través del diagndstico del estado actual del sistema y el disefio
de una propuesta técnica, se plantean soluciones que permitan optimizar la operacion
de la infraestructura hidrdulica y garantizar un suministro de agua mas eficiente y

seguro para la poblacion.

Ademads, la propuesta proporcionara criterios técnicos de disefio y
dimensionamiento adaptados a las condiciones locales y necesidades de los habitantes,
generando una base que puede ser utilizada como referencia en la mejora de sistemas

similares en otros centros poblados.

La justificacion social se fundamenta en el impacto positivo que tendré el
sistema de agua potable en el bienestar y desarrollo del Centro Poblado San Juan. El
acceso a agua potable de calidad es un derecho humano fundamental y un elemento
clave para el desarrollo sostenible de comunidades rurales, por lo que la investigacion
responde a las necesidades basicas de una comunidad histéricamente marginada en

términos de servicios basicos.

Los beneficiarios directos de la investigacion incluyen aproximadamente las
familias residentes en el centro poblado, quienes experimentaran mejoras sustanciales
en su calidad de vida, reduccion en la incidencia de enfermedades de transmision
hidrica y fortalecimiento de las capacidades productivas locales. De esta manera, la
investigacion contribuye al bienestar social de la comunidad y proporciona

informacion 1til para la gestion y mejora del sistema de agua potable.

La justificacion metodologica de la investigacion se sustenta en la aplicacion
de un proceso sistematico para el diagndstico y evaluacion del sistema de agua potable
del Centro Poblado San Juan. Para ello, se integran técnicas de recoleccion de

informacion de campo, como la observacion directa y entrevistas estructuradas, con el
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uso de instrumentos técnicos estandarizados que permiten evaluar de manera objetiva

las condiciones del servicio de abastecimiento de agua.

En este sentido, se aplicaron los formatos del Sistema de Informacion Regional
en Agua y Saneamiento (SIRAS 2010), los cuales facilitaron el registro del estado del
sistema, su operacion, mantenimiento y gestion. Asimismo, se utilizé el Formato de
Monitoreo de Calidad del Agua para Consumo Humano proporcionado por la Red de
Salud Pacifico Sur, lo que permitié evaluar las condiciones sanitarias del recurso

hidrico disponible para la poblacion.

Desde la perspectiva cientifica, la investigacion se justifica por su aporte al
conocimiento sobre sistemas de agua potable en zonas rurales, especialmente en lo que
respecta al diagnostico, modelamiento y disefio de redes de distribucion adaptadas a
condiciones locales. Los resultados permitirdn generar informacion técnica y empirica
que pueda servir como referencia para futuros estudios en ingenieria civil y proyectos

de infraestructura hidrica en comunidades similares.

Ademas, la investigacion contribuye a desarrollar criterios y procedimientos
técnicos que fortalecen las capacidades cientificas y profesionales en la gestion y
disefio de sistemas de abastecimiento de agua potable en contextos rurales,

proporcionando una base sélida para la mejora de proyectos futuros.

En relacion con la problematica vinculada al acceso a agua potable de calidad,
constituye una de las principales preocupaciones de desarrollo sostenible en
numerosos centros poblados rurales y semiurbanos, donde las limitaciones
estructurales en infraestructura y los sistemas de distribucion deficientes resultan
insuficientes e inadecuados para garantizar un suministro continuo, seguro y de calidad
apropiada para el consumo humano. En el contexto especifico del centro poblado San
Juan, distrito de Nepenia, la realidad actual se caracteriza por deficiencias significativas
en los sistemas de captacion, tratamiento y distribucion del agua, situacion que afecta
directamente la salud de la poblacion y obstaculiza el desarrollo socioecondomico

sostenible de la localidad (Duefias-Jurado et al., 2022).
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Las investigaciones cientificas han demostrado consistentemente que la
ausencia de sistemas modernos y eficientes de tratamiento conduce inevitablemente a
la presencia de contaminantes emergentes y microorganismos patdégenos en el agua de
consumo, generando un incremento sustancial en la incidencia de enfermedades de
transmision hidrica y un deterioro progresivo de la calidad del agua consumida por la
poblacion vulnerable (Milquez-Sanabria & Montagut, 2023). Esta situacion refuerza
categoricamente la necesidad imperativa de abordar con urgencia y rigor cientifico
esta problematica en contextos rurales y semiurbanos, donde las poblaciones

frecuentemente carecen de alternativas seguras de abastecimiento.

En términos de la variable de interés del presente estudio, representada por la
calidad y confiabilidad del suministro de agua potable, las evidencias empiricas
disponibles revelan que, en centros poblados con caracteristicas similares, se han
reportado deficiencias criticas tanto en los procesos de tratamiento del agua como en
la eficiencia de los sistemas de distribucion. Estas deficiencias generan problemas
graves de salud publica y evidencian la necesidad urgente de implementar sistemas de
monitoreo en tiempo real que permitan evaluar continuamente los pardmetros fisicos,

quimicos y microbiologicos del agua suministrada (Fernandez et al., 2024).

Paralelamente, las investigaciones desarrolladas en zonas rurales han
demostrado que la carencia de una red de distribucion robusta y tecnologicamente
apropiada incide negativamente en la regularidad del servicio, evidencidndose una
reduccion significativa en la disponibilidad del recurso durante periodos criticos de
sequia y en épocas de mayor demanda estacional (Zhingre-Illescas & Huachizaca,
2024). Entre las causas estructurales que se identifican para la persistencia de esta
problematica se encuentran: el deterioro progresivo o la inexistencia de infraestructura
moderna para el manejo y tratamiento del agua, la falta de programas sistematicos de
mantenimiento y actualizacion de sistemas tradicionales, la insuficiente inversion en
tecnologias de monitoreo y control automatizado, y la creciente demanda poblacional
que supera significativamente las capacidades de los métodos convencionales de

captacion y distribucion.
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Asimismo, la carencia de estudios diagnosticos previos que permitan conocer
detalladamente la situacion actual ha limitado considerablemente el disefio de
estrategias técnicas eficientes y sostenibles, situacion que se agrava ante la presencia
de contaminantes emergentes detectados en servicios de agua similares en otros
contextos geograficos (Milquez-Sanabria & Montagut, 2023). En este sentido, la
propuesta de implementar un sistema integral de agua potable que incorpore
tecnologias modernas, tales como dispositivos IoT para el monitoreo en tiempo real
de la calidad del agua y sistemas automatizados de control y regulacion del suministro,
representa una solucion técnicamente viable para optimizar la eficiencia operativa y

facilitar la deteccion temprana de fallos o contaminantes (Moreno et al., 2024).

Esta propuesta metodologica contempla la incorporacion de procesos de
tratamiento de agua adaptados especificamente a las condiciones locales y una
infraestructura sostenible que responda efectivamente a las necesidades actuales y
proyectadas de la poblacion del centro poblado San Juan, fundamentandose en
principios de hidraulica aplicada, tratamiento avanzado y distribucion eficiente de
agua, asi como en teorias consolidadas sobre modelacién de sistemas complejos y

analisis de riesgo sanitario (Duenas-Jurado et al., 2022; Moreno et al., 2024).

Los parametros de disefio para redes de agua potable integran de manera
holistica los aspectos técnicos, econémicos, ambientales y sociales que establecen la
viabilidad y sostenibilidad de los proyectos de infraestructura hidrica. Entre estos
criterios se destacan el dimensionamiento hidrdulico apropiado de las redes de
distribucion, la seleccion técnicamente justificada de materiales y equipos
especializados, el andlisis prospectivo de la demanda actual y proyectada, y la
consideracion detallada de los factores topograficos, climaticos y geoldgicos del area

de influencia (Ponce-Martinez et al., 2023; Bello et al., 2020).

Este enfoque integral de disefio busca optimizar la infraestructura hidraulica
con el objetivo de minimizar las pérdidas técnicas y comerciales, asegurar la
disponibilidad permanente del recurso hidrico en condiciones de calidad y cantidad
adecuadas, y responder de manera efectiva y eficiente a las necesidades presentes y

futuras de la poblacion beneficiaria. Consecuentemente, la implementacion de estos
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criterios de disefio contribuye a maximizar la seguridad hidrica de las comunidades y

a promover el desarrollo sostenible de los territorios (Lizcano et al., 2017).

A partir de lo expuesto, resulta pertinente formular el problema: ;Cual es la
condicién actual del sistema de agua potable del Centro Poblado San Juan, distrito de

Nepeiia, en el afio 20257

La presente seccion de conceptualizacion y operacionalizacion de variables
tiene como proposito fundamental establecer, desde una perspectiva epistemoldgica
integral y metodolégicamente rigurosa, las definiciones tedricas y operacionales de la
variable que sustenta el estudio Sistema de agua potable para el centro poblado San
Juan, distrito de Nepena, Santa, 2025. Este proceso de delimitacion conceptual y
operacional se fundamenta en los lineamientos metodologicos establecidos por
diversos autores especializados en la definicion cientifica de constructos de
investigacion, los cuales enfatizan la importancia de la precision conceptual para
garantizar la validez y confiabilidad de los procesos de medicion y andlisis posterior

(Esquivel, 2023).

En el marco del presente estudio, la variable Sistema de agua potable se define
conceptualmente como un constructo holistico que integra estructuras fisicas,
componentes tecnologicos y protocolos de gestion orientados a la captacion,
tratamiento, almacenamiento y distribucion del recurso hidrico. Esta definicion
engloba las caracteristicas fisicoquimicas, microbioldgicas y organolépticas que
determinan la aptitud del agua para el consumo humano sin representar riesgos para la
salud publica (Esquivel, 2023). Asimismo, incorpora criterios de disefio para sistemas
de agua potable que integran de manera holistica los aspectos técnicos, economicos,
ambientales y sociales que determinan la viabilidad y sostenibilidad de los proyectos
de infraestructura hidrica. Entre estos criterios se destacan el dimensionamiento
hidraulico apropiado de las redes de distribucion, la seleccion técnicamente justificada
de materiales y equipos especializados, el analisis prospectivo de la demanda actual y
proyectada, y la consideracion detallada de los factores topograficos, climaticos y

geologicos del area de influencia (Ponce-Martinez et al., 2023; Bello et al., 2020).
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Desde una perspectiva operacional, la variable se traduce en procedimientos
empiricos de medicion y disefio técnico. Para tal fin, se emplea un enfoque de
diagnostico y modelacion que se descompone en cuatro dimensiones fundamentales.
La primera, denominada Diagnostico de Sostenibilidad, utiliza la metodologia SIRAS
2010 para evaluar, mediante escalas de intervalo, el estado fisico de la infraestructura
con un peso del 50%, la gestion administrativa con un 25% y las practicas de operacion
y mantenimiento con el 25% restante. La segunda dimension, Calidad del Recurso, se
operacionaliza mediante parametros nominales de cumplimiento bacterioldgico y

fisicoquimico basados en reportes oficiales de salud.

Complementariamente, la dimension de Demanda Hidrica se cuantifica
mediante escalas de razon que consideran la poblacion actual de 880 habitantes, la
densidad de 5.40 hab/viv y las tasas de crecimiento proyectadas por el INEIL.
Finalmente, la dimension de Disefio e Ingenieria se concreta mediante la modelacion
hidraulica en el software especializado WaterCAD. En esta etapa, se procesan datos
de razén como presiones, velocidades y caudales, fundamentados en un levantamiento
topografico in situ que permite establecer la viabilidad técnica y operativa de la
propuesta de mejora para el Centro Poblado San Juan, garantizando el cierre de brechas

y la eficiencia del suministro proyectado para el afio 2025 y su horizonte de disefio.

La Investigacion tiene un alcance de caracter descriptivo, por lo que no se plantea una
hipotesis, debido a que no se intenta correlacionar o explicar causalidad de variables y

el objetivo a alcanzar esta claro. Por tal razon se considera una hipdtesis implicita.

La presente investigacion establece como objetivo general, mejorar el sistema de
abastecimiento de agua potable en el Centro Poblado San Juan, Distrito de Nepeia,
provincia de Santa, en el afilo 2025. En concordancia con ello, se formularon dos

objetivos especificos orientados a sustentar y desarrollar dicho propdsito.

e Analizar las condiciones actuales del sistema de agua potable en el Centro

Poblado San Juan.

e Disefiar una propuesta técnica de sistema de agua potable que cumpla con las
necesidades de la poblacion.
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Metodologia

El desarrollo de la presente investigacion se fundamenta de acuerdo con su
finalidad, en el marco de la investigacion aplicada. Este enfoque se justifica por el
interés de trascender el andlisis tedrico para proponer soluciones técnicas concretas
que optimicen el sistema de agua potable en el Centro Poblado San Juan, resolviendo
asi una problematica social y de ingenieria inmediata. Para consolidar esta propuesta,
el estudio asume un alcance descriptivo, centrandose en la caracterizacion
pormenorizada de la infraestructura hidrica existente, lo que incluye un diagnostico
exhaustivo de sus componentes fisicos, la eficacia de sus regimenes operativos y la

vigencia de sus practicas de mantenimiento.

Para el tratamiento analitico de los hallazgos, se adopta un enfoque
cuantitativo, priorizando la recoleccion, mediciéon y el procesamiento de datos
relacionados con el comportamiento hidraulico del sistema. Esta metodologia asegura
que el diagnoéstico se sustente en informacion objetiva y verificable. Asimismo, dada
la naturaleza del objeto de estudio, la investigacion se define de campo, puesto que el
levantamiento de informacion técnica, las mediciones in situ y las visitas de inspeccion

se realizaron directamente en la zona de influencia de la infraestructura.

El escenario geografico del estudio se localiza en el centro poblado San Juan
estd situado en la region de Ancash, especificamente en el distrito de Nepeia,
provincia de Santa. Este sector se sitlia en la region Yunga Costera, a una altitud

promedio de entre 470 y 530 m.s.n.m. Sus coordenadas geograficas se fijan en las

siguientes:
Latitud Sur :9° 7 11.7" S
Longitud Oeste :78°11'34.8" W

Altitud Promedio 2475 - 530 m.s.n.m.

El acceso logistico hacia esta comunidad se efectlia principalmente por la
carretera Panamericana Norte, especificamente a la altura del kilometro 406 de la via
Chimbote-Lima, utilizando la via auxiliar 325 y los ramales locales que conectan

directamente con el ntiicleo urbano, tal como se especifica en la tabla subsiguiente.
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Tabla 1

Vias de acceso al C.P. San Juan

b A Distancia Medio de Tiempo Vias de
e
(Km) Transporte (Hrs) Acceso
. Cruce de . Panamericana
Chimbote 30 Terrestre 23 min
Nepetia Norte
Cruce de
San Juan 30 37 min Asfaltado
Nepena

_ampamin

TAMBAR

Figura 1Vias de acceso al C.P. San Juan

Fuente: Google Earth Pro.
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Figura 2 Mapa satelital del C.P. San Juan

Fuente: Google Earth Pro.

En lo concerniente al escenario ambiental, la zona se caracteriza por una
atmosfera calida con una temperatura media de 22 °C y variaciones que oscilan entre
un minimo de 18 °C y un méximo de 25 °C. Socioeconémicamente, San Juan se integra
por diversos servicios bdsicos, como energia eléctrica, alcantarillado y
establecimientos de salud y educacion, lo que refuerza la necesidad de garantizar un

sistema de agua potable sostenible.

La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por el sistema de
abastecimiento de agua potable del Centro Poblado San Juan y su area de influencia
demografica. Para la determinacion de los parametros poblacionales, se utilizaron los
datos facilitados por la Municipalidad Distrital de Nepefia, los cuales permitieron
identificar un total de 163 viviendas dentro de la jurisdiccion del proyecto. Al aplicar
una densidad demografica distrital de 5.40 habitantes por vivienda, se establecid una
poblacién actual de 880 residentes, cifra que constituye la base para el célculo de la

demanda hidrica inicial.
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Tabla 2

Numero de viviendas en el C.P. San Juan

DENSIDAD
NF° viviendas
Hab/vivienda
5.40 163

Fuente: Municipalidad Distrital de Nepena

Para la determinacion de la demanda hidrica futura, es imperativo establecer
una tasa de crecimiento poblacional que refleje las tendencias demograficas reales del
entorno. En ese sentido, se recurri6 a la base de datos de los Censos Nacionales (XII
de Poblacion y VII de Vivienda), analizando el comportamiento habitacional en el
departamento de Ancash. Este anélisis permite contextualizar la situacion del Centro
Poblado San Juan dentro de la dindmica provincial de Santa, asegurando que los
coeficientes de proyeccion utilizados cuenten con respaldo estadistico oficial. Los
indicadores de variacion intercensal y las tasas de crecimiento por provincia se detallan

en la tabla que se presenta a continuacion:
Tabla 3

Dinamica poblacional de la Provincia de Santa periodo 2007 y 2017

_ ‘ Variacion ~ Tasa de
Poblacion Poblacion o
intercensal crecimiento

Ambito Geografico censada  censada
2007-2017 anual

2007 2017
% %
Promedio Regional 1,063,459 1,083,519 1,9 0,2
Provincia de Santa 396,434 435,807 9,9 1,0

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), Censos

Nacionales 2017.

Del andlisis de la Tabla 3, se desprende que la provincia del Santa se consolida
como el eje demografico de mayor relevancia en la region, albergando al 40.2% de la

poblacidn total al afio 2017. Un hallazgo técnico determinante es su tasa de crecimiento
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promedio anual del 1.0%, la cual muestra una estabilidad superior frente a otras

provincias que evidencian tasas negativas o de decrecimiento.

En virtud de estos resultados, y considerando que el Centro Poblado San Juan
se encuentra bajo la influencia socioeconémica de este sector, se ha adoptado el 1.0%
como el coeficiente de crecimiento anual para el célculo de la poblacion futura. Esta
decision metodoldgica es fundamental para el modelamiento hidraulico, pues permite
dimensionar una infraestructura capaz de satisfacer la demanda proyectada a un
horizonte de 20 afos, mitigando riesgos de subdimensionamiento y garantizando la

sostenibilidad de la cobertura de agua potable ante el incremento poblacional esperado.

En cuanto a la muestra, se aplic6 un muestreo de tipo no probabilistico y censal,
dado que la investigacion abarcd la totalidad de la infraestructura fisica, los
componentes hidraulicos y las dimensiones de gestion y mantenimiento que
conforman el sistema de agua potable local. Al ser una muestra censal, los resultados
obtenidos permitieron un diagnéstico exacto de la realidad operativa del servicio sin

margen de error por muestreo aleatorio.

La recoleccion de datos primarios se gestioné mediante observacion directa y
entrevistas estructuradas en el Centro Poblado San Juan, contando con la participacion
del area encargada del Saneamiento, Salubridad y Salud de la entidad local, la cual
proporcion6é informaciéon detallada sobre el funcionamiento, operacion y
administracion del sistema de abastecimiento de agua potable. En primer lugar, con el
proposito de conocer la condicidon actual del sistema de agua potable del Centro
Poblado San Juan en el ano 2025, se llevo a cabo una visita de campo para identificar
y documentar los elementos que lo conforman, incluyendo la cdmara de captacion de
manantial, las lineas de conduccion y aduccion, el reservorio y las redes de
distribucion. Durante esta visita, se utilizé el método de observacion para describir
sistematicamente las condiciones fisicas y operativas de cada componente, evaluando

su estado de conservacion y funcionamiento conforme a los criterios establecidos en

la metodologia SIRAS 2010.
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Para sustentar esta etapa, se emplearon los instrumentos de la metodologia
SIRAS 2010, entre ellos el Formato N° 01: Estado del Sistema de Abastecimiento de
Agua, facilito registrar la operacion, conservacion y desempefio de los componentes,
y el Formato N° 01 de Monitoreo de Calidad del Agua para Consumo Humano,
facilitado por la Red de Salud Pacifico Sur, que permitio conocer la calidad del recurso
hidrico disponible. Esta combinacion de observacion directa y formatos técnicos

permiti6 obtener informacion objetiva y verificable sobre la condicion real del sistema.

En una etapa siguiente, con el objetivo de diagnosticar la realidad actual del
sistema de agua potable, se aplico el Formato N° 03: Encuesta de Gestion de los
Servicios, Operacién y Mantenimiento, mediante el cual se recopilaron datos sobre la
administracion, control, eficiencia y alcance del suministro de agua potable y
saneamiento, considerando que la gestion del sistema esta a cargo de la entidad local.
Paralelamente, se desarrolld un levantamiento topografico del terreno para obtener la
informacion necesaria en la elaboracion de los planos técnicos, cumpliendo con los
criterios de la Norma Técnica de Disefio de Opciones Tecnoldgicas para Sistemas de
Saneamiento en el Ambito Rural, lo que permiti6 generar un diagnéstico integral de la
infraestructura hidraulica existente, desde la unidad de almacenamiento hasta los

puntos de entrega en las viviendas.

El analisis se estructurd en torno a tres factores que, en conjunto, permiten

establecer el indice de sostenibilidad del sistema:

Estado del sistema, con un peso del 50 %, que comprende la condicion fisica,

operativa y estructural de los componentes del sistema.

Gestion de los servicios, que tiene un valor del 25 %, centrado en la

administracion, control y organizacion del servicio.

Operacién y mantenimiento, con el 25 % restante, que evalia las practicas

rutinarias y correctivas aplicadas para asegurar la continuidad del servicio.

Finalmente, con el propdsito de disefiar una propuesta técnica de sistema de
agua potable que cumpla con las necesidades de la poblacion, se realizé la simulacion

del sistema mediante el software WaterCAD, importando archivos en formato DXF
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que contenian la topografia, el trazado de la red, la lotizacion y los puntos de
suministro. Durante la modelacion se establecieron los caudales de demanda y se
calculo la capacidad del reservorio, permitiendo obtener la planimetria técnica
definitiva, que se encuentra disponible en los anexos de la tesis. Asimismo, se utilizo
SIRAS 2010 como herramienta analitica para procesar la informacion y determinar el
indice de sostenibilidad del sistema, evaluando el estado del sistema, la gestion de los
servicios y la operacion y mantenimiento, asegurando que la propuesta técnica se

fundamentara en un diagndstico confiable y detallado.

Durante todo el desarrollo de la investigacion se actud con responsabilidad y
rigor ético, utilizando datos reales obtenidos con autorizacion de las entidades
competentes, y respetando los principios de transparencia, integridad 'y
responsabilidad social, con el fin de garantizar la validez y confiabilidad de la
informacion y contribuir al reconocimiento y solucion de los problemas que afectan a

la comunidad del Centro Poblado San Juan.
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Resultados

En esta seccion se expone los hallazgos logrados tras el procesamiento de la
informacion recabada in situ, estructuradas en funcién con el problema formulado, los
objetivos planteados y la hipdtesis de investigacion. Los resultados se presentan de
manera sistematica, utilizando tablas que sintetizan las respuestas obtenidas mediante
la aplicacion de los instrumentos del Compendio del Sistema de Informacion de
Recursos para Agua y Saneamiento SIRAS (2010), especificamente los Formatos N°
1 y N° 3, para diagnosticar de manera integral el estado operativo y de gestion del

servicio de agua potable en el Centro Poblado San Juan.

Como parte de la evaluacion integral del sistema, se inici6 con la revision de la
captacion. Esta es un componente fundamental que permite el aprovechamiento del
recurso hidrico para el Centro Poblado San Juan. Esta unidad consiste en una
infraestructura hidraulica disefiada como una camara de captacién de manantial, cuya
funcién es recoger y encauzar el agua que emerge de un afloramiento natural
(surgencia subterranea). Segun los registros de intervencion, esta obra fue ejecutada
por la Municipalidad Distrital de Nepena en el afio 2014, lo que la sitia como una

estructura con poco mas de una década de antigiiedad.

En la inspeccion directa se pudo constatar que, si bien la estructura fisica se
mantiene operativa, existen factores externos que comprometen su integridad a largo
plazo. Los detalles técnicos y el estado situacional de este componente se sistematizan

en la siguiente tabla:
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Tabla 4

Evaluacion de captacion

Descripcion Dato / Caracteristica
Tipo de fuente Aguas subterraneas
Tipo de captacion Camara de captacion de manantial
Ubicacion de la fuente CP San Juan

Estado de conservacion de la
) Bueno
captacion

. . . Estructura de captacion con ingreso de agua por
Equipamiento de la captacion ‘
surgencia subterranea

Caudal estimado 2.5 1t/s
Proteccion sanitaria Parcial (sin cerco perimétrico)
Riesgos identificados Presencia de vegetacion y ligera colmatacion
Conexion con linea de La captacion se conecta directamente a la linea
conduccion hacia el sistema de distribucion existente
Ano de construccion /
' _ 2014
intervencion
Estado general del sistema
Regular

fuente—captacion

_ Requiere mantenimiento preventivo y mejoras en
Observaciones _ o
proteccion sanitaria
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Como se detalla en la tabla N° 4 se aprecia que el origen del abastecimiento
hidrico del CP San Juan corresponde a aguas subterrdneas captadas mediante una
camara de captacion de manantial. El caudal aforado durante la inspeccioén es
aproximadamente 2.5 It/s, suficiente para el aporte basico al sistema, aunque sujeto a
variaciones estacionales. No obstante, durante la evaluacion de campo se evidencio la
presencia de vegetacion en el area de la captacion y la ausencia de cerco perimétrico,
condiciones que no afectan el funcionamiento hidraulico actual, pero representan un
riesgo potencial para la proteccion sanitaria y la adecuada conservacion de la
infraestructura. Asimismo, la captacion se encuentra conectada de manera directa a la

linea de conduccidn que abastece al sistema hidrico existente

Para la linea de conduccion es una tuberia de 2 pulgadas de didmetro con mas
de 1,600 metros de longitud. La informacion especifica sobre esta linea en el area de
estudio fue obtenida mediante una combinacion de entrevistas institucionales con
funcionarios de la Municipalidad Distrital de Nepefia, junto con una inspeccion de
campo. Los datos técnicos y logisticos resultantes de este proceso de recopilacion se

documentaron en los Formatos 1y 3.
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Esquema de la red existente

Googl

e Earth

b

Figura 3 Esquema de la red de existente

Fuente: Google Earth Pro.
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Tabla 5

Datos de la linea de conduccion

Descripcion

Dato / Caracteristica

Origen

Material de tuberia
Didmetro nominal
Longitud aproximada
Caudal conducido
Pendiente promedio
Tipo de conduccion
Estado de conservacion
Proteccion de la tuberia
Fugas o deterioros visibles
Obras complementarias
Riesgos identificados

Observaciones

Céamara de captacion de manantial — CP San Juan
PVC

P

1,600 m (ajustable segiin medicion)
2.5 1t/s

7.8 -8 %

Por gravedad

Bueno

Enterrado

No presenta

No presenta

Erosion lateral

Se recomienda mantenimiento preventivo

El tramo de conducciéon opera por gravedad con una pendiente promedio de
7.8% a 8%, utilizando tuberia de PVC de 2 pulgadas. A diferencia de otros
componentes, este tramo presenta un estado de funcionamiento bueno y no registra
fugas visibles; no obstante, se identifico riesgo de erosion lateral en ciertos sectores

del trazo, lo que sugiere la necesidad de mantenimiento preventivo.

La infraestructura de almacenamiento del sistema se centra en un reservorio
ubicado a una elevacién de 510 metros sobre el nivel del mar. Una deficiencia
relevante detectado durante la evaluacion es la ausencia de un cerco perimétrico de

seguridad en las instalaciones.
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Tabla 6

Datos del reservorio

Descripcion

Dato / Caracteristica

Tipo de reservorio

Material de construccion
Capacidad de almacenamiento
Antigiiedad

Estado de conservacion
Funcionamiento actual

Nivel de eficiencia
Condiciones internas

Condiciones externas
Accesorios
Seguridad sanitaria

Capacidad respecto a la

demanda

Riesgos identificados

Observaciones

Apoyado

Concreto armado

24 m?

Mas de 20 afios

Regular

Operativo, pero con deficiencias

Medio

Presencia de sedimentos y desgaste en
revestimiento

Fisuras superficiales y deterioro del recubrimiento
Vilvulas, ventilacion y tuberias en estado regular

Proteccion insuficiente y sin cerco perimétrico
Insuficiente para la poblacion actual

Infiltraciones menores, falta de cloracion
constante y capacidad limitada

Debido a su antigiiedad, capacidad insuficiente y
condiciones regulares resulta imperativo proyectar

una nueva unidad de reserva.
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No obstante, el hallazgo mas significativo concierne a su capacidad operativa
y disefio. Se determind que el reservorio ha superado su periodo de disefo inicial, lo
cual, en concordancia con lo estipulado en la Norma OS 0.30, implica que su volumen
de almacenamiento se considera insuficiente para cubrir los requerimientos presentes
de la poblacion. Su estado es regular, con presencia de fisuras superficiales y
sedimentos internos, lo que, sumado a la falta de un sistema de cloracién constante,
justifica la recomendacion técnica de construir una nueva infraestructura de

almacenamiento.

La linea de aduccion emplea una tuberia de policloruro de vinil con un didmetro
de 2 pulgadas antigliedad mayor a 20 afios que se conecta directamente con la red

principal de distribucion, la cual también es de material PVC.
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Tabla 7

Datos de la linea de aduccion

Descripcion

Dato / Caracteristica

Tramo evaluado

Origen

Destino

Material de tuberia
Diametro nominal
Longitud del tramo
Tipo de conduccion
Antigiiedad

Estado de conservacion

Condiciones del tramo

Integracion al sistema

Funcionalidad
Riesgos identificados

Observaciones

Linea desde el tanque apoyado hacia la red de
distribucion

Tanque apoyado del sistema de agua potable
Empalme con la red de distribucion existente
cPVC, clase C-7.5

2” (50 mm)

100 m

Por gravedad

Mayor a 20 afios

Regular

Se observan uniones debilitadas y desgaste por
antigiiedad

Se empalma directamente con la red de
distribucion

Operativa, pero con riesgo de roturas y pérdida de
eficiencia

Fugas potenciales y exposicion parcial en tramos
Renovacion debido a su antigliedad y desgaste del

material

Las redes de distribucion del Centro Poblado San Juan son alimentadas por una

linea de aduccidon que establece la conexion con el reservorio, ubicado

estratégicamente en la parte superior de la localidad. Respecto a la gestion del servicio,

la Municipalidad Distrital de Nepefa suministra el agua potable de manera

intermitente, limitando el acceso a los usuarios por un nimero especifico de horas al

dia.
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Tabla 8

Datos de la red de distribucion

Descripcion

Dato / Caracteristica

Material — Linea primaria
Diametro — Linea primaria
Longitud — Linea primaria
Material — Linea secundaria
Didmetro — Linea secundaria
Longitud — Linea secundaria
Capacidad hidraulica del
sistema

Calidad del material
Procedimiento de instalacion
Existencia de micromedicion

Pérdidas de agua

Conexiones domiciliarias

Riesgos principales

Estado de conservacion general

Observaciones

PVC C-7.5
7

1,550 m
PVC C-7.5
1

4,019 m

Insuficiente para la demanda actual

Dudosa; tuberias sin marca de fabricacion
Deficiente; no asegura vida util del periodo de
disefio

No existen medidores domiciliarios

No cuantificables; se presumen altas por mala
instalacion de redes y acometidas

Instaladas de forma deficiente, sin marcas ni
especificaciones técnicas

Fugas, baja presion, materiales de baja calidad,
conexiones no garantizadas

Regular — deficiente

La red existente no garantiza un servicio adecuado
ni seguro. Se requiere renovacion integral del
sistema por insuficiencia hidraulica, mala calidad

de tuberias y deficiencias en instalacion.
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Con el proposito de verificar la aptitud del recurso hidrico destinado al
consumo en el Centro Poblado San Juan, se ejecutd una evaluacion analitica de su
calidad técnica. Este diagndstico tomo6 como base los informes oficiales emitidos por
la Red de Salud Pacifico Sur correspondientes al cierre del periodo 2025. La
metodologia contempl6 el procesamiento de los datos recopilados en el Formato 1,
titulado Monitoreo de la calidad del agua para consumo humano, procediendo a un
contraste técnico de los pardmetros obtenidos frente a los Valores Maximos
Admisibles (VMA). Dicha comparativa se rigi6 estrictamente por los estandares de
potabilidad vigentes en el Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo Humano,

aprobado mediante el D.S. N° 031-2010-SA.
Tabla 9

Evaluacion de parametros fisico-quimicos del agua potable

Indicadores de Unidde  Valor Referencial Resultado de
Calidad Medida (LMP) Muestreo

Concentracion de

cloro residual libre mg/L 0 088

PH 6-38 7.52
Grado de Turbidez UNT 5 2.84
Conductividad pmho/cm 1500 474.58
Temperatura °C - 26.38

Al contrastar los indicadores fisico-quimicos con el Reglamento de Calidad del
Agua, se observo que el cloro residual libre alcanzé una concentracion de 0.88 mg/L,
cifra que sobrepasa ligeramente el estandar establecido de 0.5 mg/L. En cuanto al
Potencial de Hidrogeno (pH), el valor de 7.52 se sitia en el intervalo Optimo de
neutralidad de 6 a 8. Por su parte, la Turbiedad registré 2.84 UNT, cumpliendo
holgadamente con el méximo de 5 UNT, mientras que la Conductividad se mantuvo

muy por debajo del umbral de 1500 pS/cm, garantizando la baja salinidad del recurso.
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Antes de la aplicacion de los instrumentos cuantitativos de la metodologia
SIRAS 2010 (Formato N° 1 y Formato N° 3), se realizd un reconocimiento general y
una inspeccion ocular de la infraestructura existente en el Centro Poblado San Juan.
Este diagndstico preliminar permitié identificar el estado macro de los componentes y

la dindmica de prestacion del servicio.

En términos generales, el sistema de abastecimiento se define como un sistema
por gravedad con tratamiento incipiente. A nivel de infraestructura, se observa una
marcada disparidad entre sus componentes: mientras que la unidad de captacion
presenta una estructura civil s6lida debido a su relativa juventud (construida en 2014),
los componentes de almacenamiento y distribucion evidencian un avanzado estado de
obsolescencia. Esta situacion se manifiesta en un servicio que, si bien logra captar el
recurso de manera efectiva desde el manantial, pierde eficiencia drasticamente durante

el transporte y almacenamiento.

Asimismo, el diagndstico cualitativo inicial permitié identificar tres

deficiencias criticas que rigen el estado actual del sistema:

o Lainexistencia de perimetros de seguridad y cercos perimétricos en los puntos
criticos (captacion y reservorio) expone el recurso a contaminacion externa y

manipulacidn no autorizada.

e El reservorio actual no guarda relacion con el crecimiento demografico del
centro poblado, operando fuera de los pardmetros de disefio poblacional

establecidos por la norma OS.030.

e La administracion del servicio, a cargo de la Municipalidad Distrital de
Nepeiia, se caracteriza por un suministro intermitente y la ausencia de controles
de medicion (micromedicion), lo que deriva en un uso ineficiente del agua y

una sostenibilidad financiera cuestionable.

Tras el diagnostico situacional preliminar, se procedio a dar cumplimiento al
objetivo especifico 1, orientado a analizar las condiciones actuales del servicio hidrico
en el Centro Poblado San Juan mediante un enfoque cuantitativo. Para ello, se aplico

la metodologia del Sistema de Informacién de Recursos para Agua y Saneamiento

37



(SIRAS, 2010), utilizando especificamente el Formato N° 1 Estado del sistema de

abastecimiento de agua y el Formato N° 3 Encuesta sobre gestion de los servicios.

Dentro de este proceso, el Estado del Sistema (ES) se identificé como un factor
fundamental, toda vez que representa el 50% del peso total en el calculo final del indice
de sostenibilidad. La valoracion de este indicador se obtuvo directamente de la
informacion procesada en el Formato N° 1, integrando el analisis de las variables antes
mencionadas. Como resultado de este procedimiento, se determind un puntaje global
del estado del sistema que evidencid un nivel de desempeiio intermedio. Este hallazgo
revela la existencia de deficiencias técnicas y operativas significativas que impactan
de manera directa en la eficiencia del servicio y comprometen su sostenibilidad a largo

plazo en el centro poblado.

A continuacion, se desglosan los puntajes obtenidos en el Formato N° 1, los

cuales sustentan la calificacion de desempeno:

Evaluacion del Formato N° 01: Estado del Sistema de Abastecimiento de

Agua (ES)

El Estado del Sistema (ES) constituye la primera dimensién del Indice de
Sostenibilidad. Su objetivo es cuantificar la operatividad y calidad de la infraestructura
y el servicio. Este indicador se determind mediante el promedio aritmético de cinco
variables estratégicas V; a Vs, tal como se expresa en la siguiente ecuacion:

VAVt VeVt Vs
- 5

Es
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A continuacidn, se presenta la organizacion de las variables y la composicion

de los elementos evaluados para la infraestructura fisica:

Tabla 10

Variables para la evaluacion del estado del sistema.

Variable Descripcion Técnica

Componentes Incluidos

Cobertura
Cantidad
Continuidad

Calidad

Infraestructura

Sub-componentes

de V5:

Porcentaje de poblacion con acceso a la red.

Suficiencia del caudal captado frente a la demanda.

Permanencia horaria y estacional del suministro.

Eficacia de la cloracion y control bacteriologico.

Estado de conservacion de las unidades fisicas.

1

. Captacion
2. Caja o buzdn de reunion

3. CRP-6 (Camara rompe presion)
4. Linea de conduccion

5. Planta de tratamiento (PTAP)
6.
7
8
9

Reservorio

. Linea de aduccion y red de distribucion
. Valvulas (Aire, purga, control)

. CRP-7 (Cémara rompe presion)

10. Piletas publicas

11. Piletas domiciliarias
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Primera Variable: Cobertura del servicio V;

El calculo de la cobertura se determin6 mediante el contraste entre la capacidad
maxima de atencion del sistema y el nimero real de usuarios servidos. Para establecer
el nimero de personas atendibles (A), se utilizo el caudal de la fuente (Q) medido en
campo y la dotacion reglamentaria para la zona Yunga (50 l/hab/dia), aplicando la

siguiente formula:

Q x 86,400

NP° de personas atendibles = ,
dotacion

Al sustituir los valores obtenidos (Q = 2.5 I/s), se obtuvo el siguiente resultado:

. 2.5 X 86,400
N°. de personas atendibles = xs—o ==4,320 personas

Por otro lado, se calcul6 el nimero de personas atendidas (B) multiplicando el nimero

de familias beneficiadas (P;=150) por el promedio de integrantes por vivienda (Py=4):
N° de personas atendidas =150 x 4 = 600 personas

Al realizar la comparacion técnica, se verificé que el nimero de personas atendibles
fue significativamente superior al nimero de personas atendidas (A > B). Esta relacion

de holgura hidrica permiti6 asignar el puntaje maximo de 4.00 puntos a esta variable.

Segunda Variable: Cantidad de agua V,

El andlisis de la disponibilidad hidrica se realizdo mediante un balance entre la oferta
de la fuente y la demanda de la poblacion servida. Para determinar el caudal de diseno
(Q), se efectud un aforo volumétrico utilizando un recipiente graduado de 4 litros. Los
registros obtenidos en campo se presentan de forma consolidada en la Tabla 10, donde

se determino un tiempo promedio de llenado de 1.60 segundos.
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Tabla 11

Registros de aforo volumétrico de la fuente de agua

N° de Volumen  Tiempo
Medicion (L) (s)

1 4 1.63

2 4 1.56

3 4 1.45

4 4 1.66

5 4 1.68
Total - 7.98

Se empled un balde de 4 litros.

Tiempo promedio = 798 = 1.60
5

Q = V(volumen) = 4 = 251t/s
t (tiempo) 1.60

A partir de este caudal, se procedio a calcular el Volumen Ofertado (D) diario:
Volumen ofertado = O x 86,400 = 2.5 x 86,400 = 216, litros/dia

Por otro lado, se determind el Volumen Demandado (C) considerando las 150
conexiones domiciliarias activas (P;g), un promedio de 4 habitantes por vivienda (Py),
la dotacion de 50 I/hab/dia y un coeficiente de variacion de 1.3. Al no existir piletas

publicas, el calculo se simplifico de la siguiente manera:
Volumen demandado = (150 x 4 x 50 x 1.3) + 0 = 39,000 litros/dia

Tras realizar la comparativa entre la disponibilidad y los requerimientos, se comprob6
que el caudal de oferta excede las necesidades de consumo calculadas (D > C). La
existencia de este excedente asegura que la fuente es capaz de abastecer plenamente a
los usuarios, razon por la cual se otorgd un puntaje de 4.00 al indicador de cantidad,

reflejando una condicion de suficiencia optima.

Tercera Variable: Continuidad del servicio V3
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La evaluacion de la continuidad se determindé promediando los indicadores de
persistencia de la fuente y la frecuencia de entrega del servicio a los usuarios finales.
Para el célculo de esta variable, se aplico la media aritmética de los puntajes asignados
a la estabilidad del caudal (P,;), y al régimen de servicio (P,,), segun la siguiente
expresion:
Py + Py
)

De acuerdo con la inspeccion realizada, se identificd que el caudal de la fuente, si bien
es reducido, mantiene un flujo constante sin llegar al agotamiento en ninguna época
del afio (3 puntos). Por otro lado, el suministro de agua hacia las viviendas se realiza
de manera racionada, brindandose inicamente por horas durante todo el periodo anual

(2 puntos). Al sustituir estos valores, se obtuvo el resultado consolidado:

3+2
Vs = — = 2.5 puntos

Este puntaje de 2.50 puntos refleja un desempefio regular en la continuidad. La
interpretacion técnica sugiere que, aunque la fuente garantiza la presencia del recurso,
la gestion operativa del sistema no permite un suministro ininterrumpido (24 horas),

lo que condiciona la comodidad y los habitos de higiene de la poblacion beneficiaria.

Cuarta Variable: Calidad del agua V,

La evaluacion de la calidad hidrica se determin6 mediante un analisis
multidimensional que incluy¢ el proceso de desinfeccion, la percepcion del usuario y
la vigilancia institucional. El puntaje consolidado para esta variable se obtuvo
calculando el promedio aritmético de los cinco indicadores de control establecidos en
el protocolo:

_ Pz + Py + Py + Prg + Py
=
5
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e Gestion de Desinfeccion (P,3 a Pyy): Se constatd que se realiza la cloracion del
agua de forma periodica (4.00 puntos). Durante la mediciéon en campo, se
registrd un nivel de cloro residual de 0.88 mg/l, valor que se encuentra dentro
del rango optimo establecido por el Reglamento de la Calidad del Agua para

Consumo Humano (4.00 puntos).

e Percepcion de Pureza (P,5): A pesar de la cloracion, se identifico la presencia
de elementos extrafios en el agua consumida por los usuarios (2.00 puntos).
Este hallazgo sugiere deficiencias en el filtrado inicial o acumulaciéon de
sedimentos en la red, lo que afecta las caracteristicas organolépticas del

recurso.

e Control Microbiologico (P,4): Se registrd una vulnerabilidad critica debido a
que no se ha realizado analisis bacterioloégicos en un laboratorio acreditado
durante los ultimos 12 meses (1.00 punto). La ausencia de este control impide

garantizar la eliminacion total de patdogenos.

e Vigilancia Institucional (P,;): Se verifico que tanto el Ministerio de Salud
(MINSA) como la Municipalidad distrital realizan labores de supervision
periodica sobre la calidad del servicio (4.00 puntos), lo que asegura un marco

de fiscalizacion externa.
Al sustituir los valores registrados durante la inspeccion técnica, la operacion se

estructur6 de la siguiente manera:

4+4+2+1+4
V4= 5

= 3.00 puntos

Este puntaje de 3.00 puntos se sustentd en un escenario de contrastes. Por un lado, se
verificé un desempeio Optimo en la cloracion periddica del sistema, registrando en
campo un nivel de cloro residual de 0.88 mg/L, valor que se encuentra dentro de los
rangos permisibles para garantizar la inocuidad inmediata. Asimismo, se constato la

supervision externa por parte del Ministerio de Salud (MINSA) y la Municipalidad.

Sin embargo, el indicador se vio penalizado por dos factores criticos: la presencia

percibida de elementos extrafios en el agua por parte de los consumidores vy,
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fundamentalmente, la inexistencia de andlisis bacteriologicos de laboratorio en los

ultimos 12 meses. Esta falta de validacion microbioldgica representa una brecha en la

garantia de potabilidad integral del sistema.

Quinta Variable: Estado de la infraestructura Vg

Analisis de la Estructura 1: Captacion (E)

_ Pyg+ P3
! 2

De la evaluacion a la (P,9), se asigno la calificacion minima de 1.00 punto en este

indicador, debido que, durante la visita técnica, se constato la inexistencia de un cerco

perimétrico o barrera fisica que delimitara el area de influencia directa de la captacion.

Esta deficiencia representa un riesgo critico de vulnerabilidad ante la incursion de

animales domésticos o personas ajenas al servicio, incrementando la posibilidad de

contaminacion externa del recurso hidrico en el punto de origen.

El célculo de la (P3y), es el resultado de promediar cuatro subcomponentes operativos

y civiles. El puntaje de 3.75 puntos se justifica mediante el desglose de los elementos

hidraulicos y de proteccion:

Vélvulas (P;3g1): Las valvulas de control se encontraron en condiciones
operativas optimas (4.00 puntos).

Tapas Sanitarias (P5q,): Se inspeccionaron tres tapas sanitarias de material
metalico, todas en buen estado bueno.

4+4 + 4

P30_2 = =4 puntOS

Estructura Civil (P;g3): La cdmara de captaciéon no presentd fisuras ni
filtraciones, calificandose como bueno (4.00 puntos).
Accesorios Hidraulicos (P3g 4): La canastilla y las tuberias de limpia y rebose

estan en buen estado, la ausencia del dado de proteccion afecta el promedio.
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4+4 +1
P304 =—3 = 3 puntos

4+4+4+3
Ps, =—% = 3.75 puntos

Integrando estos valores, se determiné el puntaje consolidado para el estado de la
Captacion (Ey):

1+3.75
1= = 2.38 puntos
El puntaje consolidado para este componente resultdo en 2.38 puntos, valor que se

deriva de la ponderacion entre su proteccion externa y su estado funcional interno.

Analisis de la Estructura 2: Caja o buzon de reunion (E;)
_ Py + P33
272
La Caja o buzon de reunion (Ps5), Al igual que en la unidad de captacion, la Caja de
Reunion fue valorizada con 1.00 punto debido a la inexistencia de un cerco
perimétrico. A pesar de que la estructura interna esta en condiciones impecables, la
falta de una barrera fisica de proteccidn sitlia a este componente en una categoria de

riesgo moderado frente a agentes externos.

El Estado Operativo y Accesorios (Ps3), alcanzo el puntaje maximo de 4.00 puntos,
sustentado en la inspeccion de tres subcomponentes esenciales que garantizan la

hermeticidad y funcionalidad del buzén:

e Proteccion Superior (P53 4): La unidad dispone de una tapa sanitaria metalica
en buen estado (4 puntos), la cual incorpora un sistema de seguridad,

impidiendo la manipulacidn por terceros.
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e Integridad Civil (P33,): La evaluacion visual determind un buen estado (4
puntos) de la camara de concreto, no presenta fisuras, asentamientos ni

filtraciones que comprometan el caudal reunido.

e FElementos Hidraulicos (Ps;33): Se evaluaron tres elementos criticos,

obteniendo un promedio de 4.00 puntos.

Canastilla (P333,): En buen estado, cumpliendo su funcién de retencioén de

solidos suspendidos (4 puntos).

Tuberia de limpia y rebose (Ps335): Presenta una seccion hidraulica libre de

obstrucciones y material sin oxidacion (4 puntos).

Dado de proteccion (Ps33.): A diferencia de la captacion, esta estructura si
cuenta con un dado de proteccion en Optimas condiciones, lo que evita la

erosion del terreno adyacente por la descarga de demasias (4 puntos).

Integrando estos valores, se determin el puntaje consolidado para el estado de la Caja

0 buzon de reunioén (E,):

1.00 4+ 4.00
E2 = —2

= 2.5 puntos
Analisis de la Estructura 3: Camara rompe presion (E3)

No tiene

Analisis de la Estructura 4: Linea de conduccion (E,)

Proteccion de la Tuberia (P, ): Durante el recorrido del trazo, se verifico que la tuberia
de conduccion se encuentra enterrada en su totalidad. Esto garantiza que la linea no
esté expuesta a la intemperie, evitando el desgaste prematuro por agentes climaticos o

roturas accidentales por transito de personas o animales.
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Ausencia de Vulnerabilidades (P,,): No se identificaron pases aéreos ni cruces criticos
sobre quebradas o desniveles que requirieran estructuras especiales de soporte. La
inexistencia de tramos expuestos elimina puntos de riesgo por fatiga de material o

vandalismo.

E, = 4.00 puntos

Analisis de la Estructura 5: Planta de tratamiento de aguas (Es)

No tiene

Analisis de la Estructura 6: Reservorio (Eg)
_ Pig+ Py
°T 2
Analisis de Seguridad (P,g): Se asigno la calificacion minima de 1.00 punto
debido a la inexistencia de un cerco perimétrico. Al ser el reservorio el punto
donde el agua se almacena para su consumo, la falta de una barrera fisica

expone directamente el volumen de agua.
Calculo del Estado Estructural y Accesorios (Pyo):

e Accesibilidad y Seguridad Superior (P,q4): Se registro un puntaje de 1.50. Se
identificé una unica tapa sanitaria metalica en estado regular y carente de
mecanismos de cierre de seguridad (P,q 1, = 2.00); asimismo, se constaté la
ausencia de la segunda tapa sanitaria reglamentaria (P94, = 1.00),

comprometiendo la hermeticidad del deposito.

o Estado de Infraestructura Civil (Pyq;) - (P49 3): Tanto el cuerpo del reservorio
como la caja de valvulas fueron calificados con 3.00 puntos (Estado Regular).
Si bien mantienen estabilidad estructural, presentan signos visibles de desgaste

superficial por falta de mantenimiento preventivo.

e Dispositivos de Proteccion y Ventilacion (Pyg4) - (Pig): Se halld una

condicion critica en estos elementos. La inexistencia de la canastilla de succion
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(Pyo4 = 1.00) y el mal estado de conservacion de la tuberia de limpia, rebose
y el tubo de ventilacion (P95 = 2.00), (P49 = 2.00) facilitan la potencial

entrada de agentes contaminantes y vectores al interior del tanque.

Sistemas de Desinfeccion y Control de Nivel (Pyg 7), (Psog), (Pao 14): El sistema
carece de un hipoclorador operativo (P9, = 1.00), y de una valvula flotadora
para el control de llenado (P49g = 1.00). El equipo de cloracion por goteo
existente se encontrd en mal estado (Pyq.14 = 2.00), invalidando el proceso de

desinfeccion en esta unidad.

Componentes de Operacion Hidraulica (Pygq) - (P4911): Las valvulas de
entrada, salida y desagiie representaron los tinicos elementos en estado dptimo
(4.00 puntos cada una), garantizando la capacidad de maniobra del flujo

hidrico.

Complementos Técnicos (Pyg.12), (P49.13), (P49.15): Se verifico la ausencia de
indicadores de nivel estatico, dados de proteccion en la descarga y grifos de
enjuague, asignandose la calificacion minima de 1.00 punto en cada caso por

inexistencia.
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Tabla 12

Detalle de calificacion: indicador P49 (Estado del reservorio)

ftem Componente Evaluado Puntaje
49.1  Tapas sanitarias 1.50
49.2  Estructura del reservorio 3.00
49.3  Caja de valvulas 3.00
494  Canastilla 1.00
49.5 Tuberia de limpia y rebose 2.00
49.6  Tubo de ventilacion 2.00
49.7  Hipoclorador 1.00
49.8  Valvula flotadora 1.00
49.9  Valvula de entrada 4.00
49.10 Viélvula de salida 4.00
49.11 Valvula de desagiie 4.00
49.12  Nivel estatico 1.00
49.13 Dado de proteccion 1.00
49.14 Cloracion por goteo 2.00
49.15 Grifo de enjuague 1.00
P49  Promedio de Estado 2.10
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~1.00 + 2.10

Eg = > = 1.55 puntos

Analisis de la estructura 7: Linea de aduccion y red de distribucion (E,)
_ P5o + Ps;
7 2
Proteccion y Cobertura (P5g): Durante la verificacion en campo se constatd que la
tuberia del sistema de distribucion se encuentra colapsada, debido a que ha superado

su periodo de disefo, lo que afecta su capacidad para garantizar un servicio adecuado.

Por esta condicion, se asigno la calificacion minima de 1.00 punto.

Durante el levantamiento de informacion, no se registraron cruces ni pases aéreos
(Ps1). De acuerdo con el criterio de evaluacion, cuando no existen cruces o pases

aéreos, se considera unicamente el puntaje correspondiente a la estructura existente.

E; = 1.00 punto

Analisis de la estructura 8: Valvulas (Eg)

_ Ps31 4+ Ps35 4 P33
8 3

Vélvulas de Aire (Ps31): Se asigné un puntaje de 2.00 puntos debido a que los

dispositivos se encuentran en mal estado.

Vélvulas de Purga (Ps3,): Se asigné un puntaje de 2.00 puntos debido a que los

dispositivos se encuentran en mal estado.
Vélvulas de Control (Ps3 3): Obtuvieron una valoracion de 2.00 puntos al identificarse

accesorios con corrosion severa y vastagos trabados (Estado Malo).

2+2+2

= = 2 punt
s 3 puntos
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Analisis de la estructura 9: Camaras rompe presion CRP-7 (Eq)

Durante la fase de reconocimiento de campo y el levantamiento de informacion
técnica, se constatd que el sistema de agua potable del Centro Poblado San Juan no

dispone de Camaras Rompe Presion tipo 7 (CRP-7) en su red de distribucion.

De acuerdo con lo registrado en los indicadores Ps, - Ps-, €l sistema no requiere
técnicamente de estas estructuras debido a la configuracion topografica de la red o, en
su defecto, por una deficiencia en el diseflo original. Por consiguiente, para efectos del
calculo del Indice de Sostenibilidad, esta variable se declara como no corresponde y
se excluye del promedio ponderado de la infraestructura fisica, evitando asi un sesgo

negativo en la valoracion global del sistema.

Analisis de la estructura 10: Piletas publica (E )

Se constatd que el Centro Poblado no utiliza piletas publicas para el abastecimiento de
la poblacion. Este hallazgo es coherente con un sistema que ha evolucionado hacia la
cobertura mediante conexiones domiciliarias, eliminando la necesidad de puntos de
recoleccion comunales que suelen representar focos de contaminacion y desperdicio
del recurso. Por tanto, esta estructura se registra como no cuenta y no interviene en el

promedio de infraestructura.

Analisis de la estructura 11: Piletas domiciliarias (E{1)

De igual forma, no se identificaron piletas domiciliarias (lavaderos externos
independientes). El suministro se realiza de forma directa a las instalaciones internas
de cada predio. Al no existir estas estructuras fisicas externas sujetas a mantenimiento

por parte de la JASS bajo este formato, la variable se declara como No cuenta.
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Tras el andlisis individualizado de cada componente, se procedid a realizar la
ponderacion final de la variable. Este valor es el resultado de la media aritmética de
las seis (06) estructuras existentes en el sistema, tal como se detalla en la siguiente
expresion:

_Ey+E,+E, +Eg+E;+Eg
L =
6

Sustituyendo los valores obtenidos en las inspecciones técnicas de campo:

_2.38+2.50+4.00+1.55+1.00 + 3.00

s = 6 = 2.41 puntos
Tabla 13
Resumen de Ponderacion de Infraestructura V5
Codigo Estructura Evaluada Calificacion Estado Técnico

E; Captacion 2.38 Regular
E, Caja o buzdn de reunion 2.50 Regular
E, Linea de conduccion 4.00 Bueno
E¢ Reservorio 1.55 Malo
E, Linea de aduccion y red de distribucion 1.00 Bueno
Eg Vilvulas del sistema 3.00 Regular
Vs Promedio Variable Infraestructura 2.41 Regular

Para cuantificar la viabilidad del servicio de agua potable, se aplicaron las expresiones
matematicas estipuladas en la metodologia SIRAS (2010). En primera instancia, se
determind el valor del factor Estado del Sistema, el cual representa el promedio
aritmético de las cinco variables diagnoésticas: Cobertura (V;), Cantidad V,,
Continuidad V3, Calidad V, e Infraestructura V5. Al procesar los datos recolectados, se
aplico la expresion:

ViV VeV + Vs

ES
5
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Al sustituir los puntajes obtenidos durante el levantamiento de informacioén en campo,

se obtuvo el resultado consolidado para este factor:

S = 4+4+25+3+241

z = 3.18 puntos

En la Tabla 11 se presentan los indicadores detallados que corresponden a esta
dimension fisica y operativa. Como se observa, el sistema dispuso de una oferta hidrica
robusta; no obstante, las deficiencias en la integridad de la infraestructura de
almacenamiento y la intermitencia en la continuidad del servicio limitaron el

desempefio global de este factor, situdndolo en un nivel intermedio.
Tabla 14

Variables del estado del sistema hidrico (formato N° 01)

Indicador de Evaluacion Valoracion
Cobertura del Servicio 4.00
Cantidad de Agua 4.00
Continuidad del Servicio 2.50
Calidad del Agua 3.00
Estado de Infraestructura 2.41
Puntaje Factor ES 3.18

Posteriormente, se procedi6 al analisis de las dimensiones administrativas y operativas
mediante la aplicacion del Formato N° 03. El segundo factor, denominado Gestion de
los Servicios (G), se determiné a partir de la evaluacion de 14 indicadores relacionados
con la capacidad organizativa y financiera de la entidad administradora. El puntaje

promedio se obtuvo mediante la siguiente expresion:
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Formato N° 03: Encuesta sobre gestion de los servicios.
Gestion

Pg;: Entidad Administradora del Servicio (2 puntos): La administracién recae

directamente en la Municipalidad.

Pg3: Disponibilidad de Documentacion Técnica (1 punto): Se registrdé una carencia
absoluta de informacion técnica. La organizacion no cuenta ni conoce el paradero del

expediente técnico.

Pg,: Instrumentos de Gestion (1 punto): La administracion opera de forma empirica.
No se utiliza ningln instrumento de gestion, lo que deriva en una toma de decisiones

reactiva.

Pgs: Padron de Usuarios (1 punto): No existe un registro formal de beneficiarios. La
ausencia de este padron impide el control de conexiones, la deteccion de usuarios

clandestinos y la planificacion de la demanda.

Pg¢: Establecimiento de la Cuota Familiar (1 punto): Se identificé que no existe una
tarifa o cuota familiar definida ni aprobada. El servicio se percibe como gratuito, lo

que vulnera el principio de sostenibilidad financiera.

Pg, y Pgg : Pago por el Servicio de Agua (1 punto cada uno): Se confirmé que el 100%

de la poblacion no realiza pagos por el servicio.

Pgq: Frecuencia de Reuniones de la Directiva (2 puntos): La junta directiva no
mantiene un calendario de reuniones ordinarias, limitando sus sesiones solo a casos de

necesidad.

Pyy: Renovacion de la Junta Directiva (4 puntos): Este representa el indicador més

alto; la directiva se renueva formalmente cada 2 afios.

Pyq: Piletas Publicas (1 punto): Al no existir piletas en el sistema, este indicador se

registra con el puntaje minimo por ausencia sobre este tipo de infraestructura comunal.

Py,: Participacion Femenina en la Directiva (3 puntos): Se observd que una mujer

integra la junta directiva.
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Py3 y Py, : Capacitacion en Gestion y Operacion (1 punto cada uno): Se constatd que
los responsables no han recibido capacitaciones técnicas ni administrativas en los

ultimos 12 meses.

Pys: Nuevas Inversiones en el Sistema (1 punto): Desde la transferencia de la obra a la
comunidad, no se han realizado mejoras ni inversiones adicionales, limitandose el

sistema a su estado inicial y sufriendo una depreciacion constante.
Tabla 15

Consolidado de Indicadores de Gestion (G)

ftem Indicador Especifico Hallazgo de Campo Puntaje
Pg;  Administrador del servicio Municipalidad 2
Pg3;  Documentacion técnica No disponible / Desconocida 1
Pg, Instrumentos de gestion Inexistentes 1
Pgs  Padron de usuarios No cuenta con registro 1
Pg¢  Cuota familiar No establecida 1
Pg; Pago de cuota (Poblacion) No pagan 1
Pgg  Pago de cuota (Registro) ~ No pagan 1
Pgo  Reuniones de directiva Solo ante necesidades urgentes 2
Pyy Cambio de directiva Cumple periodo de 2 afos 4
Py;  Gestion de piletas No aplica / No hay 1
Py, Participacion femenina Una mujer en la directiva 3
Py3  Capacitacion recibida Ninguna capacitacion registrada 1
Py, Formacion técnica Ningun curso de operacion 1
Pys  Reinversion Sin inversiones post-entrega 1

El andlisis de la capacidad administrativa del servicio arroj6 un puntaje consolidado
de 1.50 puntos, resultado que se obtuvo mediante la evaluacion de 14 indicadores
especificos segun la metodologia SIRAS. El célculo se realizé aplicando el promedio
aritmético de los puntajes asignados a cada respuesta, de acuerdo con la siguiente

expresion:
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¢ = Ziza P
14

Al sustituir los valores obtenidos en el diagnoéstico, la operacion se estructurd de la

siguiente manera:

G_2+1+1+1+1+1+1+2+4+1+3+1+1+1
N 14

= 1.50 puntos

Este resultado se sustentd en una serie de deficiencias criticas identificadas durante la
recoleccion de informacion. En el ambito administrativo y documental, se constato la
inexistencia de instrumentos de gestion y la pérdida de trazabilidad del expediente
técnico o memoria descriptiva del sistema. Asimismo, se identificé la ausencia de un
padron de usuarios y de planes de capacitacion, lo que limit6 el fortalecimiento de

capacidades de los responsables del servicio.

En el aspecto financiero, la gestion mostré su mayor vulnerabilidad, ya que no se
encontr6é una cuota familiar establecida ni registros de recaudacion, derivando en un
servicio gratuito que carece de fondos para cubrir costos operativos o futuras
inversiones. Finalmente, en la dimension social y participativa, aunque se destaco el
cumplimiento en la renovacion de la junta directiva cada dos afios y la participacion
de la mujer en cargos directivos, las reuniones con la comunidad fueron de caracter

reactivo y solo ante emergencias.

Operacion y mantenimiento

Py;: Existencia de un plan de mantenimiento (1 punto): Se identificé una carencia de
documentos de planificacion. El sistema no cuenta con un calendario programado de

actividades.

Pyg: Participacion de los usuarios en el mantenimiento (1 punto): La responsabilidad
de la operatividad recae exclusivamente en el personal técnico. No se registra la

intervencion de la comunidad.
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Pyg: Limpieza y desinfeccion del sistema (4 puntos): Este indicador presenta un
desempefio Optimo. Se verifico que las estructuras son sometidas a procesos de higiene

mas de cuatro veces al afo.

P;p0: Continuidad de la cloracion (2 puntos): El agua es clorada por periodos
superiores a tres meses, pero existen lapsos en el afio donde el recurso se distribuye

sin el tratamiento adecuado.

P;01: Practicas de conservacion de la fuente (3 puntos): Se usa la implementacion de

jornadas de forestacion en el area de influencia del manantial.

P;02: Responsable de los servicios de gasfiteria (4 puntos): El sistema dispone de un

operador encargado los servicios de gasfiteria.

P;93: Remuneracion del encargado de mantenimiento (4 puntos): El trabajo del

operador es reconocido econdmicamente.

P;94: Disponibilidad de herramientas y equipos (4 puntos): La administracion provee

el kit de herramientas necesario para la operacion y mantenimiento.
Tabla 16

Consolidado de operacion y mantenimiento (OyM)

Indicador Descripcion del Hallazgo Puntaje
Py, Existencia de plan de mantenimiento 1
Pyg Participacion de los usuarios 1
Py Frecuencia de limpieza y desinfeccion 4
Pyg Periodos de cloracion del agua 2
Pgg Conservacion de la fuente (Forestacion) 3
Py, Responsable de gasfiteria 4
Pgg Remuneracion del operador 4
Pgq Disponibilidad de herramientas 4
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El tercer eje de evaluacion, correspondiente a la operatividad fisica y la preservacion
del sistema, alcanz6 un puntaje consolidado de 2.88 puntos. Este valor se obtuvo
promediando los ocho indicadores definidos en la metodologia SIRAS para esta

dimension. El célculo se realiz6 mediante la siguiente expresion matematica:

104
=97 Pi

M =
Oy 3

Al integrar los datos obtenidos durante la inspeccion y la entrevista con el operador, el

calculo se estructurd de la siguiente manera

1+1+4+2+3+4+4+4
OyM = 3 = 2.88 puntos

El sustento de esta calificacion reflej6 un desempeno aceptable en las labores de
campo, aunque con carencias en la planificacion formal. En el ambito de
mantenimiento preventivo, se identifico una fortaleza importante: la limpieza y
desinfeccion del sistema se ejecutd con una frecuencia superior a cuatro veces por afio,
superando los estandares basicos. Ademas, se verifico la implementacion de practicas
de conservacion ambiental, tales como la forestacion en el area de influencia del

manantial, lo que contribuye a la proteccion de la fuente.

Respecto a los recursos operativos, el sistema destaco favorablemente al contar con un
operador remunerado encargado de los servicios de gasfiteria, quien ademas dispuso
de las herramientas necesarias para la intervencion inmediata en caso de averias. No
obstante, el puntaje se vio afectado por la ausencia de un plan de mantenimiento formal
y la nula participacion de los usuarios en las faenas de conservacion. Asimismo, se
observd una debilidad en la continuidad de la cloracidn, la cual solo se realizd de

manera efectiva por un periodo de tres meses durante el afio evaluado.
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Tabla 17

Resultados de gestion, operacion y mantenimiento (formato N° 03)

Componente Evaluado Valoracion
Gestion Administrativa 1.50
Operacion y Mantenimiento 2.88

La determinacion del indice de sostenibilidad se llevara a cabo basandose en los

puntajes acumulados en los tres componentes evaluados.

Se empleard la formula detallada a continuacion:

(ESx2) + G + OyM

indice de Sostenibilidad = 2

(3.18x2) + 1.50 + 2.88

Indice de Sostenibilidad 2 = 2.69 puntos
Tabla 18
Puntaje de actores evaluado
Factor de Evaluacion Sigla Valor Obtenido Ponderacion
Estado del Sistema ES 3.18 50%
Gestion de los Servicios G 1.50 25%
Operacion y Mantenimiento OyM 2.88 25%

Para el analisis de la situacion actual del sistema de agua potable en el Centro Poblado
San Juan, se aplico la metodologia del Sistema de Informacion de Recursos para Agua
y Saneamiento (SIRAS, 2010), empleando los Formatos N° 01 y 03 establecidos por
el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento. La evaluacion considerd
criterios asociados a la infraestructura disponible, operatividad, administracion,

continuidad del servicio, cobertura y estado fisico del sistema.
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Dicha evaluacion permitié obtener el puntaje de sostenibilidad del sistema de agua

potable, cuyo resultado se muestra en la Tabla 19.

Tabla 19

Indice de sostenibilidad del sistema de agua potable (SIRAS 2010)

Escala
. . Valor Interpretacion del
Indicador evaluado referencial _
obtenido resultado
SIRAS
Indice de Estado regular,
2.51-3.50 2.69
sostenibilidad del Medianamente
. puntos puntos '
sistema Sostenible

El indice de sostenibilidad obtenido fue de 2.69 puntos, lo que segiin los parametros
establecidos en SIRAS 2010 ubica al sistema en una condicion regular, es decir, con
funcionamiento bdasico, pero con deficiencias que limitan su eficiencia y continuidad
en el suministro. En términos de sostenibilidad, este resultado confirma que la
sostenibilidad es media, por lo que sus condiciones operativas no garantizan un

abastecimiento Optimo ni permanente para la poblacion.

El valor obtenido se relaciona con la problematica planteada en la investigacion: ;Cual
es la condicion actual del sistema de agua potable del Centro Poblado San Juan, distrito

de Nepetia, en el afio 2025?

Los resultados permiten afirmar que el sistema no presenta niveles altos de desempefio,
lo cual respalda la necesidad de una intervencidon técnica que mejore su eficiencia
hidraulica, operativa y de gestion. Asimismo, el analisis contribuye al cumplimiento
del objetivo general, al evidenciar las limitaciones existentes que justifican la

elaboracion de una propuesta de mejora en capitulos posteriores.

La interpretacion del indice demuestra que aunque el servicio se encuentra activo, no
opera bajo estandares adecuados de eficiencia, cobertura y continuidad, por lo que

resulta imprescindible desarrollar una propuesta de disefio técnico que optimice el
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abastecimiento de agua potable en el Centro Poblado San Juan, respondiendo al

Objetivo Especifico 2.

El andlisis del sistema de abastecimiento hidrico en el Centro Poblado San Juan ha
revelado la urgente necesidad de formular e implementar un proyecto que garantice su
funcionamiento 6ptimo. Especificamente, aunque la localidad de San Juan dispone de
dos estructuras de almacenamiento, solo una de ellas estd actualmente en servicio y se
considera en condiciones adecuadas. Este reservorio activo posee una capacidad de 24
m? y recibe su caudal de aguas subterrdneas mediante una cdmara de captacion de
manantial. No obstante, el suministro solo es suministrado por horas, siendo

insuficiente para cubrir la demanda total de la poblacion.

Frente a esta problematica, se plantearon propuestas técnicas definidas para cubrir las
necesidades detectadas de la poblacidn, las cuales fueron las siguientes: dimensionar
un nuevo reservorio, calcular la linea de aduccion, y establecer el disefio de las redes

de distribucion. Los parametros considerados fueron los siguientes:
Dotacion de Consumo de Agua: 150 1t/hab/dia

Coeficiente de Variacion Maxima Diaria: K1 = 1.30

Coeficiente de Variacion Maxima Horaria: K2 =2.00

Comenzando se realizo el célculo de la poblacion de disefio con la férmula de la

poblacion de disefio:
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Proyeccion de Poblacion y Caudales

Primero, se determiné cuanta gente habra al final del proyecto y cuanto consumiran.
Poblacion inicial: 880 habitantes

Tasa de crecimiento: 1%

e Poblacién Futura (Pf):

P,=P (1+r*t)
= P. x
f 100

1.00 = 20)

P = 1,074 habitantes

e Caudal Promedio Diario (Q,,,):

B 1,074 x 150
™ 86,400

= 1.861/s
e Caudal Méaximo Diario (Q,q):
Qma = 1.3x186 = 2421/s
e Caudal Méaximo Horario (Q,,):
Qmn= 2.0x186 = 3.721/s
Calculo de los Volumenes del Reservorio
La capacidad del reservorio se divide en tres componentes principales:

1.  Volumen de Regulacion (V,):

La norma OS.030 establece que, a falta de curvas de demanda, se use el 25% del

consumo maximo diario.
e Consumo Diario Proyectado = 2.42 1/s x 86,400 = 209.088 litros = 209.09 m3
e V. = 0.25x209.09 =52.27m3

2.  Volumen contra Incendio (V;):

Dada la ubicacion y una poblacion proyectada de menor a 1,100 habitantes:
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e En habilitaciones urbanas, el RNE exige un volumen para incendios. Sin
embargo, para poblaciones pequefias o rurales, si la entidad prestadora no lo

exige, puede ser 0.
e Para este caso aplicado, consideraremos V; = Om3
3.  Volumen de Reserva (V.. ):

Se considera para emergencias o mantenimiento. Se recomienda el 20% de la
regulacion, en atencion a criterios técnicos basados en la confiabilidad y caracteristicas
del sistema. Este porcentaje se considera adecuado debido a que el sistema de
abastecimiento del Centro Poblado cuenta con una fuente de captacion confiable,

suministro continuo lo que reduce el riesgo de interrupciones.
e Vs = 0.20x52.27m3 = 10.45m3
Volumen Total de Almacenamiento (V,):
Vi = 52.27m3 + 10.45m3 = 62.72m3
Decision de Disefio: A un valor constructivo estandar. Capacidad sugerida:65.00m3.

Posteriormente, se desarrolld el diseno y la simulacion hidraulica de las redes de
distribucion, empleando para ello el motor de célculo del software WaterCAD. Para

ello, se ejecutd el programa y se generd un nuevo proyecto.

Seguidamente, desde la cinta de opciones, en el apartado Home, se ingreso a la ventana
de configuracion, especificamente a la pestafia Units, donde se definié el uso del
Sistema Internacional de Unidades (SI), correspondiente al sistema métrico. De
manera complementaria, en la pestafia Labeling, se procedié a la asignacion de los

prefijos respectivos.

De forma similar, para el modelamiento y disefio de la red de agua potable en el
software, se utiliz6 la opcion Background Layers, donde se selecciond New File con
el proposito de importar el plano topografico en formato DXF. Posteriormente, se
eligio el archivo correspondiente al plano topografico y se realizaron las

configuraciones necesarias, principalmente en lo referente a la unidad de medida en
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metros, logrando finalmente que el plano quede completamente cargado, las redes de

distribucion y conexiones domiciliarias.

et Stickoy L iy e g

| o R LR

Figura 4 Diserio de las redes de distribucion y conexiones domiciliarias
Fuente: Software WaterCAD.

Se formul¢ el disefio de una alternativa técnica integral del sistema de abastecimiento
de agua potable, orientada en garantizar la operatividad y suficiencia del suministro
hidrico asegurando la cobertura de la demanda proyectada y el cierre de brechas
durante todo el horizonte de disefio. Dicha propuesta contempla la implementacion de
un nuevo reservorio, el cual incorpora sus componentes complementarios, tales como
la caseta de valvulas, un sistema para la desinfeccion y el cerco de proteccion,

garantizando condiciones adecuadas de operacion, control y seguridad sanitaria.

Asimismo, mediante el Software WaterCAD se realizo el disefio hidraulico del sistema
de agua potable, comprendiendo desde el reservorio hasta las conexiones
domiciliarias, considerando criterios técnicos e hidraulicos que aseguran un adecuado
transporte del caudal requerido a lo largo de toda la red proyectada. En ese sentido, se
efectud el dimensionamiento y configuracion de las lineas de aduccion y redes de
distribucion, optimizando la cobertura del servicio y asegurando presiones y caudales
compatibles con la normativa vigente Como resultado del proceso de diseno, se
elaboraron los planos técnicos correspondientes, los cuales representan de manera

detallada la infraestructura hidraulica proyectada y cada uno de sus componentes.
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Analisis y Discusion
El diagnostico integral del sistema de agua potable en el Centro Poblado San Juan
revela un Indice de Sostenibilidad de 2.69 puntos, lo que sitda al sistema en una
condicioén Regular. Este hallazgo es fundamental, pues confirma que, si bien el servicio
se encuentra operativo, su funcionamiento es basico y presenta deficiencias
estructurales y administrativas que comprometen la continuidad del suministro. Este
resultado guarda una estrecha relacion con lo expuesto por Villacis (2024), quien
sostiene que la superacion de la vida util de los componentes genera un deterioro
avanzado que impide un servicio eficiente. En el caso de San Juan, la sostenibilidad
media de 2.69 puntos valida la necesidad imperativa de una intervencion técnica para

evitar el colapso operativo.

Al analizar las condiciones actuales, la investigacion demuestra que la infraestructura
fisica y la gestion operativa son los puntos de mayor vulnerabilidad. Un hallazgo
critico es la precariedad en la seguridad de las estructuras; la falta de cercos
perimétricos y sistemas de proteccion adecuados en unidades clave coincide con lo
reportado por Solano (2025), quien identifica que la ausencia de cerramientos en
reservorios rurales es un factor comin que incrementa el riesgo de contaminacion y
vandalismo. Esta situacion se agrava al contrastarla con el puntaje de gestion de 1.50,
el cual evidencia una crisis administrativa similar a la descrita por Pinzon & Tavera
(2024), donde la falta de instrumentos de gestion y una nula recaudacion financiera
anulan cualquier posibilidad de mantenimiento preventivo, condenando al sistema a

una degradacion progresiva.

En cuanto al disefio de la propuesta técnica, el uso del software WaterCAD permite
transitar de un sistema empirico a uno modelado bajo criterios cientificos. Los
resultados de la simulacion hidraulica aseguran que las presiones y caudales se ajusten
a la RM N° 192-2018-VIVIENDA, superando las deficiencias de presiones criticas
encontradas en el diagnéstico inicial. Este enfoque metodoldgico concuerda
plenamente con Ramos (2024) y Perez (2025), quienes demuestran que el
modelamiento computacional garantiza una precision técnica superior en proyectos

rurales, permitiendo optimizar el transporte del caudal desde la fuente hasta las redes
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de distribucion. La propuesta de un nuevo reservorio y la implementacion de una
caseta de valvulas con sistema de desinfeccion responden directamente a la brecha de
calidad detectada, asegurando que el agua no solo llegue a los hogares, sino que lo

haga bajo condiciones de inocuidad.

Desde una perspectiva integral, el cumplimiento del objetivo general de mejorar el
sistema de abastecimiento se fundamenta en la viabilidad de la propuesta técnica. Al
proyectar la demanda y asegurar el cierre de brechas durante el horizonte de disefio, la
investigacion se alinea con los hallazgos de Falconi & Guerrero (2021), quienes
enfatizan que una propuesta técnica bien formulada es la base de la sostenibilidad
social y el desarrollo socioecondmico. En este sentido, se opina que la optimizacion
propuesta para San Juan no debe limitarse a la construccion de infraestructura, sino
que debe ir acompafiada de un fortalecimiento de la gestion municipal o comunal, ya
que un diseno técnico de excelencia puede fracasar si persiste la debilidad

administrativa identificada en el puntaje de 1.50.

Finalmente, las limitaciones encontradas durante el estudio, tales como la ausencia de
expedientes técnicos anteriores y la falta de registros historicos de cloracion, sugieren
que para futuras investigaciones se debe priorizar el levantamiento de lineas base de
gestion documental. Se establece que la presente investigacion tiene un impacto
positivo directo en la calidad de vida de San Juan, pues, tal como concluye Colcas
(2024), existe una correlacion moderada y directa entre la optimizacion de los sistemas
hidricos y el bienestar poblacional. La propuesta aqui formulada constituye una
solucion cientificamente fundada que garantiza un suministro hidrico resiliente y

eficiente para el futuro de la comunidad.
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Conclusiones

Del anélisis efectuado sobre el sistema de agua potable del Centro Poblado San
Juan, distrito de Nepefia, se concluye que la infraestructura existente presenta
limitaciones técnicas y operativas que afectan su desempefio y sostenibilidad.
La evaluacion mediante la metodologia SIRAS 2010, utilizando los Formatos
N° 01 y 03, permitié determinar que el indice de sostenibilidad del sistema es
de 2.69 puntos, ubicandolo en un estado regular, lo que indica que, aunque el
servicio se mantiene operativo, no garantiza un abastecimiento continuo,
eficiente ni adecuado para toda la poblacion. Esta condicion evidencia la
necesidad de una intervencion integral orientada a optimizar la eficiencia
hidraulica, la cobertura del servicio y la gestion administrativa.

Respecto al primer objetivo especifico, orientado a analizar las condiciones
actuales del sistema de agua potable, se determind que la cobertura es
insuficiente, la continuidad del servicio es parcial y la calidad del agua requiere
mejoras, mientras que la infraestructura presenta vulnerabilidades en
reservorio, captacion y redes de distribucion. Asimismo, se identifico que la
gestion administrativa es limitada, y que las actividades de operacion y
mantenimiento se realizan de manera parcial, sin un plan estructurado, lo que
compromete la confiabilidad y sostenibilidad del servicio.

En relacion con el segundo objetivo especifico, se concluye que el disefio de
una propuesta técnica integral es factible y necesaria. La propuesta contempla
la construccion de un nuevo reservorio con sus componentes complementarios,
la instalacion de una linea de aduccion y el disefio optimizado de las redes de
distribucion, considerando criterios hidraulicos, operativos y normativos. La
modelacion mediante el software WaterCAD permiti6 establecer pardmetros
de presion y caudal adecuados, garantizando la cobertura total de la poblacién
y asegurando un servicio eficiente, sostenible y seguro para los habitantes.
Finalmente, se concluye que el cumplimiento del objetivo general, mejorar el
sistema de abastecimiento de agua potable en el Centro Poblado San Juan,

requiere la implementacion de la propuesta técnica elaborada, la cual responde
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a las necesidades actuales de la poblacion y sienta las bases para un
funcionamiento sostenible del servicio. La evidencia obtenida demuestra que
la optimizacion del sistema no solo incrementa la eficiencia operativa y la
cobertura, sino que también contribuye a la calidad de vida de la comunidad,
asegurando la disponibilidad de agua potable en condiciones adecuadas y

permanentes.
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Recomendaciones

e En funcién de las limitaciones técnicas y operativas identificadas en la
infraestructura del sistema de agua potable del Centro Poblado San Juan, se
recomienda a las entidades competentes implementar una intervencién del
sistema, priorizando la optimizacion hidraulica, la ampliacion de la cobertura
del servicio y el fortalecimiento de la gestion administrativa. La aplicacion de
la metodologia SIRAS debe institucionalizarse como herramienta de
evaluacion periodica, a fin de monitorear la sostenibilidad del sistema y
orientar la toma de decisiones técnicas y administrativas.

e Considerando los resultados obtenidos respecto al diagndstico del sistema, se
recomienda ejecutar un programa de mejora continua que incluya la
rehabilitacion de la infraestructura existente, el fortalecimiento de las
actividades de operacion y mantenimiento, y la implementacion de un plan
estructurado de gestion del servicio. Asimismo, se sugiere desarrollar estudios
complementarios sobre la calidad del agua y la eficiencia operativa del sistema,
que permitan profundizar el andlisis y establecer estrategias de mejora
sostenibles en el tiempo.

e En relacion con la propuesta técnica formulada, se recomienda la
implementacion progresiva del disefio planteado, que incluye la construccion
del nuevo reservorio, la instalacion de la linea de aduccion y la optimizacion
de las redes de distribucion, respetando los criterios hidraulicos, normativos y
operativos establecidos. Asimismo, se sugiere que futuras investigaciones
evalten el comportamiento hidraulico del sistema implementado mediante
modelaciones dindmicas y andlisis de escenarios de crecimiento poblacional,
con el fin de garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

e Para el cumplimiento del objetivo general de mejora del sistema de
abastecimiento de agua potable, se recomienda articular la propuesta técnica
con politicas locales de desarrollo urbano y gestion de recursos hidricos,
promoviendo la participacion de la comunidad en la gestion del servicio.

Ademas, se sugiere realizar estudios futuros orientados a evaluar el impacto
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social, econdmico y ambiental de la optimizacion del sistema, lo que permitira
fortalecer la planificacion de proyectos de infraestructura hidrica en contextos

similares.
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Anexo N° 1: Matriz de operacionalizacion de variables

, Escala de
Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional ~ Dimensiones Indicadores Items o
Medicion
Conjunto de estructuras, ' .
‘ Evaluacion y diseno del
equipos y procesos de
‘ ‘ sistema mediante la
gestion que permiten captar,
_ metodologia SIRAS Estado de
. conducir, almacenar y . . . _ '
Sistema o 2010 para el diagnostico, Diagnodstico de  infraestructura
distribuir agua apta para o ) Formatos SIRAS Intervalo
de agua y el software WaterCAD  Sostenibilidad  (50%), Gestion '
consumo humano, _ N° 01,03y 04 (Puntajes 1 - 4)
potable o para la modelacion (SIRAS) (25%) y OyM
asegurando sostenibilidad y ‘ _
- _ . hidraulica basada en (25%).
eficiencia técnica (Esquivel,
datos censales y
2023; Ponce-Martinez et al.,
topograficos.
2023).
Parametros
Calidad del microbiologicos Reporte Red de
Nominal (=, #)
Recurso y Salud Pacifico Sur
fisicoquimicos.
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Demanda

Hidrica

Disefio e
Ingenieria

(Propuesta)

Poblacién actual
(880 hab.) y
proyectada;

dotacion.

Comportamiento

hidraulico
(presiones,
velocidades) y

almacenamiento.

Registros

INEI/Municipalidad

Simulacion
WaterCAD/Planos
DXF

Razon
(Habitantes /
L/hab/d)

Razoén (m.c.a.,

m/s, m3)
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Anexo N° 2: Matriz de consistencia

Variable o ' ‘
Problema . Objetivos Hipotesis Metodologia
Unica
Objetivo General Tipo: Aplicada.
Mejorar el sistema de Alcance: Descriptivo.
abastecimiento de agua Disefio:  No  experimental,
potable en el Centro _ o cuantitativo y de campo.
~ Lainvestigacion tiene un alcance . .
Poblado San Juan, Distrito o Técnicas: Observacion directa y
(Cuél es la o de caracter descriptivo, por lo _
o de Nepeiia, provincia de ‘ _ entrevistas estructuradas.
condicion actual del que no se plantea una hipdtesis,
) Santa, en el afio 2025. ) ) Instrumentos: Formatos SIRAS
sistema de agua . debido a que no se intenta
Sistema de  Objetivos Especificos _ ' 2010 (N° 01, 03 y 04) y Formato
potable del Centro ' correlacionar 0 explicar ‘ _
agua potable 1. Analizar las de Monitoreo de Calidad del

Poblado San Juan,
distrito de Nepefia,

en el afio 20257

condiciones actuales
del sistema de agua
potable en el Centro
Poblado San Juan.

2. Disefiar una propuesta
técnica de sistema de
agua

potable que

causalidad de wvariables y el
objetivo a alcanzar esta claro. Por
tal razon se considera una

hipotesis implicita.

Agua.
Poblacion

censal (163 viviendas / 880 hab.)

Poblacion/Muestra:
e Infraestructura del sistema
hidrico.

Procedimientos: Levantamiento

de informaciébn in  situ,
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cumpla  con las modelamiento hidrdulico con

necesidades de la WaterCAD, analisis de calidad
poblacion. del agua y evaluacion de
sostenibilidad.
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Anexo N° 3: Instrumento 1 de recoleccion de datos - Formato N° 01 SIRAS 2010

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA
Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

A. Ubicacion:
1. ‘Comunidad /Caserio::i....ccoiiasinmsiasiiiiaiaviiia 2. Cédigo del lugar (no llenar):[ o]

Centro Poblado

3. ANCXO/SEOIOR: sivp ot S A R s A IS0 e

N

Provingiar ..o 6. Departamentor ..o.oooooeevieerrence e

7. Alwra(msnm): | Altitud: mynm | | X: | E

8. Cuantas familias tienc ¢l Cascrio / ANCX0 0 SCCLOT: .....c.cueueiiiiiiiiriiceeeeasisssissssssiesasssesasassasssasasasassassssssnsin

9. Promedio integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):[....]

10.  Explique como se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

Desde Hasta Tipo de via thl:::; 0‘5 o D::g::;ia m‘:ﬂ;‘;
11. ;Qu¢ servicios publicos tiene ¢l cascrio? Marque con una X
Establecimiento de Salud SI NO
Centro Educativo SI NO
Inicial Primaria Secundaria
Energia Eléctrica SI NO

12, Fecha en que se concluyo la construccion del sistema de agua potable: .....
dd

13, INSHEUCION EJ@CTLOTA . ..c.evereererersseeeeseseaeseserasssesastesasasnsneassasssanen seseeseserenes
14, ;Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial Pozo Agua Superficial

15. ;Como es el sistema de abastecimiento? Marque con una X

Por gravedad Por bombeo
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B. Cobertura del Servicio:

16. (Cuantas familias sc benefician con cl agua potablc? l_l.ln.d.i'car ¢l nimero)
—Numero comunidades que ticnen aceeso al SAP

C. Cantidad de Agua:

17. (Cual es el caudal de la fuente en épaca de sequia? En litros / segundo
18. ;Cuantas conexiones domiciliarias tiene su sistema? (Indicar el nimero)

19. (El sistema ticne pilctas publicas? Marque con una X.

SI NO (Pasar a la pgta. 21)
20. ;Cuantas piletas pablicas tiene su sistema? (Indicar ¢l nimero)

0 00|

D. Continuidad del Servicio:

21. ;Coémo son las fuentes de agua? Marque con una X

NOMBRE DE DESCRIPCION

Mediciones

Baja cantidad | Se seca totalmente
pero no se seca | en algunos meses.

LAS FUENTES Permanente

2 3 4

CAUDAL

22. ;En los ultimos doce (12) meses, cuanto tiempo han tenido el servicio de agua? Marque con una X

Todo ¢l dia durante todo ¢l ano
Por horas sé6lo en época de sequia
Por horas todo ¢l ano

Solamente algunos dias por semana

E. Calidad del Agua:

23. ;Colocan cloro ¢n ¢l agua en forma periddica? Marque con una X

ST NO (Pasar a la pgta. 25)

24. ;Cual cs el nivel de cloro residual?  Marque con una X

DESCRIPCION
Lugar de toma de Baja cloracion Ideal Alta cloracion
muestra (0 —0.4 mg/lt) (0.5 — 0.9 mg/lt) (1.0 — 1.5 mg/lt)
Parte alta
Parte media
Parlc baja
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25. ;Como es el agua que consumen?  Marque con una X

Agua clara Agua turbia Agua con elementos extraiios

26. ;Se ha realizado el analisis bacteriologico en los ultimos doce meses? Marque con una X

SI NO

27. (Quién supervisa la calidad del agua? Marque con una X

Municipalidad MINSA JASS

Otro (NOMBrarlo).......coeeveeeeriieeeicveiierienns Nadie
F. Estado de la Infraestructura: —
o Captacién. Altitud: msnm | | X: | L |
28. ;Cuantas captaciones tiene el sistema? |:| (Indicar el nimero)

29. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion de las captaciones. Marque con una X

Estado del Material de construccion de Datos Geo-referencial|
Cerco Perimétrico la captacion
Captacion Si tiene No
En bucn En mal doag: Concreto. Artesanal. Altitud X
tad 1
Capt. 1
Capt. 2
Capt. 3
Capt. 4 |
Identificacion de peligros:
Captacion No Crecidas | g 4 miento Desprendimiento | Contaminacion
e aati Huayco o dotivend Tnundaciones | Deslizami de rocas o arboles | de la fuente de
L avenidas agua
Capt. 1
Capt. 2
Capt. 3
Capt. 4

30. Determine ¢l tipo de captacion y describa ¢l estado de la infraestructura? Marcar con una X

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno
R = Regula
M = Malo
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ESTADO ACTUAL DE TRUCTURA
Sibis Tapa Sasliacl 1 Tupa Sanitarka 2 Tupa Sanitarin 3 Jokerla | ko e
(filtroy {camara calectera) (eaja de vilvtas) ok i)
No i Ne | teme Sl Thne o o L St . ,;'Wg“a No S Ne M No S
e dewt Coner ‘mn‘ Mu Can- I Mewt | M tlia [ GO | pogy [MuS N f e dene e dlene Ue Uese
A Laders so g e Ieto dertie o | Sreu der 1R de e » e
B: D toada 8 M ™ siniaielr RiM B Ry BlRIMBRIM = o wels R[M™ v M 8 By

Caplacaiin |

Cuptsciin >
Cuptaciim 4

Captacién §

Captacifn 6

Cuptacitm 2
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o Caja o buzén de reunién.

31. ( Tiene caja de reunion?  Marque con una X

Sl NO

32. Describa el cerco perimétrico y ¢l material de construccion de las cajas o buzones de reunion.

Marque con una X

Estado del Material de Datos Geo-referenciales |
Cerco Perimétrico construccion de la Caja de
Caja o buzon Reunion
de Reunion Si tiene
bEn En mal No tiene Concreto Artesanal Altitud X
uen 7
Gl estado
Cl1
C2
C3
C4
Identificacion de peligros:
Cajao
buzbn de No Crecidas Hiditissito Desprendimiento | Contaminacion
Reunién presenta Huayco 0 Prs—— Inundaciones | Deslizamicntos | de rocas o drboles| de la fuente de
avenidas agua
C1
C2
C3
C4
33. Describa ¢l eslado de la esiructura. Marque con una X
Las condiciones sc expresan en ¢l cuadro de la siguiente mancra:
B = Bucno R = Regular M = Malo
Tapa Sanitaria Tuberia de Dada
N Si tiene Seguro Estruc- Cangsilin h::m ‘,! proteg
Descripcion | N - - tura 3 - =
tiene | o creto Metal Ma | No Si No Si No Si No
der a | tie tien ¢ tie tiene tie tiene tie
B /R |M|B|R M ne B[R [M|ne |[B |M |ne [B |M |ne
C1
Cc2 ‘
Cc3
C4 I

o Camara rompe presion CRP-6,

34. ;Tiene camara rompe presion CRP-6?7  Marque con una X

S1 NO (Pasar a la pgta. 38)
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35. ;Cuantas camaras rompc presion tienc cl sistema? D (Indicar cl nimero)
36. Describa ¢l cerco periméirico y ¢l malcerial de construceidn de las cdmaras rompe presion (CRP-
6).  Marque con una X
Estado del Material de Datos Geo-referenciales
c ‘:_: 3 e construccion de la
P ‘erco Perimétrico CRP6
Si tiene
En bucn En mal No ticne. Concreto. Artesanal. Altitud X Y
estado. estado.
CRP6 1
CRP6 2
CRP6 3
CRP6 4
CRP 6 Identificacion de peligros:
N Huayco Cl‘t‘:)ldﬂﬂ L o] Inundaciones | Deslizamientos (}, L :2::::?::::‘: ﬁgl;:\a;:l“?:t‘«czlj?
presenta ¥ : de terreno : : sl = eece
avenidas agua
CRP6 1
CRP6 2
CRP6 3
CRP6 4
37. Describir el estado de la infraestructura.  Marque con una X:
Las condiciones se expresan en ¢l cuadro de la siguiente manera:
B = Bueno R = Repular M = Malo
Tapa Sanitaria Tuaberia de Dado de
R P Si tiene Seguro Estructu ra | Conastilla limpixy:veliose proteccion
Descripci on | No
tic | Concre-to Metal Mu | No Si No Si No Si Neo Si
ne der a | tie tien ¢ tie tiene tien ¢ | tiene tie tien
B|/R/M/B|R|M ne B [R{M|n |B |M B |M|[ne | B
CRP 1
CRP2
CRP 3
CRP 4
38. ;Tiene el sistema tubo rompe carga en la linea de conduccion? Marque con una X
SI NO (Pasar a la pgta. 40)
39. ;En qué estado se encuentran los tubos rompe carga? Marque con una X
3 Tubos rompe carga
Beaccipclin N1 N2 N3 N4 N'S N'6
Bueno
Malo
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o Linea de conduccién.
40. ;Tienc tuberia de conduccion? Marque con una X
SI NO (Pasar a la pgta. 44)

Identificacion de peligros:

[:] No presenta D Huaycos

[ | Crecidas o avenidas [ | Hundimiento de terreno

[ ] mundaciones [ ] Deslizamientos

Ij Desprendimiento de rocas o arboles

[] Contaminacion de la fuente de agua

Especifique: |

41. ;Como cstd la tuberia? Marque con una X
Enterrada totalmente Enterrada cn forma parcial
Malograda Colapsada

42. ;Tiene cruces / pases aéreos?

SI NO
43, ;En qué estado se encuentra el cruce /pase aéreo? Marque con una X

Bueno Regular Malo Colapsado

o Plan Tratamien A,
44. ; El sistema tiene Planta de Tratamiento de Aguas? Marque con una X
SI NO (Pasar a la pgla. 47)
Identificacion de peligros:

D No presenta I:] Huaycos
':] Crecidas o avenidas D Hundimiento de terreno

[:] Inundaciones [ ] Deslizamientos

C] Desprendimiento de rocas o arboles

L] Contaminaciénlde-lrfuen'reﬂeagua

Especifique:
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45. ;Tiene cerco perimétrico la estructura?

SI. en buen estado

46. ;En que estado se encuentra la estructura?

Bueno

o Reservorio,

47. ;Tiene reservorio?

SI

Regular

Marque con una X

NO

SI, en mal estado

Marque con una X

No tiene

Marque con una X

Malo

48. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion del reservorio. Marque con una X

Estado del Material de construceion Datos Geo-referenciales
Cerceo Perimétrico del Reservorio
RESERVYORIO Si ticne No
En buen En mal tlosios Concreto. Artesanal. Altitud X
estado, estado.
RESERVORIO 1
RESERVORIO 2
RESERVORIO 3
RESERVORIO 4
Identificacion de peligros:
RESERVORIO No Huayco Crc::)ldas Hundimicsty Inundaciones | Deslizamientos (l])ec :ﬂ::fﬂ':‘r';m %Z?;atﬂ:::lg:
presenta . Svdiiis de terreno . F ’

agua

Reservorio 1

Reservorio 2

Reservorio 3

Reservorio 4

49. ;Describir el estado de la estructura?  Marque con una X.

ESTADO ACTUAL

DESCRIPCION

Reservorio / Tanque de
Almacenamicnto

_ No Si Tiene Segu
’ ; ! <.
-\olumc : m tiene Bueno Regular Malo §.
i Ticne

Tapa De concreto.

anitariz Metdlica.
sanitaria 1 (T.A) Nader
Tapa De concereto. *

aritari Metilica.

2 s

sanitaria 2 (C.V) EE

Caja dc valvulas
Canastilla

Tuberia de limpia y rebose
Tubo de ventilacion
Hipoclorador
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Vilvula Notadora

Vilvula de entrada

Vélvula dc salida

Vilvula de desagiic

Nivel estitico

Dado de proteccion

Cloracion por goteo

Grifo de enjuague

En el caso de que hubiese mas de un reservorio, utilizar un cuadro por cada urio de ellos y

adjuntar a la encuesta

o Linea de Aduccion y red de distribucion.

50. ;Cémo estd la tuberia? Marque con una X

Cubicrta totalmente

Malograda

Identificacion de peligros:

D No presenta

D Crecidas o avenidas

D Inundaciones

Cubicrta cn forma parcial

Colapsada

|:| Huaycos

|:| Hundimiento de terreno

Deslizamientos

Desprendimiento de rocas o arboles

[ ] Contaminacién de la fuente de agua

No tiene

Especifique:

51. ;Tiene cruces / pases aéreos?

S1

Marque con una X

Bucno Regular

o Valvulas.

53. Describa ¢l cstado de las valvulas del sistema.

NO

§2. ;En qué cstado sc cncucntra ¢l cruce / pascs aéreos?

Malo

Marque con una X

Colapsado

Marque con una X ¢ indique cl namero:

DESCRIPCION

SI TIENE

NO TIENE

Bueno

Malo

Cantidad

Necesita No Necesita

Vilvulas de aire

Vilvulas de purga

Viilvulas de control

0 o

-7

54. ;Tiene cdmaras rompe presion CRP-7? Marque con una X

SI

NO
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55. ;Cuantas camaras rompe presion tipo 7 tiene el sistema? :] (Indicar el nimero)

56. Describa ¢l cerco perimétrico v material de construccion de las CRP-7.

Marque con una X

Cerco Perimétrico Material de construccion Datos Geo-referenciales
CRP 7 Si tiene
En buen En mal No ticne. Concreto. Artesanal. Altitud X
estado. estado.
CRP7 1
CRP7 2
CRP7 3
CRP7 4
CRP7 5
CRP7 6
CRP7 7
CRP7 8
CRP7 9
CRP7 10
CRP7 11
CRP7 12
CRP7 13
CRP7 15
CRP7 16
Hdentificacion de peligros:
CRP7 Crecidas iy Desprendimiento | Contaminacién
;‘fo Huayco 0 H&md'm'_mm Inundaciones | Deslizamientos | de r(';:as o drboles | de la fuente de
presenta aventiug ¢ terreno agus
CRP7 1
CRP72
CRP7 3
CRP7 4
CRP75
CRP7 6
CRP77
CRP78
CRP79
CRP7 10
CRP7 11
CRP7 12
CRP7 13
CRP7 14
CRP7 15
CRP7 16
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57, (Descubir el estado de la infracstroctura? - Margue con una X
Las condiciones se expresan en el cuadre de la siguicate manera:
B = Bueno R = Repular M =Malo

SITUACION ACIUAL DE LA INTRAESTRUCTUIRA

Lapn Sanitarta 2 :
Tupn Savibaris | {eajn do vilvuban} Py

Desaripcion

Estrue
i tene T Scgure Si thene [ Sigure tur

“ane Ma e Ne
o ol "t: ﬁzf oo | der '::' en [T ——
BIR[M B[R M|« E PR v BIRM B M

LE ¥

< . Si 5 Si B S0
anerst | Iq, st No  fpeme n\'l:‘ teae N gene N en

CRP-7N" 1

CRP-7N"2

CRP-TN"3

CRP-TN"4

CRP-IN™S

CRP-ING

CRP-7 N7

CRP-7N"&

CRP-TN"9

CRP-IN" 10

CRP-TN" 11

CRP-TN"12

CRP-IN" 13

CRP-7N" 14

CRP-IN"15

CRP-TN" 16




o Piletas publicas.

58. Describir el estado de las piletas publicas.

Marque con una X

DES
CRIP
CION

PEDESTAL O ESTRUCTURA

VALVULA DE PASO

GRIFO

Bueno

Regular

Malo

No
ticne

Bueno

Malo

No
ticne

Bueno

Malo

No
tiene

P1

P2

P3

P4

PS5

P6

P7

P8

P9

P10

o Pil Jomiciliari

59. Describir el estado de las piletas domiciliarias.

Marque con una X
(muesira de 15% del total de viviendas con pileta domiciliaria)

DES
CRIP
CION

PEDESTAL O ESTRUCTURA

VALVULA DE PASO

GRIFO

Bueno

Regular

Malo

No
tiene

Bueno

Malo

No
ticne

Bueno

Malo

tiene

Casal

Casa 2

Casa 3

Casa4

Casa§

Casa 6

Casa 7

Casa 8

Casa 9

Casa 10

Casa 11

Casa 12

Casa 13

Casa 14

Casa 15

Casa 16

Casa 17

Casa 18

Casa 19

Casa 20

Fecha:

Nombre del encuestador: ...

32

92



ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA
Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

FORMATO N° 03

ENCUESTA SOBRE GESTION DE LOS SERVICIOS
(CONCEJO DIRECTIVO)

Comunidadyl CASEINOS: «vssrssvmmriassisagsssimysssnissmsn ANEXO LSECLOTY . issirmrmesimsimionssissnssvassnss

Centro Poblado

Brstritos i Pravineias ...:.ouuuniiiaiiia, Departamento: ..........c.cc....

81. ;Quién es responsable de la administracion del servicio de agua? Marque con una X

- Municipalidad ..........c.co..... - Autoridades ................
- Nucleo ejecutor / Comité. ... - INARS st
- Junta Administradora .......... = BES s wssivan e

- JASS reconocida ...

82. ;ldentificar a cada uno de los integrantes del Concejo Directivo? Marque con una X si fue

entrevistado

Nombres y Apellidos D.N.L Cargo

Entre-
vistado

83. (Quién ticne ¢l expediente téenico, memoria deseriptiva o expediente replanicado? Marque con

una X
- Municipalidad ...... = TASS coecnene 0 1 s SO
- Comunidad ........... - NO exISIC v - Entidad ¢jccutora ...
- Nuclco cjecutor ... -Nosabe .......c......

84. ;Qué instrumentos de gestion usan?  Marque con una X

- Reglamento y Estatutos ................... - Padron de asociados ¥ ..o
control de recaudos

wEABTG 08 A0ta8.. . vnisiaissesi = LIDIOCAJA «uiivisvmvsasssssivorsssassasvivons

- Recibos de pago de cuota familiar.... - Otros:  (Especificar) .........

- Asignacion del recurso agua:  (Licencia, Permiso, Autorizacion)

- No usan ninguna de las anteriores ....

Anexo N° 4: Instrumento 2 de recoleccion de datos - Formato N° 03 SIRAS 2010
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85. ;Cudntos usuarios existen en ¢l padron de asociados del sistema? (Indicar nimero)

86. ;Existe una cuota familiar establecida para ¢l servicio de agua potable? Marque con una X.

SI NO (Pasar a la pgta, 89)
87. ;Cuanto es la cuota por el servicio de agua? (Indicar en Nuevos Soles)

88. ;Cuantos no pagan la cuota familiar? l:l (Indicar ¢l nimero)

89. ;Cuantas veees sc reanc la directiva con los usuarios del sistema?  Marque con una X
< IMEDSAL osscpssnssssmsossuissmesssssns - Solo cuando es necesario ...........
- 3 veces por afio 0 mas ... = INOSETEONCNvovnvsrisassnminas
- 162 veces porafio .............
90. ;Cada qué ticmpo cambian la Junta Directiva? Marque con una X
CE 0 TP o ANOSATES AN0B cvasnssmssrissrsmwsonions
= Alos dos afios .........coeeene - Mas de tres afios ........ccoervieviinnnne
91. ;Quién ha escogido ¢l modelo de pileta que tienen? Marque con una X
- Lacsposa ... - Lafamilia ...
- Elesposo .............. - El proyecto ...............

92. ;Cuantas mujeres participan de la Directiva del Sistema? Marque con una X
- De 2 mujeres a mis ...... - | mujer......... - Ninguna .......
93. ;Han recibido cursos de capacitacion? Marque con una X
SI NO Charlas a veces

94, ;Qué tipo de cursos han recibido?

Marque con una X; cuando se trate de los directivos.
Cuando se trate de los usuarios, colocar el numero de los que se beneficiaron.

TEMAS DE CAPACITACION

Limpieza, Operacion y
desinfeccion y reparacion del
cloracién sistema.

DESCRIPCION

Manejo

adminis- trati

A Directivos:

Presidente

Secretario

Tesorero

Vocal 1

Vocal 2

Fiscal

A Usuarios:

95. ;Se han realizado nuevas inversiones, después de haber entregado el sistema de agua potable a la

comunidad?  Marque con una X

SI NO
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96. ;En que se ha invertido? Marque con una X

Reparacion... Mejoramiento... Ampliacion... Capacitacion...
OPERACION Y MANTENIMIENTO.
97. ;Existe un plan de mantenimiento? Marque con una X
- SLiysecumple ......coeeenn - Sl, perono se cumple.........
- SI, se cumple a veces ........ « INOexiste i
98. ; Los usuarios participan en la ejecucion del plan de mantenimiento? Marque con una X
= Blcccszonsssssssmmsosmemsms A veces algunos .o,
= Nt Solo la Junfa ......cciniiiiniiina
99. ,Cada quc ticmpo rcalizan la limpicza y desinfeecion del sistema?.  Marcar con una X
- Unavezalafio........ccoeuuees - Cuatro veces al afio .....oeeceeee

- Dos veces al ano ... - Mas de cuatro veees al afio......

- Tres veces al afo ............... = ‘Nosehace . nsnaimans

100. ;Cada qué tiempo cloran ¢l agua? Marcar con una X

- Entre 15y 30dias............ - Masde3meses ..o

- Cada 3 meses

101. /Qué pricticas dec conservacion de la fuente de agua, cn ¢l drca de influencia del manantial
existen? Marque con una X

- Zanjas de infiltracion....... - Conservacion de la vegetacion natural........
- Forestacion ... e IO ORISR s
102. ;Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

- Gasfitero / operador........... - Los usuarios...............

- Los directivos ......ccoeereeerne ER - 1= ———

103, ;Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

SI NO
104. ;Cuenta ¢l sistema con herramientas necesarias para la operacion y mantenimiento? ..... Marque
con una X
EE . O - Algunas ..o,
= NQuwimna - Son del gasfitero.......
Fecha: ......... G £ 20
Nombre del cncucstador: ...... s
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Anexo N° 5: Valoracion del indice de sostenibilidad SIRAS 2010

EL INDICE DE SOSTENIBILIDAD SERA CALCULADO DE ACUERDO A LOS
PUNTAIJES OBTENIDOS EN LOS TRES FACTORES EVALUADOS (en color verde):

1. ESTADO DELSISTEMA............ccoonne.. P ES
2. GESTION 2 G
3. OPERACION Y MANTENIMIENTO ... =2 OyM

SEGUN LA SIGUIENTE FORMULA:

SOSTENIBILIDAD ~ S
CUADRO DE REFERENCIA PARA LOS PUNTAJES
Estado Cualificacion Puntaje
Bueno Sostenible 351-4
Regular Medianamente Sostenible 2.51—3.50
Malo No Sostenible 1.51 - 2.50
Muy malo | Colapsado 1 —1.50
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Anexo N° 6: Evaluacion de juicio de expertos - Formato N° 01 SIRAS 2010

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDEZ DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

I. Informacién General:

Nombres y Apellidos: Gumercindo Flores Reyes
Fecha: 01/03/2025  Especialidad: Ingenieria Civil

Nombre del ifistrumento: Formato N° 01: Estado del sistema de abastecimiento de agua

Autor del instumento: Direceiom Regional de Vivienda, Construecion y Sancamiento

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinién sobre el
instrumento de la investigacién titulada:

FORMATO N° 01: ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA.
SISTEMA DE INFORMACION REGIONAL EN AGUA Y SANEAMIENTO (SIRAS) 2010

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada criterio formulado.

I1. Aspecto a evaluar:

Indicadores de Deficiente | Regular Bueno | Muy bueno | Excelente
evaluacion del | Criterios cualitativo - cuantitativos
mstrumento -9 10-13 14-16 17-18 16-20
; Estd formulado con lenguaje
Jart 2 guay
Claridad aprogiado? 0 (] 0 18 0
% 3 i Estd expresado con conductas
Objetividad R I 0 0 0 18 0
observadas?
: ;Adecuado al avance de la ciencia y
Actualidad et ey 0 0 0 17 0
Organizacion "bert und °’*;‘”"““°“ 6gica 0 0 0 8 0
delinstrumento?
oo % A 4 o g O 1 .
Suficiencia :;’m::g:[""los aspectos en cantidad y 0 0 0 18 0
i Adecuado para cumplir con los
Intencionalidad P 0 0 0 18 0
objetivos?
7 - “Bas p—————
Consistencia °.Ba\?du eneliaspecto eom.o P 0 0 0 18 0
cientifico del tema de esmdios?
: ¢Entre las hipotesis, dimensiones e
ot b[qtre as h:po esis, dimensiones e 0 6 o 18 0
indicadores?
= i Las estrategias responden al
Propésito S o 0 0 0 0 19
PRSI proposito del estudio?
: .G vas pautas
Conveniencia f‘('ene.m veves pRulas i 0 0 0 18 0
investigacion y construccion de
Sumatoria parcial 0 0 4] 161 19
Sumatoria total) 180
Valoracidn cuantitativa (sumatoria total x 0.005) 0.9
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Aportes y sugerencias:
NINGUNA.

II1. Calificacién global:

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

| it
=]

N

Intervalos Resultados

0.00 -0.49 Validez nula

0.50 - 0.59 Validez muy baja Coeficiente de validez

0.60 -0.69 Validez baja [ w0 [ = | o9 |
0.70-0.79 Validez aceptable

0.80 -0.89 Validez buena

0.90 - 1.00 Validez muy buena

Firma Gumercindo Flores Reyes

Grado Académico:  Doctor en Ingenieria Civil
DNIN®: 10281891
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDEZ DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

L. Informacién General:
Nombres y Apellidos: Pitman Melendez Wilfredo Felipe

Fecha: 02/03/2025  Especialidad: Tngenieria Civil

Nombre del instramento: Formato N° 01: Estado del sistema de abastecimiento de agua

Antor-del instuniento: Direceion Regional de Vivienda, Construccion y Sancamiento

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion sobre el instrumento
de la investigacion titulada:

FORMATO N° 01: ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA.

SISTEMA DE INFORMACION REGIONAL EN AGUA Y SANEAMIENTO (SIRAS) 2010

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada criterio formulado.

I1. Aspecto a evaluar:

Indicadores de Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
evaluacion del Criterios cualitativo - cuantitativos
instrumento 1-9 10-13 14-16 17-18 19-20

Claridad st fomidade son knggiie 0 0 0 0 19
apropiado?

Objetividad i'F"?.m exprtjsudo con conductas 0 0 0 18 0
observadas?

Actualided (',Af|ecu.udn al avance de la ciencia y 0 0 0 18 0
calidad?

Organizacita (',E)flslc una orgammmon logica 0 0 0 0 19
delinstrumento?

Siificicnci g,V:ron} los aspectos en cantidad y 0 0 0 18 0
calidad?

Intencionalidad (',A‘dc.c ua(io para cumplir con los 0 0 0 18 0
objetivos?

Consistencia g_Bas':n-io eng dspacty tcoru‘:o ’ 0 0 0 18 0
cientifico del tema de estudios?

Coheranoia {,l:n}n: las hipotesis, dimensiones ¢ 0 0 0 18 0
indicadores?

Bigdilic iLas 'cs'tmtcgms rcs_p?ndcn al 0 0 0 0 20
propésito del estudio?

§ o ;Genera nuevas pautas para la
- " &
Comvenichoin investigacion y construccion de Y 0 9 i 2
Sumatoria parcial 0 0 0 108 77
Sumatoria total 185
Valoracion cuantitativa (sumatoria total x 0.005) 0.925
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Aportes y sugerencias:
NINGUNA.

1L Calificacién global:
Ubicar ¢l cocficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el espacio cl resultado,

Intervalos Resultados

0.00 - 0.49 Validez nula

0.50-0.59 Validez muy baja Coeficiente de validez

0.60 - 0.69 Validez baja [ s | - | o9s |
0.70 - 0.79 Validez aceptable

(.80 - 0.89 Validez buena

0.90 - 1.00 Validez muy buena

e

Firma Pitman Melendez Wilfredo Felipe
Grado Académico: Maestria

Ingenieria Civil
DNI: 32966216
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDEZ DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

L. Informacién General:

Nombres y Apellidos: Minaya Vega Leoncio

Fecha: 02/03/2025  Tspecialidad: Ingenieria Civil

Nonibre del instrumento: Formato N° 01: Estado del sistema de abastecimiento de agua
Anitoidel instimento: Direccion Regional de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion sobre el instrumento
de la investigacion titulada:

FORMATO N 01: ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA.
SISTEMA DE INFORMACION REGIONAL EN AGUA Y SANEAMIENTO (SIRAS) 2010

El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinion respecto a cada eriterio formulado.

I1. Aspecto a evaluar:

Indicadores de Deficiente | Regular Bueno | Muy bueno | Excelente
evaluacion del | Criterios cualitativo - VoS
instrumento 1-9 10-13 14-16 17-18 19-20

Claridad ;Lstd ‘fom;ulado con lenguaje 0 o 0 18 0
apropiado?

Obictividad (Esid cxpr\?u\do con conductas 0 0 0 1% 0
observadas?

Actualidad ;_Aflec'n{ado al avance de la ciencia y 0 o 0 17 0
calidad?

o (';F.‘)flslc una. omrummmén l6gica 0 0 0 18 0

sirumento?

Suficiencia Lyalotalos sepecss en'canticad y 0 0 0 18 0
calidad?

Intencionalidad ,;A_de.c um.!o pas Gumplis:eon oy 0 0 0 18 0
objctivos?

: ? ;Basado en ef aspecto tedrico
Coiiss cientifico del tema de estudios? g ¢ 9 1 o
g 2 ¢ Enire las hipotesis, dimensiones ¢

i

(oherencia indicadores? 0 0 0 18 0

] iLas estrategias responden al

2

Frophaila propasito del estudio? 0 0 0 0 i

Conveniencia f"(‘“me.m nHﬂV:\s AR p‘d_l‘.\ I 0 0 0 18 0
Investigacion y construceion de

Sumatoria parcial 0 0 0 161 19
Sumatoria total 180
Valoracion cuantitativa (sumaloria total x 0.005) 0.9
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Aportes y sugerencias:
NINGUNA.

1L Calificacién global:
Ubicar ¢l cocficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el espacio cl resultado,

Intervalos Resultados

0.00 - 0.49 Validez nula

0.50-0.59 Validez muy baja Coeficiente de validez

0.60 - 0.69 Validez baja [0 | - | o9 |
0.70 - 0.79 Validez aceptable

(.80 - 0.89 Validez buena

0.90 - 1.00 Validez muy buena

Firma Minaya Vega Leoncio

Grado Académico: Maestria
Ingenieria Civil

DNI: 33260684
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Anexo N° 7: Evaluacion de juicio de expertos - Formato N° 03 SIRAS 2010

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDEZ DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO
I. Informacion General:

Nombres y Apellidos: Gumercindo Flores Reyes

Feeha: 01/03/2025  Especialidad: Ingenieria Civil

; Formato N“ 03:Encuesta sobre gestion de los servicios (consejo directivo
Nombre del instrumento: 2 9 ( jo dire )

Aitor del instumento: Direccion Regional de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinién sobre el
instrumento de la investigacion titulada:

FORMATO N° 03: ENCUESTA SOBRE GESTION DE LOS SERVICIOS (CONSEJO
DIRECTIVO).

SISTEMA DE INFORMACION REGIONAL EN AGUA Y SANEAMIENTO (SIRAS) 2010

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinidn respecto a cada eriterio formulado.

II. Aspecto a evaluar:

Indicadores de Deticiente Regular Bueno | Muybueno | Excelente
evaluacion del Criterios cualitativo - ¢ i
instrumento 1-9 10-13 14-16 17-18 19-20

Claridad Esth fommuiadaoon lenguaje 0 0 0 0 19

apropiado?
. : Esl 2N 1g; Y (' ety

Objctividad . Estd expresado con conductas o 0 0 18 0

observadas?
. . ] cIn r o d ¢ la ciel ul y

At (,.J\.f‘cuz{:&) al avanee de la ciencia y 0 0 0 18 0

Organizacién Existe una orglanizacién logica o 0 0 7 o
delinstrumento?

3 LV S as S i ;

Suficiencia F3 fa]or:.; los aspectos en cantidad y 0 0 0 7 o

calidad?
. X . ‘ y o e <

Inigidionaidag  |SA0ecado pars cumpliricon Tog 0 0 0 18 0

objetivos?
; . : Basado en el aspecto tedrico

Cngicoom cientifico del tema de estudios? ¢ g < 1 g

" " . Entre | Otesis, dimensiones ¢

oM Entre las h;polg\xs imensiones ¢ 0 0 0 18 0
indicadores?

Proposito (Lat estoylegins respondenal 0 0 0 0 19
proposito del estudio”

Conveniencia E,Gcnc‘m n-u'cvns pavtas pam Ie 0 0 0 R i}
investigacion y construccion de

Sumatoria parcial 0 Q 0 141 38
Sumatoria total 179
Valoracion cuantitativa (sumatoria total x 0.005) 0.895
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Aportes y sugerencias:
NINGUNA.

TIL. Calificacion global:

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados
0.00-0.49 Validez nula
0.50 - 0.59 Validez muy baja Coeficiente de validez
060-069 [Validez baja [ 170 T - ] osos |
0.70 - 0.79 Validez aceptable
0.80 - 0.89 Validez buena
0.90 - 1.00 Validez muy buena
| W
L ===
=
Firma Gumercindo Flores Reyes
Grado Académico: Doctor en Ingenieria Civil

DNIN® 10281891

104



UNIVERSIDAD SAN PEDRO
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDEZ DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

L. Informacién General:
Nombres y Apellidos: Pitman Melendez Wilfredo

Fecha: 02/03/2025  Especialidad: Tngenicria Civil

Nombread istiomasts: Formato N 03:Encuesta sobre gestion de los servicios (conscjo directivo)

Autor del instumento: Direccion Regional de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Teniendo como base los eriterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinién sobre el instrumento
de la investigacion titulada:
FORMATO N° 03: ENCUESTA SOBRE GESTION DE LOS SERVICIOS (CONSEJO
DIRECTIVO).

SISTEMA DE INFORMACION REGIONAL EN AGUA Y SANEAMIENTO (SIRAS) 2010

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a eada criterio formulado,

IL. Aspeeto a cvaloar:

Indicadores de Deficiente | Regular Bucno | Muy buena | Fxcclente
cvaluacion del | Criterios cualitativo - VoS
instrumento 1.9 10-13 14-16 17-18 19-20
Claridad Estd ['om?'uladn con lenguiye o 0 0 0 20
apropiado”?
Objctividad {Esti zxpeesado concondustas 0 0 0 1% 0
ohservadas?
Actualidad ;‘Aflemfmlo al avance de fa ciencia v 0 0 0 18 0
calidad?
A ; Existe una organizacion logica
Organiz ihe
rganizacion chistoumento? 0 0 0 I8 0
7
Suficiencia £V .z]m,‘ los;aspestos en.cantidady 0 0 4] 18 0
calidad?
TnieiGionalad [(Adecnadopam eumpliteon log 0 0 0 18 0
objetivos?
i 3 i Basado en el aspecto teorico
. il
o cientilico del tema de estudios? 0 0 o 18 0
Cherencis Eniralas Bipbiesis; dimensioneax 0 0 0 18 0
indicadores?
¢ Las cstrategias responden al
& 2 Spon 5
hontats proposite del estudio? 9 9 9 g 20
Convenjegcia  |LCCr Rlievas pautas para la 0 0 0 0 19
investigacion v construccion de
Sumatoria parcial 0 0 1] 126 59
Sumatoria tota] 185
Valoracié v 1a total x 0.003) 0.925
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Aportes y sugerencias:

NINGUNA.

1. Calificacion global:
Ubicar ¢l coeficiente de validez obtenido en ¢l intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados
0.00 - 0.49 Validez nula
(.50 - 0.59 Validez muy baja Cocficiente de validez
0.60 - 0.69 Validez baja [ s | = | oss |
.70 -0.79 Validez aceptable
(.80 - 0.89 Validez buena
0.90 - 1.00 Validez muy buena
Wi
.M,//"'
Firma Pitman Melendez Wilfredo
Grado Académico: Macstria
Ingenieria Civil
DNI: 32966216
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDEZ DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

L Informacion General:

Nombres y Apellidos: Minaya Vega Leoncio
Fecha: 02/03/2025  Especialidad: Tngenicria Civil

N il itiamants: Formato N 03:Encuesta sobre gestion de los servicios (conscjo directivo)

Autor del instumento! Direccion Regional de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion sobre el instrumento
de la investigacion titulada:
FORMATO N° 03: ENCUESTA SOBRE GESTION DE LOS SERVICIOS (CONSEJO
DIRECTIVO).

SISTEMA DE INFORMACION REGIONAL EN AGUA Y SANEAMIENTO (SIRAS) 2010

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada criterio formulado,

IL. Aspeeto a evaluar:

Indicadores de Deficiente | Regular Bucno | Muy buena | Fxcclente
cvaluacion del | Criterios cual - VoS
instrumento 19 10-13 14-16 17-18 19-20
Claridad 7 Estd f'om?uladn con lenguaye o o 0 18 0
apropiado?
Objctividad ikstd ex.pn..’mdo eomeonduetas 0 0 a 18 0
observadas?
Actualidad ;,Aflecl{:ulo al avance de fa ciencia v 0 0 0 18 0
calidad?
T ; Existe una organizacion logica
Organizs PR
rganizacion i lstouenle? 0 1] 4] I8 0
7
Suficiencia i':l?(:::;bs mpestas ce.cantidad’y. 0 0 0 18 0
Inteitionalitu | [(Adecedopar eompliieon las 0 0 0 18 0
objetivos?
Consistencia iBasado cu ¢l aspecto tebrico 0 0 a 18 0
cienlilico del tema de estudios?
Coherencia i,lzntrc las hlu’p(ncsni. dimensiones ¢ 0 0 0 18 0
indicadores?
‘Las estrategias responden al
it & p . 0
haopeats proposite del estudio? 4 ) ¢ 8
Comveniencia | LU7e1er aueves pautas pard [a 0 0 0 18 0
investigacion v construccion de
Sumatoria parcial 0 (1} (1} 180 0
Sumatoria ot 180
Valoracion cuantitaliva 1a total x 0.003)) 0.9
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Aportes y sugerencias:

NINGUNA.

1. Calificacion global:
Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados
0.00 - 0.49 Validez nula
(.50 - 0.59 Validez muy baja Coeficiente de validez
0.60 - 0.69 Validez baja [ 0 | = [ o9 |
(.70 - 0.79 Validez aceptable
(.80 - 0.89 Validez buena
0.90 - 1.00 Validez muy buena

Firma Minaya Vega Leoncio

Grado Académico: Macstria

Ingenieria Civil
DNI: 33260684
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Anexo N° 8: Carta de autorizacion de la institucion donde ser va a desarrollar la

investigacion

“Atio de la Recuperacion y Consolidacion de (a Economia
Peruana”

CARTA DE AUTORIZACION

Nepefic. marzo de 2025

Senores:
UNIVERSIDAD SAN PEDRO
Presente.—

De nuestra consideracién:

Por medio de la presente, se deja constancia gue esta institucién AUTORIZA o los
siguientes bachilleres para que puedan desarrollar su frabajo de investigacion y tesis

profesional en el @mbite de nuestra entidad:
e Mejia Cano, Jhojan Juan, Cédigo N° 1117200283
+ Velasquez Villaroel, Diego Stiven, Codigo N° 2014100028
Dicha autorizacién se otorga cen la finalidad de que realicen el estudio titulado:

“Sistema de agua potable para el centro poblado San Juan, distrito de Nepeiia,
provincia de Santa, afio 2025”.

En ese sentido, se les permite realizar las coordinaciones necesarias, visitas técnicas,
levantamiente de informacion, observacicnes de campo y demds actividades
vinculadas ¢l desarrolio de la investigacién, comprometiéndose los tesistas a utllizar la
informacion obtenida Unicamente con fines académicos y respetando la normativa

vigente de esta institucion.

Se expide la presente carta a solicitud de los interesados, para los fines académicos

que eslimen convenientes.

Atentamente,

| |

/

‘@B’W{tﬂmwﬂ msmv UE NEPENA y

12,
Mg. Luis Enr(qml::::n Licera

/
/

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NEPENA

Plaza de Armas s/n - Nepena

gerenciamunicipal@muninepena.gob.pe
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Anexo N° 9: Formato N° 1 de Monitoreo de Calidad del Agua Potable, emitido por la Red de Salud Pacifico Sur.

FORMATO N°1:
MONITOREO DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONS

UMO HUMANO

angivo: Shw)_ Soaa/

AR0: 2O 25 WES: DEQYEHAL

D) & "
ANCAS ; DESAREDMICRO REDICSPS:_SAN) _SAcTMTO
sepTeTo,_[10CH e lSPuJTh POBLACION SISTEIA DE ABASTECIMIENTO
l Continuld
Vigllzda Proveedor del |  Nombre del {los) | Tipode Equipo i
8 — & avto | Cowo | Nro de serviclo de sistma | dosificador | del servic
| psottom|  preics Dkt | b | Total Servida | NO Servida| Sigtemas Ngr:;l‘::;.:-l pubtogeins centro () zoblado o{rs) Steme | docloro(n)| (HORAS
| o { habltantes | Total | habitentes | habitantes | ieurmis abastecido (s) p AL DIA)
ablzto ' remANON | (rosuci N L consumo el sistema
[ | s ot €10 8 VR humano 1 3 z q
(oHEa07]] Samtn INEFcR [ soss 276 | 24 206 | — L |swapm | ATH S o —
— TOMA DE WUESTRA Tiposdo |3 Smaesiirninlar
i IM‘. 48 .::.o:el' tracem!| lMﬁ
DIRECCION : . et 4 et mlanie
I° de puntos — CALLENRIAV. Fechace | Horade Eaptacién lvub amanas/supariiclal)
de Musstreo xlu;n?:& v (GEOREFERENCIA UTM) muestreo | muestzeo 32‘;?3 e
iy e e0: | Hcamiavsma
ll Askgrados lﬂ”"“‘“‘ in) Direccién CalleliAv. Zona Este Norte Altitud "“‘m“ S P
] superfialal).
[ ¥ G |2 resep VORTQ N1 o&t0y 13 6968645| 5249 |3/ tps) 102 o0 Puntods Ay
|« | & (atons VELH. 1 |0810)412|6%68 (85| 55 [X125710° 40 T
T | o | cmors twrregurz |t |o6torusglaebt ] co g Wepsltt-2o) &, ESEERESE
U | 4 | o | vidn  chmwen Wi|o5103592[8R6p 53| £/ © PIi/2512:00) QL |[EEHIE
| | ':ma':q-.nlu
Tipods | dcommsmetion
‘ 1 Basterias Hetorotroficss.
i CALIDAD
[ FISICO - QuiNICO | BACTEREOLOGIO Usos del agua
== RESULTADOS
l.:bm — - % = E ElE \"”Em" REPORTADAALABORATORIO |~ LABORATORIO C. Totales C.Termotolerantes | E.Coli |peoccienas
Libre (mg1) £35 |34 o] fotede | Tpode | Nambre:{Numero delUFCIO0mLNMPHO0mL| UFCH00mL{ nmai100mL. | NWPItO0mL| ~ UFCim Riego de | Riegoda) Otros
‘ " o el | uboratoro pl’??)mu T calles | huertas
PAZENITIFILY, szsrzéc =T = T =
095 Palayol4k3 857 Va7 e
O.42 ]6J2- £5155 3258 I3 | & =
[I Q- 68 [2.92> 3254 7 7 | 7 | =
[
"}:’j‘a;;zgz:gfz'rﬁ» S
AW -5
N mﬁ“ Vo LULS ie Tl oacs T Nm?ocomumlmmmmw) "MxEshblulmhmdoSalw
. ; ot ombre:
Celular: DNI; Celular: DNl Celular; DAI! Colular:
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Anexo N° 10: Formato N° 01 Estado del Sistema (Aplicado).

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA
Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

A.

10.

11.

12.

13.

14,

15.

Ubicacion:

Comunidad / Caserfo: .. 2. JM oo 2. Cédigo del Tugar (no lenar):
Centro Poblado

H.V 1T (17w (o) o O O P s o R 4. Distrito: Nepcn'a. ................................
Provincia: 5‘"““ ....................................... 6. Departamento: ... n s SO
Altura (m.s.n.m.): I Altitud: 510 msnm ] | X: I [ y: l
Cuéntas familias tiene el caserio / anexo o sector: .......... O s it SR NS

Promedio integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):

{Explique cémo se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

Medio de Distancia | Tiempo

Desde Hasta Tipo de via Transporte (Km.) tasias)
Chimbote C-P. San Juun aspalla da Tarcs fre 58 400

:Qué servicios publicos tiene ¢l caserio? Marque con una X
» Establecimiento de Salud ~ SI D NO D

» Centro Educativo SI m NO D
Inicial [¥] Primaria Secundaria [_]
> Energia Eléctrica SI E NO L__]

Fecha en que se concluyd la construcci6n del sistema de agua potable: .../ ....00... Vi1 Lo AN y 2014
dd / mmm / aaaa
Institucion ejecutora:.... IV QR 5........ / HIMCP A LLOAD DISTRICTY

. Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial E Pozo D Agua Superficial D
;Cémo es el sistema de abastecimiento? Marque con una X

Por gravedad m Por bombeo D

21
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B. Cobertura del Servicio:

16. ;Cuéntas familias se benefician con el agua polablc?[(lu,d'\car el mimero) 150
Numero comunidades que tienen acceso al SAP 50

C. Cantidad de Agua:

17. ;Cual es el caudal de la fuente en época de sequia? En litros / segundo
18. ;Cudntas conexiones domiciliarias tiene su sistema? (Indicar el mimero)

19. (El sistema tiene piletas piblicas? Marque con una X.

st [] NO [X{] (Pasar a la pgta. 21)
20. ;Cudntas piletas pablicas tiene su sistema? (Indicar el nimero) [:]
D. Continuidad del Servicio:

21, ;{Cémo son las fuentes de agua? Marque con una X

DESCRIPCION Mediciones
Baja cantidad | Seseca totalmente | | 5. | 3 | 4 | 5= CAUDAL
pero no se seca | en algunos meses.

¥

NOMBRE DE
LAS FUENTES Permanente

22. ;En los tltimos doce (12) meses, cudnto tiempo han tenido el servicio de agua? Marque con una X

Todo el dfa durante todo el afio I
Por horas sélo en época de sequia D
Por horas todo el afio E
Solamente algunos dias por semana D

E. Calidad del Agua:

23. ;Colocan cloro en el agua en forma peri6dica? Marque con una X

st 4] NO [[] (Pasar a la pgta. 25)
24. ;Cuil es el nivel de cloro residual? Marque con una X

DESCRIPCION
Lugar de toma Baja cloracién Tdeal Alta cloracién
de muestra (0 - 0.4 mg/It) (0.5-09 t) | (1.0-1.5 mg/it)
Parte alta
Parte media p 4
Parte baja V.5
22
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25. ;Como es el agua que consumen?

Agua clara D

st []

Marque con una X

Agua turbia D

Agua con elementos extrafios

26. ;Se ha realizado el andlisis bacteriol6gico en los dltimos doce meses? Marque con una X

No [K]

27. ;Quién supervisa la calidad del agua? Marque con una X

Municipalidad [{] MINSA [X] JAss []
Otro D(nombrarlo) ......................................... Nadie D
F. Estado de la Infraestructura:
o Captacién. | Attitud: S 30 msnm | | X: 89433 .99 1 [ Y: 8992.042-99 |

28. ;Cuantas captaciones tiene el sistema?

:l (Indicar el nimero)

29. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion de las captaciones. Marque con una X

Estado del Material de construccion de | Datos Geo-referenciales
Cerco Perimétrico la captacién
Captacion Si tiene Ne
Enbuen | Enmal | tiene. Concreto. | Artesanal. | Altitud X Y
estado. | estado.
Capt. 1 ¥ ¥ 530  |gow s |giq20eAf
Capt. 2
Capt. 3
Capt. 4
Identificacion de peligros:
o Desprendimiento | Contaminacién
s pre'::ntn Huayco (-l’!f:dlll H:::I:::::o Inundaciones | Deslizamientos :e rocas o de la fuente de
avenidas arboles agua
Capt. 1 34
Capt. 2
Capt. 3
Capt. 4

30. Determine el tipo de captacion y describa el estado de la infraestructura? Marcar con una X

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B
R
M

wnn

Bueno

Regular
Malo

23
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0

31.

jao n de reunion.

(Tiene caja de reunién? Marque con una X

No []

32. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion de las cajas o buzones de reunién.

st K]

Marque con una X

Material de Datos Geo-referenciales
& Nbadodd construccion de la Caja
‘erco Perimétrico R
Cajao de Reunién
buzén de Si tiene
Kenite En No tiene | Concreto | Artesanal | Altitud | X Y
En mal
buen 1o
estado
Cl1 X
C2
C3
C4
Identificacion de peligros:
Cajao
buzén de N Crecidas Hundimieato Desprendimiento | Contaminacién
Reunién Y 1 | HUYCO :lmu M0 | fnundaciones | Deslizamientos de rocas o de la fuente de
PRy avenidas ot arboles agua
C1 b
€ 2
C3
C4
33. Describa el estado de la estructura, Marque con una X
Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:
B = Bueno R = Regular M = Malo
Tapa Sanitaria Tuberia de Dado de
N Si tiene S Estruc- Canastilla llrmplny ién
Descripel | ¢1om e | Ma | No | Si tura e St [No| St [No| Si
» e Congxits der | tie | tien tie | tiene | tie | tiene | tie | tiene
B/R/M|B/R(M| a [ ne| ¢ |B[R|M| ne M|ine |B M|ne B|M
C1 * X ¥ X X
C2
€3
Cc4

0

ra rom resion CRP.

34. ;Tiene cimara rompe presion CRP-6? Marque con una X

st [

NO [] (Pasar a la pgta. 38)

25
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35. ;Cuéntas cdmaras rompe presion tiene el sistema? ‘: (Indicar el nimero)

36. Describa el cerco perimétrico y el material de construccién de las cimaras rompe presion (CRP-

6). Marque con una X

Estado del Material de Datos Geo-referenciales
Cerco Perimétrico construccién de la
CRP6 CRPS
Si tiene
Enbuen | Enmal | Notiene. | Concreto. | Artesanal. | Altitud X p §
stad. estado.
CRP6 1
CRP6
CRP6
CRP6 4
CRP 6 Identificacion de peligros:
Crecidas Desprendimiento | Contaminacién
preNs:n de Huayco 0 "::‘:i:f::;ﬂ Inundaciones |Deslizamientos de rocas o de la fuente de
avenidas arboles agua
CRP6 1
CRP6 2
CRP6 3
CRP6 4

37. Describir ¢l estado de la infraestructura. Marque con una X:

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno R = Regular M = Malo
Tapa Sanitaria . Tuberia de Dado de
Descripei | No Si tiene Seguro Estrr:clu Cimnatiia l:‘lf::e ¥ proteccién
on tie | Concre- Metal Ma | No | Si No| Si |[No| Si |No Si
ne o der | tie | tien tie | tiene | tien | tiene | tie | tiene
BRMBRMIM!BRMMBM!BMMBM
CRP 1
CRP2
CRP3
CRP4

38. ;Tiene el sistema tubo rompe carga en la linea de conduccion? Marque con una X

SI D NO D (Pasar a la pgta. 40)

39. ;En qué estado se encuentran los tubos rompe carga? Marque con una X

Tubos rompe carga

Deseripeion [~ T N2 | N°3 | N°4 | N°5 | N°6 | N7

Bueno

Malo

26
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o Linea de conduccién.

40. ;Tiene tuberia de conduccién? Marque con una X

st [ NO [] (Pasar a la pgta. 44)
Identificacion de peligros:
E] No presenta IX] Huaycos
[ ] Crecidas o avenidas [ ] Hundimiento de terreno
[ ] Inundaciones [ ] Deslizamientos

D Desprendimiento de rocas o drboles

[:l Contaminacién de la fuente de agua

Especifique: |

41. ;Como esti la tuberia? Marque con una X
Enterrada totalmente E Enterrada en forma parcial D

Malograda D Colapsada D

42. ;Tiene cruces / pases aéreos?

st [] ~No [F]

43. ;En qué estado se encuentra el cruce /pase aéreo? Marque con una X

Bueno D Regular D Malo D Colapsado D

o Planta de Tratamiento de Aguas.

44. Fl sistema tiene Planta de Tratamiento de Aguas? Marque con una X

st [] NO [¥] (Pasar a la pgta. 47)
Identificacién de peligros:
]:] No presenta D Huaycos
D Crecidas o avenidas [:] Hundimiento de terreno
[ ] Inundaciones [ ] Deslizamientos

[:] Desprendimiento de rocas o drboles

:] Contaminacion de la fuente de agua

Especifique: r

27
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45,

SI, en buen estado D

. En que estado se encuentra la estructura?

Bueno E]

o Reservorio.

47.

st [

Regular D

(Tiene reservorio? Marque con una X

No []

(Tiene cerco perimétrico la estructura? Marque con una X

SI, en mal estado D

Marque con una X

No tiene D

Malo [_]

48. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion del reservorio. Marque con una X
Estado del Material de construccion | Datos Geo-referenciales
Cerco Perimétrico del Reservorio
RESERVORIO Si tiene No
Enbuen | Enmal | .o Concreto. | Artesanal. | Altitud X X
estado. tad i
RESERVORIO 1 X Y 510 |[80%85 |9y
RESERVORIO 2
 RESERVORIO 3 bl - .
RESERVORIO 4 | [
Identificacion de peligros:
RESERVORIO N Crecidas Hundimiento Desprendimiento | Contaminacié
= Huayco 0 :nt 5 Inundaciones | Deslizamient de rocas o de la fuente de
e avenidas e arboles agua
Reservorio 1 )( X
Reservorio2 | L . = o SR
Reservorio 3
Reservorio 4
49. ;Describir el estado de la estructura? Marque con una X.
ESTADO ACTUAL
DESCRIPCION . Si Tiene [ Seguro
Volumen: -m tiene | Bueno | Regular | Malo ‘ Titlne "P: :e
Tapa De concreto. =
SN Metalica.
sanitaria 1 (T.A) Modeca
De concreto.
T“'?':, RBE Metilica. | Y
sanitaria 2 (C. ke
Reservorio / Tanque de
Almacenamiento - i ¥ 7‘
Caja de vélvulas ¥
Canastilla X
Tuberia de limpia y rebosc
Tubo de ventilacién *
Hipoclorador b 4
28
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Vilyula flotadora X
Vilvula de entrada ) B
Vilvula de salida ¥
Vilvula de desagiie X
Nivel estitico

Ealr s

Dado de proteccidn -
Cloracién por goteo f
Grifo de enjuague
En el caso de que hubiese mds de un reservorio, utilizar un cuadro por cada uno de ellos y
adjuntar a la encuesta.

o Linea de Aduccion y red de distribucién.
50. ;Cémo esta la tuberia? Marque con una X
Cubierta totalmente [K] Cubierta en forma parcial I:]
Malograda D Colapsada D No tiene D
Identificacion de peligros:
|| No presenta m Huaycos
El Crecidas o avenidas [:] Hundimiento de terreno
[:l Inundaciones BZ] Deslizamientos
Desprendimiento de rocas o drboles

[:| Contaminacion de la fuente de agua
Especifique: [ J

51. ;Tiene cruces / pases aéreos? Marque con una X

st ] ~o [X]

52. ;En qué estado se encuentra el cruce / pases aéreos” Marque con una X
Bueno D Regular D Malo D Colapsado D
o Vilvulas.

53. Describa el estado de las vdlvulas del sistema.  Marque con una X e indique el nimero:

A SITIENE NO TIENE
DESCRIPCION — == e
Bueno Malo | Cantidad | Necesita | No Necesita
Vilvulas de aire Y iy
Vilvulas de purga 7(
Vilvulas de control X

0 Céamaras rompe presion CRP-7.

54. ;Tiene cimaras rompe presion CRP-7? Marque con una X

st ] No 1]

29
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55. ;Cudntas cdmaras rompe presion tipo 7 tiene el sistema? :l (Indicar el mimero)

56. Describa el cerco perimétrico y material de construccién de las CRP-7.

Marque con una X

Céiico Pestisétrico Material d::ekc;,numcciﬂn Datos Geo-referenciales
CRP7 Si tiene
Enbuen | Enmal | Notiene. | Concreto. | Artesamal. | Altitud X Y
estad estado.
CRP7 1
CRP7 2
CRP7 3
CRP7 4
CRP7 5
CRP7 6
CRP7 7
CRP7 8
CRP7 9
CRP7 10
CRP7 11
CRP7 12
CRP7 13
CRP7 15
CRP7 16
Identificacion de peligros:
CRP7 Crecidas rendimiento | Contaminacién
Na Huayco o Hundinsiento Inundaciones | Deslizamientos De‘:e rocas o de la fuente de
presenis, avenidas de terventd arboles agua
CRP71
CRP7 2
CRP73
CRP7 4
CRP7 5
CRP7 6
CRP77
CRP78
CRP79
CRP7 10
CRP7 11
CRP7 12
CRP7 13
CRP7 14
CRP7 15
CRP7 16
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o Piletas publicas.

58. Describir el estado de las piletas piblicas. Marque con una X

DES PEDESTAL O ESTRUCTURA VALVULA DE PASO GRIFO

CRIP No No No
CION Bueno | Regular | Malo oy Bueno | Malo ene Bueno | Malo tiene |
Pl

P2

P3

P4

PSs

Po

P7

P8

PY
P10

o Piletas domiciliarias.

59, Describir el estado de las piletas domiciliarias. Marque con una X
(muestra de 15% del total de viviendas con pileta domiciliaria)

DES PEDESTAL O ESTRUCTURA VALVULA DE PASO GRIFO

CRIP No No No
CION | Bueno Regular | Malo tons Bueno | Malo Hand Bueno | Malo ome

Casa 1
Casa 2
Casa 3
Casa 4
Casa 5§
Casa 6
Casa7
Casa 8
Casa 9
Casa 10
Casa 11
Casa 12
Casa 13
Casa 14
Casa 15
Casa 16
Casa 17
Casa 18
Casa 19
Casa 20

Fecha: 0. / didenbe / 2933
Nombre del encuestador: /{ﬁ'lam‘.jhw}7‘/‘{“’“&(/'{/“'0',6" 4
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Anexo N° 11: Formato N° 03 Encuesta de Gestion de Servicios (Aplicado).

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA
Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

FORMATO N° 03

ENCUESTA SOBRE GESTION DE LOS SERVICIOS

(CONCEJO DIRECTIVO)

Comunidad / Caserio: .... RO e eree ANEXO ISECIOL: i siiasiiiisaasivnavasnionin
Centro Poblado Son Juon
Distrito: ... Mege® ... Provincia: 5‘"“‘7‘ ...................... Departamento: ﬂnr.as" ..................
81. ;Quién es responsable de la administracion del servicio de agua? Marque con una X

- Municipalidad ..o 4 - AUtOrdades ........o..o.. [l

- Niicleo ejecutor / Comité..... D

- Junta Administradora .......... D

- JASS reconocida ........cccceune D
82. ;Identificar a cada uno de los integrantes del Concejo Directivo? Marque con una X si fue

entrevistado
Nombres y Apellidos D.N.L. Cargo Entre-

vistado

83. ;Quién tiene el expediente técnico, memoria descriptiva o expediente replanteado? Marque con

una X
- Municipalidad .....[] B 7 XL J— O BB i) O
- Comunidad........... D - No existe.......c.... D - Entidad ejecutora....D
- Niicleo ejecutor D -No sabe.............. m

84. ;Qué instrumentos de gestion usan? Marque con una X
- Reglamento y EStatutos .........ccoeeeee. D - Padrén de asociados ¥ ...ocevvenincanns D
control de recaudos
- Libro de actas......ooveemneecsasminassanianns [:I = Libro Caja..c..ccccomiersmusssonssnssessssnsssares l:]
- Recibos de pago de cuota familiar....D - Otros: D (Especificar) ...

- Asignacion del recurso agua: D (Licencia, Permiso, Autorizaci6n)

- No usan ninguna de las anteriores m

36
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85. (Cudntos usuarios existen en el padrén de asociados del sistema? (Indicar niimero)

86. ;Existe una cuota familiar establecida para el servicio de agua potable? Marque con una X.
st [] NO [K] (Pasar a la pgta. 89)

87. ;Cuénto es la cuota por el servicio de agua? I_s’:_' (Indicar en Nuevos Soles)

88. ;Cudntos no pagan la cuota familiar? : (Indicar el mimero)

89. ;Cudntas veces se retine la directiva con los usuarios del sislema? Marque con una X

= MENSUAL . .cvasvinasivassmmssssminess - Sélo cuando es necesario

- 3 veces por afio 6 mis = NOBeTelNen.ciannasmei

- A los dos afios ... - Mas de tres afos .....oeeieeuniensinnnd D

91. ;Quién ha escogido el modelo de pileta que tienen? Marque con una X

- Laesposa - Lafamilia......cccoeeneee D
- El esposo - El proyecto......ccccoruene D
92. ;Cuéintas mujeres participan de la Directiva del Sistema? Marque con una X
- De 2 mujeres a més ...... D - 1 mujer......... - Ninguna ....... D

93. ; Han recibido cursos de capacitacion? Margue con una X

S1 D NO m Charlas a veces D

94. ;Qué tipo de cursos han recibido?

Marque con una X; cuando se trate de los directivos.
Cuando se trate de los usuarios, colocar el mimero de los que se beneficiaron.

TEMAS DE CAPACITACION
Limpieza, | Operaciény Manejo

DESCRIPCION desinfeccion | reparacion adminis-

y cloracién | del sistema. trativo

A Directivos:
Presidente
Secretario
Tesorero
Vocal |
Vocal 2
Fiscal

A Usuarios:

95. ;Se han realizado nuevas inversiones, después de haber entregado el sistema de agua potable a la

comunidad?  Marque con una X

st [] No ]
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96. En que se ha invertido? Marque con una X

Reparacién..D Mejoramicnto..D Ampliacién...D Capacitacién..D
OPERACION Y MANTENIMIENTO.
97. ;Existe un plan de mantenimiento? Marque con una X

- SIL,ysecumple........c.coene D - 81, pero no se cumple......... D
- SI, se cumple a veces ........ D = INOCKIBE «.cciusmmssumamsransssosons m

98. ;Los usuarios participan en la ejecucion del plan de mantenimiento? Marque con una X

- 81 D A veces algunos........o.ceeveecinais D

- Solo la Junta ....coccvnenieenianenees D
99. ;Cada que tiempo realizan la limpieza y desinfeccién del sistema?.  Marcar con una X
- Una vez al afo......cooceurvnend D - Cuatro veces al afio .......ccocuce. D
- Dos veces al afio............... D - Mis de cuatro veces al afo...... m
- Tres veces al afio............... D = Nosehace ... D

100. ;Cada qué tiempo cloran el agua? Marcar con una X

- Entre 15 y 30 dias | - Mas de 3 MESES wovvrvvvresseenisss X
- Cada 3 meses.........cccneueeens D - Nunca D

101. ;Qué pricticas de conservacion de la fuente de agua, en el drea de influencia del manantial
existen? Marque con una X

- Zanjas de infiltracion....... D - Conservacion de la vegetacién natural........ D

- No existe D

102. ;Quién se encarga de los servicios de gasfiterfa?  Marque con una X

- Gasfitero / operador........... m - LOS USUATiOS. ..coveerearene D
]

- Los directivos.......coovsranns

- Forestacion

103. ;Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiterfa? Marque con una X

st [X] No []

104. ;Cuenta el sistema con herramicentas necesarias para la operacién y mantenimiento? ..... Marque

con una X
R R—— X - AIZUDAS coorernrirs O
= NOiicousssuseonens I:I - Son del gasfitero....... [:]
Fecha: 0%.... | $=embe 1 2028

Nombre del encuestador:

Mepa Gro Jhogan Velasgoez Villowel Oiege
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