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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel de relacién de la
aplicacion web con el proceso de registro académico en la Institucién Grupo CESIG, del
Distrito de Barranca. en lo investigativo el estudio es de propdsito aplicada, de nivel
descriptivo correlacional, en el sentido que demostrara la el nivel de relacion de las
variables de estudio. Para tal fin se aplico un cuestionario con preguntas en escala de Likert
relacionadas a la aplicacion web y el proceso de registro académico, respecto al control
de matricula, pagos y notas. Se comprobd la hipotesis de la investigacion, al analizar los
resultados de la correlacion de Spearman de 0.717 y significancia 0.000, se comprueba

que si existe una relacion positiva entre las variables de estudio.
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Abstract

The objective of this research was to determine the level of relationship of the web
application with the academic registration process in the CESIG Group Institution, in the
District of Barranca. In terms of research, the study is of applied purpose, of descriptive
correlational level, in the sense that it will demonstrate the level of relationship of the
study variables. To this end, a questionnaire was applied with Likert scale questions
related to the web application and the academic registration process, with respect to
enrollment control, payments and grades. The hypothesis of the research was tested by
analyzing the results of Spearman's correlation of 0.717 and significance 0.000, it is

proven that there is a positive relationship between the study variables.
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Introduccion

Robles (2023) realiz6 un estudio con el fin de desarrollar una plataforma web para
mejorar la gestion académica en S.A.C College, New Horizon Learning Center.
Especificamente para mejorar el registro, control y comunicacién de documentos. Este
disefio de investigacion utiliza un enfoque cuantitativo para realizar un estudio pre
experimental. Los sujetos entrevistados fueron 10 colaboradores de la academia, para el
cual se utilizaron cuestionarios, Para el procesamiento y analisis se utiliz6 el software
estadistico SPSS para el procesamiento de datos. Los resultados obtenidos en el programa
fueron favorables y se concluyé que la implementacion propuesta de la plataforma web

mejora la gestion académica, registro, control y comunicacién del Colegio

Robles (2021) desarroll6 una aplicacion web para la Unidad Educativa “José Marti”
para mejorar los procesos de matricula, y solucionar el tiempo que demora buscar y
registrar informacion de los alumnos. La investigacion es de tipo descriptiva no
experimental. La aplicacion se trabajé utilizando PHP, Laravel y el Model View
Controller (MVC). Ademés, se proporciona suficiente informacion del sistema al
administrador y empleados con roles de uso y acceso adecuados. Como resultado la
aplicacién mejora significativamente los procesos que se realizan en la Unidad Educativa.
Ademas, el usuario tiene posibilidad de ingresar las incidencias que se presentan en el

sistema.

Larico (2021) en su trabajo de tesis desarroll6 una aplicacion web para la gestion de
matricula en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Arturo Sabroso
Montoya”, para el desarrollo de la solucion informatica se aplico la metodologia RUP, el
cual se caracteriza por ser un marco ordenado para la produccion de software, ademas se
adapta satisfactoriamente a los requerimientos del usuario. Asi mismo, el lenguaje
JavaScript y el gestor de base de datos SQL Server. Con el sistema, se optimiz6 el proceso
de matricula, registra los datos de los alumnos, cursos por especialidad y entrega de ficha
de matricula. De esta manera con la automatizacion de procesos se mejora la atencion a

los alumnos y el trabajo operativo de los trabajadores que realizan la matricula.



Ccama, Davila y Ramos (2021) a fin de mejorar los procesos de gestion académica
en la Institucion Educativa Barcia Boniffatti de San Juan de Lurigancho, desarrollaron una
aplicacion web para automatizar los procesos de registro de notas y asistencia,
programacion de las aulas de clases y laboratorio de computo, ya que la informacion de
estos procesos no se encuentra organizado, genera confusion en las actividades
académicas. Desde el enfoque del método de la investigacion, se considera cono un
estudio de alcance descriptivo de disefio no experimental, para la automatizacion se
tomaron los requerimientos a través de técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
aplicados a los trabajadores de la institucion educativa. Como resultado el sistema permite
mejorar los procesos y facilita la interactividad con el usuario, operaciones en linea;

registro, mantenimiento y reporte de informacion.

Recalde y Zurita (2020) realizaron un estudio para implementar un sistema web para
la empresa de capacitaciones DIENAV, a fin de mejorar el servicio automatizando los
procesos en un entorno web. El sistema se desarrollo a través del uso de la metodologia
agil XP en las diferentes etapas del ciclo de desarrollo. para la implementacion se opt6 por
herramientas de implementacion, el lenguaje PHP y para la administracién de datos
MySQL. Como resultado el sistema permite asignar nuevos estudiantes, registrar
matricula, curso de capacitacion y emitir reportes en linea. En conclusion, este estudio
sirve de soporte a mejorar los procesos y calidad de servicio a los alumnos que requieren
llevar curso de capacitacion. Ademas, la institucion tiene posibilidad de obtener

informacidn del historial de cada curso de capacitacion.

Fernandez y Aldaz (2020) realizaron una investigacion en el cual se plantearon
desarrollar una aplicacion web para la gestién académica de la Unidad Educativa Hermano
Miguel de Latacunga. El estudio corresponde a una investigacién descriptiva, se aplicaron
técnicas e instrumentos de recoleccién de datos a fin de conocer el estado situacional de
la institucion educativa, para luego automatizar los procesos de matricula, docentes,
tutorias, notas, pago de pensiones. En la implementacion de la aplicacion se empleo

odelgniter, la arquitectura HMVC, MySql y Navicat en la administracion de datos. Como
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resultado se obtuvo un sistema que mejora los procesos academicos en los tiempos de
registro de alumnos, matriculas, notas y asignacion de docentes por curso y tutoria,

haciendo més eficiente el trabajo de los colaboradores de la Unidad Académica.

Romulo (2020) en su trabajo desarrollo un modelo de seguridad de la informacion en
la gestion académica, a fin de minimizar riesgos basados en NTP-ISO/IEC 27001:2014, y
la metodologia Margaret, en la identificacion de los activos, de manera rapida de la gestion
académica. El estudio es aplicado de nivel explicativa y propositivo. Respecto al disefio
es una investigacion preexperimental con un solo grupo de estudio de corte longitudinal.
El modelo propuesto determind el nivel de riesgo a la informacion de la gestion
académica: matriculas, cursos, notas, alumnos, docentes, plantedndose controles para
evitar cualquier nivel de riesgo de los activos de la gestion académica del Instituto de
Educacion Superior Tecnologico Publico “Eleazar Guzman Barrén” de la ciudad de

Huaraz.

Fajardo (2020) realiz6 una investigacion con la finalidad de encontrar cual es el nivel
de relacion entre las tecnologias de informacion y comunicaciones y la gestion académica
en el colegio Benjamin Rosales Aspiazu de la ciudad de Guayaquil, respecto al acceso de
web, capacitacion de software y liderazgo académico. Este estudio utilizo el enfoque
cuantitativo. Para aplicar el instrumento de recoleccion de datos se tomaron 23 docentes a
quienes se aplico una encuesta de opinion respecto a las dos variables materia de estudio.
después del andlisis de correlacion de variables se obtuvo un valor Rho Spearman de 0.660
de los tics con el disefio curricular, practicas pedagdgicas, gestion del aula y seguimiento
de la variable gestion académica. Comprobandose la hipdtesis que existe una relacion

significativa entre las Tics y la gestion académica.
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El estudio se fundamenta en bases teoricas que refieren a los aspectos del desarrollo
de la investigacion se sustenta el desarrollo de una solucion informatica bajo entorno web

relacionados con el proceso de gestion académica en la institucion educativa.

Aplicacion Web

Segun Mateu, 2004 citado por Bajafia y Lozada (2018) expresa que las aplicaciones
web son software al que los usuarios pueden acceder a través de navegadores. Muchas de
estas aplicaciones estan disefiadas a medida del cliente que se ajustan a las necesidades
del usuario. No obstante, en toda aplicacion web debe cumplir con los requisitos de
seguridad, como caracteristicas de funcionalidad, disefio visual y usabilidad. Las
aplicaciones web son herramientas que el usuario puede utilizar accediendo de una
conexion a internet, facilita el trabajo en linea, realiza operaciones en menor tiempo. De

esta manera mejora el rendimiento de las funciones y roles dentro de una empresa.

Asi mismo, Mateu nos dice que las aplicaciones web brindan a los usuarios varias
ventajas y beneficios relacionados con el funcionamiento del software de escritorio o
movil para una implementacién e integracion perfectas. Ademas, designa los recursos y
procesos de una organizacion de una forma mas sencilla y préctica que el software
tradicional. Una de las principales ventajas de las aplicaciones desarrolladas para el
entorno web es la compatibilidad, ya que pueden ejecutarse en cualquier navegador, no
ocupan espacio en nuestros ordenadores, y también por su portabilidad, ya que se pueden
descargar desde cualquier navegador mediante el Update navegador. Entre las ventajas
resalta la compatibilidad multiplataforma, porque tienen un camino mas facil hacia la

compatibilidad multiplataforma que las aplicaciones de software descargables.

JavaScript. JavaScript es un lenguaje de programacion facilitar la creacion de
paginas. Interactivo sin utilizar CGI o Java script. JScript es la implementacion de
ECMAScript de Microsoft, que es muy similar al JavaScript de Netscape, pero existen
algunas diferencias en el modelo de objetos del navegador que hacen que las dos versiones

a menudo sean incompatibles. Para evitar estas incompatibilidades, el W3C desarrollo un
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estandar unificado de Modelo de objetos de documento (DOM) para Konqueror, Internet

Explorer y Netscape, Navegador, Opera, Safari y Mozilla. (Amazon, 2024)

CSS. De "Hojas de estilo en cascada". Es un lenguaje de estilo y se utiliza para
programar la estética y la apariencia visual de un sitio web. CSS se puede escribir en un
archivo HTML o en un archivo separado y luego importarse al archivo HTML. Define
fuentes, colores y tamafios, posiciones y animaciones y otros detalles. Es de considerar
que HTML, CSS y JavaScript son tres lenguajes que se utilizan en el front-end, es decir,
se utilizan en el lado del usuario. HTML ha existido desde los primeros dias de Internety,
a medida que el lenguaje evoluciond, aparecidé CSS para mejorar los aspectos estéticos de
los sitios web creados con HTML. Finalmente, la llegada de JavaScript le dio
interactividad. (Slonitsky, 2022)

HTML. Lenguaje de marcado de hipertexto, se utiliza para programar la estructura
semantica de un sitio web aplicando etiquetas. Es util para estructurar elementos de la
pagina web, como enlaces, tablas, parrafos, titulos, videos e imagenes, de hecho, se utiliza
con mayor frecuencia para crear sitios web. Consta de una serie de etiquetas o elementos
que definen la seméntica de cada contenido, como titulos, secciones, enlaces, imagenes,
etc. (Slonitsky, 2022)

PHP. El lenguaje que trabaja del lado del servidor apareci6é a mediados de 1994 como
un paquete GI Ilamado "Personal Home Tool" creado por Rasmus Lerdorf para reemplazar
el conjunto de scripts Perl que usaba para desarrollar sus sitios web personales. Es una
herramienta de disefio de paginas web orientada a objetos. La diferencia entre PHP y un
cliente como JavaScript es que el codigo se ejecuta en el servidor, genera HTML y lo
envia al cliente. El cliente obtendra el resultado de ejecutar el script, incluso si no tiene
idea de cudl es el codigo subyacente. El servidor web puede incluso configurarse para
utilizar PHP para manejar todos los archivos HTML para que los usuarios no conozcan

sus secretos (Fossati, 2018)
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MySQL. Sistema de gestion de bases de datos (DBMS) mas popular desarrollado y
ofrecido por MySQL AB. Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales
multiproceso y multiusuario. También es de destacar el estado de codigo abierto de
MySQL, lo que lo hace de uso gratuito, incluso de modificacion, y su cdodigo fuente se
puede descargar y ser beneficioso para los desarrolladores de proyectos de soluciones
informaticos. Presenta caracteristicas para desarrollar base de datos relacionales. Ademas,
es muy activo y las actualizaciones continuas han convertido a MySQL en una de las
herramientas mas utilizadas por los programadores que interactian con Internet.
(wpinsideout, 2022)

Gestion Académica

Segin Hernandez (2013) manifiesta que la gestion académica cumple un rol
importante en la educacion superior es La gestion académica es fundamental en la
educacion superior, mejorando los indicadores de eficiencia y productividad y
contribuyendo a mejorar la calidad de la educacion. Por tanto, una de las ventajas
competitivas de las organizaciones exitosas radica no sélo en el modelo de gestion de la
calidad que implementan, sino también en la calidad de su gestion, que también incluye:
Calidad en sus areas centrales: talento humano, financiero, comercial, técnico, etc. En ese
mismo lineamiento, se puede manifestar que, a través del liderazgo académico, se entiende
la capacidad de construir relaciones apropiadas. Entre estructura, estrategia, sistema, estilo
de gestion y capacidades, personas y el propdsito méas elevado de la organizacion en
cuestion, asi como las capacidades para formular los recursos disponibles para lograr los

objetivos planteados en una organizacion de educacion superior. (Guillén, 2015)

El estudio de investigacion es relevante en lo social, porque como herramienta de
soporte a la institucion educativa, permite realizar mejor las actividades y funcion de los
trabajadores que estan vinculados directamente con el proceso de registro académico. El
estudio se enfoco a encontrar el nivel de mejora de la aplicacion web en el proceso de

registro académico.
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Asi mismo, el estudio tiene un aporte cientifico, porque para realizar la investigacion
se analizaron y seleccionaron teorias que sustentan el fin de la investigacion relacionados
con las variables de estudio. Ademas, la investigacion serd de utilidad para otros estudios
por cuanto, contiene informacién de los métodos, técnicas, metodologias y herramientas

para desarrollar aplicaciones bajo entorno web

En estos tiempos de la automatizacion de los procesos en los diferentes campos de la
actividad empresarial, especificamente relacionado con el servicio educativo y la atencion
a los estudiantes, al usarlos y aplicarlos puede lograr mejoras significativas en la
automatizacion de procesos operativos. Actualmente en la Institucion Grupo CESIG, del
Distrito de Barranca, no es posible llevar un control de las matriculas de los alumnos
semestre a semestre por especialidad, no se tiene un reporte en el momento del nimero de
matriculados por curso y especialidad. Para obtener informacion de los compromisos de
pagos asumidos semestre a semestre y las deudas generadas se solicita informacion a la
oficina de cobranzas, donde puede demorar un tiempo prudente para la entrega de la

informacion.

Asi mismo, se tiene deficiencia en los registros de notas, si bien se generan los
registros en hoja Excel, para ser llenados por el docente y entregados a la oficina de
registro académico. No genera seguridad, por cuanto esa informacion no solo basta tenerlo
fisicamente, sino también registrarlo en un sistema de soporte, el cual no se dispone en la
institucion que facilite la operatividad y continuidad del servicio al estudiante. En tal
sentido se formula el problema: ¢Cual es el nivel de relacion entre la aplicacion web y el

proceso de registro académico de la Institucion Grupo CESIG, del Distrito de Barranca?
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Para realizar el estudio se conceptualizo y operacionalizo las variables de estudio

Aplicacion web y proceso de registro académico.

Aplicacion web

Herramienta bajo entorno web que permite al usuario interactuar en tiempo real con
los contenidos de textos, enlaces, videos y otros elementos con comodidad, facilidad y

navegabilidad, facilitando a trabajar de manera cooperativa y en linea en tiempo real.

Accesibilidad. Acceso a los contenidos y servicios independientemente de la
discapacidad del usuario para accesar a una plataforma web. ademas, generar confianza y
mejorar la experiencia del usuario en la interactividad con el entorno web y realizar

operaciones con facilidad. (Hostinger, 2024)

Portabilidad. Capacidad del software para ejecutarse en diferentes sistemas
operativos. La facilidad con la que los usuarios pueden mover programas de una
plataforma de sistema operativo a otra, para operar con cambios minimos en un entorno

(plataforma o arquitectura) diferente al que fue disefiado originalmente. (Aegsa, 2024)

Navegabilidad. Navegabilidad web es un término que se refiere a qué tan sencillo o
complicado resulta para un usuario desplazarse y ubicarse entre las distintas paginas y

elementos de un sitio web.

Seguridad. El objetivo de la ciberseguridad es prevenir este (o cualquier otro) tipo
de ataque. Mas formalmente, la seguridad son las acciones/préacticas para proteger un sitio
web del acceso, uso, modificacion, destruccion o interrupcion no autorizados. La
seguridad eficaz de un sitio web requiere un disefio que abarque todo el sitio: la aplicacion
web, la configuracion del servidor web, las politicas de creacion y actualizacion de

contrasefias y el cadigo del lado del cliente. (Developer, 2024)
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Proceso de Registro Académico

El proceso de registro académico comprende el control de la matricula, los
compromisos de pago Yy registro de notas de los estudiantes de las escuelas de
Administracion e Informatica de la Institucion Grupo CESIG, donde la gestion academica
se relaciona con los procesos de la realidad socio educativa, entendida como el conjunto
de interacciones dindmicas y compleja, desde las cuales emerge las situaciones didacticas
que dan sentido a la practica pedagdgica. (Inciarte, Marcano, & Reyes, 2006)

Control de Matricula. La operacionalizacion del proceso de control de matricula
implica asegurar que los estudiantes se matriculen en los cursos adecuados para su avance
académico. También se deben establecer criterios especificos para determinar si un
estudiante cumple con los requisitos para inscribirse en un curso determinado, ademas se
deben de establecer los procedimientos y politicas claras que guien el proceso de control

de matricula para que los estudiantes no tengan dificultad al matricularse

Control de compromiso de pagos. Este proceso debe de llevar un control de pagos
de matriculas y pensiones de estableciendo claramente los cronogramas de pagos Yy
recepcion puntual de los compromisos de pagos por parte de los estudiantes, ademas
incluye definir los pasos que deben de seguir los estudiantes para realizar los pagos, los
plazos establecidos para cada pago de tal manera garantizar el cumplimiento de los pagos

por los distintos conceptos.

Control de Notas. Este proceso permite llevar un control de las calificaciones de los
estudiantiles en los diferentes cursos, ademas se debe garantizar la transparencia en la
evaluacion del desempefio académico de los estudiantes teniendo en cuenta distintos
métodos de evaluacion utilizados. Esto incluye definir los plazos para la entrega y

comunicacion de las notas de los estudiantes
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Se planted la hipdtesis: La aplicacion web se relaciona positivamente con el proceso

de registro académico de la Institucion Grupo CESIG, del Distrito de Barranca.

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion de la aplicacion web con el
proceso de registro académico de la Institucion Grupo CESIG Asi mismo, se plantearon
los objetivos especificos: Determinar la relacion de la aplicacion web con el control de
matricula de la Institucion Grupo CESIG, Determinar la relacion de la aplicacion web con
el control de pagos de la Institucion Grupo CESIG y Determinar la relacion de la
aplicacion web con el control de notas de la Institucion Grupo CESIG
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Metodologia

El trabajo de investigacion es de proposito aplicada, considerandose que la
implementacion de la aplicacion web ayuda en las actividades de los usuarios en el control
de matricula, pagos y notas, a fin de dar un buen servicio al cliente. Es estudio segun el

nivel que persigue se considera descriptivo correlacional.

Segun Hernandez Sampieri (2018) nos dice que una poblacion comprende la totalidad
de la unidad de analisis de donde se recopilara datos, informacion que debe calcular para
un determinado estudio componiendo un conjunto N. Para este estudio se considera una
poblacién de 10 trabajadores que guardan estrecha relacion con los procesos de matricula,

pagos Yy notas.

La Muestra es una parte o fraccion caracteristico de la poblacidn, cuyas caracteristicas
importantes son las de ser objetiva y reflejo fiel de ella, de tal manera que los resultados
en la muestra puedan generalizarse a todos los elementos que conforman la poblacion.
(Carrasco, 2005, p.237). En vista que sera considerada toda la poblacion, no se tendra
muestra. Las técnicas e instrumentos empleados para la recoleccion de datos que se
emplearon para el presente proyecto de investigacion fueron: la encuesta mediante la
aplicacién de un cuestionario estructuras en escala de Likert. Ambas variables en

dimensiones e indicadores

Para medir la confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos para la
investigacion, se utilizo el Software estadistico SPSS, version 27, alimentado con datos
tabulados en Excel, del cual se obtuvo la prueba de Alfa de Cronbach igual a 0.918, para

las dos variables de estudio. Como resultado ambos instrumentos son confiables.
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Resultados

Resultados descriptivos de las variables de investigacion. Para tal fin se utilizo el
software SPSS 27, para tal fin se analizaron los datos la estadistica descriptiva de

frecuencias.

Variable: Aplicacion Web

Tabla 1

Facilidad de acceso a la plataforma web para interactuar con el contenido

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Siempre 4 40.0 40.0 40.0
Siempre 6 60.0 60.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

La encuesta se aplico a 10 trabajadores de la institucion. EI 60 % de los encuestados
manifestd que siempre Accesa con facilidad a la plataforma web con tiempo suficiente

para leer e interactuar con el contenido. Mientras el 40% nos dice que casi siempre.

20



Tabla 2

Acceso con facilidad a los contenidos y servicios

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Siempre 2 20.0 20.0 20.0
Siempre 8 80.0 80.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

De los encuestados el 80% manifestd que accesa con facilidad a los contenidos y
servicios de la plataforma. Un 20% casi siempre. Lo cual indica que en algunos casos

podria demorar el acceso, pero serian por problemas técnicos.

Tabla 3

Facilidad de ingreso de datos diferentes al teclado

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Siempre 2 20.0 20.0 20.0
Siempre 8 80.0 80.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 80% de los trabajadores manifesto que siempre tienen facilidad para ingresar datos
mediante medios funcionalidades diferentes al teclado. Un 20% casi siempre. Lo cual

indica que no hay ningin problema para el ingreso de datos por otros medios.
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Tabla 4

Mensajes a los usuarios para evitar y corregir errores

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Siempre 3 30.0 30.0 30.0
Siempre 7 70.0 70.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 70% de los encuestados manifestaron que siempre se muestra en pantalla mensajes
para evitar y corregir errores en la accesibilidad a la plataforma. Un 30% manifiesta que

casi siempre visualiza mensajes.

Tabla 5

Facilidad de trabajo en diferentes plataformas

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Siempre 10 100.0 100.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 100% de los trabajadores encuestados manifiestan que la aplicacién web siempre

les facilita trabajar en diferentes plataformas de sistemas operativos.
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Tabla 6

Adaptabilidad a diferentes ambientes de trabajo

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Siempre 10 100.0 100.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

Tabla 7

Asignacion de usuario para trabajar en cualquier localizacion y equipo de computo

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje = Porcentaje

valido acumulado
Siempre 10 100.0 100.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 100% de los encuestados manifestaron que siempre la asignacion de usuario

permite trabajar desde cualquier localizacion y equipo de computo.

Tabla 8

Demanda de esfuerzo moderado para usar la plataforma web

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje ~ Porcentaje

valido acumulado
Nunca 2 20.0 20.0 20.0
Casi Nunca 5 50.0 50.0 70.0
Algunas Veces 3 30.0 30.0 100.0
Total 10 100.0 100.0
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El 50% de los encuestados dicen que casi nunca demanda esfuerzo moderado para

usar la plataforma web, el 30% algunas veces y el 2 % manifiesta nunca.

Tabla 9

Navegacion con facilidad por los contenidos de la plataforma

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Siempre 10 100.0 100.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 100% de los encuestados manifiesta que navega con facilidad por los contenidos

de la plataforma web, y puede realizar operaciones normalmente.

Tabla 10

Facilidad de desplazamiento por los contenidos de la plataforma

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje = Porcentaje

valido acumulado
Casi Siempre 2 20.0 20.0 20.0
Siempre 8 80.0 80.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 80% de los encuestados indican que siempre es posible desplazarse facilmente por
los contenidos de la plataforma web.

Tabla 11

Facilidad para ubicarse en los contenidos de la plataforma

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Siempre 2 20.0 20.0 20.0
Siempre 8 80.0 80.0 100.0
Total 10 100.0 100.0
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El 80% de los encuestados manifestaron que siempre se ubica con facilidad en los
contenidos de la plataforma.

Tabla 12

Demanda de tiempo para navegar por la plataforma web

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 3 30.0 30.0 30.0
Casi Nunca 4 40.0 40.0 70.0
Algunas Veces 3 30.0 30.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 40% de los encuestados manifestaron que casi nunca navegar por la plataforma

web demanda mucho tiempo. EI 30 % algunas veces y el mismo porcentaje indican nunca.

Tabla 13

Proteccion de la aplicacion web ante el ingreso de usuarios desconocidos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Siempre 10 100.0 100.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 100% de los encuestados indicaron que la aplicacion web esta protegida para
ingreso de usuarios desconocidos. Lo que indica que no han experimentado intrusos que

hayan utilizado sus usuarios.
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Tabla 14

Direccionamiento incorrecto o interrupcion de servicios

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Nunca 4 40.0 40.0 40.0
Casi Nunca 4 40.0 40.0 80.0
Algunas Veces 2 20.0 20.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 40% de los encuestados indican que nunca han presentado direccionamiento

incorrecto o interrupcion de servicios durante su trabajo con la aplicacion web. Un 40%

casi nunca y un 20% algunas veces. El cual se deberia a problemas técnicos

probablemente.

Tabla 15

Presencia de ataques a la cuenta de usuario

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Nunca 6 60.0 60.0 60.0
Casi Nunca 4 40.0 40.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 60% de los trabajadores encuestados manifestaron que nunca han experimentado

presencia de ataques a la cuenta de usuario. Un 40% casi nunca. Talvez hubo intentos de

terceras personas, pero la aplicacion cuenta con medidas de seguridad.

26



Variable: Registro Académico

Tabla 16

Facilidad para registrar la matricula de los alumnos

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Casi Siempre 2 20.0 20.0 20.0
Siempre 8 80.0 80.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 80 % de los encuestados manifestaron que la aplicacion web, siempre permite con

facilidad registrar la matricula de los alumnos. Un 20% manifest6 casi siempre es posible

registrar con facilidad la matricula del alumno.

Tabla 17

El registro de matricula de alumno demanda tiempo realizarlo

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje ~ Porcentaje
valido acumulado
Nunca 2 20.0 20.0 20.0
Casi Nunca 2 20.0 20.0 40.0
Algunas Veces 6 60.0 60.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 60% de los encuestados manifestaron que algunas veces el registro de matricula

demanda tiempo. El 20% casi nunca y otro mismo porcentaje de 20% indica que nunca.

Podria darse el caso que experimental alguna demanda de tiempo por falta de actualizacion

de datos o notas del alumno.

27



Tabla 18

Verificacion de la disponibilidad del numero de vacantes por carrera profesional

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Siempre 10 100.0 100.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

En su totalidad, el 100 % de los encuestados indicaron que, la aplicacién web permite
verificar la disponibilidad del nimero de vacantes por cada carrera profesional que oferta

la institucion educativa.

Tabla 19

Establece la modalidad de pagos del alumno por semestre

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Siempre 10 100.0 100.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 100 % de los encuestados manifestaron que la aplicacion web permite establecer
la modalidad de pagos del alumno, el cual se refleja en el compromiso de pagos.

Tabla 20

Actualizacion de pago pendiente del alumno por cronograma de pagos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado

Casi Siempre 2 20.0 20.0 20.0
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Siempre 8 80.0 80.0

100.0

Total 10 100.0 100.0

El 80 % de los encuestados manifestaron que la aplicacion web les permite siempre

actualizar los pagos pendientes de los alumnos, segin cronograma establecido en el

compromiso de pago. El 20 % dijeron casi siempre.

Tabla 21

Verificacion del estado de matricula y pago pendiente del alumno

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje = Porcentaje
valido acumulado
Casi Siempre 2 20.0 20.0 20.0
Siempre 8 80.0 80.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 80% de los encuestados manifestaron que, la aplicacion web permite verificar el

estado de matricula y el pago pendiente del alumno. EI 20% de los encuestados dicen casi

siempre. Podria presentarse el caso que, por asuntos administrativos no estan actualizados

los pagos.

Tabla 22

Reporta la confirmacion de los pagos del alumno

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Casi Siempre 2 20.0 20.0 20.0
Siempre 8 80.0 80.0 100.0
Total 10 100.0 100.0
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El 80% de los encuestados indican que siempre la aplicacion web reporta la
confirmacion de los pagos de alumno. Mientras el 20% manifiesta casi siempre. Podria
darse el caso de la no actualizacion de pagos por asuntos administrativos.

Tabla 23

Reporte de estado economico de compromiso de pago del alumno

Frecuencia  Porcentaje =~ Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Siempre 10 100.0 100.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

En su totalidad el 100 % de los trabajadores encuestados manifestaron que la

aplicacion web reporta el estado econémico de compromiso de pago de los alumnos.

Tabla 24

Rapidez en la impresion de registro de notas del docente por curso

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Siempre 1 10.0 10.0 10.0
Siempre 9 90.0 90.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 90 % de los encuestados manifestaron que siempre se tiene rapidez en la impresion

del registro de notas del docente por curso.
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Tabla 25

Actualiza con rapidez las notas de los alumnos por curso

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Siempre 2 20.0 20.0 20.0
Siempre 8 80.0 80.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 80% de los encuestados manifestaron que siempre se actualiza con rapidez las
notas de los alumnos por curso. Un 20 % indicaron que casi siempre. Podria darse por

temas técnicos o conectividad.

Tabla 26

Registra con rapidez las notas de los alumnos por curso

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Siempre 1 10.0 10.0 10.0
Siempre 9 90.0 90.0 100.0
Total 10 100.0 100.0

El 90% de los encuestados manifestaron que siempre es posible registrar con rapidez
las notas de los alumnos por curso. Un 10% casi siempre. Podria darse el caso por asuntos

técnicos o conectividad.

Tabla 27

Reporte de registro de notas por curso y por alumno

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
1 10.0 10.0 10.0

Casi Siempre
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Siempre 9 90.0 90.0 100.0

Total 10 100.0 100.0

El 90% de los encuestados manifestaron que siempre es posible reportar con rapidez

las notas de los alumnos por curso. Un 10% casi siempre. Podria darse el caso por asuntos

técnicos o conectividad.

Objetivo especifico 1. Determinar la relacion de la aplicacion web con el control de

matricula de la Institucion Grupo CESIG.

Tabla 28

Resultado de correlacion de aplicacion web y control de matricula

Aplicacion Control de

Web Matricula
L Correlacion de Pearson 1 . 677
Aplicacion
Web Sig. (bilateral) .000
N 10 10
Correlacion de Pearson 677 1
Control de
Matricula Sig. (bilateral) .000
N 10 10

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
El p valor calculado es de 0.000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), el coeficiente de

Pearson de 0. 677, por lo que comprueba que existe una relacién positiva alta entre la

aplicacion web y el control de matricula de los alumnos de la institucion educativa.
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Objetivo 2: Determinar la relacion de la aplicacion web con el control de pagos de la

Institucion Grupo CESIG

Tabla 29

Resultado de correlacion de aplicacion web y control de pago

Aplicacion  Control de

web pago
Aplicacion  Correlacion de Pearson 1 VAVA
web
Sig. (bilateral) .000
N 10 10
Control de  Correlacion de Pearson J1T7* 1
pago
Sig. (bilateral) .000
N 10 10

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

El p valor calculado es de 0.000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), el coeficiente
de Pearson de 0.717, por lo que comprueba que existe una relacion positiva alta entre la
aplicacion web y el control de pagos de los alumnos de la institucion educativa
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Obijetivo Especifico 3: Determinar la relacién de la aplicacion web con el control de
Notas de la Institucion Grupo CESIG

Tabla 30

Resultado de correlacidn de aplicacién web y control de notas

Aplicacion  Control de

web Notas
Aplicacion  Correlacion de Pearson 1 .745*
web
Sig. (bilateral) .000
N 10 10
Control de  Correlacion de Pearson .745* 1
Notas
Sig. (bilateral) .000
N 10 10

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
El p valor calculado es de 0.000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), el coeficiente

de Pearson de 0.745, por lo que comprueba que existe una relacion positiva alta entre la

aplicacion web y el control de notas de los alumnos de la institucion educativa
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Objetivo General: Determinar el nivel de relacion de la aplicacion web con el proceso
de registro académico de la Institucion Grupo CESIG

Tabla 31

Resultado de correlacion de aplicacion web y proceso de registro académico

Aplicacion Registro
web Académico

Aplicacion Correlacion de Pearson 1 J17*
web

Sig. (bilateral) .000

N 10 10
Registro Correlacion de Pearson T17* 1
Académico

Sig. (bilateral) .000

N 10 10

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

El p valor calculado es de 0.000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), el coeficiente
de Pearson de 0.717, por lo que comprueba que existe una relacion positiva alta entre la
aplicacion web y el proceso de registro académico. Por lo consiguiente se comprueba la
hip6tesis que la aplicacion web si guarda relacion positiva con el proceso de registro
académico de la Institucion Grupo CESIG
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Analisis y Discusion
En el estudio se propuso determinar la relacion de la aplicacion web y el proceso de
registro académico. Implementacion de la aplicacion web sé utilizo en los diferentes
procesos que comprende registro académico. Si bien, la aplicacion se hizo para mejorar
los procesos. Sin embargo, se planted encontrar la relacion entre las variables.
Obteniéndose un coeficiente de Pearson de 0.717, valor que comprueba que se tiene una

relacion positiva alta entre la aplicacion web y el proceso de registro.

El estudio guarda relacién con el trabajo de Robles, D. (2023) en el sentido que con
la implementacion de una plataforma web, no solo se mejora en la gestién académica y
los diferentes procesos que comprende, sino también que ambas variables guardan
relacion sentido que la operacionalizacion de la gestion académica beneficia a los usuario
y alumnos de la institucion educativa. Por otro lado, Robles, G. (2021) también guarda
relacion con este trabajo, se tiene una significativa mejora al emplear la aplicacién web en
los procesos de matricula y registro de datos del alumno. Al igual que Larico (2021) el
estudio guarda similitud entre la aplicacion web y el proceso de matricula, en el sentido
que también con la automatizacion de los procesos, reporte de matriculas, entrega de ficha

de matricula se realiza con rapidez en el tiempo de reporte e impresion.

Al igual que Ccama, Davila y Ramos (2021) se automatiza el proceso de notas,
importante para la institucion en tener una base de datos no solo de sus alumnos
matriculados, sino también el récord de notas. El cual se registra y reporta de manera
rapida y eficiente para satisfaccion del usuario y alumno. En ese mismo contexto, al igual
de Recalde y Zurita (2020) con la automatizacién del proceso de registro académico, se
mejora los tiempos para registrar nuevos estudiantes, matriculas, cursos de capacitacion,
asi mismo, reporte en linea de toda informacion almacenada en la base de datos para

cualquier decisién que asuma la administracién de la institucion.
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Tan igual como en el trabajo de Fernandez y Aldaz (2020) guardan relacion en
aspectos comunes de la aplicacion web y los procesos académicos, especificamente en los
tiempos de registro de alumnos, cursos y notas. Aspectos importantes en la gestion
académica, considerando que las aplicaciones web deben ser seguras, facilidad de
navegabilidad e interactivas para un mejor trabajo del usuario. En el andlisis de los
resultados de Rémulo (2020) la propuesta de un modelo de seguridad de la informacion
se relaciona con la seguridad que la aplicacion a fin que el usuario pueda trabajar sin
ningln riesgo de terceras personas ingresen a la base de datos o operatividad de los

procesos de registro académico.

37



Conclusiones

Se encontrd que El p valor calculado es de 0.000, obteniéndose un el coeficiente
de Pearson de 0. 677, con el cual se demostro que existe una relacion positiva alta
entre la aplicacion web y el control de matricula de los alumnos de la institucion

educativa

Se encontrd que El p valor calculado es de 0.000, obteniéndose un el coeficiente
de Pearson de 0. 717, con el cual se demostro que existe una relacion positiva alta
entre la aplicacion web y el control de pagos de los alumnos de la institucion

educativa

Se encontr6 que El p valor calculado es de 0.000, obteniéndose un el coeficiente
de Pearson de 0. 745, con el cual se demostrd que existe una relacion positiva alta
entre la aplicacion web y el control de notas de los alumnos de la institucion

educativa

Se determind que si existe una relacion positiva entre la aplicacion web y el
proceso de registro de matricula, donde se obtuvo un valor de coeficiente de
Pearson de 0.717.
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Recomendaciones

Aprovechar la aplicacion web para mejorar el trabajo en la gestion académica a

finde dar un buen servicio y satisfaccion en el usuario.

Capacitar al usuario en las buenas préacticas de uso y operatividad de la aplicacion

web, para mejorar funciones asignadas en los procesos académicos.

Mejorar la velocidad de internet e infraestructura tecnoldgica para mejorar el
desarrollo de las actividades en el proceso de registro acadéemico.

Establecer acciones de seguridad a la informacion y hacer copias de respaldo en

caso de presencia de posible riesgo a la operatividad o continuidad del servicio .
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

Anexos

Problema

Hipotesis

Objetivos

Variables

Metodologia

¢+ ¢Cudl es el nivel
de relacién entre la
aplicacion web y el
proceso de registro
académico de la
Institucién  Grupo
CESIG, del Distrito
de Barranca??

La aplicacién web se
relaciona
positivamente con el

proceso de registro
académico de la
Institucién Grupo

CESIG, del Distrito de
Barranca

Objetivo General:

Determinar del nivel de

relacion de la
aplicacién web con el
proceso de registro

académico de la
Institucion Grupo
CESIG.

Objetivos Especificos:

Determinar la relacion
de la aplicacion web

con el control de
matricula de la
Institucion Grupo

CESIG, del Distrito de
Barranca.

Determinar la relacion
de la aplicacién web
con el control de pagos
de la Instituciéon Grupo
CESIG, del Distrito de
Barranca

Determinar la relacién
de la aplicacion web
con el control de notas
de la Institucion Grupo
CESIG, del Distrito de
Barranca

Aplicacion Web

Proceso de Registro
Académico

Tipo y disefio:

Aplicada, descriptivo
correlacional

No experimental

Poblacion y
Muestra:

10 trabajadores de la

empresa

Técnica e

Instrumento:

Encuesta -

Cuestionario
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Anexo 2. Cuestionario

Obijetivo: El siguiente cuestionario busca recopilar informacion veridica sobre el tema

en curso, por lo que se ruega la mayor sinceridad posible, para efectos de transparencia

en los resultados.

Instrucciones: a continuacién, se presentan preguntas en escala de Likert, donde solo

debe marcar una alternativa.

Variable. Aplicacion web

Dimensién

items

Alternativas

Siempre

Casi | Algunas
siempre| veces

Casi
nunca

Nunca

Accesibilidad

1. Accesa con facilidad a la plataforma
web con tiempo suficiente para leer e
interactuar con el contenido

2. accesa con facilidad a los
contenidos y servicios

3. Facilita la entrada de datos
mediante medios y funcionalidades
diferentes al teclado

4. Muestra mensajes en pantalla de
opoyo a los usuarios para evitar y
corregir errores

Portabilidad

5. Permite trabajar en diferentes
plataformas de sistemas operativos

6. Se adapta a diferentes ambientes de
trabajo sin necesidad de reescribirlo o
realizar modificaciones significativas.

7. la asignacion de usuario permite
trabajar desde cualquier localizacion y
equipo de cémputo.

8. Demanda esfuerzo moderado
para usar la plataforma web

Navegabilidad

9. Navega con facilidad por los
contenidos de la plataforma
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10. Permite desplazarse facilmente por
los contenidos de la plataforma web

11. permite ubicarse con facilidad en los
contenidos de la plataforma web

12 demanda mucho tiempo navegar por
la plataforma web

Seguridad

13. la aplicacion web esta
protegida para el ingreso de
usuario desconocidos

14. Se presentan casos de
direccion incorrecta o la
interrupcion de los servicios

15. ha presentado situaciones de
ataque a su cuenta de usuario

Variable: Proceso de registro Académico

Dimensién Alternativas
items
iempr . .
Siempre Casi Algunas |Casi
: Nunca
siempre |veces nunca

Control de 16. Registra con facilidad la matricula de

matricula los alumnos
17. Demanda mucho tiempo registrar la
matricula del alumno
18. permite verificar la disponibilidad del
nimero de vacantes por carrera
profesional
19. Permite establecer con facilidad la
modalidad de pagos del alumno por
semestre

Control de 20. Actualiza los pagos pendientes del

compromisos de [alumno segln de cronograma de pago
pago lestablecido

21. verifica el estado de la matricula 'y
pago pendiente del alumno
22. Reporta la confirmacion del pago del
alumno
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23. Reporta el estado econdmico del
compromiso de pago del alumno

Control de notas

24, Actualiza con rapidez el registro de
notas del docente por curso

25. Actualiza con rapidez las notas de log
alumnos por alumno

26.Registra con rapidez las notas de los|
alumnos por curso

27.Reporta el registro de notas por curso,
y alumno
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Anexo 3: Desarrollo del sistema informatico

Para el desarrollo del Sistema informatico para el registro académico en la Institucidon Grupo

CESIG, del Distrito de Barranca, se empled la metodologia Rational Unified Process (RUP), para

lo cual se abordd las cuatro fases de la metodologia.

Fase de inicio:

Etapa Modelo de negocio:

R/

%+ Modelo de caso de uso de negocio:

Para esta etapa, se definid y graficd los procesos los cuales fueron:
v Control de matricula.
v Control de pago de matriculas.
v" Control de notas.

/ Control de matriculas \

Z

docente \
Estudiante’ Control de notas Administadar

Control de pago de matriculas

Figura 1. Diagrama de procesos de negocio

®,

%+ Actor de negocio:

Se muestran los actores de negocio mostrados en el diagrama de procesos:
v Administrador.
v' Estudiante.

v" Docente.
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Tabla 32

Actores de negocio

Actor de negocio Descripcion

Actor que realiza la administracion de todos los procesos del sistema,
conoce las funcionalidades que realiza y las monitorea para que se
\ realicen de forma correcta y eficaz.
Administrad or
Actor que solicita matricularse en la las especialidades que se dicta, para
\ lo cual se tiene que realizar pagos en base a la modalidad de preferencia

del mismo.
Estudiante’

Actor que establece y emite las notas de los estudiantes de acuerdo al
desempefio de cada uno de ellos.

Docente

% Trabajador de negocio:

Se muestran los trabajadores de negocio los cuales son secretaria y cajero.

Tabla 33

Trabajadores de negocio

Trabajador de negocio Descripcion

Actor interno que realiza las acciones de matricular a los estudiantes
en las especialidad y ademas, subir las notas emitidas por el docente.

Seoetaria
Actor que solicita matricularse en la las especialidades que se dicta,
para lo cual se tiene que realizar pagos en base a la modalidad de
preferencia del mismo.
Cajero
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%+ Casos de uso de negocio:

Se muestran los casos de uso los cuales son:

v" Control de matriculas.

v Control de pago de matriculas.

v" Control de notas.

Tabla 34

Casos de uso de negocio

Caso de uso de negocio

Descripcion

Control de matriculas

Corntrol de pago de matriculas

Control de notas

Este proceso se inicia cuando el estudiante solicita matricularse
en alguna especialidad que se dicta. La secretaria verifica la
disponibilidad de vacantes en dicha especialidad, los cursos
que se dictan, los datos del estudiante y se le establece la
modalidad de pago. Una vez asignado todos los datos
mencionados anteriormente, se culmina con el registro de la
matricula satisfactoriamente.

Este proceso se inicia con cuando el estudiante solicita realizar
el pago pendiente segun de cronograma de pago establecido. El
cajero, verifica el estado de su matricula y el pago pendiente al
que hace referencia el estudiante. Una vez teniendo los datos
del pago pendiente, se culmina con la confirmacién del pago.

Este proceso se inicia cuando el docente solicita el registro de
las notas de los estudiantes a los cuales les dicta su curso. La
secretaria verifica los datos de la especialidad, el docente que
hace la solicitud y los estudiantes de los cuales se tiene las
notas. Una vez teniendo esos datos, se culmina con el registro
de las notas de los estudiantes.

%+ Metas de negocio:

En esta parte, se establecieron 3 metas de negocio, siendo:

v Reducir en un 30% el tiempo de ejecucion en el registro de matriculas.

v Reducir en un 20% el tiempo de consulta y registro de pagos en proceso de los

estudiantes.
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v" Cumplir con el 100% con el registro de las notas en el tiempo maximo

establecido.

Tabla 35

Metas de negocio

Caso de uso de negocio Meta de negocio

Control de matriculas Reduciren un 30% el tiempo de ejecuddn en el registro de matriculas.

Control de pago de matriculas
Redudren un20% el iempo de consulta yreqgistro de pagos en poceso de los estudia

Control de notas Cumplir con el 100% con el registro de las notas en el tiempo mé&imo establecid
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% Entidades de negocio:

Se muestran las entidades de negocio definidas:

Tabla 36

Entidades de negocio

Trabajador de negocio Descripcion

Documento que contiene la informacion de la carga electiva.

v

Carga electiva

v

Documento que contiene la informacidon de las matriculas.
Matricula

Documento que contiene la informacion de los estudiantes.

v

Estudiante
Documento que contiene la informacidn los cursos

S

matriculados.

Matricula curso

Documento que contiene la informacion de los cursos.

S

curso

Documento que contiene la informacion de los médulos.

.

MModulo

.

Documento que contiene la informacion de las especialidades.

Especialidad

Documento que contiene la informacién de los trabajadores.

S

Trabajador
Documento que contiene la informacion de los cronogramas de

pago.

S

Cronograma pago
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+ Diagrama de actividades:

Se muestra los diagramas de actividades realizadas en los procesos de negocio.

ADMINISTRADOR

ESTUDIANTE SECRETARIA

Consulta matricula

Solicita matricularse a
una especialidad

( Existencia )

i :

Cancela registro de matricula

Mo

( Consulta estudiante )

( Existencia )

Registra estudiante

( Existencia )

Registacarga
electiva

Si

Consulta modalidad
de pago

( Existencia )

Registra modalidad
de pago

Si

Registra
mafricula

Establece
cronograma de pago

Recepciona reporte
de matriculas

Reporta
matriculas

Figura 2. Diagrama de actividades control de matricula



ESTUDIANTE

CAJERD

ADMINISTRADOR

Segun su matricula

( Solicita pago por concapto ™

Verifica matricula

J/

[ Existenda )

O

Mo

Consulta cronograma de
pago

(Existencia )
Registra cronograma _
depago
LSi

Ejecuta elpago pendiente segun el
cronograma

Adualiza estado de cronograma
de pago de matricula

Reportapagos &y

realizados

Recepciona reporte
depagos

Figura 3. Diagrama de actividades control de pago de matriculas
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DOCENTE

SECRETARIA

ADNINIS TRADGR

Solicita registrar notas de alumnos
mafriculados en su curso

obra

Y

Consuta
matricula

( Existenda )

@ _Cancela solicitud

Mo

>

Consulta curso
matriculado

( Registranota )

Adualiza estado de
curso marnculado

Reporte de
notas

Recepciona
reporte de notas

Figura 4. Diagrama de actividades control de notas
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Etapa Requerimientos:

+«+ Matriz de proceso y requerimiento:

Se muestra la matriz, servicio y funcionalidades:

Tabla 37

Tabla de proceso de matriz, servicio y funcionalidades

Proceso de negocio

Actividad del negocio

Responsable del negocio

Requerimientos funcionales

Caso de uso

Actores

“Meta”

Se debe permitir realizar el registro de matriculas considerando la opcion agregar un

Realizar matriculas Administrador / secretaria nuevo registro y hacer el seguimiento del mismo, visualizar el detalle y poder Gestionar matricula Secretaria
anularlo si es que se requiere y siga en estado pendiente.
. Se debe permitir registrar una nueva carga electiva, considerando las opciones de
Definir y establecer las cargas . . . . . ; . . . .
clectivas Administrador / secretaria actualizar o anular dicho registro. Ademas, se debe poder consultar por cualquier Gestionar carga electiva Secretaria
campo del registro.
Se debe permitir registrar un nuevo estudiante, considerando las opciones de
Registrar estudiantes Administrador / secretaria actualizar, activar o desactivar un estudiante. Ademas, se debe poder consultar por Gestionar estudiante Secretaria
cualquier campo del registro.
. Se debe permitir registra e dalidad de considerando | ci . .
Establecer modalidades de . . PETMILT Tegistral tha nueva modalica Pago, considerando 1as Opelones . i nar modalidad de .
00 Administrador / secretaria de actualizar, activar o desactivar una modalidad. Ademas, se debe poder consultar 00 Secretaria
Control de matriculas pag por cualquier campo del registro. pag
Meta: Reducir en un 309 . L .. . e debe permitir registrar una nueva especialidad, considerando las opciones de .
) : ., & Definir las especialidades que ~ Administrador / Asistente > ¢ perm & . pecte . , P : .o Asistente
el tiempo de ejecucion en . . . actualizar, activar o desactivar una especialidad. Ademas, se debe poder consultar Gestionar especialidad . .
. , se dictan administrativo . . administrativo
el registro de matriculas. por cualquier campo del registro.
. .. . iti i i 1 i li .
Definir los cursos que se Administrador / Asistente Se Fiebe permitir registrar un nuevo curso, considerando las opciones de actualizar, _ Asistente
. . ) activar o desactivar un curso. Ademas, se debe poder consultar por cualquier campo  Gestionar curso o .
dictan administrativo . administrativo
del registro.
. , .. . Se debe permitir registrar un nuevo modulo, considerando las opciones de .
Definir los médulos para las Administrador / Asistente ¢ permt & L OV MRS , P . , Asistente
.. . ) actualizar, activar o desactivar un modulo. Ademas, se debe poder consultar por Gestionar modulo . .
especialidades administrativo ; . administrativo
cualquier campo del registro.
Se debe permitir registrar un nuevo periodo, considerando las opciones de
. . Administrador / Asistente actualizar, activar o desactivar un periodo. Cada vez que se registre un nuevo . . Asistente
Registrar los periodos en curso administrativo odo. ol . do culminado. Ademd debe pod I Gestionar periodo dmini .
periodo, el anterior pasa a estado culminado. Ademas, se debe poder consultar por administrativo
cualquier campo del registro.
, . . Se debe permitir reportar las matriculas que se registren. Dichos reportes se pueden , Secretaria /
Consultar matriculas Administrador / Secretaria P P uas qu gistren p pu Reportar matricula L
dar de todos los registros o de algunos registros a criterio del usuario. Administrador
Se debe permitir registrar un nuevo cronograma de pago, considerando la opcion de .
Establecer cronogramas de - . : . . Gestionar cronograma de .
aco de matriculas Administrador / Cajero actualizar dicho cronograma de pago. Ademas, se debe poder consultar por pago Cajero
Control de pago de pag cualquier campo del registro.
matriculas Se debe permitir ejecutar los pagos pendientes que se tienen en las matriculas de
Meta: Reducir en un 20% = Registrar los pagos Administrador / Cajero acuerdo a el cronograma establecido. Dicho cronograma se tiene que visualizar en Ejecutar pago Cajero
el tiempo de consulta y un detalle y el pago a efectuar.
registro de pagos en Se debe permitir registrar un nuevo concepto de pago, considerando las opciones de .
& bag Establecer conceptos de pago .. . ¢ permi & un fuey p pago, , p Gestionar concepto de .
proceso de los . Administrador / Cajero actualizar, activar o desactivar un concepto de pago. Ademas, se debe poder Cajero
estudiantes (montos de acuerdo al periodo) consultar laui del reci pago
. por cualquier campo del registro.
.. . Se debe permitir reportar los pagos que se registren. Dichos reportes se pueden dar Cajero /
Consultar pagos Administrador / Cajero . . - . Reportar pagos ..
de todos los registros o de algunos registros a criterio del usuario. Administrador
Control de notas
Meta: Cumplir con el Rewistrar las notas de cursos Se debe permitir actualizar las notas de los cursos matriculado. Dichos cursos se Gestionar matricula de
100% con el registro de & Administrador / secretaria deben visualizar en el detalle de la matricula con la opcion a actualizar la nota y el Secretaria

las notas en el tiempo
maximo establecido.

matriculados

estado en el que se encuentra.

curso
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«» Modelo de caso de uso:

Se detalla el modelo de caso de uso.

O O O

Gestionar Periodo

O

Gestionar usuario

AT

Asistente administrativo

Gestionar especialidad e Sionar modulo

Gestionar trabajador Gesfionar curso

%/{:ewuassﬁ Reportar pagos
Secretana’

Gestionar matricul )
Reportar matriculas
Gestionar Cronograma de pago
[estionar matricula curs Gestionar modalidad de pago

Gestionar concepto de pago
Ejecuta pago

Gestionar carga eleciva Gestionar estudiante

Figura 5. Diagrama de casos de uso
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+ Especificacion de caso de uso:

Tabla 38

Especificacion de caso de uso gestionar especialidad

1. Breve descripcion El siguiente caso de estudio permite al asistente administrativo
gestionar que consta de realizar acciones como agregar, editar, activar
o desactivar especialidades.

2. Flujo de eventos El caso de uso empieza cuando el asistente administrativo selecciona
la opcion de menu “Especialidad”.

2.1. Flujo bisico » Laaplicacion muestra la interfaz de “Especialidad”.

> Lainterfaz muestra el listado general de registros, el cual
contiene todos los datos referentes a la especialidad.

» La aplicacidon incluye las opciones de registrar, editar y
activar o desactivar (segun el estado del registro).

» El asistente administrativo digita algn texto referente a
algan registro de la tabla para realizar su bisqueda.

» Laaplicacion muestra los requerimientos filtrados.

» Finaliza el caso de uso.

Pl RILLDALID (6 ) El asistente administrativo hace clic en el boton “Nuevo”.

La aplicacion muestra un formulario con todos los

campos requeridos.

» El asistente administrativo ingresa los datos solicitados.

» El asistente administrativo presiona el boton “registrar”
en caso quiera confirmar el nuevo registro, o de lo
contrario, presiona el boton “cancelar”.

» Una vez presionado el boton “registrar”, la aplicacion

registra un nuevo registro en la base de datos.

2.3. Sub flujo (Editar) > FEl asistente administrativo hace clic en el boton “Editar”

de uno de los registros.

» La aplicacion muestra un formulario con los datos del
registro digitado en cada uno de los campos.

» Elasistente administrativo digita o modifica los datos que
requiere.

» El asistente administrativo presiona el boton “registrar”
en caso quiera confirmar la actualizacion del registro, o
de lo contrario, presiona el boton “cancelar”.

» Una vez presionado el boton “registrar”, la aplicacion
edita un registro en la base de datos.
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2.4. Subflujo (Activar o
desactivar)

El asistente administrativo hace clic en el boton
“Activar/Desactivar” de uno de los registros.

La aplicacion muestra una alerta indicando o solicitando
la confirmacion de dicha accion.

El asistente administrativo presiona el boton “confirmar”
en caso quiera confirmar la activacion/desactivacion del
registro, o de lo contrario, presiona el boton “cancelar”.
Una vez presionado el botoén “confirmar”, la aplicacion
edita el estado (activado/desactivado) de un registro en la
base de datos.

3. Flujo alternativo

Para agregar o editar algun registro, se tiene que ingresar
todos los datos que se solicitan en el formulario, caso
contrario, se alertard que estan faltando ingresar los
campos en blanco.

El ID es un dato que no puede ser modificado ni
actualizado, pues de ese depende la referencia al dato el
cual se pretende actualizar.

4. Pre-Condiciones

El asistente administrativo debe haber ingresado al
sistema validando sus credenciales (usuario y clave), de
lo contrario, no podra realizar las funcionalidades
asignadas de acuerdo a su rol.

5. Post-Condiciones

La ejecucion del proceso queda registrada en la base de
datos.
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Tabla 39

Especificacion de caso de uso gestionar trabajador

1. Breve descripcion

El siguiente caso de estudio permite al asistente administrativo

gestionar que consta de realizar acciones como agregar, editar, activar
o desactivar trabajadores.

2. Flujo de eventos

El caso de uso empieza cuando el asistente administrativo selecciona

la opcion de menu “Trabajador”.

2.1. Flujo basico

>
>

A\

La aplicacion muestra la interfaz de “Trabajador”.

La interfaz muestra el listado general de registros, el cual
contiene todos los datos referentes al trabajador.

La aplicacion incluye las opciones de registrar, editar y
activar o desactivar (segun el estado del registro).

El asistente administrativo digita algun texto referente a
algun registro de la tabla para realizar su busqueda.

La aplicacion muestra los requerimientos filtrados.
Finaliza el caso de uso.

2.2. Sub flujo (Agregar)

YV | VY

VYV V

El asistente administrativo hace clic en el boton “Nuevo™.
La aplicacion muestra un formulario con todos los
campos requeridos.

El asistente administrativo ingresa los datos solicitados.
El asistente administrativo presiona el boton “registrar”
en caso quiera confirmar el nuevo registro, o de lo
contrario, presiona el boton “cancelar”.

Una vez presionado el botén “registrar”, la aplicacion
registra un nuevo registro en la base de datos.

2.3. Sub flujo (Editar)

El asistente administrativo hace clic en el botoén “Editar”
de uno de los registros.

La aplicacion muestra un formulario con los datos del
registro digitado en cada uno de los campos.

El asistente administrativo digita o modifica los datos que
requiere.

El asistente administrativo presiona el boton “registrar”
en caso quiera confirmar la actualizacion del registro, o
de lo contrario, presiona el boton “cancelar”.

Una vez presionado el boton “registrar”, la aplicacion
edita un registro en la base de datos.
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2.4. Subflujo (Activar o
desactivar)

El asistente administrativo hace clic en el boton
“Activar/Desactivar” de uno de los registros.

La aplicacion muestra una alerta indicando o solicitando
la confirmacion de dicha accion.

El asistente administrativo presiona el boton “confirmar”
en caso quiera confirmar la activacion/desactivacion del
registro, o de lo contrario, presiona el boton “cancelar”.
Una vez presionado el botoén “confirmar”, la aplicacion
edita el estado (activado/desactivado) de un registro en la
base de datos.

3. Flujo alternativo

Para agregar o editar algun registro, se tiene que ingresar
todos los datos que se solicitan en el formulario, caso
contrario, se alertard que estan faltando ingresar los
campos en blanco.

El ID es un dato que no puede ser modificado ni
actualizado, pues de ese depende la referencia al dato el
cual se pretende actualizar.

4. Pre-Condiciones

El asistente administrativo debe haber ingresado al
sistema validando sus credenciales (usuario y clave), de
lo contrario, no podra realizar las funcionalidades
asignadas de acuerdo a su rol.

5. Post-Condiciones

La ejecucion del proceso queda registrada en la base de
datos.
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Tabla 40

Especificacion de caso de uso gestionar carga electiva

1. Breve descripcion

El siguiente caso de estudio permite a la secretaria gestionar que

consta de realizar acciones como agregar, editar, activar o desactivar

cargas electivas.

2. Flujo de eventos

El caso de uso empieza cuando la secretaria selecciona la opcion de

menu “Carga electiva”.

2.1. Flujo basico

>
>

A\

La aplicacion muestra la interfaz de “Carga electiva”.

La interfaz muestra el listado general de registros, el cual
contiene todos los datos referentes a la carga electiva.

La aplicacion incluye las opciones de registrar, editar y
activar o desactivar (segun el estado del registro).

La secretaria digita algun texto referente a algun registro
de la tabla para realizar su busqueda.

La aplicacion muestra los requerimientos filtrados.
Finaliza el caso de uso.

2.2. Sub flujo (Agregar)

YV | VY

VYV V

La secretaria hace clic en el boton “Nuevo”.

La aplicacion muestra un formulario con todos los
campos requeridos.

La secretaria ingresa los datos solicitados.

La secretaria presiona el boton “registrar” en caso quiera
confirmar el nuevo registro, o de lo contrario, presiona el
botdén “cancelar”.

Una vez presionado el botén “registrar”, la aplicacion
registra un nuevo registro en la base de datos.

2.3. Sub flujo (Editar)

La secretaria hace clic en el boton “Editar” de uno de los
registros.

La aplicacion muestra un formulario con los datos del
registro digitado en cada uno de los campos.

La secretaria digita 0 modifica los datos que requiere.
La secretaria presiona el boton “registrar” en caso quiera
confirmar la actualizacion del registro, o de lo contrario,
presiona el boton “cancelar”.

Una vez presionado el boton “registrar”, la aplicacion
edita un registro en la base de datos.

2.4. Subflujo (Activar o
desactivar)

La secretaria hace clic en el boton “Activar/Desactivar”
de uno de los registros.
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La aplicacion muestra una alerta indicando o solicitando
la confirmacion de dicha accion.

La secretaria presiona el boton “confirmar” en caso
quiera confirmar la activacion/desactivacion del registro,
o de lo contrario, presiona el boton “cancelar”.

Una vez presionado el boton “confirmar”, la aplicacion
edita el estado (activado/desactivado) de un registro en la
base de datos.

3. Flujo alternativo

Para agregar o editar algun registro, se tiene que ingresar
todos los datos que se solicitan en el formulario, caso
contrario, se alertard que estan faltando ingresar los
campos en blanco.

El ID es un dato que no puede ser modificado ni
actualizado, pues de ese depende la referencia al dato el
cual se pretende actualizar.

4. Pre-Condiciones

La secretaria debe haber ingresado al sistema validando
sus credenciales (usuario y clave), de lo contrario, no
podré realizar las funcionalidades asignadas de acuerdo a
su rol.

5. Post-Condiciones

La ejecucion del proceso queda registrada en la base de
datos.
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Tabla 41

Especificacion de caso de uso gestionar estudiante

1. Breve descripcion

El siguiente caso de estudio permite a la secretaria gestionar que

consta de realizar acciones como agregar, editar, activar o desactivar
estudiantes.

2. Flujo de eventos

El caso de uso empieza cuando la secretaria selecciona la opcion de
menu “Estudiante”.

2.1. Flujo basico

>
>

A\

La aplicacion muestra la interfaz de “Estudiante”.

La interfaz muestra el listado general de registros, el cual
contiene todos los datos referentes a la carga electiva.

La aplicacion incluye las opciones de registrar, editar y
activar o desactivar (segun el estado del registro).

La secretaria digita algun texto referente a algun registro
de la tabla para realizar su busqueda.

La aplicacion muestra los requerimientos filtrados.
Finaliza el caso de uso.

2.2. Sub flujo (Agregar)

YV | VY

VYV V

La secretaria hace clic en el boton “Nuevo”.

La aplicacion muestra un formulario con todos los
campos requeridos.

La secretaria ingresa los datos solicitados.

La secretaria presiona el boton “registrar” en caso quiera
confirmar el nuevo registro, o de lo contrario, presiona el
botdén “cancelar”.

Una vez presionado el botén “registrar”, la aplicacion
registra un nuevo registro en la base de datos.

2.3. Sub flujo (Editar)

La secretaria hace clic en el boton “Editar” de uno de los
registros.

La aplicacion muestra un formulario con los datos del
registro digitado en cada uno de los campos.

La secretaria digita 0 modifica los datos que requiere.
La secretaria presiona el boton “registrar” en caso quiera
confirmar la actualizacion del registro, o de lo contrario,
presiona el boton “cancelar”.

Una vez presionado el boton “registrar”, la aplicacion
edita un registro en la base de datos.

2.4. Subflujo (Activar o
desactivar)

La secretaria hace clic en el boton “Activar/Desactivar”
de uno de los registros.
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La aplicacion muestra una alerta indicando o solicitando
la confirmacion de dicha accion.

La secretaria presiona el botdon “confirmar” en caso
quiera confirmar la activacion/desactivacion del registro,
o de lo contrario, presiona el boton “cancelar”.

Una vez presionado el boton “confirmar”, la aplicacion
edita el estado (activado/desactivado) de un registro en la
base de datos.

3. Flujo alternativo

Para agregar o editar algun registro, se tiene que ingresar
todos los datos que se solicitan en el formulario, caso
contrario, se alertard que estan faltando ingresar los
campos en blanco.

El ID es un dato que no puede ser modificado ni
actualizado, pues de ese depende la referencia al dato el
cual se pretende actualizar.

4. Pre-Condiciones

La secretaria debe haber ingresado al sistema validando
sus credenciales (usuario y clave), de lo contrario, no
podra realizar las funcionalidades asignadas de acuerdo a
su rol.

5. Post-Condiciones

La ejecucion del proceso queda registrada en la base de
datos.
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Tabla 42

Especificacion de caso de uso gestionar matricula

1. Breve descripcion

El siguiente caso de estudio permite a la secretaria gestionar que

consta de realizar acciones como agregar, visualizar y anular
matriculas.

2. Flujo de eventos

El caso de uso empieza cuando la secretaria selecciona la opcion de
menu “Matricula”.

2.1. Flujo basico

» Laaplicacién muestra la interfaz de “Matricula

> Lainterfaz muestra el listado general de registros, el cual
contiene todos los datos referentes a la matricula.

» Laaplicacion incluye las opciones de registrar, visualizar
y anular (segun el estado del registro).

» La secretaria digita algin texto referente a algin registro
de la tabla para realizar su basqueda.

» Laaplicacion muestra los requerimientos filtrados.

» Finaliza el caso de uso.

2.2. Sub flujo (Agregar) » La secretaria hace clic en el boton “Nuevo”.

» La aplicacion muestra un formulario con todos los
campos requeridos.

» Lasecretaria ingresa los datos solicitados.

» La secretaria presiona el boton “registrar” en caso quiera
confirmar el nuevo registro, o de lo contrario, presiona el
botén “cancelar”.

» Una vez presionado el boton “registrar”, la aplicacion
registra un nuevo registro en la base de datos.

2.3. Sub g:::n(:)flsuallzar » La secretaria hace clic en el boton “Visualizar” de uno de
los registros.

» La aplicacion muestra un formulario con los datos del
registro digitado en cada uno de los campos y la tabla con
los cursos de la especialidad matriculada.

» La secretaria presiona el boton “cancelar” en caso quiera
volver a la interfaz de registros.

2.4. Subflujo (Anular) » Lasecretaria hace clic en el boton “Anular” de uno de los
registros con matricula en estado pendiente.

» La aplicacion muestra una alerta indicando o solicitando

la confirmacién de dicha accion.

65



La secretaria presiona el boton “confirmar” en caso
quiera confirmar la anulacién del registro, o de lo
contrario, presiona el boton “cancelar”.

Una vez presionado el boton “confirmar”, la aplicacion
anula el registro en la base de datos.

3. Flujo alternativo

Para anular una matricula, tiene que estar en estado
pendiente, es decir, un plazo maximo de 2 horas
transcurridos desde su registro.

4. Pre-Condiciones

La secretaria debe haber ingresado al sistema validando
sus credenciales (usuario y clave), de lo contrario, no
podra realizar las funcionalidades asignadas de acuerdo a
su rol.

5. Post-Condiciones

La ejecucion del proceso queda registrada en la base de
datos.
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Tabla 43

Especificacion de caso de uso gestionar matricula curso

1. Breve descripcion

El siguiente caso de estudio permite a la secretaria gestionar que
consta de realizar la accion de actualizar nota de los cursos
matriculados.

2. Flujo de eventos

El caso de uso empieza cuando la secretaria selecciona la opcion de
menu “Matricula”.

2.1. Flujo basico

» Laaplicacion muestra la interfaz de “Matricula

» La interfaz muestra el listado general de registros, el cual
contiene todos los datos referentes a la matricula.

» La aplicacion incluye las opciones de registrar, visualizar y
anular (segun el estado del registro).

» Lasecretaria digita algun texto referente a algun registro de la
tabla para realizar su busqueda.

» Laaplicacion muestra los requerimientos filtrados.

» Finaliza el caso de uso.

2.3. Sub flujo (Actualizar » La secretaria hace clic en el boton “Visualizar” de uno de los
nota) registros.

» Laaplicacién muestra un formulario con los datos del registro
digitado en cada uno de los campos y la tabla con los cursos
de la especialidad matriculada.

> En los cursos matriculados selecciona el boton ““actualizar
nota” de uno de los registros.

» Laaplicacién mostrard un formulario donde se ingrese la nota
de dicho curso.

» La secretaria presiona el boton “confirmar” en caso quiera
confirmar la actualizacién de la nota del registro, o de lo
contrario, presiona el boton “cancelar”.

» Una vez presionado el boton “confirmar”, la aplicacion
actualiza la nota del registro en la base de datos.

3. Flujo alternativo » Las notas pueden volver a modificarse un maximo de dos
veces siempre y cuando no transcurran mas de 24 horas de la
Gltima actualizacion.

4. Pre-Condiciones » La secretaria debe haber ingresado al sistema validando sus
credenciales (usuario y clave), de lo contrario, no podra
realizar las funcionalidades asignadas de acuerdo a su rol.

5. Post-Condiciones » Laejecucion del proceso queda registrada en la base de datos.
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Tabla 44

Especificacion de caso de uso ejecutar pago

1. Breve descripcion

El siguiente caso de estudio permite al cajero realizar la accion de

ejecutar pago de las matriculas segun el cronograma.

2. Flujo de eventos

El caso de uso empieza cuando el cajero selecciona la opcion de

menu “Matricula”.

2.1. Flujo basico

>
>

La aplicacion muestra la interfaz de “Matricula

La interfaz muestra el listado general de registros, el cual
contiene todos los datos referentes a la matricula.

La aplicacion incluye las opciones de registrar, visualizar
y anular (segun el estado del registro).

La secretaria digita algun texto referente a algun registro
de la tabla para realizar su basqueda.

La aplicacion muestra los requerimientos filtrados.
Finaliza el caso de uso.

2.3. Sub flujo (Actualizar
nota)

La secretaria hace clic en el boton “Visualizar” de uno de
los registros.

La aplicacion muestra un formulario con los datos del
registro digitado en cada uno de los campos y la tabla con
los cursos de la especialidad matriculada.

En los cursos matriculados selecciona el boton “pagos”.
La aplicacién mostrara un registro con el cronograma de
pagos con su respectivo estado (pendiente o realizado).
La secretaria presiona el boton “confirmar” en caso
quiera confirmar la ejecucion de algun pago pendiente
que se tenga, o de lo contrario, presiona el boton
“cancelar”.

Una vez presionado el boton “confirmar”, la aplicacion
ejecuta el pago del registro en la base de datos.

3. Flujo alternativo

4. Pre-Condiciones

La secretaria debe haber ingresado al sistema validando
sus credenciales (usuario y clave), de lo contrario, no
podra realizar las funcionalidades asignadas de acuerdo a
su rol.

5. Post-Condiciones

La ejecucion del proceso queda registrada en la base de
datos.
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Fase de elaboracion:
Etapa Analisis y disefio:
En esta etapa, se definio los diagramas de estados y modelo y establecio la base de datos.

% Diagramas de estado:

FPendiente Anulado
[ ]

Confirma pago

{ Culmina )

Culminada

Figura 6. Diagrama de estado registro de matricula

(Efectuael pago)

Figura 7. Diagrama de estado ejecucion de pago



«» Modelo de datos:

El modelo de datos del sistema el consta de las siguientes tablas:

v

v
v
v

<

<

N N N N N NN

Curso: almacena la informacion de cursos que se dictan.

Modulo: almacena la informacion de médulos de las especialidades.

Especialidad: almacena la informacién de las especialidades que se dictan.

Curso modulo: almacena la informacién de los cursos que se dictan en cada médulo de
la especialidad.

Carga electiva: almacena la informacion de las cargas electivas a las cuales se pueden
matricular los estudiantes.

Matricula curso: almacena la informacion de los cursos matriculados.

Matricula: almacena la informacion de matriculas que se realizan.

Método pago: almacena la informacién de métodos de pago que se dan en las
matriculas

Estudiante: almacena la informacion de estudiantes que pertenecen a la institucion.
Cronograma pago: almacena la informacion del cronograma de pagos que se le asigna
a los estudiantes matriculados.

Concepto pago: almacena la informacion de conceptos de pago de acuerdo al periodo.
Monto concepto: almacena la informacion de montos establecidos por concepto.
Periodo: almacena la informacion de periodos.

Trabajador: almacena la informacién de trabajadores que laboran en la institucion.
Cargo: almacena la informacion de cargos de los trabajadore

Tipo documento: almacena la informacion de tipos de documentos.

Usuario: almacena la informacién de usuarios registrados.
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_] modulo v
idmodule INT
descripcion YARCH AR{100)
estado CHAR(1)

T
I
[
I
L

| curso v
idcurso INT
nombre VARCHAR{200) |H=
estado CHAR(1)

I cargo v
idcargo INT
descripcion VARCH AR.(45)
estado CHAR(1)

| tip_documento ¥
idtip_documento INT
descripcion VARCHAR(55)
abreviatura V ARCHAR(20)
estado VARCHAR({45)

I |

=

[T |

l—l-ﬁ

_] espedialidad
idespecialidad INT

v

descripcion VARCHAR(100)

estado CHAR(1)

F
|

A

"] curso_modulo ¥

idcurso_modulo INT

@ idmodulo INT
@ ideurso INT
¥ idespedialidad INT
»>
_| trabajador v
idtrabajador ¥ ARCHAR(20)

Pidcargo INT
nombres VARCHAR{100)
apaterno VARCHAR(GS)
amaterno VARCHAR(ES)
telefono VARCHAR(15)
direccion VARCHAR(105)
email VARCHAR(30)

#idiip_documento INT
num ero VARCHAR(45)
foto VARCHAR(45)
estado VARCHAR{45)

"] carga_electiva ¥
idcarga_electiva INT

¥ idperiodo INT

@ idcurso_modulo INT

“»idtrabajador VARCHAR(20)

nro_vacantes INT
restante INT
estado VARCHAR({45)

>
|
|
|
|
|
|
|
|
:] usuario v
idusuario INT
“idtrabajador V ARCHAR(20)
username Y ARCHAR{45)
dave VARCHAR{45)
fecha_registro DATE
estado CHAR(1)
|

e oy

| matricula_curso ¥

#idcarga_electiva INT

*idmafricula VARCHAR(15)
nota DECIMAL (18,2)
estado VARCHAR(4S5)

_] periodo v
idperiodo INT
descripcion VARCHAR{45)
estado CHAR(1)

-4

T

l'__'I

A

"] monto_concepto ¥
iddetalle_concepto INT

“ idperiodo INT

¥ idconcepto_pago INT
monto DECIMAL{18,2)

estado CHAR(1)

H—_——

| metodo_page ¥
idmetodo_pago INT
descripcion VARCHAR (45)
estado CHAR{1)

idmatricula VARCHAR(15)
@ idestudiante VARCHAR(20)
“#idmetodo_pago INT

fecha_registro DATE

monto_matricula DECIMAL(18,2)

estado CHAR{1)

_L___*

LtL—

A

| cronograma_pago ¥

idcronograma_pago INT

Pidmatricula VARCHAR(15)
“idmonto_concepto INT

fecha_pago DECIMAL(18,2)
monto_pago DECIMAL(1E,2)
estado CHAR(1)

"] concepto_pago ¥
idconcepto_pago INT
descripcion VARCHAR(70)
estado CHAR(1)

T T — —H

"] estudiante
idestudiante INT
nombres VARCHAR(100)
apaterno VARCH AR(65)
amaterno VARCHAR(GS)
telefono VARCHAR(15)
direccion VARCH AR(105)
dni VARCHAR({45)
sexo CHAR(1)
fecha_nacimiento DATE
estado VARCHAR(45)

Figura 8. Modelo de base de datos
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Fase de construccion:
Etapa Implementacion:

+« Diagrama de componentes:

Rutinas de conesidn Librerias de acceso a
-------------------- > labase de datos

I 1

:
Aplicadon web contral de matriculas :
:

Validaddn e
...................................... e identificacidn

BD_matricula

Figura 9. Diagrama de componentes
Diagrama de componentes

% Diagrama de despliegue:

W b
SenidorWeb SenidorBD

Duagrama de
despliegue

Capas: 3
Niveles: 3

Senddor de aplicaciones
Apacheversidn2.4
Sistema operativo: Windows 11

Senvidorde base
de datos
MySQLversion 5.7

Usuario

Clientes Browser

- Google Chrome versidn 52
0 posterior.

- Microsoft Edge versidn 5 o
superiar.

Figura 10. Diagrama de despliegue
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«+ Disefio de Interfaces:

Grupo CESIG

Nombre de usuario:

Usuario...

Contrasefia :

Contrasefia...

Remember me

Acceder al sistema

Figura 11. Interfaz de acceso al sistema

MSTRICULAS - Q) RePORTES

CONTROL DE MATRICULAS

CESIG

POTENCIATE EN EL
CAMPO
ADMINISTRATICO E
INFORMATICO

598 4280 | 959 920593

Figura 12. Interfaz de inicio del sistema
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14 CARGA ELECTVA -

Eommamcuss - TyReponTes

Mosirar Buscar
0w
Tegistios
Codige Trabajador Usemame Estade Actiones
i
i
i
Codigo Trabjador Usermame stada Actones

Selecriona Trabajador

syl

U

Seleociona Grado

Seleorina Secgin

ADM. PERSDNAL ~

LR

#} CARGH ELECTIVA -

= ADM. MATRICULAS ~ w REPORTES

CARRILLO MACHADO JOSE - @

Figura 14. Interfaz de gestion de carga electiva
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SHOMPESONAL - MCARGAELECTVA - E ADMWATRICULS - QREOFTES

AN MATRICT &
ADM. MATRICUL/

orucon® | PR O

CARRILLO MACHADO JOSE ~ @

Figura 15. Interfaz de gestion de estudiantes

S+ ADM. PERSONAL - 1 CARGA ELECTIVA + = ADM. MATRICULAS - i:T::EI'(IIHTEE

s del 13l T de un tol

Mostrar Busca
wov
regetos
D Nombre Estado Aeciones cusrnse B LPeR &
]
] Nombre Estado Acciones

CARRILLO MACHAD

Figura 16. Interfaz de gestion de periodos
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ADM. MATRICULAS > MATRICULAS

Selecsiona Msiodo

MAZ023700001

REGISTRAR INFO!

cion | ‘ uneR G ‘

Figura 17. Interfaz de gestion de matriculas

LISTADO DE PAGOS

Concepto Fecha Pago Monto Pago Estado
Matriculs 2000  Reataco |

Tra Pensin

Pendiente
Pendiente
Pendiente

Concepto Fecha Pago Monto Paga Estado

Figura 18. Interfaz de ejecutar pago
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