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TITULO

Recursos informéticos y desempefio docente en la educacion no presencial de la
Facultad de Educacion, Universidad San Pedro, Chimbote, 2022

Computer resources and teaching performance in non-classroom education at
the Faculty of Education, San Pedro University, Chimbote, Chimbote, 2022



RESUMEN

El objetivo formulado para la investigacion es determinar la relacion entre los
recursos informaticos y el desempefio docente en la educacion no presencial de la Facultad
de Educacion y Humanidades en la Universidad San Pedro en Chimbote en el 2022. El estudio
se realizd bajo un carécter cuantitativo, no experimental, tipo correlacional y disefio
transversal. Se empleo la encuesta como técnica para la recopilacién de los datos y de
instrumento dos cuestionarios estructurados; aplicados a una muestra de 26 docentes que
participaron de manera voluntaria de una poblacion de 30 docentes del semestre 2022-1
correspondientes a la Facultad de Educacién y Humanidades. Los resultados establecieron la
existencia de la relacion significativa entre los recursos informaticos y el desempefio docente
en la educacion no presencial, ello mediante la prueba de correlacion de Spearman obteniendo
un r =.722 con un p-valor < .000. En conclusién, se determind la existencia de la relacion
significativa entre los recursos informaticos y el desempefio de los docente de la Facultad de
Educacion y Humanidades en la educacién no presencial en la Universidad San Pedro en
Chimbote en el 2022.



ABSTRACT

The objective formulated for the research is to determine the relationship
between computer resources and teaching performance in distance education of the
Faculty of Education and Humanities at the San Pedro University in Chimbote in
2022. The study was carried out under a quantitative character, non-experimental,
correlational type and cross-sectional design. The survey was used as a technique for
data collection and as an instrument two structured questionnaires; applied to a
sample of 26 teachers who voluntarily participated in a population of 30 teachers from
the 2022-1 semester corresponding to the Faculty of Education and Humanities. The
results established the existence of a significant relationship between computer
resources and teaching performance in non-contact education, using Spearman's
correlation test, obtaining r = .722 with a p-value < .000. In conclusion, the existence
of a significant relationship between computer resources and the performance of
teachers of the Faculty of Education and Humanities in non-face-to-face education at

the San Pedro University in Chimbote in 2022 was determined.

Vi



INDICE

PALABRAS CLAVE ...cooiviireeiseesseeseessiesiessessssses s esssssssss s ssssssssssssssssassnseanaos i
CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD. ....coeveeeveeeieseessesissees s iii
TITULO ottt bbbt iv
RESUMEN ..o iseeseeses s ess st ssn s s s en s sssnss s s ansnseanass v
ABSTRACT oottt s st s s s es s sennees Vi
INDICE ...ttt sees vii
INTRODUCCION .....oovireerieeiesies e esses s sssss s 1
METODOLOGHA ...t es s nss s 19
RESULTADOS ..ot sssss s as s ssss s s sssnssassnsssssnssnnes 24
ANALISIS Y DISCUSION ....ocvmieeeeieieieeveeteeies e seeseesses s sessass s 28
010 N3 I U 1] (011 =T 30
RECOMENDACIONES ....ooovviveeteeeeeeeeseesieeseessesiesseessessensess s sessass s snssas s 31
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..o 32
ANEXOS ..ot ees s ese st en st 36

vii



INTRODUCCION

Para los antecedentes de este trabajo se indagaron plataformas digitales
especializadas en textos cientificos, de las cuales se seleccionaron estudios relacionados

con el problema cientifico propuesto, los cuales se describen a continuacion:

Respecto a los recursos informaticos se encontraron estudios como el de Davila
y Egoavil (2018) que plantearon el objetivo de precisar la existencia de la relacion de
recursos informaticos con el desempefio profesional del personal de la municipalidad
de la provincial de Satipo. Para lo cual se usé el tipo descriptivo y un disefio
correlacional, aplicando como técnica el cuestionario a la muestra conformada por 40
personas, y se concluyo estadisticamente que si existia relacion significativa de los
recursos informaticos con el desempefio profesional de los trabajadores en la

municipalidad de la provincial de Satipo.

Asimismo, Burgos y Velasco (2018) en su tesis sobre los recursos informaticos
en el disefio de un entorno web educativo para la calidad del aprendizaje receptivo; tuvo
como propdsito el desarrollo de recursos informaticas que apoyen a los docentes en la
mejora del aprendizaje, especialmente en la materia de literatura y lengua de los
estudiantes en el subnivel elemental respecto a la Unidad Educativa “Ricaurte”, al
observa la problematica sobre las falencias que presentan los estudiantes al memorizar
la teoria y mas aun en al entenderla como al enlazar con la realidad; ante ello deciden
que el desarrollo de un espacio web que cuente con textos, imagenes, videos y
evaluacion que permitan mejorar el aprendizaje. Al concluir la implementacion del
espacio web se evidencia que es facil de usar tanto para los estudiantes como los
docentes, ademas que se puede utilizar sin tener el servicio de internet lo que permite

su uso por cualquier institucion educativa que cuente con un equip6 de computo.



Por otro lado, se encontraron estudios que tratan sobre las TIC y la relacion con
el desempefio de los docentes; entre ellas mencionar a Diaz (2021) que trata sobre la
adaptabilidad de las TIC y la correlacion al desempefio de los profesores de un centro
educativo de la jurisdiccion del distrito de Villa El Salvador; estudio realizado a través
del tipo correlacion y aplicando el disefio no experimental y con corte transversal;
empleando en la recopilacion de datos un cuestionario a un total de 37 docentes que
conformaron la poblacion todos ellos de educacion primaria; concluyendo del analisis
de los datos la existencia de una relacion positiva y al mismo tiempo moderada,
adicionalmente se infiere que mayor adaptabilidad en las TIC se tiene un mejor
desempefio docente.

En ese sentido, Julca (2021) en su tesis nos habla del desarrollo de las
competencias en TIC y la relacién que tiene con el desempefio de los docentes,
realizado en centro educativos del nivel primaria en las ciudades de Virt y de Chao en
el aflo 2020; este estudio uso el disefio no experimental y el tipo correlacional causal o
predictivo, se considerd una poblacion a 46 docentes de una I.E. del distrito de Viru y
otros 46 docentes de una I.E. del distrito de Chao. Ademas se aplic6 un test para medir
el progreso de las competencias en TIC y otro para calcular el desempefio de los
profesores; el procesamiento estadistico de los datos permitié observar que el
perfeccionamiento de las competencias en TIC estd en un nivel intermedio y con una
preferencia a mejorar con un 94.6%, asi se aprecia en las dimensiones con : 90.3% el
empleo de recursos tecnologicos, 91.3% en el procesamiento de informacién y un
95.7% en la comunicacion de resultados por parte de los docentes; por ende se sefiala
una moderada influencia de caracter positivo en el progreso de las competencias TIC

respecto al desempefio de los docentes.

Otra referencia en la misma linea previa, se toma la investigacion de Amador
(2021) sobre el uso de TIC y la relacion respecto al desempefio de un conjunto de
profesores del nivel primaria de la jurisdiccidn de Santiago de Cao en el 2020; se utlizd
como tipo de estudio el correlacional causal y conto con 84 docentes que conformaron
la poblacidn, para los cuales se aplicd un Test referente al uso de las TIC y otro para el

desempefio de los docentes; concluyendo del analisis de los datos que existe de manera



positiva una considerable influencia en la relacion del uso de TIC con el desempefio del

conjunto de los .docentes.

Villalobos (2021) en su tesis formulo como objetivo el establecer si a través del
uso como la apropiacion de TIC se tiene una relacion con el desempefio de los docente
de la I.E. San Luis Gonzaga CIRCA en la jurisdiccion de Socabaya en el afio 2019; en
el proceso de recopilar datos se empled un test para medir el grado del uso como
provisién de TIC, ademas de un cuestionario de autoevaluacion para medir el
desempefio de los docentes; estos instrumentos se aplicaron a una poblacién formada
por 36 docentes del centro educativo; concluyendo que si existe una relacién entre el
uso y la apropiacion de TIC respecto al desempefio de los profesores del centro
educativo San Luis Gonzaga, ademas se evidencia que se requieren actividades
pedagdgica por parte de los docentes para la mejora de su nivel en el uso como de

apropiacion de las TIC para proyectar un desempefio prospero.

Ventura (2019) trata el tema en su tesis sobre la utilizacion de las TIC y el
desempefio de los catedraticos de la Universidad Norbert Wiener del programa de
estudios de Terapia Fisica y Rehabilitacion durante el 2018; para la obtencién de los
datos se utilizd de instrumento un cuestionario para cuantificar el uso de TIC como el
desempefio de los catedraticos, los cuales aplico a 296 alumnos que cursan entre el 1ro
y 8vo ciclo durante el semestre 2018-1; luego del analisis, concluyo en la existencia de
relacién sobre el uso de TIC y el desempefio de los catedraticos, ello con un 5% de
valor de significancia, entendiéndose que las TIC de usarcé con mayor frecuencia por

lo que se percibe un progreso en el desempefio de los docentes.

Las indagaciones en la revision de investigaciones, se abordo la correlacion de
las variables de estudios propuestas en la problematica, para lo cual tenemos a Taipe
(2018) que en su tesis sobre los recursos informaticos y su relacion con el desempefio
de los docentes realizado en el I.LE.S.T. Publico del distrito de Oxapampa; para lo utilizd
en su investigacion el tipo correlacional y un disefio descriptivo - correlacional como
método descriptivo; utilizando como instrumento el cuestionario para la obtencion de

los datos; los resultados demuestran que un 5% en el nivel de significancia como un r



de Spearman de 0,630; por ende se concluye que existe la relacion y positiva con una

significancia moderada sobre los recursos Informaticos y el desempefio de los maestros.

La investigacion esta basado en la fundamentacion cientifica relacionada a los
recursos informaticos, para lo cual se toma la definicion brindada por la Real Academia
Espafiola sobre la terminacion “recurso” indica que se trata de un medio de cualquier
tipo que pueda servir para lograr el fin perseguido y para el término “informatico” lo
define a la agrupacién de saberes cientificos como técnicos que permite el
procesamiento computarizados de informacion con la ayuda de una computadora;
conforme a lo mencionado y en orientacion a la investigacion definiremos que los
recursos informaticos son todos los medios que proporciona una computadora
(hardware y/o software) para el tratamiento automatizado de informacion con el
objetivo de lograr construir conocimiento a través de la interaccion profesor-alumno
sobre un aprendizaje de un tema en especifico dentro de un entorno virtual a través de
la internet. En ese sentido, exponen Diaz de Ortiz y Moncada (2015) respecto a que las
TIC sirven de apoyo a las acciones como: la indagacién, la ensefianza, la difusiéon de
las universidades como de centros de investigacion, mediante las plataformas digitales

para la informacion y de la comunicacion.

Al respecto, Pontes-Pedrajas (2005) menciona sobre los tipos de recursos
informaticos al alcance de los maestros y las posibilidades de aplicacion de los diversos
recursos en la educacion; por ende, el autor los clasifica en dos grupos en donde el
primero refiere a los recursos informaticos para el proposito general y el segundo grupo

a los programas especificos de instruccion asistido por computadora.

Tabla 1:
Distribucién de las aplicaciones segln su aplicacién
Aplicaciones de prop6sito general Aplicaciones de cardcter especifico
Bases de datos Sistemas de autor
Hojas de célculo Tutores inteligentes
Procesadores de texto Tutoriales interactivos
Disefio de paginas Web Enciclopedias multimedia
Navegadores de internet Sistemas adaptativos multimedia
Disefio de presentaciones Laboratorio asistido por ordenador
Entornos de disefio grafico Simulaciones y laboratorios virtuales
Gestores de correo electronico Programas de ejercitacion y autoevaluacion

Fuente : Tabla 2.- Recursos informaticos que puede utilizar el profesorado de ciencias.
Pontes-Pedrajas (2005)



Sobre el grupo de recursos informéaticos orientados para proposito general,
menciona Pontes-Pedrajas (2005) que si bien no son necesariamente de indole
pedagdgico, es muy oportuno que los docentes de los diversos niveles deban tener
suficiente entendimiento de la mayoria de estas aplicaciones para poder usarlas en una
variedad de acciones asociadas a la educacion. No es preciso considerar en este grupo
la relevancia pedagogica de utilizar un editor de textos por parte de los docentes en
desarrollar notas, sesiones de clase, pruebas, etc. Asimismo, se recomienda
enfaticamente a los docentes que aprendan a crear y usar presentaciones educativas
basadas en computadora, o colecciones de diapositivas y transparencias, en el sal6n de
clases, usando herramientas bastante versatiles y faciles como por ejemplo Microsoft
PowerPoint. Ademas, mencionar la importancia que tiene saber utilizar un explorador
web para la indagacion de informacién diversa en la red o para comunicarse entre
docentes y alumnos a través del correo electronico, asimismo para la cultural como la
formacion. En conclusion, los mencionados previamente obedecerian a este grupo de
recursos Yy son parte de la instruccién minima del docente debe recibir para el uso de
las TIC en la docencia. Otro tipo de programas que conforman los recursos de proposito
general son : las bases de datos, las hojas de calculo, gréficos, disefio web, etc.; aunque
su uso puede ser mas reducido y particular que los programas mencionados, como
pueden ser utilizados para la ensefianza, y por ende su entendimiento debe incentivar a

los docentes.

Por otra parte, sobre los recursos informéaticos de caracter especifico nos
menciona Pontes-Pedrajas (2005) que en terminos generales la Ensefianza Asistida por
Ordenador incluye la utilizacién de programas especificos disefiados para instruir y
guiar a los estudiantes a través de diversas materias y aspectos especificos del contenido
educativo. Teniendo esto en cuenta, debemos considerar el gran potencial de la
computadora como medio para guardar, ordenar y acceder a toda clase de informacion.
En especial, la instruccion asistida por computadora estd muy interesada en la
educacion cientifica y tecnoldgica, ya que las computadoras se utilizan en la interactiva,
edicion de imagenes, representacion de fendmenos y ensayos, desarrollo de prototipos,
solucion de conjeturas, acceso a la informacion y procesamiento de diversos datos.

Viene evolucionando este campo de trabajo a lo largo de muchos afios y se ve afectado



por los multiples avances que se estan dando rapidamente en la informatica. Las
aplicaciones pedagogicas mas interesantes de la informatica en la instruccion de las
ciencias implican el progreso de diversas caracteristicas de la instruccion cientifica
utilizando programas especificos que no requieren conocimientos informaticos para su
uso. Los tipos méas populares de programas de instrucciéon incluyen programas de
ejercicios, léxicos multimedia, plan de tutoria, programas de representacion e

instrumentos de laboratorio asistidos mediante una computadora.

Partiendo de lo anterior, sobre los programas de ejercitacion y autoevaluacion,
Pontes-Pedrajas (2005) nos menciona que dichos programas ofrecen ejercicios o
preguntas que los estudiantes deben responder rdpidamente e indicar si su respuesta es
correcta o incorrecta. Las preguntas de naturaleza conceptual o tedrica se presentan con
frecuencia como pruebas de alternativas multiples pero la respuesta correcta es una sola
alternativa y una variedad de opciones de distraccion. Asimismo pueden proporcionar
consultas sencillas o tareas que requieran la aplicacion previa de procedimientos

computacionales y leyes cientificas.

Respecto a los tutoriales interactivos, Pontes-Pedrajas (2005) menciona que son
software que brindan conocimiento organizados sobre un tema y promueven el
aprendizaje mediante preguntas conceptuales y/o ejercicios, para que la aplicacion
pueda moderar o grabar los datos del avance del trabajo, como las inconvenientes
descubiertos o aquellos desaciertos cometidos. y toda las particularidades del proceso
de aprendizaje. De hecho, los software de tutoria se caracterizan de los software de
actuacion y praxis en que tienen modulos de contenido educativo, similares a los que
puede proporcionar un texto, permitiendo a los estudiantes afianzarse del conocimiento
tedrico o conceptual mientras realizan actividades de aprendizaje incluidas dentro del
tutorial. Frecuentemente, los software de tutoria cuentan con un bloque para la
evaluacion por unidad, ademas que brinda referencia sobre el desempefio general de la

laboral del estudiante logrado con el software.



Asi tambien, sobre las enciclopedias multimedia Pontes-Pedrajas (2005) los
describe como recursos de aprendizaje que profesores y alumnos pueden utilizar para
realizar todo tipo de investigaciones. Estas herramientas, muchas veces proporcionadas
en CD y también en Internet, se combinan a través de enlaces que proporcionan una
facil navegacion por el contenido del programa y un rapido acceso a los datos que
contiene. Actualmente, estos programas estan disefiados bajo un entorno de hipermedia.
Encontrando en este rubro a software en materias generales como por ejemplo Encarta
0 Micronet, como de aplicacion especifica para las ciencias (Fisica, Quimica, Biologia,

etc.) y de soporte (El Universo, Cuerpo Humano, etc.).

En el mismo punto, Pontes-Pedrajas (2005) habla de los Simuladores de
fendmenos como de laboratorios virtuales que menciona que estdn ganando un gran
progreso y usabilidad en la educacion de las ciencias en los Gltimos tiempos, debido a
los grandes desarrollos que ha tenido la informética y al mayor refinamiento de las
capacidades computacionales, informéaticas y de representacion grafica de la
computadora. Y también los laboratorio asistidos por ordenador tuvieron un desarrollo
importante en los ultimos afios respecto a los software de recopilacion y procesamiento
de datos de investigaciones, ademas del monitoreo de instrumentos, debido a su
potencia y coste, permitiendo su integracion inmediata en la industria y la ciencia; al
mismo tiempo, en los paises vecinos, aparecio el equipo de laboratorio para la
educacion en ciencias o ingenieria y se incluyé en la categoria de equipo de laboratorio,
donde las mas importantes industrias de equipos de laboratorio desarrollaron software
para el aprovisionamiento de datos para su equipamiento estandar en algunos centros

educativos.

En este mismo apartado se tiene a los sistemas de ensefianza inteligente como a
los Sistema Hipermedia Adaptativo, donde Pontes-Pedrajas (2005) menciona que
actualmente existe una tendencia a desarrollar sistemas integrados de instruccion que
incluyan el procesamiento interactivo e inteligente de diversos temas en un campo,
combinando simulaciones con contenido, actividades de docencia, tutoria y evaluacion.
Este panorama abre importantes vaticinios para el disefiar de futuros sistemas de

aprendizaje personalizados y flexibles adecuados al nivel de conocimiento de cada



alumno. Por otro lado se tiene a los Sistemas de autor, Pontes-Pedrajas (2005)
menciona que en los inicios de la informatica educativa, los profesores interesados en
usar a la computadora como un recurso educativo, utilizaron los software educativos
creados por otros, o debian aprender a elaborar sus propios software mediante
lenguajes de codificacion avanzadas que requieren conocimientos informaticos
modernos, pero durante un tiempo esto cambio con el desarrollo de sistemas creativos
y de lenguaje, facilitando que los profesores interesados en el tema disefiaran unidades
de curso, a través de las aplicaciones de autor, que permitian crear clases que consisten
en organigramas, esquemas, ilustraciones, texto, preguntas y permitir que las respuestas

se evallen, dando a los profesores mas libertad en la estructura de los tema.

Respecto a los recursos informaticos que dispone la Universidad San Pedro para
el uso por parte de los estudiantes y docentes; entre ellos la Plataforma virtual es
definida por las orientaciones que brinda el Ministerio de Educacion de Perl a las
universidad para continuar con el servicio educativo durante la educacion remota en el
inciso “g) Plataforma virtual o plataforma educativa: Espacio en donde se imparte el
servicio educativo de los cursos, basados en tecnologias de la informacion y
comunicacion, ya sea un software, una web, entre otros. Cada plataforma posee
funciones propias por lo que se definira su pertinencia de acuerdo al modelo educativo,
la metodologia y disefio didactico correspondiente, segun las necesidades del usuario
que se trate.” (Resolucion Viceministerial N° 085-2020-MINEDU, 2020, inciso 4.2 ).

En ese sentido, la universidad emplea como plataforma Virtual un sistema que
permita el desarrollo del aprendizaje online, conocidos como “LMS”; entre ellos
seleccionaron a Moodle, el cual brinda a los maestros, plana jerarquica y alumnado una
plataforma dentro de un entorno virtual integrado con la caracteristicas de ser unico,

eficaz y seguro para crear entornos de ensefianza personalizadas. (Moodle, s.f.).
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Sobre los recursos de comunicacion, la universidad usa el servicio de
videoconferencias Cisco Webex, el cual brinda que los estudiantes aprendan sin
importar dénde se encuentren, lo que les ahorra tiempo a los maestros que deben ir por
todo el campus para recibir capacitacion o de atencién a los padres o estudiantes;
también fomenta la participacion de los estudiantes en una comunidad estudiantil
cohesionada. (Webex, s.f.)
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Ademas del servicio de mensajeria (correo institucional) a traves de la servicio
de Zimbra, que es un entorno web de correspondencia y cooperacion lo que permite
remitir y recibir correos electronicos, planificar reuniones y citas, crear contactos,

programar tareas e intercambiar archivos y documentos. (Zimbra, s.f.)
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En otro aspecto, se considera los recursos de colaboracion como es el servicio
de biblioteca virtual, para ello la universidad usa el servicio de eLibro, el cual es un
agregador de texto digital que simplifica el acceso a informacion en varios idiomas
como el espafiol, el inglés y el portugués; sus contenidos son propicios para
instituciones educativas, institutos de formacién profesional, universidades,

bibliotecas, empresas del sector privado y estatal. (eLibro, s.f.)
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La Biblioteca del Parlamento (en francés: Bibliothécue du Parlement) es e principal depdsito;
de informacion y recurso de investigacién para el Parlamento de Canads (Ottawa; Ontario).
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Correspondiente a la segunda variable sobre el Desempefio Docente se
considera las fundamentacion cientifica, para lo cual se analiza la definicion del
Docente que segun Ley General de Educacion de 2003 el cual menciona que el maestro
“es agente fundamental del proceso educativo y tiene como mision contribuir
eficazmente en la formacion de los estudiantes en todas las dimensiones del desarrollo
humano. Por la naturaleza de su funcién, la permanencia en la carrera publica docente
exige al profesor idoneidad profesional, probada solvencia moral y salud fisica y mental
que no ponga en riesgo la integridad de los estudiantes.” (Ley N° 28044, 2003, Articulo
56). Asimismo, la Ley N° 30220 - Ley Universitaria vigente nos precisa “los docentes
universitarios tienen como funciones la investigacion, el mejoramiento continuo y
permanente de la ensefianza, la proyeccion social y la gestién universitaria, en los

ambitos que les corresponde.” (Ley Nro. 30220, 2014, Articulo 79).

Ademas, indicar lo que sefiala la Politica de Aseguramiento de la Calidad del
Gobierno Peruano para la Educacion Superior Universitaria del afio 2015 sobre las
universidades deben contar con “docentes universitarios con vocacion y dedicacion
profesional, respaldados por grados académicos de prestigio y ética profesional. La
universidad hace publica y reconoce la productividad intelectual de su plana docente,
mesurable a través de las publicaciones indexadas correspondientes a nivel nacional e
internacional y de otros mecanismos relacionados a la docencia universitaria. La carrera
académica del docente universitario se rige por la excelencia y meritocracia,
contribuyendo asi a la alta calidad del proceso formativo y a la produccion académica
e intelectual.” (Decreto Supremo No. 016-2015-MINEDU, 2015, punto 2.2)

Casse y Blazquez (2007) sobre el desempefio de los docentes menciona que es
aquella labor que ejecuta el educador dentro del salon de clases para generar el
aprendizaje e incluye los procesos de ensefianza, ademas que en los documentos
normativos de los centros educativos suelen separar el desempefio del maestro del
desarrollo de la ensefianza, como si se trataran de aspectos distinto, pero al entender del

autor el desempefio incluye al desarrollo de la ensefianza.
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En ese sentido, menciona el Reglamento de la Universidad San Pedro sobre la
Evaluacion del Desempefio del Docente aprobado el 2019 respecto al desempefio del
docente que “comprende el quehacer academico, desde la planificacion, ejecucion y
evaluacion del proceso educativo y la calidad de relacion y comunicacion que logre en
la clase, lo cual se expresa en logros de aprendizajes significativos y colaborativos, el
desarrollo del pensamiento critico, reflexivo y propositivo de los estudiantes, a través
de la investigacion formativa y la validaciéon del conocimiento en la préctica.”

(Resolucion de Consejo Universitario N° 1906-2019-USP/CU, 2019, Articulo 7)

Sobre el Area del desempefio del profesor nos referimos que “son la docencia,
la administracion y la investigacion. Los cargos de director y subdirector o sus
equivalentes son administrativos y a ellos se accede por concurso publico.” (Ley N°

28044, 2003, Articulo 59).

Acerca de aquellos objetivos que se deben considerar en la evaluacion del
desempefio de los docentes se precisan dentro de la reglamentacion correspondiente a
la Ley de Reforma Magisterial donde indica sobre “la evaluacion de desempefio
docente tiene por objetivos: a) Comprobar el grado de desarrollo de las competencias y
desempefios profesionales del profesor establecidos en los dominios del Marco de Buen
Desempefio Docente, b) Identificar las necesidades de formacion en servicio del
profesor para brindarle el apoyo correspondiente parala mejora de su practica docente.”

(Decreto Supremo Nro. 004 - 2013 - ED, 2013, Articulo 44).

El presente estudio aborta como dimensiones para analizar el Desempefio de los
Docente la propuesta de los autores Mennella y Hernandez (2004) en su investigacion
referente a un Modelo para realizar la evaluacion el desempefio del docente de la
Universidad del Zulia en la Facultad de Humanidades y Educacion, estas dimensiones

son.

Dimension del aspecto metodoldgico, los autores mencionan que se trata de
medir el proceder de los docentes respecto al empleo de procesos y tacticas didacticas
que permita alcanzar la efectividad del aprendizaje. Para lo cual lo divide en procesos
como: la Planificacion que consiste en establecer los objetivos de aprendizaje como las

actividades para el logro de los mismos y establecer la estructura que se emplearan los
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instrumentos, la Evaluacion segin Casanova (1997) es un procedimiento coherente y
preciso de recopilar informacion anexados al desarrollo pedagogico desde su inicio de
forma que permita contar con datos constantes y relevantes para comprender la
situacion, otro proceso son las Estrategias didacticas que este concepto los autores se
basan en lo mencionado por Diaz-Barriga y Herndndez (2002) que comprende al
método que el maestro de aula emplea de manera pensativa y adaptable para fomentar
el logro del aprendizaje significativo en sus estudiantes, para terminar en el proceso de
intelecto técnicos que se relaciona a la competencia referentes a la instruccion en

arquetipos, modelos, teorias, métodos, etc.

Dimensidn sobre aspectos actitudinales, se evalta el proceder del profesor
respecto a lo social, intercomunicacion, motivacion y predileccién; Para lo se divide en
los procesos de : Comunicacion que se sustenta en la capacidad de manifestarse de
manera verbal y manuscrita que logre otorgar relaciones nitidas entre los alumnos y el
docente para el intercambio de ideas como manifestar actitudes y sentimientos con los
demas, en otro proceso tenemos a las Relaciones sociales que es la aptitud de conservar
buenos vinculos con los estudiantes, del mismo modo con el personal docente y no
docente, al final tenemos el proceso de Motivacion que es la habilidad que el docente

tiene para motivar a sus alumnos para el aprendizaje de su asignatura.

Dimension sobre la investigacion, es ella mencionar la habilidad que tiene el

individuo para la planificacidn, ejecucion y asesoramiento de proyectos.

Dimension sobre el desempefio en lo administrativo, se analiza la realizacion de
las acciones adicionales que cumplen de soporte al quehacer como docente respecto a:
juntas de oficinas, expedicion de documentos administrativos, acciones de extension y
demas. Para lo cual se tiene el proceso de disciplina que se entiende por la finalizacion

de sus deberes relacionados al cargo docencia y las reglas del establecimiento.

Para el apartado sobre la Educacion a Distancia la Ley General de Educacion
menciona que “es una modalidad del Sistema Educativo caracterizada por la interaccion
simultanea o diferida entre los actores del proceso educativo, facilitada por medios

tecnoldgicos que propician el aprendizaje autdnomo. Es aplicable a todas las etapas del
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Sistema Educativo, de acuerdo con la normatividad en la materia.” (Ley N° 28044,

2003, Articulo 27).

En ese mismo sentido y debido a las restricciones que se establecieron como
medidas de proteccion ante la Pandemia de la COVID-19, el sistema universitario tuvo
la obligacién de poner en marcha la Educacion no Presencial con el proposito de
permitir la continuidad del servicio educativo en las universidades, para entender este
nuevo escenario tomamos como referencia lo dispuesto por SUNEDU en sus directivas
sobre los criterios que se consideran para la supervision para la adaptacion con caracter
excepcional por parte de las universidades a la educacion no presencial donde menciona
que “comprende la implementacion de acciones orientadas a la capacitacion en las
herramientas pedagogicas basadas en plataformas virtuales o tecnologias de la
informacién y comunicacion que, de ser el caso, sean necesarias para la ensefianza a
distancia de acuerdo con el tipo de asignatura.” (Resolucion de Consejo Directivo N°
039-2020-SUNEDU-CD, 2020, Articulo 6.2).

El presente estudio se justificO en base a los aspectos teodricos, practicos,
metodoldgicos y social. Para lo cual se define que el estudio se justifica con respecto
a lo tedrica debido a que se consideraron concepciones, enfoques y normas que
sostienen las variables del estudio respecto a los recursos informaticos como del
desempefio de los docentes, mediante la recopilaron informacion de fuentes

fidedignas y de coyuntura.

Asimismo, la justificacion practica es dado la importancia en la evolucion del
desarrollo pedagogico de los docentes en una situacion tan compleja a razén de la
circunstancia nacional y mundial por el coronavirus del COVID-19, lo cual origino
gue se pasara de un entorno de ensefianza presencial a una a distancia en poco tiempo,
este cambio también involucro a la comunidad universitaria e institucion del sector
educacion. En ese sentido, establecer que se tiene un cierto grado de relacion entre los
recursos informaticos y el desempefio de los docentes permite determinar el aporte de
alcanzar una ensefianza de calidad dentro del contexto de la educacidn no presencial,

ademas que permita evidencias que mejorar deben realizarse en los documentos de
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gestion académica e incluso tener una idea de las capacidades que debe contar el

docente.

Asi como la justificacion metodoldgica, dado a que el estudio realizo la
aplicacion del método cientifico, conformado por la formulacién del problema para
que a traves del método deductivo se permitio corroborar por medio de las
conclusiones la hipotesis propuesta para el estudio. Ademas se contempl6 en esta
investigacion la utilizacion de dos instrumentos para la medicién de ambas variables,
los cuales pueden ser empleados en otras entornos para su diagnostico cientifico y

plantear propuestas de mejora.

Respecto a justificacion social posee una relevancia debido a los grandes
desafios que afronta la ensefianza universitaria bajo el escenario de una educacion en
modalidad no presencial ello en medio del Coronavirus (COVID-19), porque la
mejora del desempefio docente se refleja en un adecuado desarrollo de la ensefianza-
aprendizaje y para ello es necesario la aplicacion de los recursos informaticos
necesarios como pertinentes para la ensefianza virtual, lo que permita que los
estudiantes logren adquirir las capacidades de cada asignatura y lograr formar

profesionales de calidad.

El estudio se realiz6 bajo la problemaética de investigacion sobre como el
sistema educativo nacional y en especial el sector universitario afronto la problematica
de continuar el servicio educativo en medio de la pandemia sanitaria mundial
ocasionada por el COVID-19, debido a que tenia que buscar mecanismos que permitan
brindar la formacion de los jovenes universitarios al mismo tiempo que debian prevenir
y garantizar la salud de los estudiantes conforme a las medidas adoptabas por las
instituciones gubernamentales de salud. Es ante ello que se aprecio la obligacion de
llevar las acciones académicas de las diversas carreras profesionales a un entorno
virtual a través de la modalidad de ensefianza remota, conociendo comunmente con la

educacion no presencial.

Esta decision, conllevo a que el Ministerio del sector Educacion como la
SUNEDU tuvieran que emitir lineamientos que establezcan la forma de como se

llevaria esta adecuacion de la educacion presencial a la educacion bajo la modalidad no
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presencial, asimismo de un enorme compromiso por parte de las universidades y en
especial de los docentes para que en el menor plazo posible se pueda poner en marcha
la educacion remota, evitando que se vean afectados los universitarios de las casas de

estudio a nivel nacional.

La Universidad San Pedro adopt6 la educacion no presencial, mediante la
implementacion de los documentos normativos y de gestion académica conforme a los
lineamientos establecidos por las institucionales gubernamentales, ademas que adaptar
sus plataformas virtuales a las nuevas condiciones para brindar el servicio de ensefianza
y atencidén administrativa, para la interaccion en tiempo real entre los: docentes,
estudiantes y administrativos hizo de los servicios de la plataforma Cisco Webex. Por
ultimo, se desarrollaron una serie de capacitaciones al personal administrativo,
estudiantes y docentes; en especial en docentes, debido a que son los ejecutores
primordiales en el método de ensefianza-aprendizaje pero sobre todo que son los
responsables de hacer realidad la educacion remota, ello conllevo a muchos docentes
por primeras en interactuar con herramientas tecnoldgicas orientadas a la comunicacion

y ensefianza, lo que significd un gran reto para la educacion no presencial.

Es por ello, que surge la necesidad por parte de los responsables del servicio
académico de la universidad y al mismo tiempo las instituciones gubernamentales
hacen hincapié en sus recomendaciones de supervision que se debe velar por el
desarrollo de la ensefianza—aprendizaje, pero especial en el desempefio de los docentes
y como las universidades monitoreas el desarrollo de la actividad académica. Esto
generando un punto problematico en la educacion no presencial y que nos lleva a

proponer la interrogante siguiente:

¢Cual es la relacion entre los recursos informaticos y el desempefio docente en
la educacion no presencial de la Facultad de Educacion y Humanidades en la
Universidad San Pedro de Chimbote en el 2022?

En base a los referido, se define a nivel conceptual como operacional de cada

variable que forma parte del estudio:
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Variable

Definicién conceptual

Definicién operacional

Recursos
Informaticos

Diaz de Ortiz y Moncada (2015), respecto a
que las TIC sirven de apoyo a las acciones
como: la indagacién, la ensefianza, la
difusion de las universidades como de
centros de investigacion, mediante las
plataformas digitales para la informacién y
de la comunicacion

Recursos empleados como soporte al
desarrollo de las actividades que se
evalla a travées de dos (02)
dimensiones que son: Recursos de
proposito general y Recursos de
Aplicacion especifica; ello sera
mediante un cuestionario con 25 items.
Con unarango de 1 a 5, donde (1) sera
nuncay (5) siempre.

Desempefio
Docente

“Comprende el quehacer académico, desde
la planificacion, ejecucion y evaluacion del
proceso educativo y la calidad de relacién y
comunicacion que logre en la clase, lo cual
se expresa en logros de aprendizajes
significativos y colaborativos, el desarrollo
del pensamiento critico, reflexivo y
propositivo de los estudiantes, a través de la
investigacion formativa y la validacion del
conocimiento en la practica.” (Resolucion
de Consejo Universitario N° 1906-2019-
USP/CU, 2019, Articulo 7)

comprende el quehacer académico del
proceso educativo, el cual serd medio
a través de un cuestionario que contara
con 27 items, agrupados en cuatro (04)
dimensiones que son Aspecto
metodoldgico, Aspectos actitudinales,
Investigacion y Desempefio
administrativo; ello sera a través de
una escala de 1 a 5, donde (1) sera
nunca y (5) siempre.

Fuente : Elaboracion Propia

Respecto a la operacionalizacion de variables de estudio, se listan las

dimensiones, indicadores e items a analizar en la recoleccion de datos:

Variables Dimensiones Indicadores items
Uso de herramientas de ofimatica 1-5
Recursosde  yso de navegadores de internet 6-8
Propdsito
General Uso de gestores de correo electronico 9-11
Recursos -
(s Uso de programas para disefio de plataformas web 12-15
Informéticos
Uso de plataformas de videoconferencia 16 - 18
Recursos de
Aplicacion Uso de bibliotecas virtuales 19-22
Especifica
P Uso de plataforma de ensefianza 23-25
Planifica de clases empleando recursos informaticos. 1-4
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Manejo de estrategias didacticas para el aprendizaje en

. 5-8
ASPECtO  entornos virtuales
metodoldgico
Evalda el aprendizaje de los alumnos 9-12
Desempefio -
D pt Comunicacion clara con sus alumnos 13-16
ocente Aspectos . — —

actitudinales Aplica la motivacién en clase para lograr el aprendizaje 17-18

de los alumnos.
Investigacion  Participa y/o asesora proyectos de investigacion 19-22
Desempefio  Cumple con participa en capacitaciones y disposiciones 93 .97

administrativo  de la universidad

Fuente : Elaboracion Propia

El presente estudio tuvo como hipétesis de investigacién de confirmar la
existencia de la relacion positiva considerable entre los recursos informaticos y el
desempefio docente en la educacion no presencial de la Facultad de Educacion y

Humanidades en la Universidad San Pedro de Chimbote en el 2022.

El estudio contempl6 como objetivo general el determinar la relacion entre los
recursos informéticos y el desempefio docente en la educacion no presencial de la
Facultad de Educacion y Humanidades en la Universidad San Pedro en Chimbote en el
2022,

Para alcanzar lo formulado previamente, se establecen los objetivos especificos,

que fueron:

Identificar la relacién de los recursos de proposito general con el desempefio
docente en la educacion no presencial de la Facultad de Educacion y Humanidades en
la Universidad San Pedro en Chimbote en el 2022.

Identificar la relacion de los recursos de aplicacion especifica con el
desempefio docente en la educacion no presencial de la Facultad de Educacion y

Humanidades en la Universidad San Pedro en Chimbote en el 2022.
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METODOLOGIA

La presente investigacion analizé como los recursos informaticos se relacionan
con el desempefio de los docentes bajo el contexto de la educacion no presencial. Por
ello, la investigacion fue cuantitativa no experimental conforme lo indicado por los
autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) que menciona que estos estudios no
manipulan las variables y solo se observan los fenémeno de las mismas en un contexto

natural.

El estudio planted una investigacion del tipo correlacional, para lo cual se toma
como referencia lo mencionado por Hernandez et al. (2014) donde dice que el objetivo
es comprender el nivel de vinculacion de dos 0 mas conceptos, jerarquias o variables

en un entorno determinado.

Asimismo, la investigacion tuvo un disefio transeccional, en base a la
clasificacion de Hernandez et al. (2014) el cual indica que su finalidad es explicar las
variables y a la vez examinar la repercusiones como interaccion en un instante

determinada.

Ademas tomando en cuenta el propdsito de la investigacion, se seleccion6 un
disefio Transeccional correlacional-causal, conforme a lo mencionado por Hernandez
et al. (2014) donde precisa que los autores de este disefio consisten en detallar la
vinculacion de dos a mas variables en una situacion determinada, sean en condiciones

correlacionales o de relacién causa-efecto.

El esquema del tipo de disefio fue:

X
M r Relacion
\ |
Y
En Donde:
M : Representa a los docentes de la muestra
X :Representa a la variable de los Recursos Informaticos
r :Representa a la relacion que surge de ambas variables
Y :Representa a la variable del Desempefio Docente

19



La poblacion del estudio lo conformaron 30 docentes presentes en la carga
lectiva del semestre 2022-1 de la Facultad de Educacion y Humanidades de la
Universidad San Pedro. Ello en razén de lo precisado por el autor Hernandez et al.

(2014) que son la agrupacion de las ocurrencias que coinciden con concretas
especificaciones.
Tabla 2:

Distribucion de la poblacion de docentes del semestre 2022-1 de la Facultad de Educacion y
Humanidades de la Universidad San Pedro

Docentes
Condicién Total
Hombres Mujeres
Contratado 5 16.67% 10 33.33% 15 50%
Nombrado 8 26.67% 7 23.33% 15 50%
Total 13 43.34% 17 56.66% 30 100%

Fuente: Carga Lectiva del semestre 2022-1, Universidad San Pedro

Con respecto a la muestra de la investigacion la conformaron 26 docentes del
total de la poblacion. Debido a la pequefia poblacidn y la necesidad de conveniencia,
el muestreo usado es el no probabilistico, por lo que la muestra lo conformaron los
docentes que estuvieron interesados en participar en el estudio. Al respecto, Hernandez
et al. (2014) menciona sobre la muestra que esta representa una seccion del total de la

poblacién del cual se recolectaran datos y ademas debe ser representativa de la misma.

Tabla 3

Distribucién de la muestra de docentes de la facultad de Educacion y Humanidades del semestre
2022-1 de la Universidad San Pedro

Docentes
Condicion Total
Hombres Mujeres
Contratado 5 19.24% 7 26.92% 12 46.16%
Nombrado 7 26.92% 7 26.92% 14 53.84%
Total 12 46.16% 14 53.84% 26  100%

Fuente: Elaboracién Propia
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El estudio empled como técnica la encuesta, la cual fue seleccionada para el
disefio del instrumento para la recoleccion de datos que se aplicara a la muestra, lo que
permitiria determinar el grado de uso de los recursos informaticos y medir el
desempefio del docente de la Facultad de Educacion y Humanidades en la educacion

no presencial.

El instrumento de investigacion que utilizé el estudio fue el cuestionario para
la recoleccidn de datos de cada variable, los mismos que contaron con una escala de
Likert. Esto basandose en lo mencionado por Hernandez et al. (2014) sobre los
cuestionarios que son agrupacion de interrogantes respecto de una o mas variables que

se van a calcular.

Para ello, se detalla el Cuestionario sobre los Recursos informaticos que estuvo
compuesto por 25 preguntas agrupadas en dos (02) dimensiones: Recursos de
propdsito general y Recursos de aplicacion especifica. Con 5 alternativas del tipo
Likert cuya valoracion va de 1 a 5; en donde: Nunca (1), Casi Nunca (2), A veces (3),
Casi Siempre (4) y Siempre (5).

Asimismo, contdé con niveles de medicion de tres intervalos o rangos
categorizados como: Bajo, Medio y Alto; en la siguiente distribucion:

Tabla 4

Baremos de la Variable Recursos Informéaticos

Nivel o rangos Bajo Medio Alto
Recursos informaticos [25-57] [58 - 91] [92 - 125]
Recursos de proposito general [15 - 34] [35 - 54] [55 - 75]
Recursos de aplicacion especifica [10 - 22] [23 - 36] [37 - 50]

Fuente : Elaboracion propia

Asimismo, se detalla el Cuestionario sobre Desempefio docente que estuvo
compuesto por 27 preguntas agrupadas en cuatro (04) dimensiones: Aspecto
metodologico, Aspectos actitudinales, Investigacion y Desempefio administrativo.
Con 5 alternativas del tipo Likert cuya valoracion va de 1 a 5; en donde: Nunca (1),
Casi Nunca (2), A veces (3), Casi Siempre (4) y Siempre (5).
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El cual contd con niveles de medicidn en tres intervalos o rangos categorizados

como: Bajo, Medio y Alto; en la siguiente distribucion:.

Tabla 5

Baremos de la Variable Desempefio Docente

Nivel o rangos Bajo Medio Alto
Desempefio Docente [27 - 62] [63 - 98] [99 - 135]
Aspecto metodologico [12 - 27] [28 - 43] [44 - 60]
Aspectos actitudinales [6-13] [14 - 21] [22 - 30]
Investigacion [4-8] [9 - 14] [15 - 20]
Desempefio administrativo [5-11] [12 - 18] [19 - 25]

Fuente : Elaboracion propia

Para la validacion, el estudio consideré a tres especialistas, idealmente
académicos o investigadores con conocimiento del tema a tratar, para analizar la
validez de cada instrumentos de recoleccion de datos. Ademas, se realizd una
evaluacidon de items con cuatro criterios por cada indicador para establecer su validez
como la confiabilidad de estos instrumentos (Dorantes-Nova, Herndndez-Mosqueda y
Tobdn-Tobén, 2016).

Segun Mudiz (1996), la confiabilidad es una caracteristica de los puntajes de
las pruebas que afecta significativamente la precision con la que se pueden determinar

los resultados de un instrumento.

Para lo cual, la confiabilidad de cada uno de los instrumento usados en el
estudio se empled la prueba de confiabilidad del Alfa de Cronbach, a través de la
aplicacion de una prueba piloto a una muestra similar de 26 docentes. Dando como
resultado para los recursos informaticos 0,970 y para el Desempefio Docente 0,968
considerandose altamente confiable. segin George y Mallery (1995) manifiesta que si
el coeficiente se superior a 0.9 entonces el instrumento es excelente; los resultados

mencionados estan plasmados en las siguientes tablas 6 y 7 respectivamente.
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Tabla 6 Tabla7

Resultados de la confiabilidad del Cuestionario Resultados de la confiabilidad del Cuestionario
sobre Recursos Informaticos, segun el Alfa de sobre Desempefio Docente, mediante el Alfa de
Cronbach Cronbach
Alfa de Cronbach N° de elementos Alfa de Cronbach N° de elementos
,970 25 ,968 27
Fuente : Elaboracion propia Fuente : Elaboracion propia

Para procesar y consolidar la informacion del estudio, se llevo a cabo mediante
la preparacion de los datos utilizando Microsoft Excel para limpiar y transformar los
datos para asegurar la calidad de los resultados. Asimismo, empleando el programa
informético SPSS v25 se procesaron los datos para el analisis de manera descriptiva e
inferencial por cada variable de investigacion; mediante tablas para la presentacion de

los resultados, teniendo en cuenta los estilos de escritura establecidos en la institucion.

Para evaluar la informacion del estudio se usé el andlisis inferencial
considerando las pautas de cada variable como de sus dimensiones y considerando el
namero de participante en la muestra se procedid a aplicar la prueba de normalidad de
Shapiro-Wilk (tabla 8) obteniendo como resultado que el indice de significancia es
menor a 0.05 para ambas variables con valores de p=0,041 y p=0,001; por lo que se
concluye que los recursos informaticos como desempefio docente cuentan ambos con
una distribucion no normal, es por ello que para medir el grado de correlacion se usara

la prueba de coeficiente de correlacion Rho de Spearman.

Tabla 8.

Resultado del indice de normalidad de las variables recursos informaticos y desempefio docente,
segln la Prueba Shapiro-Wilk

) Shapiro-Wilk
Variables : .
Estadistico gl Sig.
Recursos Informaticos ,918 26 ,041
Desempefio Docente ,847 26 ,001

Fuente : Elaboracion propia
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RESULTADOS

Se obtuvo los siguientes resultado del analisis de la informacion recopilada y

de las pruebas de correlacion pertinente realizadas por cada objetivo establecido.

Tabla 9.

Resultado de la relacién entre los recursos informaticos y el desempefio docente, segun de la prueba
de Spearman

Desempefio Docente

Coeficiente de correlacion 722
Rho de Recursgs_ Sig. 000
Spearman Informaticos

N 26

Fuente : Elaboracion propia

Comparando los resultados que se muestran en la tabla 9 y lo propuesto en el
objetivo general que es determinar la relacion entre los recursos informaticos y el
desempefio docente en la educacion no presencial de la Facultad de Educacion y

Humanidades en la Universidad San Pedro en Chimbote en el 2022.

Se aprecia la existencia de una correlacion positivamente alta con un valor de
0,722; y una significancia de 0,000<0,05; lo que permite decir que a un mayor empled

de recursos informaticos mejor sera el desempefio del docente.

Ademas, por el valor de significancia de p=0,000 <0,005; se acepta la hipotesis
formulada en el estudio, debido que se demostrd que existe una relacion positiva y
considerable entre los recursos informaticos con el desempefio del docente en la
educacion no presencial en la Facultad de Educacion y Humanidades de la Universidad
San Pedro en el 2022 .
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Tabla 10.

Resultado de la relacion entre los recursos de proposito general y el desempefio docente, mediante la
Prueba de Spearman

Desempefio Docente

Rho de Recursos de Coeficiente de correlacion ,652
Spearman proposito general Sig. 000
N 26

Fuente : Elaboracion propia

Para el anélisis del primer objetivo especifico planteado para identificar la
relacién de los recursos de proposito general con el desempefio docentes bajo la
educacién no presencial en la Facultad de Educacion y Humanidades en la Universidad
San Pedro en Chimbote en el 2022. Para lo cual, apreciamos en la tabla 10 los
resultados de la prueba para el coeficiente de correlacion de rho Spearman, se establece
la existencia de una correlacion positivamente alta con un valor de 0,652; y una
significancia de 0,000<0,05; lo que permite decir que a una mayor nivel en el uso de
los recursos de proposito general mejor seré el desempefio del docente.

Tabla 11.

Resultado de la relacidn entre los recursos de aplicacién especifica y el desempefio docente, mediante
la prueba de Spearman

Desempefio Docente

Rho de Recursos de Coeficiente de correlacion 731
Spearman aplicacion especifica  Sig. ,000
N 26

Fuente : Elaboracion propia

Para el analisis del segundo objetivo especifico planteado para identificar la
relacion de los recursos de aplicacion especifica con el desempefio del docente bajo la
educacion no presencial en la Facultad de Educacion y Humanidades en la Universidad
San Pedro en Chimbote en el 2022. Para lo cual, apreciamos en la tabla 11 los
resultados de la prueba del coeficiente de correlacidn de rho Spearman, nos precisa la
existencia una correlacion positivamente alta con un valor de 0,731; y una
significancia de 0,000<0,05; lo que permite decir que a una mayor nivel en el uso de

los recursos de aplicacién especifica mejor sera el desempefio docente.
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Tabla 12.

Analisis descriptivo del nivel de uso de Recursos Informaticos de los docentes segln sus caracteristicas

Niveles
Caracteristicas Bajo Medio Alto Total
n % n % n % n %

Sexo

Femenino 1 385 2 7.69 10 38.46 13 50.00

Masculino 1 385 4 15.38 8 30.77 13 50.00
Tipo Docente

Contratado 2 769 2 7.69 8 30.77 12 46.15

Ordinario 0 000 4 15.38 10 38.46 14 53.85
Régimen de dedicacion

Tiempo Parcial 2 769 1 3.85 7 26.92 10 38.46

Tiempo Completo 0 0.00 5 19.23 9 34.62 14 53.85

Dedicacidn Exclusiva 0 000 O 0.00 2 7.69 2 7.69
Total general 2 769 6 23.08 18 69.23 26 100.00

Fuente : Elaboracion propia

Observamos en los resultados de la tabla 12, que los docentes presentan una
mayor frecuencia a un nivel alto respecto a los recursos informaticos con un 69.23%
(18) y un 23.08% (6) en un nivel intermedio; asimismo, si tomamos la caracteristica
del sexo de los docentes, las mujeres como hombres presentan una mayor frecuencia

a un nivel alto con un 39.46% (10) y 30.77% (8) respectivamente.

Considerando el tipo de docente, podemos apreciar que tanto docentes
contratados como ordinarios se encuentran en su mayoria en nivel alto con un 30.77%
(8) y 38.46% (10) respectivamente, pero solo los docentes contratados presentan un

nivel bajo con un 7.69% (2).

Respecto al régimen de los docentes, podemos indicar que la mayor frecuencia
se encuentra en el nivel alto a los de tiempo parcial, completo y de dedicacién
exclusiva; conforme a un 26.92% (7), 34.62% (9) y un 7,69% (2) respectivamente.
Pero se debe sefialar que un porcentaje de docentes a tiempo parcial se encuentra en el

nivel bajo que representa un 7.69% (2).
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Tabla 13.

Analisis descriptivo del nivel del desempefio de los docentes segln sus caracteristicas

Niveles
Caracteristicas Bajo Medio Alto Total
n % n % n % n %

Sexo

Femenino 0 000 1 3.85 12 46.15 13 50.00

Masculino 2 769 2 7.69 9 34.62 13 50.00
Tipo Docente

Contratado 1 38 2 7.69 9 34.62 12 46.15

Ordinario 1 385 1 3.85 12 46.15 14 53.85
Régimen de dedicacion

Tiempo Parcial 1 385 2 7.69 7 26.92 10 38.46

Tiempo Completo 1 38 1 3.85 12 46.15 14 53.85

Dedicacion Exclusiva 0 000 O 0.00 2 7.69 2 7.69
Total general 2 769 3 11.54 21 80.77 26 100.00

Fuente : Elaboracion propia

Se aprecia en los resultados de la tabla 13, que los docentes respecto al
desempefio docente su mayor frecuencia se encuentra al nivel alto con un 80.77% (21)
seguido de un 11.54% (3) en un nivel intermedio; al mismo tiempo, apreciamos que
segun la caracteristica sexo de los docentes, tanto las mujeres como varones tienen su

mayor frecuencia en el nivel alto con un 46.15% (12) y 34.62% (9) respectivamente.

De acuerdo a la caracteristica del tipo de docente, apreciamos que los docentes
contratados como ordinarios su mayor frecuencia se encuentra en el nivel alto con un
34.62% (9) y un 46.15% (12) respectivamente, pero se observa gque tanto los docentes
contratados como los docente ordinarios tienen un porcentaje en el nivel bajo con un
3.85% (1).

Respecto al régimen de los docentes, indicar que los docentes con tiempo
parcial como de tiempo completo presentan una mayor frecuencia al nivel alto con un
26.92% (7) y 46.15% (12) respectivamente; en el caso de los docentes con dedicacion
exclusiva su totalidad se encuentra en el nivel alto con un 7,69% (2). Pero también,
sefialar que los docentes a tiempo parcial como a tiempo completo presentan un

porcentaje en el nivel bajo que representa un 3.85 % (1).
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ANALISIS Y DISCUSION

Después de terminar las labores de campo y el estudio de los datos, se
obtuvieron resultados segln los objetivos establecidos; para el objetivo general sobre
determinar la relacion entre los recursos informaticos y el desempefio docente en la
educacion no presencial, se demostré mediante el coeficiente de Spearman que se tiene
una correlacion r = 0,722 y un p valor =0,000, estableciendo la existencia de relacién
altamente significativa de los recursos informaticos con el desempefio del docente, lo
cual presenta concordancia con lo encontrado por Taipe (2018) que determiné
mediante un coeficiente de Spearman de 0,630 que existe correlacién significativa
como positiva y de grado moderado de los recursos informaticos con el desempefio de
los docentes del IEST Publico de Oxapampa en el 2018; en la misma linea Amador
(2021) obtuvo en sus resultados de la prueba de Spearman un valor = 0,566
determinando que existe relacion considerable y positiva en el uso de TIC con el
desempefio del docente de primaria en el distrito de Santiago de Cao en el 2020. Pero
con un nivel de relacion bajo, Ventura (2019) determino con unr = 0,271 en su estudio
del 2018 en el programa de fisioterapia y rehabilitacién en la Universidad Norbert
Wiener que se percibiria un mejor desempefio docente si se utilizan con mayor
frecuencia las TIC; esta escala se debe a que si bien los maestros cuentas con el acceso
de Internet como con equipos audiovisuales en el salon de clases ademas de estar en
red, solo son utilizadas para realizar sus actividades administrativas pero no empleadas
como medio para incentivar el aprendizaje colaborativo, la comunicacion y
asesoramiento en el desarrollo de la ensefianza-aprendizaje continua y la asincronica

de cada clases.
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En relacion al objetivo especifico sobre la relacion que tiene los recursos de
propdsito general con el desempefio del docente en la educacion no presencial, la
prueba Spearman proporciond la evidencia para decir que existe correlacion
positivamente alta con un r=0,652; de similar forma comparamos con los resultados
con lo investigado por Diaz(2021) que obtuvo una Rho = .635 por lo que manifestd
que se tiene relacion de manera positiva y nivel moderada de donde infiere que una
mayor adaptabilidad en TIC mejora el desempefio del docente en el centro educativo
perteneciente al distrito de Villa El Salvador en el 2021. Asi también, Julca (2021)
evidencio la existencia de un influencia positiva y moderada respecto al tratamiento
de la informacién del desempefio del docente (rs=.32, R2 =.10 > .09) y del aspecto
personal (rs=.32, R2 =.10>.09) los docentes de los centros educativo de nivel primario
en los distritos de Vird como Chao en el 2020. Por ultimo, Taipe (2018) determind la
existencia de vinculacion significativa y positiva pero moderada con un valor r = 0,555
de la utilizacion del correo electrénico con la satisfaccion laboral en el IEST Publico

de Oxapampa en el 2018.

Para el objetivo especifico sobre identificar la relacién sobre los recursos de
aplicacion especifica con el desempefio del docente en la educacién no presencial, en
donde la prueba de Spearman permitié evidencias la existencia de correlacion
positivamente alta con un r = 0,731, comparando con las investigaciones referidos a
este aspecto tenemos a Diaz (2021) que encontrd relacion de forma positiva como
moderada (un Rho = .564 y un p =.000 < .05) en la didactica de la utilizacion de las
TIC y el desempefio del docente de un centro educativo perteneciente al distrito de
Villa El Salvador en el 2021, deduciendo que una mayor utilizacién de la didactica en
el empled de las TIC, mejoraria el desempefio del docente. Pero Taipe (2018) obtuvo
una correlacion no significativa como positiva pero muy baja (r = 0,011) respecto a la
utilizacion del proyector multimedia y de las competencias de los docentes del IEST

Publico de Oxapampa en el 2018.
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CONCLUSIONES

Primera. Se determina que si existe una relacion de manera positiva y un nivel
significativa entre los recursos informaticos y el desempefio docente en la educacién
no presencial con un valor de coeficiencia de Spearman de r = 0,722, concluyendo
que a un mayor empleo de recursos informaticos mejoraria el desempefio del docente

bajo este entorno de ensefianza.

Segunda. Se identifico que existe una relacion positivamente alta de los
recursos de propdsito general y el desempefio del docente en la educacion no
presencial, mediante un coeficiente de Spearman de r = 0.652; deducimos que un
mayor uso de los recursos de propdésito general se tendrd un mejor desempefio docente

bajo este entorno de ensefianza.

Tercera. Se identifico la existencia de relacién positivamente alta entre los
recursos de aplicacién especifica y el desempefio del docente en la educacién no
presencial, mediante un coeficiente de Spearman de r = 0.731; deducimos que un
mayor uso de los recursos de aplicacion especifica se tendra un mejor desempefio

docente bajo este entorno de ensefianza.
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RECOMENDACIONES

A los miembros de los érganos de gobierno de la Universidad San Pedro,
deben impulsar la implementacion de recursos informaticos acorde a las exigencias
de sus programas de estudios, pero al mismo tiempo invertir en la capacitacion de los
maestros, estudiantes y personal no docente en la utilizacion de los recursos para una

mejor adaptabilidad de la educacion no presencial.

Al Vicerrectorado Académico y unidades a cargo del servicio académico,
llevar a cabo iniciativas para mejorar la competencia digital basica de los docentes,
como la creacion de redes digitales, con la finalidad de realizar una mayor utilizacion

de los recursos informaticos que dispone la universidad.

A los administradores de cada programa de estudio que cuenta la universidad,
los resultados permiten evidencias que se debe tener una especial consideracion en la
seleccion, capacitacion, monitoreo y evaluacion de los docentes que laboran bajo este
entorno de la educacién no presencial, con fines de una progreso continuo y aumentar

la satisfaccion de los estudiantes que son el fin superior en la educacién universitaria.

Al Vicerrectorado de Investigacion y unidades a cargo de la investigacion en
la universidad, de promover e incentivar la asistencia de los maestros en el desarrollo
de investigaciones; asimismo, se agende la realizacion de un estudio mas ampli6 de

esta investigacion los que permita cerrar las brecha de conocimiento en esta area.
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ANEXOS
Instrumentos de recoleccion de datos.
= Cuestionario sobre recursos informaticos.
= Cuestionario sobre desempefio docente.

» Formatos de validacién de expertos de los instrumentos de recoleccion de

datos
Matriz de consistencia logica.
Matriz de consistencia metodologica.
Base de datos.

Formato de Publicacion en Repositorio

Reporte de similitud.



CUESTIONARIO SOBRE RECURSOS INFORMATICOS

Estimado Docente: El presente cuestionario es parte de una investigacion que tiene por finalidad la
obtencién de informacion acerca de los “Recursos informaticos y su relacién con el desempeiio
docente en la educacion no presencial”. La confidencialidad de sus respuestas seré respetada, no
escriba su nombre en ningln lugar del cuestionario

Datos Generales

Fecha: / / Género : Masculino () Femenino () Edad:

Experiencia : Condicién : Contratado () Nombrado ()

Instrucciones : Lee cada una de las interrogantes propuestas y selecciona una de las tres alternativas, la
gue se mas apropiadas a tu opinién. Marca con aspa el cuadro debajo del nimero, no existe respuestas
buenas ni malas, asegurate de responder a todas las opciones.

Alternativas : Nunca (1)  Casi Nunca (2) A veces (3) Casi Siempre (4) Siempre (5)

N° Interrogante Valores
1]2]3]4]s

Dimension 1: Recursos de Proposito General

1 | Emplea programas para la elaboracion de documentos.

2 | Emplea programas de hoja de céalculo para procesador datos.

3 | Emplea programas para la elaboracion de presentaciones (diapositivas).

4 | Usa herramientas de captura de pantalla

5 | Emplea programas para editar imagenes, audio, videos.

6 | Reconoce con facilidad los navegadores de internet.

7 | Usa los navegadores de Internet para buscar informacion actualizada.

8 | Emplea los motores de busqueda en internet (Google, DuckDuckGo)

9 | Conoce los correos electrénicos (Yahoo! , Gmail, Outlook)

10 | Emplea el correo electrénico para enviar o recepcion de informacion.

11 | Usa los espacios de administracion de archivos digitales (Dropbox, OneDrive)

12 | Conoce las herramientas de creacion de cuestionarios (Google forms, polldaddy)

13 | Conoce los sistemas de gestion de contenidos (WordPress, Blogger, Joomla)

14 | Usa las plataformas de contenido audiovisual (YouTube, SoundCloud)

15 | Conoce los lectores de RSS (Feedly)

Dimension 2: Recursos de Aplicacion Especifica

16 | Utiliza redes sociales para comunicarse (WhatsApp, Facebook, Twitter)

17 | Conoce las plataformas de videoconferencia (Microsoft Teams, Zoom, Google Meet)

Conoce las herramientas de colaboracién y participacion que tienen las plataformas de

1 . .
8 videoconferencia

19 | Usa las base de datos en linea para busqueda de trabajo de investigacién

20 | Conoce las biblioteca virtuales que existen en linea (e-Libro)

21 | Emplea herramientas de gestion de fuentes y revision de citaciones (Mendeley, EndNote)

22 | Emplea herramientas de deteccion de coincidencias (Unicheck, Turnitin)

23 | Conoce las plataformas de gestién de aprendizaje (Moodle, Blackboard, Google Classroom)

24 | Conoce las herramientas de evaluacion de los aprendizajes (Socrative, EDpuzzle y Kahoot!)

25 | Conoce las herramientas de trabajo colaborativo en red (miro, wikis, padlet)




CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENO DOCENTE

Estimado Docente: El presente cuestionario es parte de una investigacion que tiene por finalidad la
obtencién de informacion acerca de los “Recursos informaticos y su relacién con el desempeiio
docente en la educacion no presencial”. La confidencialidad de sus respuestas sera respetada, no
escriba su nombre en ningln lugar del cuestionario

Datos Generales

Fecha : / / Género : Masculino (') Femenino () Edad:

Experiencia : Condicién : Contratado () Nombrado ()

Instrucciones : Lee cada una de las interrogantes propuestas y selecciona una de las tres alternativas, la
gue se mas apropiadas a tu opinidon. Marca con aspa el cuadro debajo del nimero, no existe respuestas
buenas ni malas, asegurate de responder a todas las opciones.

Alternativas : Nunca (1)  Casi Nunca (2) A veces (3) Casi Siempre (4) Siempre (5)

N Valores

o Interrogante 1 ‘ 2‘ 3| 4‘ 5

Dimension 1: Aspecto metodoldgico

1 | Elabora sus clases incorporando recursos informaticos adecuados.

Disefia sus actividades virtuales usando recursos informaticos.

2
3 | Innova sus presentacion usando recursos informaticos.
4

Planifica la recopilacion de saberes previos a través de recursos informaticos

Emplea en su clase virtual recursos informaticos como estrategia para que los alumnos
demuestren habilidades de andlisis y resolucién de problemas.

Aplica recursos informaticos como estrategia de retroalimentacion y refuerzo de los
contenidos brindados en clase.

Emplea en la videoconferencia estrategias didacticas que promuevan la participacion
7| ordenada y equitativo de los estudiantes.

Fomenta en los alumnos el uso de recursos informaticos como estrategia que contribuya
en lograr el aprendizaje de los contenidos de clase.

9 | Disefia sus evaluaciones en el aula virtual (https://virtual.usanpedro.edu.pe/)

10 | Usa los recursos del aula virtual para prevenir la similitud de trabajos.

11 | Emplea recursos informaticos para el seguimiento del progreso de los alumnos

12 | Utiliza recursos informéticos para comprobar el aprendizaje de los alumnos.

Dimension 2: Aspectos actitudinales

Emplea una comunicacion fluida y espontanea con sus estudiantes en las sesiones de

13 . . : .
videoconferencia para crear un clima de confianza.

14 | Usa el correo institucional (https://webmail.usanpedro.edu.pe/) para enviar email.

15 | Crea chat o foros en el aula virtual para comunicarse con los alumnos.

Emplea redes sociales como alternativa de comunicacion constante con los alumnos con

16 -~
el proposito de resolver sus consultas sobre los temas de clase.

17 | Emplea recursos informaticos como estrategia de motivacién a los alumnos en clase.

Aplica al inicio de sus clases virtuales actividades que motiven la participacion de los

18
alumnos.



https://virtual.usanpedro.edu.pe/
https://webmail.usanpedro.edu.pe/

Dimensidn 3: Investigacion

19

Participo en proyectos de investigacion en el 2021

20

Desempefié como asesor de proyectos de investigacion en el 2021

21

Publico sus investigaciones en revistar o portales cientificos en el 2021.

22

Expuso sus investigaciones en eventos de investigacion en el 2021.

Dimension 4: Desempefio administrativo

23

Participo en las capacitaciones pedagdgicas programadas por la universidad

24

Participo en las capacitaciones sobre uso de las plataformas de la universidad

25

Cumple con publicar sus clases en el aula virtual (https://virtual.usanpedro.edu.pe/)

26

Registra sus calificaciones a tiempo en intranet (https:/platinium.usanpedro.edu.pe/)

27

Realiza las clase con la plataforma de videoconferencias Cisco Webex Meeting



https://virtual.usanpedro.edu.pe/
https://platinium.usanpedro.edu.pe/
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES

INFORME DE OPINION (JUICIO DE EXPERTO)

I.  DATOS GENERALES

TITULO DEL PROYECTO

“Recursos Informaticos y Desempeiio Docente en la Educacion no
Presencial de la Facultad de Educacion, Universidad San Pedro,
Chimbote, 20227

INVESTIGADOR
Vasquez Serrano Luis Anthony
OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre los recursos informaticos y el desempefio
docente en la educacion no presencial de la Facultad de Educacion en la

Universidad San Pedro en Chimbote en el 2022.
CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

La poblacion estara conformada por los docentes contratados y nombrados
de la Facultad de Educacion y Humanidades en el semestre 2022-1 de la

Universidad San Pedro en la Sede Chimbote, departamento de Ancash.
TAMANO DE LA MUESTRA

Docentes en la carga lectiva del semestre 2022-1.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO

Cuestionario Sobre Recursos Informaticos
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II. DATOS DEL INFORMANTE (EXPERTO)
1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL INFORMANTE
Villarreal Torres Henry Oswaldo
2. PROFESION Y/O GRADO ACADEMICO
Ingeniero en Informatica y de Sistemas

Magister en Ingenieria Informatica y de Sistema con mencion en Gestion

de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
Maestro en Administracion de Empresas y Negocios — MBA
Doctor en Ingenieria Informatica y Sistemas

3. INSTITUCION DONDE LABORA

Universidad San Pedro
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1Il. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES DE EVALUACION
tiene | Reduccion | Reduccion | OBSERVACIONES
o Redaceldn | o cin entre el entre el !
VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS clarn y con indicador | itemyln | RECOMENDACTONES
precisn. | L ylos opeldn de
items. | respuesta
SIL [NO | SI NO | SI |NO|[ SI [NO
Emplea programas para la claboracion ’ "
de documentos. X X X X
Emplea programas de hoja de célewlo 3 X X
para procesador datos.
Uso de - g £
herramisstas e Emplea programas 'purd.!a_ claboracion X X X X
= 3 de presentaciones (diapositivas).
ofimética
Usa herramicntas de caplura de pantalla X X X X
Emplea programas para editar imégenes, % X %
audio, videos. °
Recirsos | Hecursesde Recunisse o fecilidsos navegadorss
A Propisito o X X 5.4 X
Informaticos S de intemet.
General Uiods
faegadcresde Usa Iu_s (la\'cg&\_l.!orcs dc‘lnlcmcl pard X X X
3 buscar informacion actualizada.
internet
Implea los morores de blisqueda en
intemnet (Google, DuckDuckGo) X X X X
Conoce los correos electronicos (Y ahoo!
, Gmail, Outlook) X = N X
Uso de gestores. " o) o1 correo electrénico para enviar :
de correo denaglis i X X X X
3 v o recepeion de informacion.
Usa los cspacios de administracion de X X X
archivos digitales (Dropbox, OneDrive) ‘
Pagina 3|5
B UNVERSIDAD SAN PEDRO
Conoce las herramientas de creacion de X X X X
cuestionarios (Google forms, polldaddy) h
Conoce Tos sistemas de gestion de
Uso de programas | tontenidos  (WordPress,  Blogger. X X X X
para diseiio de | Joomla)
plataformas web | Usa las plataformas de  contenido X X X X
audiovisual (YouTube, SoundCloud) 4
Canoce los lectores de RSS (Feedly) X X X X
Utiliza redes sociales para comunicarse
(WhatsApp. Facebook, Twitter) X X X X
Usode Conoce  las  plataformas  de
plataformas de | Videoconferencia (Microsoft  Teams, X X X X
videoconferencia | Z00m, Google Meet)
Conoce las herramientas de
colaboracion y participacion que ticnen X X X X
las plataformas de videoconferencia
Usa las base de datos en linea para
blaieda d8 Gabago de investigaion: | A x X
Conoce las biblioteca virtuales que
Recursos de Uso de bibli existen en linea (e-Libro) % 23 X 2
Aplicaciga e Emplea herramientas de gestion de
Especifica fuentes y revision de citaciones X X X X
(Mendeley. EndNote)
Emplea herramientas de deteccion de X X X X
coincidencias (Unicheck, Turnitin) =
Conoce las plataformas de gestion de
aprendizaje  (Moodle,  Blackboard, X X X X
Google Classroom)
Vso e Conoce las entas de
deonsehanza | de  los  aprendizajes  (Socrative, X X X X
EDpuzzle y Kahoot!)
Conoce lus herramicntas de  trabajo .
calaborativo en red (miro, wikis, padlet) | ~ X X X
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OPINION DE APLICABILIDAD

Después de haber levantado las observaciones ahora corresponde a su aplicabilidad.

Nuevo Chimbote, 01 de Abril de 2022

UL | Wy

r. Ing. Hckry Villarrcjal Torres

i

<
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES

INFORME DE OPINION (JUICIO DE EXPERTO)

I.  DATOS GENERALES
1. TITULO DEL PROYECTO

“Recursos Informdticos y Desempeiio Docente en la Educacion no
Presencial de la Facultad de Educacion, Universidad San Pedro,
Chimbote, 2022”

2.  INVESTIGADOR
Vasquez Serrano Luis Anthony
3.  OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre los recursos informaticos y el desempefio
docente en la educacion no presencial de la Facultad de Educacion en la

Universidad San Pedro en Chimbote en el 2022.
4. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

La poblacion estara conformada por los docentes contratados y nombrados
de la Facultad de Educacion y Humanidades en el semestre 2022-1 de la

Universidad San Pedro en la Sede Chimbote, departamento de Ancash.
5.  TAMANO DE LA MUESTRA

Docentes en la carga lectiva del semestre 2022-1.
6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO

Cuestionario Sobre Desempeiio Docente
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II. DATOS DEL INFORMANTE (EXPERTO)

1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL INFORMANTE
Flores Idrugo, Eddier Albino

2. PROFESION Y/O GRADO ACADEMICO
Ingeniero en Informética y de Sistemas
Magister en Docencia e Investigacion
Maestro en Administracion de Negocios (MBA).

3. INSTITUCION DONDE LABORA

Universidad San Pedro
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ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES DE EVALUACION

Fieme Redaccién | Redaccién OBSERVACIONES
Redaccion Zalisrensia entre el entre ¢l
VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES claray onis indicador | itemyla | RECOMENDACIONES
precisa. | ¥ los opcidn de
‘ items. respuesta
SI | NO | SI | NO | SI | N S1 | NO
Elabora sus clases incorporando recursos
- bl PO X X X X
informdticos adecuados.
Planifica de Disefia sus actividades virtuales usando | X X X
clases recursos informaticos.
£, S s.
Tecursos Innova sus presentacion usando recursos X X X X
At informaticos.
Planifica la recopilacion de saberes
S Mgl Sl X X X X
previos a través de recursos informaticos
3 Modificar la palabra
Emplea en su clase virtual recursos 2
informéticos como estrategia para que los cemusstien oy
il alumnos ;lemue stren l!l,abi{)idad[el‘ d;a % X [ & desarroilen (porquc.se
Deseipenc Do o andlisis y rcsoluci:'m de problemas. ’ rata deique log alumnog
Docente metodoldgico 2 P i ejecuten las habilidades)
Mancjo de Aplica recursos  informaticos  como
estrategias estrategia de retroalimentacion y refuerzo | X X X X
didéicticas para de los contenidos brindados en clase.
cl aprendizaje 5 : P :
cllin(ornoé Emplea en la videoconferencia estrategias
Virtualss didécticas que promuevan la participacion X | X X X Mejorar la redaccion
i ordenada y equitativo de los estudiantes.
Fomenta en los alumnos el uso de recursos 3 L.
3 2 4 Mejorar la redaccion,
informdticos como  estrategia  que s
Z ) X | X X X | debe ser mas directo en el
contribuya cn lograr ¢l aprendizaje de los M
il 3 logro del aprendizaje
contenidos de clase.
Pagina3]|6
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Disciia sus evaluaciones en ¢l aula virtual X X X X
(https://vir edu.pe/)
2 Deberia cambiar la
Usa los recursos del aula virtual para
i S o X | X X X palabra por una como
prevenir la similitud de trabajos. 7]
garantizar
Evaltia cl
izaj Emplea recursos  informaticos para el
aprendizaje de plea * para % X % X
los alumnos seguimiento del progreso de los alumnos
Deberia modificar la
Utiliza  recursos  informticos  para preguntaen relacicn al
7 SEg i 2 D X | X X X aprendizaje, con uso de
comprobar el aprendizaje de los alumnos. T
instrumentos de
medicion.
Emplea una comunicacion fluida y
espontanea con sus estudiantes en las
4 X x < X X X X
sesiones de videoconferencia para crear un
clima de confianza.
Usa cl corrco institucional
| (hups/webmail dro.edupe/) para | X X X X
Comunicacion | o viar email.
clara con sus
alumnos Crea chat o foros en el aula virtual para | x X X
Aspectos comunicarse con los alumnos.
actitudinales
Emplea redes sociales como alternativa de
comunicacion constante con los alumnos
’ 85y X X X X
con el proposito de resolver sus consultas
sobre los temas de clase.
Aplica la Deberia estar
motivacionen | Emplea recursos informdticos como relacionados a recursos
clase para lograr | estrategia de motivacion a los alumnos en | X X X X | especificos como video
el aprendizaje | clase. tutoriales, casos de éxitos
de los alumnos. ete.
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Aplica al inicio de sus clases virtuales
actividades que motiven la participacion
de los alumnos.

Investigacion

Participa y/o
asesora
proyectos de
investigacion

Participo en proyectos de investigacion en
el 2021

Desempeiid como ascsor de proyectos de
investigacion en el 2021

Publico sus investigaciones en revistar o
portales cientificos en el 2021.

Expuso sus investigaciones en eventos de
investigacion en ¢l 2021.

Desempeiio

Cumple con
participa en
abac Sy

rativo

disposiciones de
la universidad

Participo  en las  capacitaciones
pedagdgicas  programadas  por la
universidad

Participo en las capacitaciones sobre uso
de las plataformas de la universidad

Cumple con publicar sus clases cn ¢l aula
virtual (https://virtual.usanpedro.cdu.pe/)

Registra sus calificaciones a tiempo en
intranct
(https://

latini dro.cdu.pef)

Realiza las clase con la plataforma de
videoconferencias Cisco Webex Meeting
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OPINION DE APLICABILIDAD

Después de haber levantado las observaciones ahora corresponde a su aplicabilidad.

Nuevo Chimbote, 25 de febrero de 2022
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES

INFORME DE OPINION (JUICIO DE EXPERTO)

I.  DATOS GENERALES

TITULO DEL PROYECTO

“Recursos Informaticos y Desempeiio Docente en la Educacion no
Presencial de la Facultad de Educacion, Universidad San Pedro,
Chimbote, 20227

INVESTIGADOR
Vasquez Serrano Luis Anthony
OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre los recursos informaticos y el desempefio
docente en la educacion no presencial de la Facultad de Educacion en la

Universidad San Pedro en Chimbote en el 2022.
CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

La poblacion estara conformada por los docentes contratados y nombrados
de la Facultad de Educacion y Humanidades en el semestre 2022-1 de la

Universidad San Pedro en la Sede Chimbote, departamento de Ancash.
TAMANO DE LA MUESTRA

Docentes en la carga lectiva del semestre 2022-1.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO

Cuestionario Sobre Desempeiio Docente
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II. DATOS DEL INFORMANTE (EXPERTO)
1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL INFORMANTE
Villarreal Torres Henry Oswaldo
2. PROFESION Y/O GRADO ACADEMICO
Ingeniero en Informatica y de Sistemas

Magister en Ingenieria Informatica y de Sistema con mencion en Gestion

de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
Maestro en Administracion de Empresas y Negocios — MBA
Doctor en Ingenieria Informatica y Sistemas

3. INSTITUCION DONDE LABORA

Universidad San Pedro
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Ill. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES DE EVALUACION

i Reduccion | Reduciion | OBSERVACIONES
ene
Redaccton | G | entre el entre el
VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES clara y sl indicador | itemyla | RECOMENDACIONES
precisa. | ¥los opelén de
- items. respuesta
SL | NO| SI NO | SI | N SI | NO
Elabora sus clases incorporando recursos ¢
; e e X X X X
informaticos adecuados.
Planificade " Diseiia sus actividades virtuales usando X % <
clases recursos informaticos. *
recursos Innova sus presentacion usando recursos X X X X
informaticos. informaticos.
Planifica la recopilacion de saberes % s
: < ; z X X X X
previos a traves de recursos informaticos
limplea en sus clases virmales recursos
informaticos como estrategia para que los C %
ire X X X X
Desempceiio Aspecto alumnos  demuestren  habilidades  de
Docente metadolégico andlisis y resolucion de problemas.
3 Aplica  recursos  informdticos  coma
Manejo de 4 =2 de retroals T
% estrategia de retroalimentacion y reluerzo . X X X X
e de los idos brindados en clase.
para
claprendizaje  Emplea  en las  videoconferencia
ias didicti ue a ¢ v
en entornos ategias que prom x| x X X
virtuales participacion ordenada y equitativo de los
estudiantes.
Fomenta en los alumnos el uso de recursos
informdticos  como  cstrategia  que .
x 2 X X X X
contribuya en lograr el aprendizaje de los
contenidos de clase.
Pagina 3|6
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Dis: us evaluaciones en el aula virtual ¢ %
i e e X X X X
(htrps:/iviral.usanpedro.edu.pe/)
Usa los recursos del aula virtwal para
8 e . PR [ sx X X X
N prevenir la similitud de trabajos.
Evalia cl -
aprendizaje de " . .
los alumnos Emplea recursos  informdticos para el o X X X
seguimiento del progreso de los alumnos 4
Utiliza  recursos  informéticos ara ¢
o ks | x X X X
comprobar ¢l aprendizaje de los alumnos,
Emplea  una  comuni n  luida y
cspontanca con sus estudiantes en las .
5 : 5 X X X X
sesiones de videoconferencia para crear un
clima de confianza,
Usu ¢l correo institucional
1 s (https:webmail.usanpedro.edu.pe’) para X X X X
Comunicacion v email.
clara con sus
alumnos Crea chat o foros en el aula virmal para ¢
B X X X X
comunicarse con los alumnos.
Aspectos
actitudinales Emplea redes sociales como alternativa de
comunicacion constante con los alumnos
ok X X X X
con el propésito de resolver sus consultas
sobre los temas de clase.
Emplea recursos  informéticos  como
estrategia de motivacion a los alumnos en X X X X
motivacionen  clase,
clasc para lograr
elaprendizaje  Aplica al inicio de sus clases virtuales
de los alumnos.  actividades que motiven la participacion X X X X
de los alumnos.

Pédgina 4|6




USP

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Participo en proyeclos de investig:

videoconferencias Cisco Webex Meeting

el 2021 X X X X
Participa /o !)es&nl\pen‘(? como asesor de proyectos de X % X X
e investigacion en el 2021
Tnvestigacién ) i
P" g .C' e = Publico sus investigaciones en revistar o X X X X
investigacion portales cientificos en ¢l 2021, .
Fixpuso sus investigaciones en eventos de ¢ X X x
investigacion en el 2021.
Participo  en  las  capacitaciones
pedagdgicas  programadas  por la X X X X
universidad
Partici las capacitaciones sobre us .
articipa en las capacitaciones sobre uso o X X X
de las plataformas de la universidad
Cumple con
i participa en . AR .-
vaefnpm‘o capacitaciones C_umph. u)n_publrc.sr su-.s clases en el aula X X X X
administrativo . 5 virtual (bttps://virtual.usanpedro.edu.pe’)
disposiciones de
la idad
Registra las calificaciones a tiempo en el
sistema de intranct X X X X
(hips:platini iro.eduper)
Realiza las clase con la plataforma de X X X
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OPINION DE APLICABILIDAD

Después de haber levantado las observaciones ahora corresponde a su aplicabilidad.

Nuevo Chimbote, 01 de Abril de 2022

UL | Wy

r. Ing. H(tlry Villan'ial Torres

i

==
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES

INFORME DE OPINION (JUICIO DE EXPERTO)

I.  DATOS GENERALES
1. TITULO DEL PROYECTO

“Recursos Informdticos y Desempeiio Docente en la Educacion no
Presencial de la Facultad de Educacion, Universidad San Pedro,
Chimbote, 2022”

2.  INVESTIGADOR
Vasquez Serrano Luis Anthony
3.  OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre los recursos informaticos y el desempefio
docente en la educacion no presencial de la Facultad de Educacion en la

Universidad San Pedro en Chimbote en el 2022.
4.  CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

La poblacion estara conformada por los docentes contratados y nombrados
de la Facultad de Educacion y Humanidades en el semestre 2022-1 de la

Universidad San Pedro en la Sede Chimbote, departamento de Ancash.
5. TAMANO DE LA MUESTRA

Docentes en la carga lectiva del semestre 2022-1.
6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO

Cuestionario Sobre Desempenio Docente
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II. DATOS DEL INFORMANTE (EXPERTO)

1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL INFORMANTE
Cardenas Concha, Luz Sheyla

2. PROFESION Y/O GRADO ACADEMICO
Ingenieria de Computacion y Sistemas
Maestro en Ingenieria de Sistemas
Egresada Doctorado en Ciencias e Ingenieria.

3. INSTITUCION DONDE LABORA

Universidad San Pedro
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III. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES DE EVALUACION
Redaceion | Redaccion | OBSERVACIONES

. Redaccién m:::‘:m entre cl entre el
VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS claray P indicador | itemyla | RECOMENDACIONES

SI [NO| SI [NO | SI | NO | SI | NO

Elabora sus clases incorporando recursos

informaticos adecuados. X X & N

Planifica de e o =
y Discia sus actividades virtuales usando
clases . s X X X X
et recursos informaticos.

recursos Innova sus presentaciones usando recursos
informaticos. informéticos.

Planifica la recopilacion dc  saberes
previos a través de recursos informaticos

Emplea en su clase virtual recursos
informaticos como estrategia para que los
Desempeiio Aspecto alumnos  demuestren  habilidades  de
Docente metodoldgico andlisis y resolucion de problemas.

Aplica recursos  informaticos como
estrategia de retroalimentacion y refuerzo | X X X X
de los contenidos brindados en clase.

Manejo de
estrategias
didécticas para

elap rclndlza:c Emplea en la videoconferencia estrategias
en entomos didicticas que p la participacio X | X X X Mgjorar la redaccion.

virtuales N ) :
ordenada y equitativo de los estudiantes.

Fomenta en los alumnos el uso de recursos
informaticos como  cstrategia  que
contribuya en lograr el aprendizaje de los
contenidos de clase.

Pagina3]|6
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Disciia sus cvaluaciones en ¢l aula virtual
:/fvirtual.usanpedro.cdu.pe/)

Usa los recursos del aula virtual para Deberia ser garantizar la

Byaliiael prevenir la similitud de trabajos. similitud

aprendizaje de . .
los alumnos Emplea recursos informaticos para cl X X X <
seguimiento del progreso de los alumnos

Utiliza  recursos  informaticos  para
comprobar el aprendizaje de los alumnos.

Emplea una comunicacion fluida y

9 con sus i en las
sesiones de videoconferencia para crear un
clima de confianza.

Usa el correo institucional
(https://webmail.usanpedro.edupe/) para | X X X X
enviar email.

C
clara con sus

alumnos Crea chat o foros en el aula virtual para

comunicarse con los alumnos.

Aspectos
actitudinales Emplea redes sociales como alternativa de
comunicacioén constante con los alumnos
con el proposito de resolver sus consultas
sobre los temas de clase.

Emplea recursos  informdticos  como
Aplica la estrategia de motivacion a los alumnos en | X X X X
motivacion en | clase.

clasc para lograr
el aprendizaje | Aplica al inicio dc sus clases virtuales
de los alumnos. | actividades que motiven la participacion | X X X X
de los alumnos.
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Investigacion

Participa y/o
asesora
proyectos de
investigacion

Participo en proyectos de investigacion en
el 2021

Desempeiio como asesor de proyectos de
investigacion en el 2021

Publico sus investigaciones cn revistar o
portales cientificos en el 2021.

Expuso sus investigaciones en eventos de
investigacion en el 2021.

Desempeio

Cumple con
participa en

ativo

¥
disposiciones de
la universidad

Participo en  las  capacitaciones
pedagogicas  programadas  por la
universidad

Participo cn las capacitaciones sobre uso
de las plataformas de la universidad

Cumple con publicar sus clases en cl aula
virtual (https://virtual.usanpedro.cdu.pe/)

Registra sus calificaciones a tiempo en
intranet

(https:/platinium. i

0.edu.pef)

Realiza las clase con la platalorma de
videoconferencias Cisco Webex Meeting
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OPINION DE APLICABILIDAD

Después de haber levantado las observaciones ahora corresponde a su aplicabilidad.

Nuevo Chimbote, 25 de febrero de 2022
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MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES

¢Cudl es la relacion | Existe relacion positiva | Objetivo general:
entre los recursos | considerable entre los
informaticos y el | recursos informaticos y el
desempefio  docente | desempefio docente en la
en la educacién no | educacion no presencial
presencial de la|de la Facultad de
Facultad de | Educacién y
Educacioén y | Humanidades en la
Humanidades en la | Universidad San Pedro de
Universidad San | Chimbote en el 2022.

Pedro de Chimbote en Objetivos especificos:
el 20227

Determinar la relacién entre
los recursos informaéticos y el
desempefio docente en la
educacion no presencial de la
Facultad de Educacién y
Humanidades en la
Universidad San Pedro en
Chimbote en el 2022..

Recursos
Informaticos

e Identificar la relacién de
los recursos de propdsito
general con el
desempefio docente en la
educacién no presencial
de la Facultad de
Educacion y
Humanidades en la
Universidad San Pedro
en Chimbote en el 2022.

Desempefio
Docente

e Identificar la relacion de
los recursos de
aplicacion especifica con
el desempefio docente en
la educacion no
presencial de la Facultad
de Educacion y
Humanidades en la
Universidad San Pedro
en Chimbote en el 2022.




MATRIZ DE CONSISTENCIA METODOLOGICA

Tipo y disefio de L Técnicas e Técnicas de
. L Poblacion y muestra . .
investigacion instrumentos procesamiento
Se asumio una | La poblacién lo define | Técnica La preparacion de los
investigacion no | Hernandez et al. (2014) datos se hizo utilizando

experimental cuantitativa
a razén de lo indicado por
Hernandez, Fernandez y
Baptista ~ (2014)  que
menciona que son estudios
que no manipulan las
variables 'y solo se
observan los fendmeno de
las mismas en un contexto
natural.

El estudio fue de tipo
correlacional conforme a
lo precisado por
Herndndez et al. (2014)
que establece que su
proposito es conocer el
grado de relacion o
asociacion que existe entre
dos o mas conceptos,
categorias o variables en
un contexto particular.

Se empleo el disefio de
investigacion
transeccional, en base a la

clasificacion de
Herndndez et al. (2014)
que indica que su

proposito es describir las
variables y a la vez
analizar la incidencia
como interrelaciéon en un
instante dado.

como la agrupacion de los
casos que coinciden con
determinadas
especificaciones. En ese
sentido, la investigacion
tuvo  una  poblacion
conformada  por 30
docentes de la Facultad de
Educacion y Humanidades
presentes en la carga
lectiva del semestre 2022-
1 de la Universidad San
Pedro.

Respecto a la muestra
Herndndez et al. (2014)
nos indica que es el
subgrupo de la poblacion
de donde se recolectaran
datos y ademas debe ser
representativo de la

misma. Ante ello, la
muestra estuvo
conformada  por 26

docentes del total de la
poblacién. Debido a la
pequefia poblacion y la

necesidad de
conveniencia, el muestreo
fue de tipo no

probabilistico, y la
muestra estuvo
conformada por todos los
docentes que estuvieron
interesados en participar
en el estudio.

Se empled la encuesta
como técnica, el cual
sirvié para la
recoleccion de datos de
la muestra. Ello segun lo
indicado por Hernandez
et al. (2014) de que los

cuestionarios son
agrupacion de
interrogantes  respecto

de una o mas variables
que se van a calcular.

Instrumento
Cuestionario 1:
Recursos  informaticos

estuvo compuesto por
25 preguntas agrupadas
en dos 02)
dimensiones: Recursos
de proposito general y
Recursos de aplicacion
especifica.

Cuestionario 2:

Desempefio docente
estuvo compuesto por
27 preguntas agrupadas
en cuatro (04)
dimensiones:  Aspecto
metodoldgico, Aspectos
actitudinales,
Investigacion y
Desempefio
administrativo.

Ambos instrumentos
contaron con 5
alternativas  del tipo
Likert cuya valoracion
va de 1 a 5; en donde:
Nunca (1), Casi Nunca
(2), A veces (3), Casi
Siempre (4) y Siempre
(5).

Microsoft Excel con el
objetivo de limpiar y
transformar los datos
para asegurar la calidad
de los resultados. Se
utiliz6 el programa
informatico SPSS v25
para el procesamiento
de los datos para el
analisis descriptivo e
inferencial de las

variables de
investigacion. Se
utilizaron tablas vy

figuras para presentar
los resultados teniendo
en cuenta los estilos de
escritura  establecidos
en la institucién.

Para el analisis
inferencial se tomaron
en cuenta los patrones
de las variables y sus
dimensiones, y los
resultados demuestran
que la distribucion de
las variables se

distribuye

normalmente.  Como
resultado, se
determinaron las

técnicas paramétricas y
no paramétricas para el
analisis de correlacion
para el estudio,
utilizando la r de
Pearson o la rho de
Spearman de acuerdo
con la prueba de
normalidad de Shapiro-
Wilk.




Matriz de Base de Datos

Cuestionario N° 01 - Recursos Informaticos D fio Docente
. . L. o, Dimensién 1 Dimensién 2 Dimension 1 Dimension 2 Dimensién 3 Dlmen5|or14
Generd Categoria Docente  Régimen de Dedicacién Recursos de Propdsito General Recursos de Aplicacién Especifica Aspecto metodoldgico Aspectos actitudinales Investigacion Des.e.mper!o
administrativo
P01 P02 P03 P04 PO5 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25]P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27
2.Masculino 4.Ordinario Principal 3.Dedicacidn Exclusiva] 4 3 5 5 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2.Masculino 1. Contratado 2. Tiempo Parcial 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 3 5 5 4 4 4 4 4 5 4 313 4 4 3 3 4 4 3 5 3 4 4 4 3 4 5 4 4 4 1 1 1 4 5 5 5 5
1. Femenino 4. Ordinario Principal 1.Tiempo Completo 5 4 4 5 3 4 4 4 5 5 3 4 1 3 1 5 5 3 3 4 4 4 4 2 2 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 1 1 5 5 5 5 5 5
1. Femenino 4.Ordinario Principal 1.Tiempo Completo 5 3 5 5 5 55 35 5 55 3 5 3 5 5 5 4 5 4 4 5 5 515 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 5 5 5 5 5
1. Femenino 3. Ordinario Asociado 1.Tiempo Completo 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 3 3 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 3 114 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4
2.Masculino 4.Ordinario Principal 3.DedicaciénExclusivaj 5 3 5 3 3 3 4 3 5 5 4 3 3 4 3 5 4 5 3 4 3 4 5 3 3}/5 5 5 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 5 4 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5
2.Masculino 4. Ordinario Principal 1.Tiempo Completo 5 2 5 3 2 4 4 5 5 5 4 3 3 4 2 5 4 4 3 3 3 2 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 2 3 4 5 5 4 5 4 4 1 4 1 1 4 4 5 5 5
2.Masculino 4. Ordinario Principal 1. Tiempo Completo 5 5 5 5 3 5 5 3 5 4 4 4 3 3 2 4 4 4 3 5 3 2 5 3 45 5 5 4 4 4 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 4 5
2.Masculino 3.Ordinario Asociado 1.Tiempo Completo 33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 1 1 2 11 1 1 i1{2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 2 2 3 3 3 3 3 3 2 1 1 2 2 2 3 3 3
1. Femenino 1. Contratado 1. Tiempo Completo 4 4 4 4 2 2 4 1 5 5 3 3 3 4 1 3 3 3 3 3 11 2 1 13 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 5 5 4 5 4 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5
2.Masculino 1. Contratado 2. Tiempo Parcial 3 2 4 3 3 4 4 2 3 3 2 2 2 2 2 3 4 3 3 3 2 3 3 2 214 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 2 2 3 3 5 5 4
1. Femenino 1. Contratado 2. Tiempo Parcial 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 3 5 3 5 5 5 4 5 3 4 5 3 444 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 2 4 2 2 5 5 5 45
2. Masculino 1. Contratado 1. Tiempo Completo 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 2 5 5 3 415 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 4 4 5 5 5
2.Masculino 4. Ordinario Principal 1. Tiempo Completo 2 2 5 4 3 3 4 2 5 5 4 4 1 2 1 3 4 2 3 3 1 1 4 1 213 3 3 1 2 3 3 2 1 3 3 3 5 5 4 4 2 3 1 3 4 1 4 4 4 5 5
1. Femenino 1. Contratado 1. Tiempo Completo 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5§ 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 5 5 5 5 5
1. Femenino 1. Contratado 2. Tiempo Parcial 5 55 5 5 4 5 55 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 515 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 5 5 5 5 5
1.Femenino 2.Ordinario Auxiliar 1. Tiempo Completo 51 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 1 5 2 5 5 5 5 4 3 3 4 4 314 5 4 4 5 4 5 5 5 1 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 1 4 4 4 5 5 5
1. Femenino 1. Contratado 2. Tiempo Parcial 55 5 55555 4555555 5 55 5 5 5 5 5 5 515 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
1.Femenino 3. Ordinario Asociado 2.Tiempo Parcial 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 3 5 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 5 5 5
1. Femenino 2. Ordinario Auxiliar 1. Tiempo Completo 3 3 3 55 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 4 4 2 3 2 3 3 315 5 5 3 3 3 4 4 4 2 2 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5
1.Femenino 1.Contratado 2. Tiempo Parcial 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 5 4 4 4 4 3 3 3 3 2 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 2 4 2 2 4 4 5 4 4
2.Masculino 1. Contratado 2. Tiempo Parcial 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 5 5 4 4 2 5 5 5 5 4 3 5 5 2 414 4 4 3 3 3 4 4 5 3 5 4 4 3 5 5 4 4 4 5 3 1 4 5 5 4 4
2.Masculino 4.Ordinario Principal 1.Tiempo Completo 51 5 5 5 5555555 1 55 5 55 5 5 5 1 5 5 515 55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5
2. Masculino 1. Contratado 2. Tiempo Parcial i1 1111 1 1 2 1 2 2 1 2 2 2 111 1 1 2 2 2 2 241 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2
1.Femenino 1. Contratado 2. Tiempo Parcial 21 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 1 3 3 3 2 3 2 3 2 2 212 3 3 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 1 2 3 3 3 3 3
2. Masculino 3. Ordinario Asociado 1. Tiempo Completo 5 5 5 5 4 5 5 5 5 3 2 3 1 4 1 5 5 5 4 3 2 5 5 1 1§45 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 2 4 4 5 5 5 5 2 5 2 2 3 2 5
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