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TITULO

Influencia de las Habilidades Sociales en la autoestima de los
estudiantes de la institucidon educativa Libertadores de América,
Arequipa 2022

Influence of Social Skills on the Self-Esteem of Students at the

Libertadores de América Educational Institution, Arequipa 2022



RESUMEN

A continuacion, se desarrolla la presente investigacion titulada “Influencia de
las Habilidades Sociales en la autoestima de los estudiantes de la instituciéon

educativa Libertadores de América, Arequipa 2022”

La autoestima estd vinculada con el bienestar que un individuo posee tanto en
él y en su vida cotidiana. Cuando un individuo tiene la autoestima baja no se
encuentra satisfecho y no se sentird capaz de lograr sus metas trazadas que esperan
para sentirse bien con ellos mismos. La autoestima baja generalmente se pronuncia
en una autocritica habitual del individuo, evaluaciones negativas, sentimiento de
culpa, sentirse inferior a los demas, prondstico de fracaso, altas desilusiones ante
cualquier fallo, inestabilidad ante casos frecuentes en sus relaciones interpersonales,

y baja o cero autoafirmaciones ante las personas (inconvenientes de asertividad).

Los individuos que carecen de competencias sociales sufren de aislamiento de
su entorno social, autoestima baja y rechazo, y como secuela se hacen ver como
incompetentes en la sociedad. Si las capacidades ante la sociedad son adecuadas, la
respuesta tiene un alto de conocimiento de superioridad y gran refuerzo beneficiario

positivo a corto y largo plazo.

Las aptitudes sociales son comportamientos diversos (emociones Yy
pensamientos) que incrementan la posibilidad de conservar las relaciones entre dos o
mas personas, y lograr que otros no nos dejen realizar nuestros objetivos trazados.
Un individuo con aptitudes sociales busca lograr sus propios objetivos, metas y
siempre toma en cuenta los intereses de otros, y cuando atraviesa posibles
dificultades este trata de solucionar lo mas rapido y satisfactorio posible. Ya que su
base, las relaciones interpersonales son un requerimiento principal en nuestro dia a

dia, y esto vendria a ser gran parte del bienestar de la persona.

Palabras Clave: Habilidades Sociales, Desarrollo, Autoestima.

\Y



ABSTRACT

The following is the research entitled "Influence of Social Skills on the Self-
Esteem of Students at the Libertadores de América Educational Institution, Arequipa
2022."

Self-esteem is linked to an individual's well-being, both personally and in their
daily lives. When an individual has low self-esteem, they are dissatisfied and will not
feel capable of achieving their set goals, which they expect to feel good about
themselves. Low self-esteem generally manifests itself in habitual self-criticism,
negative evaluations, feelings of guilt, feeling inferior to others, a premonition of
failure, high disappointment in the face of any failure, instability in frequent
interpersonal relationships, and low or no self-affirmation in front of others

(assertiveness problems).

Individuals who lack social skills suffer from isolation from their social
environment, low self-esteem, and rejection, and as a consequence, they perceive
themselves as incompetent in society. If their social skills are adequate, the response
is high in the awareness of superiority and great positive beneficial reinforcement in

the short and long term.

Social skills are diverse behaviors (emotions and thoughts) that increase the
likelihood of maintaining relationships between two or more people and ensuring
that others prevent us from achieving our stated goals. A socially skilled individual
seeks to achieve their own objectives and goals and always considers the interests of
others. When faced with potential difficulties, they try to resolve them as quickly and
satisfactorily as possible. At their core, interpersonal relationships are a key

requirement in our daily lives, and this would be a large part of a person's well-being.

Keywords: Social Skills, Development, Self-Esteem.
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INTRODUCCION
Antecedentes
A nivel internacional

Rabell (2019) en Barcelona, en la Universidad de la Rioja realizd una
investigacion que lleva por titulo “Autoestima y habilidades sociales: El estudio se
puso en préctica aplicando en las clases de educacion primaria. EIl objetivo fue
investigar como se relaciona la autoestima y habilidades sociales, primeramente, la
importancia de la educacion emocional como instrumento de mejora para la
autoestima. Es un trabajo investigativo analitico de corte transversal, cuantitativa,
nivel basico y tipo descriptivo de la investigacion, bajo un disefio no experimental no
requiere del uso de actividades experimentales, de campo en el entorno del dia a dia
de la investigacion y transversal. Se recolectaron los datos por medio de la aplicacion
de un cuestionario y como instrumento un cuestionario acerca de la autoestima
EMMA (modificado) un registro de notas de la poblacion en estudio. En la muestra
formada por 513 alumnos. Concluyendo que las habilidades influyen positivamente

en el nivel de la autoestima.

Moreno B, M (2020) Desenvolvimiento de las habilidades sociales como la
estrategia de integrar el bachillerato. Tesis que se realiza para optar el titulo de
Maestro en Orientacion y Consejo educativo. Presenta a la Universidad Autonoma de
Yucatan. México, cuyo propésito es la implementacion del taller de las habilidades
sociales y poder ver que cada alumno de ingreso nuevo a bachillerato, pueda permitir
que cada adolescente dispone de nuevas habilidades sociales en cada estudiante
ingresante nuevo al bachillerato, donde permitira que cada adolescente disponga de
diferentes habilidades en diferentes aspectos sociales. Tiene como resultado que cada
area mas débil en cada alumno del primer afio de bachillerato, da lugar a cada
adolescente la disposicion de diversas habilidades de situacion de la vida socialmente.
Se lleg6 a la conclusidn de cada area siendo mas débil en cada estudiante de primer afio
de bachillerato formando parte de cada habilidad social, avanza, se relaciona con las
emociones y diferente al dirigir el estrés; donde cada area dirigida a las habilidades

que se desarrollan en la vida social y escolar y se da lugar a diferentes documentos



donde se registran y a través de la retroalimentacion se realizar sesiones, cada
programa es la herramienta que ayudara a cada uno a aprender y reestructurar cada
pensamiento no es razonable de acuerdo a cada habilidad social, donde el taller que
se tomara en cuenta es de forma integral, ya que la realizacion del trabajo inicio en el
proceso del pensar y el desarrollo de la habilidad, por altimo, es que se observan un

desarrollo escolar y dirigié una adecuada emocion que es producto del pensar.

Para Fernandez S, M (2020) Las capacidades sociales en el entorno escolar.
Trabajo de investigacion para obtener el titulo de Magister en el area de Educacién
con mencién en Orientacion, Chillan, 2007. Realizada para la Universidad de Bio
Bio. Chile, posee la meta de evaluar incorporando diferentes habilidades sociales en
el proceso educativo de cada estudiante con especialidad de Secretariado y Ventas
del Instituto Superior de Comercio de Chillan. 1) Se pudo hallar las siguientes
conclusiones que: Existe la formacion continua de las habilidades sociales dentro del
proceso educativo, logrando a través de diferentes modulos o asignatura especial en
la unidad de aprendizaje, 2) La existencia de la formacion continua de habilidades

sociales en diferentes modos del quehacer docente.
A nivel nacional

Reto, R. (2019), El Programa “Aprendemos a mejorar como personas y su
influencia en el cimentar las capacidades en la sociedad en estudiantes del quinto
grado de Educacion Primaria en la Institucion Educativa “Ramoén Castilla y
Marquesado” Piura 2018. Trabajo para optar el grado en la Universidad Nacional de
Piura. Objetivos: Identificar como influye el Programa “Aprendemos a ser mejor
persona permitiendo la fortaleza de las diferentes habilidades Sociales. Teniendo la
conclusion que el programa “aprendemos a ser mejor persona, para fortalecer las
habilidades sociales del alumno del 5to grado primaria del Centro Educativo “Ramoén
Castilla Marquesado”- Castilla: Piura 2018 a través de un disefio de diferentes
sesiones de ensefianza en aprendizaje anticipado disefiado y planificado de acuerdo a
cada habilidad social promoviendo positivamente un desarrollo afectivo entre los

docentes.

Rosales, D. (2018), elaboro su tesis “Ejecucion del Proyecto en capacidades



Sociales ACAT, y su influencia en la mejora de Relaciones Interpersonales en
Docentes del Centro Educativo “José Faustino Sdnchez Carrion” de Trujillo. La tesis
de Grado, realizado en Universidad Nacional de Trujillo. Se concluye: la ejecucién
de Programas de Habilidades Sociales ACAT mejorando significativamente en
niveles de Relacion Interpersonal en docentes del Centro Educativo G.U.E. “José F.
Sanchez Carrién” realizado en 2005. Esto permitira entender y brindar la validez del
proyecto de investigacion, debido a que cada habilidad social promueve cambios en

el desarrollo y formacion como persona.
A nivel local

Pilar, Cutipa Chapuiian (2019) “Cada habilidad social y la relacion del
rendimiento escolar de cada estudiante en 8 a 11 afios de Primaria en la Institucion
Educativa Reich la Perla, Arequipa — 2019”. Segtn el Estatuto en la Universidad
Nacional de San Agustin de la ciudad de Arequipa es asi el Reglamento de titulos y
grados en la Facultad de Ciencias de Educacion propone a consideraciéon en el
trabajo la investigacion: capacidades en la sociedad y su incidencia el rendimiento
escolar en estudiantes de REICH la Perla, Arequipa — 2019; donde se persigue la
obtencidn de licencia en Educacion dentro de la Especialidad de Educacion Primaria.
Cada persona es un “animal social” y se pasa la gran parte de la vida en interactuar
con los demas en diferentes ocasiones. Mayormente cuando estamos despiertos
siempre se interactta. En una interaccidn social es importante interactuar con otras
personas de diferentes campos sociales. Mayormente cada hora en donde esta
despierto el escenario social tiende a cambiar, ya sea interpersonal (de uno a uno) en

lo largo la variedad de grupos.

La interaccién socialmente es esencial en actividades humanas y maximos
representantes de diferentes relaciones donde se establece con otros. La
comunicacion en diferentes momentos es poca, frustra en forma inadecuada. Una
relacion de docente y alumnos de diferentes edades veces no se comunica
fluidamente, donde se trunca por diferentes razones. Tal vez cada una de ellas es la
actitud donde se muestra el docente. Se puede decir, que discurren en la vida

determinadamente, al menos parcialmente de las habilidades sociales.



Problema
Descripcion del problema

Satisfaccion para una persona esta relacionada a la vida. Cuando el individuo
presenta autoestima negativa no se siente satisfecho por conseguir aquel objetivo

donde se lleva el sentimiento en gusto de ello mismo.

En una baja autoestima se manifiesta autocritica de forma permanente de cada
persona de si misma, la autoevaluacion negativa, sentimientos de poseer inferioridad,
culpa, y anticipar el fracaso de situacion cotidiana y relacién interpersonal de poca o

ninguna autoafirmacién de los demas (problema de asertividad).

Cada persona que presenta poca habilidad social pasa un aislamiento social,
rechazando la baja autoestima, por consiguiente, se percibe en si misma ser
incompetente en la sociedad. Cuando la habilidad social es apropiada, manifiesta un

sentido grande de autoeficacia y mejor ayuda social positivo, en corto y largo plazo.

Cada persona con déficit de las habilidades sociales se aisla en lo social,
rechazando la poca autoestima, en consecuencia, se percibe en si las incompetencias
sociales. Cada habilidad social es apropiada, el resultado es mejor en sentido de

autoeficacia de mejor reforzamiento social positivo.

La ausencia de las habilidades sociales a través de la infancia y su varianza
cuando son adultos, cada problema se desajusta van desde procesos académicos y las
alteraciones psiquiatricas, depresion, alcohol y hechos delictivos, cada nifio que posee
un comportamiento malo influye en los problemas de aprendizaje y deficiente
desarrollo cognitivo y emocional, los problemas de hechos delictivos en adolescencia

e infancia son consecuencias de una autoestima baja.
Formulacion del problema
Problema General

¢Cual es la influencia de las Habilidades Sociales en la Autoestima de los

estudiantes de la institucion educativa Libertadores de América, Arequipa 2022?



Problema especifico

= ;Cudl es el nivel de la autoestima de los estudiantes de la institucion
educativa libertadores de america, Arequipa 2022?

= ;Cual es el nivel de desarrollo de las Habilidades Sociales en los
estudiantes de la institucion educativa libertadores de américa, Arequipa
20227

= ;Qué estrategias son necesarias para potenciar las Habilidades Sociales en los
estudiantes de la institucion educativa libertadores de américa, Arequipa
20227

Justificacion

Actualmente dentro del entorno educativo, la educacion se debe dirigir al
desarrollo de la personalidad de cada nifio, implicando que cada desarrollo cognitivo

se debe basar en el desarrollo de emociones.

Este proyecto de investigacion se realiza revisando la necesidad de las personas,
actualmente existen diferentes habilidades sociales, entre basicas y complejas.
Pudiendo dar comienzo a conocer cada habilidad teniendo en cuenta que habilidades
se tiene que conocer primero cada técnica que se da en la comunicacién eficaz y
posteriormente obtener las conductas sociales deseadas en la vida cotidiana. Existen
personas que conocen, pero no le brindan el uso adecuado y por consiguiente no
resultan beneficiados de ella en las relaciones interpersonales. Todo esto conforma
un gran reto que se realiza haciendo que se dé la utilizacion adecuada y a otras se
incorporen en el contenido de cada estrategia para efectuar una comunicacién y dar

frente a situaciones que se presenten.
Marco referencial
Autoestima

Para Hertzog, se define a la autoestima como el grupo de experiencias que la
persona vive y trae junto a ello, por consiguiente, se da el proceso de la reflexion y la

autoevaluacion. La actitud es acompafiada con el proceso de autoevaluacion y



reflexion. La actitud de cada valor y emocion, que se da de forma progresiva en lo
positivo y negativo. En esta situacion, lo que se valora es la imagen, que conserva la

persona del mismo. (Hertzog, 1980).

Por ello la parte de la autoimagen es como una fotografia, donde el individuo
posee de si misma, es asi que la vision real, o es decir es la imagen real que tiene la
persona. La capacidad es observarse asi mismo lo mejor que es. En esta situacion se
valora la autoimagen, es decir, cada imagen que la persona posee de si misma, ni
mejor ni peor ya que se considera que todo el proceso es una toma de conciencia, de
sentimientos, debilidades, deseos y virtudes al momento de realizar la autoimagen

real.

Una causa importante es la falta en la claridad del conocimiento de uno mismo
provocando sentirse superior o inferior, es asi que se ignora los defectos y virtudes de

la persona.

Es asi que la autoestima se da de acuerdo a la eficacia y perfeccién que
deseamos obtener en el proceso de formacion. Causando objetivos, programacién y
actividad escolar se deja de lado la autoestima esquivando la ignorancia o inadvertir

el influjo de decision que se da durante el proceso formativo.

Para (Coopersmith, 1995) dice que la autoestima es parte del juicio de la
persona de sus éxitos y actitudes de si misma; su relacion positivamente en la
satisfaccion de la persona y desenvolvimiento de afecto. Cada persona posee un nivel
alto de autoestima, se dirige a cada objetivo y meta de la persona, refiriéndose a la

evaluacion que se realiza a si mismo.
En la autoestima se pueden observar varios aspectos, Siendo:
a) Condiciona el aprendizaje.

Para Ausubel, es cuando se adquiere nuevas opiniones actuales el aprendizaje
se encuentra auto ordenada de acuerdo a comportamientos elementales; y de ello
dependeran que los umbrales del concepto se encuentren cerrados o abiertos, la red
interna aporta o impide la integracién del estado mental del estudiante, dando origen a

una energia intensa de concentracion y se resiste a causa de demasiado fracaso en el


http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml

area escolar. Una autoestima repercute en el logro escolar, debido a los bajos
registros de calificacion, en conclusion, cada docente y compafiero consigue un
propio concepto y los resultados que se necesitan para intervenir pedagogicamente.
(Ausubel, 1993).

Es evidente que cuando se proyecte el comportamiento escolar, social, y
familiar se observen como alborotadores, payasos e indisciplinados, al igual que la
imagen de uno mismo y donde viven, diferentes docentes refuerzan las sanciones que

no son prudentes y cada alumno realiza diferentes cambios.
b) Supera las dificultades personales.

En el entorno del alumno y la persona que posee una autoestima buena es capaz
de hacer frente a problemas y fracasos, se da dentro de la fuerza que se necesita y
poder de reaccién en la busqueda y superacion de problemas. La buena medida es
casi inaccesible al desalentar continuamente y en diferentes ocasiones se consigue
una mejor respuesta, donde se lleva el progreso de la madurez y competencia de la

persona.

Una educacién se debe realizar cuando la persona necesita en la vida social y la
autorrealizacion, es necesario capacitarse y poder terminar con cada problema o
tropiezos. Las bases importantes de la formacién educativa se tienen que dar a los
individuos con la finalidad de establecer la vida social y formarse, es necesario
capacitar para poder dar respuesta a los errores, choques y hasta latigazos que le

esperan.

El plasmar un modelo educativo necesita seminarios de capacitacion de
individuos dispuestos y responsables, aquellos que tienen confianza se comprometen,
lo que se entiende es que debe de pasar por un encuentro de aptitud y normalmente
con lo que se encuentra dentro de los recursos para la situacion para la facilitacion de
cada una de las dificultades inherentes a su compromiso como persona que interioriza
cada aspecto en su interior de lo requerido para entender cada uno de los aspectos

que debe de tener en el compromiso.



¢) Fundamenta la responsabilidad.

Un individuo imaginativo viene de una creencia en su “yo”, en la verdad de lo

que es, de lo que ve y sus habilidades.
d) Apoya la creatividad.

En algunos contenidos estaba la capacitacion de alumnos autébnomos vy
autosuficientes en primer o segundo lugar, lo que se busca es entender y tener un
alumnado capaz de seguir y asegurar decisiones capaces de tomar acciones que se
presenten tales como lograr determinar, contemplar y tomar decisiones de
concepcion para que se acercan en si mismo, buscar su propia creatividad y lograr
comprender por si mismo, por lo que se pretende es reconocer como propiedad en
tales circunstancias la identidad como gusto de los mismos que se encuentran en la
diversidad y contienda como tal lo que se busca entonces es tomar como seguro la
cantidad de aspectos negativos que se encuentran en la identidad y la orientacion sea
de andlisis o sea de conciliacion en las diversas formas y asegurar la division de los

desarrollos y previamente contemplar la mayor cantidad posible de acciones.

Esta incertidumbre mostrara cuando el individuo escoge los objetivos que
desea alcanzar, qué trabajos y comportamientos pueden ser efectivos para ellos, y
aceptar conducir su vida sin depender de los demas o apoyar el medio ambiente.

e) Determina la autonomia personal.

Lo que tenemos en cuenta es que si se tiene respeto y aplicacion de emociones

de uno mismo se debe de adecuar para cada una de las personas.
f) Posibilita una relacion social saludable.

Se presenta entonces casos donde el sentimiento de cualidades debe de tener
presente una accién constructiva, para lo cual deba de tomarse como presente la
aspiracion y proyeccion de respectivas y que se sienta apto de realizar sus logros o
aspiraciones preeminente los cuales surgen de la esperanza de poder alcanzar unos
bienes dificiles. Ve el porvenir de su persona, con conciencia del presente, interpretar

el antes en relacion al espacio que nos aproxima a la totalidad humana.


http://www.monografias.com/trabajos33/responsabilidad/responsabilidad.shtml
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g) Constituye el nucleo de la personalidad.

El hombre busca definir su identidad, el poder profundo del hombre proviene
de su vocacién a transformarse en el mismo. Impulsado al final por una fuerza de

voluntad imparable que lo capacita a si mismo.

La dindmica basica del individuo es su auto relacion. Formar significa
incrementar el amor propio. Los docentes no deben descuidar la tarea, hemos
renunciado al quehacer fundamental. Si tendemos a desarrollar y explicar cada uno
de los aspectos propios para la determinar lo que hacemos sera interpretar y explicar

la afirmacion de la apasionante pero valida vida de los cuales estamos lejos.

Lo que se debe de tener en cuenta es que es importante que se tenga la
participacion de los padres en la imagen formada por los nifios y determinar lo que se
hace como tal en el camino del valor propio y debido a que nacimos con un sentido de
autoestima, aprendemos esto en el ndcleo de la familia y los mensajes que comunican
sobre tu valia como persona, esto en las primeras etapas de la vida son primordiales

para lograr una valoracion de la familia.

Cuando crecemos y nos sentimos amados y seguros, es mas probable que
tengamos una alta capacidad de amarnos a nosotros mismos y nos facilitara que
desarrollemos un sentido de identidad personal. Es asi que se tiene como sentido final

un trabajo valorado por si mismo y determinante.

Cuando crecemos y nos sentimos amados y seguros, es mas probable que

tengamos un alto nivel propio y construir un sentido real de pertenencia del “YO”.

Diferentes maneras para reconocernos fisica, verbal, positivamente,
negativamente, etc. Se hace denomina segun Bene como "caricia". El afecto es la
forma buena o mala de dar a conocer nuestros sentimientos "sé que estas ahi";
reconocer es vital para la vida y sentir que la persona esta bien o solamente esta con

vida.

Es sumamente primordial tener en cuenta sobre el amor a uno en el

engreimiento. La persona que posee una autoestima alta no requiere difundirlo, solo



lo vive, y no debemos equivocarnos con la aprobacién que otros tienen de uno

mismo; toda persona es Unica y distinta.
Importancia de la autoestima en la educacion

El valor y amor hacia uno mismo es importante en la orientacion y se relaciona
con el logro educativo, acompariado con el incentivo, con la madurez de la persona 'y
relacién social, el contacto a diario del infante, siempre que exista una relacion, se
transmite la desaprobacion o aprobacion y de la misma forma se va entregando
aspectos personales que llegan a constituir la autoimagen del individuo. (Hertzog,
1980).

De esta forma interactuar con el docente se va desarrollando afectos de

confianza de si mismo que fomenta el nifio, 6sea ya ve si estd mal o bien.

Cuando el infante comprende que el docente es sociable y valora a sus
estudiantes, va proyectando maneras de realizar relaciones, interiorizar de manera

casi inmediata esta clase de interacciones.

Podemos ver que hay un vinculo circular, si el infante posee una autoestima
alta y tiene una manera agradable de comportamiento sera solidario, honesto,
responsable, sera consiente y facilitara el trabajo escolar. Por eso el docente reforzara
con positivismo, reforzara, estimulara y dara retroalimentacién; lo que ocasionara
que el nifio tenga una actitud positiva y generara un vinculo virtuoso. (Goldstein,
1989).

Cuando una persona tiene una autoestima baja es violento, colérico, poco
solidario, no tiene responsabilidad con esta actitud es predecible que el docente
asuma una posicién muy critica y no estar de acuerdo frente al nifio, quien mostrara

una actitud negativa y provocativa, estableciendo un circulo vicioso.

Se identificd un vinculo entre el amor de los docentes y el amor por si mismo
que presentan los estudiantes. Los profesores con la autoestima positiva son
fortalezas y tienen mayor confianza a los escolares, estdn mas de acuerdo con su
rendimiento escolar, realizan un ambiente con mayor crecimiento emocional del tipo

afectivo y los estudiantes tienen afecto entre ellos.
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Los docentes con autoestima baja pueden perder su autoridad frente a los nifios,
por ese motivo hacen uso de una actitud muy represiva y sus estudiantes no tienen
mucha creatividad, ya que no tiene la capacidad de realizar actividades solos, tienden a
ser irritables o violentos y sumisos del dominio que la persona adulta tiene sobre
ellos.

Baja Autoestima

Cada persona posee en su interior sentimiento que no estan resueltos, por mas
que tengan conciencia de estos. El sentimiento oculto de dolor tiende a volverse en
cblera, y al pasar el tiempo volvemos la célera en contra de uno mismo, causando asi
la depresion. Este sentimiento puede traer muchas formas de consecuencias, odio
contra uno mismo, ansiedad, cambio de humor, culpas, reaccion exagerada, encontrar
el lado negativo en casos positivos. (Branden, Cémo mejora su autoestima. México:
Paidos, 1993).

Si un individuo no es ella misma da origen a los sufrimientos mas grandes,
como malestares mentales, desaliento, histeria y algunos aspectos no son patoldgicos,
pero generan insatisfacciones y pueden producir dolor, timidez, vergiienza, temores,
trastornos psicosomaticos. (Branden, Como mejora su autoestima. México: Paidos,
1993). El Autoestima es primordial ya que es nuestra forma de valorarnos, un
individuo que no confia en el mismo o en sus habilidades, puede ocasionarse por

otras experiencias, o que lo alientan o no.

Otra de las situaciones por lo que los individuos llegan a no tener valor, la
comparacion con otros resaltando de estos las habilidades en donde son superiores,
tal es el caso que cuando: piensan que no pueden tener la capacidad, no comprenden
que los individuos sean distintos, irrepetibles y Unicos, es por eso que se sienten

menos que los demas. (Reto, 2019).

El individuo, crece y va fomentando su personalidad en el entorno familiar, que
es el primordial causante por que interviene en la construccién del individuo,
integrando valores, reglas y costumbres que de vez en cuando son contra prudentes.

Otros elementos ya indicados son integrados, a la familiar, a través del “modelo” que
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la comunidad nos indica, y tiene que ser aceptado por la sociedad. Pero el
comportamiento de cada miembro constituye el medio familiar, también con lo que
cree que piensan del mismo, al salir de ese entorno y relacionarse con individuos de

diferentes grupos. (Fosis, 2002).

Los sentimientos que no se dan facilmente estos pueden volverse en célera, y a
través del tiempo, la célera va ir siempre en contra de nosotros mismos desplazando a
la depresion. Entonces estos sentimientos no son positivos para nuestro cuerpo,

estamos encarcelados en lo gue no queremos aceptar.

Entender una intervencién en el ambiente de la familia y aceptar sin juzgar nos
deja estar libres y dejar vivir la vida. Analizar la incidencia del contexto con los
allegados y asimilar sin juzgar nos facilitara poder deslastrarnos y gozar de la vida
sin remordimiento. Conocernos con exactitud permitira que evolucionemos, es a la
primera tarea que se realiza, si la persona no cree en si mismo, nadie mas lo hara.
(Fernéndez S, 2017).

Indiscutiblemente nos preguntamos por qué existimos en este mundo, puede
ser que no estemos centrados buscando el resultado en si. Algo desconocidos,
atemorizante, ilusion, es fin se encuentra en el periodo, de la vida donde el ahora y el
sera son impredecibles. Reflexionar acerca del periodo como la variable categérica
de nacer es un principio de la psicologia humanista. El periodo que se tiene y
confronta con las probabilidades del no existir, de lo inexistente, de la muerte. El

periodo nos muestra la prioridad del presente y futuro.

Confrontar el no ser se enfrenta con nuestra finitud, atravesando las opiniones
de omnipotencia e infinitud tan propias de la persona. No pensamos en la muerte,
como algo posible, a menos que exista una enfermedad. (Branden, Como mejora su

autoestima. México: Paidos, 1993).

Pero él no ser de la existencia bioldgica como tal, también es la conformidad
con lo que establecen los demas, la renuncia y adaptarnos a no ser, para

transformarnos en seres no auténticos.

El no ser auténticos causan grandes sufrimientos, los malestares mentales, la
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depresion, la neurosis y apariencia determinado que llena a ser patoldgicas sin
embargo no son insatisfacciones y sufrimiento y timidez, autoestima negativa,

turbacion, miedo, enfermedades ocasionadas por negatividades en la mente.

La Psicologia Humana se basa en conocimiento de la realidad de la naturaleza
que beneficia a las personas otorgando una solucion médica beneficiosa a sus
padecimientos. La conceptualizacion de la personalidad de Rogers lo resumen: "la
persona es una sociedad digna de seguridad. (1977). Esta sociedad desarrolla sus
habilidades desplazando hacia la autonomia. Esta posicion estd en cada ser vivo, y
por mas que la tenencia de hoy en dia se puede eliminar y nunca deshacerse sin la
destruccion del organismo. El individuo posee el orden de complacer su potencial.

¢Sin embargo, lleva a un individuo a un afecto de minusvalida existente? ;Que

conlleva a los que nombramos “autoestima bajo”?

Los resultados se proporcionan desde varios marcos de referencia. Reflexionar
la contribucién de los psicélogos con tendencia humanistas poseen una visién nos
Ileva al plano personal: tiempo, espacio, corporalidad, causalidad. De esta manera, el
experimentar una baja autoestima es un ser que no tiene confianza en si, ya sea por
las experiencias que los sumergen en sentimientos o actitudes negativas o por la

respuesta especular de sus seres queridos.

La informacion que obtenemos a partir de la nifiez se vuelve en reales. El yo se
conforma por lo que los demas piensan que soy, la creencia que tienen los de mi
contexto que soy (lo que implica la elaboracidn subjetiva de tales mensajes) y lo que
soy. (Aqui se establece una perspectiva personal que esta estrechamente vinculada a

las anteriores).

En el instante obligan a dar una definicién de quienes somos. Nuestro nombre
se identifica con quienes somos, para otros y para nosotros, las personas son
esenciales y simbdlicas, y las reacciones intersubjetivas son un desempefio de la
manera que nos comunicamos e intercambiamos cddigos (no solo verbal sino
también analogo). Cuando definimos la identidad, para nosotros y ante los demas, y

se repite en un mayor numero hay un alto entre el “YO” social y el “YO” personal
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expresado ser negativo, en una mutacion del Dasein (la existencia del individuo) El
especialista debe entender la verdad que debe lidiar por su funcion psicoterapéutica.
El sujeto es activo, buscando autonomia, libertad. Apoderarse de la verdad esta
relacionada hacerse cargo de la realidad que quiere transformar. La personalidad se
esta volviendo, deshaciendo e incluso rehaciendo. (Ausubel, 1993).

El ser “yo” es un vinculo de si mismo, ya que la similitud de este vinculo es
una leyenda si no es originalmente un vinculo con las cosas o con el otro yo. No hay
una autopercepcion solo psiquicamente ya que el entendimiento de nosotros mismos,
nuestros hechos causan en la normatividad en que el entorno da riesgos y angustia.
"Las expresiones de la vida psiquica deben examinarse como fascinantes de formas

esenciales de existir y proyectar un mundo.

Todas las enfermedades son determinadas y tiene particularidades dependiendo

del comportamiento y libertad del paciente. (Jaspers).

De la misma forma que nos identificamos con nuestro nombre que forma parte
de nuestra identidad. Desde el momento que existimos vemos nuestro cuerpo como
lo que aparece, la silueta que se ve ante cualquier persona que se manifieste, lo que
indica en el nivel de la existencia sobre la verdad objetiva. Al igual que el fendmeno
que hay en si, deja un vinculo con el propio cuerpo el cual su origen no viene de la
consciencia que no se origina de manera consciente. Hay espacios o0 entornos oscuros

del individuo, debido a que el ser esta aislado de su ser.

Si dialogamos de la estructura corporal hacemos referencia a lo especifico, a la
silueta de la persona, hacemos conocimiento de la persona con respecto al universo y
la relacion concreta individuo y universo. Tener el conocimiento del ser hace
referencia al vinculo en el mundo, a lo que se le llama:” Dasein". Dasein nos muestra
una manera de ver especifica, del hombre especifico en el universo, también del
individuo concreto. Todas las subjetividades diferentes a todas es un ser en el
universo se instaura en un vinculo con su universo. En ese vinculo se puede instalar

los afectos de minusvalia existencial.

Para el tiempo la vida es una categoria diferente a evaluar. Cada ente nos deja
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relacionarnos desde lo sensorial a lo efectivo lo més hondos, una vision muy
profunda en donde se deduce que el individuo no posee un sentido. En el ambiente el

ente experimenta, no rechaza la palabra, la integra en la carga especifica de lo vivido.

Vemos cientos aspectos a considerar: El cuerpo es causa y efecto de cada
experiencia, que se vincula especificamente con amplias intensidades y matiz de cada
cuerpo que es vivenciado de diferentes formas segun los procesos de evolucion por
las que atraviesa y se somete a constantes cambios. Todos los elementos
reconsiderados de una persona son proporcionados por dolor, satisfacer, que dice que
calla y oculta y se cuesta lo experimentado. Es la propiedad a que fundamenta el ser:

esta en devenir.

¢De qué manera experimentamos este ser intrincado y exclusivo que somos?
¢Sera posible llegar con un estudio, con posibilidades de alcanzar las finalidades y
cumplirlas? ;Como es posible que un ser sea incapaz, discapacitado, vulnerable? Esta
ultima interrogante es la que formulariamos a quién se siente pequefio, pequefio ser,
minimo existente, escaso devenir, pequefia persona. Devaluacién se define como el
resultado, forma en que percibimos al otro es la plenitud de sus caracteristicas y se
compara. En resumen, la posicion de realiza en el proceso evolutivo de la vida, en
torno a empirico social y personalmente, y a las ciencias en donde convivimos dia a
dia se nos ofrecen factibilidades diversas y tenemos la libertad de seleccionar,
haciéndonos responsables de lo que escogemos. Cuando entendemos que poseemos
autodeterminacion estd limitada por la falta de confianza en nosotros mismos, es
necesario pedir ayuda. Ser conscientes de que posibilidades tenemos de descubrir,
cuando no podemos estar solos, es necesario recurrir en el camino del fortalecimiento
de la autoestima, ver con otros ojos lo que somos. La preocupacion nos lleva a la
debilidad de la persona en manera de incapacidad para llevar su propio cuerpo del

otro y se convierte en una corporeidad expuesta a su mirada.

Aguellos que sufren de baja autoestima a menudo desarrollan un "Doble yo"
que le brinda proteccion ilusoriamente y desorientaciéon causada por la verglienza
internalizada. Cuando se siente que no posee la capacidad y se subvalora, comienza

los sentimientos verdaderos como estrategia. Este disfraz que muestran a su entorno
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toma distintas facetas exigidas por su personalidad, de manera infeliz, un
reconocimiento de la otra. R. Laing describio este circulo vicioso en el que se
encuentra el ser: "Me parece que sabes lo que debo saber, pero no puedes decirme
qué es porque no sabes que no sé qué es. Quizas sabes lo que yo no sé, pero no sabes

que no se, y no puedo decirtelo.

Asi que tendrds que contarme todo. Asumimos que el otro conoce lo que
necesito y, por lo tanto, los malentendidos en la convivencia con los seres queridos:

todo es culpa mia, no me ama, ya no me quiere.

Luego cubrimos nuestros miedos, temores y nuestro ser indefenso con el
antifaz de autosuficiencia, firme, intelectual, infortunio, agresivo, insaciable. Al
lograr reconocer nos enlazamos con nuestra propia fuerza (y, en particular,
generalmente se logra a través de la psicoterapia), sumergidos bajo un grupo de
antifaz y ordenes, pasamos por el temor de enfrentar nuestro propio deseo y comenzar
a comportarnos de manera diferente. Ya negativamente renunciamos a luchar por
nosotros mismos, nos atrevemos a deliberar las 6rdenes y la confianza, nos

deslastramos del antifaz y comenzamos la curacién.
Autoestima positiva

También se hace conocer como autoestima Alta, es desarrollado cuando un
individuo tiene respeto y estima de mismo, a su vez también muestra un afecto de
superacion por medio del tiempo. No se considera mejor ni peor que el resto también

reconoce sus fallas.

Segin Plummer (1983) La autoestima alta se vincula con el desarrollo
competente, ya que los individuos se encuentran en busqueda de apoyo y mediante
eso suelen complementar satisfactoriamente las actividades dadas difiere de aquello

que posee autoestima baja.

Un individuo que posee la autoestima alta posee autoconfianza, se percibe util,

auténomo, poder, etc., lo cual lleva de alguna forma la armonia, sensatez.

Segun (Collarte, 1990) el amor por uno mismo depende de agentes que se

daran a conocer en lo siguiente:
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= Conocimiento de seguridad: Esto produce situaciones que establecen

perimetros, siendo verdaderos e incitando la responsabilidad y el respeto.

= Consideracion del dominio: Este proceso es cuando ocurre la aceptacion, el
vinculo con otros individuos, incorporarse a actividades colectivas y origen

de entornos adaptados y beneficiosos.

= Significado del propdsito: Se logra dejando de centrarnos en el objetivo o

metas por medio de hablar de la posibilidad y el desarrollo de la seguridad.

= Sentido de competencia: Se obtiene desarrollando alternativas de cada uno y
ejecutando con determinacion, donde predomine la evaluacion asi mismo y el

reconocer los logros es importante.

El amor propio también es el éxito, segun James (1980). Aunque Epstein
(1987) indicaba si el triunfo estd vinculado con el valor y amor por uno mismo,
existira la posibilidad de fracasar. Una autoestima positiva tiende a destruir
impedimentos que lo vinculan, sobre sensibilidad hacia requerimientos o

limitaciones. (James, 1980).

Lo primordial, es que cada individuo posea una autoestima equilibrada, para

que se desarrolle con seguridad.
Autoestima negativa

Se hace conocer como una autoestima baja, que provoca falta de respeto
desprecio. Como la autoimagen no es agradable, la persona tiene el deseo de cambiar
dando a conocer la inconformidad personal, la rabia, de no ser capaz de ser una mejor

persona. (James, 1980).

Una autoestima baja origina vinculos negativos del individuo con su entorno
social (familia, compafieros, amigos, etc.). (Branden, COmo mejora su autoestima.
México: Paidos, 1993)

Segun, Branden indica que “no hay solo un conflicto psicolégico que no esta
vinculada a solo una autoestima no eficiente: Depresion, Angustia, Miedo, no ser

exitoso, adicto del licor, drogas, indice académico, falta de madurez a nivel

17



actitudinal, quitarse la vida, etc. Esto ocurre porque la persona es débil y esto se
vincula a una autoestima baja.” (Branden, Cémo mejora su autoestima. México:
Paidos, 1993)

Segln Baumeister (1993) una persona con estos aspectos negativos tiende a
sufrir dafios en su ambiente social, es como una lesion que no sana que al menor
tocamiento tiene a sufrir de dolor. Este caso lleva a provocar en la persona
confusiones, esta problematica provoca en el ser una tergiversacion en cémo se ve asi
mismo, siendo negativa, es decir, sensibles a flor de piel ante la informacion negativa

de si mismos. (Baumeister, 1993)

Los individuos con autoestima negativa son inseguros, no tienen confian en sus
capacidades y no poseen la capacidad de decidir por temor a fallar. Necesita una

constante aprobacion de otros ya que tiene varios complejos. (Baumeister, 1993)
= Los individuos que poseen con baja autoestima son:

= Dura y excesiva censura hacia ellos mismos los que los mantiene en un

estado de no complacencia consigo mismo.

= Extremadamente sensibles a la critica, heridos por cualquiera tiende a echar la
culpa a los demas.

= Altamente indecisos, por falta de referencias, sino a través de la exageracion

y equivocacion.
= Deseo innecesario por complacer, no es capaz de negarse.

= Perfeccionismo exagerado esclavizador de hacer todo bien, que conlleva
un deterioro interior cuando las situaciones no resultan con la perfeccion

exigida.

= Acusar de forma neurdtica, sefialamientos, condena y se imputa por actitudes
que no son objetivamente malas, pero se exagera en la magnitud de sus

errores.
= Conductas hostiles, irritables, o explosividad por cosas de poca importancia.

» Aladefensiva, la negatividad es generalizada.
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» La escasa seguridad en si mismo, visién deformada de si mismo y de los

demés.
= Una vida personal infeliz.
= Cambio de humores rapidos.
= Inhibicidn de sus actitudes por temor a negatividad de respuesta.

La alteracion relacionada con la autoestima positiva o negativa y su desarrollo,
estdn unidas porque sobre ella se ubica la llegada o acercamiento a la etapa
adolescente, presentandose en la cotidianidad al sujeto. (Branden, Como mejora su

autoestima. México: Paidos, 1993).

Los factores que encontramos y debemos resaltar estdn: Emocionales, socio-

cultural, y socio-econémico dentro del cual se encuentra la vulnerabilidad.
Factores que influyen en el desarrollo de la autoestima.
Factor Emocional

El alto nivel de amor propio, es el elemento primordial para el desarrollo de
una equidad en la psiquis. Un joven con buena confianza en si mismo, confia en sus
habilidades y las relaciones con sus padres y comparieros, abordando los desafios con
una mejor vision. A diferencia del joven que tiene una imagen negativa de si mismo

actuara con miedo. (Coopersmith, 1995).

La imagen que el joven tiene de su “Yo” es el producto de lo vivido en su
entorno y la identidad que tiene con sus padres. La adquisicion de sentimientos,
asociaciones conductuales, valores que estan de manera evidentes en el modelo, en

este caso los padres.

La ansiedad es vital en el proceso de construccion del amor propio. Los
individuos que poseen malos conceptos de si mismos tienden a sentirse mas ansiosos,

no pueden copiar con exactitud el que hacer de los deméas (Heuyer, 1957)

La ansiedad minima sirve para propositos constructivos y fomentar la
construccién y solucion de problematicas. Mientras tanto, la ansiedad aguda, paraliza

emocionalmente al individuo, produce impotencia y trasforma al joven en un ser
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ineficaz y desesperado. (Ancona, 1975).
Factor socio-cultural

Se define como socializacion al desarrollo a traves del cuales los nifios conocen
el funcionamiento de su ambiente, dan a conocer las reglas, cotidianidad del entorno y
su dominio. (Gillham L., 1991)

Se manifiesta que la sociedad posee un rol muy importante donde la funcion
donde la cultura de esta, se adapta a varias formas de vida transmitidas por las
herencias a diferentes familiares y estas fijan una forma dentro de la personalidad de
cada quien, poniéndolo a este como modelo social. Entonces establece diversos
juicios por el cual diversas personas, van evaluando a ellos mismos un ejemplo claro
que tenemos viene a ser nivel de gordura, también si guapo o no todos estos
estereotipos, los cuales incluyen sobre de como una persona se ve 0 si posee cualquier
capacidad por la que se lucha asi soportar cualquier medio dolor, la rapidez para
conseguir dinero, modales, habilidad para manipular a varias personas, etc. (Gillham
L., 1991)

Cualquier persona se ve de manera diferente y como esta participando y todo
es0 que se pueda pensar de cualquiera va a influir positiva o negativamente dentro de
la personalidad influyendo en la mentalidad de cada uno.

El individuo que no posee confianza de cualquier habilidad adentro de una
sociedad, estas buscan roles que les permitan ser dominados y se puede evitar

cualquier medio en asumir responsabilidades.

Es asi que se suma su importancia, ya el ntcleo familiar no es Unico agente que
se ubica dentro del proceso de socializacion asi mismo el desarrollo de la autoestima;
también se encuentran varios tipos de personas desde comparfieros a parientes. Toda
persona se mira bien desde el grupo donde participa y su medio donde se desenvuelve
al igual que todo aquello que piensen en donde va a influir positivamente o
negativamente dentro de la personalidad o manera de ver las cosas. (Haussler, 1.y
Milicic, N., 1994)

Actualmente, la escuela da mas importancia a la influencia los medios en los
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jovenes, antes, la escuela tradicional tenia el conocimiento de una clase de relaciones
sociales: el maestro sobre el alumno, y su sumisién posee a este ultimo. La escuela
activa va a promover nuevos procesos los cuales que incentiven la convivencia entre
los adolescentes. Actualmente, hay muchos estudiantes pueden tener libertad para
desarrollarse entre ellos y colaboran buscando intelectualidad, de igual manera se va
generando una disciplina moral; el trabajo en equipo el cual es muy importante dentro

de una practica dentro del colegio activo.
Factor socio-econémico (Vulnerabilidad)

De acuerdo con (Jadue, 2003), desde el inicio de la etapa escolar, cada uno
posee una vulnerabilidad generando una gran desventaja. Ser menos que los que
habitan con él, por eso sus tareas y el colegio se asimilan como fastidiosas y

frustrantes. No tardan en presentar atrasos en sus estudios.

En otro modo, la derrota en el colegio se ve como experiencia comun para
cualquier joven; a consecuencia de esto, varios de ellos poseen mal concepto de ellos
mismos asi mismo sus sentimientos de incapacidad en razones intelectuales. Aparte
de su misma formacion intelectual con limites, los padres de cada uno se vuelven mas
vulnerables y estos se convierten en incapaces de ayudar a todos sus hijos en sus
estudios y los padres tampoco se convierten en modelos educativos para el buen

desarrollo escolar de los jovenes.

Las escuelas donde van los nifios no poseen los recursos necesarios, no poseen
las mejores condiciones fisicas, poblaciones, carentes de recursos y servicios
indispensables como cualquier lugar para hacer deportes o ya sea otro tipo de
actividad también estas carecen de diversos equipos al igual que el personal que se

necesita.

Ademas, estariamos errando, es decir los adolescentes solo necesitaran medios
monetarios. No se discute que ellos tomen buenos ambientes invirtiendo mas, pero es
necesario incentivarlos orientandolos hacia sus intereses de buena forma, mas que
nada a escuelas ya que estas proporcionan un ambiente que vuelva el aprendizaje una

experiencia grata y que de verdad les sea de mucha importancia, dando lugar al
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complemento de la confianza de ellos mismos, al referirse de si mismos de esa

manera al sentimiento de identidad cultural. (Amtmamn, 2003.)

Para cerrar esta parte es necesario enunciar las caracteristicas de la autoestima,
analizamos particularmente con la ayuda del test de Coopersmith las peculiaridades,
las apreciamos introducidas en los agentes que detallamos de manera constante lo cual

es necesario resaltarlo para la investigacion.
Autoestima segun Coopersmith

Stanley Coopersmith (1969) afirma que la autoestima viene a ser parte
evaluativa, a su vez valora como nos percibimos a nosotros mismos, formada por un
grupo de tradiciones y actitudes de personas, ellos mismos por el afio 1981,
Coopersmith brinda cada definicion corroborando que la autoestima es como una
evaluacion donde la personase se hace ,manteniéndose comunmente en el mismo, se
demuestra por medio de actitudes aprobantes y no aprobatorias, sefialando el nivel en
que el individuo esté capacitado sin sujetarse a transformaciones transitorios, solo es
estable al tiempo aceptando que en determinados momentos se van a dar ciertos
cambios, expresado en diferentes actitudes tomadas sobre si mismo. (Coopersmith,
1995)

Lo propuesto de antes por Coopersmith (1995), se define autoestima
volviéndose evaluable, por consiguiente, por eso desarrollaremos la caracterizacion
sobre autoestima son de tareas importantes, reconocidas por solo un autor, las cuales
nos dan a obtener un estudio terminado propio y su posterior comparacion con varias

habilidades sociales, adentro del contexto vulnerable.
Caracteristicas de la autoestima
Autoestima General

(Haussler, 1. y Milicic, N., 1994) Estima, que el perfecto nivel de autoestima se
basada en el equilibrio mental y fisico de todo el ser. La definicion que poseemos de
toda capacidad propia, por ende, esta el potencial no basado en nuestra forma de ser,
también se fija de experiencias de toda la vida, lo que nos pasé durante la

convivencia que tuvimos con los deméas desde amigos hasta conocidos familiares

22



donde se experimentan sensaciones, todo influye dentro de nuestro caracter asi

misSmo como vemos nuestra imagen.

Por lo tanto, una persona de buen concepto del mismo aplicara buena
comunicacion interpersonal, la cual proviene de relaciones exitosas como amistades.
Ademas, cada individuo va a tolerar estrés, la incertidumbre como cambios, esta
buscando superar cualquier fracaso, este posee mas autonomia personal y busca auto
realizarse. Apoya todo tipo de creatividad aceptando asi responsabilidades para

efectuar su liderazgo.
Autoestima Social

La autoestima Social de acuerdo con, (Haussler, I. y Milicic, N., 1994) afirma
que un factor mas decisivo para el acoplamiento con la sociedad y también de éxito se
basa en estar con un alto nivel de autoestima, saber quién eres es y puede ser capaz y
valioso para los demés. Esta valoracion propia del ser toma varias emociones, 10s
sentimientos, los valores y sobre todo comportamiento. Cuando un adolescente esta
en alto concepto de si mismo, llega a sentirse importante cuando pide ayuda, ya que
reconoce su propio valor y le es facil reconocer a todos. Es responsable, este
comunicado y relacionado de manera adecuada con cualquier persona. Por otro
lado, un adolescente con autoestima negativa, no estaria confiando en el mismo ni en
los demas, tiende a ser inhibido y critico, es poco creativo, sobre todo tiende a
desvalorar cada logro de los demas; como una forma de compensar toda debilidad,
también forman conductas desafiantes de manera agresiva. Asi, valora menos a los

demas y no es querido por todos.

Por esa razon los individuos pueden fomentar una baja autoestima social sobre
todo se enmarca por la desconfianza de cada capacidad al ponerla en practica dentro
de un entorno, con inseguridad, estan sometidas ante otros individuos, y evitan tomar

responsabilidades y desafios y buscan que otros solventen su problematica.

Entonces las principales caracteristicas de cada adolescente con baja
autoestima social son menos interesantes por tomar desafios desarrollando relaciones

interpersonales, es importante incentivar el desarrollo de su inteligencia emocional es

23



por eso importante los &mbitos mas desvalorados (confianza sobre todo de si mismo
y otros valores que uno tiene que tener para sobresalir. (Haussler, 1. y Milicic, N.,
1994)

Autoestima Escolar.

Dentro de su entorno escolar, el joven toma recientes criterios del mismo. El
entorno del escolar es propicio para poner en practica el empirismo y reflexiones por
medio de estudiantes, estas son importantes para la autoestima cambie entre positiva

y negativa.

La autoestima no se considera fundamental en el prondstico de rendicidn, juega
un desempefio importante dentro de salud mental y el desarrollo afectivo de cada
escolar. La experiencia escolar es un factor fundamental para el desarrollo del amor
propio 0 autoestima, generando un gran impacto dentro de experiencias de
rendimiento académico por el adolescente como una familia, debido al bienestar
socio - emocional del nifio el cual posee efectos significativos durante todo el
desarrollo de vida hasta la adultez. Se considera importante revisar elcontexto
escolar el cual afecta al proceso de la autoestima positiva o negativa por adolescentes.
(Tierno, 2001).

De esa forma, las valoraciones que posean profesores acerca de destrezas, ya
sean habilidades para aprender de cada alumno resultan ser cruciales para saber la auto

- percepcion.

(Haussler, 1. y Milicic, N., 1994) Afirman que existe un vinculo de mayor
autoestima hay una relacion entre un nivel de autoestima elevado y una amplia
conceptualizacién académica adecuado por si mismo. Un joven que posee varios

ambitos en un buen nivel se caracteriza por:

= Orientar a las personas a hacer tareas planteadas dentro del proceso para
aprender.

= Poseer baja ansiedad cuando hay desafios planteados.

= Mantener cualquier probabilidad de éxito sobre cualquier obstaculo.
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=  Tener alto indice académico.

Por eso el adolescente que tiene baja autoestima y a pesar de eso posee
concepto académico bajo, se encuentra incapaz de afrontar cualquier desafio escolar,
es nervioso, y sobre todo sensible a cualquier critica y burla de los demaés, lo que hace
que se sienta rechazado aislandose de los demas.

Autoestima en el hogar.

(Fosis, 2002) Estima que familia, es base de sociedad, hace el papel importante
al formar la autoestima. Entonces se dice que el nifio motivado de manera positiva,
siendo deseado y amado por sus allegados va a desarrollar un proceso de

adolescencia seguro de si mismo.

Un adolescente va desarrollandose dentro de un ambiente de maltrato, o sus
papas le pegan y sobre todo los insultan en casa o0 sufre agresiones pues este nifio
crecera con baja autoestima incapaz de todo. Por lo contrario, dentro de una relacion
beneficiosa e intima con padres va ayudar a cualquier adolescente a profundizar
valores necesarios para absorberlos y que sean parte de su vida, como participar
dentro de una relacién amorosa, ya que es necesario incentivar la sociabilidad. Todo
es primordial para desarrollar relaciones intimas, como romanticas y hacer una
familia. Los padres deben transmitir su amor de forma clara para el joven, la
educacion que se brinda del concepto de relacion afectuosa se va volver en fuente de
estrés y a su vez frustracion, debido al afecto de padres considerados esenciales para

el desarrollo positivo, debido a acciones concretas del adolescente. (Fosis, 2002)

La autoestima se crea y permanece mantenida pero estructurada desde nifios
hasta que somos adolescentes o cuando tenemos una imagen fija sobre alguien de
nosotros mismos. Con esto se va a formar al nifio desde su nifiez y su sentimiento de
quererse a si mismo sobre todo cuando quiera querer a alguien méas. La familia debe
plantearle al nifio dentro del crecimiento cada valor, lo que cree y lo primordial. Esto
indica lo fundamental que los padres conozcan mejor al nifio para asi apoyar a

formarla personalidad de nifios. (Moreno B, 2017)

De acuerdo a lo anteriormente dicho, estimamos al amor propio de una manera
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cruzada, ubicandolo desde entorno a los allegados, familiares a lo social - cultural y
hasta econdmicos, estos influyen de forma activa de acuerdo a fluctuaciones de una
siendo positiva y negativa, provocando cambios se suma importancia dentro de la

personalidad.

De esta forma y por consecuencia de propia investigacion, vamos a definir cada
habilidad social de acuerdo a sus propias caracteristicas principales de mayor
importancia dentro del proceso de desarrollo del individuo, tanto en definiciones

generales o Unicas.
Habilidades Sociales
Concepto de Habilidades Sociales

Las Monjas, afirman que capacidades han desarrollado para interrelacionarnos
con nuestro entorno requieren, competitiva una tarea de indole interpersonal.
Comportamientos adquiridos y aprendidos provenientes de un rasgo de personalidad.
Son denominados grupos de comportamientos interpersonales complejos colocados

en juego dentro de la interaccién con diferentes personas. (Monjas, 1994)

De ese mismo modo, Antonio Vallés y Consol Vallés el término “Capacidad”
viene de un concepto psicoldgico de cada rectificacion de conducta y es empleada
por expresar sobre una “competencia social” y no es conocida como rasgo personal
sino mas bien proviene del comportamiento en conjuntos aprendidos y obtenidos.
(Vallés, Antonio y Consol Vallés, 2000)

Al ser las habilidades sociales. Obtenidas y estudiadas, estaban sometidas a
modificaciones por lado del individuo por eso segin, Hargie, Saunders y Dickson
sefialan que son grupos de conductas sociales que van en busca de un fin de ser
interrelacionados, que podrian aprenderse y se ubican bajo el control de cada
individuo. (Hargie, O., Saunders, C. y Dickson, D., 1994)

De acuerdo a lo nombrado en lo anterior, las capacidades sociales se van a
fomentar dentro de cualquier marco cultural y dependiendo de varios factores
personales, como edad, el género, clase social y por Gltimo la educacién. (Pérez-

Santamarina, 1999) Si estas diferencias de acuerdo al contexto cultural se colocan las
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diferencias individuales dentro de capacidades cognitivas, actitudes y valores,
entonces se puede afirmar segin Trower, que podria existir un criterio absoluto con
habilidades sociales. De manera que un comportamiento apropiado en una situacion

podria ser altamente inapropiado en cualquier otro, y al revés. (Trower, 1984)

A consecuencia, ya hay definiciones sociales que forman la aceptacion y no
aceptacion de cualquier habilidad social es por, Combs y Slaby, contextualizan las
HH. SS como una habilidad de intercambiar para interactuar con todos los demas en
el contexto social que se da de manera determinada siendo aceptado o valorado
socialmente y a su vez personalmente le da beneficios, o Gnicamente beneficioso para
los demés. (Combs, M.L. & Slaby, D.A., 1977)

De esta manera de conocer un contexto mas amplio con lo anterior, Valles, Ay
Valles C ofrece una clara conceptualizacion, “Las habilidades sociales son conocidas
como comportamientos conductuales manifestindose en hechos que permiten
relacionarnos; estas conductas son de Util aprendizaje y las cuales podrian ser
mostradas. Estas actitudes se manifiestan por obtencion de varias clases de
reforzamientos, tanto del entorno (seguimiento de objetos materiales o reforzamiento
social) como auto refuerzos. Las actitudes se originan obteniendo refuerzos y
socialmente aceptado, esto implica normar béasicamente lo legal dentro de lo
sociocultural el cual tiene lugar los criterios morales. Se separa de esta manera el uso
de métodos ilegitimos como empleados “habilmente” por personas delincuentes u

otros.

Aparte, al exhibir la conducta no puede impedirse al interlocutor el cual seguira
con sus propios fines, eliminando cualquier aplicacion de métodos de violencia o
chantaje. Estas acciones tienden a verse como regulacion baja de las personas (se
separan acciones fortuitas, caracteristicas y sobre todo reacciones que no son
deseadas). El sujeto tiene la capacidad de especificar cada comportamiento de acuerdo
a objetivos empelados, sus propias capacidades exigentes del entorno. Esto insta a
poseer una diversidad de conductas, asi sean muy flexibles de igual forma

versatiles”. (Vallés, Antonio y Consol Vallés., 2000)

Por lo leido anteriormente “las habilidades sociales son conocidas como
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conductas manifiestas, y se ven de diferentes situaciones interactivas donde se ponen
en alto nivel y se obtienen principalmente por medio del aprendizaje que se refuerza
socialmente, puede ser de caracter incidental de cualquier entrenamiento. ES muy

importante el entorno interpersonal porque se aprende. (Monjas, 1994)

Cuando hablamos de habilidades sociales nos lleva a un caracter medio cultural
debido a eso Valles dice: Las habilidades sociales estan entendidas con normas
sociales y legales reguladoras de convivencia humana y supeditada, de esa manera, a
cualquier exigencia y criterio moral Unicos del contexto sociocultural donde se

coloca de manifiesto.

El grupo de manera cultural de referencia el cual conforma y desarrolla al
sujeto demostrando a su entorno y comparieros las diversas maneras de conductas
dentro de hechos sociales. Este se conoce como el entorno de orientacion e instruccion
de los integrantes comprobando las diferentes formas de conducta en los grupos, las
capacidades sociales con agrupaciones que lidian en el juego al enfrentarse ante
ocasiones interpersonales, las cuales ameritan un mayor nivel de eficacia en este
entorno, incluyendo interacciones exitosas con diversas personas. Relacionandonos a
lo mismo Aron dice: que las capacidades sociales “la consideracion todo tipo de
apariencia de varias competencias siendo indispensable y poder confrontar con éxito

de manera positiva la sociedad dentro de relaciones interrelacionales.

En consecuencia, cada habilidad social identificada por su contexto social,
cultural de situacion concreta donde tiene lugar, por lo tanto, es un medio que
colabora y a su vez desarrollandose ellas mismas, por eso nos encontramos con tres
componentes fundamentales y asi sabemos de habilidades sociales de manera

terminada.
Componentes de las Habilidades Sociales
Componente cognitivo.

El estudio tradicional de las habilidades sociales se basé en caracteristicas
conductuales, dejando atras la dimension cognitiva hasta ahora. Actualmente se ve

claro que cada situacion en diversos ambientes influye dentro de ideas, emociones y
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reacciones de varios individuos. El sujeto estd buscando diversas condiciones y esta
evitando algunas. Entonces la manera como se toma cada situacion, dentro de las
reacciones y sucesos los cuales este recibe y lo mide dentro de procesos razonados
formando parte del contorno de la razon unido a sus propios procesos 0 perspectivas
de eficacia recibida. El desarrollo, como lo percibe y como lo razona podrian ser
negativos en su conducta que originarian emociones negativas, a su vez conductas

inadaptadas siendo inexistentes.

Asi decimos, que varios factores conductuales poseen su correlato dentro del
proceso de cognicion y al revés, las capacidades sociales que son temperamentales
que impiden la secuencia de ideas que se producen dentro de una organizacion
neuroldgica sobre el sistema nervioso. Cada elemento que conforma parte de una
dimensidén cognitiva es competencia cognitiva formada por saberes acerca de HH.SS.
Habilidades como ejercer empatia (saber ponernos en el lugar del otro) y su destreza
al solucionar problemas, asi como cualquier capacidad de usar conducta verbal y no

verbal, como entender que significa.

Las estrategias como codificacion y constructos personales donde entran en
juego diversos aspectos como atencion, interpretacion, la manera de percibir en
contexto social e interpersonal, ya sean fendmenos de conductas sociales. En esta
forma, se menciona que percepcion social permite a personas ver su entorno social
para lograr organizarlo, por eso es necesario aprender a interpretar varias normas de

funcionamiento ya sean costumbres 0 normas sociales.

Toda caracteristica esta de manera clara por ende varias personas podrian
agrupar codificando iguales hechos y acciones de formas diferentes y atender
selectivamente a diversos tipos de informacion. Hay distintas personalidades
relacionadas a incentivar y obtener los fines, las cuales se pueden ejecutar frente a
situaciones sociales, y todas esas personas podrian carecer de habilidades que
necesiten para lograr metas o ya sea coincidir con logros que generen contradiccién
generando expectativas de manera conflictiva. Otro agente que debe tomarse en
cuenta son sus creencias y valores que distintos individuos poseen en relacién a su

“Yo0” y el mundo donde estamos de manera social.
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Estas creencias influyen de manera directa en los procesos de intercambio de
ideas se manejan como esquemas simplificantes dentro de una verdad, mantienen
nuestro enfoque empirico sobre lo aprendido. Percibir la actitud donde las creencias
influyen de manera distorsionada de toda la verdad repercutiendo en la conducta ante
la sociedad basado en creencias falsas.

Las posibilidades sobre las acciones-respuestas se basan de pronosticos en lo
que el individuo hace en relacion a cualquier consecuencia por medio de resultados

frente a un hecho especifico.

Las esperanzas de ser-eficaz se determinan como la certeza que posee un
individuo de acuerdo a conductas particulares. Esto permite valorase como
competente para el buen manejo de hechos e incompetencias para desenvolverse en
diferentes situaciones. (Caballo, 2003). Se pudiera decir que el cumulo de esperanzas
que nos orientan a tomar un resultado visible es debido a la capacidad en organizar
dentro de una situacién de manera social. Si el sujeto piensa que varios resultados de
dicha actuacion no seran positivos, dejara en enfrentarse ante situaciones (inhibicion)

0 ya no emitird conductas inadecuadas.

Dadas las nuevas situaciones, el desempefio de cada persona en ausencia de
informacion sobre las expectativas de comportamiento depende esencialmente de
varias expectativas, dependiendo del comportamiento, el resultado en términos de
(experiencia) en comparacion con ocasiones similares. Por otro lado, una persona
puede considerar varias respuestas calificadas que tienen consecuencias negativas,
por lo que son inhibidas u olvidadas. A menudo, varios sujetos socialmente no
calificados afectan el comportamiento de los profesionales ante el miedo a una
evaluacion negativa de otras personas. (Branden, Los seis pilares de la autoestima.,
1995) Esta ultima caracteristica esta relacionada con mucha autoestima: Cuando
varias personas tienden a hacer evaluaciones sobre si mismas. Si los elementos
pueden calificarse ellos mismos y otros pueden respetarlos, se aprueban de diferentes
maneras. Por el contrario, cuando evaltan a aquellos que son incapaces y de valorar
la personalidad, tienden a esperar a los demas, y lo encontraran inutil y rechazado
(Calleja, 1994).
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Componente fisioldgico.

Los elementos fisioldgicos de las habilidades sociales son estas sefiales o
variables corporales que se representan como activacion del sistema nervioso de otras
vias respiratorias, digestivas, circulatorias, etc. (Vallés y Vallés, 1996). De esta
manera indica que son variables y lo que sefiala que tiene como fin una variable
Ilamada fisioldgica los que forman parte de un examen en habilidades sociales la
frecuencia cardiaca, presion arterial, flujo sanguineo, algunas reacciones electro
dérmicas (conduccion de la piel), reacciones electromiografias como relajacion y

respiracion. (Caballo, 2003)

Muchos estudios a base de experimentos sobre compuestos fisiolégicos de
habilidades sociales no podrian ser finales. Sugiere que diferentes sujetos con altas
habilidades sociales disminuyen el tiempo de su activacion (medido en frecuencia

cardiaca) que diferentes sujetos con bajas habilidades. (Collarte, 1990)

Sin embargo, una serie de problemas han sido causados por la tradicion en el

proceso de los elementos fisioldgicos de habilidades sociales. (Caballo, 2003)

» No existe una relacion esencial entre la accion fisiologica general y el auto
estudio sobre ciertas situaciones actitudinales algunos individuos pueden
verificar su activacion fisioldgica en situaciones interpersonales cuando

tenemos miedo, a otros les gusta la excitacion fisiologica como la rabia.

= Algunas personas se comportan altamente calificadas en condiciones de
buena activacion fisioldgica, mientras que otras pueden parecer competentes

en condiciones de activacion menor o estable.

= La divergencia individual darle un alto a la activacién fisiologica para dar
respuesta a hechos interpersonales que guien patrones de conductas
parecidas diferentes formas de razonar desde el punto de vista diferentes

personas.

= Cualquier medicion de todos los sistemas en respuesta a ella que
proporcione indicadores fisiol6gicos parece ser la menos confiable para

predecir comportamientos sociales complejos.
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Cualquier medida de todos los sistemas que responden y proporcionan
indicadores fisioloégicos parece ser la menos confiable para predecir

comportamientos sociales complejos.

Después de todo, el volumen de investigacion sobre este tema ya esta
aumentando. Es interesante cambiar la forma en que se examinan las variables
fisioldgicas asociadas con el proceso de comportamiento social, especialmente
teniendo en cuenta el progreso tecnologico. Obtenga registros fisioldgicos utilizando
dispositivos portatiles y métodos de telemetria permitidos durante la evaluacion que
el sujeto puede continuar con todas las actividades habituales y desarrollarse en su
entorno natural. (Caballo, 2003).

Componente situacional o ambiental.

Este contexto en habilidades sociales, se refiere a variabilidad relacionada con
situaciones o0 entornos que intervienen de manera clara en el comportamiento social de
una persona. Si tenemos en cuenta que cada habilidad social es una reaccién notable
a ciertas situaciones, su eficacia depende del entorno especifico a través de la

interaccion y de los parametros que podria lograr.

(Fernandez-Ballesteros, 1992) dio a conocer las clases de variabilidad

ambiental para tener en cuenta son:

Fisicas: tenemos el calor, corrupcion, aglomerar.

= Sociodemograficas: Sexo, edad, estado civil, estructura familiar, nimero
de miembros dentro de la casa, familia, lo que hace al jefe de familia,

lugar de nacimiento, ingresos personales, raza, idioma, religion.

= Organizativas: Variables de orden o rigen el comportamiento de los

residentes en un entorno especifico, como un parque, jardin o empresa.

= Interpersonales o psicosociales: Variables involucradas en las relaciones
interpersonales, ya que las relaciones humanas generalmente se evaltan en
funcién del comportamiento externo de los sujetos (roles, liderazgo,

estereotipos).
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= Conductuales: Tipos de comportamiento que se utilizaran en un entorno

particular, como el comportamiento motor, fisioldgico o cognitivo.
Habilidades Sociales en la Escuela

Las capacidades sociales se aprenden por medio de modelos que se encuentran
dentro de la comunidad. Por lo tanto, un ejemplo de autoformacion en la escuela es el
lugar donde el estudiante permanece todo el tiempo e interactla con terceros, es decir,

compafieros y adultos que no son parte de su familia o sector de la vivienda.

Dado que los grupos son un aspecto fundamental del desarrollo social de los
nifios, el grupo de pares juega un papel importante en el desarrollo del yo social
porque a través de estas interacciones, el nifio aprende a adaptarse a diferentes
situaciones y a resolver los problemas que trae el entorno. Tener estas habilidades y

habilidades sociales evita el miedo en situaciones dificiles o0 novedosas. (SIDE- 1998)

Continuando con los pensamientos de la seccidn anterior, el grupo de parejas
es fundamental para desplegar el tema, y tomando la primera posicion personal esta
con sus pares es en instalaciones educativas. Por lo tanto, "la restitucion en el entorno
escolar implica el desapego del primer entorno conocido para sugerir interrelaciones
con nuevas personas Yy fuera del circulo familiar que requieren nuevas capacidades
para conseguir la tolerancia de los compafieros. Una percepcion satisfactoria de
aceptacion por parte de los comparfieros se convierte en un "factor de proteccion™ en
la infancia, que luego sirve como un mecanismo de motivacion y recuperacién para
las crisis emocionales. Hasta el punto de que existe una conexién clara entre el
desarrollo de las capacidades en la comunidad en el entorno escolar y el beneficio del

individuo, que ya se proyecta en la edad adulta.

Aunqgue el desenvolvimiento de las capacidades sociales en las escuelas esta
cambiando, las personas no siempre desempefian un papel que les facilite el poder
establecer interacciones sociales positivas y satisfacer efectivamente las demandas
del medio ambiente. Se ha demostrado que esta situacion inhibe el sentimiento de
firmeza, el sentimiento de infalibilidad emocional, propiedad, incentivacion,
identidad y cualidades de liderazgo, incluso el desempefio deficiente del desempefio

social es un elemento presente en los trastornos emocionales, como la fobia social, la
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personalidad evasiva, la timidez y la personalidad pasivo-agresiva. (Fernandez-
Ballesteros, 1992)

Los estudiantes que se sienten preocupados, tristes 0 enojados no aprenden, las
personas que estan atrapadas en estos estados de &nimo no absorben ni manejan la
informacién de manera efectiva. (Combs, M.L. & Slaby, D.A. , 1977)

Cabe sefialar que en las secciones anteriores esta claro qué importancia tienen
las capacidades sociales en el proceso educativo y para la salud a nivel emocional de
las personas. En este sentido, sefiala Delors; "Lejos de implicar un debilitamiento de
la educacion tradicional, la incorporacion de habilidades sociales en el plan de
estudios es una adicion indispensable al desarrollo cognitivo, que incluso tiene un

alcance preventivo, ya que muchos de los problemas de aprendizaje son emocionales”.

Organizaciones como AACAP y NICHNY, argumentan que la falta de
capacidad para construir y conservar relaciones entre amigos y maestros es un
problema de aprendizaje, lo que sugiere que la "confusion emocional™ impide que los
niflos se concentren en el conocimiento. Por ende, desde un punto meramente
académico, la educacion para el desarrollo de las capacidades sociales, es un
adelanto. Esto significa que, desde una perspectiva puramente académica, la
capacitacion en habilidades sociales también es una ventaja.

Kanfer a su vez resalta esto; “Las instituciones educativas asumen mayormente
la responsabilidad de ensefiar a los adolescentes, no solo en términos de habilidades
educativas basicas, sino también en relacion con una variedad de probleméticas en la

sociedad y desde su personalidad.”. (Goldstein, 1989)

En sintesis, esta division desarroll6 la conceptualizacion de capacidad sociales
y como estan relacionadas de forma directa con diversos tipos de agentes, sociales,
culturales, personales e interpersonales, y cdémo perjudican los componentes,

cognitivos, fisioldgicos, ecoldgicos y el uso de estas habilidades.

Y esto significa que las entidades educativas se mencionan como una fuente
fundamental para la mejora de las capacidades sociales. Sin embargo, hay centros

educativos con un alto nivel de debilidad, que se da por las diversas caracteristicas
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familiares y el entorno cultural cercano al tema, lo que dificulta el desarrollo de

nuevas habilidades sociales.
Vulnerabilidad

La palabra debilidad proviene de la palabra vulnerable, que segun la RAE
(Real Academia Espafiola) significa: "Puede lastimarse o lesionarse fisica o
moralmente ”. Es por ello que el concepto de debilidad tiene relacion con un grupo de
personas. (RAE.)

Los mas vulnerables en la sociedad son aquellos que estan en la penuria porque
no poseen condiciones minimas para el crecimiento, "La penuria esta referida a la
falta de capacidades de las personas para vivir una vida tolerable”. Para
conceptualizar unconjunto, se deben compararse los distintos conjuntos de individuos
que coexisten dentro de la misma sociedad. "ldentificar a los pobres requiere una
comparacion del bienestar de diferentes personas para medir si una de ellas tiene una

minima razon y socialmente determinado".

El proceso de identidad para este conjunto se lleva a cabo utilizando varios
parametros; Los mas utilizados son los ingresos y el costo del consumidor. Por ende,
estos indices cambian de una poblacidn a otra. Por ejemplo, una empresa mediana en

un pais en vias desarrollado puede considerarse pobre en un pais desarrollado.

Las areas vulnerables corren un mayor riesgo de riesgo social debido a su
vulnerabilidad y son vistos como un riesgo de "un suceso externo de origen natural o
de seres humanos que perjudica la calidad de vida de las personas™ debido a "la
debilidad que soportan y estan menos dispuesto a correr riesgos y enfrentarlos”.

(Fosis, 2002)

El peligro mas importante en la etapa adolescente, indican algunas
investigaciones de FOSIS 2002 son: Un rendimiento negativo, nivel de autoestima
bajo abandono de los escolares en sus actividades de estudio, no estan atentos en
clases, tiende a desarrollar comportamientos no adaptativos como consumir drogas
no tienen tiempo para ayudar o participar en cualquier actividad en su desarrollo

personal, ser padres adolescentes, manifiesta un ingreso muy joven al trabajo.
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Vulnerabilidad y autoestima

La relacion entre la pobreza y el amor propio es directa, ya que las areas con alta
privacion sociocultural y econdmica poseen, en general, un amor propio de forma
negativa, se sienten ante un obstaculo y excluido del grupo social. Un nifio que
carece de amor propio, perteneciente a una familia de igual condicion, no posee las
condiciones que beneficien para el desarrollo de su competencia emocional y social,

entendiéndose ésta como:

“Las capacidades para entender conducir e indicar la capacidad para razonar,
dirigir y orientar los aspectos actitudinales de nuestra vida propia para tener la
capacidad de realizar actividades diarias que generen saber, generar relaciones
facilitara socializar, resolver los problemas de cada dia y adaptarnos a las

complejas demandas del crecimiento y del desarrollo. (Jadue, 2003)

Pues la descripcidn, de adolescente generara un mayor grado de dificultad que
impide poder transformar un nivel adecuado o beneficioso de autoestima, que acepte
poder crecer y evolucionar integralmente sin desaciertos relacionados a los conjuntos
sociales. Por lo tanto, los jovenes que se exponen a los agentes de riesgo presentan

con frecuencia problematicas de tipo emocional y conductuales.

La autoestima desarrolla un rol de mucha importancia, desde el desarrollo social,
escolar, un enlace principal en el desempefio del adolescente en un espacio socio-

cultural vulnerable.
Definicion de terminos basicos

= Ambiente de estudio. Se conceptualiza en solo un ambiente estableciendo,
de esta forma un entorno acondicionado al alumno y sea como propio. Tiene
que estar determinado por un ambiente agradable, organizado y en paz para

beneficiar su concentracion.

= Autoestima: La autoestima es el conocimiento del valor de nuestro ser, de la
esencia del ser, cual es nuestro origen, rasgos corporales, mentales y

espirituales que constituyen la personalidad.

= Estudiar: Actividad personal a conciencia y voluntario, en la que se hace el
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funcionamiento de las habilidades para entender, evaluar, conocer la

informacidén y primordialmente que sirvan al desarrollo personal.

= Habitos: La globalizacion de los habitos conforman las capacidades, pero no
siempre esas habilidades terminaran siendo habitos, al estudiar las costumbres

comprenderemos gran parte de la otra categoria.

= Habitos de estudio: Conforman las actividades de los estudiantes con un nivel
mayor de automatizacion y una interaccion relativamente minima de la

conciencia, por lo que equivale a una habilidad automatizada.

» Habitos de la lectura. Se opone a la evaluacion con facil asimilacion del

tema, por la concentracion de la lectura.

» Método de estudio: Es un plan altamente racionalizado, el objetivo es
conseguir para la persona que aplique (con ayuda de las técnicas de estudio),
el conocimiento necesario respecto a la profesion y al desarrollo en torno a la

vida.

» QOrganizar el tiempo. Es la planificacion eficaz del periodo distribuido de

forma relativa a nuestras habilidades de estudio.

= Planificacion para el estudio. Son actividades duraderas, son procesos que
mediante €l se introduce con gran racionalidad y organizacién en un conjunto
de actividades y acciones articuladas entre si que, previstas anticipadamente,

tienen el propdsito de influir en el estudio.

» Rendimiento académico: Es la respuesta del aprendizaje, descrito por
trabajos educativos del profesor producido en el alumno, asi como por la
actividad autodidacta del estudiante. Los indicadores son los promedios de
calificacién obtenida por el educando, respecto a las asignaturas propias de su

formacion profesional.
Formulacion de la hipotesis
Hipotesis general

Existe influencia de habilidades sociales dentro de la evolucion de la
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autoestima en estudiantes de la institucion educativa libertadores de ameérica,

Arequipa 2022.

Variables de estudio

Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES TECNICAE
INSTRUMENTO
Habilidades Sociales | Autoestima = Autoaceptacion Instrumento de
= Autovaloracion habilidades sociales
Asertividad = Defender los derechos

Respetar a los demas

Comunicacion

Verbal
No verbal

Toma de

decisiones

Eleccion de alternativas
Analisis de
consecuencias de los
actos.

Mejor decision

Autoestima

Personal

Auto concepto

Instrumento de

Autopercepcion

Autoafecto

Autocritica

Identidad personal

Social

Relacién con los
profesores.

Relacion con los amigos

Familiar

Comunicacion y relacion

familiar

Cooper Smith.

38




= Autonomia

= Resolver nuevos retos

Académica = Tiene muchas cualidades

Objetivos
Objetivo general

Identificar la influencia de las Habilidades Sociales en la Autoestima de los

estudiantes de la institucion educativa Libertadores de América, Arequipa 2022.
Objetivo especifico

e Identificar el nivel de autoestima en los estudiantes de la institucién educativa

libertadores de américa, Arequipa 2022.

e Conocer el nivel de desarrollo de habilidades sociales en los estudiantes de la

institucion educativa libertadores de américa, Arequipa 2022.

e Desarrollar estrategias para potenciar las Habilidades Sociales en los
estudiantes de la institucion educativa libertadores de américa, Arequipa
2022,

39



METODOLOGIA
Tipo de investigacion

Este estudio es de tipo descriptiva correlacional porque determina la Influencia
de las Habilidades Sociales en la Autoestima de los estudiantes de la institucion

educativa Libertadores de América, Arequipa 2022
Disefio de investigacion

Para nuestro trabajo de indagacién emplearemos el tipo de disefio descriptivo

correlacional.

Se tomo en cuenta el disefio correlacional porque asocia variables mediante un
padrén predecible para un grupo o poblacién (Herndndez & Sampieri, 2006). Es
decir, se estudia las relaciones entre variables dependientes e independientes o

correlacion entre dos variables.

Esquema del disefio correlacional:

Donde:

M= Muestra

0,:= Observacion de la variable 1

02= Observacion de la variable 2

r= Relacion de las variables de estudio
Poblacion y muestra

De acuerdo a los datos proporcionados por la institucién se considera que la

poblacion del universo es de 156 estudiantes de diferentes edades y sexo.
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En base a ello se determiné que el tamafio de la muestra es de 156 encuestados
los cuales son estudiantes del nivel primario de Institucion Educativa Libertadores de
América 41511.

Muestra

Segun Ramirez (1999) explica que el subconjunto “es parte de la poblacion que
se toma realmente de la informacidn para poder ejercer el estudio y sobre la cual se

aplicara la medicion y la actuacién de las variables objeto de estudio” (p. 161).

El subconjunto estara conformado por 156 encuestados los cuales estan los
estudiantes del nivel primario de Institucion Educativa Libertadores de América
41511.

Técnicas e instrumentos de investigacion
Para el presente estudio se utilizara el siguiente instrumento:

Lo que se va aplicar es una guia de observacién (Guzman & Martinez, 2015).
Esta técnica es indispensable para la “medicion diagndstica”, en ella se va registrar
las habilidades creativas de los nifios. Pero también se va aplicar un breve

cuestionario sobre expresiones musicales. (Mora, 2007).

Fichaje: EI fichaje es una técnica que permite recolectar informacion

secundaria, cuyos instrumentos son la ficha bibliografica y la ficha textual.
Procesamiento y analisis de la informacion
Para analizar los datos se procedera del siguiente modo:

= Codificacion: Se coloca un cédigo a cada uno de los instrumentos donde

se ha recolectado los datos, del mismo modo se coloca un cédigo a los items.
= Conteo: Se procede a contar las respuestas por cada item codificado.

= Tabulacion: Después de haber contado las respuestas de los instrumentos

por codigo se procede a tabular.

= Graficacion: Para mejor entendimiento se grafica los diversos datos.
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" Interpretacion: Se hard una referencia introductoria, la descripcion de los

datos significativos y las sintesis y conclusiones relativas.
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RESULTADOS
Anadlisis de los resultados
Resultados variable Autoestima

Tabla 1 Dimensiéon Personal

f %
Alta 43 27,3
Media 89 57,8
Baja 25 15,9
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracidn propia

Grafico 1 Dimensién Personal

60.0
%
B Alta
40.0 - H Medi
30.0 - M Baja
20.0 -
%
10.0
% T

Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion

En el estudio del desarrollo personal parecia que la mayoria de los encuestados
proyectan un nivel regular representados con el 56.8%, en cambio otros resultados
muestran un desarrollo positivo en cuanto al desarrollo personal y estan representados
con el 27.3% a nivel alto, en cambio existe un grupo de encuestados que manifiestan
un nivel bajo el cual esta representados con el 15.9%, estos resultados muestran que
en el desarrollo personal ain les falta mucho por desarrollar a los estudiantes.
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Tabla 2 Dimension familiar

f %
Alta 53 34,1
Media 71 45,5
Baja 32 20,5
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 2 Dimensién familiar

50.0%
45.0%
40.0% | = Alta
35.0%

? ™ Media
30.0% =
25.0%
20.0%
15.0%
10.0% .

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

En el analisis del contorno familiar se aprecia que los datos encontrados
proyectan una tendencia regular con el 45.5%, este resultado muestra que los
estudiantes en este nivel tienen una comunicacion regular entre sus familiares, en
cambio existe un grupo de estudiantes que manifiestan un nivel alto en cuanto al
desarrollo familiar, es decir que la comunicacion es fluida y constante dentro del
seno familiar, en cambio existen otros resultados que muestran una tendencia baja en
relacion a la dimension familiar, este grupo estad representado con el 20.5, los
resultados en esta etapa reflejan que muchos estudiantes no comparten ni se

comunican con su familia constantemente por diversos factores.
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Tabla 3 Dimensién Social

f %
Alta 46 29,5
Media 74 47,7
Baja 35 22,7
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 3 Dimensién Social

50.0% 7
45.0% A
40.0% -
35.0% A
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Dimension Social

N Alta
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Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion

En el estudio del contorno social se puede verificarse que los datos tiene una
proyeccion regular el cual esté representado con el 47.7%, y una proyeccion positiva
del 29.5% posee un alto indice; este grupo de estudiantes se desarrollan bien dentro
del ambito familiar y educativo, se relacionan con sus compafieros sin generar
problemas y son socialmente aceptados, en cambio existe un grupo reducido de
estudiantes que manifiestan un nivel bajo en la dimensién social lo que indica que a
estos encuestados les genera mucho problema interrelacionarse con sus comparfieros

generando muy poca relacién con sus deméas compafieros de aula y el colegio.
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Tabla 4 Dimensién Académica

f %
Alta 35 22,7
Media 92 59,1
Baja 28 18,2
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 4 Dimensién Académica
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

En la indagacion de la dimensiona academica los datos emanados manifiestan
un nivel regular el cual esta representado con el 59.1%, lo que indica que en el
estudio estan dentro del rango promedio, cumplen con sus deberes y necesitan mas
apoyo para que mejoren de forma paulatina un incremento en su rendimiento escolar,
en cambio otros estudiantes manifiestan un alto indice en el contorno académico
representados con el 22.7%, y finalmente estdn los estudiantes que presentan
problemas en el area académica ya que muchos de ellos no tiene el apoyo familiar

para poder resolver las tareas escolares y por ello las incumplen perjudicando su

rendimiento académico.
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Tabla 5 Variable Autoestima

f %
Alta 39 25,0
Media 85 54,5
Baja 32 20,5
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 5 Variable Autoestima

60.0% 7

50.0%

R = Alta
30.0% - ® Media
20.0%

10.0% |

variable Autoestima

Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion

En la indagacion de la variable autoestima se puede apreciar que un gran
namero de los estudiantes manifiestan una autoestima regular representados con el
54.5%, este grupo de estudiantes tiene que aprender a tener mas amor y respeto por si
mismo para poder incrementar su autoestima de forma positiva, otros resultados
encontrados manifiestan que tiene un alto nivel de autoestima, es decir que pueden
interrelacionarse con otros estudiantes de distinto nivel y fomentar interrelaciones o
amistades y ello ayuda a la seguridad personal de si mismo y son represados con el
25%; en cambio existe otro grupo de estudiantes que manifiestan un bajo nivel en el
despliegue de su autoestima y son representados con el 20.5%, este grupo presenta
esta proyeccion por presentar minimo de seguridad en si mismo y la escases de apoyo
familiar para poder interrelacionarse dentro de la familia y con los estudiantes de su

salén.
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Resultados variable Habilidades Sociales

Tabla 6 Dimension Autoestima

f %
Alta 50 31,8
Media 67 43,2
Baja 32 25,0
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 6 Dimension Autoestima

45.0% 1
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35.0%
30.0%
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5.0%
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¥ Raia

Dimension Autoestima

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La reflexién de la dimensién de Autoestima se pudo constatar que el 43,2%
tienen un nivel medio de la dimensién autoestima, es lo que indica que la percepcion
y valoracion de su “YO” varia segtn diversos factores, lo que indica no siempre este
nivel de amor propio se considera sea bueno del todo, seguido del 31,8% el cual tiene
un nivel de amor propio es mayor, en pocas palabras tienen una imagen positiva de su
“YO” y la habilidad de disfrutar sana y equilibradamente su vida. Y en menor
proporcion se observa que el 25% de los entrevistados poseen baja autoestima, los
cuales no se perciben ellos mismos como personas valiosas, pues no tienen un buen

criterio de ellos mismos.
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Tabla 7 Dimensién Asertividad

f %
Alta 35 22,7
Media 92 59,1
Baja 28 18,2
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 7 Dimensién Asertividad
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Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion

El razonamiento aplicado a la dimension asertividad, se observa que el 59,1%
de los entrevistados poseen un nivel medio de asertividad, es decir, necesitan mejorar
la manera en como expresar amable, abierta y adecuadamente una idea, ya que esto
solo lo realizan en algunos momentos de su vida. Seguidamente, el 22,7% manifiesta
nivel mayor de asertividad, es decir, estos entrevistados, saben encontrar el equilibrio
entre la pasividad y la agresividad, comunicandose siempre de forma adecuada en su
entorno. Finalmente, el 18,2% manifiesta un bajo nivel de asertividad, indicando por

qué les cuesta demostrar sus deseos e ideas adecuadamente, siendo especialmente

intolerante a cualquier tipo de critica.
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Tabla 8 Dimensidon Comunicacion

f %
Alta 32 20,5
Media 85 54,5
Baja 39 25,0
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Gréafico 8 Dimensidon Comunicacion
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Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

En el caso de la dimension comunicacion se constaté que el 54,5% de los
entrevistados tiene un nivel medio de comunicacién, es decir, muchas veces se cohiben
de expresar sus creencias y actitudes, lo que puede muchas veces perjudicar sus
relaciones interpersonales, seguido del 25% los cuales, indican tener un bajo nivel de
comunicacion, teniendo problemas a la hora de transmitir y expresarse, y el 20,5%
manifiestan tener un nivel alto de comunicacién, sabiendo escuchar y algunas veces

argumentar y dialogar acerca de que opinan y sus creencias.

50



Tabla 9 Dimensién Toma de decisiones

f %
Alta 35 22,7
Media 71 455
Baja 50 318
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 9 Dimensién Toma de decisiones
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

En el andlisis de la dimension toma de decisiones se constatd que el 45,5%
tiene un nivel medio de esta dimension por cuentos necesitan ser mas enfaticos en el
momento de tomar sus propias decisiones, ya que en algunas oportunidades se dejan
influenciar por segundas y terceras personas. Seguido del 31,8% los cuales indican
tener un nivel bajo de decision, lo que les dificulta asumir una actitud frente a una
circunstancia convirtiéndolos en personas manejables. Finalmente, el 22,7% tienen
nivel mayor de decision, por cuantos cuentan con la seguridad de saber que desean y

necesitan en el tiempo propicio.
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Tabla 10 Variable Habilidades sociales

f %
Alta 39 25,0
Media 82 52,3
Baja 35 22,7
Total 156 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 10 Variable Habilidades sociales
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Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion

En el analisis de la variable de habilidades sociales se puede apreciar que la
mayoria de las personas a las cuales se les aplico el instrumento, manifiestan una
tendencia media en el despliegue de sus habilidades en su entorno social, es decir que
tiene que mejorar el desarrollo social en ellos y estan representados con el 52.3%, en
cambio otros resultados muestra un nivel alto en el desenvolvimiento de las
habilidades sociales lo que indican que saben interactuar con sus compafieros y estan
representados con el 25%, en cambio un grupo de encuestados manifiestan una

proyeccion baja el cual esta representado con el 22.7%.
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Tabla 11 Comprobacion de hipdtesis

Medidas simétricas

Valor Errortip. T aproximada® Sig.
asint.? aproximada
Intervalo por R de 0,715 0,103 4,489
intervalo Pearson
N de casos validos 75

En los valores arrojados por el estadigrafo de Pearson se aprecia claramente
que hay influencia importante de habilidades sociales dentro del despliegue de la
autoestima en escolares pertenecientes al nivel primario del colegio libertadores de
ameérica, Arequipa 2022. Influencia positivamente alta ya que su valor r=0.715, lo que

demuestra que si es positiva la hipotesis de correlacion

Tabla de valores de Pearson

Significado Valor

Correlacion negativa grande y perfecta -1
Correlacion negativa muy alta -0,9a-0,99
Correlacion negativa alta -0,7a-0,89
Correlacion negativa moderada -0,4a-0,69
Correlacion negativa baja -0,2a-0,39
Correlacion negativa muy baja -0,01a-0,19
Correlacion nula 0
Correlacion positiva muy baja 0,01a0,19
Correlacion positiva baja 0,2a0,39
Correlacion positiva moderada 0,4a0,69
Correlacion positiva alta 0,7a0,89
Correlacion positiva muy alta 0,9a0,99
Correlacion positiva grande y perfecta 1
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La comprobacion de hipotesis mediante la significancia se procede de la

siguiente manera: Hipotesis nula:

Ho= No hay influencia importante de capacidades sociales dentro del
despliegue de la autoestima en escolares de nivel primario del colegio

libertadores de américa, Arequipa 2022.

Para que se cumpla, esta sentencia la medida de la significancia debe ser:
p>0.05

La significancia hallada p=0.018 es menor al parametro planteado y se rechaza

la presente hipdtesis.
Hipotesis verdadera:

H:= Hay influencia importante de habilidades sociales dentro del desarrollo
de la autoestima en estudiantes de nivel primario del colegio libertadores de

américa, Arequipa 2022.
Para que se cumpa, esta sentencia el valor de la significancia debe ser: P<0.05

La significancia hallada p=0.018 es menor al parametro planteado y se

acepta la presente hipétesis.
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ANALISIS Y DISCUSION

Maurice y col, (2001), afirman que la familia, como estructura fundamental de
la sociedad, juega un papel importante en la edificacion de la autoestima. Un infante
constantemente estimulado en el buen sentido, amado y respetado por todos sus
parientes, serdn adolescentes que siempre estan seguros de ello.

Un individuo joven se desarrolla en un ambiente negativo con violencia
doméstica, tiene baja autoestima. Es victima de ataques contra posibles abusadores

gue contindan castigando a su familia solo si no intervienen en el hecho.

A diferencia de, una relacién positiva e intensiva con los padres ayuda a los
jévenes a internalizar los valores apropiados. De esta manera se nos invita participar
en una relacion amorosa, porque necesitamos que nuestro entorne este integrado por

seres sociales.

Todo es prioritario y fundamental para construir relaciones intimas y
romanticas y comenzar una familia. Los padres deben transmitir claramente su amor y
afecto por el joven, la educacion que se imparte fuera del contexto de una relacion
amorosa se transforma en una produccion de estrés y frustracion porgue el vinculo de
los padres es algo esencial, un desarrollo positivo al igual que las medidas concretas
del adolescente. (Maurice y col, 2001: 41y 45.)

La autoestima debe ser creada, mantenida y estructurada desde la infancia hasta
la pubertad o una imagen solida de nuestro “YO”. Es de esta forma en la cual, el nifio
crea la sensacion de amarse el mismo, desde una edad temprana antes de desarrollar
un vinculo con los demas. La familia debe transmitir todos los valores, creencias y
principios al nifio en su primera fase de crecimiento. Es importante que los padres
reconozcan los logros del nifio para fortalecer su personalidad. (Carrillo Leticia,
2009).

En consecuencia, analizamos el amor propio de manera transversal, desde areas
familiares hasta areas socioculturales e incluso econdmicas, influyendo activamente
en las fluctuaciones entre lo positivo y lo negativo y transformando de manera

reveladora la personalidad del sujeto.
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Lo cual permitié constatar que, segun el estadigrafo de Pearson se aprecia
claramente que hay influencia importante de capacidades sociales dentro del
desenvolvimiento de la autoestima en escolares de nivel primario del Colegio
Libertadores De América, Arequipa 2022. Influencia positivamente alta ya que su
valor r=0.715, lo que demuestra que si es positiva la hipétesis de correlacion.

Estos resultados concuerdan con el estudio de Rabell (2016) elaborada en
Espafia donde demostré que la autoestima influia positivamente en las habilidades
sociales indicando la importancia que una sociedad del conocimiento y desarrollo, los
docentes tienen que estar mejor equipados con habilidades y destrezas y afrontar su
préactica docente con responsabilidad.

Para (Fernandez-Ballesteros, 1992) las capacidades sociales en las instituciones
educativas estdn cambiando, las personas no siempre desempefian un papel que les
permita mantener relaciones sociales positivas y satisfacer efectivamente las
demandas del medio ambiente. Se ha demostrado que esta situacion inhibe el vinculo

de certeza emocional, pertenencia, motivacion, identidad y cualidades de liderazgo.
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CONCLUSIONES

Se constatd que a las mediciones arrojadas por el estadigrafo de Pearson se
aprecia claramente que hay influencia importante de las capacidades de
interaccion con su entorno dentro de cual se despliega la autoestima en
escolares de la institucién educativa Libertadores de Ameérica, Arequipa
2022. Influyendo positivamente alta ya que su valor r=0.715, lo que

demuestra que si es positiva la hipétesis de correlacion.

Sobre los estandares de autoestima en la institucion educativa Libertadores de
Ameérica, Arequipa 2022, se puede apreciar que el mayor nimero de los
estudiantes manifiestan una autoestima regular representados con el 54.5%, el
25% de los entrevistados tiene un nivel alto de autoestima; en cambio existe
otro grupo de estudiantes que manifiestan un nivel bajo en el

desenvolvimiento de su autoestima y son representados con el 20.5%.

Sobre los estandares de desenvolvimiento de las capacidades sociales en la
institucion educativa Libertadores de América, Arequipa 2022, se puede
apreciar que un gran numero de los encuestados manifiestan una tendencia
media en el destape de sus habilidades sociales y estan representados con el
52.3%, en cambio otros resultados muestra un alto nivel en el despliegue de
las habilidades sociales representados con el 25%, en cambio un grupo de
encuestados manifiestan una proyeccién baja el cual esta representado con el
22.7%.

Se hace necesario emplear estrategias de tipo socio- educativo en los
estudiantes de la institucion educativa Libertadores de América, Arequipa
2022 que les permitan mejorar sus habilidades sociales en ellos para que

puedan mejorar su comunicacion, al momento de decidir y amarse asi mismo.
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RECOMENDACIONES

A investigadores que aborden la tematica de la autoestima y habilidades
sociales se sugiere ampliar la muestra de estudio. A los docentes y padres de
familia de la institucion educativa Libertadores de América, Arequipa,
considerar que el mundo de hoy exige la formacidn de nifios con capacidades,
se debe de reconocer, comprender y valorar sus emociones y sus habilidades
sociales, asimismo para poder mejorar y manejar Sus procesos de

socializacion de una forma positiva.

A los directivos de la institucion educativa Libertadores de Ameérica,
Arequipa promover las capacitaciones a los docentes que integran la
institucion sobre autoestima y la destreza social y de esta manera mejorar en
los estudiantes sus capacidades de comprension en cuanto la produccion de
vinculos con las personas que lo rodean, asi como saber expresar sus propios
sentimientos y afectos, con lo cual ayudara a mejorar la convivencia en el

aula.

A los docentes y padres de familia en general considerar que las habilidades
sociales en los escolares permitirdn mejorar su conducta asertiva y
comunicativa, asi como su habilidad para evitar y resolver problemas con el

entorno, todo ello le permitira una mejor convivencia con sus congéneres.

A los colegios e instituciones educativas en general realizar y promover
cursos sobre autoestima en los escolares de las escuelas lo cual permitira que
pueda mejorar sus capacidades sociales de planificacion como tomar
iniciativas y decisiones propias, establecer un objetivo claro y preciso,
solucionar los problemas segun importancia. De esta manera mejorar como
docentes la préactica educativa formando en nuestros estudiantes aspectos
cognoscitivos, aspectos conductuales y aspectos sociales la cual ayudara a

mejorar su desarrollo vivencial.
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ANEXOS



Anexo N° 01: Matriz de consistencia

Problema

Objetivos

Hipdtesis

Disefio y poblacion

Problema general

- ¢Cual es el predominio de las
capacidades sociales en el desarrollo de la
autoestima en los escolares de nivel
primario de la institucion educativa
libertadores de américa 41511, Arequipa
20227

Problemas secundarios

¢ Cual es el estrato de la autoestima de los
escolares de nivel primario de instituciones
educativas libertadores de américa 41511,
Arequipa 2022?

¢Cual es el grado de desarrollo de las
capacidades Sociales en los escolares de
nivel primario de la institucion libertadores
de américa 41511, Arequipa 2022?

¢Que estrategias son necesarias para
potenciar las capacidades Sociales en los
estudiantes de nivel primario de la
institucion educativa libertadores  de
américa 41511, Arequipa 2022?

Objetivo general

- ldentificar la intervencion de las capacidades
sociales en el desarrollo de la autoestima en los
escolares de nivel primario de la institucion
educativa libertadores de américa 41511,
Arequipa 2022.

Objetivos especificos

Identificar el nivel de autoestima en los
estudiantes de nivel primario de la institucion
educativa libertadores de américa 41511,
Arequipa 2022.

Conocer el grado de desarrollo de capacidades
sociales en los escolares de nivel primario de la
institucion educativa libertadores de américa
41511, Arequipa 2022.

Desarrollar  estrategias para potenciar las
Habilidades Sociales en los estudiantes de nivel
primario de la institucion educativa libertadores
de américa 41511, Arequipa

2022.

Hipotesis alterna

Existe influencia de
habilidades sociales
dentro del desarrollo de la
autoestima en estudiantes
de nivel primario del
colegio libertadores de
américa 41511, Arequipa
2022.

Hipotesis nula

No Existe influencia de
habilidades sociales
dentro del desarrollo de la
autoestima en estudiantes
de nivel primario del
colegio libertadores de
américa 41511, Arequipa
2022.

Descriptivo
correlacional

156 estudiantes del
nivel primario de la
IE Libertadores de
América 41511,
Arequipa 2022.
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Anexo N° 02: Instrumentos y validaciones
Test Habilidades Sociales
INSTRUCCIONES:

A continuacion, encontrara una lista de habilidades que las personas usan en su

vida diaria, sefiala tu respuesta utilizando los siguientes criterios:

1 = Nunca
2 = Raravez
3 = A veces

4 = A menudo
5 = Siempre
Recuerda que tu sinceridad es muy importante, no hay respuestas buenas ni

malas, asegUrate de contestar todas.

HABILIDADES SOCIALES

ASERTIVIDAD 1 2 3 4 5

1. Prefiero mantenerme callado (a) para evitarme problemas

2. Si un amigo (a) habla mal de mi persona le insulto

3. Si necesito ayuda la pido de buena manera

4. Si un amigo (a) se saca una buena nota en el examen no le
felicito

5. Agradezco cuando alguien me ayuda

6. Me acerco a abrazar a mi amigo (a) cuando cumple afos.

7. Si un amigo (a) falta a una cita acordada le expreso mi
amargura.

8. Cuando me siento triste evito contar lo que me pasa.

9. Le digo a mi amigo (a) cuando hace algo que no me agrada.

10. Si una persona mayor me insulta protesto sin agredirlo
(a) defendiendo mi derecho al respeto.
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11. Reclamo agresivamente cuando alguien se cuela delante de mi.

12. No hago caso cuando mis amigos (as) me presionan para
consumir alcohol.

COMUNICACION

13. Me distraigo facilmente cuando una persona me habla.

14. Pregunto cada vez que sea necesario para entender lo que me
dicen.

15. Miro a los ojos cuando alguien me habla.

16. No pregunto a las personas si me he dejado comprender.

17. Me dejo entender con facilidad cuando hablo.

18. Utilizo un tono de voz con gestos apropiados para que me
escuchen y me entiendan mejor.

19. Expreso mis opiniones sin calcular las consecuencias.

20. Si estoy nervioso (a) trato de relajarme para ordenar
mis pensamientos.

21. Antes de opinar ordeno mis ideas con calma.

AUTOESTIMA

22. Evito hacer cosas que puedan dafiar mi salud.

23. No me siento contento con mi aspecto fisico.

24. Me gusta verme arreglado.

25. Puedo cambiar mi comportamiento cuando me doy cuenta que
estoy equivocado.

26. Me da vergiienza facilitar a un amigo (a) cuando realiza algo
bueno.

27. Reconozco facilmente mis cualidades positivas y negativas.

28. Puedo hablar sobre mis temores.

29. Cuando algo me sale mal no sé cdmo expresar mi célera
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30. Comparto mi alegria con mis amigos (as)

31. Me esfuerzo para ser mejor estudiante.

32. Puedo guardar los secretos de mis amigos (as)

33. Rechazo hacer las tareas de la casa

TOMA DE DECISIONES

34. Pienso en varias soluciones para un problema

35. Dejo que otros decidan por mi cuando no puedo
solucionar un problema.

36. Pienso en las posibles consecuencias de mis decisiones.

37. Tomo decisiones importantes para mi futuro sin el apoyo de
otras personas.

38. Hago planes para mis vacaciones

39. Realizo cosas positivas que me ayudan en mi futuro.

40. Me cuesta decir no por miedo a ser criticado

41. Defiendo mi idea cuando veo a mis amigos (as) estan
equivocados (as)

42. Puedo rechazar participar en una “pandilla” sin sentir
temor y vergienza a los insultos.
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Anexo N° 03: Ficha Técnica

INSTRUMENTO Evaluacion de habilidades sociales

Autor Programa de Prevencion de Conductas Violentas del
Instituto Nacional Especializado de Salud Mental
"Honorio Delgado -
Hideyo Noguchi”.

Adecuacion Br. Ramirez Rla, Mary Luz

Pais de origen

Lima - Pera.

indice de fiabilidad

Objetivo Medir las habilidades sociales

Dimensiones Consta de 42 habilidades especificas distribuidas en 4
areas: asertividad (12 items), comunicacion (9 items),
autoestima (12 items) y toma de decisiones (9 items).

Duracion La duracion de resolucion de este cuestionario es
aproximadamente
de 15 minutos.

Validez Fue valida por el juicio de experto que llegd a un 80%.

La confiabilidad se obtuvo a través del alfa de Cronbach

que arrojo niveles de alta confiabilidad (.954)

Escala de

Baremos para 5 grupos:

medicion

5 (siempre), 4 (a menudo), 3 (a veces), 2 (raravez) y 1
(nunca)
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ANEXO N° 04: ESCALA DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH

(CUESTIONARIO DE AUTOESTIMA)

EL INVENTARIO DE AUTOESTIMA FORMA ESCOLAR DE COOPERSMITH
Apellidos y Nombres

Sexo  Edad  Gradodeinstruccion _ Fecha  Escuela
Instrucciones:

Marque con una Aspa (X) debajo de V 6 F, de acuerdo a los siguientes criterios: V

cuando la frase Sl coincide con tu forma de ser o pensar F si la frase No coincide con

tu forma de ser o pensar

N° [PREGUNTAS AR =

1  |Generalmente los problemas me afectan muy poco

2 Me cuesta mucho trabajo hablar en publico

3 |Sipudiera cambiaria muchas cosas de mi

4 Puedo tomar una decisién facilmente

5  [Soy una persona simpatica

6  [En micasa me enojo facilmente

7 Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo

8  |Soy popular entre las personas de mi edad

9  [Mis padres generalmente toman en cuenta mis sentimientos

10 [Me doy por vencido facilmente

11  |Mis padres esperan demasiado de mi

12  [Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy

13 |Mi vida es complicada

14 |Mis comparieros casi siempre aceptan mis ideas

15 [Tengo mala opinion de mi mismo(a)
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16  [Muchas veces me gustaria irme de casa

17  |Con frecuencia me siento a disgusto en mi grupo.

18 |Soy menos guapo(a) o bonita que la mayoria de la gente
19 |Sitengo algo que decir, generalmente lo digo

20 |Mi familia me comprende

21 [Los demés son mejor aceptados que yo

22 |[Generalmente siento como si mi familia me estuviera presionando
23  |Generalmente me siento desmoralizado en mi grupo

24  Muchas veces me gustaria ser otra persona

25 |Se puede confiar muy poco en mi

26 |Nunca me preocupo por nada

27 [Estoy seguro de mi mismo

28 |Me aceptan facilmente

29 [Mifamiliay yo la pasamos bien juntos

30 [Paso bastante tiempo sofiando despierto(a)

31 |Desearia tener menos edad

32 |Siempre hago lo correcto

33 |[Estoy orgulloso de mi rendimiento como estudiante en la escuela
34  |Alguien siempre tiene que decirme lo que debo hacer
35 |Generalmente me arrepiento de las cosas que hago

36 |Nunca estoy contento(a)

37 [Estoy haciendo lo mejor que puedo

38 |Generalmente puedo cuidarme sola(o)

39 |Soy bastante feliz
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40

Preferiria estar con nifilos menores que yo

41

Me gustan todas las personas que conozco

42

Me gusta cuando me invitan a la pizarra

43

Me entiendo a mi mismo

44

Nadie me presta mucha atencidn en casa

45

Nunca me reprenden

A6

No me esta yendo tan bien en los estudios como yo quisiera

A7

Puedo tomar una decision y mantenerla

48

Realmente no me gusta ser un adolescente

49

NoO me gusta estar con otras personas

50

Nunca soy timido(a)

o1

Generalmente me averglienzo de mi mismo

52

Los chicos generalmente se la agarran conmigo

53

Siempre digo la verdad

o4

Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz

55

No me importa lo que me pase

56

Soy un fracasado

o7

Me fastidio facilmente cuando me reprenden

58

Siempre sé lo que debo decir a las personas
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FICHA TECNICA DEL AUTOESTIMA

INVENTARIO DE AUTOESTIMA- FORMA ESCOLAR DE STANLEY
COOPERSMITH

Nombre . Inventario de Autoestima de Stanley Copersmith,

(SEI) version escolar.

Autor . Stanley Coopersmith Administracién : Individual y
colectiva. Duracion : Aproximadamente 30 minutos. Niveles de aplicacién:
De 8 a 15 afios de edad.

Finalidad : Medir las actitudes valorativas hacia el SI MISMO,

en las areas: académica, familiar y personal de la experiencia de un sujeto.
DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El Inventario de Autoestima DE Coopersmit version Escolar, estd compuesto
por 58 Items, en los que se encuentran incluidas 8 items correspondientes a la escala de
mentiras. Fue desarrollado originalmente en Palo Alto-California (Estados Unidos),
siendo creado junto con un extenso estudio sobre autoestima en nifios, a partir de la
creencia de que la autoestima esta significativamente asociada con la satisfaccion

personal y con el funcionamiento afectivo.

La prueba se encuentra disefiada para medir las actitudes valorativas con

estudiantes de 08 a 15 afios.

Los items se deben responder de acuerdo a si el sujeto se identifica 0 no con
cada afirmacién en términos de verdadero o falso. Los 50 items del inventario

generan un puntaje total, asi como puntajes separados en Cuatro Areas:

I. SI MISMO GENERAL.: El cual refieren a las actitudes que presenta el sujeto
frente a su autopercepcion y propia experiencia valorativa sobre sus

caracteristicas fisicas y psicoldgicas.

Il. SOCIAL — PADRES: Se encuentra construido por items que refieren las

actitudes del sujeto en el medio social frente a sus compafieros o amigos.
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1. HOGAR-PADRES: Expone items en los que se hace referencia a las actitudes
y/o experiencias en el medio familiar con relacion a la convivencia con los
padres. ESCUELA: Referente a las vivencias en el interior de la escuela y sus

expectativas con relacion a su satisfaccion de su rendimiento académico.
ADMINISTRACION

La administracion puede ser llevada a cabo en forma individual o grupal

(colectivo). Y tiene un tiempo de duracion aproximado de 30 minutos.
PUNTAJE Y CALIFICACION.

El puntaje maximo es de 100 puntos y el de la Escala de mentiras invalida la prueba si

€s un puntaje superior a cuatro (4).

La calificacion es un procedimiento directo, el sujeto debe responder de acuerdo a la
identificacion que se tenga o no con la afirmacion en términos de Verdadero (Tal

como a mi) o Falso (No como a mi).

Cada respuesta vale un punto, asi mismo un puntaje total de autoestima que resulta de

la suma de los totales de las sub-escalas y multiplicando éste por dos (2)

Los puntajes se obtienen haciendo uso de la clave de respuestas se procede a la
calificacion (JOSUE TEST ha elaborado una plantilla y protocolo para ser utilizado

en la calificacion individual o grupal).

El puntaje se obtiene sumando el nimero de item respondido en forma correcta (de
acuerdo a la clave, siendo al final el puntaje maximo 100 sin incluir el puntaje de la

Escala de mentiras que son 8.

Un puntaje superior en la escala de mentiras indicaria que el sujeto ha respondido de
manera defensiva, o bien ha podido comprender la intencién del inventario y ha
tratado de responder positivamente a todos los items, criterios que llevan a invalidar el
Inventario. Los intervalos para cada categoria de autoestima son:

De 0 a 24 Baja Autoestima

25 a 49 Promedio bajo

50a 74 Promedio alto
75 a 100 Alta autoestima
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CLAVE DE RESPUESTAS

La Clave de respuestas por cada sub escala es:
SI MISMO GENERAL:(26 ITEMS). 1,3,4,7,10,12,13,15,18,

19,24,25,27,30,31,34,35,38,39,43,47,48,51,55,56,57.
SOCIAL - PARES: (8 items). 5,8,14,21,28,40,49,52.
HOGAR-PADRES: (8 items). 6,9,11,16,20,22,29,44.

ESCUELA: (8 items). 2,17,23,33,37,42,46,54.
MENTIRAS: (8 items). 26,32,36,41,45,50,53,58.

Items Verdaderos: 1,4,5,8,9,14,19,20,26,27,28,29,32,33,36,37,
38,39, 41,42,43,45,47,50,53,58.

Items Falsos: 2,3,6,7,10,11,12,13,15,16,17,18,21,22,23,24,25,
30,31,34,35,40,44,46,48,49,51,52,54, 55,56,57.

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD.
Fue hallada a través de métodos:
I. Validez de constructo:

En un estudio realizado por KIMBALL (1972) (referido por PANIZO, 1985) se
trabajo con 5600 nifios provenientes de escuelas publicas, seleccionadas como
muestras representativas de la poblacién de USA, confirmandose la validez de

construccion.

Respecto a la validez, PANIZO (1985) refiere que KOKENES (1974-1978) en
una investigacion con 7600 alumnos del 4° al 8° grado disefiado para observar la
importancia comparativa de los padres, pares y escuela en la autoestima global de los
preadolescentes confirm6 la validez de la estructura de las subescalas que

Coopersmith propuso como fuentes de medicion de la Autoestima.
1. Validez Coexistente

En 1975, SIMONS y SIMONS correlacionan los puntajes de las series de
logros del SEI y del SRA (Archivement Series Scores) de 87 nifios que cursaban el 4°
grado, encontrando un coeficiente de 0,33. Los puntajes de la prueba del SEI fueron

relacionados con los puntajes de la Prueba de Inteligencia de Lorgethordndike
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determinando un coeficiente de 0.36. Los autores consideran estos resultados como

muestra de validez concurrente.
I11. Validez Predictiva.

En base a los resultados revisados por Coopersmith, se establecié que los
puntajes del SEI se relacionan significativamente con creatividad, logros académicos,
resistencia a la presion grupal, la complacencia de expresar opiniones poco populares

constancia y perspectiva a los gustos reciprocos percibidos.

Investigaciones posteriores también fueron en la misma linea y hallaron que los
puntajes del inventario de autoestima se relacionaban significativamente con la
percepcién de popularidad (SIMON, 1972), con la ansiedad (MANY, 1973); con una
afectiva comunicacion entre padres y jovenes y con el ajuste familiar (MATTESON,
1974).

CONFIABILIDAD.
La confiabilidad se obtuvo a través de 3 métodos:
I. Confiabilidad a través de la Férmula K de Richardson.

KIMBALL (1972) administré el CEIl a 7,600 nifios de escuelas publicas entre el
4° y 8° grado de todas las clases socioecondmicas, incluyendo a los estudiantes
latinos y negros, el coeficiente que arrojo el Kuder-Richardson fue entre 0.87 -

0.92. para los diferentes grados académicos.

Il1. Confiabilidad por mitades

TAYLOR y RETZ (1968) (Citado por MIRANDA, 1987) a través de una investigacion
realizada en los EEUU, reportaron un coeficiente de confiabilidad por mitades de 0,90;
por otro lado, FULLERTON (1972) (Citado por CARDO, 1989), reporté un coeficiente

de 0,87 en una poblacion de 104 estudiantes entre 5°y 6° grado.
I11. Confiabilidad por test retestt

COOPERSMITH hall6 que la veracidad de la prueba-reprueba del SEI era de 0.88 para
una muestra de 50 nifios en el 5° grado (con cinco semanas de intervalo) y 0.70 para una
muestra de 56 nifios de 4° grado (con tres afios de intervalo) DONALSON (1974)
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realizd una correlacién de sub-escalas para 643 nifios entre el 3° y 8° grado, los

coeficientes oscilan entre 0.2 y 0.52.

Baremo de instrumento

Habilidades sociales

Bajo Medio Bajo
Autoestima 0az28 29a44 45 a 60
Asertividad 0az28 29a44 45 a 60
Comunicacion 0azl 22 a 33 34 a45
Toma de 0azl 22 a 33 34 a45
decisiones
Habilidades 0a98 99 a 154 155 a 210
sociales
Autoestima
Bajo Medio Bajo
Personal 0a36 37a42 43a50
Social 0alo0 11a13 14 216
Familiar 0al0 11a13 14a 16
Académica 0al0 11a13 14 a16
Autoestima 0az24 25a74 752100
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Base de datos habilidades sociales
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Base de datos autoestima
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2. Tipo de Documento de Investigacion
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