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ABSTRACT 

 

 

Esta investigación tuvo como objetivo describir la influencia del control interno en la 

reducción de mermas y desmedros de la empresa Inversiones Hatun Fish 

SRL,2021. En tal sentido, esta fue de tipo descriptivo y, por la manipulación de las 

variables, el diseño fue no experimental de corte transversal. Para la investigación 

se tuvo como población a la empresa materia de estudio y como muestra a 30 

informantes quienes laboran en el área de administración, contabilidad, producción 

y de almacén, quienes constituyen las unidades de análisis. Para recoger datos se 

aplicó como técnica la encuesta y el análisis documental y el instrumento fue el 

cuestionario con la guía de análisis documental. Finalmente, se obtuvieron como 

principales resultados que la aplicación del control interno en la empresa 

Inversiones Hatun Fish SRL - Coishco ha sido deficiente, lo cual no ha permitido la 

reducción de mermas y desmedros. Además, las deficiencias actuales de los 

procesos del área de almacén son saturación de almacenes y falta de registros 

adecuados. Y, por último, que el origen de mermas y desmedros en la empresa se 

ha debido a la falta de políticas de control interno, ambigüedad en los 

procedimientos, falta de capacitación del personal y problemas en el 

almacenamiento y control de inventarios. 

 

 


