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Titulo:
Evasion tributaria y recaudacion fiscal de los comerciantes de

abarrotes del mercado modelo de Chimbote, 2024.

TITLE
Tax evasion and tax collection by grocery merchants in the Chimbote
model market, 2024.
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Resumen

La presente investigacion, tuvo por objetivo analizar el impacto de la evasion
tributaria en la recaudacion fiscal de los negociantes de abarrotes del Mercado de
Chimbote en 2024. Este estudio fué basico, de nivel descriptivo relacional y enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental y corte transversal. La poblacion estaba
compuesta por 48 negociantes de abarrotes, y se utiliz6 una muestra no probabilistica
que abarcé a toda la poblacién. La técnica empleada fue la encuesta y el instrumento
manejado fue un cuestionario. Los instrumentos de recoleccion de data fueron

validados mediante pruebas de confiabilidad con el estadistico Alpha de Cronbach.

Los resultados indicaron que, con una correlacion Rho Spearman de: -0,795 y
una significancia de: 0,000, inferior al nivel tedrico de 0,05, existe relacion inversa
entre evasion tributaria y percepcion fiscal de los comerciantes de abarrotes del
Mercado de Chimbote en 2024. Se observo una relacion inversa (r=-0,798) entre la
dimension de defraudacion tributaria y la variable de recaudacion fiscal; también se
encontrd una relacion inversa (r=-0,768) entre la dimensién de elusion tributaria y la
variable de percepcion fiscal. Sin embargo, se identificO una relacién positiva

(r=0,758) entre la dimension de cultura tributaria y la variable de percepcion fiscal.
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Abstract

The objective of this research was to analyze the impact of tax evasion on the tax
collection of grocery merchants in the Mercado de Chimbote in 2024. This study was basic,
with a relational descriptive level and a quantitative approach, with a non-experimental
design and cross-sectional section. The population composed of 48 grocery merchants, and
a non-probabilistic sample was used that covered the entire population. The technique used
was the survey and the instrument used was a questionnaire. The data collection instruments

were validated by reliability tests with Cronbach's Alpha statistic.

As aresult of the research, it was determined that, with Spearman’s Rho correlation
-0.795 and a significance of 0.000 less than the theoretical value of 0.05, there is an inverse
incidence between tax evasion and tax collection by grocery merchants in the Chimbote
Model Market, 2024; An inverse relationship is shown (r=-0.798) between the tax fraud
dimension and tax collection variable; There is an inverse relationship (r=-0.768) between
the tax avoidance dimension and the tax collection variable; There is positive relationship

(r=0.758) between the tax culture dimension and the tax collection variable
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INTRODUCCION
Para la presente investigacion se han considerado los siguientes antecedentes

relacionados con las variables de estudio:

Infante y Terrones (2024), en su tesis, investigaron la relacion entre la evasion
tributaria y la percepcion fiscal de los negociantes del mercado distrital de Cajamarca
en 2022. Su estudio, de tipo aplicado con un disefio no experimental y cuantitativo,
fue correlacional y descriptivo. Utiliz6 encuestas y cuestionarios dirigidos a una
muestra de 139 negociantes, seleccionados de manera probabilistica de un total de
316 negociantes en el mercado. Los resultados destacaron varios puntos: una alta
frecuencia de evasion fiscal (28.06% "Siempre"), dificultades recurrentes en el pago
de impuestos (23.02% "Siempre"), limitado conocimiento sobre el uso de los tributos
(5.76% "Siempre™), falta de formacion tributaria por parte de SUNAT (45.3%
"Nunca™) y desconfianza en la veracidad de las declaraciones tributarias (30.2%
"Nunca™). La correlacion de Spearman mostro una relacion negativa significativa
entre la evasion fiscal y la percepcion fiscal (r = -0.362, p < 0.001), sugiriendo que

un aumento en la evasion fiscal conlleva una disminucion en los ingresos fiscales.

Ramirez (2023) examind la relacel municipioion entre evasion tributaria y la
percepcion de impuestos entre los negociantes del mercado de Caraz en 2022. La
investigacion, con una metodologia béasica, emple6 un disefio no experimental
transversal, correlacional. Se eligié una muestra de 122 negociantes de un total de
178, utilizando encuestas y cuestionarios. Los resultados indicaron un coeficiente de
correlacién de 0.657 y una significancia evasionde 0.00, lo que revela una correlacién
positiva media entre evasion tributaria y percepcion de impuestos. Este hallazgo
sugiere que, a medida que la evasion tributaria aumenta, también lo hace la
percepcion de impuestos, permitiendo confirmar la hipdtesis de que existe relacion
significativa entre las variables. Estos resultados, pueden ayudar a disefiar estrategias
mas efectivas para mejorar la percepcion fiscal mediante la reduccion de la evasion

tributaria.

Pérez (2023), en su disertacién, analizo la relacion entre evasion del impuesto
a la renta de primera categoria y la percepcion fiscal en los establecimientos de
8



comercio de Cochabamba. La investigacion, de enfoque -cuantitativo, no
experimental, de alcance correlacional, incluyd una muestra de 55 participantes a
quienes se les empled una encuesta mediante cuestionario. Los resultados revelaron
que 69% de los encuestados desconocia la obligacién de pagar dicho impuesto, y se
identifico que la falta de cultura tributaria es un factor importante en el
incumplimiento de los compromisos fiscales. La relacion negativa alta y significativa
(Rho -0.603; p: 0.000) entre evasion del impuesto y percepcion fiscal indica que un
incremento en la evasion esté asociado con una disminucion en la percepcion fiscal.
Esto sugiere que mejorar la educacion tributaria podria ser crucial para aumentar la

percepcion fiscal.

Segura (2023) investigo la relacion entre la evasion fiscal y la percepcion del
impuesto a la renta en las MYPES de San Martin de Porres en 2021. Utiliz0 una
metodologia correlacional de disefio no experimental y corte transversal. La
poblacion incluyd 2,279 empresas registradas, y se utilizd una encuesta con
cuestionario. Los resultados revelaron que el 24,93% de los encuestados no vinculaba
la evasion fiscal con los ingresos del Estado. La investigacion concluyé una relacion
significativa entre evasion fiscal y percepcion del impuesto a la renta (Rho= 0,150,
p=0,000) y entre cumplimiento de los compromisos tributarios y la percepcion,
sugiriendo que un cumplimiento adecuado de los compromisos fiscales puede
aumentar la percepcion. También se hall6 una relacion significativa entre cobranza
coactiva (Rho=0,081, p=0,000) y las sanciones tributarias (Rho=0,049, p=0,000) con
la percepcion del impuesto a la renta, indicando que medidas de cobranza y sanciones

efectivas mejoran la percepcion fiscal.

Caizaguano (2023), en su articulo cientifico, se propuso examinar el impacto
de la evasion fiscal en la percepcion de impuestos de negociantes informales del
Canton Latacunga. Este estudio adoptd un enfoque mixto: cualitativo, al recopilar
informacion de fuentes bibliograficas, y cuantitativo, al realizar encuestas a los
contribuyentes del Régimen RIMPE Negocio Popular. La poblacién estudiada estuvo
compuesta por 3,866 contribuyentes, de los cuales se eligié una muestra de 94 para
ser encuestados. Los resultados indicaron que la principal causa de la evasion fiscal
en Latacunga es la falta de ingresos econémicos, lo que lleva a los negociantes a

cerrar sus negocios y operar de manera informal. La segunda causa identificada fue



la desconfianza en los gobernantes actuales por parte de los contribuyentes. En
conclusion, en el canton Latacunga de la Provincia de Cotopaxi, uno de los
principales problemas en la percepcion de impuestos es la evasion fiscal, que se
refleja en la falta de declaracion de impuestos en el sector informal.

Quilla, Calcina y Mamani (2023) investigaron en su tesis la relacion entre
incumplimiento de los compromisos fiscales y percepcion de ingresos en el
municipio de San Miguel. Utilizaron métodos cuantitativos de naturaleza
correlacional y no experimental. La investigacion abarcd una poblacion de 44
empleados, de la cual se seleccion6 una muestra censal, aplicando un cuestionario de
44 preguntas basadas en la escala Likert. Los resultados, expresaron relacién
significativa entre evasion fiscal y percepcion de impuestos, con un coeficiente de
Pearson de 0.307. Se concluyo que evasion fiscal resulta de la falta de cumplimiento
de compromisos fiscales por parte de los contribuyentes. Este problema se agrava
por la disminucion de ingresos fiscales debido a la evasion, infracciones, amnistias,
exoneraciones y directrices tributarias, asi como por una comprension insuficiente de
las normativas vigentes, sugiriendo que fortalecer la educacion fiscal y aplicacion de

normativas podria mejorar la situacion.

Ledn (2023), en su tesis, tuvo por objetivo evaluar el impacto de la evasion
del pago del impuesto al predio sobre la percepcion fiscal y proponer alternativas de
mejora en el municipio distrital de Kimbiri, en el 2017. La metodologia utilizada fue
cientifico-descriptiva, con un enfoque aplicado, de nivel explicativo, no
experimental. La recopilacion de data se dio mediante encuestas aplicadas a una
muestra de 30 colaboradores del municipio, utilizando cuestionarios como
instrumento. Se concluyd que, evasion del impuesto al predio tiene efecto
significativo en la percepcion fiscal municipal, con un coeficiente rho de: 0.885 y un
p-valor mayor a 0.05, indicando una alta correlacion. Ademas, se determind que
cultura tributaria influye significativamente en la evasion fiscal en el municipio del
distrito estudiado, con un coeficiente rho de 0.565, lo que indica correlacion
moderada. Por ultimo, se observo un efecto significativo de la administracion
tributaria en los ingresos fiscales del municipio, con un coeficiente rho de 0.813,

evidenciando una alta correlacion entre las variables.
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Medina, Macedo, S&enz y Medrano (2023) se propusieron en su articulo
cientifico ofrecer una vision integral sobre la definicion y las causas de la evasion
fiscal, su impacto empresarial bajo el régimen general, las consecuencias para la
recaudacion fiscal y las estrategias para enfrentar este problema. La metodologia que
se empled incluyé una revision sistematica, y un andlisis de diversas fuentes
académicas y oficiales publicadas en los tltimos diez afios. Los principales hallazgos
indican que la evasion fiscal es un problema grave que afecta la equidad fiscal e
inversion en servicios pablicos. Se identificaron factores econémicos, institucionales
y socioculturales como contribuyentes clave a la evasion. Entre las estrategias
destacadas para combatirla se encuentran la modernizacion de las administraciones
tributarias, educacion fiscal, reformas tributarias justas y la cooperacion
internacional. El estudio Ilegé a concluir que, aunque la lucha contra la evasion fiscal
presenta desafios significativos, es posible lograr avances importantes con politicas
y estrategias bien disefiadas y coordinadas, subrayando la necesidad de un enfoque
integral y colaborativo. En resumen, a pesar de la magnitud del reto, los esfuerzos

conjuntos y bien orientados pueden marcar una diferencia importante.

Ruiz (2023), en su tesis, buscd determinar relacion entre evasion fiscal y
percepcion de arbitrios en el municipio de la provincia de Chota, en el 2021. Empled
un método hipotético-deductivo, cuantitativo, de tipo investigacion basica, no
experimental y transeccional, y un nivel correlacional. La poblacion del estudio
consistio en 600 contribuyentes de dicha municipalidad, de los cuales se optd por una
muestra de 234 contribuyentes. Para la recaudacion de data, se utilizaron
cuestionarios y fichas de analisis de datos como instrumentos, y las técnicas aplicadas
fueron la encuesta, y el analisis documental. El coeficiente Spearman fue de: -0.647,
indicando una correlacién negativa moderada entre las variables. Se concluy6 que a
mayor evasion fiscal, menor es la percepcion de arbitrios. Ademas, el estudio
encontré que el factor social tiene una relacién inversa con la percepcion de arbitrios
municipales, con un coeficiente Spearman de: -0.460, lo que refleja una correlacion
negativa baja. Esto sugiere que la evasion fiscal aumenta en contextos de baja cultura
tributaria, desconfianza en la gestion de recursos y malos servicios proporcionados
por la entidad. Asimismo, el factor legal mostré una relacion inversa con la
percepcion de arbitrios, con un coeficiente Spearman de: -0.375, indicando que la

evasion fiscal aumenta debido al desconocimiento de las normativas, la complejidad
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de las mismas y la incertidumbre juridica. En conclusién, a mayor insuficiencia en el
factor legal, menor es la percepcion de arbitrios en el municipio de la provincia
Chota.

Huari y Surita (2023) se propusieron identificar los efectos de la evasion del
impuesto a la renta sobre la percepcion fiscal en el régimen MYPE de las empresas
de transporte de carga en Lima Metropolitana durante 2021. La investigacion, con
disefio no experimental y enfoque mixto, analizé datos cuantitativos. La muestra
incluyé 34 empresas de transporte de carga, seleccionadas de un total de 11,712
empresas en el sector segun un informe del cuarto trimestre de 2021. Se utilizé una
encuesta y un cuestionario por instrumento de recoleccion de data. Los resultados
mostraron que el 53% de los encuestados y el 32% estaban de acuerdo en que las
empresas MYPE utilizan métodos para reducir el pago del impuesto a la renta. Se
concluyo que la evasion del impuesto tiene un impacto significativo en la percepcion
fiscal en el régimen MYPE, afectando considerablemente la percepcion de ingresos
tributarios debido a la defraudacién y la elusion tributaria. Sin embargo, la cultura

tributaria no mostro un efecto significativo en la percepcion.

Rosado (2023) analiz6 el impacto de la evasion fiscal en la percepcion
tributaria en la provincia de Huaura, en el 2021. Utilizando una metodologia aplicada
con disefio ex post facto, se selecciond aleatoriamente una muestra de 78 personas
de una poblacion de 98. Los resultados revelaron que la falta de cultura tributaria
contribuye a la baja percepcion, que el ocultamiento de informacion afecta
negativamente los ingresos fiscales, y que la informalidad reduce la inversién en
servicios publicos. La investigacion demostro que la evasion fiscal tiene un impacto
directo en la disminucién de la percepcion fiscal en la provincia, subrayando la
necesidad de mejorar la cultura tributaria y la transparencia para aumentar la
percepcion e inversidn en servicios publicos. Ademas, el estudio sugiere que
fortalecer las politicas de control y educacion fiscal podria mitigar estos efectos y

mejorar la eficacia de la percepcion tributaria en la region.

Lira, Terrones, Ostos y Lira (2023) analizaron la evasion fiscal y su impacto
en la percepcion del impuesto a la renta en Per( durante 2022. La investigacion,
descriptiva correlacional, disefio no experimental y transversal, incluyd una muestra

de 400 contribuyentes elegidos aleatoriamente. Se llegd a utilizar la prueba Chi
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cuadrado para evaluar la relacion entre las variables y se procesaron los datos con
SPSS wversion 25. Los resultados destacaron la falta de un registro Gnico de
contribuyentes, y la ausencia de entrega formal de comprobantes de pago y
declaraciones juradas. El 75% de los encuestados no paga el impuesto, y solo el 25%
sabe como realizar el pago. La baja percepcion se atribuye a la discrecionalidad y
duplicidad de funciones en la evasion tributaria, ademéas de la deficiencia en la
gestion de informacion y control fiscal. El estudio sugiere que implementar un
registro Unico y mejorar la educacion tributaria podria ser crucial para aumentar la

eficiencia en la percepcion del impuesto a la renta.

Dalguerre (2023) tuvo por objetivo demostrar que la evasion de impuestos
impacta negativamente en la percepcion tributaria. La investigacion, de tipo aplicada
con enfoque cuantitativo, disefio no experimental, corte transversal, incluyé una
muestra de 71 gerentes de empresas de transporte interprovincial de pasajeros. Los
datos se recolectaron mediante una encuesta con cuestionario. Los resultados
revelaron un alto grado de evasion fiscal, que afecta la pérdida de ingresos publicos,
comprobado mediante la prueba “Chi cuadrado”. Se concluy6 que la evasion de
impuestos en las empresas de transporte interprovincial de pasajeros de Ancash
afecta significativamente la percepcion tributaria, debido a practicas que incumplen

las normas tributarias y la falta de entrega de comprobantes de pago.

Villavicencio y Zambrano (2023), en su articulo cientifico, se propusieron
analizar evasion fiscal y percepcion tributaria. La metodologia utilizada se baso en
una revision de la literatura sobre el tema, empleando los métodos de analisis y
sintesis. La unidad de analisis abarco todos los documentos revisados, incluyendo
articulos, tesis y libros digitales, con un total de seis fuentes bibliograficas. La técnica
que se utiliz6 para la recoleccion de data fue la observacion documental, empleando
como instrumentos el registro de datos, y archivos electrénicos. Para el analisis de
los datos, se aplicd la técnica de andlisis de contenido mediante una matriz de
andlisis. Los resultados expresaron un aumento en 2022 en los principales impuestos
del pais: el impuesto al valor agregado (IVA) creci6 un 20.9%; Impuesto a la Renta
(IR) un 23.2%; Impuesto a los Consumos Especiales (ICE) un 3.2%; y Impuesto a la
Salida de Divisas (ISD) un 5.1%. En contraste, la evasion fiscal representé el 5.5%

del PIB. Se llegd a concluir que, la formulacion de politicas tributarias del Estado
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ecuatoriano debe fortalecerse para continuar mejorando los ingresos por impuestos

y, al mismo tiempo, enfrentar el desafio de reducir la evasion fiscal.

Ramos y Ruiz (2022) llevaron a cabo un estudio para explorar la relacion
entre evasion tributaria y percepcion fiscal en los contribuyentes de el municipio del
distrito Chacabamba, Huanuco, durante el 2020. Utilizaron una metodologia
cientifica descriptiva y aplicada con un enfoque correlacional y descriptivo-
correlacional. Para recaudar data, aplicaron los Cuestionarios de Evasion Tributaria
y de Percepcion Fiscal a 150 contribuyentes. Los hallazgos indicaron que 11% de los
encuestados percibian la percepcion fiscal como regular o media, mientras que 89%
la consideraban alta. En cuanto a la evasion tributaria, el 47% mostr6 baja evasion,
el 52% evasion mediay el 1% evasion alta. Al analizar las hipotesis con el coeficiente
Spearman, se encontré una relacion inversa y significativa entre las variables
estudiadas, con un rho de -0,208 y un p-valor de 0,011. Se identifico una relacion
inversa y significativa entre defraudacion fiscal y percepcion fiscal (rho = -0,341 y
p-valor = 0,000), lo que sugiere que una menor defraudacion fiscal esta asociada con
una mayor percepcion fiscal. También se observo una relacion significativa e inversa
entre elusion tributaria y percepcion fiscal (rho = -0,235 y p-valor = 0,004), indicando
gue una menor elusion tributaria se asocia con una mayor percepcion fiscal. Ademas,
se encontrd una relacion directa y significativa entre cultura tributaria y percepcion
fiscal (rho = 0,325 y p-valor = 0,000), lo que implica que una mayor cultura tributaria

esta vinculada con una mayor percepcion fiscal en el municipio.

Abanto y Hurtado (2022) realizaron una investigacion para examinar la
relacion entre evasion tributaria y percepcion fiscal en empresas de la provincia de
San Marcos en 2022, demostrando el impacto negativo de la evasion tributaria en la
percepcion fiscal. La metodologia fue aplicada, de disefio no experimental,
correlacional causal y enfoque cuantitativo. Segun datos de SUNAT, la poblacion de
empresas erade 472, y la muestra consistié en 212 empresas, con un margen de error
del 5%, y una confiabilidad del 95%. Se aplic6 un cuestionario de 24 preguntas,
validado por expertos, evaluandose la confiabilidad con el método Alfa de Cronbach.
Los datos, analizados con el software SPSS versién 25, expresaron coeficientes de
0,912 para la evasion tributaria y 0,922 para la percepcion fiscal. Los resultados

revelaron una correlacién lineal positiva entre ambas variables, sugiriendo que una
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menor evasion tributaria se asocia con una mayor percepcion fiscal. Se lleg6 a
concluir que, existe una alta incidencia de evasion tributaria entre las empresas de
comercio estudiadas, con un 79% de relevancia, indicando que muchos empresarios
recurren a practicas fraudulentas debido a la falta de conciencia tributaria, lo cual

afecta negativamente el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Vega (2022) Se realiz6 un estudio para analizar como la evasion tributaria
afecta la percepcion fiscal en el mercado “La Noria” en Trujillo durante 2022. La
investigacion, con un disefio no experimental y transversal, empled un cuestionario
dirigido a una muestra de 80 negocios. Los resultados expresaron que 45% de los
encuestados perciben un alto nivel de evasion tributaria, mientras que 42.5%
considera que la percepcion fiscal es de nivel medio. Se encontré una relacion
significativa entre evasion tributaria y percepcion fiscal, con un coeficiente de 0.306
(p-valor = 0.001), indicando correlacion positiva baja. Esto sugiere que la evasion
tributaria, incluyendo la falta de declaraciones juradas y el incumplimiento fiscal,
afecta negativamente la percepcion. También se observé una relacion significativa
entre elusion tributaria y percepcion fiscal, con un coeficiente de correlacion de 0.406
(p-valor = 0.000), evidenciando una correlacion positiva moderada. Esto indica que
el aprovechamiento de vacios legales y la falta de deber moral influyen en la
percepcion fiscal. Ademas, la cultura tributaria mostré una relacién significativa con
la percepcion fiscal, con un coeficiente de correlacion de 0.282 (p-valor = 0.011),
sugiriendo que el conocimiento y la conciencia tributaria impactan directamente en

la percepcion.

Espinoza y Acufia (2022) investigaron el impacto de la evasion tributaria en
la percepcion tributaria durante la COVID-19 entre los negociantes de abarrotes del
mercado Malteria, en el 2021. Utilizaron enfoque cuantitativo, con metodologia
bésica y disefio no experimental, descriptivo-correlacional. La poblacion se compuso
por los negociantes de abarrotes del mercado estudiado, seleccionando una muestra
censal de 35 negociantes. Los resultados obtenidos mediante encuestas expresaron
que evasion tributaria tuvo un impacto significativo en la percepcion tributaria en la
pandemia. Las principales causas identificadas fueron la cultura tributaria y la
informalidad tributaria, siendo esta Gltima una causa recurrente debido al escaso

interés y la minima importancia dada al cumplimiento voluntario de los compromisos
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fiscales. Esto sugiere que mejorar la educacion tributaria y fomentar el cumplimiento
fiscal voluntario podrian ser claves para mitigar el impacto de la evasion en tiempos

de crisis.

Rivera (2021) llevo a cabo un estudio para diagnosticar la evasion tributaria
en el sector hotelero del distrito de Amarilis y su impacto en los ingresos fiscales.
Utilizé el enfoque cuantitativo, con un disefio aplicado y descriptivo correlacional.
Los resultados expresaron una correlacion positiva moderada de 0.366 entre evasion
tributaria y percepcion fiscal, indicando que, a medida que aumenta la evasion
tributaria, disminuye la percepcion fiscal en las empresas hoteleras de Amarilis,
Huanuco. Esto sugiere que la evasion tributaria esta afectando negativamente los
ingresos fiscales en el sector hotelero de la region. Las causas principales
identificadas de evasion tributaria incluyen falta de conocimiento sobre los
compromisos fiscales y la percepcion de baja retribucion por parte del Estado, lo que

lleva a los empresarios a buscar métodos ilicitos para reducir sus pagos fiscales.

Olivera (2021) investigd si la evasion tributaria de los negociantes de
abarrotes del mercado Moshoqueque, afecta la percepcion tributaria de SUNAT
Lambayeque. Con un enfoque cuantitativo, y disefio no experimental, se encuesto a
una muestra de 59 negociantes de una poblacion total de 440. Los resultados
indicaron que la evasion tributaria entre estos negociantes se debe a la percepcion de
excesiva presion tributaria, desconfianza en las autoridades fiscales y dificultades
econdmicas. La evasion tributaria representa un impacto del 10% en la percepcion
tributaria de SUNAT Lambayeque. Las razones principales detras de la evasion
incluyen desconfianza en las autoridades fiscales y la percepcion de un mal uso de
los fondos recaudados por el Estado. La falta de conciencia tributaria entre los

negociantes también contribuye a la evasion fiscal.

Aragén (2021) realiz6 un estudio para examinar como la evasion de
impuestos afecta la percepcion tributaria entre los negociantes del mercado Pedro
Vilcapaza en Azangaro, Puno, durante el afio 2019. Este estudio se clasific6 como
bésico, de enfoque explicativo correlacional-causal, y disefio no experimental. La
investigacion incluyé a 68 negociantes activos del mercado, de los cuales se eligié
una muestra no probabilistica de 45. Se utilizé una encuesta y un cuestionario para

recopilar datos. Los resultados expresaron coeficientes de 0,792 para evasion
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tributaria y 0,790 para percepcion de impuestos. La investigacion concluyo que la
evasion de impuede tributosstos tiene un impacto significativo en la percepcion
tributaria, demostrando que el alto indice de evasion en el mercado complica las

labores de percepcion tanto para SUNAT como para el Estado.

Aguilar (2021) realizd una tesis con el proposito de determinar como la
evasion de tributos por parte de los negociantes de abarrotes del Mercado Santa Celia
en Cutervo afecta la percepcion fiscal. La investigacion, utiliz6 una metodologia
cuantitativa con un disefio no experimental transversal y explicativo. Se estudio a 48
negociantes del mercado, eligiendo una muestra de 32 negociantes de la seccién de
abarrotes. Se emplearon encuestas y cuestionarios para la recoleccion de data. Los
resultados indicaron que en Cutervo, la lejania de la supervision de SUNAT lleva a
los negociantes a evadir impuestos. Las principales causas identificadas incluyen la
ausencia de cultura y educacion tributaria, la percepcion de que los pagos a SUNAT
son excesivos Y la falta de informacion y concientizacion proporcionada por SUNAT

mediante charlas educativas.

Quispe (2019) realiz6 una investigacion para analizar la relacion entre
evasion tributaria y percepcion fiscal entre los negociantes del mercado “Familias
Unidas” en San Juan de Miraflores durante 2018. Este estudio, de tipo basico y
correlacional, empled el disefio no experimental, y transversal. La investigacion
abarco a 30 negociantes del mercado, a quienes se les empled una encuesta mediante
un cuestionario. Los resultados revelaron una relacion significativa entre la evasion
tributaria y la percepcion fiscal, indicando que la evasion fiscal por parte de los
negociantes afecta negativamente la capacidad recaudatoria del Estado. Estos
hallazgos subrayan la necesidad de medidas mas efectivas para mejorar la percepcion
fiscal y reducir la evasion en el sector comercial. El estudio concluyé que la
informalidad esté estrechamente relacionada con la percepcion fiscal en el mercado
Familias Unidas, debido a la baja conciencia y cumplimiento tributario tanto de
negociantes como de compradores, quienes a menudo no solicitan comprobantes de
pago. Esto sugiere que la falta de formalizacién y educacion tributaria contribuye
significativamente a la evasion fiscal y afecta negativamente la percepcion en esta

area.
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Llanos (2019) llevé a cabo un estudio para evaluar como la evasion de
impuestos influye en la percepcion fiscal entre los negociantes de ropa deportiva en
las cercanias de Gamarra durante 2018. Este estudio, con un enfoque cualitativo y
disefio transversal no experimental, se centrd en 45 negociantes de ropa deportiva en
la mencionada area. Se emple6 una encuesta por técnica de recoleccion de data y un
cuestionario por instrumento. Los resultados expresaron que la competencia desleal
y la falta de organizacion son formas destacadas de evasion tributaria en el mercado
Familias Unidas. Ademas, se identificé una relacion directa entre cultura tributaria y
evasion fiscal, lo que sugiere que una mayor cultura tributaria podria contribuir a
reducir las précticas de evasion. Esto indica que fortalecer la educacion y
concienciacion tributaria podria ser clave para mejorar la percepcion y combatir la
evasion en el mercado. Los hallazgos destacan la importancia de promover la
educacion y conciencia tributaria para mejorar la percepcion fiscal y reducir la
informalidad en el mercado. Muchos negociantes, a pesar de conocer sus
obligaciones fiscales, realizan ventas ilegales sin emitir comprobantes, lo que impide
que el Estado satisfaga las necesidades de la poblacion y fomente el desarrollo del
pais. También se determiné que la falta de informacion proporcionada por la
administracion tributaria lleva a los negociantes a no inscribirse en el régimen fiscal
adecuado, ocultando ingresos y evitando declarar montos reales, lo cual puede

resultar en sanciones para los contribuyentes.

Ramirez y Mauriola (2019), realizaron una tesis con la finalidad de examinar
el efecto de evasion fiscal en la percepcion de tributos de las empresas del régimen
general en el Distrito Tarapoto, en el 2018. Este estudio, de naturaleza basica y disefio
no experimental, abarcd una muestra de 295 empresas bajo el régimen general. Se
utilizaron encuestas para recopilar datos sobre ambas variables. Los resultados,
analizados mediante la prueba “Pearson”, revelaron una relacion significativa entre
evasion tributaria y percepcion fiscal, con un valor "p" de 0,00, inferior a: 0,05. Por
otro lado, el valor "r" de 0,847 indic6 una correlacion positiva, respaldando la
hipdtesis alterna. Se concluyd que la evasion tributaria es alta, con un 42%, mientras

gue un 36% de los empresarios consideraron inadecuada la percepcion fiscal.

En relacion con la fundamentacion cientifica de la variable evasion tributaria,

se define como la utilizacién de practicas ilicitas con el propdsito de reducir el monto
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de tributos que un contribuyente estd obligado a pagar. El individuo que evade
tributos actla con mala fe y de manera ilegal, cometiendo fraude con la intencion
deliberada de disminuir su carga tributaria. Este fendmeno, también conocido como
fraude fiscal, implica actividades ilegales realizadas por personas o entidades que
ocultan bienes o ingresos de las autoridades fiscales 0 manipulan los conceptos y
montos deducibles para reducir de manera indebida su obligacion tributaria. La
evasion fiscal no solo afecta la percepcion del Estado, sino que también genera
desigualdad y desconfianza en el sistema tributario, dificultando la redistribucién
justa de los recursos publicos. Asimismo, debilita la capacidad estatal para financiar

servicios esenciales, lo que impacta negativamente en la sociedad en general.

De acuerdo con Sanchez, Jiménez y Urgiles (2020), la evasion tributaria es
una actividad ilegal que tiene repercusiones negativas en el &ambito juridico, dado que
implica la elusion total o parcial de tributos y el incumplimiento de los compromisos
fiscales. Este comportamiento provoca una disminucion de ingresos fiscales, lo que
a su vez afecta negativamente la capacidad del Estado para gestionar y distribuir
adecuadamente los recursos publicos. La evasion tributaria puede clasificarse en dos
tipos: no dolosa, cuando el contribuyente actla por desconocimiento de las
normativas tributarias, aungque este comportamiento sigue siendo sancionable a nivel
administrativo; y dolosa, cuando existe una clara intencién de incumplir las leyes
fiscales para evitar el pago de tributos. Ambas formas de evasion comprometen la
equidad del sistema fiscal y generan una competencia desleal entre aquellos que

cumplen con sus obligaciones y quienes buscan evadirlas.

Quispe (2019) sefala que las formas mas comunes de evasion tributaria por
parte de las empresas incluyen practicas como la emision reducida o nula de
comprobantes de venta, la declaracion falsa de ingresos, el impago del impuesto a la
renta o del impuesto general a las ventas, la entrega de comprobantes falsos, la doble
facturacion, y el manejo de libros contables con informacion incorrecta o incompleta.
Estas tacticas no solo permiten a las empresas evadir sus responsabilidades fiscales,
sino que también generan graves consecuencias para las economias de los Estados y
las sociedades en general. Entre los principales efectos negativos, Quispe destaca el
debilitamiento y empobrecimiento del Estado, lo que afecta la calidad de los servicios

publicos y reduce los recursos disponibles; el incremento de la carga fiscal sobre los
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contribuyentes que cumplen con sus obligaciones, especialmente las PYMES; la
dificultad en alcanzar los objetivos de redistribucion de la riqueza que establece la
ley; la creacion de una competencia desleal entre las empresas que pagan impuestos
y aquellas que los evaden; y la erosion de la confianza de los ciudadanos en las
instituciones del Estado. Estos factores contribuyen a una disminucion general de la
equidad fiscal y a la desestabilizacion del sistema tributario en su conjunto.

Ramirez y Mauriola (2019) resaltan varias caracteristicas cruciales de la
evasion tributaria, subrayando su impacto negativo en la economia y la
administracion publica. Primero, sefialan que la evasion tributaria priva al Estado de
los recursos que se necesitan para atender necesidades de la poblacion, lo que limita
la capacidad del gobierno para financiar servicios publicos esenciales. Ademas, la
evasion contribuye al aumento del déficit fiscal, especialmente cuando los gastos
estatales superan sus ingresos, lo que a menudo lleva a la imposicién de nuevos
impuestos o al incremento de las tasas existentes. Esto, a su vez, afecta negativamente
a los contribuyentes que cumplen con sus obligaciones fiscales. Ramirez y Mauriola
también destacan la importancia de que la administracion publica implemente
medidas efectivas que no solo penalicen a los evasores, sino que también protejan a
los contribuyentes responsables. Asimismo, enfatizan que la evasion fiscal dificulta
el desarrollo del pais al limitar la capacidad del Estado para disponer de los ingresos
tributarios necesarios, afectando asi el crecimiento econdémico y la mejora del

bienestar social.

Sarduy (2017) define la evasion tributaria como la omision, ya sea total o
parcial, del pago de tributos por parte del contribuyente, lo cual puede manifestarse
tanto en la subdeclaracion de ingresos como en la exclusion deliberada de la base
tributaria del pais. Este fendmeno suele estar relacionado con la percepcién que los
contribuyentes tienen sobre la legitimidad y la justicia de las acciones
gubernamentales. Cuando los individuos sienten que las politicas fiscales carecen de
equidad o no reflejan sus intereses, es mas probable que opten por no cumplir con
sus obligaciones fiscales. Ademas, Sarduy destaca que el grado de evasion esta
influenciado por el nivel de aceptacion social de las politicas fiscales, lo que implica

que el incumplimiento tributario puede ser mayor en contextos donde la confianza
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en las autoridades es baja o donde las medidas fiscales son percibidas como injustas

o ineficaces.

Coronas (2016) distingue entre evasion y elusién fiscal, sefialando que la
evasion fiscal abarca cualquier accion del contribuyente destinada a evitar el pago de
tributos, lo que conlleva el incumplimiento de sus obligaciones fiscales de manera
ilicita. Este comportamiento se refleja cuando los contribuyentes omiten la
presentacion de declaraciones tributarias o reportan ingresos inferiores a los reales,
evidenciando una clara inclinacion a no cumplir con lo que les corresponde
legalmente. Por otro lado, la elusion fiscal, aunque también busca reducir el pago de
tributos, se realiza dentro del marco legal, aprovechando vacios o ambigiedades en
la normativa para minimizar la carga tributaria. La evasion, al contrario, es una
violacion directa de las leyes fiscales y suele implicar actos deliberados de fraude o

engarnio.

En relacion con las dimensiones de la evasion tributaria, Herrera (2021)
describe la defraudacion fiscal como una irregularidad compleja, profundamente
influenciada por factores culturales, y estrechamente ligada a como los
contribuyentes perciben y valoran al gobierno. Aquellos que no respetan las normas
legales suelen considerar la tributacion como una carga injusta o una obligacién que
no deberian cumplir. Complementando esta vision, Ramirez y Mauriola (2019)
sefialan que la defraudacion fiscal implica la utilizacién de fraudes, engafios o tacticas
maliciosas para evadir total o parcialmente el pago de tributos. Los principales
indicadores de esta defraudacién incluyen la omision intencional de pagos, el
ocultamiento de informacion relevante y la manipulacion de doctrinas econémicas
para justificar el incumplimiento de los compromisos fiscales. Estos
comportamientos no solo afectan la percepcion fiscal, sino que también erosionan la

confianza en el sistema tributario y promueven una cultura de incumplimiento.

Elusion Tributaria: De acuerdo con Ramirez y Mauriola (2019), la elusién
tributaria, o elusion fiscal, se define como el uso de métodos legales para minimizar
el monto de tributos a pagar, resultando en una reduccion de la carga fiscal. Montiel
et al. (2020) la caracterizan como una estrategia donde individuos o empresas utilizan
lagunas en las leyes para reducir total o parcialmente sus obligaciones fiscales

derivadas de actividades econdmicas. Los indicadores de la elusion tributaria

21



incluyen el aprovechamiento de vacios legales, el cumplimiento de las leyes
tributarias en su forma, y el deber moral de pagar impuestos, aunque la elusion se
centra en la interpretacion y aplicacion de las normativas de manera que se reduzcan

los compromisos fiscales sin infringir la ley.

Cultura Tributaria: Montiel et al. (2020) la definen como la disposicion
natural de los individuos para cumplir libremente con sus compromisos fiscales
conforme a lo establecido por la Constitucion. Este concepto abarca principios
esenciales como la justicia y la transparencia en la percepcion y distribucion de
tributos por parte del gobierno, buscando fomentar comportamientos fiscales
responsables sin necesidad de coercion. La cultura tributaria se manifiesta en la
mentalidad, conciencia y conocimiento del contribuyente acerca de sus deberes
fiscales legitimos, asi como en su comportamiento y habitos relacionados con el
cumplimiento tributario. Los indicadores de la cultura tributaria incluyen elementos
normativos, culturales y socioecondémicos que reflejan como estos aspectos influyen

en la actitud hacia el cumplimiento fiscal.

En cuanto a la variable percepcion fiscal, esta se refiere a los ingresos que el
Estado obtiene a través de tributos para cumplir con sus obligaciones y funciones
hacia la ciudadania. Segun Alm y Malezieux (2021), el proceso de percepcion
implica la obtencién de ingresos generados por cada contribuyente al liquidar sus
impuestos, responsabilidad que recae en la Administracion Tributaria, que se encarga
de cobrar a los contribuyentes mediante diversos métodos. En el Pertd, SUNAT es la
entidad encargada de esta tarea. La percepcion fiscal, como indican Ramirez y
Mauriola (2019), se caracteriza por ser administrada por la autoridad tributaria, con
la obligacion de los ciudadanos de realizar sus pagos de manera consciente,
abarcando diversos tributos establecidos legalmente por el pais. Estos ingresos se

destinan a las actividades gubernamentales y sociales, y estan sujetos a fiscalizacion.

La percepcion fiscal incluye los ingresos obtenidos de tributos, tasas y
contribuciones que empresas, individuos con negocios o ciudadanos deben pagar
como parte de sus deberes tributarios a la administracion tributaria o a los gobiernos
locales. Estos ingresos se recaudan por servicios publicos sujetos a impuestos, tasas

0 contribuciones que deben ser gestionados por dichas entidades.
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Segun el Banco de la Nacion (2017), la percepcion tributaria se entiende como
el proceso administrativo encargado de la cobranza de las deudas fiscales. Esta
funcién tiene un caracter administrativo y es obligatoria, siendo ejecutada por
organismos competentes tanto durante el periodo voluntario como en el ejecutivo.
Ademas, la percepcion tributaria incluye la aplicacién de sanciones y medidas
coercitivas para garantizar el cumplimiento de los compromisos fiscales, asegurando
asi que los recursos publicos sean recaudados de manera efectiva y eficiente. Este
proceso es fundamental para la estabilidad financiera del Estado y el cumplimiento

de sus funciones.

El Cddigo Tributario (2023) describe “percepcion fiscal” como la actividad
administrativa de recolectar los tributos, la cual puede ser llevada a cabo mediante la
contratacion directa de servicios de entidades bancarias y financieras u otras
organizaciones para recibir los pagos de los impuestos correspondientes. Asi, se
concluye que la percepcion tributaria es esencial para financiar las actividades

gubernamentales y cumplir con sus funciones econdmicas.

En cuanto a las dimensiones de la variable Percepcion Fiscal, se destacan tres
aspectos: Ingresos tributarios, que son las transferencias obligatorias que los
ciudadanos deben hacer de acuerdo con las normas legales, segin Duran y Salvadori
(2018), y que Arévalo y Cruz (2018) definen como los impuestos sin contraprestacion
para los ciudadanos. Se consideran indicadores a los impuestos, tasas y

contribuciones.

La presion tributaria, descrita como un factor cuantitativo que mide la carga
impositiva sobre los contribuyentes en relacion con el ingreso tributario y el producto
bruto interno PBI, ayuda a determinar una politica fiscal equitativa y asequible, segln
el Banco Central de Reserva del Pert - BCR (2021). Los indicadores incluyen tasas

de tributos, ingresos tributarios y carga positiva.

La curva de Laffer, segun Casparri y Elfenbaum (2014), muestra la relacion
entre el ingreso fiscal y la tasa impositiva, sefialando que un aumento en la tasa no
necesariamente aumenta la percepcion si la base tributaria disminuye. Los
indicadores comprenden el producto bruto interno, la percepcion tributaria y la

percepcion de tributos.
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Desde la perspectiva de la justificacion tedrica, este estudio contribuye al
avance del conocimiento sobre la evasion tributaria y la percepcion fiscal, lo que
puede fomentar una mayor investigacion en el ambito tributario. Ademas, sirve como
punto de partida y marco conceptual para futuras investigaciones que busquen
abordar la problemética existente o desarrollar estrategias para fortalecer los
principios contables en los servicios y entidades publicas. En relacion con la
justificacion metodoldgica, esta investigacion promueve la realizacion de estudios
mas avanzados en contextos similares que busquen analizar las cuestiones
metodoldgicas, técnicas y procedimentales relacionadas con la mejora de la gestion
tributaria y contable. Se ha llevado a cabo una validacion rigurosa de los instrumentos
de estudios para garantizar la obtencion de resultados veraces y objetivos, respetando
los principios metodologicos, operativos e instrumentales requeridos para este tipo
de estudio. En cuanto a la justificacion practica, este estudio se basa en la
implementacion de un analisis que propone tacticas para abordar problemas
concretos en este ambito. Estas tacticas pueden servir como referencia para futuros
proyectos de investigacion con objetivos similares, ofreciendo soluciones practicas
que contribuyan a mejorar la gestion tributaria y contable en la realidad. Desde una
perspectiva de justificacion social, esta investigacion favorece a las autoridades,
trabajadores y contribuyentes del Mercado de Chimbote al proporcionar informacion
sobre el nivel de evasion tributaria que podria afectar la percepcion fiscal. Esto
permite a las autoridades desarrollar estrategias y técnicas para mejorar la cultura
tributaria y abordar posibles complicaciones. Ademas, beneficia a la poblacién al
informar sobre los estandares de deteccion de la defraudacion, evasion y cultura

tributaria que son supervisados y fiscalizados por el municipio.

De acuerdo con la informacién proporcionada por la SUNAT (2022), en el
contexto peruano se observa un alto indice de incumplimiento por parte de las
empresas; sin embargo, la Administracion Tributaria esta intensificando sus
esfuerzos para reducir esta disparidad. Hasta el momento, se han identificado cuatro
categorias de contribuyentes que no cumplen con sus obligaciones tributarias: En
primer lugar, se encuentran las empresas que llevan a cabo diversas actividades
remuneradas pero que no estan registradas como contribuyentes; en segundo lugar,
estdn los individuos que, aunque estan registrados y reconocidos por la

administracién, no presentan de manera regular sus declaraciones fiscales; en tercer
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lugar, se ubican los contribuyentes que cumplan con presentar sus declaraciones de
tributos a tiempo, pero no realizan el pago de los montos declarados; y, por ultimo,
estan las empresas que presentan puntualmente sus declaraciones tributarias, pero lo

hacen de manera opaca, sin total transparencia.

Bajo este contexto, en la presente investigacion se plantea el problema de
investigacion, con la siguiente interrogante: ;Cudl es la relacion que existe entre la
gestion tributaria y la percepcion del impuesto predial de el municipio Distrital de
Nuevo Chimbote, 2024?

En lo referente a la conceptualizacion y operacionalizacion de variables, segun
la descripcion de Sanchez, Jiménez y Urgiles (2020), la evasion tributaria se refiere
a practicas ilegales que resultan en efectos negativos en términos legales, reflejando
el incumplimiento total o parcial de los impuestos, lo cual conlleva al incumplimiento
de los compromisos fiscales y, como resultado, a una disminucion en los ingresos
fiscales debido a una mala gestion administrativa. En cuanto a su operacionalizacion,
la evasion tributaria serd evaluada mediante un cuestionario especifico que abarca
las dimensiones de Defraudacion Tributaria, Elusion Tributaria y Cultura Tributaria.
Por otro lado, en lo que respecta a la definicion conceptual de la variable percepcion
fiscal, segln lo establecido en el Cdédigo Tributario (2023), se entiende como los
ingresos obtenidos por el Estado a través de tributos, tasas y contribuciones, los
cuales estan regidos por las disposiciones del mencionado codigo y sus respectivas
modificaciones. La percepcion fiscal es fundamental ya que permite al Estado
financiar sus actividades principales y cumplir con sus funciones econdmicas. En
términos de operacionalizacidn, la variable percepcion fiscal sera evaluada mediante
un cuestionario especifico que incluye las dimensiones de Ingresos Tributarios,

Presion Tributaria y Curva de Laffer.

En la presente investigacion, se planted la siguiente hipétesis: existe una
relacion significativa y directa entre evasion tributaria y percepcion fiscal de los
negociantes de abarrotes del Mercado de Chimbote, 2024. Asimismo, en
concordancia con la hipotesis de investigacion, se llegé a plantear por objetivo
general, establecer qué relacion existe entre evasion tributaria y percepcion fiscal de
los negociantes de abarrotes del Mercado de Chimbote, 2024, del cual se desprenden

los siguientes objetivos especificos: identificar la relacion que existe entre la
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defraudacion tributaria y percepcion fiscal en los negociantes de abarrotes del
Mercado de Chimbote, 2024; determinar la relacion que existe entre elusion
tributaria y percepcion fiscal en los negociantes de abarrotes del Mercado de
Chimbote, 2024; identificar la relacién que existe entre la cultura tributaria y la
percepcion fiscal en los negociantes de abarrotes del Mercado de Chimbote, 2024.

METODOLOGIA

La investigacion es tipo basica, con un enfoque descriptivo correlacional y una
metodologia cuantitativa. El disefio es no experimental, ya que no hubo
manipularocion las variables de manera intencionada, sino que se observaron los
fendbmenos en su entorno natural. Ademas, es transversal porque los datos se
recopilaron en un dnico momento en el tiempo, con el objetivo de describir las
variables y analizar su impacto e interrelacion.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), definen poblacion como el
conjunto completo de casos que cumplen con una serie de elementos especificos en
términos de caracteristicas de contenido, lugar y tiempo. En este estudio, la poblacién
se lleg6 a conformar por los 48 negociantes de abarrotes del Mercado de Chimbote
en 2024.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), una muestra es un subconjunto
de la poblacidn, es decir, un grupo seleccionado de elementos que representan a la
poblacion definida por sus caracteristicas especificas. En este caso, la muestra
representa una parte de los negociantes del Mercado de Chimbote, permitiendo
obtener conclusiones que reflejen la situacion general de la poblacion. Dado que rara
vez es posible medir toda la poblacidn, se selecciona una muestra que se espera sea
representativa del conjunto total.

La muestra no probabilistica estard compuesta por los 48 negociantes de
abarrotes del Mercado de Chimbote en 2024. Por lo que, la encuesta se aplicara a
estos 48 negociantes, quienes constituyen la muestra del estudio.

Respecto a las técnicas e instrumentos de estudio, se procedio a utilizar la
técnica de encuesta para ambas variables, lo que permitié recoger los data de la
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poblacién objetivo para luego convertirla en la informacién requerida para la
ejecucion del estudio.

El instrumento lo constituyé el cuestionario compuesto por (15) items para la
variable evasion tributaria y (15) items para la variable percepcion fiscal, y se
empleard como escala de medicidn, la escala de Likert.

Respecto al procesamiento de data obtenida, se realizara mediante la técnica
de encuesta e instrumento del cuestionario, y que corresponden a los negociantes de
abarrotes del Mercado de Chimbote. Durante la realizacion del trabajo de campo, se
utilizarn: SPSS version 22 y Excel 2013.

En esta investigacion, se ejecutd primero el analisis descriptivo de las variables,
a traveés de tablas o gréaficos de frecuencias absolutas y/o relativas, posteriormente se
ejecuto el andlisis inferencial o prueba de hipdtesis con la finalidad de identificar
correlacion entre las variables estudiadas (evasion tributaria y percepcion fiscal),
para ello se empled el coeficiente Pearson (r), por ser una prueba estadistica

parameétrica.

RESULTADOS

Resultados Descriptivos
Tabla 1

Percepcion fiscal y evasion tributaria del Mercado de Chimbote,

afio 2024
Percepcion fiscal Exvasion tributaria Total
Bajo Medio Alto
: 9
Medio F 4 12 1 17
% 8% 25% 2% 35%
Alto Ff g , 19 , 4 , %1 ,
%o 17% 40% 8% 63%
3 5 !
Total F 12 31 5 48
% 25% 65% 10% 100%

Neta. Informacion extraida de la aplicacion del cuestionario
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Interpretacion: En la tabla 1, expresa que 25% dle los contribuyentes del
Mercado de Chimbote indican que no practican evasion tributaria. Dentro de este
grupo, el 8% considera que la percepcion tributaria es media, mientras que el 17% la
percibe como alta. En contraste, el 65% de contribuyentes presenta una evasion
tributaria media; de estos, el 25% opina que la percepcion tributaria es media y 40%
la considera alta. Por ultimo, el 8% restante muestra alta evasion tributaria y opina

que la percepcion tributaria es alta.

Tabla 1
Recaudacion fiscal y defraudacion tributaria en el Mercado de

Chimbote, afio 2024.

Recaudacién fiscal Defl"raudamun mbutfma Total
Bajo Medio

Medio £ 4 3 T
%o 8% 6% 15%

Alto £ 36 . 41
0o T3% 10% 83%

Total f 40 8 48
%o 83% 17% 100%

Nota. Infermacion exiraida de la aplicacién del cuestionario

Interpretacion: la tabla 2, muestra que 83% de los contribuyentes del
Mercado de Chimbote reportan baja defraudacidn tributaria. Dentro de este grupo, el
8% considera que la percepcion fiscal es media, mientras que el 75% la percibe como
alta. Por otro lado, el 17% de contribuyentes reportan defraudacion tributaria media;
de estos, el 6% considera que la percepcion fiscal es media, y 10% opina que la

percepcion fiscal es alta en el mercado.
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Tabla 3
Recaudacién fiscal y elusién tributaria en el Mercado de

Chimbote, afio 2024.

Elusion tributaria

Fecaudacion fiscal : : Total
Bajo Medio
. 3 4

Medio % 6% 8% 15%

Alto f, 33 . 8 . Ltl .

0 H9% 17% 85%

¥ K
Total f 36 12 48

% 75% 25% 100%

Nota. Informacion exiraida de la aplicacidn del cuestionario

Interpretacion: la tabla 3, expresa que 75% de los contribuyentes del
Mercado de Chimbote reportan una baja elusion tributaria. De este grupo, el 6%
considera que percepcion fiscal es regular o media, mientras que 69% opina que es
alta. Por otro lado, el 25% de los contribuyentes que reportan una elusion tributaria
media indican que el 8% considera que la percepcion fiscal es media, y 17% percibe

que la percepcion fiscal es alta en el Mercado de Chimbote.
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Tabla 4
Recaudacién fiscal y cultura tributaria en el Mercado de

Chimbote, afio 2024.

Fecaudacion fiscal Culltu.ra tributaria Total
Medio Alto
Medio £ > L 6
%o 10% 2% 13%
15 47
Alto f L > 2
%o 35% 32% B&%
27 ' :
Total f 22 26 48
% 46% 34% 100%

Neta. Informacion extraida de la aplicacion del cuestionario
Interpretacion: la tabla 4, expresa que 46% de los contribuyentes del
Mercado de Chimbote reportan una cultura tributaria media. De este grupo, el 10%
considera que la percepcion fiscal es media, mientras que el 35% reporta una
percepcion fiscal alta. Ademas, el 54% de los contribuyentes tienen una cultura
tributaria alta, y de este grupo, el 52% refiere que percepcion fiscal es alta, mientras

que 2% sefiala que la percepcion fiscal es media.

Prueba de Normalidad
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Tabla s

Prueba de normalidad para las variables Evasion tributaria v sus dimensiones

¥ la variable recaudacion fiscal del Mercado Modelo de Chimbote, aiio 2024.

. . . Shapiro-Wilk
WVariables/dimensiones Apiro-ivi

Estadistico gl Sig.
Evasion tributaria 0879 48 0000
Defrandacion tributaria 0,847 48 0.000
Elusion tributaria 0895 48 0000
Cultura tributaria 0,795 48 0000
Fecaudacion fiscal 0,845 48 0.000
Ingresos tributarios 0,887 48 0,000
Presion tributaria 0846 48 0,000
Curva de Laffer 0.785 48 0,000

Interpretacion: la tabla 5 muestra la prueba de normalidad realizada a las
variables (Evasion tributaria y Percepcion fiscal) y dimensiones de estudio. Se utilizo la
prueba “Shapiro-Wilk” puesto que la muestra es inferior que 50. En consecuencia, estos
resultados sugieren que, al mostrar significancias menores a 0,05, se concluye que los
datos no siguen una distribucion normal. Por lo que, se utilizd el coeficiente de
correlacién Spearman para contrastar las hipotesis de la investigacion y determinar el

grado de relacion entre las variables y las dimensiones analizadas.

Contrastacion de hipotesis

Resultados del objetivo general

Tabla 6

Relacion entre la evasion tributaria y la recaudacion fiscal en el Mercado de
Chimbote, afio 2024.
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Evasion Fecaudacion
tributaria fiscal
Rho de Evasion Coeficiente de
1 -0.7827
Spearman  tributaria correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 48 48
Fecaudacion Coeficiente de
-0 7827 1
fiscal correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 48 48

Interpretacion: la Tabla 6, expresa que el coeficiente "Rho Spearman” es -

0,782, con una significancia de: 0,000, que es inferior que 0,05. Esto indica que existe

una correlacion negativa significativa entre evasion tributaria y recaudacion fiscal.

En otras palabras, hay relacion inversa significativa entre estas variables entre los

negociantes de abarrotes estudiados, en el 2024. A medida que la evasion tributaria

disminuye, la percepcion fiscal tiende a aumentar. Por lo tanto, se confirma la

hipdtesis de investigacion, dado que el valor de significancia de: 0,000 es inferior

que 0,05, lo que respalda la conclusion de que la evasion tributaria tiene impacto

negativo en la percepcion fiscal.

Resultados del objetivo especifico N° 1

Tabla 7
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Relacion entre la evasion tributaria y la recaudacion fiscal en el Mercado de
Chimbote, afio 2024, en la dimension defraudacion tributaria.

Defrandacion Recandacion

tributaria fiscal
Eho de Defraudacion Coeficiente de
1 -0.718*
Spearman  tributaria correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 48 48
Recaudacion Coeficiente de
0,718 1
fiscal correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 48 48

Interpretacion: la Tabla 7, expresa que el coeficiente Rho es -0,718, con una
significancia de: 0,000, que es inferior que 0,05. Esto indica, una correlacion negativa
significativa entre las variables “evasion tributaria” y “percepcion fiscal” en la
dimension de defraudacion tributaria. En otras palabras, a menor defraudacion
tributaria (es decir, el uso de artificios o engafios para evitar el pago de tributos), se
observa una mejor percepcion fiscal entre los negociantes de abarrotes estudiados.
Esto sugiere que cuando los contribuyentes tienen un mayor sentido de
responsabilidad respecto a sus obligaciones fiscales, la percepcion fiscal mejora. Por
lo tanto, se confirma la hipétesis de investigacion, dado que la significancia de: 0,000
es inferior que 0,05, lo que respalda la conclusion de que una menor defraudacion

tributaria contribuye a una mayor percepcion fiscal.

Resultados del objetivo especifico N° 2

Tabla 8
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Relacion entre la evasion tributaria y la recaudacion fiscal en el Mercado de
Chimbote, afio 2024, en la dimension elusion tributaria.

Elusion Eecaudacion

tributaria fiscal
Eho de Elusion Coeficiente de
1 06317
Spearman  tributaria correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 48 48
Recandacion Coeficiente de
06317 1
fiscal correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 48 48

Interpretacion: la Tabla 8, expresa que el coeficiente “Rho Spearman” es: -
0,631 con significancia de: 0,000 < 0,05 lo que significa que existe correlacion
negativa significativa entre las variables evasion tributaria y percepcion fiscal, en la
dimension elusion tributaria, es decir, que una menor elusion tributaria (accion
efectuada por vias legales, que persigue evitar o minimizar pago de tributos) conlleva
una mejor percepcion fiscal de los negociantes de abarrotes estudiados, ya que
permite a los contribuyentes una mayor valoracion de la tributacion adecuada como
parte de una politica fiscal responsable para el desarrollo del Mercado de Chimbote.
Por lo tanto, se llega a confirmar la hipdtesis de investigacion siendo que su
significancia de 0,000 < 0,05.

Resultados del objetivo especifico N° 3

Tabla 9
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Relacion entre la evasion tributaria y la recaudacion fiscal en el Mercado de
Chimbote, afio 2024, en la dimension cultura tributaria.

Valores Eecaudacion

ciudadanos de tributos

Rho de Valores Coeficiente de -
Spearman ciudadanos correlacion I 0.711
Sig. (bilateral) 000
N 48 48
Recaudacion  Coeficiente de B
de tributos correlacion 0.711 l
Sig. (bilateral) 000
N 48 48

Interpretacion: la Tabla 9, expresa un coeficiente “Rho de Spearman” es:
0,711, con una significancia de 0,000, que es inferior que 0,05. Esto indica una
correlacién positiva significativa entre las variables evasion tributaria y percepcion
fiscal en la dimension de cultura tributaria. Es decir, una mejor cultura tributaria esta
asociada con un mejor nivel de percepcion fiscal entre los negociantes de abarrotes
estudiados. Una solida cultura tributaria fomenta una relacién interpersonal adecuada
entre los contribuyentes y mejora el bienestar comun, lo que contribuye a una mayor
efectividad en la percepcion fiscal. Por lo tanto, se confirma la hipotesis de
investigacion, dado que la significancia de: 0,000, inferior que 0,05, respalda la
conclusion de que una cultura tributaria mejorada contribuye positivamente a la

percepcion fiscal.

ANALISIS Y DISCUSION

Segun Pérez (2023), en su tesis sobre la relacion entre evasion del impuesto a
la renta de primera categoria y percepcion fiscal en los locales del distrito de
Cochabamba, se descubri6 que el 69% de los contribuyentes desconocen su
obligacién de pagar este impuesto al arrendar un local. Ademas, se observé una falta
de cultura tributaria adecuada entre los contribuyentes, lo que lleva a un
desconocimiento de sus responsabilidades y, en consecuencia, al incumplimiento de
sus obligaciones fiscales. La investigacion concluyd que, existe relacion negativa

significativa entre evasion del impuesto a la renta de primera categoria y percepcion
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fiscal (Rho =-0,603; p = 0,000), sugiriendo que una mayor evasion tributaria resulta
en una menor percepcion fiscal. Estos resultados son consistentes con los hallazgos
de la investigacion actual (Tabla 6), que muestra un coeficiente de correlacion de
Rho de: -0,782 y una significancia de 0,000 < 0,05, confirmando una correlacion
negativa significativa entre evasion tributaria y percepcion fiscal entre los
negociantes de abarrotes del Mercado de Chimbote en 2024. Esto significa que una

menor evasion tributaria esta asociada con una mayor percepcion fiscal.

En el estudio de Ramos y Ruiz (2022) sobre la relacién entre evasion tributaria
y percepcion fiscal en el municipio de Chacabamba, Huanuco — 2020, se observo que
11% de los contribuyentes califican la percepcion fiscal como regular o media,
mientras que el 89% la considera alta. En cuanto a la evasion tributaria, el 47%
reporta una evasion baja, el 52% una evasion media y el 1% una evasion alta. El
coeficiente de correlacion Rho Spearman, con un valor de -0,208 y un p-valor de
0,011, muestra una relacion inversa significativa entre evasion tributaria y
percepcion fiscal. Ademas, se identificé una relacion inversa significativa entre
defraudacion fiscal y percepcion fiscal (rho = -0,341; p = 0,000), indicando que una
menor defraudacion fiscal se asocia con una mayor percepcion fiscal. Estos
resultados son consistentes con los hallazgos de la presente investigacion (Tabla 7),
donde el coeficiente Rho es: -0,718 con una significancia de: 0,000 < 0,05,
confirmando una correlacion negativa significativa entre evasion tributaria y

percepcion fiscal en la dimension de defraudacion tributaria.

En otro analisis realizado por Ramos y Ruiz (2022), se encontro que el 11% de
los contribuyentes ve la percepcion fiscal como regular o media, mientras que el 89%
la percibe como alta. En relacion con la evasion tributaria, el 47% reporta evasion
baja, el 52% evasion media y el 1% evasion alta. El coeficiente Rho, con un valor
de: -0,208 y un p-valor de 0,011, sugiere una relacién inversa significativa entre
evasion tributaria y percepcion fiscal. También se identifico una relacién inversa
significativa entre elusidn tributaria y percepcion fiscal (rho = -0,235; p = 0,004) en
los contribuyentes de municipio de Chacabamba, Huanuco — 2020, indicando que
una menor elusion tributaria se asocia con una mayor percepcion fiscal. Estos
hallazgos son congruentes con los de la investigacion actual (Tabla 8), donde el

coeficiente Rho es: -0,631 con una significancia bilateral de 0,000 < 0,05,
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confirmando una correlacion negativa significativa entre elusion tributaria y

percepcion fiscal en los negociantes de abarrotes del Mercado de Chimbote en 2024.

Vega (2022) investigd la influencia de evasion tributaria en la percepcion fiscal
en el mercado La Noria de Trujillo, en 2022. Encontrd que 45% de los encuestados
considera que el nivel de evasion tributaria es alto, mientras que el 42,5% percibe la
percepcion fiscal en ese mercado como media. Se concluy6 que, existe una influencia
significativa de cultura tributaria en la percepcion fiscal, con un p-valor de 0,011 y
un coeficiente de correlacion de 0,282, lo que indica una correlacion positiva baja.
Esto sugiere que un mayor conocimiento de las normas tributarias y una mejor
educacion en esta area contribuyen a una mayor percepcion fiscal. Estos hallazgos
son compatibles con los resultados de la investigacion actual (Tabla 9), donde el
coeficiente Spearman es 0,711 con una significancia de 0,000 < 0,05, indicando una
correlacién positiva significativa entre cultura tributaria y percepcion fiscal en los
negociantes del Mercado estudiado, en el 2024. Una mejor cultura tributaria esta
asociada con un aumento en la percepcion fiscal y el bienestar comin de los

negociantes.
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CONCLUSIONES

En relacion al objetivo general, el coeficiente Rho es: -0,782 con una
significancia de 0,000 < 0,05. Esto indica correlacion negativa significativa entre
evasion tributaria y percepcion fiscal. En otras palabras, a medida que disminuye la
evasion tributaria, aumenta la percepcion fiscal entre los negociantes de abarrotes del
Mercado estudiado, en 2024.

Para el objetivo especifico 1, el coeficiente Rho es: -0,718 con una
significancia bilateral de 0,000 < 0,05. Esto demuestra una correlacién negativa
significativa entre evasion tributaria y percepcion fiscal en la dimension de elusion
tributaria. Es decir, una menor elusion tributaria (evasion engafiosa para evitar el
pago de tributos) se asocia con una mejor percepcion fiscal entre los negociantes de
abarrotes del Mercado estudiado, en 2024. Este hallazgo subraya la importancia de

una politica fiscal responsable para promover el cumplimiento tributario.

En cuanto al objetivo especifico 2, el coeficiente Rho es: -0,631 con una
significancia bilateral de 0,000 < 0,05. Esto refleja una correlacion negativa
significativa entre evasion tributaria y percepcion fiscal en la dimension de elusion
tributaria, indicando que una menor elusion tributaria (estrategia legal para reducir
impuestos) contribuye a una mejor percepcion fiscal entre los negociantes de
abarrotes del Mercado estudiado, en 2024. Este resultado destaca la importancia de

una correcta valoracion de la tributacion para el desarrollo del mercado.

Respecto al objetivo especifico 3, el coeficiente Rho es: 0,711 con una
significancia de: 0,000 < 0,05. Esto indica correlacion positiva significativa entre
evasion tributaria y percepcion fiscal en la dimensidn de cultura tributaria. En otras
palabras, una mejor cultura tributaria se asocia con un mayor nivel de percepcion
fiscal entre los negociantes de abarrotes del Mercado estudiado, en 2024. Una cultura
tributaria adecuada fomenta relaciones interpersonales positivas y mejora el bienestar

comun entre los negociantes.
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RECOMENDACIONES

El municipio del Santa y la SUNAT, deben implementar estrategias para
mejorar la tributacion, con el objetivo de prevenir la evasion tributaria e incrementar
la percepcion fiscal. Esto incluye capacitar a los negociantes de abarrotes del
Mercado estudiado, para que cumplan adecuadamente con sus coOmMpromisos

tributarios.

Ambas instituciones deben llevar a cabo acciones conjuntas para combatir
précticas indebidas, como el ocultamiento de informacion, que afecta negativamente

la percepcion fiscal entre los negociantes de abarrotes del Mercado de Chimbote.

La SUNAT, en coordinacion con el municipio del Santa, debe ejecutar
operativos para reducir la omision de pagos tributarios por parte de los negociantes,
ya que esto puede resultar en sanciones severas impuestas por la administracion

tributaria.

Ademas, se deben realizar actividades de capacitacion y orientacion para los
negociantes del Mercado estudiado, con el fin de mejorar la cultura tributaria. Esta
mejora en la cultura tributaria contribuird a reducir la evasion fiscal y, a su vez,

permitira una mayor inversion en la calidad del servicio al ciudadano.
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ANEXO 01: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

DEFINICION DEFINICION N OION
f MEDICION
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Omision de pago 1,2 Likert
< Seglin Sanchez, Jiménez y Defraudacion Ocultamiento de informacién | 3 Likert
= Urgiles (2020) la evasion tributaria i
SE tributaria es un accionar ilegal | La variable evasion Doctrina econémica 4,5 Likert
= que trae consigo impactos tributaria serd medida por - - Likert
2 negativos juridicos, en lo que | el cuestionario de evasion Leyes tributarias 6,7
o evidencia la evasion total o tributaria considerando a L ] Likert
[ parcial del tributo, en las dimensiones: Elusion tributaria Deber moral 8
Z consecuencia, el Defraudacion tributaria, . Likert
O incumplimiento de deberes Elusioén tributaria y Gestiones de leyes 9,10
2’ tributarios, conllevando el Cultura tributaria. Aspectos normativos 11, 12 Likert
> descenso de ingreso fiscal que -
w perjudica los recursos por la Cultura tributaria Aspectos culturales 13,14 Likert
mala administracion. - — Likert
Aspectos socioeconomicos 15
Segun el Cédigo Tributario Impuestos 1 Likert
(2023), define la recaudacion . Ingresos tributarios | Tasas 23 Likert
<—(' fiscal como el ingreso que La variable recaudacion _ ' i
$) obtiene el Estado recaudado a | fiscal sera medida por el Contribuciones 45 Likert
@ través de los tributos como cuestionario de '
; impuestos, tasas y recaudacién fiscal Producto bruto interno 6.7 Likert
O contribuciones, los mismos considerando a las — i i _
5 que estan regulados por el dimensiones: Ingresos Presion tributaria Recaudacion tributaria 8,9 Likert
< Cadigo Tributario y sus tributarios, Presion Recaudacion de imbuestos ikert
g normas modificatorias. La tributaria y Curva de P 10
5 ;r)icr?qﬁag::rmmietz ';’Ec;;nge Laffer. Tasas de impuestos 1 Likert
w . . .
o financiar sus principales Curva de Laffer Ingresos tributarios 12 13 Likert
actividades y cumplir con sus '
funciones econdmicas. Carga positiva 14, 15 Likert
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ANEXO 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA VARIABLES OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
TIPO DE INVESTIGACION
La investigacion es de tipo basica,
OBJETIVO GENERAL nivel descriptivo relacional y de
enfoque cuantitativo.
Establecer qué relacién existe entre la
evasion tributaria y la recaudacion fiscal DISENO DE INVESTIGACION
de los comerciantes de abarrotes del El disefio sera no experimental, ya
Mercado de Chimbote, 2024 gue no se ha manipulara
Evasion deliberadamente las variables. Es de
Tributaria corte transversal, debido a que la

¢Qué relacion
existe entre la
evasion tributaria y
la recaudacion
fiscal de los
comerciantes de
abarrotes del
Mercado de
Chimbote, 2024?

Recaudacion
Fiscal

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a)

b)

c)

Identificar la relacion que existe entre
la defraudacion tributaria y la
recaudacién fiscal en los comerciantes
de abarrotes del Mercado de
Chimbote, 2024.

Determinar la relacién que existe
entre la elusién tributaria y la
recaudacion fiscal en los comerciantes
de abarrotes del Mercado de
Chimbote, 2024.

Identificar la relacién que existe entre
la cultura tributaria y la recaudacion
fiscal en los comerciantes de
abarrotes del Mercado de Chimbote,
2024,

Existe una relacién significativa y
directa entre la evasion tributaria y
la recaudacion fiscal de los
comerciantes de abarrotes del
Mercado de Chimbote, 2024.

recoleccion de datos se realizara en
un solo momento.

POBLACION Y MUESTRA

La poblacién estard conformada por
los 48 comerciantes de abarrotes del
Mercado de Chimbote, 2024. La
muestra no probabilistica estara
conformada por los 48 comerciantes
de abarrotes del Mercado de
Chimbote, 2024.

TECNICA E INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS

Se utilizara la técnica de la encuesta
para ambas variables. El instrumento
lo constituird el cuestionario
compuesto por (15) items para la
variable evasion tributaria y (15)
items para la variable recaudacion
fiscal, y se empleara como escala de
medicion, la escala de Likert.
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ANEXO 03: CUESTIONARIO

Encuesta para proyecto de Tesis en Ciencias Econémicas y Administrativas en la Universidad San Pedro.

EDAD: SEXO:

La presente investigacion presenta el siguiente cuestionario, con el objetivo de recopilar informacion con respecto al tema

“Evasion tributaria y recaudacion fiscal de los comerciantes de abarrotes del Mercado de Chimbote, 2024”. Por lo cual

requerimos de su apoyo en la participacion de brindar informacion para el desarrollo de la relacién de preguntas de manera

objetiva, indicando si se encuentra de acuerdo en dicha participacion. El tratamiento del cuestionario sera absolutamente

confidencial, se pretende que respondas con absoluta libertad y con la mayor veracidad posible al mismo.

Indique Totalmente en desacuerdo, En desacuerdo, Indiferente, De acuerdo y Totalmente de acuerdo segun su percepcion

sobre diversos aspectos de la organizacion marcando con una X en la respuesta que considere mas acertada. Asegurese de

responder todas las preguntas. No hay respuestas correctas o incorrectas ni preguntas con trampa.

Escala valorativa

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
VARIABLE: GESTION TRIBUTARIA

N° | tems 112(3|4]5
Dimension 1: Defraudacion Tributaria

1 | ¢Evadir el pago de impuestos afecta a los ingresos del Estado?

2 | ¢Enel Mercado de Chimbote existe desconocimiento sobre el pago de tributos?

3 | ¢Los ingresos del Estado bajan al disminuir el pago de impuestos?

4 | ¢La fiscalizacién por parte de la SUNAT incentiva la omision de pago de impuestos?

5 | ¢Ocultar informacion sobre el pago de impuestos a la SUNAT es delito?
Dimension 2: Elusion Tributaria

6 | ¢Minimizar el pago de impuestos afecta a las actividades econdmicas del Estado?

7 | ¢Disminuir el pago de tributos de manera deliberada afecta la recaudacion del Estado?

8 | ¢Evitar pagar tributos basandose en un vacio legal constituye un delito?

9 | ¢Cometer delitos tributarios disminuye la inversion del Estado?

10 | ¢Omitir el pago de impuestos perjudica la realizacion de obras publicas?
Dimension 3: Cultura Tributaria

11 | ¢Considera que el pago de los tributos genera més ingresos para el Estado?

12 | ¢Promover un lenguaje sencillo de tributacién evita la evasion tributaria?

13 | ¢Fomentar la difusion sobre obligaciones tributarias es prioridad para el Estado?

14 f,St:a delbe impulsar la informacién sobre tributos e impuestos en colegios, institutos y centros

aborales?
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Si existe mayor entendimiento y claridad en temas de tributacion, ¢se incrementan los
ingresos para el Estado?

VARIABLE: RECAUDACION FISCAL

N° | Ttems 5
Dimensidn 1: Ingresos Tributarios
1 | ¢Unincremento del pago de tributos incrementa la inversion del Estado?
2 | ¢El porcentaje de los impuestos es muy alto?
3 | ¢Los pagos por tramites administrativos (tasas) son los que corresponden?
4 | ¢Incrementar los montos por pagos por trdmites administrativos (tasas) perjudica a los
ciudadanos?
5 | ¢Incrementar los pagos destinados al seguro social y aportes para las pensiones administradas
por el Estado mejoran la calidad de vida de los ciudadanos?
Dimension 2: Presion Tributaria
6 | ¢El pago de tributos en relacién a la produccion del pais es alto?
7 | ¢Esnecesario medir cuanto obtiene de ingresos el Estado respecto a la produccion?
8 | ¢Enlos dltimos afios los ingresos del Estado se han incrementado?
9 | ¢Analizar la disminucion de ingresos tributarios nos permite detectar quienes evitan pagar
impuestos?
10 | ¢Es deber de todo ciudadano pagar impuestos?
Dimension 3: Curva de Laffer
11 | ¢El porcentaje que se paga por los impuestos es estable en los Gltimos afios?
12 | ¢Si los ingresos suben o bajan, el nivel de ingresos para el Estado siempre ser& el mismo?
13 | ¢Medir la relacion entre el cobro de tributos y el dinero del Estado es importante para la
inversion publica?
14 | ¢Disminuir el porcentaje que se paga por impuestos, incrementa el gasto en obras publicas?
15 | ¢El porcentaje de IGV que se paga actualmente es el adecuado?
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
VICERECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CONTABILIDAD

ANEXO 04: VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

l.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: Roberto Carlos Torres Carrillo
Fecha:15/04/2024 Especialidad: Estadistico
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Autor del instrumento: Chavez Rosas Briza Stefany

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion
sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“EVASION TRIBUTARIA Y RECAUDACION FISCAL DE LOS
COMERCIANTES DE ABARROTES DEL MERCADO CHIMBOTE,
2024”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada
criterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de Deficiente | Regular | Bueno Muy Excelente
evaluacion del Bueno
instrumento Criterios cualitativos - (1-9) (10-13) | (14-16) | (17-18) | (19-20)
cuantitativos
Claridad ¢Esta formulado con lenguaje 18
apropiado?
Obijetividad ¢Esté expresado con conductas 18
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la ciencia y 16
calidad?
Organizacion ¢Existe una organizacion l6gica del 19
instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad y 18
calidad?
Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 18
objetivos?
Consistencia ¢Basado en el aspecto tedrico 16
cientifico del tema de estudios?
Coherencia ¢Entre las hipotesis, dimensiones e 19
indicadores?
Propésito ¢Las estrategias responden al 19
proposito del estudio?
Conveniencia ¢Genera nuevas pautas para la 18
investigacion y construccion de
teorias?
Sumatoria parcial 32 90 57




Sumatoria Total

179

Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total x0.005)

0,90
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos | Resultados

0,00 -0,49 | Validez nula

0,50 - 0,59 | Validez muy baja
0,60 - 0,69 | Validez baja

0,70 -0,79 | Validez aceptable
0,80-0,89 | Validez buena

0,90 -1,00 | Validez muy buena

Coeficiente de Validez

179 = 0.90

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacién aceptable.

ROBERTO CARLOS TORRES CARRILLO
Doctor en Estadistica
DNI 32954472
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ANEXO 05: VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: Luis Alberto Vigo Bardales

Fecha: 15/04/2024 Especialidad: Contador Publico
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Autor del instrumento: Chavez Rosas Briza Stefany

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion
sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“EVASION TRIBUTARIA Y RECAUDACION FISCAL DE LOS
COMERCIANTES DE ABARROTES DEL MERCADO CHIMBOTE,
2024”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada
criterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de Deficiente | Regular | Bueno Muy Excelente
evaluacion del Bueno
instrumento Criterios cualitativos - (1-9) (10-13) | (14-16) | (17-18) (19-20)
cuantitativos
Claridad ¢Esté formulado con lenguaje 18
apropiado?
Obijetividad ¢Esta expresado con conductas 17
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la ciencia y 16
calidad?
Organizacion ¢Existe una organizacion l6gica del 19
instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad y 17
calidad?
Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 17
objetivos?
Consistencia ¢Basado en el aspecto tedrico 16
cientifico del tema de estudios?
Coherencia ¢Entre las hipotesis, dimensiones e 19
indicadores?
Propésito ¢Las estrategias responden al 19
proposito del estudio?
Conveniencia ¢Genera nuevas pautas para la 17
investigacion y construccion de
teorias?
Sumatoria parcial 32 86 57




Sumatoria Total

175

Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total x0.005)

0,88
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos | Resultados

0,00 - 0,49 | Validez nula

0,50 - 0,59 | Validez muy baja

0,60 - 0,69 | Validez baja

0,70 —-0,79 | Validez aceptable

0,80 - 0,89 | Validez buena

0,90 - 1,00 | Validez muy buena

Coeficiente de Validez

175 = 0.88

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacién aceptable.

Mag. LUIS ALBERTO VIGO BARDALES
Contador Publico Colegiado
DNI 32949499

54



g "'“'h“" 1 UNIVERSIDAD SAN PEDRO

dSP ‘ VICERECTORADO ACADEMICO
‘@i/FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CONTABILIDAD

ANEXO 06: VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: Carlos Manuel Gonzales Chavez
Fecha: 15/04/2024 Especialidad: Administrador
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Autor del instrumento: Chavez Rosas Briza Stefany

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion
sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“EVASION TRIBUTARIA Y RECAUDACION FISCAL DE LOS
COMERCIANTES DE ABARROTES DEL MERCADO CHIMBOTE,
2024”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada
criterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de Deficiente | Regular | Bueno Muy Excelente
evaluacion del Bueno
instrumento Criterios cualitativos - (1-9) (10-13) | (14-16) | (17-18) | (19-20)
cuantitativos
Claridad ¢Esté formulado con lenguaje 16
apropiado?
Obijetividad ¢Esté expresado con conductas 17
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la ciencia y 16
calidad?
Organizacion ¢Existe una organizacion l6gica del 19
instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos en cantidad y 18
calidad?
Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 17
objetivos?
Consistencia ¢Basado en el aspecto tedrico 16
cientifico del tema de estudios?
Coherencia ¢Entre las hipotesis, dimensiones e 19
indicadores?
Propésito ¢Las estrategias responden al 19
proposito del estudio?
Conveniencia ¢Genera nuevas pautas para la 17
investigacion y construccion de
teorias?
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Sumatoria parcial ‘ 48 ‘ 69 ‘ 57
Sumatoria Total 174
Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total x0.005) 0,87
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el

intervalorespectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos | Resultados

0,00 - 0,49 | Validez nula

0,50 — 0,59 | Validez muy baja

0,60 - 0,69 | Validez baja

0,70 -0,79 | Validez aceptable

0,80 -0,89 | Validez buena

0,90 - 1,00 | Validez muy buena

Coeficiente de Validez

174 = 0.87

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacién aceptable.

CARLOS MANUEL GONZALES CHAVEZ
Doctor en Administracién
DNI 10588687
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ANEXO 07: BASE DE DATOS DE LA PRIMERA VARIABLE (EVASION TRIBUTARIA)

Item 15

Item 14

ltem 13

ltem 12

Item 11

Item 10

Item 9

Item 8

ltem 7

Item 6

Item 5

Item 4

Item 3

Iltem 2

ltem 1

Sujetos

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
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24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48
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ANEXO 08: BASE DE DATOS DE LA SEGUNDA VARIABLE (RECAUDACION FISCAL)

Item 15

Item 14

ltem 13

ltem 12

Item 11

Item 10

Item 9

Item 8

ltem 7

Item 6

Item 5

Item 4

Item 3

Iltem 2

ltem 1

Sujetos

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
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27

28
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31

32

33
34
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37
38
39
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41

42

43

44
45

46

47

48

61



ANEXO N° 09: ANALISIS DE FIABILIDAD CON ALFA DE CRONBACH

Variable N° 1: Evasion Tributaria

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N° de
Cronbach elementos
0,8540 15

Efectuada la determinacién de la puntuacion de todas las preguntas, para determinar
el Alfa de Cronbach en Excel, para la variable Evasion Tributaria, se logra una
fiabilidad del 85,40%, valor considerado como Bueno, segln la escala a saber:
Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,9 es Excelente

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,8 y menor a 0,9 es Bueno

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,7 y menor a 0,8 es Aceptable

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,6 y menor a 0,7 es Cuestionable

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,5y menor a 0,6 es Pobre

Coeficiente alfa de Cronbach menor a 0,5 es Inaceptable

ANEXO N° 10: ANALISIS DE FIABILIDAD CON ALFA DE CRONBACH

Variable N° 2: Recaudacion Fiscal

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N° de
Cronbach elementos
0,8101 15

Efectuada la determinacion de la puntuacion de todas las preguntas, para determinar
el Alfa de Cronbach en Excel, para la variable Recaudacion Fiscal, se logra una
fiabilidad del 81,01%, valor considerado como Bueno, segun la escala a saber:
Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,9 es Excelente

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,8 y menor a 0,9 es Bueno

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,7 y menor a 0,8 es Aceptable

Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,6 y menor a 0,7 es Cuestionable.
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Coeficiente alfa de Cronbach mayor a 0,5 y menor a 0,6 es Pobre
Coeficiente alfa de Cronbach menor a 0,5 es Inaceptable
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