
 
 

UNIVERSIDAD SAN PEDRO 
 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y 

ADMINISTRATIVAS 

PROGRAMA DE ESTUDIO DE CONTABILIDAD 

 

 

 

LA GESTIÓN LOGÍSTICA Y LOS PROCESOS DE 

ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES EN LA 

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE YUNGAY, PERIODO-2024. 

 

Tesis para optar el título profesional de Contador Público 
 

Autor: 

Bach. Machco Morales, Wilmer Eladio 

 

Asesora - Código ORCID 

Mg. Luis Menacho, Jessica Fabiola 

0000-0003-3781-6575 

 

Chimbote – Perú 

2025



i 
 

Índice general 

 

Índice general ...................................................................................................................... i 

Índice de tablas .................................................................................................................. ii 

Índice de Figuras………………………………………………………………………...iii 

Palabras clave ................................................................................................................... iv 

Titulo……………………………………………………………………………………..v 

Certificado de Originalidad……………………………………………………………...vi 

Resumen ........................................................................................................................... vii 

Abstract ........................................................................................................................... viii 

1. Introducción ................................................................................................................... 1 

2. Metodología ................................................................................................................. 21 

3. Resultados .................................................................................................................... 26 

4. Discusión ..................................................................................................................... 44 

5. Conclusiones ................................................................................................................ 46 

6. Recomendaciones ........................................................................................................ 48 

Agradecimiento ................................................................................................................ 50 

Referencias bibliográficas ................................................................................................ 51 

Anexos ............................................................................................................................. 54 

 

  



ii 
 

Índice de tablas 

Tabla 1:La Gestión Logística/El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones ………....27 

Tabla 2:La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Adquisición 

de los Bienes…………………………………………………………………………….28 

Tabla 3:La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación 

de Servicios ……………………………………………………………………………..29 

Tabla 4:La Gestión Logística / Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación 

de Obras…………………………………………………………………………………30 

Tabla 5:La Gestión Logística / Proceso de Adquisiciones y Contrataciones /Licitación 

Pública…………………………………………………………………………………..31 

Tabla 6:La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Concurso 

Público…………………………………………………………………………………..32 

Tabla 7:La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación 

Directa ………………………………………………………………………………….33 

Tabla 8: La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones /Métodos 

Especiales de Contratos …………………………………………………………………34 

Tabla 9:Gestión Logística/El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones /Garantías …35 

Tabla 10: La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Adquisición 

Simplificada……………………………………………………………………………...36 

Tabla 11: Proceso de Adquisiciones y Contrataciones ………………………………….38 

Tabla 12: Proceso de Adquisiciones y Contrataciones ………………………………….38 

Tabla 13: El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones / Adquisición de Bienes ……40 

Tabla 14: El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones / Adquisición de Bienes ..…..40 

Tabla 15: El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Contratación de Servicios …..41 



iii 
 

Tabla 16: El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Contratación de Servicios…42 

Tabla 17: El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Contratación de Obras ……43 

Tabla 18: El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Contratación de Obras ……43 

 

Índice de figuras 

Figura 1: La Gestión Logística/El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones ………..27 

Figura 2:La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Adquisición 

de los Bienes…………………………………………………………………………….28 

Figura3:La Gestión Logística/El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación 

de Servicios ……………………………………………..................................................29 

Figura 4: La Gestión Logística / Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación 

de Obras………………………………………………………………………………....30 

Figura 5: La Gestión Logística / Proceso de Adquisiciones y Contrataciones /Licitación 

Pública………………………………………………………………………………......31 

Figura 6: La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Concurso 

Público…………………………………………………………………………………..32 

Figura 7:La GestiónLogística/El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación 

Directa…………………………………..………………………………………………33 

Figura 8: La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones /Métodos 

Especiales de Contratos …………………………………………………………………34 

Figura 9: La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones / 

Garantías……………………………………………………………………………...…35 

Figura10: La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Adquisición 

Simplificada……………………………………………………………………………...36 



iv 
 

 

 

Palabras clave: Gestión logística, Proceso de adquisiciones y contrataciones 

 

Keywords: Logistics management, procurement and contracting process 

 

 

Líneas de investigación: 

Línea de programa Contabilidad 

Área Ciencias sociales 

Sub área Economía y negocios 

Disciplina Economía  

  



v 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

Título: 

 

LA GESTIÓN LOGÍSTICA Y LOS PROCESOS DE ADQUISICIONES Y 

CONTRATACIONES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE YUNGAY, 

PERIODO-2024. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

Resumen 

La tesis priorizo un objetivo principal, sobre determinar cómo gestión logística impacta 

sobre procesos en adquisiciones, como también contrataciones del municipio 

provincial de Yungay, año 2024. Para ello, su población estuvo compuesta por 460 

empleados de la mencionada entidad, y mediante la aplicación de una fórmula 

estadística se estableció la muestra, donde 210 colaboradores fueron participes. El 

cuestionario se diseñó utilizando la escala de sumativa para evaluar sus actitudes, 

considerando dimensiones, tales como conjunto sobre comportamientos, proceso a 

suministros, programa institucional, selección administrativa, y requisitos a usuarios. 

Los resultados se centraron en los hallazgos, donde revelaron que un 78% de 

encuestados opinó sobre gestión logística, indicando que tiene un efecto en procesos 

adquisición, como contrataciones del ente. Por ende, se concluyó que a relacionar su 

hipótesis mediante el chi2 indica cómo gestión logística impacta sobre procesos en 

adquisiciones en contrataciones del ente edil, dado que el valor observado supera al 

valor.  
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Abstract 

The thesis prioritized a main objective: to determine how logistics management 

impacts procurement and contracting processes at the provincial municipality of 

Yungay in 2024. The population consisted of 460 employees of the 

aforementioned entity, and a statistical formula was used to establish a sample of 

210 participants. The questionnaire was designed using a summative scale to 

evaluate their attitudes, considering dimensions such as behavioral patterns, 

supply processes, institutional programs, administrative selection, and user 

requirements. The results focused on the findings, revealing that 78% of 

respondents expressed an opinion on logistics management, indicating that it has 

an effect on procurement and contracting processes within the municipality. 

Therefore, it was concluded that the hypothesis, supported by the chi-square test, 

indicates that logistics management impacts procurement and contracting 

processes at the municipal entity, given that the observed value exceeds the 

expected value. 
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1. INTRODUCCION 

El actual análisis se ha considerado antecedentes relacionados con las variables 

de estudio tales como: 

 

Según, Reyes (2023), en su trabajo presenta la investigación: 'La 

administración logística sobre inventarios del ente Calmetal S.A; Guayaquil-

Ecuador; concluyendo que existen deficiencias en la sección logística. Donde las 

mercancías adquiridas demoran en ser organizadas según su tiempo vida útil y 

ítems ordenados. Hay diversos productos que permanecen en bodega durante 

períodos prolongados. Además, se observa una falta comunicación institucional 

entre secciones involucradas. La empresa no cuenta con vigilancia en sus 

respectivos almacenes y además no cuenta con seguridad privada. Se recomienda 

mantener un control contable mensual sobre adquisiciones y de los productos de 

mayor demanda, así como que el personal de bodega seleccione adecuadamente 

cada ítem de la mercancía guardada. Es fundamental realizar reuniones 

periódicas entre la sección ventas y bodegas, generando informes sobre rotación 

en inventarios. En tanto, un inventario debe ejecutarse cada mes y los resultados 

deben ser comunicados al departamento de ventas, especialmente productos sin 

rotación en ventas esperadas, evitando compras innecesarias de mercancía sin 

rotación. Se sugiere también instalar cámaras de vigilancia en bodegas y contratar 

personal sobre seguridad particular para proteger tanto la mercancía como 

también colaboradores. Asimismo, se recomienda contratar un ente de auditora 

externa para auditar los estados financieros relacionados con ingresos y egresos, 

así como implementar un sistema de rastreo satelital para sus unidades trasladan 

mercancia. 

 

Propone Salnave (2023), en su estudio de investigación, donde aborda el 

sistema sobre control logístico, con reglas claras en integrar los sistemas sobre 

gestión relacionado al control en su totalidad, finalmente asegurar efectividad y 

eficacia en el estado colombiano. Esta tesis tuvo un objetivo fundamental, en 
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determinar su relevancia sobre sistemas relacionados al control integrado en la 

administración estatal, haciendo que su aplicación sea importante e 

indispensable. Concluyendo que las herramientas adecuadas y la participación de 

expertos, es posible construir futuros alcanzables. Además, se sugiere que los 

expertos sobre control interno desarrollen nuevos lineamientos en administración 

del estado, donde la tecnología actúa como un elemento disruptivo e innovador 

para alcanzar el futuro. Se entiende que una tecnología solo no se limita a 

sistemas sobre información, sino que abarca acciones totales que fomentan 

cambios sobre ejecución de sus actividades como su mentalidad individual, con 

el objetivo de lograr efectividad como eficiencia en la administración pública 

para el año 2030. 

 

Plantea Rodríguez (2022), lo cual analizó el tema sobre modernización versus 

mejora en administración estatal con perspectiva participativa como innovadora, 

presentado ante la UChile con el objetivo de lograr el grado de maestro, con 

especialidad Ciencias Políticas. Donde este estudio finalizara en evaluar la 

relevancia del efecto a un modelo en gestión como también estrategia para una 

modernización sobre administración estatal. Concluyendo en destacar que una 

modernización de gobierno sobre administración pública y además mecanismos 

en implementación dependen de la capacitación, el aumento de salarios y la 

dotación de equipos, aspectos que no pueden ser ignorados. Por lo tanto, la 

innovación participativa se erige como pilar fundamental sobre diseño en 

modernización estatal, donde una colaboración entre autoridades y servidores es 

vital para lograr metas y definir políticas que busquen mejorar la calidad del 

servicio. 

 

 Considera Sánchez & Villegas (2022), desde su análisis: 'Diseño para un 

sistema del rubro logístico del ente correos ecuatorianos, Cantón Durán', 

concluyó que: 'La logística es un componente crucial para el crecimiento 

empresarial, ya que permite alcanzar eficiencia en productividad, considerando 
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la cadena logística. El problema recurrente son operadoras logísticas es la falta 

de enfoque de su personal en ofrecer un servicio al usuario de calidad, por ende, 

debe abordarse. El ente público Correos ecuatorianos CDE E.P, es institución 

renovada, donde está llevando a cabo un proceso moderno efectivo para dar 

servicio ciudadano, a través de implementación sobre tecnología, seguridad y 

servicios. Desde el inicio de su proceso de modernización en 2007, los productos 

como diversos servicios que oferta el ente a todo el país han aumentado 

significativamente. Por lo tanto, la presencia del ente en sus 24 provincias se 

fortaleció. Los tesistas, a pesar del crecimiento, el ente debe reconsiderar sus 

premisas teóricas en función del proceso logistico en forma continua. El rediseño 

para nuevos procesos, considerando una logística con criterio sobre 

aprovisionamiento, distribución, logística inversa y producción; además, sus 

resultados en campo indican que fueron factores que más afectarón sobre 

eficiencia logística fueron su almacenaje, además el procesamiento, también 

despacho, como por último distribución. 

 

Manifiesta, Gómez (2022), presenta un estudio titulado: Propuesta sobre 

modelo administración logística en abastecimiento internacional de grandes 

organizaciones importadoras en materia prima. Caso Colombia-Manizales. En 

esta investigación, se concluye que una inserción de las grandes empresas de 

Manizales en el mercado global se debe a su búsqueda permanente en mercados 

nuevos con una iniciativa constante, con el objetivo de volverse competitivas 

tanto al ámbito internacional como nacional. Esta búsqueda resulto de un nivel 

relativamente alto de comercio exterior en la ciudad, ya que las empresas tienen 

una participación significativa en las importaciones y exportaciones. Manizales 

se destaca como la ciudad líder en el eje cafetero en este aspecto, superando a 

otras ciudades en términos de operaciones. Sin embargo, la logística en estas 

grandes empresas no se entiende como un sistema integral que abarca desde el 

proveedor hasta el cliente, sino que se percibe erróneamente, limitándose a su 

distribución, ya sea a clientes internacionales como nacionales. Hay una 
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desconexión entre su cadena de abastecimiento, de producción y como 

distribución, tratándose como islas de información, donde el flujo de materiales 

de una no es relevante para la otra. El modelo propuesto abarca todas sus 

funciones en logística de abastecimiento del mercado internacional y comparte 

con otros modelos, considerando los 03 flujos logísticos. También, contempla el 

subsistema sobre abastecimiento, indicando como conjunto integral que impacta 

a su sistema logístico total. Por ello, se consideran los restantes dos subsistemas, 

teniendo como base de inicio el apoyase su gerencia estratégica, con fomentar 

confianza y formar grupos laborales importantes para un adecuado 

funcionamiento para ser modelo. Este modelo en administración logística del 

rubro abastecimiento internacional se presenta como instrumento fundamental 

para las instituciones que buscan crear una ventaja competitiva partiendo de un 

abastecimiento en materias primas, con su enfoque sistémico, su simplicidad y 

su capacidad para integrar los diferentes departamentos institucionales, 

respaldadas por su gerencia estratégica, refuerzan y hacen sostenible su ventaja 

competitiva. 

Considera Fuentes Torres (2022), en su investigación: "Programación en 

abastecimiento y el efecto sobre gestión en logística, redes asistenciales del ente 

Es salud Regional Puno 2020-2021", presentada su tesis para lograr un grado de 

magister sobre administración y contabilidad mención sobre gestión pública, 

UNAP, se establece como primer objetivo en establecer el nivel de incidencia 

sobre administración del departamento logistico del ente. Concluyendo, la no 

participación de empleados en la elaboración del rol de necesidades, lo que 

impide una programación sobre bienes, como de servicios requeridos por el ente. 

Esta situación conlleva a la improvisación en formular su plan anual sobre 

contrataciones, generando correcciones como observaciones que deben 

realizarse durante el ejercicio contable, dado que dicho plan se ingresado al 

aplicativo SEACE, donde presenta deficiencias y requiere constantes 

modificaciones. Esto se atribuye únicamente a una capacidad profesional 
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deficiente en el rubro sobre abastecimiento, lo que incide sobre provisión a 

servicios y/o bienes óptimos de calidad. 

Según Arroyo (2021), el cual analizó su sistema relacionado abastecimiento e 

impacto en gestión pública. Este estudio fue presentado UNU con la necesidad 

de recibir el título profesional en CPC. El análisis se centró en examinar la 

aplicación al sistema del rubro control sea efectiva, donde permita cumplir con 

criterios de calidad óptima. Se concluyó que el sistema de abastecimientos tiene 

vinculación considerable sobre cumplimiento normativo de abastecimiento, lo 

que facilitará su evaluación correspondiente. Además, se concluyó una 

implementación a su sistema integrado del rubro logístico influirá de manera 

considerable sobre su gestión administrativa, mejorando los procesos y 

permitiendo cumplir con funciones netamente inherentes a distintos procesos 

sobre abastecimiento, lo que a su vez optimizará la administración pública del 

ente UNU. 

Considera Carrasco (2021), sobre su investigación: “Sistema sobre control 

interno versus procesos en contrataciones, Gobernación Regional de Ancash, 

2020”, presentada la tesis con obtención del título de maestro sobre gestión 

pública del ente UCV, Perú. Este estudio tuvo un primer objetivo de establecer 

el vínculo existente sobre control interno entre procesos en contratación del 

GRA. Para ello, se aplicó metodología cuantitativa, con un enfoque netamente 

básico y de escala descriptiva correlacional. Donde 20 funcionarios fue la 

muestra, del área Logística del GRA, lo cual se aplicaron dos cuestionarios 

relacionados con el control interno, como proceso sobre contrataciones. 

Concluyendo que existen ineficiencias en los procesos de contratación y que solo 

40% de empleados considera que su control interno se lleva a cabo de manera 

regular, pero no de forma adecuada. Estos estudios proporcionan orientación 

sobre una variable analizada y sus resultados permitirán un contraste. 

Propone Huamaní (2021), que analizó competencias netamente laborales 

como su relevancia sobre administración a procesos en adquisiciones como 
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contrataciones del ente Senamhi de la dirección zonal de Ancash. La tesis se 

presentó con el propósito de sacar el título de maestro especializado gestión 

pública en la UCV, filial Trujillo. Donde el objetivo primario fue establecer el 

grado de vinculación sobre sus variables. Se utilizo el metodo cuantitativo, con 

un criterio básico, un nivel causal correlacional descriptivo, de clase 

transaccional y no experimental como diseño; donde 30 empleados se clasifico 

como muestra del área abastecimiento. Se aplicaron dos cuestionarios a la 

muestra, a partir de los cuales se llegaron a concluir que existe un vínculo 

considerable sobre competencia laboral versus procesos en contrataciones 

estatales, de tal manera que a mejor competencia laboral, también mejor sus 

procesos en contrataciones. También, según la opinión de empleados, solo un 

86.7% manifiesta que sus procesos en contrataciones se llevan a cabo con una 

mediana eficiencia. Este análisis proporciona mayor orientación hoy en día. 

Dispone Oré (2021), que tuvo como prioridad el objetivo en analizar el 

impacto sobre control interno al procedimiento en adquirir como contratar 

realizadas en el municipio provincial del departamento de Huaraz. Este estudio 

fue presentado al ente ULADECH, sede Huaraz. El propósito fue demostrar el 

grado de influencia de la VI sobre VD. Se utilizó un análisis experimental, con 

metodología aplicada se centró en analizar sus expedientes ejecutados por 

diversas comunas del país vinculado con una efectividad sobre procesos 

sistematizados por dichos entes en sus contrataciones. 

Considera Martínez (2021), quien ejecuto un análisis sobre efecto de la 

auditoría en sus mecanismos de adquisiciones de la comuna provincial de 

Huarmey. Este trabajo fue sustentado para ULADECH. El primer objetivo fue en 

determinar el grado de impacto sobre la optimización en sus procesos de adquirir 

materiales como bienes, mediante una implementación de mecanismos de 

contratación. La metodología utilizada incluyó fichas sobre observación y 

cuestionarios como sus instrumentos en recopilación de información, lo que 

permitió obtener información relevante del proceso concursal. La comuna 
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provincial de Huarmey fue la población estudiada. Concluyendo que solo 93% 

de empleados opina que el examen en su desempeño influye en la administración 

eficiente de la comuna provincial, además, el 97% considera importante el 

proceso sobre adquisiciones y su impacto en la administración. Igualmente, el 

93% sostiene que el examen en desempeño afecta el proceso sobre adquisiciones 

de la comuna, mientras que el 80% de empleados cree que los procesos sobre 

adquisiciones son óptimos gracias a dicho examen a la comuna provincial de 

Huarmey. Donde estas conclusiones otorgan enriquecer el conocimiento 

existente y facilitan la discusión de los resultados en el futuro. 

Argumenta, Parodi Zavala (2021), en su análisis 'Gestión Administrativa 

versus administración logística del Nosocomio de Chancay 2020', presentada 

como tesis en lograr el título de maestro, mención gestión pública en la UCV, 

Perú. Se planteó como problema la necesidad de determinar el vínculo entre la 

gestión administrativa y administración logística en dicho nosocomio. 

Concluyendo, que hay incidencia positiva como significativa sobre ambas 

gestiones; esta misma relación se observa también en los aspectos de 

planificación, además organización, también dirección y finalmente control. 

Según Aguirre (2020), tiene como propósito describir la calidad del 

presupuesto en relación con el gasto realizado en la comuna distrital de Daniel 

A. Robles durante el periodo 2019, tesis presentada a la UNALM. Su objetivo 

primario fue evaluar la relación sobre ejecución y la calidad del gasto, aplicando 

metodología netamente descriptiva no experimental con criterio transversal. 

Donde concluyo que su ejecución presupuestal tiene relación considerable con 

calidad del gasto público, alcanzando un 95% de significancia. Este hallazgo 

sugiere que cada solicitud presentada debe ser contratada de acuerdo con los 

recursos disponibles. La calidad del gasto implica la armonización de los 

objetivos y metas con posibilidad de alcanzarlas, también los bienes y servicios 

que logren adquirir. Por tanto, se ejecutó una encuesta sobre ejecución 

presupuestaria, un 40.0% de funcionarios afirma que el transferido presupuesto 
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al Tesoro Público se alinea con sus metas y objetivos institucionales. Además, el 

53.3% considera que la transferencia de fondos del Tesoro Público es adecuada 

y oportuna, y el 66.7% coincide mayoritariamente que las metas de la institución 

son lo más importante. 

 

Manifiesta Atencia (2020), de su análisis sobre programación del 

abastecimiento y el proceso logístico del ente Municipalidad distrital de Luyando 

en 2019, presentada en la UNHEVAL, ha logrado establecer cómo se organiza el 

abastecimiento dentro de la gestión logística. Utilizando una metodología de 

análisis inferencial, no experimental, con corte transversal correlacional, se 

concluyó que un abastecimiento efectivo se logra a través de una adecuada 

programación, la cual se considera un instrumento esencial en logística. Esta 

programación permite identificar, clasificar y consolidar la cantidad de bienes y 

servicios a adquirir, así como calcular el presupuesto necesario para su compra. 

Por lo tanto, la forma en que se programe el abastecimiento influirá en el proceso 

del PAC en la entidad analizada. Los encuestados señalaron que carecen de un 

planeamiento adecuado que les permita realizar las compras de cada pedido 

solicitado, lo que dificulta una programación correcta y planificada de las 

adquisiciones. Además, la programación del abastecimiento se relaciona con la 

ejecución presupuestal, ya que refleja las variaciones en función de las solicitudes 

emitidas como sus necesidades para cada departamento que deben ser atendidas. 

 

Contempla Borbor, D. (2020), en su análisis: “Impacto en implementar un 

sistema sobre contratación pública y procedimientos en contratación, Ley del 

Sistema Nacional en contratación del estado, 2015-2019”. En tanto, el análisis 

efectuado corroboró una instauración al sistema nacional sobre contratos 

públicos, donde puede contribuir a la reducción del presupuesto nacional en 

términos de costos. No obstante, se observa una insuficiente ejecución de 

recursos estatales, evidenciando una sobrestimación en costos al presupuesto 

referido. En tanto, la calidad al gasto estatal no se impone sobre ejecución 
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normativas establecidas en su ley orgánica. También el sistema sobre 

contratación pública, como además normas generales aseguran cumplir fielmente 

las solicitudes y contratos. Su objetivo fue alcanzar una transparencia y ausencia 

de discrecionalidad del 100% en contratos estatales no ha sido alcanzados, debido 

a existir dispositivos contractuales netamente efectivos, así como procedimientos 

sobre contratación estatal y procesos de contratación, considerando proveedores 

específicos como marcas. En tanto, la elegibilidad se determina mediante una 

fórmula subjetiva que favorece al proveedor que ofrece beneficios individuales, 

en lugar de institucionales. 

Refiere Barriga, A. (2020), presentación: “La administración logística e 

impacto sobre procesos en compras y además contrataciones sobre el municipio 

provincial de Tacna, 2019”, emitido por la facultad en ciencias empresariales e 

Ingeniería Comercial, UPT. En resumen, se concluye que la administración 

logística tiene un efecto significativo en procedimientos sobre contrataciones y 

compras para el municipio provincial de Tacna. 2019, donde se evidenció que la 

administración logística no tiene un adecuado control y no se asignaron los 

recursos esenciales para lograr objetivos programados. No se aplicaron principios 

económicos en la utilización y operación eficiente de los recursos, se observó un 

escaso control referente a distribución tanto bienes como servicios, y se 

identificaron deficiencias en preparación como planificación, por tanto, 

reconocer la urgencia en mejorar netamente entrega de mercancía. La 

presentación adecuada al almacén, el funcionamiento oportuno, la falta de datos 

referente a requisitos sobre entrega de recursos, además la ausencia de control 

sobre administración de clasificación según el proceso contractual, y no 

autorización oportuna sobre documentos contractuales, generaron retrasos en las 

adquisiciones. Además, se evidenció escases de control sobre activos reales, lo 

que impidió la detección de duplicaciones y el no cumplimiento sobre 

adquisiciones, informando sobre los riesgos de manera oportuna. No realizaron 



 

10 
 

planes sobre contratos periódicos anuales, también no se capacitó al empleado, y 

se firmaron escasos contratos dentro de los plazos establecidos. 

 

Indica Betancourt, E. (2020), presentó una ponencia titulada “Corrupción 

sobre Proceso en Licitación Pública en Contratos, país Colombia en la PUC, 

como parte de los Documentos Clave para su titulación. En su conclusión, el 

autor evidencia corrupción relacionado a contratación pública donde emergido 

de manera reciente en Colombia, y que el país no ha tenido una respuesta efectiva 

ante la legislación implementada para mitigar este problema. Además, se observa 

una evolución desigual sobre prácticas en contratación dentro del aparato estatal, 

destacando corrupción en procesos sobre contratación, tanto a nivel nacional 

como local, son aspectos cruciales en las finanzas públicas. La aparente inacción 

del gobierno, frente a las reiteradas violaciones en la adjudicación de contratos 

para diversas actividades, ha contribuido al colapso sobre patriarcado público y 

desconfianza en entes y funcionarios públicos, lo que a su vez incrementa riesgos 

sobre corrupción relacionados a adquisiciones estatales por parte de entes. 

 

Argumenta Cabanga, W. (2021), presentó una ponencia titulada “Proceso 

sobre gestión logística y contratación del departamento de abastecimiento para la 

localidad de Sucre, Región Ayacucho 2020” ante la FCAYC de la casa de 

estudios UPLA, lo que le permitió sacar el título en contabilidad. En este 

contexto, se aplicó el modelo de Parsons, obteniendo un valor de "r" de 0.67, lo 

que indica que la administración logística genera un impacto moderado sobre 

proceso en contratación del sector abastecimiento en Sucre, Ayacucho. La 

relación moderada se evidencia al observar que "t" hallada supera a "t" teórica 

(1.73<3.84), donde sugiere que dicha compra también ejerce efecto moderado. 

Con un "r" de 0.63, se reafirma que el vínculo es moderado, dado que la "t" 

hallada es > que "t" teórica (1.73<3.46), confirmando así la influencia de la 

distribución. Un monto "r" Pearson fue 0.54 sugiere una media. Se establece que 

se ubica en un grado relacional, y dado que la "t" calculada es superior a la "t" 
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teórica (1.73<2.73), se concluye que la eventualidad de reservación se considera 

moderada. Con un monto "r" Pearson de 0.64, donde "t" hallada también es > que 

"t" teórica (1.73<3.52), donde indica que se sitúa en un grado intermedio de 

vinculo. 

 

Considera Gutiérrez (2020), se indica que los entes distribuidores en ciudad 

de Lima carecen de un registro informático confiable. Los datos relacionados con 

sus mercancías y ventas, donde se gestionan de forma manual, utilizando 

cuadernos para anotar la mercancía vendida y, a partir de esto, calcular las 

ganancias semestrales. Esto, sin duda, adolece de precisión, organización y 

además rapidez; resulta muy difícil utilizar los datos para hallar resultados cada 

seis meses. Hay una falta de control sobre la mercancía, que incluye productos 

dañados, caducados o fuera de moda, lo que genera pérdidas al no poder ofertar 

al ciudadano. Por tanto, es urgente implementar un software sobre sistema 

informático que asegure un manejo y control efectivo de su inventario, así como 

mejorar sus funciones y procesos internos. En consecuencia, se acepta la 

aplicación de tecnología en información para optimizar su funcionamiento de 

inventario como su almacenamiento, con el fin de no generar pérdidas, mejorar 

el control sobre mercancía, aumentar las ventas, reducir gastos no necesarios y 

reducir riesgos. 

 

Sustenta Lavado y Oliveros (2020), en su tesis sustentada en la UNHEVAL, 

aborda el vínculo sobre logística y su proceso en contrataciones con la 

Gobernanza Regional de Huánuco durante el año 2019. El objetivo primordial 

fue determinar la importancia de su logística en sus contrataciones del Estado, 

utilizando el metodo cuantitativo, correlacional, de índole no experimental, con 

criterio transversal. Concluyendo el análisis que establece que la administración 

logística se vincula con actividades de contratación del gobierno en un 0.987, lo 

que resalta la importancia de una adecuada gestión logística para lograr 

contrataciones eficientes. La planificación de compras se presenta como un 



 

12 
 

instrumento fundamental sobre ejecución de la logística, donde permite anticipar 

el presupuesto, los recursos, las técnicas y las cantidades de los pedidos 

solicitados. El PAC integra las necesidades de bienes como servicios a contratar 

durante el año fiscal, y si se elabora de manera adecuada, articulando con el 

presupuesto público, se logrará una gestión eficiente de las contrataciones del 

Estado. 

 

Afirma Marcelo, J. (2020), de su análisis: “Derecho sobre Contratación y 

Adquisiciones sobre servicios y bienes del municipio provincial barranquino”, 

Maestría sustentado ante la UNJFSCU. En este contexto concluyo que las 

pruebas arrojaron un valor de 0.000=p, donde (p < 0.5) y se hayo su coeficiente 

correlacional 0.789=r, donde se describe Tabla N°11, donde llevó a la aceptación 

de las alternativas. Al haberse rechazado tanto hipótesis alternativa como 

hipótesis nula, donde concluyo que estadísticamente dicha Ley Nacional sobre 

contrataciones tiene un impacto en adquirir bienes como servicios para el distrito 

de barranquino. También, según Bisquerra sobre la escala, dando una correlación 

con coeficiente 0.789 por Rho Spearman, donde sugiere un vínculo moderado, 

indicando que el municipio barranquino debe mejorar la disponibilidad del tema. 

En lo que respecta sobre contrataciones estatales donde regulan la designación 

de contratistas en adquirir bienes, prestación por servicios y la realización de 

obras estatales, es esencial que los funcionarios encargados de adjudicar 

contratos tomen en cuenta el ente de Supervisión sobre contrataciones del 

gobierno (OSCE), una entidad técnica que depende del MEF, responsable en 

examinar el cumplimiento normativo estatal relacionado a control público. 

 

Concerniente sobre fundamentación científica, donde se valoró fuentes 

teóricas vinculadas a 02 variables; como primer término, se consideró la variable 

exógena, Gestión logística, refiere Hurtado, F. (2017), donde un teorema 

logístico sostiene que una organización o de un ente público, su logística está 

determinada por sus objetivos y su grado de servicios ofertantes. Dado que no 
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existen dos entidades públicas idénticas, aunque algunas puedan ser similares, la 

gestión de la logística recae en el gerente de logística. En el caso de un ente 

privado, o el responsable de la administración logística de un ente público, estas 

personas son las encargadas de establecer las políticas pertinentes. A partir de 

estas directrices, se deben crear diversas unidades, departamentos y oficinas 

funcionales, lo que resalta la importancia de su ubicación dentro de la 

organización. 

De acuerdo con Hurtado, F. (2018), el teorema sobre administración logística 

establece en implementar, organizar y llevar a cabo su gestión logística eficiente 

en empresas privadas o entidades públicas, es fundamental realizar una 

investigación sobre sincronización de elementos al sistema logístico. Este 

análisis facilitará un flujo ágil que permita responder de manera rápida a una 

demanda que es tanto cambiante como exigente. El sistema logístico involucra 

ciertos subsistemas, tales como logística relacionado a su abastecimiento, donde 

abarca funciones en adquisición, almacenamiento, recepción y gestión sobre 

inventarios. Además, se deben considerar las actividades vinculadas a la 

búsqueda, como selección, además registro y ultimo seguimiento para sus 

proveedores, tambien condiciones bajo las cuales se aceptan y reciben 

contrataciones vinculadas sobre prestación de servicio y construcciones por parte 

de entidades terceras. 

 

De acuerdo con Ortega, A. (2019), El teorema sobre Planeación Logística 

sostiene que sus capacidades logísticas de entes privados y de las organizaciones 

estatales constituyen un mecanismo competitivo esencial en el presente. Casi 

todos los sectores involucrados refieren considerar un objetivo estratégico a la 

logística, donde es primordial en un sector competitivo de ámbito globalizado, 

dinámico y exigente. En tanto, es fundamental prestar atención a la alineación 

con la planificación logística y abordar cuestiones sobre cómo y cuándo se 

ejecutan actividades en 03 niveles, como operativo, estratégico y táctico. Donde 

la principal distinción sobre estos rangos radica sobre un horizonte netamente 
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temporal. El plan estratégico viene hacer un plan a plazo largo, durando un año 

a más. El plan táctico, por su parte, abarca un ciclo intermedio, menor a un año, 

mientras que un plan operativo es de plazo corto. Este proceso denominado 

planificación logística, por tratarse de decisión terminológica. En el contexto del 

triángulo sobre decisión, sus actividades deberían organizar una logística 

electrónica con forma metódica y sistemática, considerando objetivos como 

metas establecidas en un plan logístico. 

 

En tanto la fuente teórica concerniente a mi 2da variable relacionado a 

procesos sobre adquisiciones como tambien contrataciones; donde indica 

Balmaceda, J. (2018), lo cual un abastecimiento constituye función de apoyo 

esencial para el funcionamiento sobre entes estatales. Este proceso implica la 

provisión de elementos materiales conocidos como commodities, así como la 

realización de actividades complementarias que facilitan el uso de dichos 

instrumentos. Todos los elementos orgánicos involucradas al proceso sobre 

abastecimiento, en colaboración con los diferentes organismos que conforman 

los servicios o la administración pública, se encargan de garantizar la utilización 

óptima de servicios como materiales necesarios para producir servicios estatales 

o productos netamente económicos. Además, se busca asegurar la eficiencia y 

eficacia del abastecimiento dentro del marco normativo, contribuyendo al uso, 

como tambien la combinación racional entre servicios y/o bienes, así como lograr 

objetivos acordados. Es trascendental garantizar que las aportaciones sean 

auténticas y válidas, orientándolas mediante la aplicación de normas, directrices, 

reglas o previamente condiciones definidas, considerando un principio óptimo. 

 

Según Balmaceda, J. (2018), el teorema sobre proceso en contratación 

nacional se entiende como un grupo sobre etapas donde llevan a cabo conforme 

a las normativas, mecanismos y procedimientos acordados por la legislación. 

Este proceso se centra en aspectos como la planificación, las medidas 

preparatorias, la documentación contractual y los métodos aplicables. En el 
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contexto de licitaciones abiertas, adjudicaciones simplificadas y contrataciones 

directas para adquirir bienes, para el área solicitante, donde tiene la 

responsabilidad de elaborar los TDR adicionales y gestionar los servicios sobre 

negociación, con el fin de asegurar un desarrollo integral de los servicios como 

bienes contratados. Es fundamental el uso óptimo de recursos estatales, así como 

la adquisición y utilización de bienes en condiciones óptimas de precio y calidad, 

en consonancia con principios que rigen los contratos estatales. 

 

En cuanto a la justificación, este estudio se fundamentó en su justificación 

social, donde permitirá evaluar el estado actual del sector de abastecimiento en la 

comuna provincial de Yungay, en relación con su administración logística y 

además en procesos de contratación. Mediante la propuesta a presentar, se indagará 

en mejorar la condición actual, en beneficio principalmente para la comuna 

provincial de Yungay, indicando que los procedimientos de contratación se 

llevarán a cabo en forma adecuada, lo que permitirá satisfacer las solicitudes de 

departamentos usuarios y ofrecer servicios con calidad a habitantes en general; 

considerando que la misión de la comuna es proporcionar calidad de servicio a los 

ciudadanos. El estudio también se justifica desde un enfoque teórico, ya que 

diversos teoremas existentes, como Granada (2018) y el INICSIPP (2020), dando 

un mejor entendimiento sobre sus variables. Con esto, permitirá desarrollar una 

propuesta en gestión logística que mejore sus procesos en contratación del 

departamento en abastecimiento de la comuna provincial de Yungay, 

contribuyendo así al escaso conocimiento existente hasta la fecha, especialmente 

en la localidad analizada. Esto significa que el análisis será una contribución 

significativa, debido que el problema no solo fue diagnosticado, sino que además 

ofrecerá una recomendación de mejora, constituyéndose como un aporte valioso 

para investigaciones futuras. 

 

En cuanto a la justificación metodología, el estudio actual se ejecuto con un 

enfoque científico riguroso, utilizando tres componentes fundamentales: la base 
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teórica, que identificará los aspectos relevantes del plan; el fenómeno observado, 

que representa el problema; como la solución a ello, donde la finalidad del objetivo 

del estudio. Donde los tres elementos constituirán una propuesta del análisis, 

además de emplear instrumentos corroborados por expertos y con niveles 

confiables donde aseguren criterios necesarios de rigor. 

 

También se tiene la justificación práctica, lo cual se fundamenta en la 

necesidad de informar adecuadamente a sus autoridades, directivos, funcionarios 

y además empleados del Municipio de Yungay sobre la importancia de poseer un 

conocimiento profundo para procedimientos, mecanismos y disposiciones 

establecidos por la Ley gubernamental sobre contrataciones. 

 

La justificación científica, se sustenta en la necesidad de que la entidad 

demuestre interés en la selección del personal responsable de la administración 

logística, también en proporcionarle los recursos totales necesarios para que cuente 

con una capacidad operativa sostenida. Esto permitirá llevar a cabo y transparentar 

de forma continua las fases sobre contrataciones como además adquisiciones, 

apreciando y aplicando en forma oportuna y correcta los procesos establecidos por 

el departamento de control interno; donde podrá conllevar en tener como base, 

para futuros estudios. 

 

 

Respecto al problema de la investigación, los sistemas administrativos en la 

actualidad se entienden como grupo integrado por instituciones, organismos, 

políticas, normativas, procesos en tecnología, comportamientos, recursos estatales 

y personas; donde interactúan en forma estructurada. Su objetivo es optimizar la 

competitividad sobre administración estatal en escalas de gobierno central, así 

como gobiernos locales como regionales. Dichos sistemas se establecen con el 

propósito de mejorar la administración interna, alineándose con objetivos de 

instituciones estatales y considerando actividades donde llevan a cabo, siempre 
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con miras a sus metas y resultados finales. El enfoque está en proporcionar un 

servicio de mayor calidad a un conjunto específico de beneficiarios. 

 

Dentro de sistemas administrativos, resalta el sistema nacional sobre 

abastecimiento. Se basa necesariamente en implementar procesos uniformes para 

adquirir servicios como bienes por parte de instituciones estatales, con la finalidad 

de estandarizar registros contables, para facilitar decisiones a tomar; 

fundamentadas en criterios equitativos. La selección sobre proveedores, que 

coordina requisitos sobre calidad y además oportunidad con provisión a insumos 

mencionados, también responde al requerimiento en mejorar su control de estos 

procesos contables, identificando de manera clara las definiciones como términos 

comunes, considerando instancias en definición y asumiendo la responsabilidad 

sobre acciones correctivas necesarias. 

 

El sistema nacional de abastecimiento no solo regula los almacenes, sino que 

también mantiene una relación estrecha con la contabilidad, dado que se basa en 

marcos técnicos sobre normas comunes, con controles internos donde supervisan 

su contratación sobre servicios y/o bienes, así como los contratos en obras estatales 

y administración de sus activos fijos. La función del abastecimiento consiste en 

respaldar las actividades internas de organizaciones estatales en los niveles local, 

regional y central, mediante la provisión de elementos materializados como son 

bienes. Sus actividades, concerniente a servicios y/o bienes complementarios que 

se utilizan en funcionamiento sobre servicios, se dirigen para producir servicios 

públicos, como bienes económicos, considerando diversos organismos 

pertenecientes a la administración estatal y que ofrecen servicios al total de 

unidades orgánicas; dado que son importantes instituciones estatales participan en 

este proceso de integración institucional. 

 

La función primordial de la gestión en proceso sobre abastecimiento radica en 

asegurar racionalidad, uniformidad, eficiencia y también eficacia en la adquisición 
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de servicios y/o bienes por parte de entes de una administración estatal. Se 

reconoce que un abastecimiento es esencial para mantener un equilibrio y una 

contabilidad optima en el ámbito gubernamental. La operatividad de la gestión 

sobre oferta, así como el desempeño por cada organismo estatal y del rubro público 

en total, influye directamente en la productividad, las oportunidades y la calidad 

de las actividades gubernamentales orientadas a alcanzar sus objetivos. Por 

consiguiente, es imperativo que estas acciones se ejecuten dentro del ámbito de 

efectividad. Además, es fundamental que se fomente un uso, como combinación 

racional en servicios y/o productos, buscando alcanzar los objetivos establecidos 

de forma más óptima posible; logrando obtener resultados organizacionales 

significativos, es necesario realizar contribuciones efectivas y dirigirlas a través de 

estándares de eficientes suministros. 

La gestión logística esta definido como un grupo de acciones coordinadas que 

debe llevar a cabo la unidad responsable de su implementación dentro de una 

empresa o institución. Su objetivo es facilitar la obtención de servicios, bienes y 

otros recursos, asegurando que estos contribuyen en forma efectiva al 

cumplimiento de metas como objetivos establecidos en los planes 

organizacionales. Además, es fundamental para un funcionamiento continuo y 

sostenible en actividades aplicadas por el ente. La efectividad alta en gestión 

logística interna, se centra en establecer manuales que contengan procedimientos 

específicos relacionados con el abastecimiento en servicios y/o bienes, como 

también controles internos que aseguren una adquisición, contratación y otros 

elementos necesarios se realicen de manera óptima. Esto incluye garantizar el 

adecuado transporte, depósito y uso del bien, así como cumplir con servicios 

prestados conforme a los acuerdos establecidos entre las partes. 

Bajo este escenario el problema principal del estudio fue: 

¿De qué manera la Gestión Logística influye en el Proceso de Adquisiciones 

y Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay, periodo 2024? 

También se consideró los problemas específicos: 
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¿De qué forma la Gestión Logística influye en los Procesos de Adquisiciones 

y Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay en relación a la 

adquisición de bienes, periodo 2024?? 

  

¿De qué modo la Gestión Logística influye en los Proceso de Adquisiciones y 

Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo que se refiere a la 

contratación de servicios, periodo 2024? 

 

¿En qué medida la Gestión Logística influye en los Procesos de Adquisiciones 

y Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo que corresponde 

a la contratación de obras, periodo 2024? 

 

En tanto la conceptualización como operacionalización en las variables; 

primero la variable independiente es Gestión Logística; por tanto, según Mora, L. 

(2017), argumenta que es el procedimiento en planificación, ejecución y control 

efectivo del movimiento y deposito del bien, servicios informáticos relacionados, 

desde su partida hasta la etapa de consumo, con finalidad en satisfacer los 

requisitos del usuario. Dentro de la logística se incluyen varias actividades 

importantes, como: Gestión en inventarios; almacenaje y control de mercaderia; 

transporte y distribución de productos; procesamiento de pedidos; coordinación de 

suministros y producción; y gestión de devoluciones. Una gestión logística eficaz 

es fundamental para reducir costes, mejorar el servicio al usuario y optimizar su 

cadena en suministro en general. Además, hoy en día se valora mucho la logística 

sostenible, que minimiza el impacto ambiental. 

 

Definición Operacional: La primera variable, gestión logística es de carácter 

cualitativo, donde se operativizará en catorce indicadores, siendo las dimensiones 

siguientes, grupo de actividades frecuentes, instancia competente, comuna de 

Yungay, área en logística, gestionar en forma eficiente; proceso de abastecimiento; 

contratación de bienes; prestación de servicios; obras; requerimiento y 
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necesidades; áreas usuarias; mantenimiento de la capacidad operativa; prestación 

de servicios básicos con valor agregado; y población. 

 

La variable dependiente que contempla Proceso de Adquisiciones y 

Contrataciones, lo cual conceptualiza, según Retamozo, A. (2020), indica el grupo 

de etapas que sigue una organización, ya sea privada o estatal, para lograr 

servicios, bienes u obras de terceros, de manera legal, transparente, eficiente y 

económica. Este procedimiento es crucial, dado que es asegurar que el ente tenga 

lo que necesita para operar correctamente, y se lleva a cabo siguiendo normativas 

y procedimientos específicos, especialmente en el sector público. Este proceso está 

muy regulado, sobre todo en el ámbito público, por leyes como el reglamento sobre 

Contrataciones del sector gubernamental, que busca garantizar la libre 

concurrencia y el uso eficiente de fondos públicos. 

 

Concepto operacional: La segunda variable proceso sobre adquisiciones como 

contrataciones, su origen es cualitativo, donde se operativizará por catorce 

indicadores, siendo las dimensiones siguientes: Grupo de actividades; oficina 

encargada de la gestión pública; comuna de Yungay; analizar de manera ordenada 

y sistemática: proceso administrativo de selección; adquisición de bienes; 

contratación de servicios y obras; plan abastecimiento; satisfacer necesidades; 

requerimiento áreas usuarias; capacidad operativa y administrativa del ente; 

cumplimiento de sus objetivos y metas; planes institucionales; y periodo 

determinado. 

 

En la investigación de la tesis, se planteó la hipótesis general: La Gestión 

Logística si influye en el Proceso de Adquisiciones y Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial de Yungay. Del mismo modo se consideró las siguientes 

hipótesis especificas: La Gestión Logística si influye en el Proceso de 

Adquisiciones y Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo 

que se relaciona a la adquisición de bienes; la Gestión Logística si influye en el 
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Proceso de Adquisiciones y Contrataciones en la Municipalidad Provincial de 

Yungay en lo que se refiere a la contratación de servicios; y la Gestión Logística 

si influye en el Proceso de Adquisiciones y Contrataciones en la Municipalidad 

Provincial de Yungay en lo que corresponde a la contratación de obras. 

 

En tanto, al armonizar con su hipótesis de estudio, se formuló un objetivo general: 

Demostrar la manera en que la Gestión Logística influye en los Procesos de 

Adquisiciones y Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay; del 

cual se desprenden los siguientes objetivos específicos: Determinar la forma en 

que la Gestión Logística influye en los Procesos de Adquisiciones y 

Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo que se relaciona a 

la adquisición de los bienes; analizar el modo en que la Gestión Logística influye 

en los Procesos de Adquisiciones y Contrataciones en la Municipalidad Provincial 

de Yungay en lo que se refiere a la contratación de servicios; y establecer la medida 

en que la Gestión Logística influye en los Procesos de Adquisiciones y 

Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo que corresponde 

a la contratación de obras. 

 

2. METODOLOGIA 

   

Clase de investigación: Se clasifico como investigación aplicada, debido que 

presento un objetivo analizador sobre gestión logística influye de manera 

significativa en el proceso de adquisiciones y contrataciones en el municipio 

de provincial de Yungay, dependiendo de la naturaleza y el propósito de las 

preguntas formuladas. Se busco satisfacer las necesidades de los usuarios, 

presentar propuestas, abordar temas de relevancia e importancia, y examinar 

a nivel macro y micro las normativas, mecanismos y procedimientos 

mencionados en los procesos anteriores, con el fin de desarrollar una gestión 

logística eficiente que se ajuste al proceso de suministro de bienes y servicios. 
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Esto constituirá un apoyo para cumplir con las metas y objetivos establecidos 

por la entidad en sus planes operativos. 

 

Diseño de la Investigación: El enfoque particular de este estudio ha sido el 

diseño no experimental, dado que las variables no han sido manipuladas, sino 

que se consideran de manera objetiva tal como se presentan en la realidad. Se 

ha requerido el uso del nivel explicativo, ya que el objetivo es demostrar la 

existencia de una influencia significativa entre las variables que han sido 

analizadas. 

En sentido se representar el análisis del estudio en la siguiente ecuación: 

 

M =  OX     I  OY 

 

 

La metodología aplicada en esta encuesta fue de clase cuantitativa, dado que 

los datos obtenidos mediante técnicas e instrumentos se recogen en un único 

período de tiempo y buscan aportar a hechos reales, tangibles y observables. 

Es fundamental garantizar el desarrollo de una gestión logística eficiente que 

asegure el cumplimiento y la correcta aplicación de las normativas legales y 

los procedimientos establecidos en el plan, con el fin de asegurar la correcta 

ejecución de los procesos relacionados con contrataciones como también 

adquisiciones. 
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Población y muestra: 

Su población para este análisis, se considerado 460 empleados de la entidad 

municipal en la que prestan sus servicios.  

Su muestra según el cálculo realizado, utilizando las ecuaciones estadísticas 

pertinentes, se ha determinado que 210 trabajadores están involucrados en la 

prestación netamente del servicio de la comuna provincial de Yungay, siendo 

la ecuación siguiente: 

 

 

 

Aplicando la fórmula: 
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Técnicas e instrumentos en recopilar una data: 

 

La investigación mostró que se empleó tecnología para obtener datos su 

muestra representativa, seleccionada del total poblacional, logrando 

información directamente de pequeñas y medianas entidades que operan en la 

provincia de Yungay. Esto permite abordar problemas y evaluar de manera 

más efectiva el impacto de las regulaciones fiscales sobre la evasión tributaria. 

Durante las entrevistas, esta tecnología facilita una comunicación directa con 

los participantes, permitiendo obtener respuestas verbales a las preguntas 

formuladas, así como información más detallada, maximizando el 

compromiso de los entrevistados, aclarando malentendidos y garantizando la 

precisión de las respuestas. Para ello, la investigación se sistematizará según 

la naturaleza del caso. Cabe destacar que esta tecnología ha adquirido un papel 

relevante en la provincia de Yungay, donde las pequeñas y medianas empresas 

llevan a cabo actividades económicas con el objetivo de documentar 

visualmente sus acciones. Las características de los comportamientos y 

acciones se registran en las actividades realizadas, ya que los eventos más 

significativos que ocurren en situaciones reales deben ser clasificados y 

documentados de acuerdo con un esquema predefinido, considerando la 

naturaleza del problema en la vida cotidiana. En la actualidad, el cuestionario 

es la herramienta más utilizada en las encuestas, representando un recurso 

invaluable en las habilidades de entrevista. Para ello, se elabora un conjunto 

de preguntas que se relacionan directamente con las variables de estudio, con 

el fin de procesar las respuestas del personal interrogado. Para validar las 

hipótesis planteadas, la herramienta debe tener una estructura formal que 

incluya los elementos necesarios para ayudar a los encuestados a comprender 

el propósito de la encuesta y debe formular preguntas cerradas con opciones 

múltiples, proporcionando el mayor nivel de detalle posible. 
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Además, se emplean métodos de entrevista, utilizando como herramienta una 

guía sobre entrevista, conformado por un grupo de preguntas formuladas por 

el entrevistador, diseñadas para facilitar contestaciones más naturales y 

abiertas. Igualmente, se aplican técnicas sobre observación y guías de 

observación directa para adquirir un entendimiento práctico del problema, con 

el objetivo de validar las hipótesis de investigación. 

 

Técnicas para el Procesamiento de la Información: 

El procesamiento de la información recopilada se lleva a cabo de manera 

informática, con el objetivo de obtener resultados que permitan realizar un 

análisis coherente con los propósitos, preguntas e hipótesis formuladas en esta 

investigación. Para ello, se emplean técnicas estadísticas, utilizando un 

programa especializado en el mercado con el apoyo de una computadora. 

El primer paso consiste en obtener información de las muestras de estudios de 

investigación, revisarla, analizarla y clasificarla en concordancia con sus 

hipótesis establecidas. Posteriormente, las contestaciones se codifican 

mediante un sistema numérico que permite tabularlas de forma efectiva. 

También se crean variables categóricas codificadas para medir los conceptos 

relacionados con los grupos en estudio. 

Además, se definió las herramientas estadísticas que se utilizó en el análisis, 

tales como: 

- Medidas sobre tendencia central 

- Pruebas estadísticas 

- Medidas sobre dispersión estadística 
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3. RESULTADOS 

Presentamos a continuación los resultados hallados, evaluados e interpretados, 

partiendo de una encuesta realizada a la muestra estudiada, que constó de diez 

preguntas diseñadas en función de dos variables. Estas preguntas permiten describir 

el efecto significativo sobre su gestión logística en las empresas durante el 

procedimiento de adquirir y contratar en la comuna de Yungay 

Considerando los datos analizados y procesados a raíz de su encuesta aplicada a la 

muestra conformada por autoridades, servidores, funcionarios, empleados y 

trabajadores del municipio de Yungay, se elaboró un cuadro que muestra los 

porcentajes y cifras correspondientes. 

A partir del análisis e interpretación sobre hallazgos, se evidencia el notable impacto 

que tiene su gestión logística sobre procedimientos en compras como contrataciones. 

Llevando a cabo el análisis de interpretación sobre sus hallazgos, se aplicó un proceso 

más adecuado para verificar las hipótesis formuladas en este estudio, lo que permite 

establecer conclusiones como recomendaciones en función del objetivo planteado. La 

tabla siguiente presenta el % y la cantidad de cada uno, conjuntamente con su 

explicación sobre resultados obtenidos. 
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Tabla N°01  

La Gestión Logística / El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N°01: La Gestión Logística/El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 

Interpretación: Solo el 58% de interrogados indicó muchas veces, un 20% dijo 

siempre, también el 15% argumentaron algunas veces, además un 3% manifestó rara 

vez y por último un 4% comento que nunca. Por cuanto los gobiernos provinciales, 

como la comuna de Yungay, es crucial que el ente implemente una gestión logística 

eficaz a través de una planificación, organización y ejecución sistemáticas de sus 

actividades. Además, es crucial que se tomen decisiones oportunas y adecuadas, las 

cuales, si se orientan correctamente, deben generar un efecto positivo y, por ende, 

incidir de forma considerable, sobre procesos en adquisiciones como contrataciones 
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que lleva a cabo en forma continua, especialmente concerniente a compra de bienes 

indispensables para seguir operando, además como en contratación sobre servicios y 

en licitaciones para obras, que son esenciales y garantizan la prestación en servicios 

básicos a los habitantes. 

Tabla N°02  

La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Adquisición de 

los Bienes 

 

 

 

 

 

 Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

Figura N°02:Gestión Logística /Proceso  Adquisiciones y Contrataciones/Adquisición de los Bienes 

 

Interpretación: Donde un 68% de interrogados afirmó diciendo definitivamente sí, 

además un 18% indicó probablemente sí, también un 8% respondió definitivamente 

no, en tanto un 6% dijo probablemente no. Para la comuna de Yungay, que tiene la 

responsabilidad de ofrecer calidad en servicios básicos para sus habitantes, es crucial 

que procedimientos en gestión logística se lleve a cabo de forma efectiva, aplicando 

una adquisición continua sobre bienes. En tanto, este proceso debe ser el pilar 

principal sobre adquisiciones como contrataciones, porque es esencial atender los 

requerimientos de oficinas usuarias. Esto permitirá que dichas áreas cumplan con sus 
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responsabilidades y funciones, considerando que es necesario conservar y aumentar 

su capacidad operacional para garantizar una prestación continua sobre servicios que 

satisfagan las demandas de los usuarios. 

Tabla N°03  

La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación 

de Servicios 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

Figura N°03: Gestión Logística /Proceso Adquisiciones y Contrataciones/Contratación de Servicios 

Interpretación: Dio que un 68% de interrogados indicó muchas veces, el 22% dijo 

siempre, el 5% comento algunas veces, el 3% contesto rara vez y solo un 2% 

argumento nunca. En tanto, el mantenimiento, como la mejora en capacidad operativa 

constituyen un desafío y solicitudes para la comuna provincial de Yungay. Por ello, 

es fundamental que el ente implemente gestión logística efectiva, fundamentada en 

un proceso de adquisición como de contratación, con orden y sistemático. Esto 

permitirá que una contratación sobre servicios sea ventajosa, asegurando continuidad 
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en sus operaciones y, en consecuencia, garantizando una prestación en servicios 

básicos a sus ciudadanos sea constante y satisfaga sus requerimientos. 

Tabla N°04  

La Gestión Logística / Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación de    

Obras 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N°04: La Gestión Logística / Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación de Obras 

Interpretación: Indico que un 78% de interrogados afirmaron que sí, en mayor 

medida; también un 15% respondió que sí, de forma parcial; solo un 10% indicó que 

sí, en baja medida. En la comuna provincial de Yungay, es de suma importancia 

aumentar su patrimonio a través de la expansión en infraestructura, resultado de 

aplicar su presupuesto sobre inversión. Por consiguiente, es fundamental desarrollar 

una Gestión Logística efectiva que garantice procedimientos sobre adquisición como 

contratación que beneficie a habitantes, especialmente en lo concerniente a 

contratación en obras públicas. Esta debe estar adecuadamente orientada para 
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contribuir en prestación sobre servicios de alta calidad, atendiendo en la medida de lo 

posible los requerimientos más urgentes de los usuarios. 

Tabla N°05  

La Gestión Logística / Proceso de Adquisiciones y Contrataciones /Licitación 

Pública. 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

Figura N°5: La Gestión Logística / Proceso de Adquisiciones y Contrataciones /Licitación Pública 

Interpretación: Refiere que un 62% de interrogados dijeron definitivamente sí, 

además un 25% argumento probablemente sí, también un 10% dijo probablemente 

no; solo un 3% comento definitivamente no. El elemento más relevante para asegurar 

en continuar actividades ejecutadas por la comuna provincial de Yungay, 

especialmente respecto a tener su capacidad operativa para ofertar servicios efectivos 

a los pobladores, viene hacer su gestión logística. En tanto, dicha área debe garantizar 

un proceso de adquirir y contratar, en relación con las licitaciones públicas, se realice 

de manera transparente. Esto es fundamental, ya que la adquisición sobre bienes, 

también suministros y además la contratación sobre obras deben cumplir con lo 
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estipulado en su Presupuesto del ente estatal, siendo estos elementos necesarios en 

proporcionar servicios de calidad en beneficio de los habitantes. 

Tabla N°06:  

Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Concurso Público 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 
Figura N°06: Gestión Logística /Proceso Adquisiciones y Contrataciones/  Concurso Público 

Interpretación: Indica que un 65% de interrogados afirmaron que sí, además un 23% 

manifestó probablemente sí, también un 7% comento probablemente no; por último, 

un 5% dijo definitivamente no. Las estrategias de más relevancia es asegurar el 

mantenimiento sobre capacidad operativa, debiendo salvaguardar al municipio 

provincial de Yungay, para ello es otorgar la importancia adecuada al área encargada 

sobre Gestión Logística, ya que debe desempeñar funciones esenciales vinculadas con 

un cumplimiento normativo establecidos por ley y su reglamento sobre proceso de 

adquirir y contratar con el estado. En tanto, concierne a un concurso público, en 
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llevarse a cabo con transparencia adecuada, protegiendo así los intereses del ente y 

garantizando necesarias condiciones en prestación de sus servicios básicos para los 

habitantes. 

Tabla N°07  

Gestión Logística /Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación Directa 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N°7: Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/Contratación Directa 

Interpretación: Se aprecia que un 63% de interrogados indicó que siempre, además 

un 18% comento muchas veces, también un13% comento algunas veces, en tanto un 

4% dijo rara vez; por último, un 2% manifestó nunca. La entidad encargada sobre 

Gestión Logística en la comuna provincial de Yungay donde debe asegurarse que el 

Procedimiento en adquirir y contratar se realice en forma efectiva con transparencia, 

con el objetivo en salvaguardar el uso adecuado de recursos institucionales. En tanto, 
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es fundamental prestar especial atención, respeto sobre contratación directa, 

asegurando que se establezcan condiciones adecuadas sobre adquisición en bienes, 

contratar servicios, en último ejecutar obras donde garanticen institución en marcha, 

como un mantenimiento sobre capacidad operativa, como el incremento del 

patrimonio en el caso de las obras. 

Tabla N°08 

La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones /Métodos 

Especiales de Contratos 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N°08: La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones      

                       /Métodos Especiales de Contratos 

 

Interpretación: Se contempla que un 66% de interrogados respondieron si, en gran 

medida, también un 24% dijo parcialmente, por último, solo un 10% comento si, en 

medida escasa. Las personas responsables de la gestión logística en la comuna 

provincial de Yungay tienen el compromiso de salvaguardar los recursos propios, por 

tanto, deben tener experiencia como conocimientos sobre procesos, mecanismos y 
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disposiciones relacionados con norma en contrataciones estatales, como su respectivo 

reglamento con la finalidad de transparentar los procesos en adquirir y contratar, 

vinculados con métodos especiales sobre contratos concerniente en adquirir bienes 

como contratar obras y/o servicios considerando también su presupuesto municipal. 

Tabla N°09 

 

 La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones / Garantías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura N°09: La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones / Garantías 

Interpretación: Se contempló un 69% de interrogados afirmaron que 

definitivamente sí, también un 21% argumento probablemente sí, además un 6% dijo 

posiblemente sí, por último, un 4% manifestó definitivamente no. Es evidente la 

relevancia que tiene la entidad encargada de la Gestión Logística en la comuna 

provincial de Yungay, donde opera de forma efectiva y transparente, especialmente 

en lo que respecta al proceso de adquirir y contratar. En mismo, es fundamental que 

planifique sus actividades de forma ordenada y sistemática, particularmente en 
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adquirir bienes, como contratar servicios y, sobre todo, en la ejecución de obras. Este 

aspecto último, es crucial por apreciar y cumplir con procesos procedimentales 

establecidas por Ley en Contrataciones y su reglamento correspondiente, 

garantizando la ejecución efectiva de sus recursos financieros disponibles. 

Tabla N°10  

La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Adquisición 

Simplificada 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N°10: La Gestión Logística /El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/  

                       Adquisición Simplificada 
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Interpretación: Se verifico que un 58% de interrogados indicó que siempre, además 

un 22% manifestó muchas veces, también un 12% comento algunas veces, en tanto, 

un 6% argumento rara vez, por último, un 2% comento nunca. Es fundamental que el 

área responsable sobre gestión logística en el municipio, donde posee conocimientos 

profundo y detallado sobre la ley en contrataciones públicas, así como de su 

reglamento y las modificaciones que se han realizado a lo largo del tiempo. Esto es 

crucial para garantizar que se cumplan y apliquen, especialmente sobre la 

implementación sobre el proceso en adquirir como contratar en forma efectiva y 

transparente. Esta manera, se asegura un uso óptimo para sus recursos del ente, lo 

cual es esencial para mantener y aumentar su capacidad operacional, necesaria para 

ofertar servicios básicos en calidad para los habitantes. En tanto, es factible prestar 

especial atención al proceso de adquisición simplificada. 

Contrastación de las hipótesis 

Se ha empleado la prueba no paramétrica conocida como chi cuadrado para contrastar 

las hipótesis. Se ha elaborado una tabla de doble entrada que incluye las frecuencias 

observadas y las frecuencias esperadas, con el objetivo de evaluar la influencia de la 

Variable Independiente sobre la Variable Dependiente, siguiendo el procedimiento 

que se describe a continuación: 

 

Hipótesis Principal 

 

 

H1:  La Gestión Logística si influye en el Proceso de Adquisiciones y 

Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay. 

 

 

Ho:  La Gestión Logística no influye en el Proceso de Adquisiciones y 

Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay. 
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Tabla N°11  

 

Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 
 

Frecuencia Observada 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla N°12  

 

Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 
 

Frecuencia Observada 
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Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadística de 

prueba es: 

 

 

 

 

Se observa que cuando Ho es verdadero X2, sigue una distribución aproximada de 

chi cuadrada con (5-1) (5-1) = 16, siendo el nivel de significación de 0.05, entonces 

la regla de decisión es la siguiente: 

Rechazar la Hipótesis nula (Ho) si el valor calculado de X2 es mayor o igual a 26.30 

 

 
Entonces la decisión estadística que se observa es que 26.90 >26.30 entonces se 

rechaza la Hipótesis nula y se acepta la Hipótesis planteada. 

 

Primer Hipótesis Especificas 

 

H1: La Gestión Logística si influye en el Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 

en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo que se relaciona a la adquisición de 

bienes. 

Ho: La Gestión Logística no influye en el Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 

en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo que se relaciona a la adquisición de 

bienes. 
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Tabla N°13  

 

El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones / Adquisición de Bienes 
 

Frecuencia Observada 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla N°14  

 

El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones / Adquisición de Bienes 
 

Frecuencia Observada 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dado que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadística de prueba es: 

 
 

Se nota que cuando Ho es verdadero, X2 se ajusta a una distribución que se aproxima 

al chi cuadrada con (4-1) (4-1) = 9, y con un nivel de significación de 0.05, la regla 

de decisión es la siguiente: 

Se debe rechazar la Hipótesis nula (Ho) si el valor calculado de X2 es igual o superior a 16.92 
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Por lo tanto, la conclusión estadística que se presenta es que 21.93 es mayor que 

16.92, lo que lleva al rechazo de la Hipótesis nula y a la aceptación de la Hipótesis 

propuesta. 

Segunda hipótesis especifica 

H2: La Gestión Logística si influye en el Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 

en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo que se refiere a la contratación de los 

servicios. 

Ho: La Gestión Logística no influye en el Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 

en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo que se relaciona a la contratación de 

servicios. 

Tabla N°15  

 

El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Contratación de Servicios 
 

Frecuencia Observada 
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Tabla N°16  

 

 

El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Contratación de Servicios 

 

Frecuencia Observada 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dado que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadística de prueba es 
 

 
Se puede notar que cuando la hipótesis nula (Ho) es verdadera, la variable X2 se distribuye 

de manera aproximada según un chi cuadrada con (5-1) (5-1) = 16, y con un nivel de 

significación de 0.05. Por lo tanto, la regla de decisión es la siguiente: se debe rechazar la 

hipótesis nula (Ho) si el valor calculado de X2 es mayor o igual a 26.30. 

 
 

Tercera hipótesis especificas 

H3: La Gestión Logística si influye en el Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 

en la Municipalidad Provincial de Yungay en lo que corresponde a la contratación de 

obras. 
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Ho: La Gestión Logística no influye en el Proceso de Adquisiciones y Contrataciones 

en la Provincia de Yungay en lo que corresponde a la contratación de obras. 

Tabla N°17  

 

El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Contratación de Obras 
 

Frecuencia Observada 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla N°18  

El Proceso de Adquisiciones y Contrataciones/ Contratación de Obras 

Frecuencia Observada 

 
 

 

 

 

 

Teniendo e cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadística de 

prueba es: 
  

Se observa que cuando Ho es verdadero X2, sigue una distribución aproximada de chi 

cuadrada con (3-1) (3-1) = 4 siendo el nivel de significación de 0.05, entonces la regla de 

decisión es la siguiente: 

 

Es rechazada la Hipótesis nula (Ho) si es que el valor calculado de X2 supera o iguala a 

9.49 

 

Entonces la decisión estadística que se observa es que 12.95>9.49 1entonces se rechaza la 

Hipótesis nula y se acepta la Hipótesis planteada. 
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4. DISCUSIÓN  

Considerando los resultados obtenidos, hay evidencia de que una Gestión Logística 

eficiente tiene un impacto muy positivo en el Proceso de Adquisiciones de bienes, 

contratación de servicios y obras en la Municipalidad Provincial de Yungay. Si estos 

procesos se llevan a cabo de manera eficiente, no solo contribuirán al mantenimiento 

y aumento de su capacidad operativa, sino que también mejorarán la prestación de 

servicios con valor agregado para la población, enfocándose en satisfacer necesidades 

prioritarias como la limpieza, la seguridad, el transporte, la salud y la educación. Esto, 

a su vez, fortalecerá su imagen y reputación ante la sociedad civil. 

En relación con la Hipótesis principal: Basándome en los antecedentes 

considerados en esta investigación, coincido con Barriga, A. (2020) en que la Gestión 

Logística en las Municipalidades debe ser eficiente, especialmente porque debe 

sustentarse en un proceso de adquisiciones y contrataciones que sea transparente, 

serio y responsable. Esto implica que la adquisición de bienes, la contratación de 

servicios y la ejecución de obras deben realizarse en las mejores condiciones y 

ventajas, resultado de una óptima utilización de los recursos financieros disponibles. 

En relación con la primera hipótesis específica, coincido con Cabanga, W. (2020) 

en que las Municipalidades deben contar con una instancia significativa dentro de su 

estructura administrativa e institucional dedicada a la Gestión Logística. Esta gestión, 

cuando se lleva a cabo de manera eficiente, debe asegurar un proceso de adquisiciones 

y contrataciones confiable, que garantice el cumplimiento de procedimientos 

esenciales para la adquisición de bienes. Estos bienes deben cumplir con los requisitos 

y condiciones necesarios para satisfacer las necesidades de las áreas usuarias, de 

modo que, al desempeñar sus funciones, contribuyan positivamente al logro de los 

objetivos y metas establecidos en sus planes institucionales. 

En cuanto a la segunda hipótesis específica, también encuentro coincidencias con 

Marcelo, J. (2021), quien sostiene que las Municipalidades deben priorizar el 

desarrollo de una Gestión Logística que sea altamente responsable y confiable. Esto 

es fundamental para garantizar un proceso de adquisiciones y contrataciones 
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transparente, especialmente en lo que respecta a la contratación de servicios. Estos 

servicios deben ser recibidos en las mejores condiciones, lo que implica cumplir con 

todos los procedimientos necesarios para asegurar que se realicen de manera óptima, 

garantizando así la plena satisfacción de las entidades que reciben dichos servicios en 

sus diversas formas. 

En relación con la tercera hipótesis específica, también encuentro concordancias 

con Barriga, A. (2020), en cuanto a que la gestión logística en las municipalidades 

debe ser liderada por individuos altamente capacitados, quienes posean un profundo 

conocimiento de las normativas, mecanismos y procedimientos establecidos por la 

Ley de Contrataciones del Estado, así como su reglamento y las modificaciones 

pertinentes. Esto es fundamental para garantizar un proceso de adquisiciones y 

contrataciones que sea transparente y responsable, especialmente en lo que respecta 

a la contratación de obras, las cuales son esenciales para ampliar las capacidades 

operativas necesarias y mejorar la prestación de servicios básicos con valor agregado, 

satisfaciendo así las diversas necesidades de la población a la que se sirve. 
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5. CONCLUSIONES 

Es fundamental que las Autoridades, Gerentes, funcionarios y empleados de la 

Municipalidad Provincial de Yungay reconozcan la relevancia de la instancia 

responsable de la Gestión Logística. Esto se debe a que la compra de bienes, la 

contratación de servicios y la ejecución de obras deben llevarse a cabo con la máxima 

transparencia, a través de un proceso de adquisiciones y contrataciones eficiente que 

priorice y proteja el uso adecuado de los recursos financieros. Estos recursos son 

esenciales para mantener la capacidad operativa de la municipalidad y para ofrecer 

servicios básicos con valor agregado a la población, con el objetivo de satisfacer sus 

necesidades. 

La entidad encargada de la Gestión Logística en la Municipalidad Provincial de 

Yungay debe disponer de los recursos humanos, materiales y financieros necesarios 

para planificar, organizar, ejecutar y supervisar todas las actividades que debe llevar 

a cabo. Además, es crucial que se tomen decisiones oportunas y adecuadas para 

garantizar que, mediante un proceso eficiente de adquisiciones y contrataciones, se 

logre la transparencia en la obtención de los bienes requeridos por la entidad, en 

condiciones favorables. Esto permitirá que las áreas usuarias cuenten con los 

elementos necesarios para alcanzar los objetivos y metas establecidos en sus planes 

institucionales. 

La gestión logística en la Municipalidad Provincial de Yungay debe desarrollarse de 

manera eficiente, creando las condiciones necesarias para alcanzar un alto nivel en 

los procesos de adquisiciones y contrataciones. Esto es fundamental para asegurar un 

aprovisionamiento serio y responsable de los bienes, que son recursos esenciales para 

el cumplimiento de las funciones de las áreas usuarias. Además, un proceso de 

contratación de servicios altamente eficiente permitirá aumentar la capacidad 

operativa de la entidad, facilitando así el logro de sus objetivos y metas. Es 

especialmente importante contar con una estructura administrativa sólida y 

responsable, de modo que los servicios básicos ofrecidos a la población tengan el 



 

47 
 

valor agregado necesario para satisfacer sus necesidades y mejorar la imagen y 

reputación de la Municipalidad ante la sociedad civil 

Los encargados de la gestión logística en la Municipalidad Provincial de Yungay 

deben reconocer la importancia de poseer un conocimiento profundo y detallado de 

las normativas, mecanismos y procedimientos establecidos por la Ley de 

Contrataciones del Estado, su reglamento y las modificaciones pertinentes. Esto es 

crucial para generar un proceso de adquisiciones y contrataciones que sea eficiente, 

transparente y responsable, especialmente en lo que se refiere a la contratación de 

obras necesarias para aumentar la capacidad operativa de la entidad, así como su 

patrimonio y la prestación de servicios básicos que beneficien a toda la población, 

utilizando de manera óptima los recursos financieros disponibles. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

48 
 

6. RECOMENDACIONES 

Es fundamental que la Municipalidad Provincial de Yungay cuente con una instancia 

seria y responsable en su estructura. Por ello, se sugiere a las Autoridades y Gerentes 

que respalden la Gestión Logística, proporcionándole los recursos humanos, 

materiales y financieros necesarios para llevar a cabo sus actividades de manera 

eficiente. Esto debe realizarse a través de un proceso de adquisiciones y 

contrataciones que sea altamente confiable, garantizando así que la adquisición de 

bienes, la contratación de servicios y la ejecución de obras se realicen con solvencia 

y transparencia. De esta manera, la entidad podrá asegurar la prestación de servicios 

básicos con un valor agregado para su población. 

Asimismo, es importante que las áreas usuarias dentro de la estructura administrativa 

e institucional cumplan con sus actividades de manera eficiente. Por lo tanto, se 

recomienda a las Autoridades y Gerentes que la Gestión Logística se enfoque en 

satisfacer sus necesidades a través de un proceso de adquisiciones y contrataciones 

eficiente. Esto asegurará que los bienes adquiridos cumplan con las condiciones y 

especificaciones adecuadas, permitiendo que su traslado, almacenamiento y 

distribución se realicen con seriedad y responsabilidad. La utilización eficiente de 

estos recursos es crucial para mejorar la prestación de servicios con valor agregado, 

atendiendo así las necesidades más exigentes de la población. 

Considerando que la Municipalidad Provincial de Yungay carece de los recursos 

humanos necesarios para llevar a cabo sus funciones y responsabilidades debido a 

limitaciones presupuestarias, se sugiere a sus autoridades y gerentes que los 

encargados de la Gestión Logística se esfuercen por realizar la contratación de 

servicios a través de un proceso que sea transparente y responsable. Esto permitirá 

que dichos servicios contribuyan al desarrollo de sus actividades y al logro de sus 

objetivos, especialmente en lo que respecta al mantenimiento de su capacidad 

operativa y a la calidad de los servicios, de modo que la población pueda satisfacer 

sus necesidades más urgentes en áreas como limpieza, seguridad, transporte, 

educación y salud. 
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Para una entidad pública, la ampliación de su infraestructura es de gran relevancia, ya 

que incrementa su patrimonio. En este sentido, se recomienda a las autoridades y 

gerentes de la Municipalidad Provincial de Yungay que la entidad responsable de la 

Gestión Logística facilite un proceso de adquisiciones y contrataciones que sea 

transparente y confiable. Esto asegurará que se apliquen de manera razonable las 

disposiciones, mecanismos y procedimientos establecidos por la Ley de 

Contrataciones, su reglamento y las modificaciones pertinentes, especialmente en lo 

que respecta a la contratación de obras, tomando las precauciones necesarias para 

garantizar una ejecución óptima y la eficiente protección de los recursos financieros 

invertidos. 
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Anexo Nº01: 

Matriz de operacionalización de las variables 

La gestión logística y los procesos de adquisiciones y contrataciones en la municipalidad provincial de Yungay, periodo-2024 
 

VARIABLES 

DEFINICION 

CONCEPTUAL 

DEFINICION 

OPERACIONAL 

 

DIMENSION 

 

INDICADORES 
 

ITEMS 

ESCALA 

DE 

MEDICION 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable 

Independiente 

Gestión 

logística 

 

 

Hurtado, F. 

(2017), ésta 

considera que para 

efectos de 

organizar, 

implementar y 

poner en práctica 

una eficiente 

gestión logística 

en la empresa 

privada o la 

entidad pública se 

requiere de un 

análisis de la 

sincronización de 

los componentes 

del sistema 

logístico, esto 

permitirá contar 

con un flujo ágil 

para responder 

velozmente a una 

demanda 

cambiante y 

exigente. 

  

Se trata de la 

coordinación de 

actividades 

llevadas a cabo por 

la autoridad 

competente en la 

entidad edil 

correspondiente, 

que está a cargo de 

la Oficina de 

Logística, con el 

objetivo de llevar a 

cabo una gestión 

eficiente durante la 

fase de 

abastecimiento 

vinculada a la 

adquisición de 

bienes y a la 

provisión de 

servicios y obras, 

con el fin de 

satisfacer los 

requerimientos y 

necesidades de las 

áreas usuarias. 

- Conjunto de actividades 

- Instancia competente 

- Municipalidad de 

Yungay 

- Oficina de logística   

- Planificación de sus 

actividades 

- organización de sus 

actividades 

- Ejecución de sus 

actividades 

- Control de sus 

actividades 

¿Con que frecuencia considera Usted 

que la gestión de logística influye en 

los procesos de adquisiciones y 

contrataciones de la Municipalidad 

Provincial de Yungay? 

¿Considera Usted que la gestión 

logística influye en los procesos de 

Adquisiciones y Contrataciones en la 

Municipalidad provincial de Yungay 

en lo que se relaciona a la adquisición 

de bienes? 

¿Con que frecuencia considera Usted 

que la gestión logística influye en los 

procesos de Adquisiciones y 

Contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay en lo que se 

refiere a la contratación de servicios? 

¿En qué medida considera Usted que 

la gestión logística influye en los 

procesos de adquisiciones y 

contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay respecto a la 

contratación de obra? 

¿Considera Usted que la gestión 

logística influye en los procesos de 

adquisiciones y contrataciones en la 

Municipalidad provincial de Yungay 

respecto a la licitación pública? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escala 

ordinal 

- Gestionar eficiente 

- Procedo abastecimiento 

- Contratación de bienes 

- Toma de decisiones 

-Decisiones programadas 

-Decisiones no 

programadas 

-Decisiones con riesgo 

institucional 

- Prestación de servicios 

- Obras 

- Requerimiento y 

necesidades 

- Evaluación de los 

resultados de las 

decisiones tomadas 

- Áreas usuarias 

- Mantenimiento de la 

capacidad operativa 

- Prestación de servicios 

básicos con valor 

agregado. 

- Población 

-Política de 

abastecimiento 
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Matriz de operacionalización de las variables 

La gestión logística y los procesos de adquisiciones y contrataciones en la municipalidad provincial de Yungay, periodo-2024 
 

VARIABLES 

DEFINICION 

CONCEPTUAL 

DEFINICION 

OPERACIONAL 

 

DIMENSION 

 

INDICADORES 
 

ITEMS 

ESCALA 

DE 

MEDICION 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable 

dependiente 

Proceso de 

adquisiciones 

y 

contrataciones 

Balmaceda, J. 

(2019), Este proceso 

implica la provisión 

de elementos 

materiales conocidos 

como commodities, 

así como la 

realización de 

actividades 

complementarias que 

facilitan el uso de 

dichos elementos. 

Todas las unidades 

orgánicas 

involucradas en el 

proceso de 

abastecimiento, en 

colaboración con los 

diferentes organismos 

que conforman los 

servicios o la 

administración 

pública, se encargan 

de garantizar la 

utilización óptima de 

los materiales y 

servicios necesarios 

para la producción de 

servicios públicos o 

productos 

económicos 

  

Este proceso implica 

un análisis ordenado 

y sistemático de los 

procedimientos 

administrativos 

relacionados con la 

selección de 

adquisiciones de 

bienes y la 

contratación de 

servicios y obras, 

conforme al plan de 

abastecimiento y a 

las necesidades de 

las áreas usuarias de 

la entidad. El 

objetivo es 

satisfacer dichas 

necesidades, 

preservar la 

capacidad operativa 

y administrativa, y 

contribuir al logro 

de los objetivos y 

metas establecidos 

en los planes 

institucionales para 

un período 

específico. 

- Conjunto de 

actividades 

- Oficina encargada de 

la gestión pública 

- Municipalidad de 

Yungay 

- Analizar de manera 

ordenada y sistemática   

- Adquisición de 

bienes 

- Contratación de 

servicios 

- Contratación de 

obras 

¿Considera Usted que la gestión 

logística influye en los procesos de 

adquisiciones y contrataciones en la 

Municipalidad provincial de Yungay 

respecto a la licitación pública? 

¿Considera Usted que la gestión 

pública influye en los procesos de 

adquisiciones y contrataciones en la 

Municipalidad provincial de Yungay 

respecto al concurso público? 

¿Con que frecuencia considera Usted 

que la gestión logística influye en los 

procesos de adquisiciones y 

contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay respecto a la 

contratación directa? 

¿En qué medida considera Usted que la 

gestión logística influye en los 

procesos de adquisiciones y 

contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay respecto a los 

métodos especiales de contrato? 

¿Considera Usted que la gestión 

logística influye en los procesos de 

adquisiciones y contrataciones en la 

Municipalidad provincial de Yungay 

respecto a las garantías? 

¿Con que frecuencia considera Usted 

que la gestión logística influye en los 

procesos de adquisiciones y 

contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay respecto a la 

adquisición simplificada? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escala 

ordinal 

- Proceso administrativo 

de selección 

- Adquisición de bienes 

- Contratación de 

servicios y obras 

- Licitación Pública 

 

- Concurso Público 

 

 

- Plan abastecimiento 

- Satisfacer necesidades 

- Requerimiento áreas 

usuarias 

-Contrataciones 

directas 

- Métodos especiales 

de contrataciones 

- Capacidad operativa y 

administrativa del ente 

 

- Cumplimiento de sus 

objetivos y metas 

 

- Planes institucionales. 

 

- Periodo determinado 

-Garantías 

 

-Adquisición 

simplificada 

 

- Comparación de 

precios 
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Anexo N° 02 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

La gestión logística y los procesos de adquisiciones y contrataciones en la municipalidad provincial de Yungay, periodo-2024 

PROBLEMA VARIABLES OBJETIVOS HIPÓTESIS METODOLOGIA 

¿De qué manera la Gestión 

Logística influye en el 

Proceso de Adquisiciones 

y Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial 

de Yungay, periodo 2024? 

Problemas específicos: 

¿De qué forma la Gestión 

Logística influye en los 

Procesos de Adquisiciones 

y Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial 

de Yungay en relación a la 

adquisición de bienes, 

periodo 2024??  

¿De qué modo la Gestión 

Logística influye en los 

Proceso de Adquisiciones 

y Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial 

de Yungay en lo que se 

refiere a la contratación de 

servicios, periodo 2024? 

¿En qué medida la Gestión 

Logística influye en los 

Procesos de Adquisiciones 

y Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial 

de Yungay en lo que 

corresponde a la 

contratación de obras, 

periodo 2024? 

 

Variable 1 

Gestión 

Logística 

 

 

 

 

 

Variable 2 

Proceso de 

Adquisiciones 

y 

contrataciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo general: 

Demostrar la manera en que la Gestión Logística 

influye en los Procesos de Adquisiciones y 

Contrataciones en la Municipalidad Provincial de 

Yungay, periodo 2024. 

 

Objetivos específicos: 

 

- Determinar la forma en que la Gestión Logística 

influye en los Procesos de Adquisiciones y 

Contrataciones en la Municipalidad Provincial de 

Yungay en lo que se relaciona a la adquisición de 

los bienes, 2024.  

 

- Analizar el modo en que la Gestión Logística 

influye en los Procesos de Adquisiciones y 

Contrataciones en la Municipalidad Provincial de 

Yungay en lo que se refiere a la contratación de 

servicios, 2024.     

 

- Establecer la medida en que la Gestión 

Logística influye en los Procesos de 

Adquisiciones y Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial de Yungay en lo que 

corresponde a la contratación de obras, 2024. 

La Gestión Logística si influye 

en el Proceso de Adquisiciones y 

Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial de 

Yungay, periodo 2024. 

 

Hipótesis específicas: 

 

- La Gestión Logística si influye 

en el Proceso de Adquisiciones y 

Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial de 

Yungay en lo que se relaciona a 

la adquisición de bienes, 2024 

. 

- La Gestión Logística si influye 

en el Proceso de Adquisiciones y 

Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial de 

Yungay en lo que se refiere a la 

contratación de servicios, 2024. 

 

- La Gestión Logística si influye 

en el Proceso de Adquisiciones y 

Contrataciones en la 

Municipalidad Provincial de 

Yungay en lo que corresponde a 

la contratación de obras, 2024. 

Tipo de 

Investigación: 

Básica y aplicada 

Diseño: 

Descriptiva,  

no Experimental, 

cuantitativo, con 

enfoque explicativo. 

 

Población: 

Conformado por 460 

trabajadores de la 

Municipalidad 

provincial de Yungay 

 

Muestra: 

210 colaboradores de 

la comuna de 

provincial de Yungay 

 

Técnica: 

Encuesta y análisis 

documental. 

Instrumento 

Cuestionario y guía de 

análisis documental. 
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ANEXO N° 3: 

Cuestionario 

Estimados colaboradores, solicitamos su apoyo, respondiendo el presente cuestionario. 

La información es de carácter confidencial y anónima.  

Agradeceré su valiosa colaboración.  

OBJETIVO: Demostrar la manera en que la Gestión Logística influye en los Procesos 

de Adquisiciones y Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Yungay, periodo 

2024 

 

DIRIGIDO AL: Personal de la Municipalidad Provincial de Yungay 

INSTRUCCIONES 

Leer con atención y responder correctamente las preguntas señalando con un aspa (x) en 

una sola alternativa considerando la escala de medición. 

Totalmente satisfecho Satisfecho Algo satisfecho Insatisfecho Totalmente insatisfecho 

5 4 3 2 1 

 

Variable de estudio: “Gestión de Logística” y “Proceso de Adquisiciones y 

contrataciones” 

Ítems 5 4 3 2 1 

P1 

¿Con que frecuencia considera Usted que la gestión de logística influye 

en los procesos de adquisiciones y contrataciones de la Municipalidad 

Provincial de Yungay?           

P2 

¿Considera Usted que la gestión logística influye en los procesos de 

Adquisiciones y Contrataciones en la Municipalidad provincial de 

Yungay en lo que se relaciona a la adquisición de bienes?           

P3 

¿Con que frecuencia considera Usted que la gestión logística influye en 

los procesos de Adquisiciones y Contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay en lo que se refiere a la contratación de servicios?      

P4 

¿En qué medida considera Usted que la gestión logística influye en los 

procesos de adquisiciones y contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay respecto a la contratación de obra?           
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P10 

¿Con que frecuencia considera Usted que la gestión logística influye en 

los procesos de adquisiciones y contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay respecto a la adquisición simplificada? 
     

 

P5 

¿Considera Usted que la gestión logística influye en los procesos de 

adquisiciones y contrataciones en la Municipalidad provincial de 

Yungay respecto a la licitación pública?           

P6 

¿Considera Usted que la gestión pública influye en los procesos de 

adquisiciones y contrataciones en la Municipalidad provincial de 

Yungay respecto al concurso público?           

P7 

¿Con que frecuencia considera Usted que la gestión logística influye en 

los procesos de adquisiciones y contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay respecto a la contratación directa? 
          

P8 

¿En qué medida considera Usted que la gestión logística influye en los 

procesos de adquisiciones y contrataciones en la Municipalidad 

provincial de Yungay respecto a los métodos especiales de contrato? 
     

P9 

¿Considera Usted que la gestión logística influye en los procesos de 

adquisiciones y contrataciones en la Municipalidad provincial de 

Yungay respecto a las garantías? 
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS 

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS 

 

 
I. Información General. 

 

Nombres y apellidos del validador: Dr. Luis Humberto Vigo Bardales 

Fecha: ENERO 2025                                              Especialidad: CONTABILIDAD 

Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO 

Autor del instrumento: Wilmer Eladio Machco Morales 

Teniendo como base los criterios que a continuación se presenta, requerimos su opinión sobre el instrumento de 

la investigación titulada: 

 

LA GESTIÓN LOGÍSTICA Y LOS PROCESOS DE ADQUISICIONES Y 

CONTRATACIONES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE YUNGAY, PERIODO-

2024. 
El cual debe calificar con una valoración correspondiente a su opinión respecto a cada criterio formulado. 

 

II. Aspectos a evaluar: 

 
Indicadores de 

evaluación del 

documento 

 

Criterios cualitativos - cuantitativos 

Deficiente Regular Bueno Muy 

Bueno 

Excelente 

(1-9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20) 

Claridad ¿Está formulado con lenguaje apropiado?   15   

Objetividad ¿Está expresado con conductas observadas   14   

Actualidad ¿adecuado al avance de la ciencia y 

calidad? 

   17  

Organización ¿Existe una organización lógica del 

instrumento? 

   18  

Suficiencia ¿Valora los aspectos en cantidad y calidad?   15   

Intencionalidad ¿Adecuado para cumplir con los objetivos?     19 

Consistencia ¿Basada en el aspecto teórico científico del 

tema de estudios? 

  14   

Coherencia ¿Entre las hipótesis, dimensiones e 

indicadores? 

   18  

Propósito ¿Las estrategias responden al propósito de 

estudio?  

   18  

Conveniencia ¿Genera nuevas pautas para la 

investigación y construcción de teorías? 

   17  

Sumatoria parcial   58 88 19 

Sumatoria Total 165 

Valoración cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005) 0.83 
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento 

 

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

III. Calificación global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba 

sobre el espacio el resultado 

 

Coeficiente de Validez 

Intervalos Resultados 

0,00 - 0,49 Validez nula 

0,50 – 0,59 Validez muy baja 

0,60 – 0,69 Validez baja 

0,70 – 0,79 Validez aceptable 

0,80 – 0,89 Validez buena 

0,90 – 1,00 Validez muy buena 

 

  Nota: El instrumento podrá ser considerado a partir de una calificación aceptable 

 

 

 

 

          

 

           

Firma del Experto 

Dr. en Administración  

DNI.32949499 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

165 0.83 



 

62 
 

 

UNIVERSIDAD SAN PEDRO 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS 

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS 

 

 
IV. Información General. 

 

Nombres y apellidos del validador: Mg. Jimmy Javier Rodríguez Pérez 

Fecha: ENERO 2025                                                 Especialidad: CONTABILIDAD 

Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO 

Autor del instrumento: Wilmer Eladio Machco Morales 

Teniendo como base los criterios que a continuación se presenta, requerimos su opinión sobre el instrumento de 

la investigación titulada: 

 

LA GESTIÓN LOGÍSTICA Y LOS PROCESOS DE ADQUISICIONES Y 

CONTRATACIONES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE YUNGAY, PERIODO-

2024. 
El cual debe calificar con una valoración correspondiente a su opinión respecto a cada criterio formulado. 

 

V. Aspectos a evaluar: 

 
Indicadores de 

evaluación del 

documento 

 

Criterios cualitativos - cuantitativos 

Deficiente Regular Bueno Muy 

Bueno 

Excelente 

(1-9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20) 

Claridad ¿Está formulado con lenguaje apropiado?   16   

Objetividad ¿Está expresado con conductas observadas    18  

Actualidad ¿adecuado al avance de la ciencia y 

calidad? 

  14   

Organización ¿Existe una organización lógica del 

instrumento? 

  15   

Suficiencia ¿Valora los aspectos en cantidad y calidad?    17  

Intencionalidad ¿Adecuado para cumplir con los objetivos?    18  

Consistencia ¿Basada en el aspecto teórico científico del 

tema de estudios? 

  15   

Coherencia ¿Entre las hipótesis, dimensiones e 

indicadores? 

  14   

Propósito ¿Las estrategias responden al propósito de 

estudio?  

   18  

Conveniencia ¿Genera nuevas pautas para la 

investigación y construcción de teorías? 

    19 

Sumatoria parcial   74 71 19 

Sumatoria Total 164 

Valoración cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005) 0.82 
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento 

 

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

VI. Calificación global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba 

sobre el espacio el resultado 

 

Coeficiente de Validez 

Intervalos Resultados 

0,00 - 0,49 Validez nula 

0,50 – 0,59 Validez muy baja 

0,60 – 0,69 Validez baja 

0,70 – 0,79 Validez aceptable 

0,80 – 0,89 Validez buena 

0,90 – 1,00 Validez muy buena 

 

  Nota: El instrumento podrá ser considerado a partir de una calificación aceptable 

 

 

 

 

          

 

 

          Mg. en Finanzas 

                                                                                                            DNI: 32984859 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

164 0.82 
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS 

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS 

 

 
I. Información General. 

 

Nombres y apellidos del validador: Mg. Cynthia Tatiana Padilla Colorado 

Fecha: ENERO 2025                                                 Especialidad: CONTABILIDAD 

Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO 

Autor del instrumento: Wilmer Eladio Machco Morales 

Teniendo como base los criterios que a continuación se presenta, requerimos su opinión sobre el instrumento de 

la investigación titulada: 

 

LA GESTIÓN LOGÍSTICA Y LOS PROCESOS DE ADQUISICIONES Y 

CONTRATACIONES EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE YUNGAY, PERIODO-

2024. 
El cual debe calificar con una valoración correspondiente a su opinión respecto a cada criterio formulado. 

 

II. Aspectos a evaluar: 

 
Indicadores de 

evaluación del 

documento 

 

Criterios cualitativos - cuantitativos 

Deficiente Regular Bueno Muy 

Bueno 

Excelente 

(1-9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20) 

Claridad ¿Está formulado con lenguaje apropiado?     19 

Objetividad ¿Está expresado con conductas observadas     19 

Actualidad ¿adecuado al avance de la ciencia y 

calidad? 

  15   

Organización ¿Existe una organización lógica del 

instrumento? 

  15   

Suficiencia ¿Valora los aspectos en cantidad y calidad?   15   

Intencionalidad ¿Adecuado para cumplir con los objetivos?    17  

Consistencia ¿Basada en el aspecto teórico científico del 

tema de estudios? 

   17  

Coherencia ¿Entre las hipótesis, dimensiones e 

indicadores? 

  15   

Propósito ¿Las estrategias responden al propósito de 

estudio?  

  15   

Conveniencia ¿Genera nuevas pautas para la 

investigación y construcción de teorías? 

  15   

Sumatoria parcial   90 34 38 

Sumatoria Total  

Valoración cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005)  
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento 

 

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

III. Calificación global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba 

sobre el espacio el resultado 

 

Coeficiente de Validez 

Intervalos Resultados 

0,00 - 0,49 Validez nula 

0,50 – 0,59 Validez muy baja 

0,60 – 0,69 Validez baja 

0,70 – 0,79 Validez aceptable 

0,80 – 0,89 Validez buena 

0,90 – 1,00 Validez muy buena 

 

  Nota: El instrumento podrá ser considerado a partir de una calificación aceptable 

 

 

 

 

          

 

 

          Firma del experto 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

162 0.81 
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE YUNGAY-AREA DE LOGISTICA 
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