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RESUMEN 

 

         La presente investigación tuvo como propósito determinar el nivel de la 

Inteligencia Emocional en los educandos menores de cinco años del nivel inicial en la 

Entidad Educacional  “Ernesto Sánchez fajardo” N°88129-Bambas-2021. El siguiente 

trabajo fue de tipo descriptivo con diseño no experimental descriptivo. La población 

muestral estuvo estructurada por 19 estudiantes de 5 años, la técnica será la observación 

y el instrumento una ficha de observación, al culminar la investigación se determinó el 

bajo nivel de inteligencia emocional en niños de 5 años de la entidad educacional 

“Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 63%, el 21% está en 

moderado y un 16% un nivel alto.   
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ABSTRACT 
 

        The purpose of this research was to determine the level of Emotional 

Intelligence in students under five years of age at the initial level in the Educational 

Entity "Ernesto Sánchez Fajardo" No. 88129-Bambas-2021. The following work was 

descriptive with a non-experimental descriptive design. The sample population was 

structured by 19 5-year-old students, the technique will be observation and the 

instrument an observation sheet, at the end of the research the low level of emotional 

intelligence in 5-year-old children of the educational entity "Ernesto Sánchez 

Fajardo" N°88129-Bambas, 2021, was determined, with 63%, 21% is moderate and 

16% a high level.. 
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Introducción 
 

            Araujo (2021), la pesquisa refiere a indagar sobre cuál es el nivel de la 

inteligencia de tipo emocional en educandos menores de 5 años. Indagación básica, 

con diseño descriptivo, se contó con una población de 108 educandos y luego de la 

selección bajo un muestreo no pro balístico se contó con una muestra de 54 menores, 

los mismos que se les aplico una lista de cotejo sobre la variable seleccionada y se les 

aplico una lista dicotómica estructurada en 8 items, estableciendo luego de la 

obtención de datos, es que los menores de 5 años están dentro de un nivel bajo, en lo 

que se refiere   a la Inteligencia emocional. 

      Benites y Chumbimuni (2021), Pretendio dentro de su indagación establecer 

un comparativo del desarrollo de la inteligencia emocional dentro de los educandos 

menores, para lo cual se plasmó metodológicamente el uso de una pesquisa sustantiva, 

con diseño comparativo-descriptivo, donde se aplicó el método científico y a su vez 

el hipotético-deductivo. Luego de trabajar los procesos estadísticos se concluye en 

una existencia de tipo significativa en donde la media de los niños es diferenciada de 

las niñas dentro de la educación inicial, en referencia a la variable de la inteligencia 

emocional. 

      Gastañaga (2021), trabajo investigativo  que pretendio explicar los niveles de 

una inteligencia de tipo emocional en menores de 5 años , trabajo no experimental , 

de forma descriptiva, que fue desarrollada bajo una muestra censal de 24 educandos  

entre varones y mujeres .Se aplicó una guía de observación como instrumento para 

recabar la información  estructurada en 24 items  dentro de 3 dimensiones las mismas 

que fue validada  por tres expertos y con la ayuda de los procesos estadísticos 

mediante el Excel e softwares  establecieron relacionar  dentro de la  discusión con 

relación a las  base dentro de teorías  científicas vigentes , las conclusiones  de las 

últimas investigaciones sobre inteligencia emocional en niños y niñas de 5 años, 

comparando con los resultados del presente estudio, de esta manera se pudo confirmar 

la hipótesis formulado. Por lo tanto, se concluye que la mayoría de las niñas y niños 

poseen una inteligencia emocional adecuada y alta, lo que puede garantizar que estas 

niñas y niños puedan compenetrarse con sus pares y dentro de la familia. 

      Rosas y Trujillo (2021), tuvo como lineamiento su pesquisa determinar el cual 

era el nivel  de la inteligencia de forma emocional en los educandos menores de 5 
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años. Indagación de tipo  no experimental bajo un enfoque descriptivo , que consto 

con la participación de 23  menores, se usó como instrumento un cuestionario  para la 

medición de la variable que estuvo estructurada según lineamiento de  la teoría de 

Goleman .Este instrumento se estructuro   bajo 22 ítems, direccionando a medir la 

autoconciencia, autorregulación, automotivación,  la empatía y las habilidades 

sociales. Luego de procesar la información, se determinó que existe   una tendencia a 

estar en  el nivel logrado  en todas las dimensiones alcanzando  una autoconciencia, 

91%; automotivación 87%; habilidades sociales, 65%) empatía,83%; y 

autorregulación 65% .Por lo que la pesquisa  establece  que los educandos se llegan a 

motivar ellos mismos , que logran tener el manejo de las emociones ,por lo que los 

menores parte de la muestra han desarrollado su inteligencia emocional. 

      Jiménez (2020), pretende establecer si hay una correlación dentro de 

inteligencia de tipo emocional con la creatividad dentro de loa grados de cuatro y 

cinco años. Trabajo investigativo básica , no experimental  clasificada dentro de las  

transaccionales de modalidad correlacional dentro del trabajo en inicial y conto con 

14 educandos  a los que se les aplico una  Escala perceptiva  dentro de la  Inteligencia 

emocional; y al mismo tiempo para la variable sobre creatividad, logrando los 

siguientes resultados: El 75,8 % lograron estar dentro del nivel proceso , y así mismo 

hay un  71.4 % también están en proceso pero bajo la dimensión de  dimensión 

autoconciencia; el 78,6% están ubicados también en un  nivel en proceso en  la 

dimensión  de autocontrol; el 57.2% ubicados en  proceso y en  motivación el  78.6% 

también en  proceso  y en la empatía, el 42.9% se encuentra en un nivel en proceso en 

la dimensión habilidades sociales.  En conclusión, mediante la evaluación de la 

correlación de las variables, se determinó que la inteligencia emocional se relaciona 

significativamente con la creatividad en niños de 4 y 5 años.  

      Lozano (2019), planteó como objetivo para describir las cualidades de la 

inteligencia de tipo emocional de los educandos, pesquisa de tipo básica descriptiva y 

se contó con una muestra censal de 16 educandos, de los cuales son 11 varones y 5 

mujeres. Concluyendo  que  un  94% de los educandos de la muestra están dentro de 

una inteligencia emocional, alcanzando una puntuación  entre 120 a 150 puntos. 

También hay que considerar los datos que se contó con un  69% pertenecen al género 

femenino, es decir por cada 02 menores participantes una  es parte de esta. Se concluye 
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que los niños en estudio presenten un nivel alto en base a la inteligencia de tipo  

emocional. 

      Ruiz (2019), en su pesquisa pretende especificar el nivel de la inteligencia de 

tipo emocional  en los educandos, trabajo investigativo no experimental, básica de 

nivel descriptiva se contó   con una población de 111  y con una muestra de 25  

menores, se usó la observación  como técnica, usando la escala de Likert, y como 

resultados luego de los procesos estadísticos  se encontró que los educandos de la 

muestra están en un 52% de educandos  en el nivel a veces. En inteligencia 

intrapersonal  concluyendo  que los estudiantes de la entidad educacional  N° 30001-

54, Satipo, 2019, se localizan dentro del nivel bajo. 

      Peña (2019), planteo  determinar dentro de sus pesquisa  si existe una 

correlación entre la variable logros de aprendizaje y la inteligencia emocional  dentro 

del área de personal social en los educandos menores de 5 años  Se aplicó un análisis 

descriptivo correlacional que busco determinar cuál era la  influencia de la inteligencia 

emocional dentro de los  logros de aprendizajes, se trabajó con una muestra censal 

estructurada en  22 educandos, se les aplico un  cuestionario de preguntas abiertas; los 

resultados de la investigación fueron: que los estudiantes de 5 años, se encuentran en 

un nivel bajo en lo que concierne a su Inteligencia emocional. 

      Rosas (2019), establece en su indagación especificar cuál era el nivel de la 

inteligencia de tipo emocional  en los menores de 5 años  y para cumplir con los 

lineamientos  se basó en conceptualizaciones de Baron inherentes a  la inteligencia 

emocional y de Maquieria  en concordancia a sus emociones. Pesquisa básica, de un 

nivel descriptiva no experimental, en donde se seleccionó no pro balísticamente a una 

muestra de 80 menores, aplicándoles a todos una lista de cotejo estructura en 20 ítems  

la que fue  validado por juicios de expertos, estableciendo como conclusión  que existe 

hasta un 77,5% de menores que se encuentran dentro del alto nivel esperado y un  22.5 

%  localizados en un  bajo nivel  

      Gordillo (2018)  en su pesquisa pretendio demostrar si existe una relación 

entre la inteligencia de tipo emocional  y la expresión oral en los educandos menores 

de 5 años , se trabajó con una población censal de 85 educandas  comprendidos en los 

3 grados de la educación inicial, para lo cual se les aplico un test  para recoger la 

información  y se estableció unos resultados estadísticos que especifican que el  66 %, 

se encuentran dentro del nivel bueno  con referencia a sus expresión oral , igualmente 
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en la variable inteligencia emocional  que alcanzo un 69% , para su comprobación 

mediante el coeficiente de  Spearman que alcanzo un 0,297, que demuestra una  

correlación positiva débil, y una significancia  de 0,118, que es mayor al  0,05, con lo 

que se acepta la hipótesis , con lo que se demostró en la muestra que no existe una 

correlacion significativa entonces la inteligencia de tipo emocional no se relaciona de 

forma significativa con la expresión oral en los educandos menores de 5 años , 

 

La Inteligencia Emocional es la capacidad de una persona para manejar sus 

sentimientos de manera que esos sentimientos se expresan de manera adecuada y 

efectiva. En los actuales momentos es fundamental ya que es un ajuste personal que 

en los niños permite un mejor rendimiento escolar a inteligencia emocional es una 

destreza personalizada, que le proporciona  poder llevar una vida más factible 

adecuada que le permita enfrentar las problemáticas  de una forma más consistente, 

con mayor auto control, los menores desde muy pequeños aprenden a tener control 

sobre sus emociones e sentimientos , logra compartir y relacionarse con sus pares 

adecuadamente , así mismo también lo hacen con sus maestros y padres   

Goleman (1998) sostiene con respecto  las emociones que  todas son buenas  en el 

aspecto de utilidad, ya que son necesarias y también serían adaptables y que serían 

impulsos  que muchas veces responde de manera autómata , y que dentro de este 

proceso no solo es hacer el bien si no que es necesario manejarlas asertivamente  

cuando se presentan acciones negativas, allí se ve el manejo de la ira, la frustración el 

mismo enojo que es parte de los procesos del aprendizaje y que es necesario apropiarse 

de los más justo y correcto. 

 

    Encontramos las siguientes características de la Inteligencia Emocional: 

Acciones  positivas, es establecer lineamientos positivos que tienen que estar por 

encima de los negativos, se debe valorar mas las acciones asertivas positivas que las 

que conllevan al error .El reconocer sus sentimientos  y emociones es relevantes que 

el individuo se reconozca sus aspectos positivos y negativos, para que los canaliza y 

pueda expresarlas  teniendo un control sobre ellos. También es necesario el ser 

paciente, Tener tolerancia para poder responder asertivamente, es necesario ser 

empático Es  vital tener en cuenta la intencionalidad de las decisiones, se maneja  bajo 

lineamientos motivacionales con una autoestima adecuada. Sentimientos positivos 
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hacia sí misma y confianza en sus capacidades para hacer frente a los retos que se 

encuentre en la vida. Sabe dar y recibir. tiene valores que dan sentido a su vida. Es 

capaz de superar las dificultades y frustraciones, aunque hayan sido muy negativas. 

(Álvarez, 2012)  

 

     Dueñas (2002) da a conocer las 6 destrezas sobre  inteligencia emocional  

Autoconciencia. Viene hacer el proceso de conocer uno mismo y saber lo que hacemos 

s en el momento que  aparece las acciones, viene hacer el sustento de la inteligencia  

Autocontrol. Destreza de dominio personal, lo que le permite el tener el control de las 

emociones  y de los sentimientos  en todo momento de convivencia .Este le permite al 

ser humano tener  una seguridad en el actuar, dándole una ratificación de firmeza  y de 

un manejo de la tolerancia, los educandos que la desarrollan logran alcanzar un alto 

rendimiento académico  y proyectándose a triunfos dentro de sus vida educativa  

Automotivación. Es la habilidad de dar inicio a algo  sin esperar que lo soliciten, sin 

esperar a que alguien lo efectué, representa nuestra fuerza interior para hacer una 

actividad o acción, también en algunos casos la relacionan con algunos factores como 

los sentimientos. 

Empatía. Es el darse cuenta lo que pasa y siente la otra persona, es colocarse en el sitio 

donde está el otro, cual fuera el caso de ser un conocido o un desconocido o tener  una 

relación de amistad,  las persona se sienten empáticos ante personas extrañas, es una 

cualidad que se forma en las personas dentro de la convivencia  

Resolver problemas. esta referida a la capacidad para resolver las problemáticas de una 

forma oportuna y más relevante de la inteligencia emocional. Es hábil para establecer 

salidas oportunas, salir airoso ante una situación de incertidumbre. En la etapa de la 

infancia es muy usual encontrar en los niños acciones creativas, para resolver problemas. 

A lo largo de su existencia. 

Sociabilidad. Esta destreza es relevante dentro del camino de la existencia, ya que gracias 

a la misma existen los líderes sociales, que son los que encabezan luchas a favor de otros 

grupos, esta habilidad necesita de otras habilidades más como son la lingüística, 

cooperativa, empatía, autocontrol, autoconciencia y más. Esta es una de las más 

complejas, ya que necesita de todo un conjunto de destrezas para lograrla. 

 

Con respecto a las dimensiones de la inteligencia emocional: 
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-Autoconocimiento: Álvarez (2012) establece que es la habilidad que le proporciona a la 

persona identificar una emoción, ni bien se presenta y que le permite reflexionar 

estableciendo que es lo que siente y es un proceso continuo que asumiendo el individuo 

hasta alcanzar una madurez emocional.  

- Autorregulación: Rubio (2016)) la establece como aquella capacidad para que la 

persona pueda manejar sus estados de ánimo asumiendo una condición con sabiduría, ya 

e puede manipular las acciones y manifestaciones de carrera correcta.   

- Motivación: Goleman (2000) Establece que esta viene hacer un requisito esencial para 

que los individuos logren desarrollarse a a cabalidad, asumiendo grandes hazañas 

teniendo mucho entusiasmo y que conllevan a cumplir los objetivos que se les plantean, 

con lo cual deben asume ir comportamientos pertinentes así mismo. Reevé (2010) 

establece que el aspecto motivacional comienza a visualizarse cuando aparece las 

carencias como, la sed, las emociones, los aspectos ambientales y los sociales, 

establecidas también como factores que son internos y externos. 

- Empatía: Goleman (2000) la establece como aquella destreza de saber cómo está la otra 

persona, es una cuestión del manejo de la inteligencia desde algunos aspectos   que 

podrían ser políticos, sociales y si una persona llega a perder la parte empática podría 

llegar a ser psicópata, es decir no le importaría los otros seres, no tendrían 

remordimientos. La educación cumple un rol muy relevante dentro de los aspectos 

cognitivos. Así podemos reconocer una persona empática ya que cuenta con una escucha 

activa y mantiene aspectos comunicativos asertivas estableciendo lineamientos de 

confianza entre ambos. 

- Habilidades sociales: Esta habilidad se adquiere a través del aprendizaje del entorno en 

el que se desenvuelven, siendo necesarias para el completo desarrollo de los hombres, 

debido a que influyen en el auto concepto y autoestima. Álvarez y Pérez (2009) 

interpretan que aquellas personas que desarrollan esta habilidad tienden a desenvolverse 

con mucha facilidad dentro de la sociedad, un individuo que maneja habilidades  sociales 

se relaciona de forma directa, con una sinceridad tremenda  y sobre todo que disfrute de 

la compañía de sus pares en un contexto determinado, Esta habilidad  establece que se 

logre  mejorar las relaciones interpersonales, en donde contar con una  relación es 

esencial para la felicidad de los individuos, conllevándolas  a contar  con una mayor 

calidad de vida. 

 



7 

 

Teóricamente se toma en cuenta a Goleman (1995), quien en su teoría hace 

conocer al incremento de la inteligencia de tipo emocional en los educandos en sus 

primeros años, de manera especial en los niños de cinco años. 

En la práctica, el presente trabajo investigativo pretende alcanzar el objetivo 

de identificar cual era el nivel de la inteligencia de tipo emocional en los estudiantes del 

nivel de educación inicial con menores de 5 años de la Entidad Educacional “Ernesto. 

Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-2021. 

Metodológicamente será una pesquisa de tipo descriptiva con un diseño no 

experimental, y con su alcance de una población- muestral de 19 educandos de 05 años, 

y se usó como técnica aspectos observativos  y como  instrumento una ficha de 

observación. 

El beneficio social, abarcará los alcances que se plantearan al termino del 

trabajo de investigación, luego de conocer los resultados.  

El aporte científico, se logrará al termino del estudio, pues los mismos 

servirán como aportes a futuras investigaciones. 

Hoy en día la inteligencia de tipo emocional es vital para las personas en 

vista que se llegan a involucrar las emociones, en donde por medio de los sentimientos 

logra exponer como se siente un individuo, que le gusta y se percata lo que pasa a sus 

alrededor, por lo que si la persona hace uso de un adecuado manejo de emociones, con 

sus afectos y sentimientos, logra entender  que se aprende ante la presencia de una 

problemática. 

No obstante, internacionalmente, del total de centros privados que existen, solo un 6,5% 

ofrecen una Educación de tipo emocional, mientras que en los particulares y concertados 

este %  disminuye al 2,3%. Así mismo en las localidades autónomas, Canarias es la gran 

excepción, ya que hace unos años inició un programa para impulsar la inteligencia 

emocional en algunos centros de Primaria.  

Las instituciones educativas influyen en la inteligencia emocional, debido a que los 

sujetos se enfrentan a situaciones difíciles dentro de este mismo contexto. Así mismo la 

carencia de fortalecer algunas destrezas emocionales en los menores tiene relación en la 

forma se involucran con los adultos. El menor llega a desarrollarse espontáneamente 

necesidad de reforzar determinadas capacidades emocionales y las previstas en aspectos 

sociales y que más tarde llegaran a convertir en mayores con características de 
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responsabilidad, que irradian felicidad y que cuentan con el aprecio de sus pares. 

(Domínguez, 2015)  

En el Perú la mayoría de los niños llegan a enfrentarse con una infinidad de desafíos 

enfrentan que con el tiempo incrementa su estrés, su ansiedad y se deprime, por lo tanto, 

enseñar habilidades sociales e inteligencia emocional se ha convertido  en aspectos 

esenciales  dentro de la mejora de la relaciones  empáticas y  con ellos crear buenos 

contextos de aprendizaje  que preparan los aprendizajes para la vida , para enfrentar las 

dificultades , los retos dentro de lograr una auto eficiencia, es decir, mantener el control 

sobre la motivación, una  conducta y el contexto para poder llegar a una meta. (Ruiz, 

2018).  

Finalmente, educandos menores de 5 años de la entidad “Ernesto Sánchez 

Fajardo” N°88129-Bambas, se aprecian problemáticas  en lo referente a la autoestima 

teniendo esta un nivel bajo, los educandos no  participan en el desarrollo de las 

secciones de aprendizaje en las aulas  y manifiestan cierto grado de agresividad con 

sus pares, con sus familiares y con los miembros de la sociedad. Por lo que podemos 

establecer si el menor manifiesta una agresividad es porque esta carente de una 

inteligencia emocional, y a todo esto podemos indicar una inexistente formación de 

las destrezas sociales, por lo que especificamos al problema Por todo lo expresado se 

establece el siguiente enunciado dela pesquisa: ¿Cuál es el nivel de inteligencia 

emocional en los educandos menores de 5 años de la Entidad Educacional “Ernesto 

Sánchez Fajardo” ¿N°88129-Bambas, 2021? 

 

Conceptualmente, Goleman (1998) sostiene con respecto a la inteligencia de 

tipo emocional, en que “las emociones vienen hacer buenas, dentro de la significancia 

de utilidad, necesarias, adaptativas, en que podrían ser aceptables o llegar a ser 

desagradables, que es la esencia de los impulsos a manifestarse de forma autónoma”.   

 

Operacionalmente, el nivel de inteligencia emocional será evaluado con una 

ficha de observación, creada por la autora, con cinco dimensiones, de las cuales cuatro 

con un indicador y 5 ítems por cada dimensión y una dimensión con un indicador y 

consiste en cuatro ítems, cuya valoración se estructura dentro de la escala: alto nivel 

de 55 a 71 puntos, moderado de 37 a 54 puntos y bajo de 3 a 36 puntos. 
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La hipótesis planteada: Existe un bajo nivel de la inteligencia de tipo 

emocional en los educandos menores de 5 años de la entidad educacional “Ernesto 

Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-2021. 

 

Como objetivo general: Determinar cuál es el nivel de inteligencia emocional 

en los educandos menores de 5 años de la Entidad Educacional “Ernesto Sánchez 

Fajardo” N°88129-Bambas, 2021.  

        Y los objetivos específicos: Identificar el nivel del autoconocimiento en 

educandos menores de cinco años de la Entidad Educacional “Ernesto Sánchez 

Fajardo” N°88129-Bambas-2021.  Identificar el nivel de autorregulación en niños 

de cinco años de la Entidad Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-

Bambas-2021. Identificar el nivel de motivación en educandos menores de 5 años 

de la Entidad Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-2021. 

Identificar el nivel de empatía en los educandos menores de 5 años de la Entidad 

Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-2021. Identificar el 

nivel de habilidades sociales en los educandos menores de 5 años de la Entidad 

Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-2021. 
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Metodología 

El tipo de indagación  fue descriptiva según Hernández, Fernández y Baptista 

(2014). 

El diseño del trabajo investigativo  fue el  no experimental descriptivo, 

teniendo como objetivo indagar la incidencia de una variable con una población y 

muestra. Hernández, Fernández y Baptista (2014). Su esquematización es el siguiente: 

                            M        ----------        O  

   

M = Niños de 5 años  

O = Observación del nivel de inteligencia emocional 

 

La población muestral estará constituida por 19 niños de 5 años de la Institución 

Educativa “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-2021.   

 

                                          

 

 

 

                           

                           Fuente: Nomina de matrícula I.E. “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129 

 

La técnica que se utilizó fue la observación, la misma que nos llevó a conocer 

el nivel de inteligencia emocional en educandos menores  de cinco años. 

 

El instrumento para el recojo de información fue una Ficha Observativa, 

creada por la autora, con cinco dimensiones, de las cuales cuatro con un indicador y 5 

ítems por cada dimensión y una dimensión con un indicador y cuatro ítems, cuya 

valoración en la escala es la siguiente: nivel alto de 55 a 72 puntos, moderado de 37 a 

54 puntos y bajo de 3 a 36 puntos, el instrumento fue validado por juicio de expertos, 

con una fiabilidad de alfa de cronbach de ,920. 

 

 

 

    Aula  N° de niños y niñas Total 

Niños Niñas 

05 años   10    09   19 

Total   10    09   19 
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Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,889 24 

 

Para el tratamiento, análisis de los datos estadísticos se utilizaron los 

softwares: Excel, Word, como programa que nos sirvió para realizar las tablas, gráficos 

de los resultados que se han tomados  de la muestra, se trabajó con la estadística 

descriptiva. 
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Resultados 

  

Tabla 1 

Nivel de inteligencia emocional en la Entidad Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” 

N°88129-Bambas, 2021.  

Nivel. f P% 

Alto                 3 16 

Moderado 4                    21 

Bajo                12                    63 

Total                19    100 

 Fuente: Resultados de la ficha de observación 

                 

Figura 1 
Nivel de la inteligencia emocional en educandos de la entidad educacional  “Ernesto Sánchez 

Fajardo” N°88129-Bambas, 2021.  

En los resultados podemos visualizar, que un  63% se encuentra en un nivel 

bajo  en referencia a  inteligencia emocional, el 21% localizado en moderado y el 

16% un alto nivel, llegando a la conclusión determinando el bajo nivel  sobre la 

inteligencia emocional en los educandos parte de muestra de la entidad “Ernesto 

Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 63%. 
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Tabla 2 

Nivel de autoconocimiento en entidad educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” 

N°88129-Bambas-2021.  

Nivel f P% 

Alto                 4  21 

Moderado 5                    26 

Bajo                10                    53 

Total                19    100 

 Fuente: Resultados de la ficha observativa  

                 

Figura 2  

Nivel de autoconocimiento en niños de cinco años de la institución educativa “Ernesto Sánchez 

Fajardo” N°88129-Bambas-2021.  

     Según lo que se puede visualizar, el 53% de la muestra se ubica  dentro de 

nivel bajo en referencia al  autoconocimiento, el 26% se encuentra en  moderado y 

el  21% un alto nivel, concluyendo  que de acuerdo a la muestra están en un bajo 

nivel  en lo referente al  autoconocimiento en la entidad  Educativa “Ernesto 

Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 53%. 
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Tabla 3 

Nivel sobre  autorregulación en la Entidad Educacional  “Ernesto Sánchez 

Fajardo” N°88129-Bambas-2021.    

Nivel f P% 

Alto                  3 16 

Moderado  4                    21 

Bajo                12  63 

Total                19    100,0 

 Fuente: Resultados de la ficha observativa 

               

Figura 3 
Nivel de autorregulación en niños de cinco años de la institución educativa “Ernesto Sánchez 

Fajardo” N°88129-Bambas-2021.    

  

Según  resultados podemos visualizar, un 63% de la muestra están ubicados en 

un nivel bajo acorde a la  autorregulación, un 21% en moderado y solo 16% un alto 

nivel, llegando a la conclusión identificando la existencia en la dimensión de         

autorregulación encantándose en un bajo nivel en la muestra de la entidad “Ernesto 

Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 63%. 
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Tabla 4 

Nivel de motivación en la Entidad Educacional  “Ernesto Sánchez Fajardo” 

N°88129-Bambas-2021.  

Nivel F P% 

Alto                  2    11 

Moderado  4                      21 

Bajo                13     68 

Total                19    100 

 Fuente: Resultados de la ficha observativa  

             

Figura 3 

Nivel de motivación en niños de cinco años de la institución educativa “Ernesto Sánchez 

Fajardo” N°88129-Bambas-2021.  

   Según  resultados podemos visualizar que, un 68% están ubicados en un 

bajo nivel en relación a su  motivación, un 21% en moderado y solo el  11% en  alto 

nivel, concluyendo  la existencia del nivel bajo sobre la  motivación en los 

educandos de la entidad  educativa “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 

2021, con el 68%. 
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Tabla 6 

Nivel de empatía de educandos de  5 años de la Entidad Educacional  “Ernesto 

Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-2021. 

Nivel f P% 

Alto                  3     16 

Moderado  5                      26 

Bajo                11     58 

Total                19    100 

 Fuente: Resultados de la ficha observaría  

             

Figura 5 

Nivel de empatía en los niños de 5 años de la entidada educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” 

N°88129-Bambas-2021..  

   En los resultados podemos visualizar un, 58% de la muestra están ubicados  

dentro de un nivel bajo en la  empatía, el 26% se encuentra en  moderado y solo  

16% está  en un alto nivel, llegando a la conclusión identificando la existencia de 

nivel bajo  de empatía en los educandos  de 5 años de la Entidad Educacional  

“Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 58%. 
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Tabla 7 

Nivel de habilidades sociales de la Entidad Educacional “Ernesto Sánchez 

Fajardo” N°88129-Bambas-2021.  

Nivel f P% 

Alto                  2    11 

Moderado  3                      16 

Bajo                14     73 

Total                19    100 

 Fuente: Resultados de la ficha observaría  

             

Figura 6 
Nivel de habilidades sociales en educandos menores de 5 años  de la entidada educacional 

“Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-2021.  

   En los resultados podemos visualizar un 73% de educandos ubicados dentro 

del nivel bajo  en las  habilidades sociales, el 16% en moderado y un 11% un nivel 

alto, llegando a la conclusión identificando el bajo nivel  en la dimensión de 

habilidades sociales en los educandos de la muestra en la  Entidad Educacional 

“Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 73%. 
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ANÁLISIS Y DISCUSIÓN 

Luego de haber culminado los resultados podemos decir que se determinó el 

bajo nivel de inteligencia emocional en niños de 5 años de la Institución Educativa 

“Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 63%, el 21% está en 

moderado y un 16% un nivel alto. Revisando los diversos antecedentes planteados, 

podemos decir que se encontró similitud con los estudios de Araujo (2021), la pesquisa 

refiere a indagar sobre cuál es el nivel de la inteligencia de tipo emocional en 

educandos menores de 5 años. Indagación básica, con diseño descriptivo, se contó con 

una población de 108 educandos y luego de la selección bajo un muestreo no pro 

balístico se contó con una muestra de 54 menores, los mismos que se les aplico una 

lista de cotejo sobre la variable seleccionada y se les aplico una lista dicotómica 

estructurada en 8 items, estableciendo luego de la obtención de datos, es que los 

menores de 5 años están dentro de un nivel bajo, en lo que se refiere   a la Inteligencia 

emocional. También Ruiz (2019), en su pesquisa pretende especificar el nivel de la 

inteligencia de tipo emocional  en los educandos, trabajo investigativo no 

experimental, básica de nivel descriptiva se contó   con una población de 111  y con 

una muestra de 25  menores, se usó la observación  como técnica, usando la escala de 

Likert, y como resultados luego de los procesos estadísticos  se encontró que los 

educandos de la muestra están en un 52% de educandos  en el nivel a veces. En 

inteligencia intrapersonal  concluyendo  que los estudiantes de la entidad educacional  

N° 30001-54, Satipo, 2019, se localizan dentro del nivel bajo. Por último, Peña (2019), 

planteo  determinar dentro de sus pesquisa  si existe una correlación entre la variable 

logros de aprendizaje y la inteligencia emocional  dentro del área de personal social 

en los educandos menores de 5 años  Se aplicó un análisis descriptivo correlacional 

que busco determinar cuál era la  influencia de la inteligencia emocional dentro de los  

logros de aprendizajes, se trabajó con una muestra censal estructurada en  22 

educandos, se les aplico un  cuestionario de preguntas abiertas; los resultados de la 

investigación fueron: que los estudiantes de 5 años, se encuentran en un nivel bajo en 

lo que concierne a su Inteligencia emocional.  

También se encontraron estudios correlacionales, en los que señalan como se 

relaciona la inteligencia emocional con la creatividad como Jiménez (2020), pretende 

establecer si hay una correlación dentro de inteligencia de tipo emocional con la 
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creatividad dentro de loa grados de cuatro y cinco años. Trabajo investigativo básica 

, no experimental  clasificada dentro de las  transaccionales de modalidad 

correlacional dentro del trabajo en inicial y conto con 14 educandos  a los que se les 

aplico una  Escala perceptiva  dentro de la  Inteligencia emocional; y al mismo tiempo 

para la variable sobre creatividad, logrando los siguientes resultados: El 75,8 % 

lograron estar dentro del nivel proceso , y así mismo hay un  71.4 % también están en 

proceso pero bajo la dimensión de  dimensión autoconciencia; el 78,6% están 

ubicados también en un  nivel en proceso en  la dimensión  de autocontrol; el 57.2% 

ubicados en  proceso y en  motivación el  78.6% también en  proceso  y en la empatía, 

el 42.9% se encuentra en un nivel en proceso en la dimensión habilidades sociales.  

En conclusión, mediante la evaluación de la correlación de las variables, se determinó 

que la inteligencia emocional se relaciona significativamente con la creatividad en 

niños de 4 y 5 años Gordillo (2018)  en su pesquisa pretendio demostrar si existe una 

relación entre la inteligencia de tipo emocional  y la expresión oral en los educandos 

menores de 5 años , se trabajó con una población censal de 85 educandas  

comprendidos en los 3 grados de la educación inicial, para lo cual se les aplico un test  

para recoger la información  y se estableció unos resultados estadísticos que 

especifican que el  66 %, se encuentran dentro del nivel bueno  con referencia a sus 

expresión oral , igualmente en la variable inteligencia emocional  que alcanzo un 69% 

, para su comprobación mediante el coeficiente de  Spearman que alcanzo un 0,297, 

que demuestra una  correlación positiva débil, y una significancia  de 0,118, que es 

mayor al  0,05, con lo que se acepta la hipótesis , con lo que se demostró en la muestra 

que no existe una correlacion significativa entonces la inteligencia de tipo emocional 

no se relaciona de forma significativa con la expresión oral en los educandos menores 

de 5 años , 

 

.  
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CONCLUSIONES 

 

Se determinó el nivel bajo  de inteligencia emocional en educandos menores de  5 

años de la Entidad Educacional  “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 

2021, con el 63%, el 21% está en moderado y un 16% un nivel alto.  

Se identificó el nivel bajo de autoconocimiento en educandos menores de  e 5 años 

de la Entidad Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con 

el 53%. 

Se identificó el nivel bajo de autorregulación en educandos menores de  5 años de 

la Entidad Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 

63%. 

Se identificó el nivel bajo de motivación en educandos menores de  5 años de la 

Entidad Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 

68%. 

    Se identificó el nivel bajo de empatía en educandos menores de  5 años de la Entidad 

Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con el 58%. 

Se identificó el nivel bajo de habilidades sociales en educandos menores de  5 años 

de la Entidad Educacional “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021, con 

el 73%. 
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RECOMENDACIONES 

 

La inteligencia emocional es muy relevante  en el desarrollo integral, pues le abre 

puertas para avanzar en forma óptima, es por ello muy importante que la dirección 

tome en cuenta las conclusiones de la presente investigación y convoque a reunión 

para plantear sugerencias al respecto.  

 

La dirección debe convocar a realizar talleres con especialistas que les permitan 

desarrollar estrategias para mejorar el nivel de inteligencia emocional en los infantes. 

 

La dirección debe efectuar el monitoreo y acompañamiento a las docentes, de tal 

manera que se verifique si se trabaja los protocolos  emitidas por la especialista para 

mejorar el nivel de inteligencia emocional en los niños. 
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Matriz de operacionalización de variable  

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Ítems Escala de 

medición 

Inteligencia 

emocional 

Goleman (1998) 

sostiene con respecto a 

la inteligencia 

emocional, que “todas 

las emociones son 

buenas en el sentido de 

útiles, necesarias, 

adaptativas, si bien 

pueden resultar 

agradables o 

desagradables todas las 

emociones son en 

esencia impulsos que 

nos lleva a actuar de 

manera autómata”.   

 

El nivel de inteligencia 

emocional será evaluado 

con una ficha de 

observación, creada por 

la autora, con cinco 

dimensiones, de las 

cuales cuatro con un 

indicador y 5 ítems por 

cada dimensión y una 

dimensión con un 

indicador y cuatro ítems, 

cuya valoración en la 

escala es la siguiente: 

nivel alto de 55 a 72 

puntos, moderado de 37 a 

54 puntos y bajo de 3 a 36 

puntos. 

Autoconocimiento 

 

Autorregulación 

 

 

Motivación 

 

Empatía 

Habilidades 

sociales 

Menciona sus emociones, 

aceptando sus aciertos y 

desaciertos. 

Controla los sentimientos 

impulsivos, cumple ordenes, 

adaptándose a circunstancias 

cambiantes. 

Se motiva y motiva a sus 

compañeros para lograr 

metas propuestas. 

Acompaña a sus compañeros 

cuando es necesario. 

Muestra socialización con 

sus coetáneos. 

1  -  5 

 

6 – 10 

 

 

11 – 15 

 

16 - 19 

20 - 24 

Alto 

Moderado  

Bajo 
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Matriz de Consistencia Lógica 

Problema de 

Investigación 
    Variables                                        Objetivos Hipotesis  Metodología de la Investigación 

¿Cuál es el nivel 

de inteligencia 

emocional en 

niños de 5 años de 

la Institución 

Educativa 

“Ernesto Sánchez 

Fajardo” 

N°88129-Bambas, 

2021? 

 

Inteligencia 

emocional 
6.1. Objetivo general 

Determinar el nivel de inteligencia emocional en niños de 5 años de 

la Institución Educativa “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-

Bambas, 2021.   

6.2. Objetivos específicos: 

Identificar el nivel de autoconocimiento en niños de cinco años de 

la institución educativa “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-

Bambas-2021.  

 Identificar el nivel de autorregulación en niños de cinco años de la 

institución educativa “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-

2021.    

Identificar el nivel de motivación en niños de cinco años de la 

institución educativa “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-

2021.  

Identificar el nivel de empatía en los niños de 5 años de la institución 

educativa “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-2021. 

Identificar el nivel de habilidades sociales en los niños de 5 años de 

la institución educativa “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-

Bambas-2021. 

 

 
Existe un nivel 
bajo de 
inteligencia 
emocional de 
los estudiantes 
de 5 años de la 
institución 
educativa 
“Ernesto 
Sánchez 
Fajardo” 
N°88129-
Bambas-2021. 
 
 
 
 
 
 
 

Tipo de Investigación: 

El tipo de investigación será descriptiva según 

Hernández, Fernández y Baptista (2014). 

Diseño de la Investigación: 

El diseño de estudio de este trabajo de 

investigación será no experimental descriptivo, 

teniendo como objetivo indagar la incidencia de 

una variable con una población y muestra. 

Hernández, Fernández y Baptista (2014). Su 

esquema es el siguiente: 

   

                  M        ----------        O  

   

Donde 

M = Niños de 5 años  

O = Nivel de inteligencia emocional. 

 

Población y muestra de estudio 

La población muestral estará constituida por 19 

niños de 5 años de la Institución Educativa 

“Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas-

2021.   
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 Anexos 

FICHA DE OBSERVACION  

I. Datos informativos: 

1.1. Institución Educativa “Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129 

1.2. Lugar: Bambas 

1.3. Edad: 5 años                         Aula: __________________ 

II. Finalidad 

Determinar el nivel de inteligencia emocional en niños de 5 años de la Institución Educativa 

“Ernesto Sánchez Fajardo” N°88129-Bambas, 2021.       

III. Instrucciones: Marcar con un aspa (x) los ítems de acuerdo a las acciones que realizas. 

                                        Variable de estudio: “Inteligencia emocional” 

BAREMOS 

 

         

 

 

ESCALA PUNTAJE 

Alto 56 – 72 ptos. 

Moderado 37 a 54 ptos 

Bajo 3 a 36 ptos. 

 

Indicador / Ítems 

    Escala 

   Alto Mod. Bajo 

                 Autoconocimiento 

Menciona como se siente (alegre, triste, molesto o asombrado)    

Señala en imágenes emociones básicas (alegría, tristeza, molestia o 

asombro). 
   

Menciona las razones por las que se siente ((alegre, triste, molesto 

o asombrado 
   

Distingue cuando se siente: alegre, triste, molesto o asombrado).    

Menciona como se siente al realizar diversas actividades.    

             Autorregulación 

Controla sus impulsos cuando alguien lo molesta.    

Cuando hay problemas entre compañeros se muestra tranquilo e 

interviene para tranquilizarlo. 
   

Cumple con la consigna de no coger los dulces hasta que la 

maestra regrese para darle el premio 
   

Dice la verdad, aunque piense que lo van a castigar.    

Es cuidadoso al realizar sus trabajos.    

           Motivación 
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Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,889 24 

 

 

 

 

 

Pone de su parte cuando desea lograr un propósito.    

Motiva a los demás a realizar esfuerzos inusuales.    

Utiliza frases de aliento para motivar a sus compañeros.    
Mantiene su optimismo de manera constante.    

Es perseverante cuando se propone un objetivo.    

           Empatía 

Defiende a un compañero cuando es molestada por otros.    

Ayuda a sus compañeros o maestra por iniciativa.    

Frente a la consigna de sacar un juguete utiliza diversos recursos 

para lograrlo 
   

Cumplen con las consignas dadas después de una conversación.    

         Habilidades sociales 

Sabe comunicar un mensaje sin agredir ni incomodar a las 

personas. 
   

Utiliza las palabras mágicas (permiso, por favor, gracias, disculpa)    

Brinda ideas a sus compañeros para lograr los objetivos.    

Presta sus materiales para que otros grupos logren sus objetivos.    

Alista sus materiales para realizar sus trabajos    
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                   BASE DE DATOS 

 

N
° 

AUTOCONOCIMIENTO AUTORREGULACION MOTIVACION EMPATIA HAB. SOCIALES 

Ptj
e 

P
T 

I
1 

I
2 

I
3 

I
4 

I
5 Ptje 

I
6 

I
7 

I
8 

I
9 

I1
0 Ptje 

I1
1 

I1
2 

I1
3 

I1
4 

I1
5 

Ptj
e 

I1
6 

I1
7 

I1
8 

I1
9 

Ptj
e 

I2
0 

I2
1 

I2
2 

I2
3 

I2
4 

1 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 
2
4 

2 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 
2
4 

3 2 2 2 2 1 9 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 2 6 2 2 2 1 7 1 1 1 1 1 5 
3
2 

4 3 3 3 3 2 14 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 
5
2 

5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 
2
4 

6 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 
2
4 

7 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 1 7 1 1 1 1 1 5 
4
2 

8 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 15 
7
2 

9 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 
2
4 

1
0 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 

2
4 

1
1 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 

4
8 

1
2 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 15 

7
2 
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1
3 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 

2
4 

1
4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 

2
4 

1
5 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 1 9 1 1 1 1 2 6 2 2 2 1 7 1 1 1 1 1 5 

3
7 

1
6 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 2 14 2 2 2 2 3 11 3 3 3 2 11 2 2 2 2 2 10 

6
1 

1
7 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 

2
4 

1
8 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 

2
4 

1
9 2 2 2 2 1 9 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 

2
8 
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