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Titulo

Nivel de conocimiento y automedicacion de medicamentos esenciales en clientes de
Botica FAMISALUD, Callao 2023.



RESUMEN

La investigacion demostro el objetivo para establecer la correlacion conel nivel de
conocimiento y automedicacion de medicamentos esenciales en clientes de botica
Famisalud, Callao 2023. En lo metodoldgico se centrd en el marco cuantitativo para
recopilar datos numéricos. El disefio de investigacién se bas6 enel enfoque
correlacional para establecer una relacion estadistica entre las variables independientes
y la variable dependiente. La muestra represent6 al universo de 50 compradores de la
farmacia, lo que implica que todos los integrantes de la poblacién tuvieron igual
probabilidad de ser elegidos. No obstante, la muestra se restringio a individuos con
edades comprendidas entre 20 y 50 afios. EI método utilizado en un estudio correlativo
implico la utilizacion de encuestas. Este instrumento proporcionad los investigadores
un medio organizado para recabar datos de una muestra representativa del grupo en
analisis. Como resultado, se obtuvo que existe una relacion significativa entre el nivel
de conocimiento y la automedicacion de medicamentos esenciales; ya que, el 60 % de
los clientes encuestados mostraron un alto nivel de conocimiento, mientras que solo el
2% de encuestados, mostraron un bajo nivel de conocimiento respecto a la
automedicacién, en conclusion, para una comprension mas profunda es esencial

promover practicas seguras y responsables.

Palabras clave: Nivel de conocimiento, automedicacion, medicamentos esenciales.
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ABSTRACT

The research demonstrated the objective to establish the correlation with the level of
knowledge and self-medication of essential medications in clients of Botica
Famisalud, Callao 2023. Methodologically, it focused on the quantitative framework
to collect numerical data. The research design was based on the correlational approach
to establish a statistical relationship between the independent variables and the
dependent variable. The sample represented the universe of 50 pharmacy buyers,
which implies that all members of the population had an equal probability of being
chosen. However, the sample was restricted to individuals aged between 20 and 50
years. The method used in a correlative study involved the use of surveys. This
instrument provides researchers with an organized means to collect data from a
representative sample of the group under analysis. As a result, it was obtained that
there is a significant relationship between the level of knowledge and self-medication
of essential medications; since 60% of the clients surveyed showed a high level of
knowledge, while only 2% of respondents showed a low level of knowledge regarding
self-medication, in conclusion, for a deeper understanding it is essential to promote

safe and responsible practices.

Keyword: Level of knowledge, self-medication, essential medications.
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INTRODUCCION

Antecedentes y fundamentacion cientifica

Almeida (2019), se propuso determinar la autoadministracion implica el empleo
de productos terapéuticos sin indicacién médica, siendo una costumbre extendida que
puede conllevar consecuencias perjudiciales y constituye un serio problema a escala
global, debido a la accesibilidad de una amplia gama de farmacos de venta libre, con
el riesgo potencial de adiccidn y reincidencia en ciertos pacientes. Objetivo: Investigar
la relacion entre el nivel de conocimiento y la autoadministracion de medicamentos en
la adquisicion de productos genéricos en establecimientos farmaceuticos del municipio
de Jalpa de Méndez, Tabasco. Materialy Método: La poblacion esta conformada por
clientes de farmacias de Jalpa de Méndez. Se utilizéd un muestreo aleatorio simple y
estratificado. La herramienta para la recoleccion de datos fue un cuestionario. Se aplico
estadistica descriptiva y se empled un software estadistico para el analisis de los datos.
Resultados: Se observo que el nivel de conocimiento alcanza un nivel de licenciatura
en un 34% de la muestra y de preparatoria en otro 34%. Respecto a la
autoadministracion, se encontr6 que mas del 50% de los encuestados se
autoadministran farmacos. Conclusion: En conclusion, se determina que a mayor
grado de conocimiento sobre medicamentos, mayor es la tendencia a la
autoadministracion entre los usuarios de farmacias en Jalpa de Méndez. La
autoadministracion es frecuente en la poblacion de la cabecera municipal de Jalpa de

Méndez, evidenciando una alta prevalencia en mas de la mitad de los residentes.

Almeida et al. (2020), la investigacién se centré en determinar que la
automedicacién implica el uso de farmacos sin prescripcién médica pordecision propia
de los individuos, lo que puede entrafiar riesgos para la salud y fomentar la resistencia

a los antimicrobianos. Se propuso como objetivo: Identificar



el nivel basico de conocimiento y las caracteristicas de la automedicacion en
consumidores de medicamentos genéricos en farmacias de un municipio mexicano.
Método: Se llevo a cabo un estudio exploratorio descriptivo y transversal en la
poblacién urbana residente en el Municipio de Jalpa de Méndez (87,249 habitantes)
Tabasco. La muestra probabilistica aleatoria simple (n=383) recopilé informacién de
usuarios compradores de medicamentos genéricos en 7 de las 10 farmacias presentes
en la cabecera municipal. Resultados: La mayoria de los consumidores de
medicamentos genéricos son mujeres (53%), con edades comprendidas entre 18 y 33
afios (53.3%), poseen un nivel educativo alto (34% preparatoria y 42% profesional),
estan casadas (45%), empleadas (52%) y se consideran autbnomas (62%). El nivel de
conocimiento predominante fue intermedio. Los farmacos mas adquiridos fueron los
antiinflamatorios no esteroideos cominmente conocidos como AINES (46.3%). La
automedicacion fue reconocida abiertamente por el 56.60% de los encuestados.
Conclusiones: Se observa una relacion entre la alta escolaridad y la practica de
automedicacion en la poblacion analizada. EI modelo de automedicacion identificado
se caracteriza por la compra sin receta médica para afecciones leves, principalmente
debido a la falta de tiempo para consultar a un médico y a los bajos costos de los

medicamentos genéricos.

Tobdn (2022), se establecidé como objetivo del estudio la divulgacion a la
comunidad universitaria sobre su situacion al respecto y obtener datos preliminares
para investigaciones futuras que sirvan comobase para desarrollar estrategias que
fomenten el uso responsable de los medicamentos. Metodologia: Se lleva a cabo una
investigacion exploratoria y descriptiva de tipo transversal sobre la automedicacion en
la Universidad de Antioquia. Se sugiere que diversas variables relacionadas con los
medicamentos pueden contribuir a problemas de salud puablica debido al uso
suboptimo de los mismos. Resultados: A pesar de que la comunidad universitaria tiene
conocimiento de las implicaciones, riesgos y desventajas del uso indebido de
medicamentos, se descubrid que el 97% de las personas se automedican, aunque el

88% afirma estar



consciente del riesgo potencial de este habito. También recurren a medicinas
alternativas, aunque consultan con regularidad a profesionales médicos. Conclusién:
Segun varios estudios, la cantidad de medicamentos autoadministrados estad en
constante aumento en el pais y en el mundo. La Universidad de Antioquia no parece
ser ajena a este fendmeno. Este comportamiento tiene importantes implicaciones para
la salud y para el papel del Quimico Farmacéutico (QF) como parte integral del sistema
de salud.

Abarca y Gonzélez (2021), se llevo a cabo el presente estudio con el Propoésito
de determinar el grado de conocimiento de los estudiantes de quinto afio de la carrera
de odontologia UNAN-Leén en el afio 2021; la investigacion realizada se enmarco en
una Metodologia descriptiva de tipo transversal, en la que participaron 109 alumnos
inscritos en la carrera de odontologia UNAN-Ledn en el afio 2021. Se emple6 una
encuesta y un caso clinico como herramientas de recoleccion de datos, adaptadas segun
los objetivos del estudio. Los hallazgos revelaron que % de la poblacion estudiada
exhibe un conocimiento deficiente en relacion a las caracteristicas farmacologicas de
los AINEs (75.2%), el entendimiento de los estudiantes acerca de las indicaciones de
los AINEs es deficiente (53.2%) y en cuanto a las contraindicaciones de los AINES es
regular (58.7%). El conocimiento sobre la eleccion de AINEs segun el estado
fisiologico de cada paciente es regular (55%), pero es deficiente segun el estado
patologico de cada paciente (52.3%). Dos tercios de los estudiantes no estaban
familiarizados con la mayoria de los elementos que deben incluirse en una prescripcion
médica segun los criterios de la OMS(62.4%). En resumen, se concluye que la mayoria
abrumadora de los alumnos de quinto afio de odontologia UNAN-Le6n poseen un
conocimiento insuficiente sobreel uso de AINEs y que menos del cuarto de los

estudiantes elaboraron correctamente las recetas.

Monteiro et al. (2021), se propusieron evaluar la aceptacion de medicamentos

genéricos en la poblacién de la ciudad de Diadema e identificar factores que



interferir en su eleccion con el fin de mejorar la direccion de la atencion al paciente.
Materiales y métodos: 203 participantes fueron entrevistados mediante un cuestionario
que contenia 23 preguntas. Las entrevistas fueron realizadas en el municipio de
Diadema/Sao Paulo — Brasil. La informacién se presentd en cifras absolutas y
proporcionales. Se aplico el test de chi-cuadrado para ciertas correlaciones y se
mantuvo un nivel de confianza del 95%. Conclusiones: La mayoria de los encuestados
afirma tener conocimiento sobre medicamentos genéricos y afirma haberlos usado.
Ochenta y un enteros y tres décimas por ciento (81.3%) reportaron que el medicamento
genérico tuvo el efecto esperado y el 85.7% declararon que creian en la seguridad de
estos medicamentos. La farmacia/drogueria era el principal medio de comunicacion
con la poblacion a difundir informacion sobre el medicamento genérico y se observo
una relacion entre condiciones condiciones socioecondémicas y conocimiento/uso de
estos medicamentos. Conclusion: la poblacion estudiada demostré buena aceptacion y
conocimiento satisfactorio sobre los medicamentos genéricos, y la mayoria cree en su
seguridad. O Se ha demostrado que el precio, el nivel educativo, los ingresos de la
poblacion y la baja frecuencia de prescripcion influyen en el consumo de estos
medicamentos. Mayor incentivo a la prescripcion de estos farmacos y campafias de
sensibilizacion sobre los medicamentos genéricos para la poblacion podrian ser
beneficiosos para un mejor conocimiento y uso de los mismos, Garantizar el acceso a

la salud para todas las poblaciones.

Antecedentes Nacionales

Trujillo (2022), el propoésito de esta investigacion es analizar la conexion entre
el grado de comprension y la practica de autoadministracion de antiinflamatorios en
estudiantes de enfermeria de una institucién privada en Los Olivos — Lima durante el
afio 2018. Para ello, se empled un enfoque descriptivo-correlacional con un disefio
transversal. Se elaboré un cuestionario compuesto por 15 preguntas, previamente

validado por cinco expertos, para evaluar el conocimiento sobre los antiinflamatorios



no esteroides. El cuestionario fue administrado a 104 estudiantes de enfermeria de
todos los niveles académicos. Los resultados indicaron que el 77% de los participantes
poseia un nivel medio de conocimiento acerca de los antiinflamatorios, y el 70%
reconocid haberse autoadministrado medicamentos, siendo el naproxeno el mas
utilizado. Se evidenci6 una correlacion estadisticamente significativa entre el nivel de
comprension y variables sociodemograficas como el sexo (p-valor=0.028), la
ocupacion laboral (p-valor=0.032) y el afio académico (p-valor=0.031). Asimismo,se
observd que la autoadministracion estaba vinculada al sexo (p-valor=0.032), la
existencia de familiares con formacion profesional (p-valor=0.018) y la seleccién de
medicamentos para la autoadministracion (p-valor=<0.001). En resumen, este estudio
reveld que los estudiantes de enfermeria poseen un nivel medio de conocimiento y
practican la autoadministracion de antiinflamatorios. Ademas, se identificaron
relaciones significativas entre el sexo, la ocupacion laboral y el afio academico con el
conocimiento, asi como entre el sexo, la presencia de familiares con formacion
profesional y la eleccion de medicamentos para la autoadministracion. Estos resultados
son preocupantes, ya que los estudiantes, a pesar de su formacion ensalud, se

autoadministran antiinflamatorios, lo que pone en peligro su bienestar.

Luycho y Quezada (2022), en su estudio se establecid6 como proposito
determinar la relacion entre el grado de comprension y la autoadministracion de
tratamientos para el covid-19 en compradores del mercado "Sagrado Corazdn de
Jesus". La metodologia empleada fue de tipo no experimental, descriptiva, de
naturaleza cuantitativa, prospectiva y de corte transversal. Los hallazgos revelaron que
el uso de plantas medicinales fue del 79,43%, mientras que el uso de farmacos alcanzé
el 68,23%. El dioxido de cloro fue utilizado por una minoria, representando el 95% de
los encuestados. Como resultado, se llegd a la conclusion de que existeuna relacion
entre el nivel de comprension y la autoadministracién de tratamientos para la

enfermedad del Covid-19 en los consumidores del mercado.

Alderete y Quiquia (2021), plantearon el siguiente propdsito: determinar el



grado de comprension sobre la autoadministracion durante la pandemia del COVID-
19 en individuos adultos. La metodologia adoptada tuvo un enfoque cuantitativo, con
un disefio no experimental, de naturaleza descriptiva y de corte transversal. Como
resultado, se descubri6 que el 18,4% de las personas considera que la
autoadministracion implica el uso adecuado de un medicamento por eleccion personal,
el 71,1% opina que la autoadministracion consiste en consumir farmacos por decision
propia y sin receta médica, mientras que el 10.4% indica que se realiza bajo
prescripcion médica; esto llevo a la conclusién de que el 9.45% de las personas poseen
un conocimiento deficiente sobre la autoadministracion; el 45,27% cuentan con un

conocimiento medio y otro 45.27% tienen un conocimiento alto.

Salazar (2022), consideré como propdsito en su investigacion fue examinar el
grado de comprension y las posturas hacia la autoadministracion con antibioticos entre
los clientes que visitaron la Farmacia en Bagua, Amazonas, durante junio de 2022. El
estudio se llevd a cabo utilizando un enfoque descriptivo y transversal, con una
muestra de 361 individuos que acudieron a la Farmacia Open Farma de Bagua. Se
emplearon dos cuestionarios distintos para evaluar el nivel de comprension y las
posturas de los participantes. Los resultados obtenidos mostraron que la edad
promedio de los participantes fue de 36.21 afios, con una desviacion estandar de
12.377. La edad de los participantes oscilé entre 18 y 72 afios. El 53.46% de los
participantes eran varones, mientras que el 39.3% tenian educacién secundaria como
nivel educativo mas alto. Ademas, el 70.9% eran trabajadores independientes, mas de
la mitad profesaban la religion catdlica y el 52% de los usuarios encuestados provenian
de zonas urbanas. En cuanto al nivel de comprensidn sobre la autoadministracion con
antibidticos, se encontré que el 49.58% de los encuestados tenia un conocimiento
medio sobre este tema. Respecto a las posturas hacia la autoadministracién, se observo
una inclinacion positiva, especialmente en relacion con la percepcion de reacciones
adversas (49.86% de posturas favorables) y laconsideracion de enfermedades (42.4%
de posturas favorables). En resumen, los resultados sugieren que, en general, los

clientes que acuden a la Farmacia OPEN



FARMA SAC en Bagua poseen un nivel medio de comprension sobre la
autoadministracion con antibidticos y mantienen posturas favorables hacia esta

préctica.

Huaman at el (2022), segln los autores, el propdsito de esta investigacion fue
examinar los elementos vinculados con la autoadministracion de AINES en pacientes
que reciben atencion ambulatoria en la ciudad de Puno durante los meses de abril y
mayo de 2021. Se aplicd un disefio descriptivo y transversal para llevar a cabo el
estudio. La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por individuos que
transitaban por las calles de la ciudad de Puno, y la muestra final fue de 385
participantes. Los resultados del estudio mostraron que el 47.79% de los participantes
pertenecia al grupo etario de 26 a 34 afios, mientras que el 25.45% teniaedades
comprendidas entre 35 y 50 afios. En relacion al género, el 51.17% eran mujeres.
Respecto al estado civil, el 38.70% estaban casados y el 31.95% eran solteros. En
términos de nivel educativo, el 28.57% tenia educacion primaria y el 28.31% contaba
con educacion superior no universitaria. En cuanto a la ocupacion, €l41.56% eran
propietarios de sus propios negocios y el 31.17% trabajaban en empresas privadas.
Respecto al ingreso mensual, el 39.48% tenia un ingreso de 0 a 1,000 soles. El 34.03%
contaba con seguro medico SIS y el 27.53% tenia seguro EsSalud. EI 53.52% asistia a
centros de salud, el 31.17% a farmacias y el 45.45% adquiria medicamentos en boticas.
Ademas, el 31.43% recibia recomendaciones de sus familiares para autoadministrarse
medicamentos, mientras que el 34.81% se dejaba influir por la publicidad televisiva.
Un 41.56% manifestaba sentir vergtienza al consultar a un medico, y un 41.82% creia
que un medicamento que habia aliviado sintomas anteriormente podria tratar otro
episodio de dolor. Los AINES mas utilizados sin receta médica fueron el Diclofenaco
(31.43%), el Ketoprofeno (19.74%), el Naproxeno (15.32%) y el Ibuprofeno (14.81%).
La forma farmacéutica mas comunmente utilizada fue la de comprimidos (40.52%).
Los motivos mas frecuentes para el consumo de estos medicamentos incluyeron
dolores articulares (27.01%), dolor de espalda (25.19%) y dolor de cabeza (18.44%).



Sanchez et al. (2020), el proposito de este estudio fue detectar los elementos
asociados con la autoadministracion de AINES en pacientes que reciben atencion
ambulatoria en la ciudad de Puno durante los meses de abril y mayo de 2021. Ademas,
se planted un objetivo general que se enfocd en determinar la autoadministracion y su
vinculo con los factores sociodemograficos en individuos mayores del Distrito de San
Vicente de Cariete en julio de 2020. La investigacion se realiz6 utilizando un enfoque
descriptivo, transversal y prospectivo, empleando un disefio correlativo para analizar
la relacion entre dos variables. La muestra consistio en 380 individuos de 18 a 70 afios
que practicaban la autoadministracion en San Vicente de Cafiete. Se recabaron datos
mediante encuestas utilizando un cuestionario compuesto por 20 preguntas. Los
resultados indicaron que el nivel de autoadministracion en personas mayores fue del
61%. Se observo que la mayoria preferia medicamentos en forma sélida y
fundamentaban su autoadministracion en sintomas de dolor. Ademas, la mayoria
tomaba al menos dos medicamentos al dia y estaba bien informada sobre las
propiedades de los medicamentos. En cuanto a la actitud hacia la automedicacion, la
mayoria tomaba decisiones por cuenta propia y lo hacia debido a la falta de tiempo
para visitar a un médico. En términos de caracteristicas demograficas, la mayoria eran
mujeres, tenian educacidn superior no universitaria, estaban empleados y tenian edades
comprendidas entre los 27 y 45 afos. También, la mayoria tenia un ingreso mensual
menor a S/. 930. En sintesis, se determind que el grado de autoadministracion era
elevado en las personas mayores encuestadas y se encontrd una correlacion positiva y
significativa entre la autoadministracion y los factores sociodemograficos en
individuos mayores del Distrito de San Vicente de Cafiete en julio de 2020, con un

coeficiente de correlacionde 0,702.

Marco teérico
Nivel de conocimiento.

Desde una perspectiva tedrica, Toro y otros (2019) postula que el conocimiento se



describe como un proceso de interaccion entre un objeto cognoscible y el sujeto
cognoscente. En este procedimiento, el objeto no se revela de manera inmediata, sino
que se revela progresivamente, dado que el objeto de estudio no es pasivo, sino activo
en su proceso de revelacion. El conocimiento se concibe como un conjunto de ideas
tedricas y practicas vinculadas a una situacion o tema especifico, a través del cual el
individuo alcanza comprension. En este contexto, es importante resaltar dos formas de
conocimiento: el conocimiento empirico, que se deriva de la experiencia y la practica,
y el conocimiento cientifico, fundamentado en la aplicacién de un método l6gico que
implica organizacion, jerarquizacion y verificacion rigurosa de losdatos y conceptos
involucrados.

Indicaciones y posologia.

Por su parte Hartman y otros (2019) opinan que el grado de comprension de la
autoadministracion con medicamentos genericos se relaciona con el nivel de
comprension y dominio que una persona posee sobre la utilizacién correcta y
responsable de farmacos genéricos sin receta médica.. La medida de conocimiento de
automedicacion con medicamentos genéricos se refiere a la comprension y nivel de
informacion que las personas tienen sobre esta practica. Alcazar (2020) precisa que se
debe evaluar la capacidad de tomar decisiones informadas acerca de cuando, comoy
por qué utilizar medicamentos genéricos sin supervision médica. Esto incluye
considerar factores como la dosis adecuada, los posibles efectos secundarios, las
contraindicaciones y las interacciones con otros medicamentos. EI conocimiento sobre
la automedicacion con medicamentos genéricos es fundamental para asegurar un uso
seguro y eficaz de estos farmacos, y puede influir en la calidad de la atencion médica

gue una persona recibe y en la gestion de su propia salud.

Interaccion entre medicamentos con otros medicamentos y alimentos.

Interacciones farmacéuticas o incompatibilidades, segin Fernandez (2019), dice, se
trata de la mezcla de dos o mas sustancias que puede resultar en cambios fisicos o
quimicos. La incompatibilidad fisica causa alteraciones en la apariencia, como

turbidez o cambio de color, o puede provocar la formacién de precipitados al mezclar



los componentes. La incompatibilidad quimica puede ocasionar la pérdida de

efectividad debido a la descomposicion o desactivacion de las sustancias implicadas.

La interaccion entre medicamentos, afirma Hernandez y otros (2019) die, que, también
conocida como interaccion farmacoldgica, alude a los efectos que suceden cuando dos
0 mas medicamentos se consumen simultaneamente y afectan la manera en que cada
uno de ellos es absorbido, metabolizado o utilizado por el organismo.. Estas
interacciones pueden ser beneficiosas, como potenciar el efecto terapéutico, o
perjudiciales, como aumentar el riesgo de efectos secundarios o reducir la eficacia de
uno o0 ambos medicamentos. Las interacciones medicamentosas son un aspecto critico
de la atencidbn meédica, ya que pueden influir en la seguridad y eficacia de los
tratamientos, lo que subraya la importancia de una gestion cuidadosa y monitoreo

constante por parte de los profesionales de la salud.

La interaccion entre medicamentos, afirma Aredo (2019) ya sea con otros
medicamentos o alimentos, se describe a las consecuencias que ocurren cuando dos o
mas farmacos, o la combinacion de farmacos y ciertos alimentos, interacttan en el
organismo, alterando su absorcién, metabolismo, distribucion o eliminacion. Estas
interacciones pueden tener consecuencias beneficiosas o perjudiciales para la salud.

En el caso de las interacciones con alimentos, afirma Olano (2019) que algunos
alimentos pueden afectar la absorcion de los medicamentos, cambiando su
concentracion en sangre y, por lo tanto, su eficacia. Ademas, algunos alimentos pueden
interactuar directamente con ciertos medicamentos, provocando reacciones adversas o

reduciendo su eficacia.

Conocimiento de los efectos adversos o secundarios.

Los efectos adversos de los medicamentos son importantes de conocer para garantizar
la seguridad y la salud del paciente. Alcivar at el (2021) afirma que los profesionales
de la salud deben estar informados sobre los efectos adversos de los tratamientos que

prescriben. Esto les permite tomar decisiones informadas y ajustar
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el tratamiento segln sea necesario para minimizar los riesgos. Los pacientes también
deben estar informados sobre los posibles efectos adversos de los medicamentos que
toman. Esto les ayuda a reconocer y comunicar los efectos adversos a sus médicos.
Ademas, saber qué esperar puede aumentar la adherencia al tratamiento.

El conocimiento, dice Ponce (2021) que los efectos adversos son esencial para todos.
Esto ayuda a garantizar que los beneficios del tratamiento superen los posibles riesgos.
Los efectos adversos de los medicamentos se pueden clasificar segln su gravedad y su

relacion con la administracién del medicamento.

AlGhofaili (2021 realiza una clasificacion de las reacciones no deseadas de los
medicamentos, del siguiente modo:

Gravedad

Leves: No suelen ser graves y a menudo son tolerables. Desaparecen por si solos.
Moderados: Pueden ser incomodos, pero no ponen en peligro la vida. Pueden
requerir atencién médica.

Graves: Son graves y pueden poner en riesgo la vida. Requieren atencion médica
inmediata.

Relacion con la administracion del medicamento

Directos: Son causados directamente por el medicamento y estan relacionados con su
accion farmacoldgica.

Indirectos o secundarios: No estan directamente relacionados con la accion
farmacoldgica del medicamento, pero ocurren como resultado de su administracion.
Clasificacion adicional

Predecibles: Se enumeran en la informacion del medicamento.

Idiosincraticos: Son impredecibles y no suelen estar relacionados con la dosis del
medicamento.

Importancia

Vera (2020) considera que de los efectos adversos es importante para la seguridad

del paciente. Todos los medicamentos, independientemente de su tipo, pueden tener
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efectos adversos. Los medicamentos genéricos son equivalentes en términos de

efectividad y seguridad a sus contrapartes de marca.

Frecuencia de Automedicacion.

La automedicacién: una préctica con riesgos potenciales.

La automedicacién, afirma Vargas 2022) es la utilizacion de medicamentos sin la
supervision ni la recomendacion de un profesional de la salud. Este habito es extendido
en todo el mundo y puede tener repercusiones importantes para la salud de las
personas. La autoadministracion con medicamentos basicos 0 genéricos es una
conducta habitual que puede entrafiar riesgos. Es crucial buscar asesoramiento de un
profesional de la salud antes de consumir cualquier medicamento, incluso si se puede

adquirir sin receta médica.

Interacciones medicamentosas peligrosas.

Educacion y conciencia. La educacion y la conciencia sobre los peligros de la
automedicacion desinformada son fundamentales para fomentar una utilizacion
responsable de los medicamentos. Las autoridades de salud suelen emitir pautas y
advertencias sobre la automedicacion, especialmente en lo que respecta a ciertos

medicamentos, como los antibioticos y los analgesicos fuertes.

Ayala-Servin (2020) afirma concluyente que la frecuencia de automedicacion es un
indicador importante en la atencion médica, ya que puede tener implicaciones
significativas para la salud de las personas. Es esencial fomentar una comprension
adecuada de los riesgos y beneficios de la automedicacién y promover la asesoria con
expertos en salud cuando sea requerida para asegurar un uso seguro Y eficiente de los

medicamentos.

Tipo de Medicamentos utilizados en la automedicacion
Tejada y Medina (2022) afirman que la automedicacion, es comun que las personas

utilicen medicamentos genéricos para tratar una variedad de sintomas y afecciones
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leves. Los medicamentos genéricos son versiones equivalentes en términos de
seguridad y eficacia a los medicamentos de marca, pero generalmente son mas
asequibles debido a que no estan respaldados por una marca comercial. Algunos de los
tipos de medicamentos genéricos que suelen utilizarse con frecuencia en la

automedicacion incluyen:

a. Analgésicos: Los analgésicos sin necesidad de receta, como el ibuprofeno,el
paracetamol y el acido acetilsalicilico (aspirina), son cominmente empleados
para mitigar dolores de intensidad leve a moderada, tales como dolores de
cabeza, dolores musculares vy fiebre.

b. Antihistaminicos: Los antihistaminicos genéricos, como la loratadina y la
cetirizina, se utilizan para aliviar los sintomas de alergias, como estornudos,

picazon en los ojos y la nariz congestionada.

c. Antidiarreicos: Los medicamentos genéricos para tratar la diarrea, como la
loperamida, son comunes en la automedicacion cuando se experimentan

problemas gastrointestinales leves.

d. Antiacidos: Los neutralizadores acidos genéricos, que incluyen componentes
como el hidréxido de aluminio o el hidroxido de magnesio, se emplean para

mitigar la acidez estomacal y la indigestion.

e. Laxantes: Los laxantes genéricos, como el psyllium o el bisacodilo, se

emplean ocasionalmente para aliviar el estrefiimiento temporal.

f. Protector géastrico: Los farmacos genéricos que incluyen omeprazol,
esomeprazol u otros blogueadores de la bomba de protones se emplean para

mitigar el ardor de estomago Y el reflujo &cido.

g. Antiinflamatorios no esteroides (AINES): Los AINEs genéricos, como el
naproxeno, se utilizan a veces para reducir la inflamacion y el dolor en casos

de lesiones leves o afecciones inflamatorias.

h. Antisépticos y cremas topicas: Algunas cremas y unglientos genéricos se
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usan para tratar heridas menores, picaduras de insectos y quemaduras

superficiales.

Resultado de la Automedicacion

Rojas et al (2022) precisa que los efectos o consecuencias que se derivan de la practica
de automedicarse utilizando medicamentos genéricos. Esta variable busca evaluar y
comprender lo que sucede después de que una persona decide consumir un
medicamento genérico sin la prescripcion o supervision de un profesional de la salud.
Los resultados de la automedicacion, segin Tomas at el (2022) se pueden variar
ampliamente segun la situacion y las decisiones tomadas por la persona, y pueden

incluir lo siguiente:

Alivio de los sintomas: En muchos casos, la automedicacion con medicamentos
genéricos puede llevar al alivio de los sintomas que inicialmente llevaron a la persona
a buscar tratamiento. Por ejemplo, una persona que tiene dolor de cabeza puede

experimentar un alivio exitoso después de tomar un analgésico genérico.

a. Agravamiento de los sintomas: En otros casos, la automedicacion puede no
ser eficaz o puede empeorar los sintomas. Esto podria deberse a que el
medicamento genérico no era el adecuado para tratar la afeccion subyacente
0 a que se tomaron dosis incorrectas. Efectos adversos o secundarios: La
automedicacion con medicamentos genéricos puede llevar a la aparicion de
efectos adversos o secundarios, especialmente si se toman dosis inapropiadas
0 si existe una reaccion alérgica a alguno de los componentes del

medicamento.

b. Margenes de seguridad: En algunos casos, las personas pueden tener éxito
en la automedicacién si siguen las indicaciones de dosificacion y tienen un
conocimiento adecuado de los medicamentos. Esto puede conducir a un

resultado positivo con bajo riesgo.
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. Falta de resolucion de la afeccién subyacente: La automedicacion a veces
puede enmascarar los sintomas sin abordar la causa subyacente del problema
de salud. Esto puede ser problematico si la afeccion empeora con el tiempo

sin una evaluacion médica adecuada.

. Dependencia o abuso de medicamentos: La automedicacion frecuente con
medicamentos genéricos, especialmente aquellos que contienen ingredientes
activos potencialmente adictivos, puede llevar a una dependencia o abuso de

dichos medicamentos.

. Consultas médicas posteriores: En algunos casos, la falta de mejoria o la
aparicion de efectos secundarios pueden llevar a una consulta médica
posterior, lo que podria haberse evitado si la persona hubiera buscado

atencion médica desde el principio.

Mejora temporal con riesgos futuros: En ocasiones, la automedicacion puede
llevar a una mejoria temporal de los sintomas, pero no aborda la causa
subyacente, lo que puede resultar en problemas de salud mas graves a largo

plazo.

Justificacion de la investigacion

Se justifica tedricamente porque busca la aplicacion de la teoria y los principios

fundamentales sobre el entendimiento del nivel de conocimiento y autoadministracion

de medicamentos esenciales, dado que su uso indiscriminado y frecuente resulta en

efectos secundarios graves; obtener los resultados podria ayudara implementar las

medidas preventivas requeridas y evitar su uso frecuente de manera inapropiada.

Se justifica metodoldgica, ya que para alcanzar objetivos planteados se utilizé la

metodologia de investigacion empleando un instrumento validado y fiable para

obtener resultados imparciales que fueron empleados para su correspondiente

interpretacion.
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Se Justifica social, esta investigacion se centra en el impacto directo que tiene
el horizonte de conocimiento sobre la automedicacion de medicamentos esenciales en
la salud publica. Los resultados permitiran a los futuros Quimicos Farmacéuticos
comprender a los clientes de las boticas, utilizan estos medicamentos y si estan
conscientes de los riesgos asociados. Al aumentar la conciencia y promover practicas
de automedicacion responsables, se contribuira a la prevencién de problemas de salud

publica, se reduciran los costos médicos innecesarios y se fomentara una comunidad

mas saludable y bien informada.

Problema

¢Cual es larelacion entre el nivel de conocimiento y automedicacion de

medicamentos esenciales en clientes de botica Famisalud, Callao 2023?

Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables

Definicion conceptual de la Dimensiones Indicadores Tipo de escala
variable de medicién
] o o Claridad en las
Nivel de conocimiento. ((j:olnommldento 5 Indicaciones
el uso adecuado
Lopez-Valdés, M. C.,Jiménez- | 4, las PreC|S|o[1 en la
Montes, F. J., et al.(2022), el | 4 Posologia
; o indicaciones y Identificacion de
nivel de conocimiento de logf
i posologia. Situaciones  de
automedicacion de )
medicamentos esenciales se Riesgo
refiere a la comprension de _ 5 e
una persona sobre estos IConoc!mlento_’e : enti |c_aC|on e
medicamentos, incluyendo su a interaccion ntedr_accmnes
composicion, Uso, ent(r; Me |cz.im_entosas
indicaciones, medicamentos Conocimiento e | 5 ginal
contraindicaciones, con otros | Interacciones con
medicamentos Yy | Alimentos

alimentos.
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interacciones y efectos

adversos.

Conocimiento de
los efectos
adversos 0
secundarios.

Reconocimiento
de Efectos
Adversos
Comunes

Conciencia  de
Efectos
Secundarios
Graves

Automedicacion con
medicamentos esenciales.
Smith, J. A. (2019) “el uso por
parte de las personas de
medicamentos  considerados
fundamentales para el
tratamiento de  afecciones
comunes, sin la prescripcion y
supervision directa de un
profesional de la salud.”

Frecuencia de
Automedicacion

Frecuencia  de
Automedicacién
de

Medicamentos
Esenciales

Frecuencia  por
Tipo de
Medicamento

Frecuencia  en
Casos de
Enfermedades
Leves

Ordinal

Tipo de
Medicamentos
Utilizados

Conocimiento de
Categorias de
Medicamentos
Esenciales

Seleccion de
Medicamentos
Apropiados

Comprension de
Interacciones
Medicamentosas

Ordinal

Resultado de la
Automedicacién

Efectividad de la
Automedicacion

Persistencia  de
los Sintomas

Necesidad de
Atencién Médica
Post-
Automedicacion

Ordinal

17




Hipétesis
Hipotesis General
La relacion es significativa entre el nivel de conocimiento y automedicacion de

medicamentos esenciales en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Hipotesis Especifica

La relacién es significativa entre el uso adecuado de las indicaciones, posologia y
frecuencia de automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

La relacion es significativa entre la interaccion entre el Tipo de Medicamentos
Utilizados en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

La relacion es significativa entre los efectos adversos o secundarios y el resultado de

la automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Objetivos
Objetivo general
Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento y automedicacion de

medicamentos esenciales en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Objetivos especificos

1. Determinar la relacion entre el uso adecuado de las indicaciones y posologia
y frecuencia de automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

2. Determinar la relacion entre la interaccion entre el Tipo de Medicamentos
Utilizados en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

3. Determinar la relacion entre los efectos adversos o secundarios y el resultado

de la automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.
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METODOLOGIA

a) Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Esencial, ya que enriquece la comprension del fenémeno bajo estudio,
proporcionando una base soOlida para investigaciones futuras que puedan
beneficiar a la sociedad mediante el avance del conocimiento y la
implementacion de medidas efectivas. (Rodriguez, 2020).

Disefio de investigacion

Es ilustrativo porque busca recopilar datos de manera independiente sobre la
variable de estudio sin establecer una conexion directa (Hernandez et al., 2016,
p. 80). Es transversal porque recoge los datos en un tnico momento (Hernandez
et al., 2016, p. 151).

Este estudio utilizd un enfoque transversal, segun Velasquez (2019), permite
recopilar datos en un Unico momento. El objetivo fue describir las variables en
ese momento particular. Ademas, se utilizd6 un enfoque correlacional para
establecer unarelacion estadistica entre las variables independientes y la variable
dependiente. El objetivo fue determinar el grado de asociacion que existe entre

estas dos variables.

El disefio de investigacion le atafie a un correlacional de corte transversal, donde:
M : Muestra

ov1
M r
ov2
Donde:
oV1 - Nivel de conocimiento
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b)

oVv2 : Automedicacion de medicamentos esenciales
R - Indice de correlacién

Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion se define como los individuos que visitan la farmacia Famisalud
en el distrito de Callao, Lima. La muestra representa a toda la poblacion, lo que
implica que cada miembro de la poblacién tiene igual probabilidad de ser
elegido.

Criterios de Inclusion

e Individuos de 20 afios en adelante y menores de 50 afios que visitan la

farmacia para realizar compras.

e Usuarios que requieran medicamentos esenciales en la farmacia, 2023.

Criterios de Exclusion

e Individuos menores de 20 afios y mayores de 50 afios que visitan la
farmacia y efectian compras.

Muestra

los miembros de la muestra fueron seleccionados por el investigador, quien

tenia un interés especifico en las personas de entre 20 y 50 afios.

Técnica de muestreo

El texto indica que la muestra no es probabilistica, en este caso Sampieri, R.,
Collado, C., & Lucio, M. (2020) condice que significa que los miembros de la

muestra no fueron seleccionados al azar.

Técnicas e instrumentos de investigacion
Técnicas
Se empled la encuesta como método y el cuestionario como herramienta.

La técnica empleada en una investigacion correlacional consiste en el uso de
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cuestionarios para la recopilacion de datos relacionados con las variables de
interés. Estos cuestionarios representan una herramienta eficaz yestandarizada
para obtener informacién de un amplio nimero de participantes. En este tipo
de estudio, el proposito principal es determinar conexiones entre dos 0 mas
variables sin intervenir directamente en su modificacion (Smith, 2020; Garcia,
2021; Lbpez, 2023).

En una investigacion correlacional, se emplea cominmente la encuesta como
un instrumento fundamental. La encuesta se configura como una herramienta
altamente efectiva que permite la recopilacion de datos de manera sistematica
y estandarizada. Esto se logra a través de un conjunto de preguntas formuladas
a los participantes, las cuales pueden ser de opcion mdultiple, de respuesta
abierta o una combinacién de ambas, dependiendo de los objetivos especificos
de la investigacion (Garcia, 2020; Lépez, 2021; Rodriguez, 2023).

Instrumentos
La encuesta se estructurd de la siguiente manera:
I. Nivel de conocimiento.

Il. Automedicacion con medicamentos esenciales.

d) Confiabilidad y validez del instrumento

La confiabilidad esta asociada con la similitud de las respuestas al aplicar el
instrumento (Hernandez, et al., 2014), también se relaciona con la aceptacién
de resultados (Oviedo y Campo, 2005).

Nuestro instrumento fue validado por expertos, ademas de aplicarse la validez
de contenido a un cuestionario de 36 preguntas. Para mejorarla, es importante
utilizar preguntas claras y objetivas, seleccionar una muestra representativa
de forma adecuada y administrar el cuestionario de manera cuidadosa Yy

estandarizada. Ademas, se puede aumentar la confiabilidad al
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realizar pruebas especificas, como el célculo del coeficiente alfa de Cronbach.

Procesamiento y analisis de la informacion

Respecto al analisis y la sistematizacion de los datos obtenidos en este
estudio, se utilizaran principalmente técnicas de estadistica descriptiva. Con
respecto al procesamiento de los datos, se organizaran en tablas y gréaficos
estadisticos. A continuacion, se realizara un analisis cuantitativo que incluira
el célculo de promedios y coeficientes de covariacion entre las variables,
utilizando la herramienta Excel. Para evaluar tanto la hipotesis general como
las hipotesis especificas, se empleara el coeficiente de confiabilidad alfa de
Cronbach como parte del anélisis estadistico.
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RESULTADOS

Se emplearon dos cuestionarios como instrumentos para recolectar informacion
de 50 encuestados con el propdsito de abordar los objetivos e hipétesis de la
investigacion. Posteriormente, se realizd un analisis de normalidad en las
variables de estudio con el fin de determinar la idoneidad de utilizar métodos

estadisticos paramétricos o no paramétricos.
Prueba de Normalidad

Se decidié emplear la prueba de Kolmogorov-Smirnov dado que el conjunto de
estudio estaba conformado por 50 estudiantes y mostraba una distribucion normal,
lo cual la clasificaba como una prueba paramétrica. Por lo tanto, se aplicé el

estadistico de Pearson para evaluar las hipotesis.

Variable Nivel de conocimiento

Ho: Variable Nivel de conocimiento tiene Distribucion Normal

Ha: Variable Nivel de conocimiento no tiene Distribucién Normal

Tabla 1

Prueba de normalidad de la variable Nivel de conocimiento

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.

Nivel de conocimiento ,089 50 ,200

Nota: Datos de la encuesta analizados en el Software SPSS 25
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Histograma

Wedia = 6378
Desviacin estandar = 9,85
N=50

Frecuencia

50 60 70 80

Nivel de conocimiento

Figura 1. Distribucion de respuestas del instrumento nivel de conocimiento

En la tabla 1 los datos reflejan que la variable tiene una distribucion normal, debido

que, su significancia es p= 0.200 > 0.05.

Variable Socializacion

Ho: Variable Automedicacion tiene Distribucién Normal

Ha: Variable Automedicacién no tiene Distribucion Normal

Tabla 2

Prueba de normalidad de la variable Automedicacion.

Kolmogorov-Smirnov
Estadistico gl Sig.

Automedicacion 078 50 200

Nota: Datos de la encuesta analizados en el Software SPSS 25
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Histograma

Media =771
Desviacion estandar = 14,226
=5

Frecuencia

40 50 60 70 80 20 100

Automedicacion

Figura 2.Distribucion de respuestas del instrumento automedicacion

En la tabla 2, los datos detallan que la variable tiene una distribucién normal, con un
valor de p=0.200 > 0.05.

De tal manera, ambas variables presentaran una distribucién normal, se utiliz6 el

coeficiente de correlacion paramétrico de Pearson.
A continuacion, se identificod los niveles de ambas variables:
Niveles de la variable Nivel de conocimiento

Tabla 3

Nivel de Nivel de conocimiento.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0,0%
Regular 18 36%
Nivel de conocimiento
Alto 32 64%
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Total 50 100 %

Nota: Datos de las encuestas aplicadas y procesadas en SPSS 25

40

30

20

Frecuencia

Nivel de conocimiento

Regular Alto

Nivel de conocimiento

Figura 3. Nivel de la variable Nivel de conocimiento.

En los resultados detallados en la tabla 3, segun las clientes encuestadas indicaron que

el 64%, mostraron que su nivel de conocimiento es alto, el 36% en nivel regulary 0

% tiene un nivel bajo.
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Niveles de la variable Automedicacién

Tabla 4
Nivel de Automedicacion.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 2%
Medio 19 38 %
Automedicacion
Alto 30 60 %
Total 50 100,0

Nota: Datos de las encuestas aplicadas y procesadas en SPSS 25

Automedicacion

30

20

Frecuencia

.
Bajo Regular

Automedicacion
Figura 4. Nivel de la variable Automedicacion

En los resultados detallados en la tabla 4, segun los clientes encuestados indicaron que

el 60% mostraron que su nivel de Automedicacidn, es alto, el 38 % es medio y el2 %

bajo.
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Resultados de los Objetivos e Hipdtesis

Objetivo general

Determinar la relacién entre el nivel de conocimiento y automedicacion de

medicamentos esenciales en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Hipotesis General

La relacion es significativa entre el nivel de conocimiento y automedicacion de

medicamentos esenciales en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Primero. Planteamiento de la Hipétesis

Ho: La relacion no es significativa entre el nivel de conocimiento y automedicacion

de medicamentos esenciales en clientes de botica Famisalud,Callao 2023.

Hi: La relacion es significativa entre el nivel de conocimiento y automedicacion

de medicamentos esenciales en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.
Segundo. Grado de confianza 95% (a =.05)
Tercero. Regla de decision

Se acepta la hipotesis alterna (Hz) si solo si Sig. < .05

Se acepta la hipotesis nula (Ho) si solo si Sig. > .05

Cuarto. Contrastacion de hipotesis de Pearson.

Tabla b

Relacion entre Nivel de conocimiento y Automedicacion.

Automedicacion

Coeficiente de

i y 792"

Pearson Nivel de correlacion
conocimiento Sig. (bilateral) 1000
N 50
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Nota: Datos de las encuestas aplicadas y procesadas en SPSS 25

Segun la tabla 5, los hallazgos indicaron una correlacion positiva alta (r=0,792) entre
la variable Conocimiento y Automedicacion, con un nivel de significancia de p=0,000
< 0.05. Por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa, lo
que lleva a la conclusién de que hubo una relacién significativa entre ambas variables.

Obijetivo especifico 1

Establecer la relacion entre el uso adecuado de las indicaciones y posologia y
frecuencia de automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Hipatesis especifica 1

La relacion es significativa entre el uso adecuado de las indicaciones, posologia y

frecuencia de automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Primero. Planteamiento de la suposicion

Ho: La relacion no es significativa entre el uso adecuado de las indicaciones,
posologia y frecuencia de automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao
2023.

Ha: La relacion es significativa entre el uso adecuado de las indicaciones, posologia

y frecuencia de automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Segundo. Grado de confianza 95% (a =.05)

Tercero. Regla de decisién

Se acepta la hipotesis alterna (Hz) si solo si Sig. < .05

Se acepta la hipotesis nula (Ho) si solo si Sig. > .05

Cuarto. Contrastacion de hipotesis de Pearson.
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Tabla 6
Relacion entre las dimensiones uso adecuado de las indicaciones, posologia y

frecuencia de automedicacion.

Frecuencia de
automedicacion

Uso adecuado Coeficiente de

i4 590"

Pearson de las correlacion
indicaciones,  Sig. (bilateral) 000
posologia N 50

Nota: Datos de las encuestas aplicadas y procesadas en SPSS 25.
Segun la tabla 6, se encontrd una correlacion positiva moderada entre la dimension

cumplimiento de las indicaciones y la frecuencia de automedicacion, con un
coeficiente de Pearson de 0,590 y un nivel de significancia de p=0,000 < 0.05. Por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa, llegando a la

conclusion de que existe una relacion significativa entre ambos aspectos.
Objetivo especifico 2

Determinar la relacion entre la interaccién de medicamentos y el tipo de medicamentos

utilizados en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.
Hipotesis especifica 2

La relacion es significativa entre la interaccion de medicamentos y el tipo de

medicamentos utilizados en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.
Primero. Planteamiento de la suposicién

Ho: La relacion no es significativa entre la interaccion de medicamentos y el tipo

de medicamentos utilizados en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Hi: La relacion es significativa entre la interaccion de medicamentos y el tipo de

medicamentos utilizados en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.
Segundo. Grado de confianza 95% (a =.05)

Tercero. Regla de decisién
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Se acepta la hipotesis alterna (Hq) si solo si Sig. < .05
Se acepta la hipotesis nula (Ho) si solo si Sig. > .05

Cuarto. Contrastacion de hipotesis de Pearson.

Tabla7
Relacion entre las dimensiones la interaccion de medicamentos y el tipo de

medicamentos utilizados.

Tipo de medicamentos

utilizados
3 Coef|C|e_qte de 650"
Interaccion de correlacion
Pearson . ] )
medicamentos  Sig. (bilateral) ,000
N 50

Nota: Datos de las encuestas aplicadas y procesadas en SPSS 25

Segun los datos presentados en la tabla 7, se pudo apreciar una correlacion muy alta
y positiva entre las variables interaccion de medicamentos y tipo de medicamentos
utilizados, obteniendo un coeficiente de Pearson de 0,650, con un nivel de
significancia de p=0,000 < 0,05. Por consiguiente, se descartd la hipotesis nula en
favor de la hipotesis alternativa, concluyendo que existe una relacion significativa

entre ambas dimensiones.
Objetivo especifico 3

Determinar la relacion entre los efectos adversos o secundarios y el resultado de la

automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.
Hipotesis especifica 3

La relacidn es significativa entre los efectos adversos o secundarios y el resultado de

la automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Primero. Planteamiento de la suposicién
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Ho: La relacion no es significativa entre los efectos adversos o secundarios vy el
resultado de la automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Hi: La relacion es significativa entre los efectos adversos o secundarios y el
resultado de la automedicacion en clientes de botica Famisalud, Callao 2023.

Segundo. Grado de confianza 95% (a =.05)

Tercero. Regla de decisién
Se acepta la hip6tesis alterna (H1) si solo si Sig. < .05
Se acepta la hipotesis nula (Ho) si solo si Sig. > .05

Cuarto. Contrastacion de hipotesis de Pearson.

Tabla 8
Relacion entre las dimensiones efectos adversos o secundarios y resultado de la

automedicacion.

Resultado de la
automedicacién

Coeficiente de o
Efectos ,803

P d correlacion
earson adversos o ) )
i Sig. (bilateral) ,000
secundarios

50

Nota: Datos de las encuestas aplicadas y procesadas en SPSS 25.

Segun lo evidenciado en la tabla 8, se pudo constatar una correlacion alta y positiva entre las
variables efectos secundarios o adversos y resultado de la automedicacion, obteniendo un
coeficiente de Pearson de 0,803, con un nivel de significancia de p=0,000 < 0,05. Por
consiguiente, se desechd la hipotesis nula en favor de la hip6tesis alternativa, llegando a la

conclusion de que existe una relacion significativa entre dichas dimensiones.
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ANALISIS Y DISCUSION

Los hallazgos obtenidos del estudio realizado en el Callao revelan una correlacion
importante entre el cumplimiento adecuado de las instrucciones, la dosificacion y la
frecuencia de autoadministracion (tabla 6), con un nivel de confianza del 95%. Por
otro lado, la investigacion llevada a cabo por Almeida y colaboradores (2020) indica
que el 34% de los encuestados posee un nivel de conocimiento similar al de un titulo
universitario, mientras que otro 34% cuenta con un nivel comparable al de undiploma
de preparatoria. Ademas, mas del 50% de los participantes se autoadministra
medicamentos, sugiriendo que a medida que aumenta el conocimiento sobre
medicamentos, también lo hace la tendencia a la autoadministracion entre los usuarios
de las farmacias de Jalpa de Méndez. En términos generales, la practica de la
autoadministracion en la localidad principal de Jalpa de Méndez es prevalente, siendo
comun en mas de la mitad de su poblacion. Ambos estudios resaltan la importancia del
nivel educativo y el conocimiento en la automedicacion, ofreciendo informacion
valiosa para el desarrollo de intervenciones educativas que promuevan un uso mas

responsable de los medicamentos.

Con respecto a los hallazgos obtenidos en el estudio realizado por la botica Famisalud
sobre el uso adecuado de indicaciones, dosis y frecuencia de autoadministracion
(Tabla 6) en clientes de la botica, es esencial examinar y analizar los resultados
obtenidos por Almeida y colaboradores (2020). Este estudio revela quela mayoria de
los usuarios de medicamentos genéricos son mujeres, en su mayoria deentre 18 y 33
afios, con un alto nivel educativo, predominantemente casadas, empleadas y
autonomas. Asimismo, se destaca que mas de la mitad de los encuestados admiten
practicar la autoadministracidn, y esta practica esta significativamente asociada con un
mayor nivel educativo en la muestra estudiada. La tendencia de autoadministracion
identificada se caracteriza por la adquisicion de medicamentos sin prescripcion

médica, especialmente para enfermedades leves, lo
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cual se atribuye principalmente a la falta de tiempo para visitar al médico y a los costos
reducidos de los medicamentos genéricos. Estos resultados sugieren una inclinacion
general hacia la autoadministracién en ambos contextos, subrayando la importancia de
tener en cuenta los factores socioecondémicos y el acceso al sistema de salud al abordar

las practicas de autoadministracion en diversas poblaciones.

Los resultados de la investigacion de la botica Famisalud, contrastan notablemente con
los hallazgos de Tobon (2022). A pesar de que la comunidad universitaria encuestada
en su estudio demuestra un conocimiento considerable sobre las implicaciones y
riesgos asociados con el empleo inadecuado de medicamentos, se destaca que el 97%
de las personas se automedican, a pesar de reconocer el posible riesgo en un 88% de
los casos. Este hallazgo sugiere una desconexion entre el conocimiento tedrico y las
practicas de automedicacion en esta poblacion. Ademas, se observa que la utilizacion
de medicinas alternativas es comun, aunque con la frecuente consulta al médico. Esta
dualidad entre la automedicacion y la busqueda de orientacion médica plantea
interrogantes sobre las motivaciones y factores subyacentes pueden ser capaz de la
toma de decisiones de salud en la comunidad universitaria, subrayando la complejidad

de las actitudes y comportamientos vinculados con el uso de medicamentos.

Los resultados obtenidos en el estudio realizado por la botica Famisalud cobran
importancia al compararlos con los descubrimientos de Abarca y Gonzélez (2021). De
acuerdo con su investigacion, se evidencia una preocupante falta de conocimientoentre
los estudiantes de quinto afio de odontologia en relacion con las propiedades
farmacoldgicas de los AINEs, las indicaciones y contraindicaciones de estos farmacos,
asi como la eleccion de AINEs conforme al estado fisiologico y patolégicode los
pacientes. Ademas, mas de la mitad de los estudiantes desconocian los elementos
esenciales que debe contener una receta médica seguln los criterios de la OMS, y menos
de una cuarta parte redactaron correctamente las prescripciones. Estos resultados

sefialan carencias significativas en el conocimiento sobre el uso de
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AINEs entre los estudiantes de odontologia, resaltando la importancia de reforzar la
ensefianza académica en este campo para mejorar la practica clinica y la seguridad de

los pacientes en el &mbito odontoldgico.

Los resultados de la investigacion de automedicacidn (tabla 5) en clientes de la botica,
se relacionan con los hallazgos de Monteiro et al. (2021). Su estudio revela que la
generalidad de los encuestados afirma tener comprension sobre medicamentos
genéricos y haberlos utilizado, con un alto porcentaje reportando que estos
medicamentos tuvieron el efecto esperado y creyendo en su seguridad. La
farmacia/drogueria se identifica como el principal medio de comunicacion que difunde
informacion sobre los medicamentos genéricos, y se observa una relacion entre
condiciones socioeconomicas y el conocimiento/uso de estos medicamentos. La
conclusion general es que la poblacion estudiada demuestra una buena aceptacion y
conocimiento satisfactorio sobre los medicamentos genéricos, respaldando la creencia
en su seguridad. Ademas, el estudio destaca la influencia del precio, nivel educativo,
ingresos y la baja frecuencia de prescripcion en el consumo de medicamentos
genéricos. Se sugiere que un mayor incentivo a la prescripcion de estos farmacos y
campafas de sensibilizacion podrian beneficiar el conocimiento y uso adecuado,
garantizando el acceso a la salud para todas las poblaciones. Estos resultados
complementan la comprension de las préacticas relacionadas con medicamentos y
resaltan la importancia de la educacion y la concientizacion en la toma de decisiones

sobre automedicacion y prescripcion.

Los resultados de la investigacion de la botica Famisalud, se comparan y contrastan
con diversas investigaciones adicionales. Trujillo (2022) destaca que el 77% de los
participantes tiene un conocimiento medio sobre antiinflamatorios, correlacionado con
factores sociodemograficos, y el 70% se automedica, siendo el naproxeno el
medicamento mas utilizado. Luycho y Quezada (2022) concluyen que hay una
correlacién entre el grado de conocimiento y la automedicacion relacionada con el

COVID-19 en los clientes del mercado, indicando tasas de uso de plantas
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medicinales y farmacos. Alderete y Quiquia (2021) revelan que un porcentaje
significativo tiene un bajo nivel de conocimiento sobre automedicacion, mientras que
Salazar (2022) describe la demografia y actitudes hacia la automedicacion con
antibidticos, con resultados que sugieren un conocimiento medio y actitudes
favorables en la poblacion estudiada. Huaman et al. (2022) proporcionan una amplia
descripcion de la demografia, motivaciones y habitos de automedicacién, destacando
los AINES maés consumidos y las razones para su uso. Finalmente, Sanchez et al.
(2020) revelan un alto nivel de automedicacidn en personas mayores, correlacionado
con factores sociodemogréficos, y destacan la toma de decisiones propias por falta de
tiempo para visitar a un médico. Estos estudios en conjunto ofrecen una panoramica
completa sobre los patrones de automedicacion, conocimientos y actitudes en diversas
poblaciones, resaltando la complejidad del fendmeno y la necesidad de enfoques

personalizados en la promocion de un uso responsable de medicamentos.
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1)

2)

3)

4)

CONCLUSIONES

La correlacion moderada (Pearson=0,590) revela que un mejor entendimiento
de indicaciones esta vinculado a una automedicacion mas frecuente. Educacion

es clave.

Una correlacion muy alta (Pearson=0,650) destaca que la eleccion de
medicamentos en la automedicacion esté fuertemente ligada a la comprension

de interacciones. Informacion integral es esencial.

La correlacion alta (Pearson=0,803) indica que la conciencia de efectos
adversos influye en resultados de la automedicacion. Mayor conocimiento

mejora practicas.

Las correlaciones significativas entre conocimiento y practicas de
automedicacion subrayan la complejidad del fendmeno. Una comprensién mas

profunda es esencial para promover practicas seguras y responsables.
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1)

2)

3)

4)

RECOMENDACIONES

Dada la vinculacién entre un mejor entendimiento de indicaciones y mayor
automedicacion, se recomienda implementar programas educativos centrados

en el uso responsable de medicamentos.

Considerando la fuerte relacion entre la eleccion de medicamentos y la
comprension de interacciones, se sugiere proporcionar informacion detallada

sobre interacciones medicamentosas en campafias educativas.

Dada la influencia de la conciencia de efectos adversos en la automedicacién,
se recomienda intensificar la educacion sobre posibles riesgos asociados con

medicamentos para mejorar practicas.

La complejidad de las correlaciones sugiere la necesidad de estrategias
educativas integrales. Se recomienda desarrollar programas informativos que
aborden indicaciones, interacciones y efectos adversos para promover

practicas seguras y responsables de automedicacion.
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Anexo 1

Autorizacion de la institucion donde se va a realizar la recolecciéon de los datos

BOTICA FAMISALUD

SIEMPRE PENSANDO KN 117 SALUD Y ECONOMIA

RUC: 10481562941 CALLAO, 01 DE OCTUBRE DEL 2023

CARTA DE ACEPTACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

BACHILLER
Juan Carlos Contreras Villacorta

Es grato dirigirme usted para saludarlo muy cordialmente a la vez hacer de su conocimiento
gue de acuerdo al documento presentado en el cual se solicita realizar el estudio de la
investigacidn sobre Nivel de Conocimiento y Automedicacién de medicamentos esenciales en
clientes de boticas famisalud, a través de una encuesta a los usuarios para la recoleccién de
informacién, le AUTORIZO REALIZAR sus actividades en el periodo solicitado

Sin otro particular, me despido no sin antes reiterarle las muestras de mi especial consideracién
y estima personal.

Atte.

S

/ Mariela Diaz Huanﬁa
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Anexo 2

Ficha de recoleccion de datos (instrumento)

Encuesta

Agradeceré contestar todas las preguntas, marcando con X la opcidn que creas
necesario de acuerdo a los siguientes valores.

Valoracion: escala Likert: 1) Nunca 2) Casi nunca 3) Algunas veces 4) Casi
siempre 5) Siempre
ITEM Valoracion
N° N [CN AV [ cCs
Nivel de conocimiento 1|2 3 4
1 ¢Entiende claramente las indicaciones de los medicamentos
esenciales?
2 ¢Puede describir con precision la dosis y el horario recomendados
para los medicamentos esenciales?
3 ¢Sabe como tomar los medicamentos esenciales segin las
indicaciones sin confusiones?
4 ¢(Comprende con precisién las dosis recomendadas para los
medicamentos esenciales?
5 ¢Puede explicar con exactitud el horario en que se deben tomar los
medicamentos esenciales?
6 ¢Demuestra un conocimiento preciso sobre la duracion del
tratamiento con medicamentos esenciales segun las indicaciones?
7 ¢Puede reconocer con precision situaciones en las que la
automedicacion con medicamentos esenciales podria ser riesgosa
para la salud?
8 ¢Demuestra un conocimiento claro sobre cuando es apropiado y
seguro automedicarse con medicamentos esenciales y cuando no lo
es?
9 ¢Puede identificar con precision posibles interacciones entre
diferentes medicamentos cuando considera la automedicacion?
10 | ¢Demuestra un conocimiento claro sobre cémo ciertos medicamentos
pueden afectarse mutuamente al tomarlos juntos sin supervision
médica?
11 | ¢Puede identificar con precisibn como ciertos alimentos pueden
interactuar con medicamentos al considerar la automedicacion?
12 | ¢Demuestra un conocimiento claro sobre qué alimentos deben
evitarse o tomarse con precaucion al utilizar medicamentos
esenciales sin supervision médica?
13 | ¢Puede identificar con precisién los efectos adversos comunes
asociados a medicamentos esenciales al considerar la
automedicacién?
14 | ¢Demuestra un conocimiento claro sobre cuales son los efectos
adversos mas frecuentes que podrian experimentarse al
automedicarse con medicamentos esenciales?
15 | ¢Puede identificar con precision efectos secundarios graves que




podrian estar relacionados con la automedicacién de medicamentos
esenciales?

16

¢Demuestra un conocimiento claro sobre cuales son los efectos
secundarios graves mas comunes que podrian surgir al automedicarse
con medicamentos esenciales?

Auto

medicacion con medicamentos esenciales

17

¢Con qué frecuencia usted recurre usted a la automedicacion con
medicamentos esenciales?

18

¢Cuantas veces ha automedicado con medicamentos esenciales en el
altimo afio para aliviar sintomas menores?

19

En los ultimos tres meses, ¢con qué frecuencia ha tomado
medicamentos esenciales sin prescripcion médica?

20

En el Gltimo mes, ¢con qué frecuencia ha automedicado analgésicos
(como paracetamol o ibuprofeno) sin prescripcién médica?

21

¢Cuantas veces en el Ultimo afio ha recurrido a la automedicacién con
antibioticos sin la recomendacion de un profesional de la salud?

22

En el Gltimo mes, ¢con qué frecuencia ha automedicado para aliviar
sintomas de enfermedades leves (como resfriados o dolores de
cabeza)?

23

¢Cuantas veces en el Gltimo afio ha recurrido a la automedicacion
cuando ha tenido enfermedades leves que no requirieron atencion
médica?

24

¢En qué medida se siente confiado sobre su conocimiento acerca de
las categorias de medicamentos esenciales que pueden ser
automedicados de manera segura?

25

¢Cuén seguro se siente en identificar los medicamentos esenciales
que requieren prescripcién médica y no deben ser automedicados?

26

¢En qué medida se siente confiado sobre su capacidad para
seleccionar los medicamentos esenciales apropiados para tratar
sintomas o afecciones especificas?

27

¢Cuén seguro se siente al elegir los medicamentos adecuados para
tratar enfermedades leves sin la recomendacion de un profesional de
la salud?

28

¢En qué medida se siente confiado sobre su comprension de cdmo las
interacciones entre diferentes medicamentos pueden afectar su
seguridad y eficacia?

29

¢Cuén seguro se siente en su capacidad para identificar posibles
interacciones entre medicamentos al automedicarse?

30

¢En su experiencia personal, en qué medida considera que la
automedicacion con medicamentos esenciales ha sido efectiva para
aliviar sus sintomas o afecciones?

31

¢Cudl es su percepcion general sobre la eficacia de la automedicacion
en comparacién con la atencién médica profesional para tratar
problemas de salud menores?

32

En general, ¢cdmo calificaria la efectividad de la automedicacion en
su bienestar y calidad de vida?

33

En su experiencia, ¢con qué frecuencia los sintomas de las
enfermedades leves persisten después de automedicarse con
medicamentos esenciales?

34

¢Cudl es su opinidn sobre si la automedicacion ha contribuido a la
prolongacion de los sintomas de enfermedades menores en
comparacion con buscar atencién médica?
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35 | En su experiencia personal, ;con qué frecuencia ha necesitado buscar
atencion médica después de automedicarse con medicamentos
esenciales?

36 | ¢Cuél essu opinidn sobre si la automedicacion ha aumentado o

disminuido la necesidad de atencion médica después de tratar
problemas de salud menores?
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Anexo 3

VALIDADOR 01
Experto 01

Validacion de juicio de expertos y confiabilidad

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacién General:

Nombres y apellidos del validador:

Fecha: 2/ - 11 —23

Y it MAYUC: AemEyom
Especialidad: Quimice Faa s c surice

Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de conciencia ambiental
Teniendo como base los criterios que a continuacién se presenta, requerimos su opinién
sobre el instrumento de la investigacion titulada:
El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinién respecto a cada

criterio formulado.

IL.- Aspectos a evaluar: (Calificacién cuantitativa)

Indicadores de S . . 3
cv-\lua:io(')nsdel Criterios cualitativos - Deficiente | Regular 3‘;“;‘:) Muy Bueno | Excelente
£ L -
instrumento cuantitativos (1-9) (10-13) (17-18) (19-20)
(;]_a_ridad g_FTsFE)rmulado con lenguaje
apropiado? '3
s it ¢Esta expresado con conductas
Objetividad observadas? 2.0
" ;Adecuado al avance de la
&
Actualidad ciencia y calidad? 43
Organizacion ¢Existe una organizacién logica
€ - del instrumento? | A1
P ;Valora los aspectos c¢n
fie 2 wiiiey :
Suficiencia cantidad y calidad? o 23
' ;Adecuado para cumplir con los
ids Iz
Intencionalidad Sbjctivos? 20
Consistencia ;Basado en el aspecto tedrico
meistenet cientifico del tema de estudios? Yy
¢ Entre las hipotesis
- % 4 o N
V(V‘fhe' enem dimensiones e indicadores? ¥
L. ¢Las estrategias responden al
Fropdsite proposito del estudio? 20
(Genera nuevas pautas para la
Conveniencia investigacion y construccion de /v
teorias?
Sumatoria parcial /26 £
Sumatoria Total o . / Ye
Valeracién cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005) O.?23

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento:

III.- Calificacion global:

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el

espacio el resultado.

Tateavalos Resultados
5.06 — 643 Taldes Tl
.50 — 0.2 Valides sy Lo
0.60 —0.69 Validez baja
070 =039 | Vahdez acepiabic
0.80-0.59 Vialidez buena
0.96-1.00 Vilidez muy buena

Coeficiente de Validez

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

TFIRMA

71 :
Apellidos y nombm/ HMawum Adctevba Yeed
QuiMice FARMA cevwTlco

Grado académico:

DNI: "fcbsebgq
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VALIDADOR 02
Experto 02
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacién General:
Nombres y apellidos del validador: Aol Axias Zavals
Fecha: 24— 11 - 2% Especialidad: O—eico Farraneavtoce
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de conciencia ambiental
Teniendo como base los criterios que a continuacién se presenta, requerimos su opinién
sobre el instrumento de la investigacion titulada:
El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinidn respecto a cada
criterio formulado.
II.- Aspectos a evaluar: (Calificacién cuantitativa)

Indicadores de I et .
g Criterios cualitativos - Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente |
evaluacion del antitati 1-9 1013 (14-16)
instrumento coaniitativos (1-9) (10-13) (17-18) a9-20) |
Claridad iEsta formulado con lenguaje
_apropiado? 18
PPN ;,Estd expresado con conductas
P &
Objetividad Observadas? 12
;Adecuado al avance de la
i &
Actualidad ciencia v calidad? 3%
. . ,Existc una organizacion logica
A
Organizacibn | Gel instrumento? ] - d )
- - ;. Valora los  aspectos en
S &
Suficiencia cantidad y calidad? i®
s 2 oo ;Adecuado para cumplir con los
alidz &
Intencionalidad objetivos? e
;Basado en ¢l aspecte tedrico
i iz & P
Consistencia cientifico del tema de estudios? 2o
;Entre las hipétesis.
. & 2
Coheréncia dimensiones e indicadores? ig
;Las estrategias respenden al
- i & g P!
Propésito propésito del estudio? ==
¢Genera nuevas pautas para la
Conveniencia investigacidon y construccion de %
teorias?
Sumatoria parcial 144 40
Sumatoria Total L'
Valoracién cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005) (= PR

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento:

III.- Calificacion global:

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el
espacio ¢l resultado.

Resultados
0.00 = 0.4% Vabdez Nula
0.50 — 0.59 Validez mury baja
560~ 007 ~ander Baga Coeficiente de Validez

Vahdez acepiable
Validez bucns
| Vahidez oy buena

Nota: ¢l instrumc:m]iodré ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

FIRMA :$ .
Apellidos v nombrcs;‘\ Raclfosargo A L Im\\,a
Grado académico: (il TR s ¥ o e B e
DNI: O 54 674 e acurens SLGIE 9038 Db

L RALL ARIAS SAVALR
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Nombres y apellidos del validador: A
2t~n~23%

Fecha:

VALIDADOR 03
Experto 03
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacion General:

cio>“e \(o’[“f\-‘"‘é &M
Especialidad: Roionen Formseosbes

Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de conciencia ambiental

Teniendo como base los criterios que a continuacién se presenta, requerimos su opinién

sobre el instrumento de la investigacion titulada:
El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinién respecto a cada
criterio formulado.
I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa)

Valoracién cuantitativa (Sumatoria Total x 0.005)

Indicadores de A o ge .
evaluacion del Criterios cualitativos - Deficiente Regular zl;e;‘g) Muy Bueno | Excelente
instrumento cuantitativos (1-9) (10-13) (17-18) (19-20)
Claridad Esta ) fcn;\u.ado con lenguaje P
apropiado?
PP . Esta expresado con conductas
e <
Objetividad observadas? <
. {Adecuado al avance de la
Actualidad ciencia y calidad? R
o . Existe una organizacién logica
O o =
Organizacién del instrumento? 1
L ;Valora los aspectos en
<
Suficiencia cantidad y calidad? =
. . ;Adecuado para cumplir con los
&
Intencionalidad objetivos? .
Consistencia ;Basado en el aspecta tedrico
cientifico del tema de estudios? 2o
Coherencia JEntre las hipotesis,
dimensiones e indicadores? 'y
. ;Las estrategias respondcen al
Propésito propdsito del estudio? 1
:Genera nuevas pautas para la
Conveniencia investigacién y construccion de
. Y g
teorias?
Sumatoria parcial |\ 100
Sumatoria Total 199
©-

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento:
II1.- Calificacién global:
Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y escriba sobre el
espacio el resultado.

Iotervalos Resultados
0,00 -0.49 [ Validez Nula "‘T
0.56-0.59 Validez muy baja
0,60 - 0.69 Validez baja
5.7 —0.79 Vilidez aceprable
0.80-0.89 Vilidez buem
0.90-1.00 Validez muy buena

Coeficiente de Validez

Nota: el instrumento podré ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

FIRMA

Apellidos y nombres:

Grado académico:
DNI:

ouln:mo PRRMACEUTICO
C.Q.F.P. N°08760
j: 32992 FS
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Confiabilidad de instrumentos

Variable Nivel de conocimiento

Alfa de Cronbach N° de elementos

,914 16

Variable Automedicacion

Alfa de Cronbach N° de elementos

,957 20
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Anexo 4. Matriz de Consistencia Logica

Problema Hipotesis Obijetivos Variables metodologia

General General General Una

¢Cudl es la relacion La relacion es | Determinar la | Variable 1 investigacion

entre el nivel de | significativa entre el relacion entre el | nivel de | aplicada

conocimiento y | nivel de conocimiento y | nivel de | conocimiento descriptiva

automedicacion  de | automedicacion de | conocimiento y | Variable 2 que le

medicamentos medicamentos automedicacion de automedicacion corresponde

esenciales en clientes | esenciales en clientes de | medicamentos de medicamentos | un disefio

de botica Famisalud, | botica Famisalud, | esenciales en | esenciales correlacion de

Callao 2023? Callao 2023. clientes de botica corte
Famisalud, Callao transversal.
2023.

Problemas La relacion es | Determinar la

especificos significativa entre el uso | relacion entre el uso

¢Cudl es la relaciéon | adecuado de las | adecuado de las

entre el uso adecuado | indicaciones, posologiay | indicaciones y

de las indicaciones, | frecuencia de posologia y

posologia y la automedicacién en | frecuencia de

frecuencia de | clientes de  botica | automedicacién en

automedicacion en | Famisalud, Callao 2023. | clientes de botica

clientes de botica | La relacién es | Famisalud, Callao

Famisalud, Callao | significativa entre la | 2023.

2023? interaccion entre el Tipo | Determinar la

¢Cual es la relacion
entre la interaccion

entre el Tipo de
Medicamentos
Utilizados en clientes
de botica Famisalud,
Callao 2023?

¢Cuél es la relacion
entre los  efectos
adversos 0
secundarios 'y el
resultado de la
automedicacién en
clientes de botica
Famisalud, Callao
2023?

de Medicamentos
Utilizados en clientes de
botica Famisalud,
Callao 2023.

La relacion es
significativa entre los
efectos adversos o
secundarios y el
resultado de la
automedicacion en
clientes de botica
Famisalud, Callao 2023.

relacion entre la
interaccion entre el

Tipo de
Medicamentos
Utilizados en

clientes de botica
Famisalud, Callao
2023.

Determinar la
relacion entre los
efectos adversos o
secundarios 'y el
resultado de la
automedicacién en
clientes de botica
Famisalud, Callao
2023.
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Anexo 5

Consentimiento informado

TITULO DEL ESTUDIO:

Nivel de conocimiento y automedicacion de medicamentos esenciales en
clientes de Botica FAMISALUD, Callao 2023.

BACHILLER:

Contreras Villacorta, Juan Carlos

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Yo (Nombres y Apellidos) ........ccoiviiieeeee e
conDNI.................. condomicilio en............cooiiiiiiiiiiii
A través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la
investigacion aportando mi informacion a través de la encuesta que se me
realizard, he sido informada en forma clara y detallada sobre el proposito y
naturaleza del estudio asimismo indicar que mi participacion es
VOLUNTARIA; ademas, confio en que la investigacion se utilizara
adecuadamente, asegurandome la COMPLETA confidencialidad.

Por lo tanto, acepto participar en la siguiente investigacion.

Callao,....de....ccceeeeennnnn del 2023
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Anexo 6

Base de datos
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Variable 2: Automedicacion

D3

D2

3

5

5

3

2
3

2

5

5
5

3
4

4
5
5
5
4
5
4
2
4
5
3
5
4
3
4

3
3
4
3
5
3
3
3
3
4
3
3
3
4
3

D1

N |P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8| P9|P10|P11|P12| P13|P14|P15|P16|P17|P18|P19|P20

1| 5| 5| 4| 5| 4| 3| 5| 4| 5
2| 4| 5| 1| 4| 5| 5| 5| 3] 5
3| 5| 4| 1| 5| 5| 5| 4| 4] 5
41 5| 4| 5| 4| 3| 3| 3| 3] 3
5| 4| 5| 4| 5| 4| 5| 4| 4] 3
6| 5| 5| 3| 4| 4| 4| 4| 4] 5
7| 5| 5| 4| 4| 4| 4| 4| 5] 4
8| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4] 4
9/ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5] 5

10| 5| 5| 2| 4| 5| 4| 5| 5| 4

11| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5

12| 5| 5| 4| 5| 5| 5| 5| 5| 5

13| 5| 4| 4| 4| 5| 5| 5| 5| 5

14) 5| 5| 1| 4| 5| 5| 5| 5| 5

15| 3| 3| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2

16| 5| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4] 4

17| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5

18| 3| 5| 5| 4| 4| 3| 4| 3] 3

19| 5| 5| 2| 5| 5| 5| 5| 4| 4

200 5| 5| 4| 4| 4| 5| 4| 5| 4

21| 3| 3| 3| 4| 4| 5| 3| 3| 3

22| 5| 4| 3| 3| 4| 4| 3| 4| 4

23| 3| 2| 2| 3| 2| 2| 2| 2| 2

24| 3| 5| 3| 3| 5| 5| 5| 3| 3

25| 5| 2| 2| 4| 4| 4| 4| 5| 3

26| 4| 4| 4] 3| 5| 4| 4| 4| 4

27| 3| 4| 3] 3| 3| 3| 3| 3| 3

28| 5| 3| 2| 5| 5| 3| 4| 4| 3

29| 3| 3| 3] 3| 2| 2| 3| 2| 3

30| 5| 5| 2| 3| 3| 4| 4| 3| 3

31| 3| 4| 3| 4| 4| 4| 3| 3| 3

32| 4| 3| 2| 3| 2| 3| 3| 3| 3

33| 3| 4| 2| 3| 4| 5| 4| 4| 3

34| 3| 3| 3] 3| 3| 3| 3| 2| 3

35| 4| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3

36| 3| 3| 3| 3| 4| 3| 3| 4| 3

37| 4| 4| 3| 3| 4| 4| 4| 4| 4

38| 5| 4| 5| 4| 4| 3| 4| 4| 4
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Anexo 7

Repositorio

USP

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

REPOSITORIO IN%TTTUCIONAL DIGITAL

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE DOCUMENTOS DE INVESTIGACION

Inform on del Autor

anderle. Gatromg
L\OOM‘RHQL B crail.em

Correo Electrénico

COHT‘LC?.AS \j \‘A CopTn i UAad QQ,LGS
Apellidos y Nombres
Tipo de Documento de Investigacion
Trabajo de Suficiencla Profesional

i Trebajo Académico ; ‘ Trabajo de Investigacién

3. Grado Academico o Titulo Profesional !

Bachiller Titulo Segunda Especialidad | Masstrie || Doctorado

Titulo del Documento de Investigacion

NIUEL DS conoct iewTO v AUTO &0l cA s DS

Monica MowdS  Esow ciales En cliewTTs 0 BT A

F\Amé salvns hllae 2823

Programa Academico

FaAantAcia v 6‘cqu;M:cA

Tipo de Acceso al Documento

x ADIirtuuPubU::c' fo: | Acceso ido ¢ (infe

(*) En ceso de restringido sustentar motiva

A. Originalidad del Archivo Digital

Por el presente dejo constancia que el archivo digital que entrego a la Universidad, es la versién final del trabajo de
investigacién sustentado y aprobedo por el Jurado Evaluador y forma parte del proceso que conduce a obtener el grado
académico o titulo profesional.

B. Otorgamiento de una licencia CREATIVE COMMONS 5

El sutor, por medio de este documento, autoriza e la Universidad, publicar su trabajo de investigacién en formata digital
en el Repositorio Institucional Digital, al cual se podré scceder, preservar y difundir de forma libre y gratuita, de manera
integra a todo el documento. ®

Lugar Dis Mes Afio

Chimbote _/_é_ _02 21

Huella Digital

o

Importante

1 Sagin Resolucisn de Consejo Directivo N' 5 o0 Rag Travaj i opt n At 8 inciso82

2. Loy N*35035 Loy que z do. rto y O. PCM.

5 51 et outor 124 ol tio de eccess oblerto 0 pablica. otorga o lo Universicsd Son Aecka une cencio 7o exclusive, £ qus 90 pusds hacer omeglos de forme en la obray SHundlr en ol Repositord

Digiat oo Autory * totey 622

Py i 0pcion G I e 04-2006-CONCYTED- DEGE (Numaratas 52y 87)qus narma
sl funcionamianto del Repositorio Macianal Digita!

5 Los liconcias Croative 12> genizaci icrial sin, ings de lucro Gus pone a disposicidn o sz autcres un conjunio de Scancias fitbies y de bacramien/as tecroldgices que

obras areti ertro ovos. & tengs ef crédito por

8 Segun elinciso 122, 12 cei Registo Tiabey aamrgmras “Los
escualas de ecucacidn suparior tansn Gomo obligocidn regatra todcs los trabefoa da investigacidn y proyactos incliyends les aetadoeca an ace rapeskorios Institucioneles procisendo 51 20n 6o
#cceso sbierta = o Dightel RENATL & trmés dol

Nota. - £ v o9 acuerds 7444 art 32 ndm. 2.3

UNIVERSIDAD SAN PEDRO | Repositorio Institucional Digital
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Anexo 8

Reporte de Similitud

Nivel de conocimiento y automedicacion de medicamentos

esenciales en clientes de Botica FAMISALUD, Callao 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

30, 29

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET

PUBLICACIONES TRABA]OS DEL

ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

.

repositorio.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet

6%

- I

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

WWW, researchgate.net

Fuente de Internet

3%
3%

&

riul.unanleon.edu.ni;:8080

Fuente de Internet

P

&

repositorio.uma.edu.pe

Fuente de Internet

P

ri.ujat.mx

Fuente de Internet

2%

B B

repositorio.unid.edu.pe

Fuente de Internet

1library.co

Fuente de Internet

(K
(K

hdl.handle.net

Fuente de Internet
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1
<l%
worldwidescience.org <13
Fuente de Internet /0
www.repositorio.autonomadeica.edu.pe 1
i < |y
uente de Internet 0
repositorio.utelesup.edu.pe “
Fuente de Internet < %
B repositorio.ucss.edu.pe <
2 Fuente de Internet %
j alicia.concytec.gob.pe 1
Fuente de Internet < %
pesquisa.bvsalud.org 1
Fuente de Internet < %
renati.sunedu.gob.pe 4
Fuente de Internet g p < %
www.slideshare.net < ‘
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad Nacional Abiertay a 2 "
Distancia, UNAD,UNAD ?
Trabajo del estudiante
vdocuments.com.br
Fuente de Internet < 1 %
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' i i tolica Lo
Submitted to L_JnlverSIdad Ca S <1 %
Angeles de Chimbote
Trabajo del estudiante
repositorio.unc.edu.pe i r
Fuente de Internet /0
riubu.ubu.es 4
Fuente de Internet < %
repositorio.unsch.edu.pe 1
Fuente de Internet < %
repositorio.uroosevelt.edu.pe 1
Fuente de Internet < %
M dspace.unl.edu.ec 1
25 Fuente de Internet < %
manualzz.com 4
26 Fuente de Internet < %
repositorio.uladech.edu.pe 1
Fuente de Internet < %
Submitted to undac ‘
Trabajo del estudiante < %
repositorio.uandina.edu.pe 21
Fuente de Internet /6
www.clubensayos.com 4
Fuente de Internet < %

B
—

Submitted to Universidad Peruana Los Andes
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&
W

repositorio.unh.edu.pe

64

Fuente de Internet %
www.cornellcares.org
Fuente de Internet %
www.metarevistas.org
Fuente de Internet %
cardio.catalognet.ru
Fuente de Internet %
dspace.uib.es
Fuente de Internet %
es.slideshare.net
Fuente de Internet %
iy kidshealth.org
= Fuente de Internet %
BN  mail.polodelconocimiento.com
50 g %
uente de Internet
M repositorio.cidecuador.org
2 Fuente de Internet %
[EpOSItOFIO.chm.EdU.pe %
uente de Internet
Eeposntono.unac.edu.pe %
uente de Internet
repositorio.unap.edu.pe
Fuente de Internet %
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o

repositorio.upla.edu.pe

Fuente de Internet

%

un
(o))

rootencial.com

Fuente de Internet

%

(9]
~

upc.aws.openrepository.com

Fuente de Internet

%

(92)
o

www.aytocamargo.org

Fuente de Internet

%

(Op)
O

www.issup.net

Fuente de Internet

www.nof.org

Fuente de Internet

%

%

5 -
N -

www.scribd.com

Fuente de Internet

www2.mediamind.com

Fuente de Internet

%

%

(@) o
B B

Submitted to Universidad Tecnologica de los

Andes

Trabajo del estudiante

comportamientoenlasorganizaciones.wordpress

Fuente de Internet

%

Ty

(o)} o))
(o)} U

es.scribd.com

Fuente de Internet

old.business-humanrights.org

Fuente de Internet
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(6)) (o))
O ~

portalrevistas.aulavirtualusmp.pe

Fuente de Internet

repositorio.uchile.cl

Fuente de Internet

repositorio.ucsm.edu.pe

Fuente de Internet

%

%

%

~ ~
- o

repositorio.unicartagena.edu.co

Fuente de Internet

www.coursehero.com

Fuente de Internet

%

%

~J
N

www.fadsp.org

Fuente de Internet

www.mayoclinic.org

Fuente de Internet

%

%

~J
Ui

www.revespcardiol.org

Fuente de Internet

www.slaip.org.ar

Fuente de Internet

%

%

~I ~J
~ (0))

yamiotero.com

Fuente de Internet

livrosdeamor.com.br

Fuente de Internet

%

%
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archive.org

Fuente de Internet

Excluir citas Apagado

Excluir bibliografia Activo

Excluir coincidencias
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