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RESUMEN

La investigacién Tuvo como objetivo determinar la relacion entre el riesgo laboral y el
desempefio profesional del personal de enfermeria en la central de esterilizacion, se utilizd
una metodologia de tipo descriptiva correlacional, de disefio no experimental, con una
muestra constituida por 48 profesionales de enfermeria, el instrumento de la variable
riesgo laboral fue validado por juicio de expertos y la confiabilidad mediante alfa de
Cronbach con un valor de 0.973, en la variable desempefio profesional de enfermeria
hemos utilizado el instrumento de Quispe (2015) que alcanzé un Alfa de crombach fue de
0,926, los resultados muestran que, existe relacion significativa entre los riesgos laborales
quimicos a un nivel de riesgo medio alto, los riesgos laborales bioldgicos tienen un nivel
alto a medio y los riesgos laborales ergondémicos presentan un riesgo bajo a medio con un
desempefio profesional de enfermeria bueno a regular, se concluye que existe relacion
negativa moderada y estadisticamente significativa entre el riesgo laboral y el desempefio
profesional de enfermeria, a mayor nivel de riesgo laboral global, menor es el desempefio
profesional del personal del personal de enfermeria en la central de esterilizacion del

Hospital Regional Eleazar Guzman Barrén en Nuevo Chimbote durante 2024.



ABSTRACT

The research aims to determine the relationship between occupational risk and the
professional performance of nursing staff in the sterilization center, a descriptive
correlational methodology was used, non-experimental design, with a sample consisting
of 48 nursing professionals, the instrument of the variable occupational risk was validated
by expert judgment and reliability through Cronbach's alpha with a value of 0.973, in the
variable professional nursing performance we have used the instrument of Quispe (2015)
that reached a Cronbach's alpha was 0.926, the results show that there is a significant
relationship between chemical occupational risks at a medium-high risk level, biological
occupational risks have a high to medium level and ergonomic occupational risks present
a low to medium risk with a good to regular professional nursing performance, it is
concluded that there is a moderate and statistically significant negative relationship
between occupational risk and professional nursing performance, the higher the level of
overall occupational risk, the lower the professional performance of the nursing staff in
the sterilization center of the Eleazar Guzman Barron Regional Hospital in Nuevo Ledn.
Chimbote during 2024,
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Introduccién

El desempefio profesional de enfermeria, es determinante para afirmar las capacidades,
habilidades y destrezas, asi como conductas y comportamientos en la ejecucion de las
actividades en el quehacer practico que permiten lograr las metas de las instituciones de
salud, el profesional de enfermeria debe tener el discernimiento que le permita solucionar
dificultades clinicas, comunicacion asertiva y reflexionar sobre los problemas inherentes
0 aquellas que perturben la salud de los individuos que cuidan en la mejores condiciones
institucionales y personales (Diaz 2023a, Diaz 2023b, Garcia y Zambrano, 2023, p. 2), de
acuerdo con Lira (2022) establecer una orientacion de gestién sanitaria fundamental en
las instituciones de salud, el profesional de enfermeria provee cuidados esenciales en la
promocion y prevencion de la salud, asi como en la recuperacién y equilibrio del estado
de salud de la persona, familia y comunidad (parr. 2), para Loja (2021) afronta una
diversidad de problemas diferenciados por las competencias conseguidas desde la
formacion de pregrado; a través del tiempo la ciencia enfermero tiene mayor relevancia
cientifica en los servicios sanitarios, con mayor objetividad para analizar metas
profesionales (p. 15). Hemos realizado busqueda bibliografica a través del uso de los
diversos servidores electronicos con el propésito de seleccionar los antecedentes, donde
se considerd aquellos de mayor similitud y coherencia con la investigacion estudiada,
desarrollamos la fundamentacion cientifica que defiende la investigacion, en la cual se ha
especificado las dimensiones de las variables propuestas, entre los antecedentes
internacionales se ha considerado el trabajo de Giden (2025) en Turquia, cuyo objetivo
fue evaluar los riesgos laborales y las condiciones de seguridad ocupacional en
profesionales de enfermeria que laboran en centrales de esterilizacion, usaron una la
metodologia cuantitativa, descriptiva aplicada, de disefio no experimental, transversal, en
una muestra de 71 trabajadores sanitarios, sus resultados mostraron que, el 57.7% tuvieron
heridas con objetos punzocortantes, el 46.5% presentaron contacto a sustancias corrosivas
y el 26.8% reportd exposicion a patdogenos sanguineos, concluyd que, el personal de

esterilizacion tiene exposicion a riesgos quimicos por intoxicacion o exposicion a



productos tdxicos y bioldgicos por contacto a fluidos corporales o microrganismos
patdgenos que puede comprometer su desempefio profesional y requiere de intervenciones
preventivas. Segun Wang, et al (2024) en China, llevaron a cabo un estudio, cuyo objetivo
fue valorar el impacto de la gestion y desarrollo del profesional de enfermeria, usaron una
metodologia, cuantitativa, descriptiva aplicada, disefio cuasi experimental, retrospectiva,
transversal, en una muestra de 60 enfermeras distribuidas en un grupo control y un grupo
experimental, los resultados mostraron que, el grupo experimental mostré una mejora
significativa en la eficacia de esterilizacion, reduccion en fallas del proceso y bajos rangos
de extenuacion profesional, incrementd la eficacia y eficiencia el desarrollo profesional
de enfermeria, concluyeron que optimizar la gestion y condiciones laborales mejora el
desempefio profesional del personal de enfermeria, fortaleciendo su productividad laboral
y reduciendo el desgaste ocupacional. En Nicaragua, Vasquez, Arana y Tercero (2024)
desarrollan una investigacion, en donde propusieron el objetivo para precisar la exposicion
a factores de riesgos laboral del personal de salud, mediante una metodologia analitica de
revision sistematica descriptiva, cualitativa, en una muestra de 34 articulos cientificos, los
resultados mostraron que, los riesgos bioldgicos se caracterizan por el contacto de material
corto punzantes, fluidos corporales; los riesgo ergonémicos enmarcan movimientos y
posturas inadecuadas, levantar carga pesada, inadecuado ambiente laboral, lesiones
osteomusculares como lumbalgias, lesiones de dseas; los riesgos fisicos en las cuales se
identifican exposiciones prolongadas a radiaciones, vidrios rotos, medicamentos
riesgosos; los riesgos quimicos destacan los aldehidos, el alcohol, los agentes citostaticos,
los agentes anestésicos, los desinfectantes quirargicos y medicamentos; concluyeron que,
el personal de salud se encuentra a diversos factores de riesgo laboral como quimicos por
manipulacion de muestras e instrumentos punzocortantes, riesgos ergonémicos que
producen lesiones y problemas osteomusculares y contacto a riesgos biolégicos como
fluidos y bacterias. Una investigacion lleva a cabo en Ecuador por Orbea (2024) el cual
formuld el objetivo observar la realidad cientifica referida a riesgos laborales en el
personal de enfermeria de unidades quirdrgicas, mediante una metodologia, cuantitativa,

descriptiva de revision sistematica, de disefio no experimental, transversal, en una muestra



de 17 articulos cientificos por método Prisma, entre los resultados evidenciados que, los
factores de riesgo fisico se caracteriza por estar expuestos a ambientes adversos como los
ruidos, el clinica, la temperatura y procesos de radiacion; los factores de riesgo biologicos
enmarcan agentes patdgenos tales como bacterias, virus y otros tipos agentes infecciosos
entre los cuales se identifican los fluidos corporales y tejidos cuando se realizan los
procedimientos quirdrgicos; en los riesgos ergonomicos se identifican las lesiones
musculo esqueléticas y posturales como resultado del manejo de pacientes, inadecuados
movimientos y posturas repetitivas durante la cirugia; los riesgos quimicos enmarcan la
exposicion a sustancias peligrosas como desinfectantes, esterilizantes y anestésicos que
pueden originar irritacién, toxicidad o sensibilizacion en el personal de enfermeria; los
riesgos psicosociales estan asociados con el estrés laboral, la carga emocional y las
interacciones con profesionales de la salud y pacientes en el entorno quirtrgico; concluyo
que los riesgos laborales de acuerdo a su clasificacion son riesgos ergonémicos posturales
y movimientos repetitivos, riesgos biologicos causado por inadecuadas medidas de
bioseguridad y riesgos quimicos por toxicos y enfermedades infectocontagiosas. Y Un
estudio desarrollado en Ecuador por Rodriguez y Acosta (2023) propone el objetivo de
analisis sobre la exposicion a los riesgos laborales por personal de enfermeria, hicieron
uso de una metodologia de revision bibliografica cuantitativa, descriptiva, de disefio no
experimental, transversal, en una muestra de 36 articulos cientificos, los resultados
mostraron que, el 84.3% fueron estudios para precisar el diagnéstico y el 15.7% estuvieron
basados en la identificacion de los factores de riesgos bioldgicos y quimicos que
originaban infecciones agudas o cronicas; los riesgos fisicos fueron la exposicion a
radiacion, iluminacién defectuosa, cambios violentos de temperatura, ruidos e inadecuada
ventilacidn; los riesgos ergondémicos fueron padecimientos musculo esqueléticos, posturas
inadecuadas, movimiento de pacientes que producen cervicalgias, lumbalgias y hernias
discales, y los riesgos psicosociales propios de la organizacion y ambiente laboral,
concluyeron que, existen diversos factores de riesgo laborales identificados que afectan a
los profesionales de enfermeria, tales como, los riesgos ergonémicos, riesgos, fisicos y

riesgos quimicos. En Ecuador, llevaron a cabo una investigacion Monserrate y Rumiguano



(2022) cuyo objetivo fue precisar los riesgos laborales ergondmicos en profesionales de
enfermeria de la central de esterilizacion, emplearon una metodologia cuantitativa
descriptiva, aplicada, de disefio no experimental, en una muestra de 21 profesionales de
enfermeria, entre sus resultados evidencian que, existen diversos factores de riesgos
ergonémicos, el 67% de las enfermeras que la sobrecarga laboral, el 71% menciona que
las actividades no inequitativas, el 48% mencionan que hay inadecuados abastecimientos
de materiales de bioseguridad, el 62% manifiestan que existe desigualdad en la
distribucion de labores y funciones, el 38% presentaron procesos inflamatorios y
parestesias, el 38% evidenciaron dolor a nivel de la espalda, concluyeron que existen
diversos factores de riesgo laboral ergonémico caracterizados por posturas prolongadas,
lumbalgias, lesiones musculares y dseas, patologias circulatorias que origina problemas
fisicos por ausencia de ergonomia préctica en el desarrollo de las actividades. En Brasil,
Xavier, Dos Santo, Dias, Dusek y Lopez (2022) llevaron a cabo una investigacion, cuyo
objetivo fue valorar las condiciones de salud, riesgos laborales ergonomicos y
readaptacion funcional en profesionales de enfermeria, hicieron uso de una metodologia
cuantitativa, descriptiva, de disefio no experimental, en una poblacién de 72 enfermeros,
técnicos y auxiliares, los resultados mostraron que, el 40.3% del personal sanitario
presentaron trastornos musculo esqueléticos y lesiones por esfuerzo repetitivo, el 30.6%
ingresaron a un proceso de readaptacion laboral, concluyeron que, el personal sanitario en
el desarrollo del trabajo exige esfuerzo fisico prolongados por lo general disergonémico
significativo el cual no es adecuado para trabajadores asociados a sus comorbilidades
como las hernias discales, sugiriendo que los gestores deben implementar politicas internas
de salud laboral. Entre los antecedentes nacionales se ha considerado el estudio realizado
en Lima, Per( por Grados y Paulet (2024) cuyo objetivo fue evaluar la asociacion que
hay entre los riesgos laborales con el desempefio profesional en las enfermeras que
laboran en el centro quirdrgico, emplearon una metodologia, cuantitativa aplicada,
descriptiva correlacional, de disefio no experimental, transversal, usando una poblacion de
80 enfermeras, los resultados evidenciaron que el 71.3% fueron del sexo femenino; el

41.3% tenian entre 10 a 15 afos de servicio; el 76.3% tenian turnos rotativos;



el 47.5% presentaron riesgo laborales moderados, el 30% fue bajo y el 22.5% era alto; el
53.8% tenian riesgos fisicos moderados; el 38.8% presentaron riesgo quimico alto; el
46.3% tenian riesgo bioldgico moderado; y el 46.3% manifestaron tener riesgo
ergondmico bajo, el 58.8% presentaron alto nivel de desempefio profesional de
enfermeria, concluyeron que, los riesgos laborarles ergonémico, biolégico y quimico se
asocian al desempefio profesional de enfermeria en la produccion y eficiencia, a mayor
exposicion de riesgo laboral disminuye el desempefio de los profesionales de enfermeria.
En Lima, Pérez (2024) llevo a cabo una investigacion, cuyo objetivo fue establecer la
correlacion entre los riesgos laborales y desempefio laboral del personal de enfermeria,
us6 una metodologia cuantitativa aplicada, descriptiva correlacional, con disefio no
experimental, transversal, en una poblacion de 55 profesionales de enfermeria, obtuvo en
sus resultados que, el nivel de riesgos laborales es regular en el 58.2%, alto en el 38.2%,
el nivel de riesgo fisico es regular en el 49.1% y alto en el 45.5%, el nivel de riesgo
quimico es regular en el 56.4%, alto en el 40%, el nivel de riesgo bioldgico es regular en
el 50.9% vy alto en el 38.2%, el nivel de riesgo ergonémico es regular en el 58.2%, alto en
el 38.2%, el desempefio profesional del personal de enfermeria es moderado en el 58.2%
y alto en el 41.8%, concluyo que, el incremento de los factores de riesgo laboral biologico,
quimico y ergondémico se relacionan con el desempefio profesional de enfermeria para
cumplir las actividades y calidad del trabajo perjudicando la adaptacion al puesto de
trabajo segun perfil laboral. Una investigacidn que se llevé a cabo en Ica por Durand y
Zubieta (2024) en la cual formularon el objetivo para precisar el riesgo laboral ergonémico
relacionado al desempefio laboral del personal de enfermeria, recurrieron a una
metodologia cuantitativa aplicada, descriptiva correlacional, disefio no experimental,
transversal, en poblacion de 80 profesionales de enfermeria, los resultados muestran que,
el 47.5% presenta nivel de riesgo ergondmico moderado, el 36.3% es bajo y el 16.3% el
riesgo es alto;: el 73.8% del personal de enfermeria tiene un desempefio profesional
regular, el 16.3% tiene bajo desempeiio laboral y el 10% tiene buen desempefio
cumplimiento con las actividades asignadas hacia el logro de los objetivos; concluyeron

que, el riesgo laboral ergondmico tiene relacion con el desempefio profesional de



enfermeria, si el nivel de riesgo tiene un manejo adecuado de prevencién y reduccion
permite lograr eficiencia y productividad del personal. En Huancayo - Peru, Aire (2024)
realizd un estudio, cuyo objetivo fue comprobar la correlacion entre riesgo laboral
ergonémico y el desempefio profesional del personal de enfermeria, utiliz6 una
metodologia cuantitativa aplicada, descriptiva correlacional, de disefio no experimental,
transversal, en una muestra de 53 personas, los resultados evidencian, que el 56.6% de los
profesionales de enfermeria tienen un nivel de riesgo ergondmico alto, el 24.5% es
moderado y el 18.9% es bajo, 66% presentaron desempefio laboral bajo, el 32.1%
moderado y el 1.9% es alto, concluyd que, el personal de enfermeria presenta riesgo
laboral ergonémico caracterizado por movimientos y posturas inadecuadas repetitivos y
prolongados, uso de fuerza por traslado de pacientes que afecta el desempefio profesional.
Una investigacion desarrolla en Jaén por Herrera y Chumbe (2024) cuyo objetivo precisar
los factores de riesgo laboral relacionados al desempefio profesional en trabajadores de
laboratorios clinicos, propusieron una metodologia cuantitativa aplicada, descriptiva
correlacional, disefio no experimental, transversal, en una poblacion censal de 35
trabajadores de laboratorio, sus resultados mostraron que, el nivel de exposicion a los
riesgos laborales fue medio en el 94.29% de los trabajadores, el desempefio profesional
fue moderado en el 83%; el nivel de riesgo biolégico fue moderado en el 48.57% vy alto
en el 40%; el nivel de riesgo quimico fue bajo en el 71.43% y moderado en el 25.71%; el
nivel de riesgo ergonémico fue alto en el 100% de los trabajadores; el nivel del desempefio
profesional en la dimension productividad laboral fue alto en el 88.57% y moderado en el
11.43%; el nivel en la dimensidn eficacia laboral fue bajo en el 100%, y el nivel en el
dimension eficiencia laboral fue medio en el 51.43% de los trabajadores y alto en el
48.57%, concluyeron que, el personal de laboratorio tienen un nivel de riesgo moderado
a los factores de riesgo laboral y moderado desempefio profesional en la productividad y
eficiencia de las actividades asistenciales. Un estudio desarrollado en Trujillo por Herrera
(2024) en el cual, el objetivo fue precisar los factores de riesgos laborales ergonémicos y
problemas musculo esquelético en el personal de enfermeria, mediante una metodologia

cuantitativa, descriptiva, disefio no experimental, transversal, la muestra usada fueron 56



profesionales de enfermeria, obtuvo en sus resultados que, el nivel de riesgo ergondémico
en el personal de enfermeria es alto en el 69.9%, riesgo moderado en el 30.4%, el 55.4%
tiene patologias musculo esqueléticas leves y el 44.6% presentan moderado
padecimientos, concluyd que, el riesgo laboral ergonémico en los profesionales de
enfermeria es alto a moderado y se caracteriza por enfermedades osteomusculares y
circulatorios por posturas prolongadas que se repiten de forma constante. Una
investigacién propuesta en Chiclayo en Puicon y Vega (2022) cuyo objetivo fue identificar
la exposicidn de los profesionales de enfermeria a riesgos laborales ergonémicos, usaron
una metodologia descriptiva, de revision bibliografica con disefio no experimental,
transversal, en una muestra de 20 articulos publicados, los resultados evidencian que, los
factores ergondmicos el 41.4% de los profesionales de enfermeria tuvieron problemas
musculo esquelético, el 44.3% presentaron molestias generalizadas, 31.6% mostraron
dolores, el 29% tuvieron dolor lumbar y hombros, el 13% dolor en la cintura, los riesgos
ergondmicos se clasifican en ergonomia temporal caracterizado por lesiones,
repercusiones psicoldgicas: la ergonomia geométrica dividida en cargas fisicas entre las
que destacan la manipulacién de cargas, movimientos repetitivos, posturas forzadas y las
caracteristicas del ambiente del trabajo; y la ergonomia ambiental en las que se
identificaron el ambiente térmico, la iluminacion y el ruido, concluyeron que los riesgos
laborales ergondmicos se caracterizan de manera especifica por una ergonomia temporal,
geométrica y ambiental. Un estudio llevado a cabo en Lima, por Jiménez y Gémez (2022)
cuyo objetivo fue especificar la correlacion entre los riesgos laborales y el desempefio de
las Enfermeras en Centro Quirurgico, usando una metodologia cuantitativa aplicada,
descriptiva correlacional, disefio no experimental, transversal, en una muestra de 30
profesionales de enfermeria, los resultados evidencian que, el 93.3% tiene un nivel de
riesgo laboral alto y el 6.7% es moderado, el desempefio profesional es alto en el 60% y
medio en el 40%; el nivel de riesgo bioldgico es alto en el 53.3% y medio en el 46.7%; el
nivel de riesgo quimico es alto en el 83.3% y medio en el 16.7%; el nivel de riesgo
ergondmico es alto en el 90% y medio 10%; el nivel de desempefio profesional en la

dimension eficacia es medio en el 73.3% y alto en el 26.7%, el nivel de desempefio



profesional en la dimension eficiencia es alto en el 76.7% y medio en el 23.3%, el nivel
de desempefio profesional en la dimension productividad laboral es medio en el 76.7% y
alto en el 23.3%, concluyeron que, los riesgos laborales se relacionan con el desempefio
laboral de las enfermeras, destacandose sobre todo con las dimensiones del desempefio
con eficacia, eficiencia y alta productividad. Para elaborar la fundamentacion cientifica se
han desarrollado las bases tedricas conceptuales y operacionales, donde se caracterizan
las variables estudiadas por medio de sus dimensiones e indicadores, iniciamos
desarrollando la variable riesgo laboral, segun Ctaima (2024) se describe a cualquier
suceso que puede producir peligro al llevar a cabo una actividad, independiente del tipo
de trabajo, lo que hace necesario prevenir y minimizar la exposicion de los riesgos (parr.
1), para Hernandez (2020) el significado de riesgo laboral en la actualidad tiene mucha
relevancia e importancia en los reportes de las instituciones de salud, la Ley 29783 lo
conceptualiza como la posibilidad que la exposicion a un componente 0 proceso riesgoso
en el ambiente laboral origine alguna enfermedad o lesion, estas circunstancias y
conductas son perjudiciales para el personal debido a las secuelas que produce sobre la
hemostasia fisico, mental y social; el profesional de enfermeria pasa la mayor parte del
tiempo ejecutando diversas actividades y practicas en su area de trabajo sujeto a diversos
factores o componentes determinantes que pueden alterar su salud (p. 9). Para Grados y
Paulet (2024) pueden conducir al personal de salud a desarrollar una enfermedad,
repercusion hacia cambios en el organismo durante el desarrollo de las actividades
laborales y a una disminucién en las capacidades laborales profesionales e incluso llevar
a la muerte, se originan por diversas dimensiones de riesgo que pueden ser quimicos,
bioldgicas y ergondmicas, es fundamental suscitar un contexto laboral cbmodo, limpio,
sobre todo bien organizado (p. 25), de acuerdo con Bonilla y Pérez (2020) el riesgo laboral
tiene la probabilidad de provocar lesiones o inestabilidad de la salud integral a nivel
anatomico organico como mental, los profesionales de la salud, estan expuestos tienen
mas probabilidades en nimero de tres a uno de sufrir lesiones por riesgos laborales al ser
comparados con otros trabajadores en general, entre los riesgos generales se han

identificados sobre carga laboral, ritmos de desarrollo de actividades con elevadas cargas



de estrés fisico mental, largas jornadas laborales, altas responsabilidades laborales (p. 26).
La dimensién riesgos quimicos, para Rodriguez y Acosta (2023) se caracteriza por
contacto directo con algun quimico que origina dafio al organismo, alguna patologia,
exposicion a enfermedades infectocontagiosas o reaccion alérgica,, es importante
minimizar los riesgos la intoxicacién por gases o agentes quimicos, o por exposicion de
toxicos que son usados con mucha frecuencia en zonas criticas como el alcohol,
yodopovidona, detergentes o desinfectantes enzimaticos, clorhexidina al 2% y 4%, otros
quimicos como los glicoles, el benzol, el tolueno, el glutaraldehido, el formol, el 6xido de
etileno, los gases anestesicos que se usan en sala de operaciones, el humo que desprende
el electrocauterio que produce cefalea, irritacion y dolor de ojos, garganta, manipulacion
de muestras o desechos de instrumentos punzocortantes (p. 5). Para Jiménez y Gémez
(2022) el quimico puede ser absorbido e ingresar por diversas vias al organismo como la
piel, mucosas, inhalacion, ingestion que pueden originar deterioro, padecimientos,
hipersensibilidad y efectos nocivos cronicos en la salud de una persona, la prevencion de
enfermedades incluye la inmunizacién con la vacuna de hepatitis, vacuna contra el tétanos
y control de pruebas serologicas (p. 23), segun Hernandez (2020) prevenir los riesgos
quimicos caracterizados por su inflamabilidad, explosividad, corrosividad, irritabilidad,
narcaticas, venenosas, propiedades mutantes, cancerigenas o teratogénicas que pueden
originas defectos congénitos derivadas de las sustancias organicas, inorganicas, naturales
0 sintéticas tienen efectos en el organismo y contexto ambiental (p. 11). La dimension
riesgos bioldgicos, de acuerdo con Rodriguez y Acosta (2023) se exponen debido a falta
de uso de medidas de la bioseguridad y entrar en contacto con microorganismos y
parésitos que se encuentran en el ambiente laboral y en el desarrollo de las actividades
sanitarias, es necesario el uso de medidas de bioseguridad como delantales impermeables
en la prevencién del contacto con fluidos corporales o liquidos bioldgicos, que perturban
la salud de los profesionales de la salud, que pueden producir infecciones agudas o
cronicas, deterioro orgédnico asi como reacciones alérgicas, entre las medidas de
prevencion se considera el lavado de manos, prevenir contacto con liquidos biolégicos (p.

5). Segun Cayllahua y Gaspar (2022) en los riesgos bioldgicos se debe de prevenir el



contacto con microorganismo patogenos los riesgos biolégicos son agentes patdégenos
conformado por hongos, virus, parasitos, bacterias que pueden inducir a efectos negativos
en la salud de las personas que se manifiestan como patologias infecciosas, toxicas o
alérgicas que en muchas ocasiones son irreversibles (p. 37), para Hernandez (2020) los
riesgos bioldgicos se caracterizan por ser seres vivos que provienen de los animales o de
los vegetales, es fundamental identificar el tipo de agente, nivel de concentracion e
inocuidad durante la elaboracion, procesamiento, almacenamiento y preparacion causado
por la asistencia o estado de un microorganismos, hongos, virus y bacterias (p. 12). La
dimension riesgos ergondémicos, segun Durand y Zubieta (2024) es referido a los
elementos, tareas o particularidades de las tareas que intervienen en la posibilidad de que
una persona sufra un dafio a padecimiento en su organismo (p. 29), para Grados y Paulet
(2024) se caracterizan por inadecuada ergonomia por estado postural con esfuerzo
desmedido y movimientos inadecuados al trasladar pacientes que afectan la salud fisica,
presencia de estrés, cefalea, alteraciones o problemas cardiovasculares contracturas
musculares, lumbalgia, dorsalgia, compresion de los nervios, hernias discales, fatiga
visual, deshidratacion, lesiones osteomusculares, posturas prolongadas, alteracion
psicoldgica (p. 29), de igual forma, Hernandez (2020) la exposicion de una persona a
elementos de riesgo ergonomico se relacionan con la mecénica postural, aplicacion de la
fuerza, el movimiento de repetitivos o de pacientes, uso de herramientas o equipos de
monitoreo, los instrumentos de trabajo y el ambiente laboral (p. 37). Para Aire (2024) el
riesgo ergonomico presenta tres enfoques, el primer enfoque fisiolégico enfrenta alta
carga fisica laboral que ocasiona elevado consumo de oxigeno, incremento de la actividad
cardiaca, incrementa la temperatura corporal, y mayor consumo de lactato; el segundo
enfoque biomecénico la persona utiliza la fuerza requerida para desarrollar las actividades
laborales basado en los fundamentos de la cinemética y comportamiento dindmico del
organismo; el tercer enfoque psicofisico cuya peculiaridad considera la percepcion e
imagen mental para llevar a cabo una actividad asistencial que se puede percibir de forma
insegura o segura (p. 21). Hemos desarrollado conceptual y operacionalmente la variable

desempefio profesional de enfermeria, para Aire (2024) es la capacidad de una persona
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que contribuye a satisfacer las necesidades del usuario, la familia y la comunidad durante
el desarrollo de las diversas actividades con calidad y menor esfuerzo que conlleven
alcanzar los objetivos de una organizacion para mantener fidelidad de los clientes y
competitividad frente a sus competidores (p. 25, 26), segin Durand y Zubieta (2024) son
conductas y cualidades de un trabajador para cumplir sus responsabilidades segun perfil
profesional, y tiene influencia por diversos factores como el tipo de cliente, personal de
salud, sistema de salud, contexto laboral (p. 32). EI desempefio profesional de enfermeria
de acuerdo con Jiménez y Gomez (2022) se evidencia por el cumplimiento de las
actividades en un tiempo determinado que permite exponer su capacidad para resolver o
corregir los problemas de la produccion o los servicios propios a sus obligaciones y
compromiso a su perfil laboral en su puesto de trabajo, destacando sus habilidades y
competencias mediante las metas alcanzadas en su institucién; existen componentes
esenciales que fortalecen el desempefio laboral delos profesionales de la salud como la
motivacion personal, los procesos administrativos, los ingresos economicos y beneficios,
los momentos sociales y de esparcimiento (p. 28). El desempefio profesional de enfermeria
requiere de ser evaluado, segin Jiménez y Gomez (2022) es necesario establecer
dimensiones para valorarlo de forma exacta, la dimension productividad laboral, la
dimension eficiencia laboral y la dimension calidad o eficacia del trabajo. (p. 28), para
Ubaldo y Mayon (2021) en necesario conocimiento de los procesos técnicos, las
habilidades desarrolladas a través de la experiencia, la toma de decisiones oportunas, el
cumplimento de los protocolos y procedimientos, las adecuadas relaciones interpersonales
con comunicacién asertiva, cumplimiento de obligaciones y funciones en el quehacer
diario (p. 29, 31), de acuerdo con Ferreyra (2021) el soporte del desempefio profesional
de enfermeria se fundamenta en el desarrollo de las actividades manifestadas en los
procesos cognoscitivos, habilidades, destrezas con responsabilidad ética y motivacion en
busca del cumplimiento de los indicadores de la calidad del cuidado y seguridad del
paciente (p. 37). En la dimension productividad laboral del desempefio profesional de
enfermeria, para Alsadaan, et al (2023) valora la cuantia y particularidad del trabajo

ejecutado en un tiempo especifico, en una central de esterilizacion, se evalua a través del
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namero de equipos procesados, la velocidad de los ciclos y el cumplimiento de protocolos,
existe factores que incluyen como la carga laboral, recursos utilizables, adiestramiento del
personal, ambiente laboral organizado y uso de tecnologias avanzadas que disminuyen
errores humanos que se plasman en la eficiencia del trabajador demostrado en su
capacidad para lograr el cumplimiento de sus actividades en el menor tiempo posible, la
eficacia del trabajador en la cual al adecuado funcionamiento de los servicios por las
atenciones brindadas, y el nivel de produccién demostrado en el logro de las metas e
indicadores (parr. 1), segin Jiménez y Gomez (2022) se evidencia por el uso seguro de
los recursos como resultado de los procesos de la innovacidn para incrementar el valor
agregado a los productos y servicios en el cumplimiento de las metas del trabajador y
cumplimiento de los objetivos (p. 28). La dimension eficacia o calidad del trabajo en el
desempefio profesional de enfermeria, segin Celis y Bautista (2023) se caracteriza por el
nivel de logro y cumplimiento de las metas establecidas y tareas asignadas sin considerar
los recursos materiales y humanos para alcanzar los objetivos estratégicos, los indicadores
que se evaltan son el tipo de servicio, los valores y la proactividad (p. 47), segun Jiménez
y Gémez (2022) se caracteriza por cumplir metas y requerimientos, es esencial considerar
el efecto de aciertos y errores, estabilidad, exactitud y orden en la exposicion del trabajo
recomendado y funciones del puesto de trabajo y perfil del profesional (p. 29), para
Ferreyra (2021) es esencial para atender la demanda el requerimiento fisico e intelectual
con estrategias de creatividad y cumplimiento en las necesidades o requerimiento de las
personas, fundamentado en el proceso del método cientifico en un contexto real y
especifico en la interrelacion profesional - paciente desempefiada basado en calidad del
trabajo y actividades especificas asignadas (p. 37, 38). La dimensidn eficiencia laboral del
desempefio profesional de enfermeria, de acuerdo con Celis y Bautista (2023) puntualiza
la relacion directa entre dos elementos fundamentales, el componente fisico para producir
un servicio y los recursos utilizados en un menor tiempo posible con menores esfuerzos,
menores recursos econdémicos y materiales que forma profesionales técnicos, metodicos y
juiciosos que fomenta el proceso innovador que contribuya a lograr las metas y objetivos

organizacionales basado en la responsabilidad profesional, conocimiento técnico con
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liderazgo y cooperacion (p. 48), segun Jiménez y Gomez (2022) se caracteriza por la
capacidad de orientar alguna actividad para lograr un efecto definitivo, igualmente permite
evaluar la cualidad y responsabilidad del desempefio de una persona para alcanzar un
objetivo reduciendo el uso de los recursos, energia y tiempo, empleando el conocimiento
técnico mejorando el uso de los recursos aprovechables para la produccion de los efectos
esperados y recomendados, un trabajador que desarrolla la actividad o la tarea de manera
correcta en menor tiempo que sus compareros es eficiente economizando los medios
econdmicos de la organizacion (p. 29). Haremos uso de las teorias de enfermeria que
sustenta la investigacion, como la teoria del autocuidado de Orem, segun Tipan, Urrutia,
Balseca y GOmez (2024) provee una estructura conceptual que facilita a los profesionales
de enfermeria identificar las necesidades del autocuidado, determinar sus déficits y disefiar
intervenciones especificas para fortalecer la independencia, desde una vision integral
permite entender las razones y méetodos por los cuales las personas se cuidan a si mismas
a lo largo del proceso de la vida personal y profesional, el autocuidado es un proceso que
admite la regulacion de las actividades asistenciales y procesos cognitivo de toda persona
con el propoésito de conservar en armonia y bienestar de la salud a través de acciones
conducentes en obtener los objetivos del autocuidado que se cimienta en resguardar y
conservar la salud integral, asimismo, incluye el mantenimiento de relaciones sociales
saludables, en el contexto de los profesionales de enfermeria asocia précticas saludables
para el manejo del estrés, establecer limites entre la vida personal - profesional, y
busqueda de apoyo emocional y profesional (p. 78). La teoria de la promocién de la salud,
segun Bustamante, Franco y Gomez (2023) permiten observar el proceso de una conducta
saludable que se inicia en la familia mediante costumbres, culturas y experiencias practicas
en lograr una conducta adecuada de los profesionales de enfermeria para el cuidado, salud
y bienestar general asociado al contexto de estilos de vida saludables, en la teoria de
enfermeria referida promocion de la salud de Nola Pender destaca dos elementos
esenciales, en el primer elemento esencial en la cual los profesionales de enfermeria tiene
que tener presente los procesos cognitivos jerarquicos para el cambio de conducta de tal

forma que exista armonia en los procesos del aprendizaje del conocimiento practico
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conductual que pertenece a los beneficios percibidos por la accion hacia los resultados
alcanzados, el segundo elemento esencial legitima el proceso de conducta de manera
razonada como un enlace de motivacion que conlleve al logro de un objetivo como lo es
la prevencion riesgo laborales al afecto concerniente del comportamiento, asi como las
influencias interpersonales como conducta promotora de la salud con resultados positivos,
como el bienestar 6ptimo, el cumplimiento personal y la vida productiva intencional
saludables y armonica del profesional de enfermeria (p. 28). Y la Justificacion de la
investigacién son, la justificacién tedrica, busca y proporciona conocimientos e
informacidn sobre el riesgo laboral, abordando las bases conceptuales a través del marco
del desempefo profesional de enfermeria en areas de alta exigencia como la central de
esterilizacion en cual se busca comprender y predecir las actitudes que facilite a los
profesionales orientar de manera adecuada los riesgos quimicos, biol6gicos, ergonémicos,
puede afectar la salud y el bienestar del personal. En cuanto a la justificacion practica, los
resultados sirven como base para disefiar programas y estrategias dirigidas a disminuir los
riesgos laborar y fortalecer el desempefio de los profesionales de enfermeria,
implementando programas educativos de bioseguridad que aborden las necesidades
especificas mejorar el desempefio profesional del personal de enfermeria en la central de
esterilizacion, ademas, motivar a la administracion hospitalaria a invertir en mejores
condiciones de trabajo e incrementar la calidad de atencion en el servicio ofrecido a los
pacientes. En la justificacion metodoldgica, permite emplear un disefio no experimental
que permita obtener datos confiables que sirva como base para futuras investigaciones,
ofreciendo evidencia Util y mejorar las aplicaciones practicas en el campo de enfermeria
por lo tanto la justificacion cientifica, permite ser una fuente de consulta y anélisis para
estudios posteriores, brindando un enfoque pragmatico sobre los riesgos laborales y
fortalecer el desempefio profesional de enfermeria. La justificacion social, permite
identificar los tipos de riesgos laborales, facilita la implementacion de programas
preventivos para reducir la incidencia de enfermedades y lesiones ocupacionales,
promover un entorno de trabajo seguro y mejorar la calidad del servicio de salud. Segun

la organizacion internacional del trabajo, a nivel mundial, hay 8 millones de trabajadores
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de la salud, tal como lo afirma Medina (2024) estan expuestos a riegos laborales de tipos
psicosociales, riesgos bioldgicos, riesgos fisicos, riesgos quimicos, riesgos ergonémicos,
riegos laborales a incendios y explosiones muchas veces sacrificando su salud por la de
sus pacientes; asimismo, mueren 2,78 millones de trabajadores por accidentes y
enfermedades laborales cada afio, 2,4 millones de defunciones estan asociadas al trabajo,
mientras que mas de 380,000, son a causa de accidentes de trabajo; en Egipto en el 2020,
el 84% de los profesionales de enfermeria estuvieron afectadas por riesgos quimicos y
radiactivos, enfermedades transmitidas por la sangre y contraer enfermedades
nosocomiales, el 2022 en Espafia, el 92,5% de los profesionales de quirdéfano presentaron
algun tipo de accidente biolégico por fluidos corporales, en Bolivia en el 2019, el 88%,
un alto nivel de riesgos quimicos riesgo fisico alto, el 78%, nivel de riesgo bioldgico alto
59%, en Ecuador en el 2019, el 54.6% tuvieron riesgo con agentes bioldgicos,
ergonémicos, en México en el 2021, tuvieron exposicidn a riesgos quimicos como gases
toxicos y riesgos ergondémicos caracterizados por problemas fisicos en el sistema 6seo
muscular, dolores generalizados, hernias discales, problemas circulatorios (p. 8, 9). Los
profesionales de la salud, de acuerdo con Zavaleta (2023) en su actividad asistencial
habitual tienen contacto con una diversidad de agentes bioldgicos, productos quimicos
carcindgenos, exposicion a la radiacién, experimentar ruido y cambios en la temperatura
ambiental que derivan en gran parte en patologias agudas y crénicas, entre los riesgos
laborales ergondmicos se encuentran los problemas musculo esqueléticos como el dolor
de espalda que constituye el 37% de los casos, la pérdida auditiva y las enfermedades
infecciosas con el 13%, los traumatismos el 8%, el cancer de pulmén el 9% y la depresién
el 8% (p. 11), reportes del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica de Per(, segln
Hernandez (2020) hacen referencia que a nivel nacional, el 33.4% de los profesionales de
enfermeria han recibido capacitacion en la identificacion y prevencion de riesgos
laborales, a pesar de haber sido capacitados, el 14.9% del personal ha experimentado
durante el desarrollo de sus actividades asistenciales al menos un accidente laboral (p. 8,

9). Los profesionales de enfermeria de la Central de Esterilizacion del Hospital Regional
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Eleazar Guzman Barrén en Nuevo Chimbote enfrentan un entorno laboral especifico que
involucra riesgos potenciales por el propio desarrollo de las actividades asistenciales
relacionados con el proceso de la esterilizacion de instrumentos médicos y quirdrgicos,
que incluyen exposicién a agentes quimicos, biologicos y fisicos, asi como desafios
ergondmicos y psicosociales; a pesar de la importancia critica de mantener altos estandares
de esterilizacion para prevenir infecciones y enfermedades nosocomiales agudas o
cronicas, existe una preocupacién creciente sobre como los diversos riesgos laborales
pueden impactar de manera negativa en las responsabilidades del desempefio profesional
de los enfermeros y disminuir su produccién y la calidad de la atencién de salud y
seguridad del paciente; por estas razones formulamos el problema de investigacion

¢Cuél es la relacion entre el riesgo laboral y el desempefio profesional de enfermeria en la
central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzman Barron, Nuevo Chimbote
del 2024?.por lo tanto la conceptualizacion y operacionalizacion de las variables es la de
funcién conceptual de riesgo laboral, se refiere a cualquier suceso procedente del trabajo
que pueda presumir dafio fisico, problemas ergonémicos incapacitantes agudos o cronicos,
exposicion a elementos bildgicos y psicolégico para el trabajador o trabajadora (Unir,
2024, parr. 2). 'Y la definicién operacional de riesgo laboral, se midi6 a traves de la técnica
de la encuesta y el instrumento empleado fue el cuestionario de Raymundez (2014)
modificado y validado por jueces expertos con una confiabilidad de alfa de Cronbach de
0.973, que incluye 3 dimensiones, tales como la dimension riesgo laboral quimico, la
dimension riesgo laboral biologico y la dimension riesgo laboral ergonémico, valorada
con escala de Likert, a un baremo bajo, medio y alto por lo tanto la definicion conceptual
de desempefio profesional de enfermeria, es susceptible de medir por la capacidad y
responsabilidad del personal para efectuar sus responsabilidades laborales de manera
efectiva, eficiente y segura, aseverando la calidad del cuidado y seguridad a los pacientes
con enfoque holistico integral y personalizando (Quintana y Tarqui, 2020, parr. 2). Y la
definicién operacional de desempefio profesional de enfermeria, se medié a través del
instrumento de Quispe (2015) que alcanzé un Alfa de crombach fue de 0,926 calificado

como de excelente confiabilidad, en una poblacion de 64 personas, consta de 3
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dimensiones, la dimension productividad laboral, la dimension eficacia laboral y la
dimensidn eficiencia laboral, con un total de 15 preguntas, valorada con escala de Likert,
a un baremo deficiente, regular y bueno. Hipdtesis. Hi: Existe relacion significativa entre
el riesgo laboral y el desempefio profesional de enfermeria en la central de esterilizacion
del Hospital Regional Eleazar Guzméan Barron, Nuevo Chimbote del 2024. Ho: No existe
relacién significativa entre el riesgo laboral y el desempefio profesional de enfermeria en
la central de esterilizaciébn del Hospital Regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo
Chimbote del 2024. Objetivo General. Determinar la relacion entre el riesgo laboral y el
desempefo profesional del personal de enfermeria en la central de esterilizacion del
Hospital Regional Eleazar Guzméan Barron, Nuevo Chimbote 2024. Objetivos
Especificos. Identificar la relacion que existe entre los riesgos laborales quimicos y el
desempefio profesional de las enfermeras en la central de esterilizacién del Hospital
Regional Eleazar Guzméan Barron, Nuevo Chimbote, 2024. Identificar la relacion que
existe entre los riesgos laborales bioldgicos y el desempefio profesional de las enfermeras
en central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzman Barron, Nuevo
Chimbote, 2024. Identificar la relacion que existe entre los riesgos laborales ergonémicos
y el desempefio profesional de las enfermeras central de esterilizacién del Hospital

Regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo Chimbote, 2024.

Metodologia

De acuerdo al tipo y disefio de la investigacion; para el tipo de investigacién, se
propuso un estudio de investigacion de disefio no experimental de corte transversal, el
cual accede a coleccionar los datos para procesar la informacion sin manipular las
variables observadas, siendo esencial para estudiar las particularidades de una poblacion
especifica, proporcionando la individualizacién de patrones relacionadas a las variables,
facilita informacion inmediata sobre las conductas y comportamientos de los participantes
objetos de estudio (Herndndez y Mendoza, 2018, p. 270).

Por su finalidad, se ha llevado a cabo una investigacion aplicada, segiin Garcia, et
al (2023) el objetivo es solucionar una problematica concreta, enfocdndose en la
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exploracién de un nuevo discernimiento para su aplicacion y uso cientifico para fortalecer
la ciencia de enfermeria (p. 152, 153).

Por su alcance, se ha planteado una investigacion correlacional, por lo cual, el
investigador se enfoca en observar las variables sin injerirse en su conducta; hemos
realizado un estudio prospectivo, dado que los datos se analizaron de acuerdo a los
objetivos proyectados, se usé un disefio transversal, ya que la recoleccion de datos se

realizé dentro de un periodo especifico (Ramos, 2020, p. 10).

Ox
M r

Oy
Donde:
M: Muestra de sujeto.
Ox: Riesgo laboral
r: indice de correlacion
O y: Desempefio profesional de enfermeria

En cuanto a la poblacion y muestra; hemos considerado una poblacion censal de 48
profesionales de enfermeria del Hospital Regional Eleazar Guzméan Barrén, Nuevo
Chimbote.

Entre los criterios de inclusién, hemos considerado todos los profesionales de
enfermeria que han rotado por la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar
Guzman Barron.

En los criterios de exclusion fueron todos los profesionales de enfermeria que no han

rotado por la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzman Barrén.

Técnicas e instrumentos de investigacion
Hemaos considerado entre las técnicas e instrumentos, para recopilar la informacion
una encuesta y el instrumento fue un cuestionario aplicado de manera anénima que fue

evaluado por juicio de expertos para su validez y para comprobar su confiabilidad se
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utilizé el alfa de Cronbach, Chapofian (2021) se estructurd un cuestionario de preguntas
seleccionadas para poder obtener datos de la poblacién objeto de estudio, los instrumentos
contienen las dimensiones e indicadores de las variables de estudio (p. 35).

La primera variable es riesgo laboral y la segunda variable es desempefio
profesional de enfermeria. La variable riesgo laboral se us6 como base el instrumento de
Raymundez (2014) modificado y validado por jueces expertos con una confiabilidad de
alfa de Cronbach de 0.973, que incluye 3 dimensiones, tales como la dimensién riesgo
laboral quimico con 8 preguntas, la dimensidn riesgo laboral biolégico con 5 preguntas y
la dimension riesgo laboral ergondmico con 6 preguntas haciendo un total de 19 preguntas,
valorada con escala de Likert, nunca 1 punto, muy pocas veces 2 puntos, algunas veces 3

puntos, casi siempre 4 puntos y siempre 5 puntos, a un baremo de bajo, medio, alto.

Variable Dimensiones
Baremo Riesgo laboral Riesgos laborales Riesgos laborales Riesgos laborales
quimicos bioldgicos ergonémicos
Bajo 19 -44 8-19 5-12 6-14
Moderado 45 -70 20-31 13-18 15-23
Alto >71 >32 >19 >24

La variable desempefio profesional de enfermeria, hemos utilizado el instrumento
de Quispe (2015) que alcanz6é un Alfa de crombach fue de 0,926 calificado como de
excelente confiabilidad, en una poblacion de 64 personas, consta de 3 dimensiones, la
dimension productividad laboral, la dimension eficacia laboral y la dimension eficiencia
laboral cada una estructurada de 5 preguntas haciendo un total de 15 preguntas, valorada

con escala de Likert, nunca 1 punto, muy pocas veces 2 puntos, algunas veces 3 puntos,

casi siempre 4 puntos y siempre 5 puntos, a un baremo de deficiente, regular, bueno

Variable Dimensiones
Baremo Desempefio Productividad Eficacia laboral Eficiencia laboral
profesional de laboral
enfermeria
Deficiente 15-35 5-12 5-12 5-12
Regular 36 - 56 13-20 13-20 13-20
Bueno >57 >21 >21 >21
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Hemos seguido los procesos administrativos, solicitando el permiso y autorizacién
al director del Hospital Regional Eleazar Guzman Barrdn, Nuevo Chimbote para llevar a
cabo el estudio, los datos se obtuvieron de forma presencial en la que el profesional estaba
programado en sus actividades asistenciales, el tiempo estimado para que los participantes
respondieran el cuestionario fue de 40 minutos, previa orientacion sobre el contenido del

cuestionario.

Validez y confiabilidad
1. Experto 1.
Apellidos y Nombres: Aguilar Lazaro Marcicza Araceli
Profesion: Licenciada en Enfermeria
Maestro en Gerencia en Servicio de la Salud
2. Experto 2.
Apellidos y Nombres: Palacios Romero Yaneth Magaly
Profesion: Licenciada en Enfermeria
Especialista en enfermeria en cuidados intensivos del adulto
3. Experto 3.
Apellidos y Nombres: Zelada Silva Yesenia Sabina
Profesion: Licenciada en Enfermeria
Maestro en salud mujer y nifio
En el Procesamiento y andlisis de informacion, después de haberse aplicado la
encuesta, se confecciono una base de datos segun las dimensiones y preguntas en una hoja
Excel, obtenidos los resultados fueron procesados y analizados de manera critica
siguiendo el modelo cientifico hipotético deductivo cuantitativo orientando hacia los
valores descriptivos correlacionales; durante el proceso de la investigacion se considerd
en puntaje de los baremos propuestos hacia la comprobacion de la hipotesis formulada
(Arévalo, et al, 2021, p. 92, 93), para la elaboracion del informe de tesis, se siguid las
normas APA-6, y el protocolo de investigacion actualizado del 2023 de la DGI de la USP

(Universidad San Pedro, 2024), la validez del instrumento fue a través de juicio de
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expertos y la confiabilidad y prueba piloto, en la cual se describieron y analizo el contexto

reflejado en los resultados, la variable riesgo laboral alcanza un alfa de crombach de 0.973

considerado como muy buena, la variable desempefio profesional de enfermeria se usé un

instrumento validado con un alfa de crombach fue de 0,926 considerado como excelente

confiabilidad (Zamora, 2023, p. 45), los resultados manteniendo un margen de error del

5% y significancia del 95%. se presentan en tablas y gréaficos de acuerdo a los objetivos

formulados, para un mejor entendimiento y critica cientifica.

Resultados
Tabla 1.

Determinar la relacion entre el riesgo laboral y el desempefio profesional del personal de enfermeria en la
central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzman Barron, Nuevo Chimbote 2024.

. — ol
Riesgo laboral Deficiente Regular Bueno
N° % N° % N° % N° %
Bajo 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Medio 0 0.0 15 313 29 60.4 44 91.7
Alto 0 0.0 0 0.0 4 8.3 4 8.3
Total 0 0.0 15 313 33 68.8 48 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 1, se puede observar que, el nivel del riesgo laboral es medio en el 91.7% y alto en el 8.3%, relacionado
al desempefio profesional del personal de enfermeria es bueno en el 68.8% y regular en el 31.3%.
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Tabla 2

Identificar la relacion que existe entre los riesgos laborales quimicos y el desempefio profesional de las
enfermeras en la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo Chimbote,

2024,
. Desempefio profesional del personal de enfermeria
Riesgos laborales Deficiente Regular Bueno Total
quimicos
N° % N° % N° % N° %
Bajo 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Medio 0 0.0 15 31.3 20 41.7 35 72.9
Alto 0 0.0 0 0.0 13 27.1 13 27.1
Total 0 0.0 15 31.3 33 68.8 48 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 2, podemos deducir que, el nivel de los riesgos laborales quimicos es medio en el 72.9% y alto
en el 27.1%, correlacionados al desempefio profesional del personal de enfermeria es bueno en el 68.8% y

regular en el 31.3%.

22



Tabla. 3

Identificar la relacion que existe entre los riesgos laborales biologicos y el desempefio profesional de las
enfermeras en central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzméan Barrén, Nuevo Chimbote,
2024,

Desempefio profesional del personal de enfermeria

Riesgos laborales Deficiente Regular Bueno Total
bioldgicos  Ee—
N° % N° % N° % N° %
Bajo 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Medio 0 0.0 7 14.6 3 6.3 10 20.8
Alto 0 0.0 8 16.7 30 62.5 38 79.2
Total 0 0.0 15 31.3 33 68.8 48 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 3, podemos inferir que, el nivel de los riesgos laborales biolégicos es alto en el 79.2% y medio
en el 20.8%, correlacionados al desempefio profesional del personal de enfermeria es bueno en el 68.8% y
regular en el 31.3%.
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Tabla 4.
Identificar la relacién que existe entre los riesgos laborales ergondmicos y el desempefio profesional de las

enfermeras central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo Chimbote, 2024.
Desempefio profesional del personal de enfermeria

Dincgne Fotat
laborales Deficiente Regular Bueno
ergonémicos N° % N° % N° % NG %
Bajo 0 0.0 5 10.4 24 50.0 29 60.4
Medio 0 0.0 10 20.8 9 18.8 19 39.6
Alto 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Total 0 0.0 15 31.3 33 68.8 48 100.0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.

En la tabla 4, podemos observar que, el nivel de los riesgos laborales ergonémicos es bajo en el 60.4% y
medio en el 39.6%, correlacionados al desempefio profesional del personal de enfermeria es bueno en el

68.8% y regular en el 31.3%.
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Contrastacion de las hipétesis

Hi: Existe relacion significativa entre el riesgo laboral y el desempefio profesional
de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzmén
Barrdn, Nuevo Chimbote del 2024.

Ho: No existe relacion significativa entre el riesgo laboral y el desempefio
profesional de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar

Guzman Barrén, Nuevo Chimbote del 2024.

Prueba de correlacion segin Spearman entre el riesgo laboral y desemperio profesional de

enfermeria
Desempefio
profesional
de
Riegos laborales enfermeria
Rho de Riesgo laboral Coeficiente de 1,000 -0.493™
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : ,001
N 48 48
Desempefio Coeficiente de ,0.493™ 1,000
profesional de correlacion
enfermeria Sig. (bilateral) ,001 .
N 48 48

** a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Se observa que existe una relacion negativa moderada y estadisticamente significativa
entre el riesgo laboral y el desempefio profesional de enfermeria; la correlacion de
Spearman obtenida fue de -0.493, p<0.001, lo que indica que, a mayor nivel de riesgo
laboral global, menor es el desempefio profesional del personal del personal de enfermeria
en la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzman Barron en Nuevo

Chimbote durante 2024.
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Analisis y Discusion

Los riesgos laborales, para Ctaima (2024) causan peligro al desarrollar una actividad
asistencial lo cual origina alguna enfermedad o lesion, segin Hernandez (2020) pueden
alterar el equilibrio de su salud integral fisico, mental y social, proponen la importancia
de prevencion basado en un enfoque integral para la mejora continua del desempefio
profesional enfermeria atendiendo la calidad y la seguridad del paciente, los riesgos
laborales suponen un nivel medio del 91.7% y un nivel alto en el 8.3%, de acuerdo con
Grados y Paulet (2024) los riesgos laborales se clasifican en quimicos, biolégicos y
ergonémicos, segin Rodriguez y Acosta (2023) los riesgo quimicos se caracterizan por
tener un contacto directo o estar expuesto con alguna sustancia quimica, por otro lado,
Jiménez y GOmez (2022) sostiene que existen diversas vias de intoxicacion por un
quimico como la via inhalatoria, digestiva, contacto de piel y mucosas; las sustancias
pueden ser organicas, inorganicas, naturales o sintéticas el dafio en el organismo, se
evidencia, segin Jiménez y Gomez (2022) por ser combustibles, por su estallido
explosivo, por sus efectos corrosivos, por presencia de ser irritable, ser tdxicas e
hipnoticos, originar carcinomas o teratogéncias que son mutaciones Yy alteraciones
congénitas; los riesgos biolégicos para Cayllahua y Gaspar (2022) se identifican hongos,
virus, parasitos, bacterias que origina procesos toxicos e infecciosos o alérgicas
irreversibles en algunas personas; segun Durand y Zubieta (2024) los riesgos ergonémicos
hay presencia de patologias fisiologicas, problemas biomecéanico y problemas psicofisico,
a pesar de los riesgos laborales, en general el desempefio profesional del personal de
enfermeria es bueno a regular en el personal de salud, es asi que, Diaz (2023), Lira (2022)
y Loja (2021) se determinan por las capacidades, habilidades y destrezas en el logro de
los objetivos institucionales, segin Jiménez y Gdémez (2022) se caracteriza por la
productividad laboral, la eficiencia laboral y eficacia del trabajo, Ubaldo y Mayon (2021)
y Ferreyra (2021) se evidencia en el desarrollo de las actividades, podemos afirmar que

la productividad laboral es regular a buena, para
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Alsadaan, et al (2023) el trabajador tiene produccion, cumple metas y objetivos; la
eficacia laboral es buena a regular segun Celis y Bautista (2023) se manifiesta por el logro
de metas esperadas, cumplimiento de funciones y actividades asignadas con calidad; y
eficiencia laboral es buena a regular debido a su alta responsabilidad, conocimiento
intelectual y practico, liderazgo, contribucion, adaptabilidad el area de trabajo, se
encuentra coincidencia con el estudio de Vasquez, et al (2024) en Nicaragua, Orbea
(2024), Rodriguez y Acosta (2023) en Ecuador, Grados y Paulet (2024) en Perl, Pérez
(2024) en Peru identifican factores de riesgo laborales frecuentes como los ergonémicos,
bioldgicos y quimicos, el estudio de Herrera y Chumbe (2024) en Per( encuentran riesgos
laborales a un nivel medio y desempefio laboral moderado, el estudio de Wang, et al
(2024) en China y Jiménez y Gomez (2022) en Perd, encuentran que una buena gestion
mejora el desempefio profesional con eficacia, eficiencia y alta productividad y evita el
desgaste en los profesionales.

Los riesgos laborales quimicos pueden llevar al profesional de enfermeria a contraer
una enfermedad, segun Grados y Paulet (2024) en el contexto laboral disminuye la
suficiencia de produccion, inclusive producir el incremento de la morbi mortalidad en los
profesionales, los riesgos quimicos, causan dafio agudo o crénico en la persona expuesta,
el nivel de exposicion es medio en el 72.9% a alto en el 27.1%, para Rodriguez y Acosta
(2023) y Jiménez y Gémez (2022) es fundamental la prevencion de enfermedades de tal
forma que la proteccién al personal de salud mediante la inmunizacion como la vacuna
hepatitis y tétanos, asi como control de pruebas seroldgicas, los riesgos quimicos se
caracterizan por la exposicion a contraer padecimientos infectocontagiosas, exposicion o
intoxicacion por gases toxicos, manipulacion de muestras y objetos punzocortantes, para
Hernandez (2020) la prevencion riesgos laborales quimicos es el principio fundamental
para un adecuado desarrollo profesional de enfermeria, como, lo encontrado en el estudio
que tiene un nivel de desempefio bueno a regular, los resultados de Guden (2025) en
Turquia muestran similitud quien encuentra la exposicion a riesgos quimicos, los estudio
en Per( de Pérez (2024) encuentra resultados similares de riesgos quimicos de moderados
a altos y se tienen discrepancias con y Herrera y Chumbe (2024) al encontrar nivel bajo
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de riesgo.

Segun Rodriguez y Acosta (2023) y Bonilla y Pérez (2020) el riesgo laboral esta
presente en todas las actividades que desarrolla el profesional de enfermeria con la
probabilidad de provocar lesiones debido a la falta de prevencion e inadecuado uso de las
medidas de bioseguridad, los riesgos laborales bioldgico tienen un nivel alto en el 79.2%
y medio en el 20.8%, para Rodriguez y Acosta (2023), Cayllahua y Gaspar (2022) y
Hernandez (2020) la prevencién de los riesgos es esencial durante el desarrollo de las
actividades laborales, siendo uno de las principales barreras de la bioseguridad el lavado
de manos asociado al uso de delantales impermeables para prevenir el contacto con
liquidos bioldgicos y contacto con fluidos corporales 0 microorganismo patégenos, a
pesar de tener un nivel de riesgo alto a la exposicion a elementos bioldgicos el desempefio
profesional del personal de enfermeria es bueno a regular, en Per(, la investigacién difiere
de Pérez (2024) y Herrera y Chumbe (2024) al encontrar resultados inversos de riesgos
bioldgicos de moderados a altos,

Para Ctaima (2024), Bonilla y Pérez (2020) y Hernandez (2020) sostienen la
necesidad de prevenir y reducir la exposicion de los riesgos por inadecuada biomecanica
postural que derivan en la afectacion de la salud integral de la persona, los riesgos
laborales ergondmicos tienen presencia en un nivel bajo en el 60.4% y medio en el 39.6%,
de acuerdo con Grados y Paulet (2024) se describen por inadecuada ergonomia que
origina en el profesional de la salud en dificultades en el sistema circulatorio, problemas
osteomusculares como el dolor generalizado por posturas prolongadas e inadecuados
movimientos, presencia de hernias de discos vertebrales, lumbociatalgias, segun Aire
(2024) estas patologia requieren de una mayor demanda metabolica y necesidad de una
mayor tas cantidad de oxigeno, se necesita mantener un comportamiento dinamico del
organismo y una percepcién mental segura, no obstante existe un 39.6% de riesgo medio
de los riesgos ergondmicos el desempefio profesional del personal de enfermeria es bueno
a regular, los resultados de la investigacion tiene disimilitud y difieren con el estudio de
Monserrate y Rumiguano (2022) en Ecuador y Dos Santo, et al (2022) en Brasil y Puicon
y Vega (2022) en Per( encuentran riesgos ergonomicos diversos en especial los
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problemas osteomusculares por movimientos inadecuados, los estudios desarrollados en
Pert muestran discrepancias, con Pérez (2024) encuentra resultados diferentes de riesgos
ergondmicos de moderados a altos, Durand y Zubieta (2024) y Herrera (2024) muestran
riesgos moderados a altos, Aire (2024) y Herrera'y Chumbe (2024) obtiene riesgos altos;
finalmente se asocia el autocuidado para disminuir los riesgos laborales, segun Tipan, et
al (2024) para precisar los limites entre la vida personal con el desarrollo profesional de
enfermeria a través de las relaciones laborales saludables como un proceso que admite
armonia en la salud holistica e integral regulando las actividades asistenciales plasmado
en los procesos cognoscitivos, procedimentales y actitudinales; igualmente, es esencial la
promocion de la salud para Bustamante, et al (2023) debemos articular en el desempefio
profesional en los procesos jerarquicos que influye en los cambios de conductas y

procedimientos adecuados que modifique las experiencias practicas razonadas.
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Conclusiones

Se llega a determinar que existe una relacion negativa moderada y estadisticamente
significativa entre el riesgo laboral y el desempefio profesional de enfermeria, lo que
indica que, a mayor nivel de riesgo laboral global, menor es el desempefio profesional del
personal del personal de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional
Eleazar Guzméan Barrdn en Nuevo Chimbote durante 2024.

Se logra identificar una relacion significativa entre los riesgos laborales quimicos se
encontrd un riesgo medio con tendencia al riesgo alto y un desempefio profesional de
enfermeria bueno a regular.

Se llegd a identificar que los riesgos laborales bioldgicos tienen un nivel alto a
medio y no presentaron una relacion significativa con el desempefio profesional del
personal de enfermeria bueno a regular.

Se pudo identificar una relacién significativa entre los riesgos laborales
ergondmicos se encontré un riesgo bajo a medio y un desempefio profesional de

enfermeria bueno a regular.
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Recomendaciones

Al director del Hospital Regional Eleazar Guzman Barron implementar estrategias
para identificar para identificar los tipos riesgos laborales y minimizar la exposicion en
especial al profesional de enfermeria que pueda ayudar a aumentar los conocimientos y
asegurar una mejor comprension y manejo, de tal forma que faciliten un adecuado
desempefio profesional.

A la jefa del Departamento de Enfermeria del Hospital Regional Eleazar Guzman
Barron implementar un programa de vigilancia y control de riesgos laborales
ergonémicos, quimicos y biolégicos que incluya el monitoreo periddico de la
concentracion de sustancias toxicas, la actualizacion de protocolos de manejo de
desinfectantes y la capacitacion continua en el uso de equipos de proteccion personal.

Al responsable del Comité de Control de Infecciones del Hospital Regional
Eleazar Guzman Barron fortalecer las medidas de bioseguridad mediante la actualizacion
de protocolos, la supervision del cumplimiento de las normas establecidas y la realizacién
de talleres periddicos sobre prevencion de riesgos biologicos.

Al jefe del érea de Salud Ocupacional del Hospital Regional Eleazar Guzméan
Barrén implementar un programa de ergonomia que incluya evaluaciones periddicas de
los puestos de trabajo, capacitacién en mecanica corporal y pausas activas programadas

durante la jornada laboral.
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Anexo

1. Matriz de operacionalizacion de variables

Variables

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Riesgo laboral

Suceso procedente del
trabajo que pueda
presumir dafio fisico,
ergonémico bilégico vy
psicolégico  para el
trabajador o trabajadora
(Unir, 2024, parr. 2).

Se midi6 a traves de la
técnica de la encuesta y el
instrumento empleado fue
el cuestionario de
Raymundez (2014)
modificado y validado por
jueces expertos con una
confiabilidad de alfa de
Cronbach de 0.973, que
incluye 3 dimensiones,
tales como la dimension
riesgo laboral quimico, la
dimension riesgo laboral
biolégico y la dimensién

riesgo laboral ergonémico,

_ ) _ ; Escala de
Dimensiones Indicadores Items L
Medicion
Vacuna hepatitis
Vacuna tétanos
Pruebas seroldgicas
Exposicion a
_ enfermedades
Riesgos ) .
infectocontagiosas _
laborales L 1-8 Nominal
o Intoxicacién por gases
quimicos .
toxicos
Exposicion a tdxicos
Manipula muestras
Desecha instrumentos
punzocortantes
Riesgos Lavado de manos Nominal
laborales Previene contacto con | 9 — 13
bioldgicos | liquidos bioldgicos
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valorada con escala de
Likert, a un baremo bajo,

medio Y alto.

Usa delantales
impermeables
Contacto con fluidos
corporales
Contacto con
microorganismo

patégenos

Riesgos
laborales

ergonoémicos

Lesiones
osteomusculares
Problemas
circulatorios
Lumbalgias
Hernias discales

Posturas prolongadas

14 -
15

Nominal

Desempeiio
profesional de

enfermeria

Capacidad

responsabilidad

personal
sus

laborales

para efectuar

de

y
del

responsabilidades

manera

Se medi6 a traves del
Quispe
(2015) que alcanzé un Alfa
de crombach fue de 0,926
calificado

instrumento  de

como de

Productividad
laboral

Eficiencia del
trabajador.
Eficacia del
trabajador.

Nivel de produccidn.

Nominal

40




efectiva y eficiente,
asegurando la calidad del
cuidado y seguridad a los
pacientes con enfoque
holistico y
personalizando

(Quintana y  Tarqui,
2020, parr. 2).

excelente confiabilidad, en
una poblacion de 64
personas, consta de 3
dimensiones, la dimensién
productividad laboral, la
dimension eficacia laboral
y la dimension eficiencia
laboral, con un total de 15
preguntas, valorada con
escala de Likert, a un
baremo deficiente, regular

y bueno.

Cumplimiento de las
metas del trabajador.
Cumplimiento de los

objetivos

Eficacia

laboral

Metas establecidas.
Tareas asignadas.
Funciones del puesto
de trabajo

Calidad del trabajo

Actividades asignadas.

6-10

Nominal

Eficiencia

laboral

Responsabilidad
profesional.
Conocimiento técnico.
Liderazgo y
cooperacion.

Nivel de adaptabilidad

del trabajador.

11-15

Nominal
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2. Matriz de consistencia

Problema

Variables

Objetivos

Hipotesis

Metodologia

iCudl es la
relacion entre el
riesgo laboral vy
el desempefio
profesional  de
enfermeria en la
central de
esterilizacion del
Hospital

Regional Eleazar
Guzman Barrén,
Nuevo Chimbote
del 2024?

Riesgo laboral

Objetivo general

Determinar la relacion entre
el riesgo laboral y el desempefio
profesional del personal de
enfermeria en la central de
esterilizacion del Hospital
Regional Eleazar Guzman Barron,
Nuevo Chimbote 2024.

Desempefio
profesional de

enfermeria

Objetivos especificos

Identificar la relacién que
existe entre los riesgos laborales
quimicos 'y el desempefio
profesional de las enfermeras en la
central de esterilizacion del
Hospital Regional Eleazar
Guzman Barron, Nuevo
Chimbote, 2024.

Tipo de investigacion
Observacional sin

intervencion.

Segun  su  finalidad

aplicada.

Segun su alcance
Descriptivo
correlacional, no

experimental, trasversal

Poblacién muestral de 48
profesionales de
enfermeria central de
esterilizacion del

Hospital Regional
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Identificar la relacion que
existe entre los riesgos laborales
biolégicos y el desempefio
profesional de las enfermeras en
central de esterilizacion del
Hospital Regional Eleazar
Guzman Barron, Nuevo
Chimbote, 2024.

Identificar la relacion que
existe entre los riesgos laborales
ergonémicos y el desempefio
profesional de las enfermeras
central de esterilizacion del
Hospital Regional Eleazar
Guzman Barron, Nuevo
Chimbote, 2024.

Eleazar Guzman Barrén,
Nuevo Chimbote,
mediante un muestreo
probabilistico  aleatorio

simple.

La validez serd mediante

juicio de expertos en

ndmero de tres
profesionales de
enfermeria.

La confiabilidad se ha
realizado a través del
alfa de Cronbach, para
instrumento de la
variable riesgo laboral
alcanz6 un valor de

0.973, se us6 como base
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el  instrumento  de
(Raymundez, 2014)
considerado como
validez muy buena.
Hemos usado un
instrumento  validado
para la variable
desempefio profesional
de enfermeria de Quispe
(2015) que alcanzé un
Alfa de crombach fue de
0,926
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Anexo 3. Instrumentos para la recoleccion de datos

Cuestionario
Riesgo laboral y desempefio profesional de enfermeria en central de esterilizacion

en el Hospital Regional Eleazar Guzman Barrdn, Nuevo Chimbote, 2024.

Estimadas(os), Soy Licenciada de Enfermeria Johana Noelia Mestanza Mendoza,
estudiante de la especialidad en Centro Quirurgico, de la Universidad San Pedro, en esta
oportunidad recurro a su voluntad para hacerle llegar el presente cuestionario anénimo,
cuyo objetivo es determinar la relacion entre el riesgo laboral y el desempefio profesional
del personal de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar
Guzman Barrdn, Nuevo Chimbote 2024.

A continuacion, tiene una serie de preguntas con alternativas, sirvase marcar con un aspa
(x) cada una de ellas y marque la respuesta que usted crea conveniente, sus respuestas
tienen caracter reservado. Agradeciendo de antemano su colaboracion y participacion.

Para cada item, marcar con una “X” en el casillero correspondiente segun la siguiente

escala:
Siempre Casi siempre | Algunas veces Muy pocas Nunca
veces
5 4 3 2 1
I: Variable riesgo laboral
N° Items 5|/4| 3] 2

Dimension 1: Riesgos quimicos.

¢Ha recibido vacunas contra la Hepatitis B?

¢Ha recibido vacunas contra el tétano?

¢Se realiza las pruebas seroldgicas?

Bl W N -

¢Como personal de enfermeria de la sala de operaciones
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considera estar expuesta(o) a contaminacion con enfermedades de

tipo infectocontagiosas como hepatitis, HIV, sida, entre otras?

¢En el ejercicio de sus actividades esta en riesgo de sufrir

5 intoxicaciones por gases toxicos, vapores por manipulacion de

sustancias quimicas?

¢En el ejercicio de sus actividades laborales esta expuesto a
° desinfectantes, antisépticos, medicamentos?

¢Como personal de enfermeria del area de la sala de operaciones
! utiliza guantes al manipular muestras biolégicas de los pacientes?
g ¢Dispones en tu servicio de envases apropiados para desechar

agujas, jeringas, bisturi y otros objetos punzocortantes?

Dimension 2: Riesgos biologicos.

¢Coémo personal de enfermeria de la sala de operaciones, en sus

9 | actividades diarias realiza el lavado de manos antes y despues de
la atencidn al usuario?
¢En la sala de operaciones, se implementan métodos de trabajo
10 | seguros para prevenir el contacto con liquidos bioldgico
potencialmente infecciosos?
¢Utiliza batas o delantales impermeables, ante la posibilidad de
- salpicaduras y liquidos organicos?
¢En la sala de operaciones existe contacto directo y permanente
L con sangre y fluidos corporales?
13 ¢Esta expuesto a manipulacion y contacto con microorganismos

patdgenos: bacterias, virus, protozoos, hongos, ;0tros?

Dimensidn 3: Riesgos ergondmicos.

14

¢Al realizar la atencion al usuario en la sala de operaciones,
alguna vez sufrio de lesiones osteomusculares?

15

¢Al realizar la atencion al usuario en la sala de operaciones,
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alguna vez sufrié de alteraciones circulatorias?

¢En sus actividades laborales en la sala de operaciones sufrid

16

lumbalgias?

¢(En sus actividades laborales sufri6 lesiones de discos
o intervertebrales, hernias discales?

¢Ante un accidente laboral busca atencion médica y comunica al
1o jefe inmediato?
19 (En la sala de operaciones, esta expuesta a tareas 0 posturas

prolongadas que le genere problemas musculares?

I1. Desempefio profesional de enfermeria

NO

Items

Dimensién 1: Productividad laboral.

1 | ¢Logra eficientemente las tareas asignadas?
2 | ¢Cumple con eficacia su trabajo dentro de la organizacion?

¢Su nivel de produccion es acorde a lo que esta establecido por
] las politicas de la entidad?
4 | ¢Llegaacumplir con las metas establecidas de la organizacion?
: Ud. contribuye con el Cumplimiento de los objetivos de la

organizacion?

Dimensién 2: Eficacia laboral.

¢Ud. cumple con Las metas dentro de los cronogramas

° establecidos?
7 | ¢Usted cumple con las tareas asignadas?
¢Ud. conoce las funciones que se desarrolla en su puesto de
| trabajo?
9 | ¢Ud. logra desarrollar su trabajo con calidad?
10 | ¢Ud. logra la realizar las actividades que le ha asignado?
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Dimensién 3: Eficiencia laboral.

1 ¢Su grado de responsabilidad esta acorde a su capacidad
profesional?

(El nivel de conocimiento técnico que posee le permite su
12 o _
desenvolvimiento en su puesto de trabajo?

13 | ¢Logra desarrollar con liderazgo y cooperacion en su trabajo?

¢Logra adaptarse con rapidez a los cambios que se generan en su
14
entorno?

15 ¢Ud. cree que el tiempo de realizacion de las actividades que hace
es lo optimo?
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Anexo 4. Validez y confiabilidad
UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
VALIDEZ DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS
I.  Informacion General
Nombre y apellido del validador: Marcicza Araceli Aguilar Lazaro
Fecha: 29/05/2025

Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Especialidad:

Autor del instrumento: Johana Noelia Mestanza Mendoza

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presentan, requerimos su

opinion sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“Riesgo laboral y desempefio profesional de enfermeria en central de esterilizacion

en el hospital regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo Chimbote, 2024”

Aspectos a evaluar (Calificacion cuantitativa)

Indicadores de | Criterios cualitativos Deficiente | Regular Bueno Muy Excelente
evaluacion del | cuantitativos Bueno
instrumento (1-9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)
Claridad (Esta formulado con lenguaje 19
apropiado?
Objetividad (Estd expresado con conductas 19
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la ciencia 18
y calidad?
Organizacion ¢Existe una organizacion logica del 18
instrumento?
Suficiencia ¢ Valora los aspectos en cantidad y 19
calidad?
Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 19
objetivos?
Consistencia ;Basado en el aspecto teérico 18
cientifico del tema de estudios?
Coherencia ¢ Entre las hipotesis, dimensiones e 18
indicadores?
Proposito ¢Las estrategias responden al 18
proposito del estudio?
Conveniencia ;Genera nuevas pautas para la 18
investigacion y construccion de
teorias?
Sumatoria parcial 108 76
Sumatoria Total 184
Valoracion cuantitativa (sumatoria Total x 0.005) 0.92
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Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento

El instrumento cumple con el rigor cientifico y puedes ser aplicado en la poblacion
objeto de estudio.

I1l. Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado
Intervalos Resultados

0,00 -0,49 | Validez nula
0,50 -0,59 | Validez muy baja
0,60 -0,69 | Validez baja
0,70-0,79 | Validez aceptable
0,80-0,89 | Validez buena

Coeficiente de validez

184 0.92

Nota: El instrumento podréa ser considerado a partir de una calificacion aceptable

Apellidos y Nombres: Aguilar Lazaro Marcicza Araceli

Grado Académico: Maestria en gestion de los servicios de la salud
DNI.: 46809879
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
VALIDEZ DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS
Informacion General
Nombre y apellido del validador: Yaneth Magaly Palacios Romero
Fecha: 29/05/2025

Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Especialidad:

Autor del instrumento: Johana Noelia Mestanza Mendoza
Teniendo como base los criterios que a continuacion se presentan, requerimos su

opinion sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“Riesgo laboral y desempefio profesional de enfermeria en central de esterilizacion

en el hospital regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo Chimbote, 2024”

Aspectos a evaluar (Calificacion cuantitativa)

Indicadores de | Criterios cualitativos Deficiente | Regular Bueno Muy Excelente
evaluacion del | cuantitativos Bueno
instrumento (1-9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)
Claridad (Esta formulado con lenguaje 20
apropiado?
Objetividad (Estd expresado con conductas 18
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la ciencia 18
y calidad?
Organizacion ¢Existe una organizacion logica del 20
instrumento?
Suficiencia ¢ Valora los aspectos en cantidad y 20
calidad?
Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 18
objetivos?
Consistencia ;Basado en el aspecto tedrico 18
cientifico del tema de estudios?
Coherencia ¢ Entre las hipotesis, dimensionese 20
indicadores?
Propésito ;Las estrategias responden al 18
proposito del estudio?
Conveniencia ;Genera nuevas pautas para la 20
investigaciéon y construccién de
teorias?
Sumatoria parcial 90 100
Sumatoria Total 190
Valoracion cuantitativa (sumatoria Total x 0.005) 0.95
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Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento

El instrumento cumple con el rigor cientifico y puedes ser aplicado en la poblacion
objeto de estudio.

I11. Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado
Intervalos Resultados
0,00 -0,49 | Validez nula
0,50 -0,59 | Validez muy baja
0,60 -0,69 | Validez baja
0,70-0,79 | Validez aceptable
0,80-0,89 | Validez buena
0,90 -1,00 | Validez muy buena

Coeficiente de validez

EN - &N

Nota: El instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable

q/aws @é

=

Apellidos y Nombres: Palacios Romero Yaneth Magaly

Especialidad: Enfermeria en cuidados intensivos del adulto
DNI.: 46238689
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Informacion General

Nombre y apellido del validador: Yesenia Sabina Zelada Silva

Fecha: 29/05/2025
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Autor del instrumento: Johana Noelia Mestanza Mendoza

Especialidad:

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presentan, requerimos su

opinion sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“Riesgo laboral y desempefio profesional de enfermeria en central de esterilizacion

en el hospital regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo Chimbote, 2024”

Aspectos a evaluar (Calificacion cuantitativa)

Indicadores de | Criterios cualitativos Deficiente | Regular Bueno Muy Excelente
evaluacion del | cuantitativos Bueno
instrumento (1-9) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)
Claridad (Esta formulado con lenguaje 18
apropiado?
Objetividad (Estd expresado con conductas 18
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al avance de la ciencia 19
y calidad?
Organizacion ¢Existe una organizacion logica del 19
instrumento?
Suficiencia ¢ Valora los aspectos en cantidad y 19
calidad?
Intencionalidad | ¢Adecuado para cumplir con los 19
objetivos?
Consistencia ;Basado en el aspecto tedrico 18
cientifico del tema de estudios?
Coherencia ¢ Entre las hipotesis, dimensiones e 18
indicadores?
Propésito ;Las estrategias responden al 20
proposito del estudio?
Conveniencia ;Genera nuevas pautas para la 18
investigaciéon y construccién de
teorias?
Sumatoria parcial 90 96
Sumatoria Total 186
Valoracion cuantitativa (sumatoria Total x 0.005) 0.93
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Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento

El instrumento cumple con el rigor cientifico y puedes ser aplicado en la poblacion
objeto de estudio.

I11. Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado
Intervalos Resultados
0,00 -0,49 | Validez nula
0,50 -0,59 | Validez muy baja
0,60 -0,69 | Validez baja
0,70-0,79 | Validez aceptable
0,80-0,89 | Validez buena
0,90 -1,00 | Validez muy buena

Coeficiente de validez

186 0.93

Nota: El instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable

5 MINISTERIO QE SALUD

~SCYESENIAZE A SN

Lic. ENFERMERIA CEP: 46 5
Mgy SALIID LDFE LA MUJER ¥ NINO ¢ ’
ESPECIALISTA Bt SALUD FAMILIAR ¥ COMUNI 14120 s

Apellidos y Nombres: Zelada Silva Yesenia Sabina
Grado Académico: Maestria en salud mujer y nifio
DNI.: 41731325
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Confiabilidad de alfa de Cronbach

Instrumento variable riesgo laboral

El alfa de Cronbach puede calcularse de dos formas: a partir de las varianzas o de las

correlaciones de los items.

A partir de las varianzas

A partir de las varianzas, el alfa de Cronbach se calcula asi:

donde

SE

i es la varianza del item i,

._[ K
K -1

1]

2
. Sf es la varianza de la suma de todos los items y

= Keselnimero de preguntas o items.

A partir de las correlaciones entre los items

A partir de las correlaciones entre los items, el alfa de Cronbach se calcula asi:

donde

np

v

= neselndmero de items 'y

- 1+ p(n—1)

= pesel promedio de las correlaciones lineales entre cada uno de los items.

Resumen de procesamiento de casos

Casos

Valido
Excluido?
Total

N

%

19
0
19

100.0
0.0
100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.973

19
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Anexo 4. Resultados generales
Riesgo laboral y desempefio profesional del personal de enfermeria

100.0

sy
# , -
100 A
# ;,s’ ,:”
s0 7 L 15
Ay p
P A 31.3
. .

& P - o
o e g
# 7 #

# & o

60 - o o
. |
p

,r # ~ .

,

y
>
40 - g () - |
e ;J’(j .
P #
# e
e e
: a4 4

# #

20 4 g v g v g 4 g Medio

Total

0 Bajo
N° % N° % N° % N° %
Deficiente Regular Bueno
Desempefio profesional del personal de enfermeria Total
| | |

Bajo Medio Alto  Total

Figura 1. Observacion de los riesgo laboral y desempefio profesional del personal de enfermeria en la central
de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzmén Barroén.
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Riesgos laborales quimicos y desempefio profesional del personal de enfermeria

100.0

100
80
60
40 7
.y _— .
O
j

0

N° % N° % N° % N° %

Deficiente Regular Bueno

Desempefio profesional del personal de enfermeria Total

| | |

Bajo—Medio——Alto— Total

Figura 2. Precision de los riesgos laborales quimicos y desempefio profesional del personal de enfermeria
en la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzman Barron.
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Riesgos laborales biolégicos y desempefio profesional del personal de enfermeria

100.0
100.0 313 |
80.0 15 '
i' '
o Total
400 - &' J Alto
200 ﬂ' e 4 € T 1 Medio
0.0 Bajo

N° % N° % N° % N° %

Deficiente Regular Bueno

Desempefio profesional del personal de enfermeria Total

| | [

Bajo Medio Alto Total

Figura 3. Caracterizacion de los riesgos laborales bioldgicos y desempefio profesional del personal de
enfermeria en la central de esterilizacién del Hospital Regional Eleazar Guzman Barrén.
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Riesgos laborales ergonémicos y desempefio profesional del personal de

enfermeria
100.0
68.8
100
80
60 Total
40 Alto
20 Medio
0 ‘ Bajo
N° % N° % N° % N° %
Deficiente Regular Bueno
Desempefio profesional del.personal de enfer;nerl’a Total

Bajo Medio Alto  Total

Figura 4. Determinacion de los riesgos laborales ergondémicos y desempefio profesional del personal de

enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzmén Barrén.
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Tabla 5.

Productividad laboral del personal de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional
Eleazar Guzmén Barrén.

Productividad laboral

N° %

Deficiente 0 0.0
Regular 27 56.3
Bueno 21 43.8
Total 48 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Productividad laboral

100 -~
80 -
60 -
40 -
20 -

0 0.0
0 0
A A

Productividad laboral Deficiente Regular Bueno Total

Figura 5. Productividad laboral del personal de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital
Regional Eleazar Guzman Barron

60



Tabla 6.

Eficacia laboral del personal de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar
Guzmaén Barron.

Eficacia laboral

N° %

Deficiente 0 0.0
Regular 20 41.7
Bueno 28 58.3
Total 48 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Eficacialaboral

100 ‘;:;’,,;;,,-:' L

Eficacia laboral %

Eficacia laboral N°

Deficiente Regular Bueno Total

Eficacia laboral N° Eficacia laboral %
| | | |

Figura 6. Eficacia laboral del personal de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional
Eleazar Guzmén Barrén.
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Tabla 7.
Eficiencia laboral del personal de enfermeria en la central de esterilizacién del Hospital Regional Eleazar
Guzmén Barron.

Eficiencia laboral

N° %

Deficiente 0 0.0
Regular 20 41.7
Bueno 28 58.3
Total 48 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Eficiciencia laboral

100

feciencia laboral %

Efeciencia laboral N°
Deficiente Regular Bueno Total
. Efeciencia laboral N° . Efeciencia laboral %

Figura 7. Eficiencia laboral del personal de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional
Eleazar Guzman Barrén.

62



Anexo 5. Base de datos

Riesgo laboral y desempefio profesional de enfermeria en central de esterilizacion en el Hospital Regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo Chimbote,

2024
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Riesgo laboral y desempefio profesional de enfermeria en central de esterilizacion en el Hospital Regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo Chimbote,

2024

E |olu|o|l~|ololo|lw|lm| o|s|o|wiv|olwv|st|m|o|w|o
e e e R R R R e e N K A Rl e R e e
Flolan|owivlo|lo|w|w|wv|S|w|lv|o|o|lo|o|o|n|o| o
DNN| NN NN NN NN QA QS A A ]
ﬂ|a%544554455545543444433
S
k)
S Pt | ww|w|d|F|w|w|v|w|w|wv||o|v| || o
8
=
S| || w|w|wv|t|T|wv|v|wv|v|wv|v| | || T | T |
[}
£
El
Alt|w|t|wv|t|F|w|v|v|vv|v|t|o|o| | o || w
Slw|w|t|w|v|t|F|(v|vivv|v(v| | o]~
<
= H g || m|o|o|w|w|s| v c|w|o|olo|~|wo|lwn|o|xo
o} NN NN N Q] N NS NN N S A | A S S S
£
[}
Y—
S Qlu|lv|t|w|w|t|F|w|v|v|vc|w|s| oo | oo | w
eI
Ol's
— S
S| S| o
S| S| Q||| w|[w| 0| F|F|0| 0|00 S0 | | |
8| =
518
S| SIQ|w|w|T|w|w| |00 w| 0w 0| || O | ST
ol &=
~nE
gl
c it ||| |w|w|w|ww|[wv|m|m|o|| o | o)<
[}
[%2]
D
o Te)
Qoo || |w|w|t|wwv|lv|s ||| [ @ 0| 0o
HiS|loi~do|loo|lwmo|lwu|d|lwn|lo|lolo|~o|nfo|N
IR N IS I N I S NN B B BB
Jiw|[<t|o| ||| w|w|F|w|w|voo|o|o|o|o (v
‘©
S
S
B D w|m| o< <|<|w|w|t|w|w|w]|m|m|m|o|m|m|om|nw
©
T
2
S| w| | oo || |w| || w|d|w| | o|o| oo o] <|m
[S]
>
©
e
od|w| || w| || t|w| |t |w|w|w|o| || F|o| o | <
Q|| |w| || |w|w|t|ww|w|m|m|o| | <t|m|om|w
Zz |7~ e s|wlei~olo SISIY S 38858 S]|S

65



DO O([O(OIFT| ORI~V RIF|O O T DT T O(WO|WD[AHO
QIO O|IIFIN~NM~NOIMNUIS(COWL OISO INNLIWLLIOINIMNMNOINMLIWO| O
DO IVIITILVLLLIOCNOLIWIOIWL IOV I IO O|0|O
N[N N|fAH N[N N|N[N| AN N[N NN NN N|Ad N N[N N[N N[N
DT (AIOITILOLOLTOOOIL| T T LTI TIT(OO|T| M| T
DIOITINOLLILILLIFT MO LTI <TIWn<
DIOITITILOILLILOILF T[TV MNMIOLIOWL|WO|[<T| <
DI NMLOLILILOILITFT VMO FT LT A O[T
DIOITIITILOLILLILOOILITFT VMO T LTINS
MO O ILINDIDO|A MO NN OIT(ODION|IOD|NNO
N[N NfA[ N[N N|N|[A| AN N[Td N[N|N|N| A A N N[N N[N| AN
DIOITIITILOILINLDITNMOILITINONDITNOLLIOONOD<FTM T
DI MLOLILLILLILFITIOLIT LTINS
DT IO LLILLLOIT (T TLLLOLLLIOTNVLLLLIW <<
DT A OOV NN T NVLOLIOLIOLMM DLW |IOM| TS
< I 9T T OO IF NN ITIITLOLOLOLOOT| A TIOOOIOF| T
ooV A OC|IO(dHA|IOC(O|dAIWV| AN OO0V dA(Wn|lololo
N[N N|[A[ N[N N|N|[A| AN N[A| N[N|N|N| A NN N[N N[N AN
< I 9 (T TFTLOILLILILLIMONIFTITOLILOLIOLIMODIJITILLIOWLIODM IS
< (T |I N[OOI IFT(FT| VLM IO M| AT
< (| VOO AILITF VN || A O HA| WO T T (T OWO[HA|O ||
< I (T MV LOILLILILLIM T[T OLLIOLILLIMOMIITILIOIWLIOLOM M
< I (T TFTLOILODLOOILLIONMIOIT VO LLIOLILLIMMWODIJITLOLIOWLIODM TS
NN IO~ 0O ANV IT IO O AN IO O[O
N|N[NN[N[N[N|N MO OO OM M MO O MJ (T[T

66



Anexo 6. Consentimiento informado

Nivel de estudio: Pregrado - especialidad

Introduccion:

Lo invito a participar del estudio de investigacion denominado

“Riesgo laboral y desempefio profesional de enfermeria en central de esterilizacion en el
hospital regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo Chimbote, 2024”

Este es un estudio desarrollado por: Mestanza Mendoza, Johana Noelia perteneciente a la
Universidad San Pedro SEDE Chimbote
El objetivo de la investigacion es:
“Determinar la relacion entre el riesgo laboral y el desempefio profesional del personal
de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital Regional Eleazar Guzméan
Barron, Nuevo Chimbote 2024”

Metodologia:

El tipo de investigacion que se propone es una investigacion de estudio no experimental
de corte transversal, de acuerdo a su finalidad ser& una investigacion aplicada y por su
alcance una investigacion correlacional.

Beneficios:

No existe beneficio directo para usted por participar de este estudio. Sin embargo, se le
informara de manera personal y confidencial de algun resultado que se crea conveniente
que usted necesite conocer. Los resultados también seran archivados en: las historias
clinicas/ registros /base de datos de cada participante y de ser el caso se le recomendara
para que acuda a su médico especialista tratante.

Costos e incentivos:

Usted no realizara ningin gasto por participar de este estudio.

Confidencialidad:

Su informacion esta protegida ya que su participacion es andnima, usaremos codigos de

identificacion internos los cuales mantendran su privacidad. Si los resultados de este
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estudio son publicados en una revista cientifica, no se mostrard ninglin dato que permita
la identificacion de su persona. Sus archivos no seran mostrados a ninguna persona ajena
al estudio sin su consentimiento.

Consentimiento:

Acepto voluntariamente a participar en este estudio, he comprendido perfectamente la
informacién que se me ha brindado sobre las cosas que van a suceder si participo en el
presente estudio, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme
del estudio en cualquier momento

Cddigo de Participante

Nombre

Fecha

Firma del Participante
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Anexo 7. Solicitud de autorizacion

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
CESCUGLA PROF O ENF

UNIVERSIDAD SAN HFLORO

“Afo del Bl rio, de la lidacién de Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas
batallas de Junin y Ay ho"
N*: 53094
Chimbote, 09 de octubre del 2024

CARTAN' 010-2024:24-USP-EENE-O,

Sehor(a)
Dr. MARCELO ALONSO NAPAN BRIONES

Director Hospital Reglonal “Eleazar Guzmdn Barrén®
Av Brasil, Nuevo Chimbote 02711
PRESENTE .-

ASUNTO: PRESENTACION DE ESTUDIANTE PARA APLICACION

DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION. -

Me dirijo 3 usted, para expresarle mi cordial saludo, en nombre del Programa de Estudios de

Enfermeria, de la Facultad de Clencias de |3 Salud de la USP., a la vez que me permito solicitar a su
Representada lo siguiente:

En cumplimiento del Plan Curricular del Programa de Estudios de Segunda Especializacién en

i, la i de esta Casa Superior de Estudios, viene ¢ llando el proy dei igacion
denomimdo, “Riesgo laboral y ped fesional de enfs ia en central de esterilizacién en el
ital regional Eleazar G urén. Num O.lmhou 2024", para ejecutar su investigacién, y aplicar

sus i de | igacié i

)y f i6n de estricto uso académico. Para tal
efecto, Ia estudiante ha :omkkrado 13 Institucidn que Ud. dirige, en el Area Central de Esterilizacion. Por lo
cual solicito, brindarle las facilidades del caso; a fin de 1l

1a f i6n profesional de
estudiante en el desarrollo de la investigacién del trabajo que presenta. Se detalla:
€ODIGO | oe11iDOS Y ] ONI | PROGRAMA | PERIODO
! | NOMBRES I
2007200140 | JOHANA NOELIA ] 70500155 | SEGUNDA 10/10/2024  al
| MESTANZA MENDOZA ESPECIALIDAD
! | pROFESIONALEN | 10/11/2024
| ENFERMERIA EN
CENTRO
\ QUIRURGICO
|

- =4S J
Agradeceré brinde 13 oportunidad » { dl Me ib
muestras de mi consideracién.

de usted, dole las

nnvm CAL U
TMAN BARRUN - Ny ‘(.

CAMPLS UNIVERSITARIA




RIESGO LABORAL Y DESEMPENO PROFESIONAL DE
ENFERMERIA EN CENTRAL DE ESTERILIZACION EN EL
HOSPITAL REGIONAL ELEAZAR GUZMAN BARRON, NUEVO
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