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Resumen

El presente trabajo de investigacion, tuvo como problema general ;Qué relacion
existe entre el Desempefio Docente y el Rendimiento Académico de los estudiantes de
la Facultad de Administracion y Negocios Internacionales de la Universidad Alas
Peruanas durante el afio 2019?” asimismo el objetivo central es determinar la relacion
del desemperfio docente y el rendimiento académico. El tipo de investigacion es
descriptivo correlacional de corte transversal con disefio no experimental, la muestra
fue de 130 estudiantes de IX y X ciclo de la Escuela Profesional de Administraciony
Negocios Internacionales. Se trabajé con la técnica de la encuesta para la recoleccion
de datos aplicando el cuestionario correspondiente a la variable desempefio docente.
Los resultados demostraron que existe relacion significativa entre el desempefio
docente y el rendimiento académico siendo el valor Rho de Sperman = 0,442, lo que

indica una correlacion moderada y un p = 0.002 lo que indica que hay significancia.
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Abstract

The present research work had as a general problem: What relationship exists between
the Teaching Performance and the Academic Performance of the students of the
Faculty of Administration and International Business of the Alas Peruanas University
during the year 2019?” Also, the main objective is to determine the relationship
between teacher performance and academic performance. The type of research is
descriptive correlational cross-sectional with non-experimental design, the sample was
130 students of the IX and X cycles of the Professional School of International
Business and Administration. The survey technique was used to collect data by
applying the questionnaire corresponding to the variable teacher performance. The
results show that there is a significant relationship between teaching performance and
academic performance, with Sperman's Rho value = 0.442, which indicates a moderate

correlation and a p = 0.002, which indicates that there is significance.



INTRODUCCION

La docencia universitaria ha ido evolucionando a lo largo del tiempo, las
estrategias y métodos de ensefianza son cada vez mas innovadores y esto obliga al
docente a mantenerse constamente en capacitacion, ademas de que el uso de la
tecnologia ha hecho que el docente se convierta en un guia del proceso de ensefianza
aprendizaje. La tarea del docente tiene como objetivo lograr el aprendizaje de los
estudiantes y que su rendimiento sea el esperado o mas alla de lo que se espera, por lo
tanto, el desempefio docente y el rendimiento académico son dos variables que se

relacionan constantemente en el proceso educativo.

A través de la realizacion de la presente investigacion se considera importante
aportar tanto a nivel tedrico como mediante la aplicacion de instrumentos, los
resultados de la evaluacion del desempefio docente y el rendimiento académico con la
finalidad de identificar las debilidades que puedan estar suscitandose. La investigacion
plantea objetivos claros y coherentes, asi como una hipétesis la cual se contrasto y
verifico a traves de los resultados estadisticos, los cuales seran un aporte para futuras

investigaciones relacionadas al presente tema.

El presente trabajo se ha estructurado teniendo en cuenta los lineamientos de la
Universidad San Pedro, la cual indica el desarrollo de cinco capitulos: I. Introduccion,
I1. Metodologia, I1l. Analisis y Discusion, IV. Conclusiones y Recomendaciones y

finalmente las Referencias Bibliograficas seguida de los Anexos y Apéndice.

1.  Antecedentes y fundamentacion cientifica
A continuacion, se presentan los antecedentes de investigacion nacionales e

internacionales como parte de la fundamentacion cientifica.

Rodriguez y Guzman (2019) investigd para “determinar la importancia que
tienen los factores de riesgo socio-familiares para el rendimiento académico en
estudiantes de una Universidad de México”, la investigacion fue de tipo basica, disefio
correlacional causal, se trabajo con una poblacion de 220 estudiantes del nivel

superior, los resultados dejaron en evidencia los diversos factores sociales y familiares



que perjudican el rendimiento académico del 76% de los estudiantes, aunque en un
25% este rendimiento es bajo, un 44% presentd rendimiento regular y un 31% se
encontr6 en buen nivel. Se consideré dentro de las conclusiones realizar la
intervencion educativa, con la finalidad de dar a los estudiantes la posibilidad de
encontrar soluciones a sus problemas, desde un acompafiamiento académico hasta

psicologico.

Por su parte, Campi (2018) trabaj6 para “determinar la relacion entre la gestion
educativa y el desempefio docente en una institucion educativa de Guayaquil —
Ecuador”, la investigacion fue no experimental, correlacional, con enfoque
cuantitativo y la muestra fue de 60 docentes; el analisis descriptivo demostrd que la
gestion educativa estd en un nivel bajo (48%) y la gestion educativa también presenta
un nivel bajo (55%). Los resultados correlacionales se presentaron en tablas cruzadas
con el coeficiente de correlacion r = 0,018 y p = 0,576 sefialan que no hay relacion

significativa entre las variables.

Cortés (2017) desarroll6 su trabajo de investigacion para “determinar la relacion
entre los habitos de estudio y el rendimiento académico en estudiantes de una
Universidad de Chiquinquird — Venezuela”. La poblacion de estudio se conformo por
35 estudiantes, en cuanto a la investigacion esta fue descriptivo correlacional con
disefio no experimental, los resultados hallados determinaron que un 75% de los
estudiantes tiene un rendimiento académico bajo, en cuanto a los hébitos de estudio se
determind que el 55% no tienen habitos de estudio; asi también se halld que las mujeres
tienen mejor rendimiento académico que los varones. Se concluy6é que existe relacion

moderada (Chi cuadrado 0,475) entre las variables mencionadas.

Asimismo, Vallejo (2017) investigd para “evaluar la calidad educativa y su
relacion con el desempefio docente en la ciudad de Quito” y tuvo una cantidad
importante como muestra, 300 participantes. Gracias a los resultados hallados en la
investigacion se pudo demostrar la relacion significativa entre ambas variables (r =
0.84 y p = 0.003), ademas concluye que el profesional comprometido, entregado a su
labor, garantiza la calidad de la ensefianza, asimismo los resultados del aprendizaje del

estudiante seran positivos en su mayoria, porque el desempefio del docente es efectivo.



En el ambito nacional se presentan Mirada y Rivera (2019) quienes plantearon
“determinar la relacion entre el desempefio docente y el rendimiento académico de un
Instituto de Trujillo”. La investigacion fue de nivel correlacional y disefio no
experimental, contd con una muestra de 240 estudiantes. Los resultados demostraron
que existe una relacion positiva y moderada (r = 0,635 y p = 0.000). Se concluye que
si el desempefio docente mejora entonces el rendimiento académico de los estudiantes

también mejorara.

Por su parte, Ubillas (2019) se planted “determinar la relacion entre la gestion
educativa y el desempefio de los docentes”, su trabajo tuvo un enfoque cuantitativo y
un disefo correlacional; la evaluacion se realizdé con una muestra de 56 docentes y
1382 estudiantes y a pesar de que existid0 evidencia de que algunas dimensiones
presentaban relacion, finalmente probo que la gestion educativa no se relaciona con el
desempefio docente, porque la mayoria de problemas que afectaban a los docentes en
su desempefios eran por factores externos (familia, salud, etc.); siendo un minimo la
gestion que realiza el director, una causa de que exista alto o bajo nivel en el

desempefio de los maestros.

Por su parte, Villena (2019) realizé su investigacion para conocer de qué forma
“el desempefio docente se relaciona con el rendimiento académico”. La muestra de
estudio fueron 497 estudiantes a los que se les encuesto a través de dos cuestionarios
(uno por variable), asimismo los resultados de la investigacion evidenciaron una
relacion baja con una correlacion Tau-b de Kendall (-0,038). Se concluy6 finalmente
que el docente cumple con las competencias, organizacion en el proceso de ensefianza

aprendizaje, pero los estudiantes no acuden a clase por factores externos.

Acuna (2018) realiz6 un estudio para “determinar la relacion entre el desempeio
y el rendimiento académico”, asi como los niveles en los que se encuentra cada
variable. El estudio fue descriptivo con nivel correlacional y disefio no experimental.
Se trabajé con una poblacion de 162 estudiantes universitarios y se aplicaron dos
cuestionarios. Los resultados demostraron que el nivel de desempefio docente es
regular (59%) y el rendimiento académico también es regular (65%). Asi mismo se

encontro una correlacion alta y significativa (0,976 y p = 0,003). El autor considera



que es necesario poner mayor énfasis en las estrategias metodologicas porque los
estudiantes consideran que las clases no son motivadoras, en cuanto al material y
recursos, sefalan tener lo necesario, sin embargo, también han hecho notar que los

docentes no estan capacitados para desarrollar todos los temas.

Otra investigacion es la que desarrollaron Herrera y Aguado (2018) para
“determinar la relacion entre el desempefio docente y el rendimiento académico”; la
investigacion fue de tipo aplicada y de nivel explicativo. Se trabajo con un disefio ex
post facto correlacional simple. La muestra fue de 79 docentes a quienes se les aplico
un cuestionario con tres dimensiones: trabajo pedagogico, gestion de los procesos de
enseflanza y responsabilidad profesional. Los resultados dieron cuenta de que existe
relacidn positiva y significativa entre las variables, siendo esta moderada. También se
encontrd que el nivel de rendimiento académico de los estudiantes es bueno (72%) y
que el nivel de desempefio docente también es bueno (59%). Finalmente, se concluy6
que las variables se relacionan significativamente (rtho = 0,98) y que existe buena

comunicacion entre docentes y estudiantes.

De otro modo, Maravi (2018) investigd con la finalidad de ‘“analizar el
desempefio docente y su influencia en el rendimiento académico de los estudiantes de
Ayacucho”. La investigacion fue aplicada, con nivel correlacional y de corte
transversal, la muestra fue de 35 estudiantes, se usé una ficha de observacion para
desempefio docente y un cuestionario para rendimiento académico; los resultados
demostraron que existe una relacion directa entre las variables (Tau b de Kendall =
0.848) y la cual resulto significativa, finalmente se concluyd que existe influencia
altamente significativa entre el desempefio docente y el rendimiento académico de los

estudiantes de Ayacucho.

Por su parte, Padilla y Villafuerte (2018), llevaron a cabo una investigacion para
“determinar la relacién entre el desempefio docente y el rendimiento académico”, asi
como el nivel en el que se encuentran desde la percepciéon de los estudiantes. El
enfoque fue cuantitativo, el tipo descriptivo correlacional, y el disefio no experimental.
Para la muestra se considerd a 287 estudiantes universitarios (de diferentes escuelas).

Los resultados demostraron que existe correlacion moderada (0,453) entre las



variables, también se encontr6 que el nivel de desempefio del docente es alto de
acuerdo a la percepcién de los estudiantes (42,9%). Las conclusiones de la
investigacion sefialan que los estudiantes estan satisfechos con la forma en que los
docentes se encuentran laborando y que a pesar de no contar con todos los materiales

que requieren, los docentes logran cubrir de alguna manera estas faltas.

Nolazco (2017) realiz6 su investigacion para “encontrar la relacion entre el
desempefio docente y el rendimiento académico”, la muestra de estudio estuvo
conformada por 112 estudiantes quienes evaluaron el desempefio docente a través de
un cuestionario y respondieron un cuestionario para la variable rendimiento
académico; los resultados demostraron que existe correlacion moderada pero
significativa entre las variables (r = 0.445 y p = 0.003). Se concluyé que el docente
cumple con las competencias, organizacion de la sesion y elementos administrativos,

asi como la percepcién positiva de los estudiantes.

De otro lado, Saufie y Gamarra (2017) plante6 “determinar si el desempefio
docente influye en el rendimiento académico de los estudiantes de Senati — Lima”. La
investigacion presento disefio no experimental y enfoque cuantitativo, considero
necesario trabajar con una poblacion de 1250 estudiantes siendo finalmente la muestra
300 estudiantes. Los resultados demostraron que el desempefio docente influye de
manera positiva en el rendimiento académico (p = 0.840 y p = 0.001); por otro lado,
el nivel de desempefio docente es satisfactorio (41%) y el nivel de rendimiento
académico es bueno (36%). Se concluyd que las competencias que desarrolla el
docente como parte de su desempefio son efectivas en el rendimiento de los

estudiantes.

Chavez (2017) investigd para “establecer las diferencias en el desempefio
docente en las instituciones educativas técnicas”. EI método cientifico, el disefio
comparativo y la investigacion de tipo aplicada, con un nivel descriptivo, como
poblacion se considerd a 275 estudiantes. Los resultados evidenciaron que no existe
diferencia entre los docentes, que todos se basan en las indicaciones y evaluacion de
desempefio docente del Instituto Técnico de Pangoa. La autora concluyé que los

docentes de Educacion Técnica Superior cumplen con un buen desempefio docente



desde la percepcion de los estudiantes, aunque un grupo menos manifesto que existen
algunas limitaciones en los docentes como por ejemplo su falta de conocimientos en

tecnologia, porque la mayoria de ellos son docentes clasicos.

Fundamentacion cientifica

Desempeiio docente

Toda accioén realizada por una persona en determinada profesion, especialidad u
oficio (aprendido) se denomina desempefio profesional, esto le permite a la persona
resolver situaciones cotidianas en su trabajo diario y al mismo tiempo poner al servicio

de los demads sus experiencias (Afiorga y Roca, 2006).

El desempeio profesional pone en evidencia las capacidades del docente, su
profesionalismo serd considerado bueno siempre y cuando lo demuestre en su trabajo
diario, ante situaciones dificiles, debera salir airoso y demostrar a los estudiantes sus

competencias para resolver problemas.

Gonzales (2002) sefnald que es necesario que un profesional sea competente
desde su formacién, desde el inicio de su aprendizaje como profesional. No es
suficiente con que sea responsable y eficiente, es también importante que sea
comprometido, eficaz e innovador, que cumpla las expectativas de los estudiantes y de
la institucidon en la que se desempefia. La docencia requiere de la integracion del
desarrollo pedagogico, cognitivo y motivacional, todo en un conjunto llamado

actuacion profesional.

En las investigaciones realizadas se parti6 de la idea de la instruccion del
profesional, comenzando en una faceta historica social del avance humanitario en
integridad, de la cual se entendié que es la capacidad profesional, es decir, se trata del
efecto de un procedimiento de correccion de la personalidad para el desempefio
profesional eficaz y sensato que no termina con la salida de los estudiantes de una
entidad educativa sino que lo acompafa tanto en el transcurso de su progreso

profesional como en el proceso de culminacion y ejercicio de su carrera.

Con las constantes transformaciones ocurridas a lo largo del tiempo, los docentes

han tenido que enfrentar cambios constantes, para algunos ha sido facil, pero para otros



han sido perturbadores, al respecto Soler (2004) considerd que el docente debe ser
resiliente, salir adelante, a pesar del cambio constante tanto a nivel social, cultural y
tecnologico y de los fendmenos globalizantes; s6lo asi podra ser un docente capaz de
enfrentar situaciones de cambio que lo fortaleceran y le otorgaran experiencia en su
profesion. En este contexto, el docente debe ser consciente de que su labor es formar
profesionales que puedan enfrentar la vida con sus diversos problemas, los cuales

debera aprender a resolver usando su creatividad.

Alos docentes se les presentan retos todos los dias, con una nueva tarea, ensefiar
para aprender y formarse correctamente, de tal forma que los estudiantes desarrollen
su capacidad de inferir y tomar decisiones en situaciones problematicas de su vida
diaria, por lo tanto, es importante desarrollar habilidades, competencias, actitudes, asi
lo sefiald Salas (2010). El desempeiio profesional estd unido o integrado a la eficacia
de los servicios, para poder especificar la calidad del desempefio profesional es
importante examinar la capacidad del trabajador, el ambiente laboral, las relaciones

interpersonales y el entorno con el cual se desarrolla activamente.

De acuerdo con la definicion del Diccionario de la Real Académica Espafiola
(2004), se denomina desempefo profesional docente a la accion y efecto de ejecutar y
cumplir con la responsabilidad de ensefiar, lo que se convierte en un deber, pero con

calidad de servicio por el cual se obtiene complacencia.

El modo en que trabaja el docente, estd relacionado con sus actitudes, valores,
principios, formas y saberes, los cuales se convierten en un conglomerado de
caracteristicas propias del profesional. Evaluar al docente en su tarea diaria relaciona
su saber, su hacer y su ser; ademads el trabajo reflexivo de los docentes debe darse
diariamente, no debe considerarse unicamente el cumplimiento de obligaciones, sino

el compromiso de ensefiar para formar (ICCP, 2005).

Pefia (2002) considera que el desempefio docente hace referencia a las acciones
que realiza un individuo como respuesta a la funcioén o tarea que se le encomienda
haciéndose responsable de cada una de las decisiones que asuma en el proceso de
enseflanza y que sera evaluada a través de su ejecucion y produccion final. El trabajo

del docente consiste en guiar, controlar, orientar y evaluar durante el proceso



educativo, poniendo en practica sus competencias profesionales en el ambito

pedagdgico, asi lo sefialé Ponce (2005).

Importancia del desempeiio docente

Es importante porque es un factor clave para lograr la calidad en la educacion,
independientemente de la situacion econdmica con la que se cuente o el disefio
curricular que se trabaje, el desempefio docente es la pieza fundamental con caracter
humano; el docente dara la accidn al proceso en el cual el estudiante estara inmerso;
su capacidad y profesionalismo deberan estar a la altura de las necesidades del
contexto y de esta forma poder responder al proceso de ensefianza en la que brindara
una formacion y aprendizaje utiles para la vida. El desempefio docente se asume como
un encargo social con mucha responsabilidad y significancia para la sociedad; se
formara a los futuros profesionales, autoridades, médicos, ingenieros, etc. que en algun

momento dirigiran el pais (Cabro y Llorente, 2005).

Caracteristicas del desempeiio docente

El desempefio docente presenta las siguientes caracteristicas: adaptabilidad, se
refiere a que el docente debe mantenerse efectivo a pesar de que puedan cambiar su
ambiente y contexto; comunicacion, capacidad que le permite al docente expresar sus
ideas con efectividad de forma individual o grupal y que le permite entablar buenas
relaciones interpersonales; iniciativa, capacidad de influir activamente en los hechos o
sucesos con la finalidad de alcanzar los objetivos; conocimientos, es el nivel alcanzado
tanto técnico como profesional en area que le competen o se relacionen con su trabajo,
va de la mano con los avances tecnologicos; trabajo en equipo, capacidad para trabajar
con otros, compartiendo, cooperando con eficacia y contribuyendo con mantener un
ambiente armonico y el desarrollo de talentos, que es la capacidad de desarrollar

capacidades, destrezas, habilidades con los estudiantes (Flores, 2008).

Perfil del docente universitario
Los docentes de nivel superior deben considerar definir un perfil con

caracteristicas de flexibilidad, polivalencia, transferibilidad, comunicacion,



adecuacion a la diversidad y de esta manera podran dar lo mejor en su tarea como
docentes (Bozu y Canto, 2009). Asi pues, el docente debe estar capacitado para:
establecer un diagnostico de necesidades a fin de conocer el contexto de los
estudiantes, elaborar su sesion de aprendizaje teniendo como fin una propuesta
didactica de acuerdo a los perfiles de los estudiantes, crear una pagina web en la que
los estudiantes puedan entablar comunicacién libremente, ademas de preparar los
materiales necesarios y los recursos didacticos que permitan realizar una unidad
completa, eficaz y coherente, la misma que debe ser siempre motivadora, basada en
una docencia centrada en el estudiante teniendo en cuenta la diversidad, estar
pendiente de la tutoria, desarrollar la investigacion dentro y fuera del aula, gestionar
en el ambito de la investigacion (capacitaciones, talleres, seminarios, etc.) (Marques,
2000).

De acuerdo con Tejada y Navio (2008) existen tres escenarios en los que el
docente universitario debe trabajar, estos son: el escenario con funcién de docencia,
llevando a cabo la planificacion, la organizacion y ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje, el escenario con funcion de gestion: donde el docente debe coordinar y
gestionar actividades a favor de los estudiantes, las cuales deben ser nacionales y
también en algin momento internacionales y el escenario en funcion de la
investigacién, donde el docente plantea y desarrolla proyectos, realiza investigacion
con los estudiantes, trabaja en equipo con otros docentes y colabora con otras entidades

investigativas.

Dimensiones del desempeiio docente:

Primera dimension: Competencia docente

Si bien es cierto, la funcion docente, a nivel universitario, se reconoce
oficialmente en todos los medios, pero alin carece de sistemas y procesos que permitan
su acreditacion, promocion y evaluacion en base a competencias; no existe una
formacion inicial, tenemos universidades que brindan la especialidad de educacion
inicial, primaria, secundaria y sus respectivas areas, pero no existe educacion superior,
por esta razdn se crearon las maestrias en docencia universitaria, pero aun tienen

debilidades en cuanto a la malla curricular que debe desarrollarse (Galan, 2017).
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Diversos autores han trabajado en el intento de dar a conocer una delimitacion
del perfil de competencias que debe cumplir todo docente universitario (Cabero y
Llorente, 2005; Cifuentes, et. al., 2005; Tejada, 2002 y 2006; Valcarcel et al., 2003;
Zabalza, 2003). Se han presentado finalmente seis competencias las cuales estan
orientadas a cumplir con satisfacer las necesidades de aprendizaje de los estudiantes:
1) Disefar la guia de trabajo en base al contexto y perfil de egreso, asi como tomando
en cuenta las necesidades del entono, para ello debe trabajar en equipo con otros
docentes. 2) Desarrollar el PEA generando oportunidades para un aprendizaje
individual y colectivo. 3) Realizar la tutoria durante todo el proceso de ensefianza
aprendizaje generando la autonomia en el estudiante. 4) Evaluar de manera continta
sinrigidez, haciendo uso de la observacion y de instrumentos que el estudiante conozca
y sea consciente de lo que se le evalUa. 5) Participar dindmicamente en la ensefianza,
brindandole oportunidad a todos y 6) Usar estrategias de ensefianza de acuerdo a los
objetivos, teniendo en cuenta que la tecnologia es una forma de llegar a los estudiantes

de manera positiva (Cifuentes, Alcala y Blazquez, 2005).

Segunda dimension: Organizacion y desarrollo del proceso

En la actualidad, la ensefianza universitaria hace uso de la tecnologia como
medio para lograr sus objetivos en el proceso de ensefianza aprendizaje, a partir de
ellas y de su uso, llega a los estudiantes con la finalidad de orientar, guiar, facilitar o
dirigir en algin momento, en que sea requerida su labor de docente; por ello la
organizacion es bdsica, ya sea con técnicas o métodos que conoce o con el uso de
técnicas y estrategias innovadoras, siempre debera estar preparado (Cabero y Llorente,
2005).

La estrategia didactica es un recurso importante para el docente, le permite
plantear y direccionar mejor el PEA, a partir de ella puede seleccionar, combinar y
usar diversos métodos, procedimientos y técnicas innovadoras que se ajustan a sus

contenidos, al contexto, a los estudiantes y sobre todo al objetivo planteado para el

aprendizaje (Tejada, 2006).

Llorente (2005) sefiald que todos los procesos didacticos, sean de cual sea el

nivel educativo tiene los siguientes elementos que algunos consideran etapas del PEA:
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Obijetivos (formulacién en base ¢a qué se desea lograr, para qué se va a llevar a cabo
el PEA?); Contenidos (;Qué se debe ensefiar a los estudiantes? ;Qué contextos
trabajar?); Método (;Como se va a realizar el PEA? ;De qué manera se asumira?);
Evaluacion (¢Qué evaluar? ;Para que realizar la evaluacion? y ;Cémo se debe

evaluar?)

Tercera dimension: Elementos académicos administrativos

Dentro del perfil del docente universitario no sélo se contemplan los aspectos
que tienen que ver con sus competencias sino también con sus actitudes, por esta razon
el cumplimiento de requisitos que se establecen en la universidad, ya sea para
organizar y llevar a cabo de forma transparente la labor docente, estan relacionados
con los elementos académicos administrativos dentro de los cuales no solo se evalla
la presentacion de una programacion o planeacion didactica, sino también la
responsabilidad basada en dos indicadores: la asistencia a clases y la puntualidad en
toda actividad que realice el docente (por ejemplo: puntualidad en entregar las tareas,
puntualidad en entregar resultados de examenes, puntualidad para iniciar las clases,
etc.) (Zabalza, 2003)

Actualmente, con el enfoque de competencias, se considera que el estudiante es
quien construye su propio conocimiento guiado por el docente, sin embargo esto es
entendido de forma equivocada, ya que algunos docentes asumen que deben entregar
los temas y los estudiantes se agruparan para desarrollarlos, dejandolos muchas veces
a la deriva, por lo que la asistencia y puntualidad del docente se ponen en duda, porque
su presencia no es constante como apoyo durante la elaboracion de los trabajos
(Tejada, 2006)

Cuarta dimension: Percepcion global

Los estudiantes universitarios, evaltan a sus docentes de diversas formas,
algunos basados en sus competencias, otros de acuerdo a sus habilidades blandas y
otros por su desempefio laboral, pero es importante tener una percepcion global

respecto a lo que piensan del docente universitario.
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Segun sefald Zabalza (2003) un catedratico, desde la opinion de los estudiantes,
es aquel que se presenta ante los estudiantes con todo su material y recursos
debidamente organizados, de tal manera que nada se le escapa de las manos y todo lo
mantiene bajo control, asi mismo demuestra dominio del tema, explica con coherencia,
es ameno, dindmico en todo el desarrollo de la clase, responde con asertividad a las
preguntas de los estudiantes, asi mismo atiende a sus problemas y les da posibles
soluciones. Con respecto a la evaluacién, es justo cuando califica, muestra
preocupacion por el bajo rendimiento de sus estudiantes y mantiene sus objetivos
claros; sus criterios para evaluar son precisos y los da a conocer antes de aplicarlos

(Zabalza, 2003, p. 101).

En cuanto a lo humano, es un docente que comprende las diversas situaciones
que presentan sus estudiantes, ademas de tener comunicacion efectiva. Dentro de su
trabajo como motivador, va mas alld de lo que se le solicita, pone en primera instancia
la versatilidad y desarrollo eficaz del estudiante antes que su propio beneficio o
voluntad. Por todo lo mencionado, parece un perfil ideal, pero no lo es, es lo que los
estudiantes desde su percepcion global solicitan del docente universitario (Tejada,

2006).

Rendimiento Académico:

Para Maquilén (2010) quien consideré que hablar de rendimiento educativo o
académico era referirse a la puesta en practica de habilidades, competencias, destrezas,
capacidades, intereses e inquictudes de las que hace uso el estudiante para lograr
aprender y aunque la valoracion consignada por el docente determina el nivel exazto
de aprendizaje, si sirve como referencia importante para tomar decisiones respecto a

la ensenanza.

Sin embargo, para Manzano (2007) hablar de rendimiento académico era
considerar todo momento, durante el proceso de aprendizaje, en el que el estudiante
pone en ejercicio sus habilidades, su capacidad para resolver problemas, tomar
decisiones y sacar conclusiones, inferir, etc. No puede considerarse como una nota

final sino como una nota de proceso.
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Para Alonso y otros (1994) la calidad de aprendizaje se relaciona con la calidad
de enseflanza, es decir, si el docente ensefla bien, el estudiante tendra un buen
aprendizaje. Es importante que los docentes sean conscientes de lo que ensefan esto
hara la diferente entre uno y otro docente; por lo tanto, su desempeio se vera en los
resultados finales, por lo que debera estar atento a cada parte del proceso que esté a su
cargo e irse dando cuenta si algo no esta yendo bien.

De acuerdo con Jiménez (2000), referirse a un grado de aprendizaje es considerar
un rendimiento académico que se obtiene a partir de las experiencias diarias en
determinada especialidad. Cada estudiante tendra un rendimiento académico diferente
el cual serd medido por el docente quien indicara qué evaluard y daré las pautas para
tener la certeza de que los estudiantes han aprendido sobre lo que se les ha ensenado.

El rendimiento académico es también definido como la forma de operar y llevar
a la practica los aprendizajes que el docente ha desarrollado con los estudiantes, lo que
finalmente dard un resultado (Herdn y Villarroel, 1987). Alcanzar el mayor
rendimiento académico dependera del estudiante y de todo el apoyo que se le brinde
para alcanzar sus objetivos.

En tanto que Novéez (1986), en sus inicios consideré que el rendimiento
académico es la cantidad o valoracion que se le designa al estudiante de acuerdo a las
capacidades que haya aprendido y que las demuestra en las evaluaciones planteadas
por el docente. La aptitud, evolucion y factores cognitivos, psicoldgicos y sociales
también estan presentes en el rendimiento académico. Martinez (2002), en cambio,
consideraba que se trata del resultado de una buena ensefianza, una buena estrategia y

la aplicacion de recursos para darle lo mejor a los estudiantes.

Para Martinez (2002), la estimacion de lo aprendido era sinonimo de rendimiento
académico, todo esto logrado en un tiempo, con una planificacion y desarrollo de
actividades con objetivos concretos. Desde otro punto, el rendimiento es también la
capacidad de cada estudiante de comprender lo que se le ensefia, reflexionarlo y
asimilarlo, siendo este aprendizaje util para su propia vida. Concluyendo, se define el
rendimiento académico como el nivel alcanzado por el estudiante, el cual sera
evaluado por el docente a lo largo del PEA, estableciendo finalmente si cumplié no

con los objetivos que planteo.
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Importancia del rendimiento académico

De acuerdo con la percepcion que tenia Manzano (2007), el rendimiento
académico era medible, calificado cuantitativamente y también cualitativamente,
ademas es el reflejo de un proceso, es consistente y valido; a través de ¢l se pueden
cumplir objetivos que estan pre establecidos ; ademas su importancia radica en que se
puede determinar el nivel en que se encuentra el estudiante y a partir de ahi darle la
retroalimentacién necesaria; esta informacion es basica porque cada estudiante

presentard su propio rendimiento en base a lo que aprendio.

Por otro lado, Martinez (2002) consideraba que el rendimiento académico es
importante porque permite establecer un diagndstico respecto a las habilidades, hébitos
de estudio, etc., lo que finalmente permitird que el docente se centre en los aspectos

con mayor debilidad.

Muchos autores, en la actualidad consideran que el rendimiento académico es
una variable que no puede indicar con precision si un estudiante aprendio6 o no, esto lo
indican basados en que se trata de un resultado cuantificable, es decir, s6lo basado en
conocimientos que los estudiantes pueden obtener de un compaiero, de una accion
ilicita (plagio) que les permita responder correctamente, etc.; sin embargo, queda claro
que el rendimiento académico es una forma de conocer los avances de los estudiantes,
pero debe ir acompanada de otro tipo de evaluacion que la hagan completa y coherente

con el proceso de ensefanza aprendizaje.

Dimensiones del rendimiento académico

Primera dimension: Evaluacion Escrita

De acuerdo con lo que Maquilon (2010) pensaba, la evaluacion escrita es un
instrumento que permite medir el aprendizaje de los estudiantes, siendo el objetivo
conocer su progreso a través de determinado tiempo.

Segun Moreno (2009), existen diversos enfoques en lo que se refiere a la
ensefianza, pero la evaluacion escrita se sigue manteniendo porque es una forma

fidedigna de conocer lo que estudiantes sabe, no es la Unica pero srve como soporte
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para diagnosticar si se esta llevando a cabo una ensefianza en la direccion correcta o si
se debe realizar alguna intervencion. La evaluacién adn es practicada con fines mas
administrativos que pedagogicos y didacticos. Los profesores siguen utilizando la

evaluacion en los salones de clase como componente o instrumento de medida.

Segunda dimension: Evaluacion Practica

Dentro de las evaluaciones, es importante que se evalue la practica, es decir, el
docente debe saber si los estudiantes estan aprendiendo (Maquilén, 2010). El autor
sefalaba que evaluar es importante, sobre todo si esta puede hacerse de forma practica,
porque sera el resultado del aprendizaje tedrico. La evaluacion practica permite que el
estudiante demuestre sus habilidades, capacidades y destrezas resolviendo situaciones
reales, acordes con la situacion problematica de su entorno, por esta razén es que es

sumamente importante cuando se evalua.

Tercera dimension: Exposiciones

La exposicion es un método cuya finalidad principal es informar y llegar a
convencer a los oyentes a través de una argumentacion que puede ser detallada, clara,
coherente, etc., asi lo consideraba (Almaguer, 2008, p. 45). Si bien es cierto, los
docentes consideran que el estudiante universitario debe exponer el tema que ha
investigado y darlo a conocer a sus compaifieros, esto resulta importante a la hora de
evaluar, porque ciertamente se ponen en practica habilidades comunicativas e interés
en presentar el tema y en la mayoria de los casos, la forma en que se toma la exposicion

no es la correcta.

Existe aun cierto temor, de parte de los estudiantes universitarios, respecto a las
exposiciones, algunos se muestran reacios a hacerlo, otros lo hacen, s6lo por cumplir,
pero existe también un grupo que tiene habilidades para comunicar y presenta muy
buenas exposiciones, las cuales tienen influencia en sus calificaciones finales, ya que

se trata de una dimension del rendimiento académico universitario (Maquilén, 2010).
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Cuarta dimension: Trabajo de investigacion

Se llama trabajo de investigacion al proceso que hace uso del método cientifico
y que se realiza con la finalidad de comprobar, afirmar, corroborar un suceso, hecho,
accion, ley, etc. Arias (2006) sehald que, gracias a los trabajos de investigacion, los
estudiantes universitarios pueden indagar y aprender mejor sobre comportamientos

acontecimientos 0 sucesos que se encuentran en su entorno.

Para los estudiantes universitarios resulta un reto constante la elaboracion de
trabajos de investigacion, los cuales mas que ser evaluados en su contenido, son
revisados en su metodologia, orden y coherencia; por lo tanto, la evaluacioén de los
trabajos de investigacion resulta importante dentro de la formacion de los estudiantes
universitarios y es por esta razon que se considera como una dimension del

rendimiento académico (Almaguer, 2008).

2. Justificacion de la investigacion

El presente trabajo de investigacion justifica su realizacion, considerando que la
problematica de la formacién docente (desempefio profesional) se mantiene sin
encontrar soluciones adecuadas que expresen una mejora adecuada en la practica
docente.

El presente trabajo de investigacion tiene una justificacion social, su desarrollo
ayuda a conocer un problema, de la sociedad, ligado fundamentalmente al proceso de
ensefanza - aprendizaje, investigacion que permite contribuir al mejoramiento de la
calidad educativa a nivel local, regional y nacional, mediante el aporte de propuestas
que solucionen el estado actual del desempefio profesional de docentes de educacion

secundaria.

El trabajo de investigacion propuso como aporte cientifico, la justificacion
metodoldgica a fin reflexionar y debatir respecto a situaciones problematicas que
permitan mejorar la calidad de la ensefianza (desde la responsabilidad del docente
hasta el compromiso de los estudiantes y la responsabilidad social de las entidades
educativas), todo en base a un esquema metodologico que plantea un disefo, un

enfoque, aplicacion de instrumentos y recoleccion de datos de una muestra especifica
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generando un conocimiento valido, nuevo y confiable respecto a una situacion

cotidiana.

3. Problema

El Peru estos 10 ultimos afios ha tenido un desarrollo econémico prudente, pero
los resultados no han sido distribuidos de manera equitativa entre los més necesitados,
y mucho menos orientados al sector educacion. Por el contrario, hoy somos testigos
de la infestacion de la corrupcidn en todos los niveles del Estado, mediante la sobre
valoracion de los proyectos so pretexto de Adendas y otras artimanas.

Como quiera que los recursos del Estado son limitados fundamentalmente para
el sector educacion, ello ha permitido no invertir en infraestructura, ni mucho menos
en la mejora continua de la revaloracion del docente, estos hechos sumados a los
problemas socio econdémicos de los padres de familia, poco contribuyen mejorando la
educacion y su calidad.

Se presentan tiempos en que existen grandes desafios para la educacion sobre
todo en el aspecto inclusivo, porque la sociedad atn tiene problemas para aceptar la
igualdad de las personas en todos los ambitos; aunque queda claro que la desigualdad
social, laboral, educativa y de salud marcan la sociedad actual y la resquebrajan
haciéndola débil. La situacion educativa sufre los estragos de la falta de presupuesto
para mejorar la calidad educativa y aunque se habla de gratuidad, lo que se imparte en
las aulas no es precisamente la mejor ensefianza. En el nivel inicial la tasa neta de
matricula es de 84% pero empieza a bajar en el nivel primario llegando a un 74% y
finalmente en el nivel secundario desciende al 68% segin datos oficiales de INEI

(2018).

Los avances en educacion en el mundo cada vez son mas notorios, sin embargo,
nuestro pais ain no logra despegar de la forma correcta, existen ain muchas
deficiencias en nuestro sistema educativo. En el nivel superior la diferencia es mucho
mayor, las universidades privadas de calidad, ofrecen docentes de formacion
profesional en el extranjero, con curriculos altamente valorados y que muestran la
capacidad y competencia de los mismos, ademas de infraestructura adecuada para cada

especialidad; en cambio las universidades publicas, en su mayoria tienen deficiencias
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administrativas, de infraestructura y de personal docente capacitado y con
conocimientos innovadores. Hablar de zonas rurales y urbanas es mucho peor, porque
los estudiantes deben salir de sus hogares buscando oportunidades académicas, las
cuales se centralizan en los departamentos mas grandes del Peru.

Si bien los cambios que se han realizado en los niveles: inicial, primaria y
secundaria han permitido un avance, aunque minimo, estos deben fortalecerse y

abordar desafios, encaminarse hacia el logro de la calidad educativa.

Nuestro pais ha puesto en evidencia los graves problemas por los que atraviesa,
sobre todo en estos tiempos en que la educacion es virtual, se ha podido notar la falta
de capacidades tecnologicas de los docentes, la ausencia de infraestructura adecuada
para los estudiantes, la poca disponibilidad de recursos para aquellos que viven
alejados de las principales ciudades del pais. En estos tiempos han querido dar salida
a los problemas con soluciones inmediatas, pero no planificadas, las cuales han dejado
a un 30% alumnos que no han podido acceder a las plataformas del estado o que no
han podido llevar sus clases virtuales por no contar con un equipo basico para sus
clases, hablamos de todos los niveles educativos, inicial, primaria, secundaria y
superior. Ahora no so6lo se luchara con los cambios educativos sino también con los
desafios que trae una sociedad ansiosa de aprender con recursos tecnologicos (Pereyra,

2019).

Los alumnos de la Universidad Alas Peruanas de la Escuela de Administracion
y Negocios también muestra, en los tltimos afios han reclamado la falta de docentes
con capacidades para ensefarles con esmero y compromiso pero también con
conocimientos innovadores y modernos que estén a la par al de otras universidades, y
en referencia al rendimiento académico se ha notado promedios bajos, falta de
compromiso como estudiantes para desarrollar investigaciones, exposiciones, trabajos
de grupo, etc., es decir, existe una falta de motivacion tanto en docentes como en
alumnos, quedando claro que los docentes no estan poniendo en practica sus
habilidades pedagogicas, sus estrategias metodologicas y mucho menos el dominio de
sus asignaturas. El logro de resultados académicos de los alumnos del nivel

universitario, es tarea de los docentes y el compromiso de los estudiantes, quienes son
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autébnomos en sus decisiones para lograr el aprendizaje esperado. Por las
consideraciones sefializadas y otras razones fundamentales, es necesario desarrollar el
presente tema el cual se presenta como una interrogante: ;Qué relacion existe entre el
desempefio docente y el rendimiento académico desde la percepcion de los estudiantes
de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales, Universidad

Alas Peruanas — Huacho, 2019?

4.  Conceptuacion y operacionalizacion de las variables

4.1. Definicién conceptual

Desempefio Docente

De acuerdo con Ponce (2005), El trabajo del docente consiste en guiar, controlar,
orientar y evaluar durante el proceso educativo, poniendo en practica sus competencias
profesionales en el ambito pedagdgico; ademés deberd desarrollar estrategias
metodoldgicas, deberd dominar la asignatura a su cargo, poner en practica sus
habilidades pedagodgicas y el uso de medios y materiales, asi como de técnicas e

instrumentos de evaluacion.

Rendimiento Académico:

Después de haber citado varios autores, es Manzano (2007) quien considera de
una forma completa la definicion de rendimiento académico, como un proceso en el
cual el alumno tendra que solucionar problemas y poner en practica sus habilidades y
capacidades para llegar a una conclusion, ademas demostrara sus aptitudes y actitudes
frente a los demas y ante el profesor.

4.2. Definicion Operacional.

Desempefio Docente:

Es la praxis pedagdgica, donde el docente pone a disposicién sus capacidades,
conocimientos y dominio de competencias de ensefianza, lo que le servira para
orientar, controlar, dirigir, evaluar y establecer correcciones durante el proceso
educativo. Es pertinente, que en el desarrollo de la implementacion de los instrumentos

de investigacion se tendrd como objetivo aplicar intervalos, que permitan medir los
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resultados. Deficiente (0 — 12), aceptable (13 — 14), bueno (15 — 16) y muy bueno (17

a 20).

Rendimiento Académico:

El rendimiento académico como una manera especial o particular del proceso

educativo de formacién, expresa las capacidades, habilidades, destrezas y actitudes

que ha desarrollado el estudiante para obtener una valoracion que sera de utilidad para

realizar la retroalimentacion. Se medira mediante los instrumentos de investigacion,

considerando tres niveles para su evaluacion. Deficiente (0 — 12), aceptable (13 — 15),
bueno (16 — 19) y muy bueno (20)

4.3. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1
Matriz de operacionalizacion de variables
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Dominio de la temética de
LT . 1,2,3
la experiencia educativa
Atencion y dedicacion
. 45,6
hacia el alumno
Competencia docente.
Fomento a la participacion
7,8,9
del alumno en clase
Variable 1: o
. Formacion integral
Docente Organizacion y Planeacion y programacion
14,15,16
desarrollo del proceso
Evaluaplo_n de los 17.18,19,20
aprendizajes
Elementos académicos | Asistencia
A 21
administrativos
Puntualidad 22 23
Percepcion global Jumq de valor del 24.25,26
estudiante
. Evaluacion gsczlta Deficiente 0 a 10
Va“-abl-e 2 Exposiciones 2 :’; osiciones Aceptable 11 - 14
Rendimiento Trffbajo T D Bueno 15 — 16
Ami . S . . L Muy Bueno 17 —
Académico investigacion 1 trabajo de investigacion 20uy uen
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5. Hipdtesis de la investigacion

Ha: Existe relacion significativa entre el desempefio docente y el rendimiento
académico desde la percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho,
2019.

Ho: No existe relacién significativa entre el desempefio docente y el rendimiento
académico desde la percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho,
2019.

6.  Obijetivos de la investigacion

Objetivo General

Determinar la relacion entre el desempefio docente y el rendimiento académico
desde la percepcidn de los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y

Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho, 2019.

Objetivos Especificos

Determinar los niveles de desempefio docente desde la percepcion de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales,
UAP — Huacho, 2019.

Determinar los niveles de rendimiento académico de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales, UAP — Huacho,
20109.

Determinar la relacion entre las dimensiones del desempefio docente y el
rendimiento académico desde la percepcion de los estudiantes de la Escuela

Profesional de Administracién y Negocios Internacionales, UAP — Huacho, 2019.
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METODOLOGIA

1. Tipoy disefio de investigacion

1.1. Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo descriptiva correlacional, ademas su fin fue
demostrar que las variables se relacionan o existe un grado de asociacion entre ellas.
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indicaron que se trata de establecer qué grado

de correlacion hay entre las variables de estudio.

1.2. Disefio de investigacion

El disefio es no experimental y la técnica de la investigacion es correlacional ya
que permitio establecer la relacion entre las variables: desempefio docente y
rendimiento académico. La correlacion entre las variables se mide a través de la
asociacion que presenten, sus valores van desde -1 a 1, es decir: si el valor es -1 indica
una relacién negativa y si el valor es 1 la relacion es positiva. (Bernal 2010, p.123). A

continuacién, se presenta el esquema del disefio no experimental correlacional.

Donde:

M: Muestra.

OX: Observacion V1: desempefio docente
OY: Observacion V2: rendimiento académico.
rrviyvz

2. Poblacion — muestra
2.1. Poblacioén:
Se denomina poblacion al nimero total de personas que pertenecen a un grupo

con caracteristicas similares (Tamayo (2004, p.31), en referencia a lo mencionado por
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el autor, la poblacién considerada para esta investigacion fueron los estudiantes de la
Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales de la UAP en su

filial de Huacho, que equivale a un total de 320 estudiantes (I a X ciclo).

2.2. Muestra:

Se consider6 un total de 130 estudiantes del IX y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales — Huacho, 2019; se eligio
esta muestra por ser de conveniencia para el investigador, al tener mayor
disponibilidad con los estudiantes que seran encuestados y que conocen mejor el

desempefio de los docentes, al estar en los Gltimos ciclos.

3. Técnicas e instrumentos de investigacion

3.1. Técnicas de investigacion

Para la recoleccidn de datos se empled la técnica de la encuesta, siendo necesario
suministrar a la muestra de 130 estudiantes. Ademads, fue necesario el analisis

documental, referido a las variables de la investigacion.

3.2. Instrumentos de investigacion.

Se trabajard con los registros de calificaciones del nivel semestral por
asignaturas, récord académico de promedios globales. Ademéas del cuestionario
correspondiente a la variable desempefio docente.

Ficha técnica de desempefio docente

Nombre : Cuestionario de Evaluacién al Desempefio Docente
Autor : Faremanni (2018). Universidad Veracruzana
Adaptada por : Pitman Rojas, Hugo Hernan (2019) USP.

Propdsito : Evaluar el desempefio docente a través de los items.
Tipo de reactivos : Tipo escala de Likert

N° de items : 26

Administracion - Individual y colectiva

Tiempo : 25y 30 minutos

Rango de aplicacion : Estudiantes universitarios
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Criterios de validacion: Confiabilidad:

Validez de juicio de expertos (Ver anexo)

Significacion: El puntaje que se interpreta en la investigacion permite valorar el
instrumento en niveles: Muy insatisfactorio, insatisfactorio, satisfactorio y muy

satisfactorio.

En cuanto al rendimiento académico se trabajo con los promedios de los
estudiantes del IX y X ciclo de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios
Internacionales — Huacho, 2019 a quienes se les evalla bajo tres criterios; evaluacion
escrita y oral; exposiciones y trabajo de investigacion, siendo los niveles de
calificacion: Deficiente (0 — 10), aceptable (11 — 14), bueno (15 — 16) y muy bueno
(17 a 20).

4.  Procesamiento y analisis de datos

El procesamiento de resultados se efectué mediante:

Distribucion de frecuencias y representaciones gréaficas: Segun Mason y Lind
(1997), “la distribucion de frecuencias es el conjunto de datos en condiciones que dan
a conocer el numero de observaciones de cada categoria” (p. 24). En otras palabras,
una distribucion de frecuencias indica el nimero de veces que ocurre cada valor o dato
en una tabla de resultados de un trabajo de campo, nombre de diagramas de control y

son de varios tipos.

Pruebas estadisticas.

Para la presente investigacion se realizaron dos tipos de analisis estadistico, el
analisis descriptivo en el cual se presentan las tablas de frecuencias y porcentajes de
las variables y sus respectivas dimensiones y los resultados permiten conocer el nivel

en el que se encuentra cada variable.

El segundo analisis es el inferencial y en el se desarrollan dos tipos de pruebas:
Prueba de normalidad utilizada para determinar si una distribucion es o no es
normal, para la presente investigacion se utilizd la prueba de normalidad de

Kolmogdrov-Smirnov para una muestra mayor a 50.
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A partir de la prueba de normalidad se decidié utilizar el Coeficiente de
Correlacion Rho de Spearman para encontrar la relacion entre las variables desempefio
docente y rendimiento académico y de esta manera se contratd la hipotesis de la

investigacion.



A continuacion se presentan los resultados hallados después de la aplicacion y

procesamiento de los datos. Teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion.

En cuanto al primer objetivo especifico: Determinar los niveles de desempefio docente
desde la percepcidn de los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién y

Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho, 2019; se presentan

los siguientes resultados:

Tabla 2

RESULTADOS

Distribucion de frecuencias y porcentajes de la variable desempefio docente

Niveles F % % valido % acumulado
Muy insatisfactorio 23 18 18 18
Insatisfactorio 45 35 35 53
Satisfactorio 39 29 29 82
Muy satisfactorio 23 18 18 100
130 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes universitarios del IX y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales — Huacho, 2019.

Muy satisfactorio

Desempeiio docente

18%

Satisfactorio

Insatisfactorio

Muy insatisfactorio

0% 5%

29%

35%

18%

10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 1. Niveles de desempefio docente
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De la fig. 1, un 35% de los estudiantes universitarios del IX y X ciclo de la
Escuela Profesional de Administracién y Negocios Internacionales — Huacho, perciben
que el desempefio docente esta en un nivel insatisfactorio; sin embargo, un 29%
percibe que el nivel es satisfactorio, un 18% considera que el nivel es muy satisfactorio
y finalmente un 18% percibe que es muy satisfactorio.

Para el segundo objetivo especifico: Determinar los niveles de rendimiento
académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios
Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho, 2019; se presentan los
siguientes resultados:

Tabla 3

Distribucion de frecuencias y porcentajes de la variable 2: rendimiento académico

Niveles F % 9% véalido % acumulado
Valido Deficiente 62 48 48 48
Aceptable 43 33 33 81
Bueno 20 15 15 96
Muy bueno 5 4 4 100
130 100 100

Fuente: Registro de evaluacion del docente

Niveles de rendimiento académico
Muy bueno 4%
Bueno 15%

Deficiente 48%

D% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 2. Niveles de la variable rendimiento académico
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De la fig. 2, un 48% de los estudiantes universitarios del 1X y X ciclo de la
Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales — Huacho, presenta
un nivel deficiente en su rendimiento académico, mientras que un 33% presenta un
nivel aceptable, asimismo un 15% presenta un nivel bueno y sélo un 4% presenta un

nivel muy bueno.

Dado que la presente investigacion busco determinar la relacion entre el
desempefio docente y el rendimiento académico desde la percepcion de los estudiantes
de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales, Universidad
Alas Peruanas — Huacho, 2019; fue necesario determinar qué tipo de estudio era
necesario para establecer dicha relacion, por lo tanto, se realizd el analisis de
normalidad de los datos, para lo cual se realizd la Prueba de Kolmogoérov Smirnov ya

que la muestra es mayor a 50, siendo los resultados:

Tabla 4

Prueba de normalidad Kolmogdrov-Smirnov para una muestra

Desempefio  Rendimiento  Competencia Organizacion Elementos Percepcion

Docente académico Docente y desarrollo académicos global
del proceso  administrativos
N 130 130 130 130 130 130
Parametros Media 1,95 10,23 1,9769 1,1000 1,5538 1,8385
normales *®  Desv. 227 321 ,15073 ,30116 ,52917 ,46262
Estadistico de prueba ,540 ,435 ,538 ,530 ,339 437
Sig. asintética(bilateral) ,000¢ ,002 ,001 ,000 ,000 ,000

En la tabla 4 se observa que el desempefio docente y el rendimiento académico
mostraron una distribucién no normal (p < 0,05); por lo tanto, la correlacion entre las
variables se hallé con el Coeficiente de Correlacion de Spearman, asimismo se puede
notar que para las dimensiones: competencia docente, organizacién y desarrollo del
proceso, elementos académicos administrativos y percepcion global existe también
una distribucién no normal ( p < 0,05), siendo halladas también las correlaciones con

el mismo coeficiente Rho de Spearman.
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Se presenta el objetivo general de la investigacion: Determinar la relacion entre el
desempefio docente y el rendimiento académico desde la percepcion de los estudiantes
de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales, Universidad

Alas Peruanas — Huacho, 2019; siendo los resultados:

Tabla s

Coeficiente de correlacion entre el desempefio docente y el rendimiento académico

Desempefio  Rendimiento

docente académico
Rho de Spearman  Desempefio Coeficiente de correlacion 1.000 442*
docente Sig. (bilateral) .002
N 130 130
Rendimiento Coeficiente de correlacion A442* 1.000
académico Sig. (bilateral) .002
N 130 130

*, La correlacidn es significativa en el nivel 0,002

En la tabla 5, los resultados demuestran que el grado de correlacion entre las
variables desempefio docente y rendimiento academico, es moderada, de acuerdo al
rho de Spearman hallado r = 0.442 y con un p valor = 0.002 lo que indica que es
significativa, por lo cual se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna,
existe relacion significativa entre el desempefio docente y el rendimiento académico
desde la percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho, 2019.

Asi también se presenta la tabla 6, para el tercer objetivo especifico el cual fue:
Determinar la relacion entre las dimensiones del desempefio docente y el rendimiento
académico desde la percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho,
20109.



30

Tabla 6

Coeficiente de correlacién entre la competencia docente y el rendimiento académico
Dimensiones del desempefio Rendimiento
docente académico
Rho de Competencia docente Coeficiente de correlacion .398*
Spearman Sig. (bilateral) ,001
Organizacion y desarrollo del Coeficiente de correlacion ,485*
proceso Sig. (bilateral) ,000
Elementos académicos Coeficiente de correlacion ,311*
administrativos Sig. (bilateral) ,000
Percepcion global Coeficiente de correlacion ,406*
Sig. (bilateral) ,000

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,001

En la tabla 6, se muestran los resultados de correlacion Rho de Spearman con
relacion a las dimensiones del desempefio docente y el rendimiento académico, es asi
que para la dimension competencia docente y su relacion con el rendimiento
académico se hallé que hay una correlacion moderada (r = 0.398 y con un p valor =
0.001) asi también para la dimension organizacion y desarrollo del proceso y la
variable rendimiento académico se hallé correlacion moderada (r = 0.485 y con un p
valor = 0.000); por otro lado, para la dimension elementos académicos administrativos
y la variable rendimiento académico igual la correlacion es moderada (r = 0.311 y con
un p valor = 0.000) y finalmente para la dimension percepcion global y su relacion con
el rendimiento académico se hall6 una correlacién moderada (r = 0.406 y con un p
valor = 0.000) desde la percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho,
20109.
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ANALISIS Y DISCUSION

Una vez realizado el trabajo de campo, procesado y analizado la informacion,
asi como también se han cumplido los objetivos planteados, es importante discutir los
resultados encontrados en esta investigacion con los que antecedieron con sus
investigaciones respecto al tema.

Asi tenemos que, para el objetivo general planteado en el presente trabajo,
determinar la relacion entre el desempefio docente y el rendimiento académico desde
la percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho durante el afio 2019,
encontramos una correlacion moderada (r = 0.442 y con un p valor = 0.002) pero
significativa, lo cual presenta concordancia con lo determinado por Miranda y Rivera
(2019) cuyos resultados fueron r =0,635y p = 0.000 y que ademas concluyeron que
es importante mantener el desempefio docente en buen nivel para que el rendimiento
también se incremente; asi también Nolazco (2017) hall6 una relacion moderada (r =
0.445 y p = 0.003) y aporta sefialando que las competencias docentes, la elaboracién
y organizacion de una buena sesion de aprendizaje es lo que favorece el rendimiento
del estudiantes. Sin embargo, a pesar de haber hallado también una correlacion positiva
y significativa Garcia (2019) encontrd que esta correlacion era alta (r = 0.781y p =
0,0007) y considero que esto se debe a la experiencia de los docentes, aunque se suelen
presentar, de vez en cuando, problemas con el manejo de estrategias innovadoras, con
un resultado parecido tenemos a Acufia (2018) quien muestra resultados con
correlacién alta y significativa (0,976 y p = 0,003), pero sefiala que a medida que se
mejoren las competencias del docente se mejorara el rendimiento académico, esto en
referencia a que aln existen docentes que realizan u organizan sus sesiones de
aprendizaje de forma clasica y con falta de motivacion para los estudiantes.

En cuanto al primer objetivo especifico, determinar los niveles de desempefio
docente desde la percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho,
2019; los resultados sefialaron que el desempefio docente estd en un nivel

insatisfactorio con un 35% seguido de un 29% satisfactorio y un 18% para muy
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insatisfactorio y muy satisfactorio; sin embargo Acufia (2018) encontr6 que el nivel de
desempefio docente es regular (59%); es decir que la mayoria concibe que los docentes
estan realizando su trabajo regularmente, con indicadores de llegar a un nivel bueno,
casi iguales resultados presentan Herrera y Aguado (2018) pero ellos sefialan que el
nivel de desempefio docente es bueno (59%) y que esto se debe a que hay buena
comunicacion entre estudiantes y docente. En cuanto a Padilla y Villafuerte ellos
sefialan que el desempefio docente esta en un nivel alto (42,9%) y que los estudiantes
estan satisfechos con la forma en que ensefian los docentes. Por otro lado, se presenta
Campi (2018) concluyendo que el nivel de desempefio es bajo (48%) lo que guardaria
similitud con los resultados hallados en la presente investigacion y es que en ambos
casos la labor del docente no se cumple con eficacia, tanto en la gestién pedagdgica
como en la gestion administrativa.

En cuanto al segundo objetivo especifico, determinar los niveles de rendimiento
académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién y Negocios
Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho, 2019; los resultados indicaron
un nivel deficiente en cuanto al rendimiento académico (48%) seguido de un (33%)
aceptable, bueno (15%) y muy bueno (4%), estos resultados coinciden con los hallados
por Cortés (2017) quien demuestra que un 75% de estudiantes tiene rendimiento bajo
debido a que no tiene habitos de estudio. Por su parte, Acufia (2018) hall6 que el nivel
de rendimiento académico de los estudiantes era regular (65%), Herrera y Aguado
(2018) por otro lado, hallaron que el nivel era bueno (59%), asi también, Saufié (2017)
consider6 un nivel satisfactorio (36%) para el rendimiento académico, siendo visible
que todos los autores difieren de los resultados hallados en la presente investigacion.

Finalmente, el tercer objetivo especifico, determinar la relacion entre las
dimensiones del desempefio docente y el rendimiento acadéemico desde la percepcion
de los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios
Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho, 2019; para la competencia
docente y el rendimiento académico se encontr6 una correlacion moderada (r = 0.398
y con un p valor = 0.001), sin embargo, los resultados hallados por Herrera y Aguado
(2018) demostraron una correlacion alta (r = 0,98 y p = 0.001) sefialaron que dentro

de la competencia docente, la capacidad que mas destaca es la de la comunicacion
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eficaz lo que permite que los docentes conozcan la situacion de los estudiantes y
puedan trabajar en este contexto ayudando en su rendimiento académico. Asi también,
Saufie (2017) demostro que el desempefio docente influye de manera positiva en el
rendimiento académico (p = 0.840 y p = 0.001) sefialando lo importante que es que el
docente universitario sea competente para asegurar un buen rendimiento académico.

Para la organizacion y desarrollo del proceso con el rendimiento académico, los
resultados demostraron una correlacion moderada (r = 0.485 y con un p valor = 0.000),
por su parte, Ubillas (2019) demostrd que no existe relacion entre la elaboracion y
organizacion del proceso de ensefianza y el rendimiento académico, sefialdé que los
problemas de rendimiento que puedan presentarse en los estudiantes, pueden deberse
mas a factores externos que internos. Asimismo, Villena (2019) los resultados de la
investigacion evidenciaron una relacion baja con una correlacion Tau-b de Kendall (-
0,038), el autor considera que los docentes trabajan correctamente la organizacion en
el proceso de ensefanza aprendizaje, pero los estudiantes no acuden a clase por
factores externos.

En cuanto a los elementos académicos administrativos y el rendimiento
academico, los resultados demostraron una correlacion moderada (r = 0.311 y con un
p valor = 0.000), discrepando con los resultados hallados tenemos a Maravi (2018)
quien determind que existe una relacion alta y directa entre las variables (Tau b de
Kendall = 0.848) y la cual resulto significativa; sefiala ademas que los elementos
administrativos académicos no intervienen o causan dificultades en el rendimiento
académico de los estudiantes, son factores alejados. Por su parte, Padilla y Villafuerte
(2018) si coinciden con la presente investigacion ya que encontraron una relacion
moderada (r = 0,453) entre las variables, ademas de que midio los niveles encontrando
que los elementos académicos administrativos se encuentran en un nivel regular
(46%), desde la percepcion de los estudiantes, quienes sefialan que, a pesar de no
contar con todos los recursos necesarios en sus sesiones de clases, el docente realiza
un buen trabajo.

Finalmente, entre la percepcion global y el rendimiento académico, los
resultados demostraron una correlacion moderada (r = 0.406 y con un p valor = 0.000),

difieren de los resultados hallados los que hallé Vallejo (2017) cuya correlacion es alta
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y significativa (r = 0.84 y p = 0.003), ademéas concluye que el profesional
comprometido, entregado a su labor, garantiza la calidad de la ensefianza, asimismo
los resultados del aprendizaje del estudiante seran positivos en su mayoria, porque el
desempefio del docente es efectivo, asi lo perciben globalmente los estudiantes.
Asimismo, Chavez (2017) encontré que no existe diferencia entre los docentes, que a
todos se les entregan los materiales y recursos necesarios para su desempefio y los
estudiantes perciben que a pesar de las limitaciones los docentes cumplen con su
trabajo, aunque no muestran estrategias innovadoras y el aporte de Rodriguez y
Guzmaén (2019) permitieron evidenciar que un 76% de estudiantes se ven afectados
en su rendimiento académico debido a factores sociales y familiares y estos no se
enfocan o toman en cuenta porque se evalla desde una percepcion global, la cual es

equivocada.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Existe relacién moderada significativa (r = 0.442 y p = 0.002) entre el
desempefio docente y el rendimiento académico desde la percepcion de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios

Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho, 2019.

El desempefio docente desde la percepcion de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales,
Universidad Alas Peruanas — Huacho, 2019; se encuentra en un nivel

insatisfactorio (35%).

El rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas

— Huacho, 2019 se encuentra en un nivel deficiente (48%).

Existe relacion significativa entre la competencia docente y el
rendimiento académico (r =0,398 y p = 0,001); la organizacién y
desarrollo del proceso y el rendimiento académico (r = 0,485 y p =0,00);
los elementos académicos y el rendimiento académico (r=0,311yp =
0,00) y la percepcidn global y el rendimiento académico (r=0,406y p =
0,00) desde la percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas
— Huacho, 2019
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Recomendaciones:

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Es necesario trabajar en la capacitacion de los docentes, teniendo en
cuenta que se esta trabajando con un enfoque por competencias, por lo
cual, las autoridades universitarias deben tener claro que competencias
son las que deben desarrollar los docentes para adecuarse al perfil del

docente universitario.

Es necesario que el docente considere en la elaboracion y organizacion
de sus sesiones de aprendizaje, la interaccion constante con el estudiante,
durante todos los momentos de la sesion, permitiéndole construir su

propio conocimiento sin dejar de brindarle su apoyo y guia.

Los docentes deben valerse los recursos, materiales e instrumentos que
sean necesarios para el aprendizaje de los estudiantes, pero deben tener
en consideracion los recursos tecnoldgicos que conocer los estudiantes
para facilitar el proceso de aprendizaje, por esta razon es necesario que
se capaciten en el uso de plataformas educativas que se trabajan en la

educacion superior.

La percepcidn de los estudiantes, respecto a los docentes, ha cambiado
mucho, porque los estudiantes ahora son mas exigentes y tienen mas
apertura a decir lo que les parece o0 no, por tal razén es importante que
el docente universitario entable una comunicacion eficaz con los
estudiantes, la cual le permita conocer qué es lo que piensan, desean o
requieren los estudiantes como parte de su formacion profesional que

no sélo se basa en lo cognitivo sino también lo actitudinal.
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

(Qué relacion existe entre el desempefio
docente y el rendimiento académico
desde la percepcion de los estudiantes de
la Escuela Profesional de Administracion
y Negocios Internacionales, Universidad
Alas Peruanas — Huacho, 2019?

Objetivo General:

Determinar la relacién entre el desempefio docente y el
rendimiento académico desde la percepcion de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas —
Huacho, 2019.

Objetivos Especificos:

Determinar el nivel de desempefio docente desde la
percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracién y Negocios Internacionales, Universidad
Alas Peruanas — Huacho, 2019.

Determinar el nivel de rendimiento académico de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas —
Huacho, 2019

Determinar la relacion entre las dimensiones del desempefio
docente y el rendimiento académico desde la percepcion de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion
y Negocios Internacionales, Universidad Alas Peruanas —
Huacho, 20109.

Hipotesis Alterna:

Existe relacion significativa entre el desempefio
docente y el rendimiento académico desde la
percepcién de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios
Internacionales, Universidad Alas Peruanas —
Huacho, 2019.

Hipétesis nula:

No existe relacion significativa entre el
desempefio docente y el rendimiento académico
desde la percepcion de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales, Universidad Alas
Peruanas — Huacho, 2019.

AUTOR: Pitman Rojas, Hugo Hernan.



AnNexo 2:

MATRIZ DE CONSISTENCIA METODOLOGICA

44

TITULO: Desempefio docente y rendimiento académico en Escuela de Administracion y Negocios, Universidad Alas Peruanas,2019

AUTOR: Pitman Rojas, Hugo Hernan

o transaccional
correlacional

Internacionales, Universidad Alas Peruanas — Huacho,
2019.

TECNICAS E TECNICAS E
- INSTRUMENTOS
VARIABLES TIPO Y DISENO DE POBLACION Y MUESTRA INSTRUMENTOS PARA DE
LA INVESTIGACION RECOJO DE PROCESAMIENTO
INFORMACION DE '
INVESTIGACION
VI POBLACION: Técnicas:
TIPO DE )
Desempefio INVESTIGACION: Para la recoleccion de datos se empleara la técnica de la e Analisis documental
docente encuesta, siendo necesario suministrar a la muestra de ey bibliografico:
Investigacion descriptivo | 320 estudiantes. Ademas, sera necesario el analisis e Encuestas Alpha de Cronbach
correlacional documental, referida a las variables de la investigacion. (Confiabilidad)
VD: DISENO DE ) MUESTRA:
INVETIGACION Instrumentos: (Rc*;?rgleafi%%rma”
o Se consider6 un total de 130 estudiantes del IX 'y X ciclo o
Rendimiento _ de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios ¢ Cuestionarios
académico No experimental transversal
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Dominio de la temética de la experiencia 1,2,3
educativa
Atencion y dedicacion hacia el alumno 456
Competencia docente. Fomento a la participacion del alumno en
clase 78,9
. . Formacion integral
Variable 1: 10111213
Desempefio Docente — _ _ ik
Organizacion y desarrollo del proceso | Planeacion y programacion 14.15.16
Evaluacién de los aprendizajes 17.18.19.20
Elementos académicos Asistencia 21
administrativos
Puntualidad 29 23
Percepcion global Juicio de valor del estudiante 24,25.26

Variable 2:
Rendimiento Académico

Evaluacion

Escrita

Oral

Exposiciones

2 exposiciones

Trabajo de investigacion

1 trabajo de investigacion

Deficiente 0 a 10 Aceptable 11
— 14 Bueno 15 — 16 Muy Bueno
17 -20




Anexo 4:
CARTA DE PERMISO PARA APLICAR LA ENCUESTA

ﬁw ulwlumn

CONSTANCIA:

EL QUE SUSCRIBE DIRECTOR DE LA UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS,
HACE CONSTAR LO SIGUIENTE:

Que ¢l docente HUGO HERNAN PITMAN ROJAS, identificado con DNL N°®
15651490, ha ejecutado ln encuests sobre ¢l tema de investigacion: Desempefio
Docente y Rendimiento Académico en la Escuela de Administracién y Negocios
Internacionales de la UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS, con fecha 19 de junio del
2019, & las 19,00 horas,

Se extiende ln presente constancin a solicitud del interesado para los fines
correspondientes,

Hualmay, Junio del 2019

46



Anexo 5: )
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

47

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL DESEMPENO DOCENTE DEL NIVEL

SUPERIOR UNIVERSITARIO

Estimado estudiante:
El presente cuestionario nos permitira conocer la percepcién que tienes acerca del desempefio del
docente universitario, por esta razon, te solicitamos que marques com um (X) la respuesta que
consideres correcta a tu criterio. Te agradecemos por tu apoyo y ademas recalcamos que la encuesta
se mantendra de forma confidencial, por lo que no es necesario colocar datos. Agradecemos tu

participacion.
Leyenda:
1= Nunca (N) 2= A veces (AV) 3= Siempre (S)
DESEMPENO DOCENTE
Competencia docente AV
1 | Durante el desarrollo del curso ¢ Se desarrollé la teoria con ejemplos,
experiencias, situaciones practicas o trabajo expositivo?
2 | El docente demostrd buen nivel de conocimiento de la asignatura o durante la
experiencia educativa.
3 | Durante las clases se relacionan los temas del curso con los sucesos del contexto
real.
4 | Hace uso de diversos materiales teniendo en cuenta el tema a desarrollar.
5 | Se preocupa por entregar los materiales y recursos informativos al estudiante
antes de la clase.
6 | El docente elabora material informativo y bibliografia adecuada para la revision
del tema a desarrollar.
7 | El docente impulsa la participacion de los estudiantes durante las clases para
mejorar el aprendizaje.
8 | El docente promueve la participacion a través de foros o debates respecto al
tema que desarrolla.
9 | El docente trabaja con orden y precision para lograr la participacion de todos los
estudiantes.
10 | El docente brinda apoyo y asesoria cuando se le solicita.
11 | La asesoria del docente le permite mejorar su aprendizaje y elevar sus
promedios.
12 | El docente fomenta el trabajo en equipo dando funciones a cada estudiante
13 | El docente considera la asistencia y puntualidad en la evaluacion final.
Organizacion en desarrollo del proceso AV
14 | El docente entrega al grupo el syllabus del curso, antes de iniciarse el proceso de
ensefianza.
15 | Enla primera clase, el docente explicd cada una de las etapas del proceso de
ensefianza de su curso.
16 | Los contenidos del curso, fueron actuales y relevantes para la realidad en que
vivimos.
17 | El docente da a conocer los criterios a evaluar y el peso porcentual de los
mismos.
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18 | El docente, leyo, revisé y entregd los trabajos y tareas con observaciones que le
permitieron corregir sus errores.

19 | La evaluacion del curso fue permanente.

20 | El docente explica a detalle la forma en que se va a evaluar.

Elementos académicos administrativos

AV

21 | El docente asiste a clases.
22 | El docente es puntual.
23 | El docente cumple con sus horarios de asesoramiento.

Percepcion global

AV

24 | Laforma en la que ensefa el docente es dinamica.
25 | Si pudieras elegir, te gustaria que el docente te vuelva a ensefiar.
26 | Te gustaria que el docente ensefie usando mas tecnologia




ANEXo 6:
VALIDACION DE EXPERTO 1

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DOCENTE (NIVEL UNIVERSITARIO)

/ items

Durante el desarrollo del curso ;Se desarrolio Ia teoria con ejemplos, expenencias,
situaciones practicas o trabajo expositivo?

2 | El docente demostré buen nivel de conocimiento de la asignatura o durante la
experiencia educativa.

3 | Durante las dases se relacionan los temas del curso con los sucesos del contexto
real.

4 | Hace uso de diversos materiales teniendo en cuenta el tema a desarrollar.

5 | Se preocupa por entregar los materiales y recursos informativos al estudiante antes

de la clase.

6 | El docente elabora material informativo y bibliografia adecuada para la revision del

tema a desarrollar,

7 | El docente impulsa la participacion de los estudiantes durante las clases para
mejorar el aprendizaje.

8 | El docente promueve la participacion a través de foros o debates respecto al tema

que desarrolla.

9 El docente trabaja con orden y precision para lograr la participacion de todos los

estudiantes.

10 | Eldocente brinda apoyo y asesoria cuando se le solicita.

11 | La asesorla del docente le permite mejorar su aprendizaje y elevar sus promedios.
12 | Eldocente fomenta el trabajo en equipo dando funciones a cada estudiante,
| 13 | Eldocente considera la asistencia y puntualidad en la evaluacion final,
14 | El docente entrega al grupo el syllabus del curso, antes de iniciarse el proceso de
ensefanza,
15 | En la primera clase, el docente explicd cada una de las etapas del proceso de

ensefianza de su curso,
16 | Eldocente explica a detalle la forma en que se va a evaluar.

17 | El docente da a conocer los criterios a evaluar y el peso porcentual de los mismos,

B!

ANANENEN ANAN NN R R R RS R CAEARSRY

ANANENEN ANANANANENENENENENANENENEN

AVAVIRANEN ANANANANENENENENENANENEN
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El docente, leyo, reviso y entregd los trabajos y tareas con observaciones que le
permitieron corregir sus errores,

19

La evaluacion del curso fue permanente.

20

Los contenidos del curso, fueron actuales y relevantes para la realidad en que

El docente asiste a clases.

22

El docente es puntual,

23

24

El docente cumple con sus horarios de asesoramiento,

La forma en la que ensefa el docente es dinamica.

25

Si pudieras elegir, te gustaria que el docente te vuelva a ensefar.

26

Te gustaria que el docente ensefie usando mas tecnologia

ANRYAN ANANAN IENENEN

ANANAN ANANAN IRNANEN

ANANAN ANANAN ENANEN

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ |

Apellidos y nombres del juez evaluador: /§. Daw: 1o Hvso Cranewo Q‘ mreEZ

DNI. /SS&55Y2
Especialidad del evaluador: /JDa1, /5 74420 2.

[ cln: El Item cormesponde al fedinico formul

‘relevancia: £) Hom os apeopado par rp ol ospecifica del consiructo
WhMmMMdMﬂMnMM1M

Nota: Sufidencia, se dioe suclencia cuando los ilems phanieados son suf para medir ks di

No aplicable [ ]




ANexo

7:

VALIDACION DE EXPERTO 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DOCENTE (NIVEL UNIVERSITARIO)

N°

/ items

Pertiner

wcia’

Relevancia®

Clari

idad®

Sugerencias

docente

Competencia docente
Durante el desarrollo del curso ¢ Se desarrolid la teoria con ejemplos, experiencias,

Mo [

situaciones précticas o trabajo expositivo?

"~

El docente demostré buen nivel de conocimiento de la asignatura o durante la
experiencia educativa.

Durante las clases se relacionan los temas del curso con los sucesos del contexto

real.
Hace uso de diversos materiales teniendo en cuenta el tema a desarrollar.

Se preocupa por entregar los materiales y recursos informativos al estudiante antes
de la clase.

El docente elabora material informativo y bibliografia adecuada para la revision de!
tema a desarrollar.

El docente impulsa la participacion de los estudiantes durante las clases para mejorar

El docente promueve la participacion a través de foros o debates respecto al tema
que desarrolla.

El docente trabaja con orden y precision para lograr la participacion de todos los
estudiantes.

El docente brinda apoyo y asesoria cuando se le solicita.

La asesoria del docente le permite mejorar su aprendizaje y elevar sus promedios.

El docente fomenta el trabajo en equipo dando funciones a cada estudiante.

El docente considera la asistencia y puntualidad en la evaluacion final.

Organizacién y desarrolio del proceso
El docente entrega al grupo el syllabus del curso, antes de iniciarse el proceso de
ensefianza.

16
17

En la primera clase, el docente explicé cada una de las etapas del proceso de
ensefanza de su curso.

El docente explica a detalle la forma en que se va a evaluar.

El docente da a conocer los criterios a evaluar y el peso porcentual de los mismos.

SN S ANEES KK LK S KEKSS NNAR

NSRS A S A SKO SR AR

AANABSAS S % s & & SE

Mg TAFUR PITTMAN, TANIA LUZ
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El docente, leyd, revisd y entregd los trabajos y tareas con observaciones que le
parmitieron corregir SUS errares.

La evaluacitn del curso fue permanente.

Te gustaria que el docente ensefie usando mas tecnologia

v v v
v v v
20 | Los contenidos del curso, fueron actuales y relevantes para la realidad en que v vy v
vivimas.
Elementos académicos adminisirativos Si Si | No Si No
21 | El docente asiste a clases. v v v
22 | El docente es puntual. v v i
23 | El docente cumple con sus horarios de asesoramiento. v v i
Percepcién global Si Si | Ne Si No
24 | Laforma en la que ensefa el docente es dinamica. Ve v )
25 | Si pudieras elegir, te gustaria que el docente fe vuelva a ensefiar. v Vs 7
v v v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X]

Apellidos y nombres del juez evaluador: TAFUR PITTMAN, TANIA LUZ

DNI. 15730137

Especialidad del evaluador: ADMINISTRADORA

' pertinencia E1 liem cormespands 8l concepto ednog lomada

Fredevancie; E llem &8 dpropado para represenlar 8 componente o dmensdn sspeciica del mnsincia
1 elaridad: Sé erdenda un diculad Alguna & enuncido del lem, 88 contiso, arscio y direcln

Noda: Sulicencas, 6 dios suliciencs cuando Jos (lems plnesdod son sulloanies pars midr 18 dmanssn

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
Fecha: 23-01-2021

ot
@pi
i “Univensislad Nacinal Jase Faustine
Firma: 5‘_"""“'?"““-"' -
CArLal gt =

) (&
Mg, TAFUR PITTMAN, TANIA LUZ
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AnNexo 8:
VALIDACION DE EXPERTO 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DOCENTE (NIVEL UNIVERSITARIO)

N* / items Pertinencia' | Relevancia® Claridad* Suzerencias
Competencla docenfe Si No §i No i No

1 | Durante el desarrollo del curso ;Se desarrolid la leoria con ejemplos, experiencias, v v v
sifuaciones practicas o rabajo expositive?

2 | El docents demosird buen nivel de concclmiento de la asignatura o durante la o v <
experiencia educativa,

3 | Durante las clases se relaclonan |os temas del curse con los sucesos del contexto / ‘/ <
real.

4 | Hace uso de diversos materiales teniendo en cuenta el tema a desamallar, v < <

5 | Sepreccupa por entregar los materiales y recurses infonnativos al esfudiante antes ‘/ ‘/ ,‘/
de la class.

& | El docente elabora material informative y bibliografia adecuada para la revision del v e v
fema a desarrollar.

7 | El docente impulsa la participacian de los estudiantes durante las clases para v < v
mejorar el aprendizaje.

8 | El docente promueve la participacion a través de foros o debates respecto al tema v v v
que desamclla.

4 | El docente trabaja con orden v precision para lograr [a parficlpacion de todos los J \/ <
estudianias.

10 | Eldocenis brinda apoyo y asesorfa cuando s= ke saliciia, \/ ( (

11 | La asesorla del docente le permite mejorar su aprendizaje y ebevar sus promedios. J ( \/

12 | Eldocente fomenia el trabajo en equipo dande funclones a cads estudiante / ( (

13 | El docenie considera la asistencia y puniualidad en la evaluacion final. v e v
Organizacién y desarrolle del Si Noe |8 | Ne s No

14 | El docenle entrega al grupo el syllabus del curso, antes de inlclarse el proceso de \/ ( J
ansefianza,

15 | En la primera clase, &l docente explics cada una de las elapas del procsso de \/ ( (
ensafianza de su curso.

16 | El docente explica a deftalls 1a forma en que se va a evaluar, e v v

17 | El docente da a conocer los criterios a evaluary el peso porceniual de los mismos. < v v
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18 | El docente, leyd, revisd y eniregs los trabajos y tareas con observaciones que le |/~ v v
permitieran comeglr sus ermores.
19 | La evaluacian dal curso fue parmanante., v v e
20 | Los contenidos del curso, fueron actuales y relevantes para la realidad en que |/ v v
vivimos.
Elementos académicos administrativos 5i Si Si
21 | El docente entrega al grupo el syllabus del curso, antes de iniciarse el proceso de ‘/ / v
ensenanza.
22 | En la primera clase, el docente explicd cada una de las efapas del proceso de ,/ / ‘/
ensefianza de su curso,
23 | Eldocente explica a detalle |a forma en que se va a evaluar, v + v
Si Si Si
24 | Lafarma en la que ensefia el docente s dindmica, / / \{
25 | Sipudieras elegir, te gustaria que ¢ docente te vuelva a ensediar, ‘/ / v
26 | Te qustaria que el docents ensefie usando mas tecnologia v o v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Fecha: 06/08/2021

Apellidos y nombres del juez evaluadar: QUINTEROS NICHO, LUIS FERNANDO
DMI. 15581781

Especialidad del evaluador: : Mag. En Educacién y Docencia Universidad e Investigacién Pedagégica.
' pertinencia: £] am comesponde & concepla edrco formuizde.

*relavancia: £ item es apropiadu para representar al componerte o dimension especifica del construch

* glaridad; S& entonde sin difcutiad agure e enunciado del item, e conciso, sxact v direcy

Nota: Suficencia, se dice sufciencia cuands os fems plareades son sufickentes para med 3 dimension




Anexo 9:
PRUEBA DE CONFIABILIDAD DE DESEMPENO DOCENTE

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 20 100,0
Excluido 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada en N de
Cronbach elementos estandarizados elementos

,809 ,802 26

Estadisticas de elemento

Desviacion

Media estandar N
ITEM1 2,35 ,489 20
ITEM2 2,40 ,503 20
ITEM3 2,10 ,553 20
ITEM4 2,20 ,768 20
ITEMS 1,45 ,605 20
ITEM6 2,10 ,553 20
ITEM7 2,50 ,607 20
ITEM8 1,45 ,605 20
ITEM9 2,25 444 20
ITEM10 1,85 ,587 20
ITEM11 1,60 ,754 20
ITEM12 2,30 470 20
ITEM13 2,55 ,759 20
ITEM14 1,95 ,605 20
ITEM15 1,40 ,598 20

ITEM16 2,50 ,513 20
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ITEM17 2,25 444 20
ITEM18 1,90 ,641 20
ITEM19 1,45 ,759 20
ITEM20 1,70 ,865 20
ITEM21 2,40 ,503 20
ITEM22 2,55 ,686 20
ITEM23 1,40 , 154 20
ITEM24 2,25 ,550 20
ITEM25 1,40 ,503 20
ITEM26 2,60 ,503 20
Estadisticas de elemento de resumen
Media Minimo Maximo  Rango l\:\l/lé;(niir;l%/ Varianza elelr\lngr?tos
Medias de elemento 2,033 1,400 2,600 1,200 1,857 ,180 26
Varianzas de elemento 374 197 747 ,550 3,787 ,022 26
Covarianzas entre ,052 -,242 511 753 -2,109 ,015 26
elementos
Correlaciones entre ,134 -,769 778 1,547 -1,012 ,093 26
elementos
Estadisticas de escala
Media Varianza Desviacion N de elementos
estandar
52,85 43,713 6,612 26
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Anexo 10:
BASE DE DATOS DE DESEMPENO DOCENTE

Percepcion

Elementos
académicos

administrativos

2002122 3 2

Organizacion y desarrollo del proceso global

Competencia docente

123456 789

1232312312

26

25

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
2
2
2
2

2
2

2232313312

3232312312

4 322212312

52222223172

6 2 22212312

2
2
1
1
1
1
1
1
1
2
2
2
2
2
2
2
1

72323122172

8 322312222
9 3233122172

10 3 2 2 3 23 21 3

11 2 2 2 213 31 2

12 2 3 2 2 2 3 312

132 2 2 2 2 2 312

14 3 2 2 112 3 2 2

15 2 2 2 112 2 2 2

16 2 2 2 112 2 2 2

17 2 2 2 113 2 2 2

18 2 2 2 2 2 2 2 2 2

19 3 3 3 2 2 2 2 2 2
202 3 23 22212

21 2 3 2 2 2 2 31 2

22 2 222 23313

23 2 2 2 3 2 2 312
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1
1
1
1
1
1
1
1

24 2 2 2 312 312

25 3 2 2 312312

26 3 22312222

27 3 2 2312222

282 3 2212222

29 2 2 2 2 2 3 2 22

30 222222222

31222122222

32 2 32122 2 22

33133122212

34 2 322 22 313

352322 22222

36 1 322 23222

37 1.3 2 2 2 2 2 2 2

383132322222

2

399122313322

40 2 2 2 213 2 2 2

4 2 2 2 313 2 2 2

42 2 3 2 313 2 2 2

43 3 3 2 312 213

4 2 3 2 312 2 1 2

1
2
2
2

45 2 3 2 31 2 3 1 2

46 2 2 2 312 3 1 2

47 2 2 2 3 2 2 3 1 2

48 3 2 2 2 2 2 3 1 2

49 2 2 2 212 2 1 2

50 2 2 2312223

51 2 2 2313 222
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1
1
1
1
1
1
1
1

522 22312222

5.2 22312222

54 3 3 2312212

5222212212

56 2 22 212222

57 2 22 2 2 2 223

58 223 212222

5 2 22212222

60 2 2 2 2 2 2 2 1 2

61 2 2 2 2 13 2 11

62 3 2 2 2 2 2 211

63 2 2 2 2 12 2 2 1

64 2 2 2 2 2 2 3 2 2

2
2

65 2 3 2 21 2 3 2 2

66 2 2 2 2 2 2 3 2 2

67 2 3 2 2 1 2 2 2 2

68 2 2 2 21 2 2 1 2

69 2 3 2 213 2 1 2

70 3 2 2 2 12 212

71 2 3 2 212 211

72 2 2 2 2 2 2 211

7313 3 222211

74 2 3 22 2 2 211

2

75 2 3 22 2 2 321

76 2 3 2313221

77 2 3 2 2 1 2 2 2 2

78 2 3 2312221

79 2 3 2212222
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1
1
1
1
2
2
2
2

80 2 3 2 212 212

81 2 3 2 212 312

82 12 2 212 212

83 12 2 2 2 2 21 2

84 2 2 2 2 2 2 2 1 2

8 1 3 2 2 2 2 2 2 2

8 2 3 3 3 2 2 2 2 2

87 2 3 2 2 2 3 3 2 2

88 2 3 2 2 12 2 21

89 2 3 2 2 12 2 21

9 2 32 212 211

91 2 3 2 2 2 2 2 11

92 2 2 2 2 2 2 211

1

93 3222 22311

94 2 2 2 2 12 2 21

95 2 2 2 21 2 2 2 2

% 2 2 2 21 2 2 2 2

97 2 2 2 2 1 2 2 2 2

98 2 3 2 212 2 2 2

2

9 2 3 2213322

100 2 3 3 2 2 2 2 2 2

101 2 3 2 2 2 2 2 1 2

102 2 3 2 2 2 2 2 1 2

103 3 2 2 2 2 2 2 1 2

104 2 2 2 2 12 2 1 2

2
2
1

105 2 2 2 3 1 2 3 1 2

106 2 2 2 2 1 2 3 11

107 2 3 2 3 1 2 3 1 2
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1
1
1
2
2
2
2
2

108 2 3 2 213 21 2

109 2 3 2 212 21 2

110 2 3 2 2 1 2 2 1 2

1117 2 2 2 2 1 2 2 2 2

112 2 2 3 3 1 2 2 2 2

113 2 2 2 2 1 2 2 2 2

114 2 2 2 2 1 2 2 1 2

115 2 2 2 2 1 2 3 11

116 3 3 2 2 1 3 2 1 2

117 2 3 2 31 2 3 11

118 2 3 2 2 1 2 2 1 2

119 2 3 2 2 1 2 2 1 2

120 2 2 2 2 1 2 2 2 2

121 2 3 2 2 2 2 2 2 2

122 2 2 2 212 2 2 2

123 2 2 2 2 1 3 2 2 2

124 2 3 3 3 1 2 2 2 2

1251 3 2 2 1 2 2 2 2

1

126 2 2 2 2 1 3 3 2 2

127 2 2 2 2 1 2 2 2 2

128 2 2 2 312 2 2 2

129 2 2 2 2 1 2 2 2 2

1

130 1 3 2 21 2 3 2 1



UNIVERSIDAD
MPEHI]AHM

F'.EGISTRO DE EVALUACION

CICLO 2019 1B

AZETEMCIA - SEMAHAS

OTRAZ NOTAS

EXAMEXAM PROMEXAM NOTA)

H* & T 8 3 10 L 12 13 14 | 15 18 17 |Asle.|Trab.|Inter jOfros & B |ACADPARC|FINAL FIMAL SUST] FIMAL
1 F 3 3 F F F 0] 7 = i) O3 03
2 F F 4 ;i 12 1 1 [i= 12 1

3 F F F A, 2 100 5 2 = 1 LE [5.2] 05
4 F 2 1 1 12 £l = 10 Li 10 10 0
5 F 4 2 13 c) 1 213 i) 1

B F F L] i S | 11.00 1 LE 10 1

T F F F 13 1 5 00 i 1

8 F 3 3 3 2 4 13 1 4 00 13 12 2
il F F 2 13 12 12 12 2

10 - = 5 g 14 4 5 475 13 Fs 13

11 F 3 3 3 1 1 1 12 3 2 | 11.80 1 1

12 4 4 12 L] S 6 10 0

13 F F F 2 2 12 & 1 7 [us] 12

14 F F F 2 4 11 1 2 1

15 3 3 2 2 12 1 S | 1165 1 1

1E F 4 4 5 13 12 q i 14 Fs 13

17 F F F F i 1 2 2 12 D 1 14 12 2

13 3 F 4 4 12 7 D6 | 11.75 1= LE 5] 1 0
5 F 4 2 2 12 1 2 00 10 1

20 F A, 4 4 13 12 2 1 L, 11

Fy F 4 O & 08 | 11.00 Ok 5 o7 12 0

22 F F F F 2 3 4 13 = 1 250 1 1

73 ¥ 5 5 14 4 4 12 13

24 F F F F F F F F 00 5 i =) O3 03

25 F 3 3 F F 3 3 3 F F F 00 12 S0 10 0 04

26 F 5 13 0 5 1 12 2

a7 3 i £ 12 E) ' i [ - 12 l. .

23 4 13 1 2 13 12 2

23 F F F 2 100 05 | 08 1S L 0 12 [

30 F A, 4 4 12 12 12 L, 12 2

62



,@}fﬁ‘w UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

d- CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCAC REGISTRODEEVALUACION

Ex ADMINISTRACION ¥ NEGOCIOS INTERNACIONALE CICLD 20191B
5
A HSTERCIA - SEMANAS OTRASNOTAS | PRacT. [TRaB|Exam ExaM rROMEXAM NOT2
W | Codigo 1Jals]a]se] sl slw[n12]1a]1a]15] 18 [ 17 [ase]men]intecfoired & | 8 |acaolrarc]Final Finay susT)Final
Moasn|| o | alalalalalalalalalalelalala]lala] s s]ia]2fom|an] o] om]| s i
32 | 2014127602 i, i, i, i i i i i i ] ] F ] ] ] i, 2 id id id 13 11 10 | 13.00 10 il 11
rlelelalalalalelalalalalalalalalas 3| 9| s | 12 ) or | 12 |1280] @ o | 0| iz z
rlrlalalalalalalalalre|r|lrlalalal a2 d|6m| m 7| om | | o8
slalalalalalalalalalalalalalr|lala]ls]oalwlelo]ln]esl e o | 12 Fi
37 | 201313618 clrelal e lalalalefalalala]lala]la]als v s3] |42 1|08 || @ p | 10| 1
sgloamms|l a ool alalalalalalalalalalalala]lafs]e]s] 4| 12 sa] 1 12 Fi
s o]l a P lalalalalalalalrlalalalalalalae 3 13l los] 1|12 @ i | 1z i
41 Flalalalalalr]lrlalalala]lalalr]ala]t]s]w] 144944012 13
4 slalalalalalalalalalalalalalalalalsm]sla]i 3| 12 | 14.38] 1a z | 13
4 rlrEflFlalalalalalalrfalalafalr|a| a)te] 2] )12 {os]|or|i0s0f o8 g | m | 1 it
43 | 201373558 alalalrFrlalrlalrlalalalalrlalalalsn]e]n]lw]2]a]2]eala 12 Z
44 | 2014 slalrelalalalalalalrelalalela]la]alas 1| s3] w13 4]0 g1 13 13
45 | 204 i 3 i i i i i i fi A A A A A A 5 | 2 2 4 1] 07 = 075 0S 7 i 5} 12 10
48 sl afafafalrefafalfalrelrelalale : 4 | 13 faz] iz 3| 12 12 z
a7 slalalalalalalealalalalalal e ol awa]alalae|om]|o|eal e g | 1
43 clalalalalafalalalalalalala]lr Al s izl 2| || @ g | wm | 12
55

Inetruccionss - 1- Para o lenado del regisin, usar §nta cdor AZUL o NEGRA. Sdo usar tinta de

) en MIOTA FINAL desspmobyiona

2-| Usar NSP sdla para alumn e gque o rindieron ninguna priclica o examen. En caso contrano la - r Enirege 1BTI201% Q,Lh « >
3- TRAS edio Simple (OTRAS NOTAS + PRAC. A+ PRAC. B L—; SR
4- PFROMEDIO FINAL = TRAB. ACAD. X 041+ EX PARC. X031+ EX FIN. X 0.3 A '



Anexo 11:
RESOLUCION DE APROBACION DE PROYECTO
U S P Facultad de Educacién y Humanidades
SECCION DE POSGRADO EN EDUCACION

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

“Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia®

Nuevo Chimbote, 19 de encro del 2021

El expediente N° 385162021 que presenta:  PITMAN ROJAS HUGO HERNAN,
ientificado [a) con codigo universitario N* 1620210012 del PROGRAMA DE MAESTRIA
EN EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION
PEDAGOGICA, dela Filial Huacho.

CONSIDERANDO

Que el {la) recurrente solicita Aprobacion de Proyecto de Tesis de acuerdo al Art, 47°
del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad San Pedro.

Estando a los considerandos, y habiéndose cumplido con lo estipulado en el
Reglamento de Grados Titulos de la Universidad San Pedro, el coordinador de la Seccion de
Posgrado de la Facultad de Educacion, en uso de sus atnbuciones, con cargo a dar cuenta al
Consejo Directivo de la Escuela de Posgrado.

RESUELVE:

Articulo dnico: APROBAR E INSCRIBIR, el Proyecto de Tesis, titulado:
“DESEMPENO DOCENTE Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ESCUELA DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS,
UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS, 2019", del (la) bachiller
PITMAN ROJAS HUGO HERNAN, para que con la orientacion
de su Asesor desarrolle y ejecute el Proyecto en los plazos
establecidos en el Reglamento.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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Anexo 12
ANALISIS DESCRIPTIVO DE LAS DIMENSIONES DEL
DESEMPENO DOCENTE

Para la dimension 1: Competencia docente
Tabla 1

Distribucion de frecuencias y porcentajes de la dimension competencia docente

Porcentaje Porcentaje

Niveles Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vélido Muy insatisfactorio 25 19 19 19
Insatisfactorio 40 31 31 50
Satisfactorio 45 35 35 85
Muy satisfactorio 20 15 15 100
130 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes universitarios del IX y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracién y Negocios Internacionales — Huacho, 2019.

Dimension 1: Competencia docente

Muy satisfactorio 15%

Satisfactorio 31%

Insatisfactorio 35%

Muy insatisfactorio 19%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 2. Niveles de la dimensién competencia docente

De la fig. 2, un 35% de los estudiantes universitarios del IX y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales — Huacho, perciben que la
competencia docente esta en un nivel insatisfactorio; sin embargo, un 31% percibe que
el nivel es satisfactorio, un 19% considera que el nivel es muy insatisfactorio y
finalmente un 15% percibe que es muy satisfactorio.
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Para la dimensién 2: Organizacion y desarrollo del proceso
Tabla 2

Distribucion de frecuencias y porcentajes de la dimension organizacion y desarrollo del

proceso
. . . Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
Vélido Muy insatisfactorio 38 29 29
Insatisfactorio 40 31 31
Satisfactorio 28 22 22
Muy satisfactorio 24 18 18 100
130 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes universitarios del IX y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales — Huacho, 2019.

Dimension 2: Organizacion y desarrollo del proceso

Muy satisfactorio 18%

Satisfactorio 22%

Insatisfactorio 31%

Muy insatisfactorio 29%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Figura 3. Niveles de la dimensién organizacion y desarrollo del proceso

De la fig. 3, un 31% de los estudiantes universitarios del IX y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales — Huacho, perciben que la
organizacion y desarrollo del proceso esta en un nivel insatisfactorio; sin embargo, un
29% percibe que el nivel es muy satisfactorio, asimismo 22% considera que el nivel
es satisfactorio y finalmente un 18% percibe que es muy satisfactorio.
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Para la dimension 4: Elementos académicos administrativos
Tabla 3
Distribucion de frecuencias y porcentajes de la dimension elementos académicos

administrativos

Porcentaje Porcentaje

Niveles Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
Vélido Muy insatisfactorio 13 10 10 10
Insatisfactorio 65 50 50 60
Satisfactorio 32 25 25 85
Muy satisfactorio 20 15 15 100
130 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes universitarios del IX y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales — Huacho, 2019.

Dimension 4: Elementos académicos administrativos

Muy satisfactorio 15%

Muy insatisfactorio - 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 4. Niveles de la dimension elementos académicos administrativos

De la fig. 4, un 50% de los estudiantes universitarios del 1X y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales — Huacho, perciben que los
elementos académicos administrativos estan en un nivel insatisfactorio; sin embargo,
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un 25% percibe que el nivel es satisfactorio, un 15% considera que el nivel es muy
satisfactorio y finalmente un 10% percibe que es muy insatisfactorio.

Para la dimension 5: Percepcion global
Tabla 4

Distribucion de frecuencias y porcentajes de la dimension percepcién global

Porcentaje Porcentaje

Niveles Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
Vélido Muy insatisfactorio 12 9 9 9
Insatisfactorio 56 43 43 52
Satisfactorio 28 22 22 74
Muy satisfactorio 34 26 26 100
130 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes universitarios del IX y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracién y Negocios Internacionales — Huacho, 2019.

Dimension 5: Percepcion global

Muy satisfactorio 26%

Muy insatisfactorio - 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 5. Niveles de la dimensién percepcion global

De la fig. 5, un 43% de los estudiantes universitarios del IX y X ciclo de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales — Huacho, perciben que la
percepcion global esta en un nivel insatisfactorio; sin embargo, un 26% percibe que el
nivel es muy satisfactorio, un 22% considera que el nivel es satisfactorio y finalmente
un 9% percibe que es muy insatisfactorio.



69

GUSP

AREVERRIOAD 14% L0

REPOSITORIO INSTIT_UCLOT'JAL DIGITAL

FOMMULAMD AR LA N OC DOCUMENT oe 1

Viviian Ro Tas Hueo HERsdn  J565mT0  Auponducad Koz @ fiom

| e 8 AL s Neben ee Nistan e~y L ]

e Th s Y - 10w Bogerts Lapec e icns Masnt - -t

W PETEMpEe Docsw Y M‘nm’mwo !7! l‘° EM D RN

Tnace y NeGeos UNiviar 2a 4l Pomsosns 2e09"

€Es0uin It Pkmﬂc\ma’& Ko

* et - APy mea WL D ARG PP Gl R —

M) T o omms ™ O SR NCE -

A Dngirsiciad ol Archwo Digesl
o © Dreseren A8 COTRIENON Ul Bl BTN OGN e rh-;v * i Urdeare oo, a8 e vermae faa 2l v e
YRR O BRI NAACS | Al ) I & porads Dvol ety . PRI e e S0 DITDASE O CONILCn » Al of ',"-h
SCRONTIN & TN prrlesiar

CRir @avserio te urm Scence CREATIVE COMMONS |

O matnt par val 0 30 oe doruvenrts mutorize 4 le Lrivwaitad putaice 8. wanep 8 Swesl Yo tn o vt STl
L T T Ve | Cogin. sl Comst ae D08 RECAIML [Haservm VW O farvem Liere y Petuia D mEare
eag § lods of dzcumares *

o 15 40 24

unlia Dagrw




70

Desempeno Docente y Rendimiento Académico en Escuela de
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