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Título 

 

Estrés académico y rendimiento académico en estudiantes de la Universidad San Pedro 

– Huaraz. 

 

Academic stress and academic performance in students of the San Pedro University - 

Huaraz. 
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Resumen 

 

La investigación tuvo como objetivo: Determinar la influencia del estrés académico 

en el rendimiento académico en estudiantes del programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz, 2018. El tipo de investigación fue aplicada, con diseño 

no experimental, correlacional-transaccional, la población en estudio fue de 346 

estudiantes de contabilidad y una muestra de 182 estudiantes, se usó a la encuesta como 

técnica y al cuestionario como instrumento. 

El resultado general fue, el mayor porcentaje 26.4% de los estudiantes de la muestra 

han sido desaprobados en el semestre académico con un estrés académico moderado y 

solo el 6.9% tienen un rendimiento académico de aprobado y un alto nivel de estrés 

académico. Respecto a la dimensión, intensidad del estrés el mayor porcentaje 52,2% 

tienen un moderado nivel, en el estímulo de estresores el 53,8%, presentaron un nivel 

moderado de estrés académico, en la dimensión síntomas el mayor porcentaje 44,0% 

presentaron un nivel moderado estrés académico y el mayor porcentaje de la dimensión 

estrategias de afrontamiento el mayor porcentaje 46,7% se demostró un moderado nivel 

de estrés académico. Conclusión: se determinó relación estadísticamente significativa del 

estrés académico con el rendimiento académico de estudiantes del programa de 

Contabilidad de la USP – Huaraz. con p < 0.05. 
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Abstract 

The research aimed to: Determine the influence of academic stress on academic 

performance in students of the Accounting program of the University San Pedro - Huaraz, 

2018. The type of research was applied, with non-experimental, correlational- 

transactional design, the population The study included 346 accounting students and a 

sample of 182 students. The survey was used as a technique and the questionnaire was 

used as an instrument. 

The overall result was, the highest percentage 26.4% of the students in the sample 

have been disapproved in the academic semester with moderate academic stress and only 

6.9% have an approved academic performance and a high level of academic stress. 

Regarding the dimension, stress intensity the highest percentage 52.2% have a moderate 

level, in the stimulus of stressors 53.8%, they presented a moderate level of academic 

stress, in the symptoms dimension the highest percentage 44.0% they presented a 

moderate level of academic stress and the highest percentage of the coping strategies 

dimension, the highest percentage 46.7% showed a moderate level of academic stress. 

Conclusion: a statistically significant relationship of academic stress with the academic 

performance of students of the Accounting program of the USP - Huaraz was determined. 

with p <0.05 
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I. Introducción 

La investigación tuvo su fundamento científico basándose antecedentes 

internacionales y nacionales lo que han permitido la alcanzar el propósito de la 

investigación, también se realizaron consultas teóricas que han dado lugar a la 

fundamentación científica, entre los antecedentes consultados son: 

Ortiz, et al. (2013), vinculo el Rendimiento Académico con las fuentes generadoras 

de estrés y propuso estrategias de afrontamiento para estudiantes de medicina. Se 

demostró que los niveles de estrés no mostraron cambios significativos en el 1er. y 2do. 

año, esto debido a que en la 1ra. así como en la 2da. evaluación los resultados estadísticos 

fueron de F = 2.18, con p - valor = 0.09. por otro lado, en la 1ra. medida se halló que en 

los alumnos del 1er. año se relacionaron significativamente los niveles de estrés con el 

promedio final donde r = -0.33 con p-valor < 0.05. La estrategia de afrontamiento usada 

más frecuente fue la resolución problemas y la que se usó en menos escala fue el 

distanciamiento. Al comprar las estrategias de afrontamiento entre el 1er y 2do año se 

encontró diferencia entre la estrategia de distanciamiento usada por los de 2do año con la 

estrategia denominada apoyo social usada por lo de 1er año. Otro resultado encontrado 

fue que no existe diferencia significativa entre la estrategia pensamiento mágico con los 

niveles de estrés siendo aún estos niveles los más altos. Encontrándose como resultado 

final que no existe diferencia significativa entre el estrés con las demás estrategias usadas. 

Se concluyó que los rangos de estrés son permanentes en el 1er y 2do año en la carrera de 

medicina, a diferencia de las fuentes generadoras y del modo que se afrontan, las cuales 

se demostró que se van modificando ciclo tras ciclo, pero que estarían asociadas al 

desempeño académico de los estudiantes. 

Tanguis, (2014), en la tesis en donde determino la forma de asociación del 

rendimiento con el estrés y la personalidad de estudiantes de una universidad. Entre los 

principales resultados que obtuvo fue la asociación de la dimensión extraversión y el RA. 

También encontró que, si son más elevados los niveles de neuroticismo, serán entonces 

más elevados las situaciones de estrés académico y también serán mayores los síntomas 

que presenten los estudiantes. Otro resultado encontrado fue que no hay relación 
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significativa de la dimensión neuroticismo con el RA. El investigador concluye que: 1) 

que las dimensiones de la personalidad están relacionadas con el estrés académico. 2) Las 

dimensiones no influyen significativamente en el RA, esto es, que podría estar relacionado 

con otras características o determinantes. 

La tesis de Hernández, y Maeda, (2014), que analizo los niveles de estrés teniendo 

como unidades de análisis estudiantes universitarios. Encontró como que: 

El mayor porcentaje 45,3% tienen altos niveles altos de estrés académico de ellos el 

61,5% son de la carrera de educación y el 48,8% pertenecen a la carrera de 

psicología. 

Los estresores más significativos: el 40,9% son la evaluación de los docentes, el 

39,4% es la sobre carga de las áreas y tareas escolares y el 31,1% el tiempo muy 

corto para desarrollar sus tareas. 

Respecto a los problemas físicos se encontró que 27,9% es somnolencia o mayor 

necesidad que siente para dormir. El 23,2% son dolores de cabeza o migrañas, el 

22,1% con fatiga crónica. 

En los factores psicológicos: el 18,9% son problemas de concentración, el 17,3% es 

de sentimiento de tristeza, el 15,8% es de ansiedad, angustia o desesperación. 

En las reacciones comportamentales los mayores porcentajes fueron: el 15,4% es el 

aumento o reducción del consumo de alimentos. 

Los estilos de afrontamiento el 45,3% corresponde a la habilidad asertiva, el 37,8% 

es de la búsqueda de información sobre una situación y el 35,1% es para la 

elaboración de un plan y ejecución de las tareas. 

Concluye: En los alumnos (as) qu el estrés en sus diferentes niveles son altos en la 

muestra estudiada. 

La tesis de Domínguez, et al (2015), que determino el estrés en sus diferentes niveles 

influyen en el RA en estudiantes del 6to. ciclo en Licenciatura de Educación, Resultados: 

se demostró que los niveles de estrés no afectan en forma significativa en el RA, pero el 

investigador a manera de conclusión generaliza sus resultados indicando que los niveles 
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de estrés entorpecen en algunas de las diferentes actividades de índole académico que 

realizan los estudiantes. 

En la tesis de Valencia & Moreno, (2015), donde analizo el estrés académico con el 

desempeño académico en alumnas (os) del 6to. ciclo de psicología de la Corporación 

Universitaria Minuto de Dios, los investigadores después de un análisis obtuvieron los 

resultados: El mayor porcentaje 25% de la población tuvieron un leve nivel de estrés 

académico, el mayor porcentaje 67,8% presentaron un nivel moderado y solo el 7,2% 

presentaron un nivel profundo. Los resultados con respecto al RA se demostraron que el 

32,2% fueron de RA bajo, el 57,2% tuvieron un nivel de RA básico, el 10,7% RA alto y 

ninguno con desempeño superior. 

Del Risco, Gómez, & Hurtado, (2015), analizo el estrés con el RA en estudiantes 

de enfermería en Iquitos. Los resultados obtenidos fueron: el mayor porcentaje de 

estudiantes 57,7% que es 69 estudiantes el RA fue bueno, 53,3% que representa a 64 

estudiantes su RA fue medio. Los autores concluyeron que existió relación de asociación 

siendo esta significativa entre los niveles de estrés y el RA en estudiantes de enfermería 

con lo cual se demostró la hipótesis de investigación. 

La tesis de Priego, (2015), quien analizo la manera de cómo se relacionan los niveles 

de estrés y el RA en estudios distancia UCV. El resultado usando una prueba estadística 

demostraron una correlación moderada y negativa entre los niveles de estrés y el RA. 

también se demostró una correlación moderada negativa entre los estresores, los síntomas 

o reacciones al estrés con el RA, respecto a las estrategias de afrontamiento existe una 

correlación positiva pero baja con respecto al RA. En todos los casos los niveles de error 

fueron menores al 5%. 

López, (2016), analizo si el estrés influye en el RA en la Universidad Ciencias de 

la Salud Arequipa. Los resultados encontrados fuero: 

El 43,9% tuvieron un nivel medio de estrés y alto. El RA de mayor frecuencia fue 

el regular en un promedio de 47,4% con promedio de calificativos entre 11 a 15. 

Se demostró mediante la prueba Chi cuadrado: χ2 = 19.79 con p-valor = 0.01que los 

estresores: la recargada labor de las tareas, la inquietud por ser mejores, la condición del 
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docente y el tiempo limitado para el cumplimiento de tareas, influyen en un nivel regular 

o malo en el RA. También con: χ2 = 22.14 con p-valor = 0.000, los estímulos más 

frecuentes de los estresores en el RA el predominio fue de regular a malo. 

Con: χ2 = 23,054 con p-valor = 0.000, el afrontamiento como estrategia tales como: 

el asertividad, plan de tareas y otros se asocian al nivel regular del RA. En la investigación 

se concluye que la presencia de los niveles de estrés en los estudiantes de enfermería 

influye negativamente en el RA. 

La tesis de Rosales, (2016), donde relaciono el estrés con las habilidades para el 

estudio en una carrera de psicología en la Universidad Autónoma, Perú. Los resultados 

fueron que: el mayor porcentaje 80,50 % tienen un nivel promedio de estrés académico y 

el 78,99 % corresponde a un nivel promedio de los hábitos de estudio. También se 

demostró estadísticamente una correlación significativa y positiva de las variables EA y 

hábitos de estudio. De las variables sociodemográfica se demostró que el sexo femenino 

produce diferencias significativas con las áreas estrés físico, psicológico y el académico a 

nivel total. También la variable edad produce diferencias significativas con los hábitos de 

estudio y el EA. Otros variables que producen diferencia significativa con el EA son el 

ciclo académico produciéndose mayores niveles de estrés en estudiantes del 3er. ciclo y 

los hábitos de estudio como estresores se encontraron en estudiantes del 1ro y 3er. año 

Mariños, (2017), realizo la tesis en la que analizó los niveles de estrés con la familia 

referente a su clima social en estudiantes universitarios de ingeniería. en la investigación 

se obtuvo como resultado con la prueba estadística correlación de Spearman Rho = 0,456 

y p valor = 0,01, el estrés académico estadísticamente se relaciona significativamente con 

el clima social familiar en estudiantes del V ciclo de la facultad de Ingeniería de la UCV 

– Lima – Norte, estudio realizado en el año 2017. 

La investigación tuvo su fundamentación científica basado en el sustento teórico 

revisando la bibliográfica respecto a las variables de estudio en tal sentido nos referimos 

inicialmente definiendo que es material didáctico. 

A. Estrés académico 

Conceptos 
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El estrés académico según Berrio, y Mazo, (2011) lo definen como: 

Un sistema que tiene carácter de poderse adaptar, en los aspectos 

psicosomáticos, que se presenta cuando: 

a) El estudiante en su contexto está sometido a un conjunto de demandas 

valoradas por el propio estudiante los que son considerados como 

estresores. 

b) Los estresores producen desequilibrios que son sistémicos (situación 

estresante) los mismos que afloran en un conjunto de síntomas 

(indicadores del desequilibrio). 

c) El estudiante presenta un desequilibrio que obliga a éste a realizar pasos 

de afrontamiento que le permita restaurar su equilibrio en forma 

sistémica. 

De otro lado el estrés significa: establecer respuestas que sean adaptativas las cuales 

se miden por las características que presentan que pueden ser de carácter individual en 

actividades psicológicos como consecuencia de estímulos externos que la persona requiere 

siendo estas físicas o psicológicas. Estas características de carácter individual son 

variables sociodemográficas y los procesos psicológicos comprende la personalidad, 

actitudes, creencias, valores, etc. (Ivancevich y Matteson, 1989, pp. 22-23). 

 

Estrés 

Según Marín, (2015), considera 03 direcciones conceptuales para estudiar el estrés, 

las cuales se presenta en diferentes estadios como lo indica: 
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Efectos del estrés 

Para Marín, (2015), refiere que los efectos que producidos por el estrés son: 

De carácter físico, de formas conductuales, de aspectos cognoscitivos y 

de carácter emocional, pero que existen una relación entre ellos. Sin 

embargo, los efectos producidos por el estrés en el individuo pueden ser 

benéficos; pero sus alcances son negativos que repercuten en forma 

directa en el estudiante. 

Fontana (como se citó en Marín, 2015), identifica los efectos principales que se 

producen en el estrés en el individuo, como se muestra: 
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Síntomas del estrés 

Para Unobrain, (como se citó en López, 2016), sostiene: 

El estrés se manifiesta con problema o indicios de orden físico o también 

de orden nervioso o psicológicos como se describe: 

 Las manifestaciones físicas: dolores musculo esqueléticos, 

afecciones respiratorias, disfunción sexual, problemas 

dermatológicos, problema con el corazón, afecciones estomacales, 

tics nerviosos, etc. 

 Las manifestaciones psicológicas se manifiestan en: carácter 

irritable, maña concentración, pérdida de memoria, trastornos del 

sueño, ansiedad, agitación, etc. 

El autor refiere que, cuando existe un estrés continuado el organismo sufre una serie 

de afecciones como: 
 

Manifestaciones del estresantes 

Es necesario para evaluar el comportamiento personal del estudiante, es necesario 

conocer la situación de la persona frente a los problemas a que se enfrente, en este sentido 

se ha considerado el planteamiento referente a la situación estresante como las que se 

desarrollan a continuación: 

López, (2016), cuando investigo sobre el estrés y su influencia en el RA en 

estudiantes de Enfermería. sostiene: 

Las personas que sufre estrés son las que se encuentran en situaciones en 

que sus deseos ambientales son más fuertes que sus recursos propios 

recursos, de tal forma que observan que no están dispuestos para dar una 

respuesta efectiva a sus deseos, eta situación es identificada como 
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situaciones de estrés, la respuesta a esta situación de estrés dependerá en 

cierta medida de cómo se encuentra la situación estresante. 

Lara (2005), refiere que: 

El estrés tiene respuestas que puede ser hasta negativas para el estudiante 

debido a que depende del modo en que el individuo observe la situación. 

Bajo esta situación no se estaría hablando de la situación de estrés en sí, 

sino la manera de como el individuo evalúa la situación en la que se 

encuentra y de sus propias habilidades y recursos para afrontar la 

situación. 

Para López, (2016), en su investigación, hace referencia a las situaciones estresantes 

que puede vivir un estudiante tal como se detalla en el siguiente cuadro: 
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Reacciones a los procesos estresores: 

Las manifestaciones frente a una situación de estrés son muchas pero las más 

importantes son las que se muestran: 
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Niveles de estrés 

Para la categorización final del estrés en sus diferentes niveles de la presente 

investigación se ha usado la medición que propone el Dr. Arturo Barraza Macías, 

que propone tres niveles de estrés para ser usado en la medición de estudiantes son: 

a. Nivel Alto 

b. Nivel Medio 

c. Nivel Bajo 

 

Estresores académicos 

El interés de la investigación es tratar de identificar aquellas formas que estimula 

y son más frecuentes en el estrés que pueden estar afectando de una forma directa o de 

forma indirecta pero dentro del contexto académico. 

Elliot y Eisdorfer (como se citó en González, et al., 1997), proponen una 

clasificación formal de cuatro sucesos estresantes como se aprecia en el siguiente 

cuadro: 
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Según Cruz y Vargas (como se citó en Barraza y Silerio, 2007), clasificaron en: 
 

 

B. Rendimiento académico 

Concepto 

En este apartado conceptualizaremos el rendimiento académico usando los diversos 

conceptos propuestos por varios autores como el de Montes, et al. (2007), han definiendo 

al RA: 

Es el nivel cognitivo, de conocimientos, pericia y las destrezas que adquiere 

un alumno (a) en el proceso E-A de una asignatura determinada dado en 

cualquier nivel educativo los cuales están relacionados con objetivos y 

contenidos de un currículo o plan, así como del desempeño del estudiante 

durante todo el proceso. 

Pita y Corenga (2009), define al RA como: 

El producto resultante del aprendizaje de un estudiante durante una actividad 

académica con la participación del docente que produce en el estudiante 

conocimientos, destrezas psicomotoras y niveles afectivos que se expresa en 

un indicador se éste cuantitativo si este calificativo es válido es el producto 

del aprendizaje que está consignado en los registrados en el récord académico. 

(Caldera, et al. 2007, p.80). 
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Dimensiones que inciden en el rendimiento académico. 

Para evaluar el rendimiento académico, es necesario conocer las dimensiones que 

permitan relacionar con los niveles de estrés para el desarrollo de la tesis se ha considerado 

las dimensiones que propone, López, (2016), cunado analiza al estrés y su influencia en 

el RA teniendo como unidades de análisis a estudiantes de Enfermería los cuales se 

desarrollan en el siguiente cuadro: 
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López (2016) desarrolló algunos elementos que los llamó factores académicos de 

incidencia en el RA. que presentamos en el siguiente cuadro: 

 

 

Álvarez (2010) propuso los actores que determinan el rendimiento académico, 

considero factores endógenos porque se encuentran en el mismo estudiante y factores 

exógenos que corresponde a la sociedad que lo rodea, sin que estos actúen en forma 

aislada, siendo el RA la acción de respuesta a lo interno y lo externo, estos factores se 

desarrollan de la siguiente manera: 
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La investigación se desarrolló con los estudiantes de la carrera profesional de la 

Universidad San Pedro filial Huaraz y en particular en la carrera profesional de 

Contabilidad, tuvo como propósito analizar al estudiante universitario porque 

consideramos que cuando inicia sus estudios universitarios hasta que los finaliza estos 

están sometidos a un conjunto de desafíos, toma de decisiones, solución de problemas y a 

u conjunto de exigencias que le impone la vida universitaria, así mismo adquirir 

habilidades, nuevos conocimientos y el RA son aspectos que constituyen como fuentes de 

estrés, el cual genera una situación negativa no solo en la salud del estudiante, sino 

también a su rendimiento, razón por la cual la investigación tiene las siguientes 

justificaciones. 

La investigación se justifica en razón de que se analizó los diferentes niveles de 

estrés académico y cómo afecta su rendimiento en estudiantes universitarios todo esto en 

el supuesto de que el estrés afecta a la persona humana, en especial a aquellos que hacen 

trabajo cognitivo, y se ve reflejado en el desempeño académico. 

La investigación se justificó teóricamente porque nos permite definir y conocer 

conceptos, así corroborar antecedentes teóricos respecto a las variables en estudio como 

el estrés académico y el rendimiento académico y como resultado nos permitirá que sea 

tomado como antecedentes de muchas investigaciones futuras, relacionadas al tema de 

investigación. Así mismo necesitamos conocer la situación de los estudiantes universitarios 

de hoy porque cada vez se enfrentan a nuevas exigencias y metas de su nueva vida en el 

campo de su desempeño como profesional que a su vez tiene exigencias de un conjunto 

de recursos de orden físico y en otros casos psicológicos los cuales los adquieren de 

diferentes formas. Al iniciar la carrera universitaria los jóvenes deben enfrentarse a 

responsabilidades así como a retos cada vez mayores, por lo que tienen la necesidad de 

mantener un rendimiento académico adecuado en su formación, lo que debe considerar 

consigo mismo alcanzar metas, el logro de propósitos en los diferentes matrerías de su 

plan curricular, profesores de diferentes cursos quienes les asignan tareas y en muchos 

casos tienen un nivel de exigencia de cumplimiento muy fuerte, así mismo se exige la 

participación grupal, llevar a cabo prácticas, trabajos de investigación y exámenes, entre 
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otras y en algunos cosos con exigencias elevadas. Este conjunto de actividades constituye 

para el estudiante la evaluación de su formación cuyo cumplimiento es importante para 

que el estudiante sea éxitos, de ahí que la investigación con los resultados aporta en 

mejorar las prioridades de áreas o línea de investigación de la USP-Huaraz, y las 

autoridades implementen por cada una de las carreras carrera profesional también servirá 

como aporte para la innovación de formular nuevas estrategias las que serán 

sistematizadas por cada coordinador de carrera que se imparten en la Sede de la 

Universidad. 

La investigación se realizó porque con los resultados nos ha permitido identificar 

los niveles de estrés de los estudiantes explicando los factores que los provoquen y 

proponer a las autoridades universitarias de USP de esta filial como alternativas, para que 

a través de las oficinas académicas y de bienestar universitario se opten por soluciones 

que permitan mejorar el RA de los estudiantes de esta parte del país, justificándose de esta 

manera la investigación. 

La investigación se justificó desde el punto de vista práctico porque a la luz de los 

resultados se brindará a la universidad el perfil en la que se encuentran los estudiantes de 

del programa de Contabilidad, para que a través de los servicios de bienestar estudiantil 

se desarrollen técnicas adecuadas para enfrentar estrés, y mejoren el rendimiento 

académico. 

La investigación se justificó científicamente porque epistemológicamente busca el 

conocimiento de la verdad y permite contar los procesos del estrés con el rendimiento 

académico. 

La investigación fue viable porque se cuenta con los recursos bibliográficos, 

recursos humanos y los recursos económicos, que posibilitaron la realización de la 

investigación, que nos ha permitido cumplir con los objetivos y dar respuesta al problema 

de investigación. 

En el problema de investigación se define a la variable en estudio del rendimiento 

académico de un estudiante depende del estado situacional emocional de la persona. Como 

señala Ahern & Norn, (2011), “el estrés en estudiantes no es ajena durante la permanencia 
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en la universidad”. Así mismos estudios como el de Rodríguez, (2012), señalan que “el 

ámbito académico se constituye como el factor más relevante en el desarrollo de la 

adolescencia”, según Feldman et al, (2008) y Menéndez, (2010), el estrés durante la 

permanencia en la universidad se deba a las evaluaciones, al mala distribución del tiempo 

y el exceso de material para el estudiar, otros elementos estresores a decir de Chau & Van 

Den Broucke, (2005), se debe a la fuerte presión desde el hogar para alcanzar un buen 

rendimiento, así como también acciones paralelas de trabajos, problemas de familia y 

temas de índole económico. 

El estrés académico se presenta en diferentes niveles en los estudiantes que puede 

ser atribuido según los años estudiados de las carreras. En tal sentido, Rosenthal, Edwards 

& Ackerman, (1987), refiere que son los primeros ciclos de la carrera universitaria son 

donde existen mayores niveles de estrés. Por otro lado, Putwain, (2007), sostiene lo 

contrario que los niveles de estrés en estudiantes universitarios aumentan en la medida 

que avanza en su formación. 

Navarro (2012), en la investigación realizada en España obtuvo como resultado: 

Los estudiantes con mayor motivación para disfrutar de la vida y el placer se 

encuentran a la mitad de la carrera, así como al final de carrera; contrario a los 

alumnos de los primeros ciclos. Pero también llego a la conclusión que a 

medida que avanza los ciclos pueden resultar más estresantes para los 

estudiantes debido a la época de los exámenes, los trabajos encargados y al 

final de la carrera para la realización de prácticas profesionales. 

Según García y Zea, (2011), considera que el estrés en estudiantes universitarios es 

un campo relativamente nuevo dentro del campo de la psicología de la salud, trabajos de 

investigación lo han relacionado al RA con variables sociodemográficas, así como con 

estrategias de afrontamiento. 

De la observación empírica realizada en a los alumnos (as) de la USP – Huaraz y en 

particular en la carrera de Contabilidad, se aprecia que existen estudiantes desmotivados, 

con rinden académicamente bajo o simplemente abandonan los estudios, sin que llegue a 

conocer el porqué de estas actitudes de los estudiantes. Entonces la preocupación de las 
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autoridades de las universidades es ofrecer una enseñanza de calidad y para ello deben 

considerar este conjunto de variables que son parte fundamental en el proceso E-A. 

Los estudiantes cuando se enfrentan al aprendizaje estos deben estar en una 

actualización constante para formarse profesionales eficientes y enfrentarse al mundo 

laboral cada vez más exigente, entonces, como consecuencia de estas exigencias hace que 

en los estudiantes exista cada más competitividad lo que genera conflictos psicosociales, 

estrés, los cuales lo desarrolla dentro de la universidad. 

Como consecuencia de la exploración realizado antes de iniciar la investigación en 

los estudiantes de la USP-filial Huaraz se puede evidenciar que, un gran porcentaje 

estudiantes de Contabilidad presentan un bajo rendimiento académico, lo que podemos 

atribuir la causa a los niveles de estrés causado los que son causados por diferentes 

factores, presentando problemas en el rendimiento académico en muchos en su formación 

profesional que trae consigo la deserción de estudiantes de la Universidad. 

De acuerdo a lo expresado en los párrafos precedentes y la fundamentación teórica, 

la investigación se realizó con los estudiantes de la Universidad San Pedro filial Huaraz, 

de la carrea profesional de Contabilidad, por lose planteo el siguiente problema de 

investigación: 

General 

¿De qué manera el estrés académico influye en el rendimiento académico en 

estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro – Huaraz, 

2018? 

Específicos: 

a. ¿Cómo se relaciona la intensidad del estrés y rendimiento académico de 

estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz? 

b. ¿Cómo se relaciona los estímulos estresores y rendimiento académico de 

estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz? 

c. ¿Cómo se relaciona síntomas del estrés y rendimiento académico de estudiantes 

del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz? 
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d. ¿Cómo se relaciona las estrategias de afrontamiento y rendimiento académico de 

estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz, 2018? 



 

La operacionalización de las variables 
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La hipótesis de investigación de definió considerando la hipótesis general y las 

específicas de la siguiente manera: 

Hipótesis General 

El estrés académico tiene una influencia significativa en el rendimiento académico 

de los estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. 

Específicas. 

a. La intensidad se relaciona significativamente con el rendimiento académico de 

estudiantes de Contabilidad de la USP – Huaraz. 

b. Los estímulos estresores se relacionan significativamente con el rendimiento 

académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. 

c. Los síntomas se relacionan significativamente con el rendimiento académico de 

estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro – Huaraz. 

d. Las estrategias de afrontamiento se relacionan significativamente con el 

rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP 

– Huaraz. 

Las variables en estudio fueron: 

Variable independiente: Estrés académico 

Variable dependiente: Rendimiento académico 
 

 

Para el logro de los propósitos de la investigación se planteó como: 

Objetivo General 

Determinar de qué manera el estrés académico influye en el estrés académico en el 

rendimiento académico en estudiantes del programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz, 2018. Y como objetivos específicos. 

Específicos: 

a. Analizar la influencia de la intensidad del estrés en el rendimiento académico de 

estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. 

b. Evaluar de qué manera los estímulos estresores tiene influencia en el rendimiento 

académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. 
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c. Analizar la influencia de los síntomas en el rendimiento académico de estudiantes 

del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. 

d.  Analizar de qué manera las estrategias de afrontamiento influyen 

significativamente en el rendimiento académico de estudiantes del programa de 

Contabilidad de la USP – Huaraz. 
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II. Metodología 

Se determinó el tipo y diseño de investigación 

 

Considerando que de acuerdo a la orientación fue Aplicada, porque la investigación 

estuvo orientada a lograr un nuevo conocimiento referente a identificar de qué 

manera el estrés académico influye significativamente en el rendimiento académico 

en los estudiantes. 

De acuerdo a la técnica de contrastación Correlacional: Porque los datos que se 

obtuvieron de la realidad, ha permitido relacionar el estrés académico co su 

rendimiento del estudiante 

Diseño de investigación 

El presente trabajo de investigación es de diseño no experimental, transversales, 

correlacional. 

 

 

 

 

 

De acuerdo al problema de investigación se definió a Población, Muestra y Muestreo 

La Población: 

La población estuvo integrada por todos los estudiantes de todos los ciclos 

académicos del programa de Contabilidad de la USP - Huaraz, matriculados 

regularmente en el semestre académico 2018-II, que hicieron un total de 346 

estudiantes de ambos sexos, datos obtenidos de la unidad de registro técnico de la 

Universidad. 

La Muestra: 

Para el cálculo del tamaño de muestra se usó la siguiente formula: 
 

Dónde: 
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N = Tamaño de la población 

N = 346 

𝑍𝛼/2 = 1,96  𝑝𝑎𝑟𝑎 𝛼 = 5% 
 

p = 0.50 

q = 0.50 

E = 0.05 

 

 

 

 
1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5 ∗ 346 

𝑛 = 
345 ∗ 0.052 + 1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5 

 
 

𝑛 = 
332.2984 

 
 

1.8229 
= 182.29 = 182 

𝑛 = 182 𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑎𝑛á𝑙𝑖𝑠𝑖𝑠 

 
Muestreo 

Las unidades de la muestra fueron seleccionadas haciendo uso del muestreo 

aleatorio simple, usando la tabla de números aleatorio. 

 

Para la toma recolección de los datos y dar respuesta al problema de investigación 

se usó como técnicas e instrumentos de investigación 

La Técnicas: se usó la Encuesta. 
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Instrumentos: El instrumento utilizado fue: el cuestionario (Anexo1) cuya ficha 

técnica se muestra a continuación. 

 

Fuente: Escala de Calificación – USP. 
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Validez 

El instrumento fue elaborado minuciosamente de tal forma que ha medido la 

relación de dependencia de la variable independiente sobre la dependiente y sometido el 

mismo que fue sometido a juicio de expertos medido a través de la validez de contenido, 

cuya finalidad fue recoger las opiniones y sugerencias de expertos que se desempeñan en 

la docencia superior universitaria con grado académico de maestro o doctor en Ciencias 

de la Educación y Estadística, los expertos emitieron su opinión respecto al instrumento y 

las variables que contiene en un rango comprendido entre 0 y 100%, los resultado se 

muestran en la tabla: 

 

 

Considerando el resultado del juicio de expertos cuyo promedio es de 84,9%; 

entonces se consideró que el cuestionario, reúne las condiciones de bueno, 

consecuentemente se considera válido para su aplicación (Cabanillas, 2004, p.76). 

 

Confiabilidad 

El cálculo de la confiabilidad se realizó mediante el método de consistencia interna, 

se partió de la premisa de que, el cuestionario de la variable estrés académico tiene 

preguntas de cinco alternativas de respuesta, para ello se utilizó el coeficiente de 

confiabilidad del Alfa de Cronbach. Para tal efecto se usó una muestra piloto de 35 

unidades de análisis siendo estudiantes de la Universidad San Pedro filial Huaraz, tomados 

en forma aleatoria de distintas escuelas de formación académica. 

El resultado fue: 
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Instrumento N° de ítems N° de participantes Alfa de Cronbach 

Estrés Académico 33 35 0.925 

Considerando el valor obtenido α = 0,925 este es un resultado excelente en 

consecuencia el instrumento es confiable por consiguiente tiene consistencia interna. 

Respecto a los coeficientes Alfa de Cronbach, Mendoza (2018) considera las 

siguientes escalas si los valores son: mayores a 0.7 se consideran aceptables, mayores 

a 0.8 son buenos, y mayores a 0.9 son excelentes. 

 

Para la presentación de resultados se consideró el procesamiento y análisis de la 

información de la siguiente manera: 

Procesamiento de datos 

Con los datos recolectados mediante instrumentos validados, y confiables se elaboró 

una base de datos usando el Software SPSS vr. 24. 

Análisis de datos 

Los resultaos se presentan en tablas estadísticas de frecuencia, y para analizar la 

hipótesis se usó el estadístico de prueba la Chi cuadrado con un nivel del 5% de 

error. 
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III. Resultados: 

 

 

 

 

 

Como puede observarse, el mayor porcentaje 55% de los estudiantes de la muestra han 

sido desaprobados en el semestre académico mientras que el 45% de los estudiantes de la 

muestra han aprobado en el semestre. 
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Los resultados de la encuesta en la muestra, demostraron que el mayor porcentaje 45% 

opinaron tener un estrés académico moderado y solo el 14% opinaron tener un estrés 

académico alto. 
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Los resultados que se muestran en la tabla y la figura es el nivel de estrés académico de 

acuerdo a cada dimensión de estrés, 

 Estímulos estresores el 53,8% tuvieron un nivel moderado 

 Intensidad de estrés el 52,2% alcanzaron un nivel moderado 

 Estrategia el 46,7% alcanzaron un nivel moderado 

 Síntomas el 44% alcanzaron un nivel moderado en esta dimensión el mayor porcentaje 

24,7% los síntomas psicológicos. 
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Los resultados que se muestran en la tabla corresponden a la relación entre el estrés 

académico en la dimensión Intensidad del estrés con el rendimiento académico se aprecia 

que el mayor porcentaje 36,3% tiene rendimiento académico de desaprobados y un nivel 

de intensidad de estrés moderado. 
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Se trata de medir la asociación de variables entre dos variables cualitativas. Probar la 

asociación entre dos variables cualitativas se usa la prueba estadística NO 

PARAMETRICA conocida como Chi cuadrada (χ2 ) que es una prueba cualitativa se usa 

para saber si las diferencias entre las frecuencias observadas y las esperadas son o no 

significativas en uno o más grupos categóricos (Gómez, Danglot y Vega, 2013. p.81). 

Contrastación de la Hipótesis especifica 1: 

 

 

 

Resultado: 

 

 
χ2 = 23,768 g.l. = 2 p = 0.005 

 

 

Interpretación: los resultados nos permiten aceptar la hipótesis nula con lo cual 

concluimos que existe relación significativa entre la intensidad del estrés y el rendimiento 

académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. con p < 0.05. 
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Los resultados que se muestran en la tabla corresponden a la relación entre el estrés 

académico en la dimensión estimulo de los estresores con el rendimiento académico se 

aprecia que el mayor porcentaje 28,6% tiene rendimiento académico de desaprobados y 

un nivel de intensidad de estrés moderado. 
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Contrastación de la Hipótesis especifica 2: 

 

 

 

Resultado: 

χ2 = 18,351 g.l. = 2 p = 0.000 
 

 

 

Interpretación: los resultados nos permiten aceptar la hipótesis nula con lo cual 

concluimos que existe relación significativa entre los estímulos de los estresores y el 

rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. 

con p < 0.05. 
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Los resultados que se muestran en la tabla corresponden a la relación entre el estrés 

académico en la dimensión sintoma de los estresores con el rendimiento académico se 

aprecia que el mayor porcentaje 25,5 % tiene rendimiento académico de desaprobados y 

un nivel de intensidad de estrés moderado. 
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Contrastación de la Hipótesis especifica 3: 

 

 

 

 

 

 

Resultado: 

χ2 = 16,895 g.l. = 2 p = 0.001 

 

 

 

Interpretación: los resultados nos permiten aceptar la hipótesis nula con lo cual 

concluimos que existe relación significativa entre los síntomas de los estresores y el 

rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. 

con p < 0.05. 
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Los resultados que se muestran en la tabla corresponden a la relación entre el estrés 

académico en la dimensión estrategias de afrontamiento con el rendimiento académico se 

aprecia que el mayor porcentaje 24,7% tiene rendimiento académico de desaprobados y 

un nivel de intensidad de estrés moderado. 
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Contrastación de la Hipótesis especifica 4: 

 

 

 

Resultado: 

χ2 = 18,625 g.l. = 2 p = 0.000 
 

 

Interpretación: los resultados nos permiten aceptar la hipótesis nula con lo cual 

concluimos que existe relación significativa entre las estrategias de afrontamiento y el 

rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. 

con p < 0.05. 
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Como puede observarse, el mayor porcentaje 26.4% de los estudiantes de la muestra han 

sido desaprobados en el semestre académico con un estrés académico moderado y solo el 

6.9% tienen un rendimiento académico de aprobado y un nivel de estrés académico alto. 
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Contrastación de la Hipótesis general: 

 

 

 

Resultado: 

χ2 = 21,794 g.l. = 2 p = 0.002 
 

 

Interpretación: los resultados nos permiten aceptar la hipótesis nula con lo cual 

concluimos que existe relación significativa entre el estrés académico y el rendimiento 

académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. con p < 0.05. 
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IV. Análisis y Discusión. 

La investigación tuvo como propósito demostrar la relación del estrés académico 

con el rendimiento de los estudiantes del programa de Contabilidad de la USP-filial 

Huaraz, motivado porque se considera que el estrés académico en un estudiante es 

sometido a una serie de demandas y esto se realiza de una manera sistemática, esto se 

vuelve de carácter adaptativo y en muchos casos psicológico, estos elementos se 

convierten en estresores lo que provocan en el estudiante un desequilibrio emocional, 

obligándole al estudiante a realizar acciones de afrontamiento para restaurar el equilibrio 

sistémico (Berrio, G. y Mazo, Z. 2011). 

Los resultados de la investigación respecto al rendimiento académico y el nivel de 

estrés académico se presentan en las tablas 1 y 2 respectivamente, respecto al rendimiento 

académico, el mayor porcentaje 55% de los estudiantes de la muestra han sido 

desaprobados en el semestre académico mientras que el 45% de los estudiantes de la 

muestra han aprobado en el semestre, referente al nivel de estrés se demostró el mayor 

porcentaje 45% opinaron tener un estrés académico moderado y solo el 14% opinaron 

tener un estrés académico alto. Los resultados de la investigación son similares a los de 

Valencia, J., y Moreno Y., (2015), quien investigo la relación entre el estrés académico y 

el rendimiento académico de estudiantes de sexto semestre de psicología de la 

Corporación Universitaria Minuto de Dios en Bogotá, Colombia, quien demostró que el 

mayor porcentaje de la población 67,85% tiene un nivel de estrés académico moderado y 

el 7,15% en nivel profundo. En relación con al rendimiento académico se encontró que el 

32,14% obtuvo un rendimiento académico bajo, el 57,15% básico, el 10,71% alto y el 0% 

de la muestra un desempeño superior. Los resultados que se discuten se aprecia que existe 

los estudiantes presentan un nivel de estrés moderado a pesar de existir más del 50 % de 

desaprobados lo que indica que los desaprobados puede estar siendo afectado por otros 

factores que no son los académicos. 

En la tabla 3 se presenta los resultados del nivel de estrés académico por dimensión 

en la muestra de estudiantes, los resultados han demostrado que el mayor porcentaje 
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53,8% tuvieron un nivel moderado en la dimensión estímulos estresores, seguido del 

52,2% con un nivel moderado en la dimensión intensidad del estrés, el 46,7% alcanzaron 

un nivel moderado en la dimensión estrategias de afrontamiento y el 44% alcanzaron un 

nivel moderado en la dimensión síntomas siendo en esta dimensión el mayor porcentaje 

24,7% los síntomas psicológicos. 

De la tablas 4, 5, 6 y 7 se presenta la relación del nivel de estrés académico en las 

dimensiones intensidad de los estresores, estimulo de los estresores, síntomas de los 

estresores y las estrategias de los estresores con el rendimiento académico en la muestra 

de estudiantes de contabilidad respectivamente, los resultados demostraron que el mayor 

porcentaje 36,3% tiene rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad 

de estrés moderado, así mismo se demostró que existe relación significativa entre la 

intensidad del estrés y rendimiento académico de estudiantes del programa de 

Contabilidad de la Universidad San Pedro filial Huaraz, respecto a la dimensión estimulo 

de los estresores con el rendimiento académico el mayor porcentaje 28,6% tiene 

rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad de estrés moderado, 

también se demostró que existe relación significativa entre el estímulo de los estresores y 

rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad 

San Pedro filial Huaraz. En la relación al nivel de estrés académico dimensión síntoma de 

los estresores y el rendimiento académico los resultados demostraron que el mayor 

porcentaje 25,5 % tiene rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad 

de estrés moderado y que existe relación significativa entre los síntomas de los estresores 

y rendimiento académico de estudiantes. Finalmente se demostró la relación del nivel de 

estrés académico en la dimensión estrategias de afrontamiento y el rendimiento académico 

la investigación demostró que el mayor porcentaje 24,7% tiene rendimiento académico de 

desaprobados y un nivel de intensidad de estrés moderado, encontrándose, que existe 

relación significativa entre las estrategias de afrontamiento y rendimiento académico de 

estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro filial Huaraz. los 

resultados de la investigación fueron similares a los resultados de la tesis de López, J., 

(2016), titulada Influencia del Estrés en el Rendimiento Académico en los Estudiantes de 
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Enfermería de la Universidad Ciencias de la Salud Arequipa. Perú, el investigador 

concluyo que la presencia de estrés en estudiantes de enfermería influye negativamente 

en su rendimiento académico. También demostró que el 43,9% tuvieron un nivel medio 

de estrés y alto. El RA de mayor frecuencia fue el regular en un promedio de 47,4% con 

promedio de calificativos entre 11 a 15. Se demostró mediante la prueba Chi cuadrado: χ2 

= 19.79 con p-valor = 0.01que los estresores: inquietud por la competencia, sobrecarga de 

tareas, personalidad del docente y tiempo limitado todos ellos influyen en el RA regular o 

malo. También con: χ2 = 22.14 con p-valor = 0.000, los estímulos más frecuentes de los 

estresores en el RA el predominio fue de regular a malo, con: χ2 = 23,054 con p-valor = 

0.000, las estrategias usadas de afrontamiento como son: el asertividad, plan de tareas y 

otros se asocian al nivel regular del RA. el investigador concluyo que la presencia de los 

niveles de estrés en los estudiantes de enfermería influye negativamente en el RA. Pero 

los fueron diferentes a los de Tanguis, A., (2014), en la tesis en donde determino la forma 

de asociación del rendimiento con el estrés y la personalidad de estudiantes de una 

universidad. entre los principales resultados que obtuvo fue la asociación de la dimensión 

extraversión y el RA. También encontró que, si son más elevados los niveles de 

neuroticismo, serán entonces más elevados las situaciones de estrés académico y también 

serán mayores los síntomas que presenten los estudiantes. Otro resultado encontrado fue 

que no hay relación significativa de la dimensión neuroticismo con el RA. El investigador 

concluye que: 1) hay relación significativa de las dimensiones de personalidad de los 

estudiantes participantes de la muestra con el estrés académico. 2) Las dimensiones no 

influyen significativamente en el RA, esto es, que podría estar relacionado con otras 

características o determinantes. Los resultados de la investigación coinciden con los 

fundamentos de López (2016), referente a la situación estresantes quien sostiene López, 

(2016), cuando investigo sobre el estrés y su influencia en el RA en estudiantes de 

Enfermería. sostiene: Las personas que sufre estrés son las que se encuentran en 

situaciones en que sus deseos ambientales son más fuertes que sus propios recursos, de tal 

forma que observan que no están dispuestos para dar una respuesta efectiva a sus deseos, 
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eta situación es identificada como situaciones de estrés, la respuesta a esta situación de 

estrés dependerá en cierta medida de cómo se encuentra la situación estresante. 

Los resultados del objetivo general se presentan en la tabla 8 donde se midió la 

relación del nivel de estrés académico y el rendimiento académico de la muestra de 

estudiantes de contabilidad de la Universidad San Pedro Filial Huaraz, donde se demostró 

que el mayor porcentaje 26.4% de los estudiantes de la muestra han sido desaprobados en 

el semestre académico con un estrés académico moderado y solo el 6.9% tienen un 

rendimiento académico de aprobado y un nivel de estrés académico alto, también se 

demostró que existe relación significativa entre el estrés académico y el rendimiento 

académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro filial 

Huaraz, los resultados son similares a los de la tesis de Del Risco, M., Gómez, D., y 

Hurtado F., (2015), quienes analizaron el estrés con el RA en estudiantes de enfermería 

en Iquitos. Los resultados obtenidos fueron: el mayor porcentaje de estudiantes 57,7% que 

es 69 estudiantes el RA fue bueno, 53,3% que representa a 64 estudiantes su RA fue 

medio. Los autores concluyeron que existió relación de asociación siendo esta 

significativa entre los niveles de estrés y el RA en estudiantes de enfermería con lo cual 

se demostró la hipótesis de investigación. Los resultados de la investigación coinciden 

conceptualmente con la definición de Montes, JF., et al. (2007), que refiere que el RA es 

el nivel cognitivo, de conocimientos, pericia y las destrezas que adquiere un alumno (a) 

en el proceso E-A de una asignatura determinada dado en cualquier nivel educativo los 

cuales están relacionados con objetivos y contenidos de un currículo o plan, así como del 

desempeño del estudiante durante todo el proceso. 
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V. Conclusiones y Recomendaciones 

Conclusiones 

Las conclusiones que se obtuvieron se describe a continuación 

 

1. Se ha determinado en forma general que, el mayor porcentaje de los estudiantes 

de la muestra han sido desaprobados en el semestre académico con un estrés 

académico moderado y solo un porcentaje mínimo tienen un rendimiento 

académico de aprobado y un nivel alto de estrés académico. Demostrándose que 

existe relación significativa entre el estrés académico y el rendimiento académico 

de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. 

2. Como resultado de análisis se ha demostrado que en mayor porcentaje tiene 

rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad de estrés 

moderado y que existe relación significativa entre la intensidad del estrés y 

rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP 

– Huaraz. 

3. En el análisis de la relación entre el estrés académico en la dimensión estimulo 

de los estresores con el rendimiento académico se ha demostrado que el mayor 

porcentaje tiene rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad 

de estrés moderado. Existe relación significativa del estímulo de los estresores y 

rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP 

– Huaraz. 

4. Los resultados de la relación entre el estrés académico en la dimensión síntoma 

de los estresores con el rendimiento académico el mayor porcentaje tiene 

rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad de estrés 

moderado. Existiendo relación significativa entre los síntomas de los estresores 

y rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP 

– Huaraz. 

5. Analizado la dimensión estrategias de afrontamiento con el rendimiento 

académico se aprecia que el mayor porcentaje de los encuestados tiene 
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rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad de estrés 

moderado. Existiendo relación significativa entre las estrategias de afrontamiento 

y rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP 

– Huaraz. 

6. Existe relación significativa entre el estrés académico y el rendimiento 

académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP – Huaraz. con 

p < 0.05. 
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Recomendaciones 

Como resultados de la investigación se recomendaciones 

 

1. Recomendamos a las autoridades de la USP - Huaraz, considerar los resultados de la 

investigación con la finalidad de corregir el rendimiento académico de los estudiantes 

del programa de Contabilidad y en general de todos los programas que imparten en la 

filial. 

2. A los responsables de la Oficina de Bienestar Universitario y Asuntos Estudiantiles 

tener en cuenta los resultados de la investigación respecto al estrés académico con la 

finalidad de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes considerando que es 

el estrés psicológico en donde existe el mayor porcentaje de estudiantes con estrés y 

están desaprobados. 

3. A los maestros de la USP-Huaraz y en especial al programa de Psicología continuar 

profundizando la investigación con la finalidad de mejorar el rendimiento académico 

de los estudiantes de la filial y superar los niveles de estrés. 
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TITULO: 

Anexo 2 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 
PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA 

General 

¿De qué manera el estrés académico 

influye en el rendimiento académico en 

estudiantes del programa de Contabilidad 

de la Universidad San Pedro – Huaraz, 

2018? 

 

Específicos 

a. ¿Cómo se relaciona la intensidad del 

estrés y rendimiento académico de 

estudiantes del programa de Contabilidad 

de la Universidad San Pedro – Huaraz, 

2018? 

b. ¿Cómo se relaciona los estímulos 

estresores y rendimiento académico de 

estudiantes del programa de Contabilidad 

de la Universidad San Pedro – Huaraz, 

2018? 

c. ¿Cómo se relaciona síntomas del estrés 

y rendimiento académico de estudiantes 

del programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz, 2018? 

d. ¿Cómo se relaciona las estrategias de 

afrontamiento y rendimiento académico 

de estudiantes del programa de 

Contabilidad de la Universidad San Pedro 

– Huaraz, 2018? 

General 

El estrés académico influye 

significativamente en el rendimiento 

académico en estudiantes del 

programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz, 

2018. 

 

Específicos: 

a. Existe relación significativa entre 

intensidad del estrés y rendimiento 

académico de estudiantes del 

programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz. 

b. Existe relación significativa entre 

estímulos estresores y rendimiento 

académico de estudiantes del 

programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz. 

c. Existe relación significativa entre 

síntomas y rendimiento académico de 

estudiantes del programa de 

Contabilidad de la Universidad San 

Pedro – Huaraz. 

d. Existe relación significativa entre 

estrategias de afrontamiento y 

rendimiento académico de estudiantes 

del programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz. 

General 

Determinar la influencia del estrés 

académico en el rendimiento 

académico en estudiantes del 

programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz, 

2018. 

 

Específicos 

a. Analizar la influencia entre 

intensidad del estrés y rendimiento 

académico de estudiantes del 

programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz. 

b. Evaluar la influencia de los 

estímulos estresores y rendimiento 

académico de estudiantes del 

programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz. 

c. Analizar la influencia de los 

síntomas y rendimiento académico de 

estudiantes del programa de 

Contabilidad de la Universidad San 

Pedro – Huaraz. 

d. Analizar la influencia de las 

estrategias de afrontamiento y 

rendimiento académico de estudiantes 

del programa de Contabilidad de la 

Universidad San Pedro – Huaraz. 

 

 

 

Variable 

Independiente: 

Estrés académico 

Variable 

Dependiente: 

 

Rendimiento 

académico 

Tipo de investigación 
De acuerdo a la 
orientación 

Aplicada. 

 

 
Diseño de Investigación 

Investigación No 
experimental 

 

Correlacional 

Transaccional 

 

 

Población 

346 estudiantes de 

Contabilidad 

 

Muestra 

182 estudiantes de 

contabilidad 

 

52 



53  

Universidad San Pedro 

Filial Huaraz 

 

CUESTIONARIO 

Escuela de Posgrado 

Joven estudiante la presente investigación tiene por finalidad recolectar información para 

determinar la relación entre el nivel de estrés académico y el rendimiento académico en 

estudiantes de contabilidad de la Universidad San Pedro filial Huaraz, para realizar la tesis 

de Maestría, por lo que le solcito responde con veracidad, garantizándole la confidencialidad 

de sus respuestas, por lo que le agradezco su colaboración. 

 

I. Datos Informativos: 

1. Edad…………… 

 

2. Sexo: Masculino  Femenino  
 

3. Ciclo académico………………. 

 

4. Lugar de Residencia Urbana  Semi urbana  Rural  

5. Número de integrantes de su familia………………… 

6. Solo Estudia  Trabaja y estudia  

II. Estrés académico: 

A continuacion se le formula un conjunto de preguntas con sus respectivas alternativas, 

responda solo una de ellas de acuerdo a lo que se le pregunta. 

1: Nunca 2: Raras veces 3: Algunas veces 4: Casi siempre 5: siempre 

 

N° Ítems Alternativas 

Dimensión: Intensidad de estrés académico 1 2 3 4 5 

01 Durante el desarrollo de este semestre académico ¿has tenido momentos de 
preocupación o nerviosismo? 

     

Dimensión: Estímulos estresores 

02 ¿Cree Ud. que existe competencia entre los compañeros de clase?      

03 ¿Cree Ud. que tiene sobrecargas de tareas y trabajos por parte de los docentes?      

04 ¿Está influenciado por la personalidad y el carácter del profesor?      

05 ¿Considera que las evaluaciones del profesor (examen, ensayos, trabajos de 
investigación, etc.) influye en su rendimiento académico? 

     

06 ¿Influye los horarios de clase en el rendimiento académico?      

07 Reiteradamente no entiendo los temas que se abordan en la clases      

08 Participación en clase (responder a preguntas, exposiciones, etc.)      

09 ¿El tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de temas, fichas de trabajo, 
ensayos, mapas conceptuales, etc.) influye en el rendimiento académico? 

     

10 ¿Consideras que el tiempo es limitado para hacer los trabajos encargados por los 
docentes? 

     

Dimensiones: Síntomas (reacciones) 

Subdimensión: Síntomas o Reacciones físicas      
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11 Tiene trastornos del sueño por la carga académica y/o trabajos de los docentes      

12 Tiene fatiga crónica (cansancio permanente) por la sobre carga académica      

13 Tiene dolores de cabeza o migrañas por sobre carga académica      

14 Tiene problemas de digestión, dolor abdominal o diarrea, por sobre carga 
académica 

     

15 Se rasca, se muerde las uñas, se frota las manos, etc. por sobre caga académica.      

Subdimensión: Síntomas o reacciones psicológicas 

16 Siente inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo) por la carga académica      

17 Tiene sentimientos de depresión y tristeza (decaimiento), como producto de la 
carga académica. 

     

18 Siente ansiedad, angustia o desesperación por exceso de trabajos académicos.      

19 Tiene problemas de concentración      

20 Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad por los trabajos encargados      

Subdimensión: Síntomas o reacciones comportamentales 

21 Tiene conflictos o tendencia a polemizar o discutir      

22 Siente aaislamiento de los demás      

23 Siente desgano para realizar labores académicas      

24 Ha aumento o reducción del consumo de alimentos      

Dimensión Estrategias de afrontamiento 

25 Se considera con habilidad asertiva (defender nuestras  preferencias, ideas o 
sentimientos sin dañar a otros) 

     

26 Elabora un plan para la ejecución de sus tareas académicas      

27 Le hace fácil concentrarse para resolver la situación preocupante      

28 Considera elogios a sí mismo      

29 Práctica la religiosidad (oraciones o asistencia a misa)      

30 Realiza un plan para la búsqueda de información sobre la situación académica      

31 Fijo o tratar de obtener lo positivo de la situación que me preocupa      

32 Realizo ventilación y confidencias (verbalización de la situación preocupante)      

33 Tengo tiempo limitado para hacer los trabajos académicos.      
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