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Titulo

Estrés académico y rendimiento académico en estudiantes de la Universidad San Pedro

— Huaraz.

Academic stress and academic performance in students of the San Pedro University -

Huaraz.



Resumen

La investigacién tuvo como objetivo: Determinar la influencia del estrés académico
en el rendimiento académico en estudiantes del programa de Contabilidad de la
Universidad San Pedro — Huaraz, 2018. El tipo de investigacion fue aplicada, con disefio
no experimental, correlacional-transaccional, la poblacion en estudio fue de 346
estudiantes de contabilidad y una muestra de 182 estudiantes, se usé a la encuesta como
técnica y al cuestionario como instrumento.

El resultado general fue, el mayor porcentaje 26.4% de los estudiantes de la muestra
han sido desaprobados en el semestre académico con un estrés académico moderado y
solo el 6.9% tienen un rendimiento académico de aprobado y un alto nivel de estrés
académico. Respecto a la dimension, intensidad del estrés el mayor porcentaje 52,2%
tienen un moderado nivel, en el estimulo de estresores el 53,8%, presentaron un nivel
moderado de estrés académico, en la dimension sintomas el mayor porcentaje 44,0%
presentaron un nivel moderado estrés académico y el mayor porcentaje de la dimension
estrategias de afrontamiento el mayor porcentaje 46,7% se demostré un moderado nivel
de estrés académico. Conclusion: se determind relacion estadisticamente significativa del
estrés académico con el rendimiento académico de estudiantes del programa de
Contabilidad de la USP — Huaraz. con p < 0.05.
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Abstract

The research aimed to: Determine the influence of academic stress on academic
performance in students of the Accounting program of the University San Pedro - Huaraz,
2018. The type of research was applied, with non-experimental, correlational-
transactional design, the population The study included 346 accounting students and a
sample of 182 students. The survey was used as a technique and the questionnaire was

used as an instrument.

The overall result was, the highest percentage 26.4% of the students in the sample
have been disapproved in the academic semester with moderate academic stress and only
6.9% have an approved academic performance and a high level of academic stress.
Regarding the dimension, stress intensity the highest percentage 52.2% have a moderate
level, in the stimulus of stressors 53.8%, they presented a moderate level of academic
stress, in the symptoms dimension the highest percentage 44.0% they presented a
moderate level of academic stress and the highest percentage of the coping strategies
dimension, the highest percentage 46.7% showed a moderate level of academic stress.
Conclusion: a statistically significant relationship of academic stress with the academic
performance of students of the Accounting program of the USP - Huaraz was determined.
with p <0.05
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I. Introduccion

La investigacion tuvo su fundamento cientifico basadndose antecedentes
internacionales y nacionales lo que han permitido la alcanzar el propdsito de la
investigacion, también se realizaron consultas tedricas que han dado lugar a la
fundamentacion cientifica, entre los antecedentes consultados son:

Ortiz, et al. (2013), vinculo el Rendimiento Académico con las fuentes generadoras
de estrés y propuso estrategias de afrontamiento para estudiantes de medicina. Se
demostro que los niveles de estrés no mostraron cambios significativos en el ler. y 2do.
afio, esto debido a que en la 1ra. asi como en la 2da. evaluacion los resultados estadisticos
fueron de F = 2.18, con p - valor = 0.09. por otro lado, en la 1ra. medida se hall6 que en
los alumnos del ler. afio se relacionaron significativamente los niveles de estrés con el
promedio final donde r = -0.33 con p-valor < 0.05. La estrategia de afrontamiento usada
mas frecuente fue la resolucion problemas y la que se usé en menos escala fue el
distanciamiento. Al comprar las estrategias de afrontamiento entre el ler y 2do afio se
encontro diferencia entre la estrategia de distanciamiento usada por los de 2do afio con la
estrategia denominada apoyo social usada por lo de ler afio. Otro resultado encontrado
fue que no existe diferencia significativa entre la estrategia pensamiento magico con los
niveles de estrés siendo aun estos niveles los mas altos. Encontrandose como resultado
final que no existe diferencia significativa entre el estrés con las demaés estrategias usadas.
Se concluyé que los rangos de estrés son permanentes en el ler y 2do afio en la carrera de
medicina, a diferencia de las fuentes generadoras y del modo que se afrontan, las cuales
se demostré que se van modificando ciclo tras ciclo, pero que estarian asociadas al
desempefio académico de los estudiantes.

Tanguis, (2014), en la tesis en donde determino la forma de asociacion del
rendimiento con el estrés y la personalidad de estudiantes de una universidad. Entre los
principales resultados que obtuvo fue la asociacion de la dimension extraversion y el RA.
También encontro que, si son mas elevados los niveles de neuroticismo, seran entonces
mas elevados las situaciones de estrés académico y también serdn mayores los sintomas

que presenten los estudiantes. Otro resultado encontrado fue que no hay relacion



significativa de la dimension neuroticismo con el RA. El investigador concluye que: 1)
que las dimensiones de la personalidad estan relacionadas con el estrés académico. 2) Las
dimensiones no influyen significativamente en el RA, esto es, que podria estar relacionado
con otras caracteristicas o determinantes.

La tesis de Hernandez, y Maeda, (2014), que analizo los niveles de estrés teniendo
como unidades de analisis estudiantes universitarios. Encontr6 como que:

El mayor porcentaje 45,3% tienen altos niveles altos de estrés académico de ellos el

61,5% son de la carrera de educacion y el 48,8% pertenecen a la carrera de

psicologia.

Los estresores mas significativos: el 40,9% son la evaluacion de los docentes, el

39,4% es la sobre carga de las areas y tareas escolares y el 31,1% el tiempo muy

corto para desarrollar sus tareas.

Respecto a los problemas fisicos se encontrd que 27,9% es somnolencia 0 mayor

necesidad que siente para dormir. El 23,2% son dolores de cabeza o migrafias, el

22,1% con fatiga cronica.

En los factores psicologicos: el 18,9% son problemas de concentracion, el 17,3% es

de sentimiento de tristeza, el 15,8% es de ansiedad, angustia o desesperacion.

En las reacciones comportamentales los mayores porcentajes fueron: el 15,4% es el

aumento o reduccidon del consumo de alimentos.

Los estilos de afrontamiento el 45,3% corresponde a la habilidad asertiva, el 37,8%

es de la busqueda de informacion sobre una situacion y el 35,1% es para la

elaboracion de un plan y ejecucion de las tareas.

Concluye: En los alumnos (as) qu el estrés en sus diferentes niveles son altos en la

muestra estudiada.

La tesis de Dominguez, et al (2015), que determino el estrés en sus diferentes niveles
influyen en el RA en estudiantes del 6to. ciclo en Licenciatura de Educacion, Resultados:
se demostrd que los niveles de estrés no afectan en forma significativa en el RA, pero el

investigador a manera de conclusién generaliza sus resultados indicando que los niveles



de estrés entorpecen en algunas de las diferentes actividades de indole académico que
realizan los estudiantes.

En la tesis de Valencia & Moreno, (2015), donde analizo el estrés académico con el
desempefio académico en alumnas (0s) del 6to. ciclo de psicologia de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, los investigadores después de un andlisis obtuvieron los
resultados: EI mayor porcentaje 25% de la poblacion tuvieron un leve nivel de estrés
académico, el mayor porcentaje 67,8% presentaron un nivel moderado y solo el 7,2%
presentaron un nivel profundo. Los resultados con respecto al RA se demostraron que el
32,2% fueron de RA bajo, el 57,2% tuvieron un nivel de RA basico, el 10,7% RA alto y
ninguno con desempefio superior.

Del Risco, Gomez, & Hurtado, (2015), analizo el estrés con el RA en estudiantes
de enfermeria en lquitos. Los resultados obtenidos fueron: el mayor porcentaje de
estudiantes 57,7% que es 69 estudiantes el RA fue bueno, 53,3% que representa a 64
estudiantes su RA fue medio. Los autores concluyeron que existié relacion de asociacion
siendo esta significativa entre los niveles de estrés y el RA en estudiantes de enfermeria
con lo cual se demostrd la hipétesis de investigacion.

La tesis de Priego, (2015), quien analizo la manera de como se relacionan los niveles
de estrés y el RA en estudios distancia UCV. El resultado usando una prueba estadistica
demostraron una correlacion moderada y negativa entre los niveles de estrés y el RA.
también se demostrd una correlacion moderada negativa entre los estresores, los sintomas
o0 reacciones al estrés con el RA, respecto a las estrategias de afrontamiento existe una
correlacion positiva pero baja con respecto al RA. En todos los casos los niveles de error
fueron menores al 5%.

Lopez, (2016), analizo si el estrés influye en el RA en la Universidad Ciencias de
la Salud Arequipa. Los resultados encontrados fuero:

El 43,9% tuvieron un nivel medio de estrés y alto. EI RA de mayor frecuencia fue
el regular en un promedio de 47,4% con promedio de calificativos entre 11 a 15.

Se demostré mediante la prueba Chi cuadrado: x~ = 19.79 con p-valor = 0.01que los

estresores: la recargada labor de las tareas, la inquietud por ser mejores, la condicion del



docente y el tiempo limitado para el cumplimiento de tareas, influyen en un nivel regular
o malo en el RA. También con: ¥*> = 22.14 con p-valor = 0.000, los estimulos mas
frecuentes de los estresores en el RA el predominio fue de regular a malo.

Con: 2 = 23,054 con p-valor = 0.000, el afrontamiento como estrategia tales como:
el asertividad, plan de tareas y otros se asocian al nivel regular del RA. En la investigacion
se concluye que la presencia de los niveles de estrés en los estudiantes de enfermeria
influye negativamente en el RA.

La tesis de Rosales, (2016), donde relaciono el estrés con las habilidades para el
estudio en una carrera de psicologia en la Universidad Auténoma, Per0. Los resultados
fueron que: el mayor porcentaje 80,50 % tienen un nivel promedio de estrés académico y
el 78,99 % corresponde a un nivel promedio de los hébitos de estudio. También se
demostro estadisticamente una correlacion significativa y positiva de las variables EA 'y
habitos de estudio. De las variables sociodemografica se demostré que el sexo femenino
produce diferencias significativas con las areas estrés fisico, psicoldgico y el académico a
nivel total. También la variable edad produce diferencias significativas con los habitos de
estudio y el EA. Otros variables que producen diferencia significativa con el EA son el
ciclo académico produciéndose mayores niveles de estrés en estudiantes del 3er. ciclo y
los habitos de estudio como estresores se encontraron en estudiantes del 1ro y 3er. afio

Marifios, (2017), realizo la tesis en la que analizo los niveles de estrés con la familia
referente a su clima social en estudiantes universitarios de ingenieria. en la investigacion
se obtuvo como resultado con la prueba estadistica correlacién de Spearman Rho = 0,456
y p valor = 0,01, el estrés académico estadisticamente se relaciona significativamente con
el clima social familiar en estudiantes del V ciclo de la facultad de Ingenieria de la UCV
— Lima — Norte, estudio realizado en el afio 2017.

La investigacion tuvo su fundamentacion cientifica basado en el sustento teérico
revisando la bibliogréafica respecto a las variables de estudio en tal sentido nos referimos
inicialmente definiendo que es material didactico.

A. Estrés academico

Conceptos



El estrés académico segun Berrio, y Mazo, (2011) lo definen como:

Un sistema que tiene caracter de poderse adaptar, en los aspectos

psicosomaticos, que se presenta cuando:

a) El estudiante en su contexto esta sometido a un conjunto de demandas
valoradas por el propio estudiante los que son considerados como
estresores.

b) Los estresores producen desequilibrios que son sistémicos (situacion
estresante) los mismos que afloran en un conjunto de sintomas
(indicadores del desequilibrio).

c) El estudiante presenta un desequilibrio que obliga a éste a realizar pasos
de afrontamiento que le permita restaurar su equilibrio en forma
sistémica.

De otro lado el estrés significa: establecer respuestas que sean adaptativas las cuales
se miden por las caracteristicas que presentan que pueden ser de caracter individual en
actividades psicolégicos como consecuencia de estimulos externos que la persona requiere
siendo estas fisicas o psicologicas. Estas caracteristicas de caracter individual son
variables sociodemogréaficas y los procesos psicoldgicos comprende la personalidad,

actitudes, creencias, valores, etc. (Ivancevich y Matteson, 1989, pp. 22-23).

Estreés
Segun Marin, (2015), considera 03 direcciones conceptuales para estudiar el estrés,

las cuales se presenta en diferentes estadios como lo indica:



Estan referidas a estadios que manifiestan malestar o
alteran o pueden alterar el estado del mdividuo en su
Como Estimulo organismo. Los estados o procesos los que se llama
estresores se presentan en diferentes escenarios como:
evaluaciones, asistencia medica, entrevista de trabajo,
alzo desconocido entre ofros,
La manifestacion fisiologica o psicologica de una
Como respuesta persona frente a un estresor ambiental. Estas respuestas
que manifizsta la persona son hormonales, que
corresponde a reacciones de estrés de orden orginico,
funcionales y somaticas.
Como interaccion es la relacion sentida por la persona y que es sentida
estimulo-respuesta como una amenaza de sus posibilidades o bienestar.

Efectos del estrés

Para Marin, (2015), refiere que los efectos que producidos por el estrés son:
De caracter fisico, de formas conductuales, de aspectos cognoscitivos y
de caréacter emocional, pero que existen una relacion entre ellos. Sin
embargo, los efectos producidos por el estrés en el individuo pueden ser
benéficos; pero sus alcances son negativos que repercuten en forma
directa en el estudiante.

Fontana (como se citd en Marin, 2015), identifica los efectos principales que se

producen en el estrés en el individuo, como se muestra:

*  Decremento de la concentracion ¥ atencion = Depresidn e unpotencia

=  Aumento de la distractibilidad = Baja en la autoestima

*  Deterioro de memona a corto v largo plazo = Aumento de los problemas de habla

= Velocidad de respuesta impredecible = Disminucion de los intereses y entusiasmo

*  Aumento de errores * Aumento del ansentismo

* Deterioro de la capacidad de orgamizacion ¥ | o gumento del consumo de drogas
planeacion )

= Aumento de tension fisica v psicoldgica = Descenso de niveles de energla

= Cambios en la personalidad = Alteracion de patrones de suefio

* Debilitamiento de restricciones morales v | Puede haber amenaza de suicidio. efc
emocionales




Sintomas del estrés
Para Unobrain, (como se cit6 en L6opez, 2016), sostiene:

El estrés se manifiesta con problema o indicios de orden fisico o también

de orden nervioso o psicolégicos como se describe:

» Las manifestaciones fisicas: dolores musculo esqueléticos,
afecciones  respiratorias,  disfuncion  sexual,  problemas
dermatolégicos, problema con el corazon, afecciones estomacales,
tics nerviosos, etc.

» Las manifestaciones psicologicas se manifiestan en: caracter
irritable, mafia concentracion, pérdida de memoria, trastornos del
suefio, ansiedad, agitacion, etc.

El autor refiere que, cuando existe un estrés continuado el organismo sufre una serie
de afecciones como:

= Males cardiovasculares

= Enfermedades cerebrales

= Mal funcionamiento del sistema inmunitario

= Envejecimiento prematuro

= Darios en el hipocampo.

Manifestaciones del estresantes
Es necesario para evaluar el comportamiento personal del estudiante, es necesario
conocer la situacion de la persona frente a los problemas a que se enfrente, en este sentido
se ha considerado el planteamiento referente a la situacion estresante como las que se
desarrollan a continuacion:
Lbpez, (2016), cuando investigo sobre el estrés y su influencia en el RA en
estudiantes de Enfermeria. sostiene:
Las personas que sufre estrés son las que se encuentran en situaciones en
que sus deseos ambientales son mas fuertes que sus recursos propios
recursos, de tal forma que observan que no estan dispuestos para dar una

respuesta efectiva a sus deseos, eta situacion es identificada como



situaciones de estrés, la respuesta a esta situacion de estrés dependera en
cierta medida de como se encuentra la situacion estresante.

Lara (2005), refiere que:
El estrés tiene respuestas que puede ser hasta negativas para el estudiante
debido a que depende del modo en que el individuo observe la situacion.
Bajo esta situacion no se estaria hablando de la situacion de estrés en si,
sino la manera de como el individuo evalla la situacion en la que se
encuentra y de sus propias habilidades y recursos para afrontar la
situacion.

Para Lopez, (2016), en su investigacion, hace referencia a las situaciones estresantes

que puede vivir un estudiante tal como se detalla en el siguiente cuadro:

Siluaciones Manilestaciones
Competencia Las calificaciones son la formula que ocupan los organismos educacionales
para evaluar rendimientos, pero en ocasiones se transforman en el punto de
partida para estados de ansiedad v hasta temor por no rendir como se espera,
Quitar la idea de competencia respecto de quién tiene mejor nota o acabar con
el estrés de obtener tal calificacidn. son objetivos que requieren del trabajo
conjunte de la Umiversidad v los profesores. Entendiendo que no todos los
Estudiantes son iguales, los educadores pueden actuar desde la sala de clases,
evaluando con formulas adaptadas a las habilidades particulares de los
estudiantes e mstruvendo en hédbitos de estudio v formas de razonar. (Atria,
201 2; citado por Lopez, J.2012).
Trabajo académico |Los estudios superiores representan. pues. el punto culminante del estrés
académico por las altas cargas de trabajo, pero también porque coinciden con
una etapa de la vida en la que el estudiante debe enfrentarse a muchos cambios
en su vida. Especificamente, el ingreso a la universidad coincide con el proceso
de separacién de la familia, la incorporacion al mercado laboral y la adaptacion
a un medio poco habitual. (Pulido, 201 1; catado por Lopez, 2012).
Participacion Dentro de los estresores relacionados con el proceso de ensefianza-aprendizaje.
%2 ha concedido una especial relevancia al papel que desempefan las relaciones
sociales que se establecen entre los individuos que forman parte del gupo v
especialmente a las de los estudiantes entre si. El profesor define las
expectativas v demandas que configuran los roles académicos; los estudiantes
establecen entre s relaciones y forman grupos humanos, en parte condicionados
por el estudio, en parte como fruto del contacto humano v buscan su desarrollo
académico en el interior de las aulas. (Gonzales, 2011, citado por Lopez. .
2012).
Estimulos estresores | El concepto estresor (desencadenante de estrés, factor de estrés) describe todas
las cargas o exigencias externas que provocan una reaccion de estrés. Un
autobis que se ha perdido, una catdstrofe natural, un accidente de coche, una
enfermedad, una discusion familiar, la pérdida del empleo, la naturaleza propia
de cada agente estresante es distinta. (Marcos, 2011. citado por Lopez, 2012)




Reacciones a los procesos estresores:
Las manifestaciones frente a una situacion de estrés son muchas pero las méas

importantes son las que se muestran:

Reacciones M anifestaciones

Comesponden a los sintomas que se genceran en
nuestro cuerpo frente a los estresores habituales,
algunos de ellos son;

= Sompolencia. mayor necesidad de donmir

Reacciones fisicas = Cansancio y fatiga
= Dwolores de cabera o jaguecas
* Dwolor de estomago v'o color mmitable
*  Bruxismo (tension de mandibulas)
= Dwolor de espalda
= Taquicardia o palpitaciones fuertes
= Aumento o disminucion del apetito
*  Resfrios frecuentes (baja en el sistema mmmmne)
= Dificultades para dommr (insomnio o
pesadillas)
= Son las reacciones emocionales ¥ cogitivas
que tenemos frente a situaciones de estrés,
entre las que destacain:
Ingquietud e hiperactividad
Tristeza y/o desgano
Ansiedad constante
Reaceiones psicoldgicas v Dificultades para concentrarse
emocionmles Dificultades para pensar {quedarse en blanco)

Problemas de memoria. olvidos frecuentes

Irrmabilidad frecuente

Temor a no poder cumnplo con las obligaciones

Baja motivacion para actividades académicas

Angustia v/o ganas de llorar frecuente

Consisten en los cambios que experimentamos en

nuestra conducta producto de la vivencia de

situaciones de estrés, que son  ficilmente

observados por otros. entre los que podemos

ENComtrar:

= Frecuente tendencia a discutr con los deméas

= Mecesidad de estar solo, aislarse

Reacciones conductuales |®  Uso de firmacos para estar despierto (auto
medicados)
Preferir otras actividades por sobre el estudio
Uso de firmacos para dormir (auto
medicados)

= Dificultad para sentarse a estudiar (“sacar la
vuelta™)

=  Aumenio del consumo de café v/o tabaco
Dejar de asistir a clases

=  Frecuente participacion en carmetles poco
saludables

* Tendencia a dejar de hacer, por desgano o

apatia, lo que se acostumbra nonmalmente.




Niveles de estrés
Para la categorizacion final del estrés en sus diferentes niveles de la presente
investigacién se ha usado la medicion que propone el Dr. Arturo Barraza Macias,

que propone tres niveles de estrés para ser usado en la medicién de estudiantes son:

a. Nivel Alto
b. Nivel Medio

c. Nivel Bajo

Estresores académicos
El interés de la investigacion es tratar de identificar aquellas formas que estimula

y son mas frecuentes en el estrés que pueden estar afectando de una forma directa o de

forma indirecta pero dentro del contexto académico.

Elliot y Eisdorfer (como se citd en Gonzalez, et al., 1997), proponen una
clasificacion formal de cuatro sucesos estresantes como se aprecia en el siguiente

cuadro:

Acontecimiento Situaciones

1) Los acontecimientos estresantes agudos Son los que estin limitados en el tiempo

2) Las consecuencias estresantes o los | Se producen por la ocwrencia de algin

acontecimientos desencadenados snceso inicial
3) Los estresantes cronicos intermitentes Son los que ocmren una vez a la semana o al
mes
4) Los estresores cronicos Son los que pueden o no haberse indicado,

por un aconfecimiento discreto que persiste

durante mucho tiempo
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Segun Cruz y Vargas (como se citd en Barraza y Silerio, 2007), clasificaron en:

Clasificacion Situacion

Estrés mayores Estos tienen una presencia objetiva que no depende de la
percepcion del sujeto v su repercusion hacia la persona es

siempre negativa

Estrés menores Estos no tienen presencia objetiva independiente de la
percepcion de la persona, esto es, los acontecimientos o
practicas, no son por si mismos estimulos estresores, sino
que es la persona, con su valoracion. la que los considera

estresores menores; aungue la valoracion de una persona a

otra, varia inevitablemente,

B. Rendimiento académico
Concepto
En este apartado conceptualizaremos el rendimiento académico usando los diversos
conceptos propuestos por varios autores como el de Montes, et al. (2007), han definiendo
al RA:
Es el nivel cognitivo, de conocimientos, pericia y las destrezas que adquiere
un alumno (a) en el proceso E-A de una asignatura determinada dado en
cualquier nivel educativo los cuales estdn relacionados con objetivos y
contenidos de un curriculo o plan, asi como del desempefio del estudiante
durante todo el proceso.
Pita y Corenga (2009), define al RA como:
El producto resultante del aprendizaje de un estudiante durante una actividad
académica con la participacion del docente que produce en el estudiante
conocimientos, destrezas psicomotoras y niveles afectivos que se expresa en
un indicador se éste cuantitativo si este calificativo es valido es el producto
del aprendizaje que esta consignado en los registrados en el récord académico.
(Caldera, et al. 2007, p.80).
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Dimensiones que inciden en el rendimiento académico.

Para evaluar el rendimiento académico, es necesario conocer las dimensiones que
permitan relacionar con los niveles de estrés para el desarrollo de la tesis se ha considerado
las dimensiones que propone, Lépez, (2016), cunado analiza al estrés y su influencia en

el RA teniendo como unidades de analisis a estudiantes de Enfermeria los cuales se

desarrollan en el siguiente cuadro:

Dimension Académica

Esta dimension refiere al qué y al como del desarrollo académico del
sujeto en su proceso formativo en la universidad. En este sentido, se
consideran tanto variables que afectan directamente la consecucion del
resultado de dicho proceso, como aquellas que lo evidencian.

Dimension economica

Las dimensiones economicas se relacionan con las condiciones que
tienen los estudiantes para satisfacer las necesidades que plantea el
sostenerse mientras cursa sus estudios académicos: vivienda,
alimentacion, vestuario, transporte, material de estudio, gastos en
actividades de esparcimiento, entre otros. Si estas son favorables se
espera que desarrollen sus actividades académicas con solvencia,
autonomia y los resultados sean satisfactorios.

Dimension familiar

Se entiende esta dimension, como el ambiente familiar donde se
desarrolla y crece un individuo, el cual puede favorecer o limitar su
potencial personal y social, ademds de tener efectos en la actitud que
asume frente al estudio, la formacién académica y las expectativas con
proyectos de educacién superior.

Dimension personal.

Esta dimension atraviesa las ofras cuatro dimensiones en cuanto dirige el
deseo, la intencién y la accién en gran parte inconscientemente de cada
sujeto como individualidad manifestindose en su singularidad. Una de
las caracteristicas que se incluye en esta dimension son las habilidades
sociales y su adquisicion por medio, principalmente, del aprendizaje que
incluyen comportamientos verbales y no verbales, especificos vy
discretos; suponen iniciativas y respuestas efectivas y apropiadas,
acrecientan el reforzamiento social, son reciprocas por naturaleza vy
suponen una correspondencia efectiva y apropiada (C.M., 2010, citado
por Lopez, 2016).
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Loépez (2016) desarrolld algunos elementos que los Ilamé factores académicos de

incidencia en el RA. que presentamos en el siguiente cuadro:

Factores Desarrollo

Tiene una importancia muy significativa sobre el rendimiento académico.
“todos los aprendizajes son obtenidos por la capacidad de percibir
orgamzar los conocimientos adquiridos durante la clase” Herndndez,
{como se citd en Lopez. 2016).

Se refiere a la presencia del estudiante en las lecciones otorgadas por el
docente, cuanto mayor asiste el estudiante a clases tendrd mejor
calificacion. la asistencia a clases es uno de los factores mads
significativos que influve en el rendimiento académico.

Es muy importante que el docente utilice métodos para que tenga llegada
al esmudiante v a su vez pueda captar al cien por ciento la clase dictada.

Al igual que la inteligencia, las aptitudes son variables comminmente
estudiadas dentro de los determinantes de indole personal. Se asocian a
habilidades para realizar determinadas tareas por parte del estudiante
mediante diferentes pruebas.

= Capacidad intelectual

= Asistencia a clases

*  Ladidactica

= Aptitndes

Alvarez (2010) propuso los actores que determinan el rendimiento académico,
considero factores endégenos porque se encuentran en el mismo estudiante y factores
ex0genos que corresponde a la sociedad que lo rodea, sin que estos actlen en forma
aislada, siendo el RA la accion de respuesta a lo interno y lo externo, estos factores se

desarrollan de la siguiente manera:

Factores endagenos Factores exdgemos
- Los cuales son tipo de sistema semvicso - Hogar al gee pertensee
- Estado de salod - Chase social del estodiant=, modo davida qos [=es
Faclores - Estado nulricional Faclores il
binlagicos - Es el estado matomico v fisiologion de sociabes - Tipo detrabajo que realiza
{odos los orgamos, aparatos v sistemas del - Nivel educeciomal que poses, etc.
estudiante.
- Autoridad edocativa
- Gald mestsl del estudiants - El profesor
- Caracteristicas intelectuales - El curriculum
Factores Caracteristicas afectivas Factores Mesodologia de la ensedanzs
Paicaligicos Lesgmje, ate pedagogicns Sistena de evaluscion de bos recursos didicticos
- Local universitario
- El mobiliario
- Horario académico
- Técaicasde estudio, ede.
- Clase de muelo
- Tipo declima
Factores - Existencia de parésitos y pérmenes patogenas
ambientales Existencia de sustancias biaicas que contemines el
agua
- El suelo
- La atmédsfera, etc
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La investigacion se desarroll6 con los estudiantes de la carrera profesional de la
Universidad San Pedro filial Huaraz y en particular en la carrera profesional de
Contabilidad, tuvo como propdsito analizar al estudiante universitario porque
consideramos que cuando inicia sus estudios universitarios hasta que los finaliza estos
estan sometidos a un conjunto de desafios, toma de decisiones, solucion de problemas y a
u conjunto de exigencias que le impone la vida universitaria, asi mismo adquirir
habilidades, nuevos conocimientos y el RA son aspectos que constituyen como fuentes de
estrés, el cual genera una situacion negativa no solo en la salud del estudiante, sino
también a su rendimiento, razon por la cual la investigacion tiene las siguientes
justificaciones.

La investigacion se justifica en razon de que se analizd los diferentes niveles de
estrés académico y como afecta su rendimiento en estudiantes universitarios todo esto en
el supuesto de que el estrés afecta a la persona humana, en especial a aquellos que hacen
trabajo cognitivo, y se ve reflejado en el desempefio académico.

La investigacion se justificd tedricamente porque nos permite definir y conocer
conceptos, asi corroborar antecedentes tedricos respecto a las variables en estudio como
el estrés académico y el rendimiento académico y como resultado nos permitira que sea
tomado como antecedentes de muchas investigaciones futuras, relacionadas al tema de
investigacion. Asi mismo necesitamos conocer la situacion de los estudiantes universitarios
de hoy porque cada vez se enfrentan a nuevas exigencias y metas de su nueva vida en el
campo de su desempefio como profesional que a su vez tiene exigencias de un conjunto
de recursos de orden fisico y en otros casos psicoldgicos los cuales los adquieren de
diferentes formas. Al iniciar la carrera universitaria los jovenes deben enfrentarse a
responsabilidades asi como a retos cada vez mayores, por lo que tienen la necesidad de
mantener un rendimiento académico adecuado en su formacion, lo que debe considerar
consigo mismo alcanzar metas, el logro de propdsitos en los diferentes matrerias de su
plan curricular, profesores de diferentes cursos quienes les asignan tareas y en muchos
casos tienen un nivel de exigencia de cumplimiento muy fuerte, asi mismo se exige la

participacion grupal, llevar a cabo practicas, trabajos de investigacion y examenes, entre
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otras y en algunos cosos con exigencias elevadas. Este conjunto de actividades constituye
para el estudiante la evaluacion de su formacién cuyo cumplimiento es importante para
que el estudiante sea éxitos, de ahi que la investigacién con los resultados aporta en
mejorar las prioridades de areas o linea de investigacion de la USP-Huaraz, y las
autoridades implementen por cada una de las carreras carrera profesional también servira
como aporte para la innovacion de formular nuevas estrategias las que serén
sistematizadas por cada coordinador de carrera que se imparten en la Sede de la
Universidad.

La investigacion se realizd porgque con los resultados nos ha permitido identificar
los niveles de estrés de los estudiantes explicando los factores que los provoquen y
proponer a las autoridades universitarias de USP de esta filial como alternativas, para que
a través de las oficinas académicas y de bienestar universitario se opten por soluciones
que permitan mejorar el RA de los estudiantes de esta parte del pais, justificandose de esta
manera la investigacion.

La investigacion se justifico desde el punto de vista practico porque a la luz de los
resultados se brindara a la universidad el perfil en la que se encuentran los estudiantes de
del programa de Contabilidad, para que a través de los servicios de bienestar estudiantil
se desarrollen técnicas adecuadas para enfrentar estrés, y mejoren el rendimiento
academico.

La investigacion se justifico cientificamente porque epistemolégicamente busca el
conocimiento de la verdad y permite contar los procesos del estrés con el rendimiento
académico.

La investigacién fue viable porque se cuenta con los recursos bibliograficos,
recursos humanos y los recursos econdmicos, que posibilitaron la realizacién de la
investigacion, que nos ha permitido cumplir con los objetivos y dar respuesta al problema
de investigacion.

En el problema de investigacion se define a la variable en estudio del rendimiento
académico de un estudiante depende del estado situacional emocional de la persona. Como
sefiala Ahern & Norn, (2011), “el estrés en estudiantes no es ajena durante la permanencia
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en la universidad”. Asi mismos estudios como el de Rodriguez, (2012), sefialan que “el
ambito académico se constituye como el factor méas relevante en el desarrollo de la
adolescencia”, segiin Feldman et al, (2008) y Menéndez, (2010), el estrés durante la
permanencia en la universidad se deba a las evaluaciones, al mala distribucion del tiempo
y el exceso de material para el estudiar, otros elementos estresores a decir de Chau & Van
Den Broucke, (2005), se debe a la fuerte presion desde el hogar para alcanzar un buen
rendimiento, asi como también acciones paralelas de trabajos, problemas de familia y
temas de indole econémico.

El estrés académico se presenta en diferentes niveles en los estudiantes que puede
ser atribuido segun los afios estudiados de las carreras. En tal sentido, Rosenthal, Edwards
& Ackerman, (1987), refiere que son los primeros ciclos de la carrera universitaria son
donde existen mayores niveles de estrés. Por otro lado, Putwain, (2007), sostiene lo
contrario que los niveles de estrés en estudiantes universitarios aumentan en la medida
que avanza en su formacion.

Navarro (2012), en la investigacion realizada en Espafia obtuvo como resultado:

Los estudiantes con mayor motivacion para disfrutar de la vida y el placer se
encuentran a la mitad de la carrera, asi como al final de carrera; contrario a los
alumnos de los primeros ciclos. Pero también llego a la conclusién que a
medida que avanza los ciclos pueden resultar mas estresantes para los
estudiantes debido a la época de los examenes, los trabajos encargados y al
final de la carrera para la realizacion de practicas profesionales.

Segun Garcia y Zea, (2011), considera que el estrés en estudiantes universitarios es
un campo relativamente nuevo dentro del campo de la psicologia de la salud, trabajos de
investigacion lo han relacionado al RA con variables sociodemogréficas, asi como con
estrategias de afrontamiento.

De la observacidon empirica realizada en a los alumnos (as) de la USP — Huaraz y en
particular en la carrera de Contabilidad, se aprecia que existen estudiantes desmotivados,
con rinden académicamente bajo o simplemente abandonan los estudios, sin que llegue a

conocer el porqué de estas actitudes de los estudiantes. Entonces la preocupacion de las
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autoridades de las universidades es ofrecer una ensefianza de calidad y para ello deben
considerar este conjunto de variables que son parte fundamental en el proceso E-A.

Los estudiantes cuando se enfrentan al aprendizaje estos deben estar en una
actualizaciéon constante para formarse profesionales eficientes y enfrentarse al mundo
laboral cada vez mas exigente, entonces, como consecuencia de estas exigencias hace que
en los estudiantes exista cada mas competitividad lo que genera conflictos psicosociales,
estrés, los cuales lo desarrolla dentro de la universidad.

Como consecuencia de la exploracion realizado antes de iniciar la investigacion en
los estudiantes de la USP-filial Huaraz se puede evidenciar que, un gran porcentaje
estudiantes de Contabilidad presentan un bajo rendimiento académico, lo que podemos
atribuir la causa a los niveles de estrés causado los que son causados por diferentes
factores, presentando problemas en el rendimiento académico en muchos en su formacion
profesional que trae consigo la desercion de estudiantes de la Universidad.

De acuerdo a lo expresado en los parrafos precedentes y la fundamentacion teorica,
la investigacion se realizd con los estudiantes de la Universidad San Pedro filial Huaraz,
de la carrea profesional de Contabilidad, por lose planteo el siguiente problema de
investigacion:

General

¢De qué manera el estrés académico influye en el rendimiento académico en

estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz,

20187

Especificos:

a. ¢(Cémo se relaciona la intensidad del estrés y rendimiento académico de

estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz?

b. ¢Como se relaciona los estimulos estresores y rendimiento académico de

estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz?

c. ¢Como se relaciona sintomas del estrés y rendimiento academico de estudiantes

del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz?
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d. ¢Como se relaciona las estrategias de afrontamiento y rendimiento académico de

estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz, 2018?
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La operacionalizacion de las variables

Variables Definicién Concepinal Dimensiones Indicadores Categorias Medida
Es cuando el estudiante. en el contexto Intensidad del | Alto
académico. se ve sometido a una serie de esirés Moderado
Independiente | demandas que podrian manifestarse Bajo
como estresoras. se produce en ellos un | Estimulos delos | Alto Nunca Ordinal
Estrés desequilibrio  sistémico, un malestar estresores Moderado Raras veces
Académico general debide a la sitnacion estresante Bajo Algunas
que consideran amenaza su bienestar, Sintomas del Fisicos veces
dicho malestar se manifiesta con esirés Psicologicos Casi siempre
sintomas. los cuales obligan al Comportamentale Siempre
estudiante a realizar acciones de 5
afrontamiento al problema. (Barraza. Estrategias de Alto
2006) afrontamiento Moderado
Bajo
Conjunto v nivel de conocimientos, Aprobados Indice de
habilidades v destrezas que consigue el aprobados 11-20
Dependiente estudiante en el transcurso del proceso Nominal
ensefianFa-aprendizaje; se efectia la
Rendimiento valoracion del mismo por medio de las .
Académico evaluaciones que el docente realiza a los Indice de 0-10
educandos de determinado curso. ciclo o | Desaprobados | desaprobados
nivel educativo, lo que tendria que
corresponder con los objetivos. las
ensefianzas brindadas v con el
desempefio de los estudiantes en todo el
proceso (Caldera v Pulido. 2007).
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La hipotesis de investigacion de definio considerando la hipotesis general y las
especificas de la siguiente manera:

Hipotesis General

El estrés académico tiene una influencia significativa en el rendimiento académico

de los estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz.

Especificas.

a. La intensidad se relaciona significativamente con el rendimiento académico de
estudiantes de Contabilidad de la USP — Huaraz.

b. Los estimulos estresores se relacionan significativamente con el rendimiento
académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz.

c. Los sintomas se relacionan significativamente con el rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.

d.Las estrategias de afrontamiento se relacionan significativamente con el
rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP
— Huaraz.

Las variables en estudio fueron:

Variable independiente: Estrés académico

Variable dependiente: Rendimiento académico

Para el logro de los propositos de la investigacion se planted como:

Objetivo General

Determinar de qué manera el estrés académico influye en el estrés académico en el

rendimiento académico en estudiantes del programa de Contabilidad de la

Universidad San Pedro — Huaraz, 2018. Y como objetivos especificos.

Especificos:

a. Analizar la influencia de la intensidad del estrés en el rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz.

b. Evaluar de qué manera los estimulos estresores tiene influencia en el rendimiento

académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz.
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c. Analizar la influencia de los sintomas en el rendimiento académico de estudiantes
del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz.

d. Analizar de qué manera las estrategias de afrontamiento influyen
significativamente en el rendimiento académico de estudiantes del programa de
Contabilidad de la USP — Huaraz.
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Il.  Metodologia

Se determino el tipo y disefio de investigacion

Considerando que de acuerdo a la orientacion fue Aplicada, porque la investigacion
estuvo orientada a lograr un nuevo conocimiento referente a identificar de qué
manera el estrés académico influye significativamente en el rendimiento académico
en los estudiantes.

De acuerdo a la técnica de contrastacion Correlacional: Porque los datos que se
obtuvieron de la realidad, ha permitido relacionar el estrés académico co su
rendimiento del estudiante

Disefio de investigacion

El presente trabajo de investigacion es de disefio no experimental, transversales,

correlacional.

V. lndependiente |

Muesira | r |
'] 1

| W. Dependiente

De acuerdo al problema de investigacion se definio a Poblacion, Muestra y Muestreo
La Poblacion:
La poblacion estuvo integrada por todos los estudiantes de todos los ciclos
académicos del programa de Contabilidad de la USP - Huaraz, matriculados
regularmente en el semestre académico 2018-1l, que hicieron un total de 346
estudiantes de ambos sexos, datos obtenidos de la unidad de registro técnico de la
Universidad.
La Muestra:
Para el calculo del tamafio de muestra se usé la siguiente formula:

ZZ+p+q*N
T(N—1)+E?+ZZ+p+q

n

Dénde:
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N = Tamafio de la poblacion
N = 346
Zajz =196 paraa =5%

p=0.50
g=0.50
E =0.05
1.962 % 0.5 * 0.5 * 346
"= 345+ 0.052 + 1.962 05+ 05
332.2984
=———=182.29 =182
1.8229
n = 182 unidades de andlisis
Muestreo

Las unidades de la muestra fueron seleccionadas haciendo uso del muestreo

aleatorio simple, usando la tabla de nimeros aleatorio.

Para la toma recoleccion de los datos y dar respuesta al problema de investigacion
se usd como técnicas e instrumentos de investigacion

La Técnicas: se uso la Encuesta.
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Instrumentos: El instrumento utilizado fue: el cuestionario (Anexol) cuya ficha

técnica se muestra a continuacion.

FICHA TECNICA
Nombre Cuestionario: Nivel de estrés académico
Descripcion El cuestionario estuvo conformado por 33 items

Respuestas con alternativas con escalamiento tipo Lickert

Dimensiones e Intensidad del estrés: items # 1
e Estimulode los estresores: items #2, 3.4, 5.6, 7. 8,9, 10
e Sintomas: items # 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22,

23.24
o Estrategias de afrontamiento: items # 25, 26, 27, 28, 29, 30,
31,32,33
Valoracion Cada item se calificé de acuerdo a la siguiente valoracion:
= Nunca

= Raras veces

= Algunas veces
= (Casi siempre
=  Siempre

Indicadores = Bajo
= Moderado
= Alto
Tiempo El tiempo de aplicacion fue de 1207
Aplicador Lic. Aparicio Alegre Yuder Ernesto
Validacion Dr. Dante Elmer Sanchez Rodriguez
Expertos Dra. Magna Guzman Avalos
Prueba Correlacion de Kendall: 0.869
Confiabilidad Alfa de Cronbach o = 0,925 CONFIABLE

Fuente: Escala de Calificacién — USP.

ESCALA DE CALIFICACION DEL RENDIMEINTO ACADEMICO
Desaprobado: Cuando el estudiante esta empezando a desarrollar
00-10 los aprendizajes previstos o evidencia dificultades para el

desarrollo de éstos y necesita mayor tiempo de acompaiamiento e
intervencion del docente de acuerdo con su ritmo y estilo de
aprendizaje.

Aprobado: Cuando el estudiante a logrado los aprendizajes
11-20 previstos, para lo cual requiere acompafiamiento durante un

tiempo razonable para lograrlo.
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Validez

El instrumento fue elaborado minuciosamente de tal forma que ha medido la
relacion de dependencia de la variable independiente sobre la dependiente y sometido el
mismo que fue sometido a juicio de expertos medido a través de la validez de contenido,
cuya finalidad fue recoger las opiniones y sugerencias de expertos que se desempefan en
la docencia superior universitaria con grado académico de maestro o doctor en Ciencias
de la Educacion y Estadistica, los expertos emitieron su opinion respecto al instrumento y
las variables que contiene en un rango comprendido entre 0y 100%, los resultado se

muestran en la tabla:

INSTRUMENTO APLICABILIDAT
JUEZ Pertinencia Relevancia Claridad
Si %% Si % Si % Si %
Dr. Dante E. Sanchez Rodriguez ¥ a0 X g5 X a0 X 883
Dra. Magna Guzman Avalos v 75 Y 80 ¥ o) W 81.6
Promedio de Validez 84.9
Prueba de correlacion Kendall 0869

Considerando el resultado del juicio de expertos cuyo promedio es de 84,9%;
entonces se consideré que el cuestionario, reune las condiciones de bueno,

consecuentemente se considera valido para su aplicacion (Cabanillas, 2004, p.76).

Confiabilidad

El célculo de la confiabilidad se realiz6 mediante el método de consistencia interna,
se partio de la premisa de que, el cuestionario de la variable estrés académico tiene
preguntas de cinco alternativas de respuesta, para ello se utiliz el coeficiente de
confiabilidad del Alfa de Cronbach. Para tal efecto se us6 una muestra piloto de 35
unidades de anélisis siendo estudiantes de la Universidad San Pedro filial Huaraz, tomados
en forma aleatoria de distintas escuelas de formacion académica.

El resultado fue:
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Instrumento N° de items  N° de participantes  Alfa de Cronbach
Estrés Académico 33 35 0.925

Considerando el valor obtenido a = 0,925 este es un resultado excelente en
consecuencia el instrumento es confiable por consiguiente tiene consistencia interna.
Respecto a los coeficientes Alfa de Cronbach, Mendoza (2018) considera las
siguientes escalas si los valores son: mayores a 0.7 se consideran aceptables, mayores

a 0.8 son buenos, y mayores a 0.9 son excelentes.

Para la presentacion de resultados se considerd el procesamiento y anélisis de la
informacidn de la siguiente manera:

Procesamiento de datos

Con los datos recolectados mediante instrumentos validados, y confiables se elabord
una base de datos usando el Software SPSS vr. 24.

Anadlisis de datos

Los resultaos se presentan en tablas estadisticas de frecuencia, y para analizar la
hipébtesis se usé el estadistico de prueba la Chi cuadrado con un nivel del 5% de

error.

25



I11. Resultados:

Tabla 1.

Rendimiento academico del semestre de la muestra de estudiantes de
contabilidad — USP — Filial —Huaraz

Rendimiento Ne %
académico
Desaprobados 101 5535
Aprobados g1 44.5
Total 182 100

Fuente: Registro Técnico —Seccion Contabilidad USP —Filial - Huaraz

Aprobados
5% Desaprobados

55%

~

R / =

Figura 1. Rendimiento académico del semestre de lamuestra de
estudiantes de contabilidad— USP — Filial —~Hucaraz

Como puede observarse, el mayor porcentaje 55% de los estudiantes de la muestra han
sido desaprobados en el semestre académico mientras que el 45% de los estudiantes de la

muestra han aprobado en el semestre.
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Tabla 2:

Nivel de estrés académico de la muestra de estudiantes de contabilidad — USP —
Filial —Huaraz

Nivel de Estrés N® Yo

Bajo 75 41
Moderado 82 45
Alto 25 14
Total 182 100

Fuente: Encuesta a estudiantes de la USP- Filial - Huaraz

Figura 2: Nivel de estrés de la muesrra de estudiantes de
contabilidad ~ USP ~ Filial ~Huara=

Los resultados de la encuesta en la muestra, demostraron que el mayor porcentaje 45%
opinaron tener un estrés académico moderado y solo el 14% opinaron tener un estrés

académico alto.

27



Tabla 3:

Nivel de estrés académico por dimension de la muestra de estudiantes de contabilidad —

UUSP — Filial —Huaraz.

Niveles de estrés académico Total
Dimensiones del estrés Bajo Moderado Alto
N® % N® %o N® % N® %
Intensidad del estrés 59 324 o5 32.2 28 15.4 182 (RLLY
Estimulos estresores o0 33.0 o8 538 24 13.2 182 100
Sintomas 62 341 B0 44.0 40 219 182 100
L] Fisicos 10 5.5 15 B3 5 27 A0 16.5
& Psicologicos 33 15.1 45 24.7 20 1.0 93 538
s Coml_}_crna:nmtaiﬁ 19 10.5 20 11.0 L5 g.2 34 29.7
Estrategias de 58 il.9 g5 46,7 39 21.4 182 100
afrontamiento
Fuenre: Encuesta a estudiantes de la UUSP- Filial - Huaraz
n Alto
Estrategias de afrontamiento o - " Moderado
1A Bajo

Smitonnns

Dimessiones

Estumulos estresores

Intensidad del estrés

1w

Figura 3: Nivel de estrés académico por dimension de la muestra de estudiantes
de contabilidad— USP — Filial —Huaraz

Los resultados que se muestran en la tabla y la figura es el nivel de estrés académico de

acuerdo a cada dimension de estrés,

= Estimulos estresores el 53,8% tuvieron un nivel moderado

= Intensidad de estrés el 52,2% alcanzaron un nivel moderado

= Estrategia el 46,7% alcanzaron un nivel moderado

= Sintomas el 44% alcanzaron un nivel moderado en esta dimension el mayor porcentaje

24,7% los sintomas psicologicos.
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Tabla 4:

Relacion del nivel de estrés académico dimension intensidad v el rendimiento
académico de la muestra de estudiantes de contabilidad — USP — Filial —
Huaraz.

. i Rendimmento Académico
Intensidad del estrés

Desaprobados Aprobados Total
N® %o N" Yo N® Yo
Bajo 19 10.4 40 22.0 59 32.4
Moderado 66 363 29 159 95 52.2
Alto 16 5.5 12 6.6 Z8 15.4
Total 101 55.5 81 44.5 182 100
Frente: Registro Técnico — Seccion Contabilidad y encuesta a estudiantes, USP —Filial -
Huaraz
® 36,3
10 A==
15.9
' 6.6
20 104 8.8
A T Aprobado
10
Desaprobado
Bajo Moderado Bajo

Figura 4: Relacion del nivel de estrés académico dimension intensidad v el
rendimiento academice de la muestra de estudianies de contabliidad ~ USP ~
Filial -Huaraz,

Los resultados que se muestran en la tabla corresponden a la relacion entre el estrés
académico en la dimension Intensidad del estrés con el rendimiento académico se aprecia
que el mayor porcentaje 36,3% tiene rendimiento académico de desaprobados y un nivel
de intensidad de estrés moderado.
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Se trata de medir la asociacion de variables entre dos variables cualitativas. Probar la
asociacion entre dos variables cualitativas se usa la prueba estadistica NO
PARAMETRICA conocida como Chi cuadrada (x? ) que es una prueba cualitativa se usa
para saber si las diferencias entre las frecuencias observadas y las esperadas son 0 no

significativas en uno o mas grupos categoricos (Gémez, Danglot y Vega, 2013. p.81).

Contrastacion de la Hipdtesis especifica 1:

Ho: No existe relacion significativa entre la intensidad del estrés v rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.
Hi: Existe relacion significativa entre la infensidad del estrés v rendimiento académico de

estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.

Nivel de significancia: o = 5%
Prueba estadistica

Resultado:
¥? = 23,768 gl.=2 p = 0.005
Interpretacion: los resultados nos permiten aceptar la hipdtesis nula con lo cual

concluimos que existe relacion significativa entre la intensidad del estrés y el rendimiento

académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz. con p < 0.05.
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Tabla 5:
Relacion del nivel de estrés académico dimension estimulo de los estresores v

el rendimiento academice de la muestra de esmuciantes de contabilidad — USP
Filial —Hunaraz.

Estimulo de Rendimiento Académico
e5Ies0res Desaprobados Aprobados Total
MW" Ya N e Il kL
Bajo 35 19.2 25 13.8 a0 33.0
MModerado 52 286 46 252 98 S53.8
Alto 14 7.7 10 33 24 13.2
Total 101 855 81 44.5 182 100
Fuente: Registro Técnico — Seccion Contabilidad v encuesta a estudiantes, USP —Filial -
Huaraz
25.2

S 28.6

30

. 192 138

20 5.5

15 7.7 ﬂ

10 1 Aprobado

) =

Desaprobado
0
Bajo Moderado Bajo

Figura 5! Relacion del nivel de estrés académico dimension estimulo de los
estresores v el rendimilento academice de la muestra de estudianies de
contabilidad — USP — Filial -Huaraz

Los resultados que se muestran en la tabla corresponden a la relacion entre el estrés
académico en la dimension estimulo de los estresores con el rendimiento académico se
aprecia que el mayor porcentaje 28,6% tiene rendimiento académico de desaprobados y
un nivel de intensidad de estrés moderado.
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Contrastacion de la Hipdtesis especifica 2:

Ho: Mo existe relacion significativa entre estimulo de los estresores ¥ rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.

Hi: Existe relacion significativa entre estimulo de los estresores v rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.

Nivel de significancia: o = 5%
Prueba estadistica

[DU - EJ' }'}2

!
ha

I
I
| b

Resultado:
¥? = 18,351 gl.=2 p = 0.000

Interpretacion: los resultados nos permiten aceptar la hipdtesis nula con lo cual
concluimos que existe relacion significativa entre los estimulos de los estresores y el
rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz.

con p <0.05.
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Tabla 6:

Relacion del nivel de estrés académico dimension sintoma de los estresores y

el rendimiento académico de la muestra de estudiantes de contabilidad — USP
Filial ~Huaraz.

Sintoma de los Renduniento Académico
estresores Desaprobados Aprobados Total
N® % N" Yo N Yo
Bajo 36 19.8 26 14.3 62 34.1
Moderado 41 225 39 21.5 80 44.0
Alto 24 13.2 16 8.7 40 21.9
Total 101 35.5 81 44.5 182 100
Fuente: Registro Técnico — Seccion Contabilidad y encuesta a estudiantes, UUSP —Filial -
Huaraz
4 215
22.5
25 198 143
20 132 87
15 T
10
Aprobado
s
Desaprobado
0

Bajo Moderado Bajo

Fignra 6; Relacidn del nivel de estrés académico dimensidn sintomea de los
estresores v el rendimiento ncademice de la muestra de estudiantes de
comtabilidad - USP - Filial - Huaraz

Los resultados que se muestran en la tabla corresponden a la relacion entre el estrés
académico en la dimension sintoma de los estresores con el rendimiento académico se
aprecia que el mayor porcentaje 25,5 % tiene rendimiento académico de desaprobados y
un nivel de intensidad de estrés moderado.
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Contrastacion de la Hipdtesis especifica 3:

Ho: No existe relacion significativa entre sintoma de los estresores v rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.

Hi: Existe relacion significativa enire sintoma de los estresores v rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.

Nivel de significancia: o = 5%
Prueba estadistica

Resultado:
¥? = 16,895 g.l

I
N

p = 0.001

Interpretacion: los resultados nos permiten aceptar la hipdtesis nula con lo cual
concluimos que existe relacion significativa entre los sintomas de los estresores y el

rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz.

con p <0.05.
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Tabla 7:

Relacion  del mivel de estrés académico dunension esirategias  de
afrontamiento v el rendimiento académico de la muestra de estudiantes de
contabilidad — USP — Filial —Huaraz.

Estrategias de Rendimuento Academico
afrontamiento Desaprobados Aprobados Total
N*® “a N* T N Yo
Bajo 36 19.8 22 12.1 58 31.9
Moderado 45 247 40 220 85 46.7
Alto 20 11.0 19 10.4 39 21.4
Total 101 55.5 81 44.5 182 100
Fuente: Registro Teécnico — Seccion Contabilidad v encuesta a estudiantes, USP —Filial -
Huaraz
g <
20
15
' Aprobado
Desaprobado

Bajo Moderado Bajo

Figura 7: Relacion del nivel de estrés académico dimension estrategias de
afrontamiento y ¢l rendimiento academice de la muestra de estadiantes de
contabilidad - USP - Filial -Huaraz.

Los resultados que se muestran en la tabla corresponden a la relacion entre el estrés
académico en la dimension estrategias de afrontamiento con el rendimiento académico se
aprecia que el mayor porcentaje 24,7% tiene rendimiento académico de desaprobados y

un nivel de intensidad de estrés moderado.
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Contrastacion de la Hipdtesis especifica 4:

Ho: No existe relacion significativa enftre estrategias de afrontamiento v rendimiento académico
de estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz

Hi: Existe relacion significativa entre estrategias de afrontamiento vy rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.

Nivel de significancia: o= 5%
Prueba estadistica

Resultado:
¥? = 18,625 gl.=2 p = 0.000

Interpretacion: los resultados nos permiten aceptar la hipotesis nula con lo cual
concluimos que existe relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y el
rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz.
con p <0.05.
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Tabla 8:
Relaciom del mivel de estrés academico v el rendimiento academice de la
muestra de estudiantes de contabilidad — USP — Filial —Huaraz.

Nivel de estrés Rendimiento Académico
académico Desaprobados Aprobados Total
N % N % N %
Bajo 40 220 35 19.0 75 41.0
Moderado 48 264 34 18.6 52 45.0
Alto 13 7.1 12 6.9 25 14.0
Total 101 55.5 81 44.5 182 100

Fuente: Registro Técnico — Seccion Contabilidad v encuesta a estudiantes, UUSP —Filial -

Huaraz
26.4
19 18.6
22
6.9
74 '
’eei Aprobado
Desaprobado
o Bajo

10
‘)X
15
10
)
Baj

B

Moderado

Tabla 8: Relacion del nivel de estrés académico y el rendimiento ancademice de
la muestra de estudiantes de contabilidad - USP — Filinl -Huaraz

Como puede observarse, el mayor porcentaje 26.4% de los estudiantes de la muestra han
sido desaprobados en el semestre académico con un estrés académico moderado y solo el

6.9% tienen un rendimiento académico de aprobado y un nivel de estrés académico alto.
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Contrastacion de la Hipdtesis general:

Ho: No existe relacion significativa entre el estrés académico vy el rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.

Hi: Existe relaciom significativa entre el estrés académico v el rendimiento académico de

estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro — Huaraz.
Nivel de significancia: o = 5%
Prueba estadistica

!
[LE]

I
I pes
Il P=1e

Resultado:

¥?=21,794 gl.=2 p = 0.002
Interpretacion: los resultados nos permiten aceptar la hipdtesis nula con lo cual

concluimos que existe relacion significativa entre el estrés académico y el rendimiento
académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz. con p < 0.05.
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IV.  Andlisis y Discusion.

La investigacion tuvo como propdsito demostrar la relacion del estrés académico
con el rendimiento de los estudiantes del programa de Contabilidad de la USP-filial
Huaraz, motivado porque se considera que el estrés académico en un estudiante es
sometido a una serie de demandas y esto se realiza de una manera sistematica, esto se
vuelve de carécter adaptativo y en muchos casos psicoldgico, estos elementos se
convierten en estresores lo que provocan en el estudiante un desequilibrio emocional,
obligandole al estudiante a realizar acciones de afrontamiento para restaurar el equilibrio
sistémico (Berrio, G. y Mazo, Z. 2011).

Los resultados de la investigacion respecto al rendimiento académico y el nivel de
estrés académico se presentan en las tablas 1 y 2 respectivamente, respecto al rendimiento
académico, el mayor porcentaje 55% de los estudiantes de la muestra han sido
desaprobados en el semestre académico mientras que el 45% de los estudiantes de la
muestra han aprobado en el semestre, referente al nivel de estrés se demostrd el mayor
porcentaje 45% opinaron tener un estrés académico moderado y solo el 14% opinaron
tener un estrés académico alto. Los resultados de la investigacion son similares a los de
Valencia, J., y Moreno Y., (2015), quien investigo la relacion entre el estrés académico y
el rendimiento académico de estudiantes de sexto semestre de psicologia de la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios en Bogota, Colombia, quien demostrd que el
mayor porcentaje de la poblacion 67,85% tiene un nivel de estrés académico moderado y
el 7,15% en nivel profundo. En relacion con al rendimiento académico se encontrd que el
32,14% obtuvo un rendimiento académico bajo, el 57,15% basico, el 10,71% alto y el 0%
de la muestra un desempefio superior. Los resultados que se discuten se aprecia que existe
los estudiantes presentan un nivel de estrés moderado a pesar de existir mas del 50 % de
desaprobados lo que indica que los desaprobados puede estar siendo afectado por otros
factores que no son los académicos.

En la tabla 3 se presenta los resultados del nivel de estrés académico por dimensién

en la muestra de estudiantes, los resultados han demostrado que el mayor porcentaje
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53,8% tuvieron un nivel moderado en la dimension estimulos estresores, seguido del
52,2% con un nivel moderado en la dimensidn intensidad del estres, el 46,7% alcanzaron
un nivel moderado en la dimension estrategias de afrontamiento y el 44% alcanzaron un
nivel moderado en la dimensién sintomas siendo en esta dimensién el mayor porcentaje
24,7% los sintomas psicologicos.

De la tablas 4, 5, 6 y 7 se presenta la relacion del nivel de estrés académico en las
dimensiones intensidad de los estresores, estimulo de los estresores, sintomas de los
estresores y las estrategias de los estresores con el rendimiento académico en la muestra
de estudiantes de contabilidad respectivamente, los resultados demostraron que el mayor
porcentaje 36,3% tiene rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad
de estrés moderado, asi mismo se demostré que existe relacion significativa entre la
intensidad del estrés y rendimiento académico de estudiantes del programa de
Contabilidad de la Universidad San Pedro filial Huaraz, respecto a la dimension estimulo
de los estresores con el rendimiento académico el mayor porcentaje 28,6% tiene
rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad de estrés moderado,
también se demostro que existe relacion significativa entre el estimulo de los estresores y
rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad
San Pedro filial Huaraz. En la relacion al nivel de estrés académico dimension sintoma de
los estresores y el rendimiento académico los resultados demostraron que el mayor
porcentaje 25,5 % tiene rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad
de estrés moderado y que existe relacion significativa entre los sintomas de los estresores
y rendimiento académico de estudiantes. Finalmente se demostro la relacion del nivel de
estrés académico en la dimensién estrategias de afrontamiento y el rendimiento académico
la investigacion demostrd que el mayor porcentaje 24,7% tiene rendimiento académico de
desaprobados y un nivel de intensidad de estrés moderado, encontrandose, que existe
relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro filial Huaraz. los
resultados de la investigacion fueron similares a los resultados de la tesis de Lopez, J.,
(2016), titulada Influencia del Estrés en el Rendimiento Académico en los Estudiantes de
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Enfermeria de la Universidad Ciencias de la Salud Arequipa. Peru, el investigador
concluyo que la presencia de estrés en estudiantes de enfermeria influye negativamente
en su rendimiento académico. También demostr6 que el 43,9% tuvieron un nivel medio
de estrés y alto. EI RA de mayor frecuencia fue el regular en un promedio de 47,4% con
promedio de calificativos entre 11 a 15. Se demostré mediante la prueba Chi cuadrado: y?
=19.79 con p-valor = 0.01que los estresores: inquietud por la competencia, sobrecarga de
tareas, personalidad del docente y tiempo limitado todos ellos influyen en el RA regular o
malo. También con: % = 22.14 con p-valor = 0.000, los estimulos mas frecuentes de los
estresores en el RA el predominio fue de regular a malo, con: ¥* = 23,054 con p-valor =
0.000, las estrategias usadas de afrontamiento como son: el asertividad, plan de tareas y
otros se asocian al nivel regular del RA. el investigador concluyo que la presencia de los
niveles de estrés en los estudiantes de enfermeria influye negativamente en el RA. Pero
los fueron diferentes a los de Tanguis, A., (2014), en la tesis en donde determino la forma
de asociacion del rendimiento con el estrés y la personalidad de estudiantes de una
universidad. entre los principales resultados que obtuvo fue la asociacion de la dimension
extraversion y el RA. También encontr6 que, si son mas elevados los niveles de
neuroticismo, seran entonces mas elevados las situaciones de estrés académico y también
seran mayores los sintomas que presenten los estudiantes. Otro resultado encontrado fue
que no hay relacién significativa de la dimensién neuroticismo con el RA. El investigador
concluye que: 1) hay relacion significativa de las dimensiones de personalidad de los
estudiantes participantes de la muestra con el estrés académico. 2) Las dimensiones no
influyen significativamente en el RA, esto es, que podria estar relacionado con otras
caracteristicas o determinantes. Los resultados de la investigacion coinciden con los
fundamentos de Lopez (2016), referente a la situacidn estresantes quien sostiene Lopez,
(2016), cuando investigo sobre el estrés y su influencia en el RA en estudiantes de
Enfermeria. sostiene: Las personas que sufre estrés son las que se encuentran en
situaciones en que sus deseos ambientales son mas fuertes que sus propios recursos, de tal

forma que observan que no estan dispuestos para dar una respuesta efectiva a sus deseos,
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eta situacion es identificada como situaciones de estres, la respuesta a esta situacion de
estrés dependeré en cierta medida de cdmo se encuentra la situacion estresante.

Los resultados del objetivo general se presentan en la tabla 8 donde se midio la
relacion del nivel de estrés académico y el rendimiento académico de la muestra de
estudiantes de contabilidad de la Universidad San Pedro Filial Huaraz, donde se demostrd
que el mayor porcentaje 26.4% de los estudiantes de la muestra han sido desaprobados en
el semestre académico con un estrés académico moderado y solo el 6.9% tienen un
rendimiento académico de aprobado y un nivel de estrés académico alto, también se
demostré que existe relacion significativa entre el estrés académico y el rendimiento
académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la Universidad San Pedro filial
Huaraz, los resultados son similares a los de la tesis de Del Risco, M., Gomez, D., y
Hurtado F., (2015), quienes analizaron el estrés con el RA en estudiantes de enfermeria
en lquitos. Los resultados obtenidos fueron: el mayor porcentaje de estudiantes 57,7% que
es 69 estudiantes el RA fue bueno, 53,3% que representa a 64 estudiantes su RA fue
medio. Los autores concluyeron que existié relacion de asociacion siendo esta
significativa entre los niveles de estrés y el RA en estudiantes de enfermeria con lo cual
se demostro la hipdtesis de investigacion. Los resultados de la investigacion coinciden
conceptualmente con la definicion de Montes, JF., et al. (2007), que refiere que el RA es
el nivel cognitivo, de conocimientos, pericia y las destrezas que adquiere un alumno (a)
en el proceso E-A de una asignatura determinada dado en cualquier nivel educativo los
cuales estan relacionados con objetivos y contenidos de un curriculo o plan, asi como del

desempefio del estudiante durante todo el proceso.
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V. Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Las conclusiones que se obtuvieron se describe a continuacion

1.

Se ha determinado en forma general que, el mayor porcentaje de los estudiantes
de la muestra han sido desaprobados en el semestre académico con un estrés
académico moderado y solo un porcentaje minimo tienen un rendimiento
académico de aprobado y un nivel alto de estrés académico. Demostrandose que
existe relacion significativa entre el estrés académico y el rendimiento académico
de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz.

Como resultado de andlisis se ha demostrado que en mayor porcentaje tiene
rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad de estrés
moderado y que existe relacion significativa entre la intensidad del estrés y
rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP
— Huaraz.

En el andlisis de la relacion entre el estrés académico en la dimension estimulo
de los estresores con el rendimiento académico se ha demostrado que el mayor
porcentaje tiene rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad
de estrés moderado. Existe relacion significativa del estimulo de los estresores y
rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP
— Huaraz.

Los resultados de la relacion entre el estrés académico en la dimension sintoma
de los estresores con el rendimiento académico el mayor porcentaje tiene
rendimiento académico de desaprobados y un nivel de intensidad de estrés
moderado. Existiendo relacion significativa entre los sintomas de los estresores
y rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP
— Huaraz.

Analizado la dimension estrategias de afrontamiento con el rendimiento

académico se aprecia que el mayor porcentaje de los encuestados tiene
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rendimiento academico de desaprobados y un nivel de intensidad de estrés
moderado. Existiendo relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento
y rendimiento académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP
— Huaraz.

. Existe relacion significativa entre el estrés académico y el rendimiento
académico de estudiantes del programa de Contabilidad de la USP — Huaraz. con
p < 0.05.
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Recomendaciones
Como resultados de la investigacion se recomendaciones

1. Recomendamos a las autoridades de la USP - Huaraz, considerar los resultados de la
investigacion con la finalidad de corregir el rendimiento académico de los estudiantes
del programa de Contabilidad y en general de todos los programas que imparten en la
filial.

2. A los responsables de la Oficina de Bienestar Universitario y Asuntos Estudiantiles
tener en cuenta los resultados de la investigacion respecto al estrés académico con la
finalidad de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes considerando que es
el estrés psicoldgico en donde existe el mayor porcentaje de estudiantes con estrés y
estan desaprobados.

3. A los maestros de la USP-Huaraz y en especial al programa de Psicologia continuar
profundizando la investigacion con la finalidad de mejorar el rendimiento académico

de los estudiantes de la filial y superar los niveles de estrés.
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Anexo 2

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO:
PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA
General General General Tipo de investigacion
¢De qué manera el estrés académico | EI  estrés  académico  influye | Determinar la influencia del estrés De acuerdo a la
influye en el rendimiento académico en | significativamente en el rendimiento | académico en el  rendimiento . orientacion
académico en  estudiantes  del Variable Aplicada.

estudiantes del programa de Contabilidad
de la Universidad San Pedro — Huaraz,
2018?

Especificos

a. ¢Como se relaciona la intensidad del
estrés y rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad
de la Universidad San Pedro — Huaraz,
2018?

b. ¢Cémo se relaciona los estimulos
estresores y rendimiento académico de
estudiantes del programa de Contabilidad
de la Universidad San Pedro — Huaraz,
20187

c. ¢COomo se relaciona sintomas del estrés
y rendimiento académico de estudiantes
del programa de Contabilidad de la
Universidad San Pedro — Huaraz, 2018?
d. ;Coémo se relaciona las estrategias de
afrontamiento y rendimiento académico
de estudiantes del programa de
Contabilidad de la Universidad San Pedro
— Huaraz, 2018?

académico en  estudiantes  del
programa de Contabilidad de la
Universidad San Pedro — Huaraz,
2018.

Especificos:

a. Existe relacion significativa entre
intensidad del estrés y rendimiento
académico de estudiantes  del
programa de Contabilidad de la
Universidad San Pedro — Huaraz.
b. Existe relacion significativa entre
estimulos estresores y rendimiento
académico de  estudiantes  del
programa de Contabilidad de Ila
Universidad San Pedro — Huaraz.

c. Existe relacion significativa entre
sintomas y rendimiento académico de
estudiantes  del  programa  de
Contabilidad de la Universidad San
Pedro — Huaraz.

d. Existe relacién significativa entre
estrategias de afrontamiento 'y
rendimiento académico de estudiantes
del programa de Contabilidad de la
Universidad San Pedro — Huaraz.

programa de Contabilidad de Ila
Universidad San Pedro — Huaraz,
2018.

Especificos

a. Analizar la influencia entre
intensidad del estrés y rendimiento
académico de estudiantes del
programa de Contabilidad de Ila
Universidad San Pedro — Huaraz.

b. Evaluar la influencia de los
estimulos estresores y rendimiento
académico de estudiantes  del
programa de Contabilidad de Ila
Universidad San Pedro — Huaraz.
c. Analizar la influencia de los
sintomas y rendimiento académico de
estudiantes  del  programa de
Contabilidad de la Universidad San
Pedro — Huaraz.

d. Analizar la influencia de las
estrategias de afrontamiento vy
rendimiento académico de estudiantes
del programa de Contabilidad de la
Universidad San Pedro — Huaraz.

Independiente:
Estrés académico

Variable
Dependiente:

Rendimiento
académico

Disefio de Investigacion
Investigacion No
experimental

Correlacional
Transaccional

Poblacién

346 estudiantes de
Contabilidad

Muestra

182 estudiantes de
contabilidad
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Universidad San Pedro

Joven estudiante la presente investigacion tiene por finalidad recolectar informacion para
determinar la relacion entre el nivel de estrés académico y el rendimiento académico en
estudiantes de contabilidad de la Universidad San Pedro filial Huaraz, para realizar la tesis
de Maestria, por lo que le solcito responde con veracidad, garantizdndole la confidencialidad

Filial Huaraz CUESTIONARIO

de sus respuestas, por lo que le agradezco su colaboracion.

|I. Datos Informativos:

6.

Sexo: Masculino O Femenino O
Ciclo académico...................

Lugar de Residencia  Urbana () Semi urbana ()
NUmero de integrantes de su familia.....................

Solo Estudia O Trabajayestudia ()

I1. Estrés académico:

A continuacion se le formula un conjunto de preguntas con sus respectivas alternativas,

responda solo una de ellas de acuerdo a lo que se le pregunta.

1: Nunca 2: Raras veces  3: Algunas veces  4: Casi siempre 5: siempre

Rural

O

Escuela de Posgrado

N° |

Items

Alternativas

Dimension: Intensidad de estrés académico

1

2

3

4

01

Durante el desarrollo de este semestre académico ;has tenido momentos de
preocupacion o nerviosismo?

Dimension: Estimulos estresores

02

¢Cree Ud. que existe competencia entre los compafieros de clase?

03

¢Cree Ud. que tiene sobrecargas de tareas y trabajos por parte de los docentes?

04

¢Esté influenciado por la personalidad y el carécter del profesor?

05

(Considera que las evaluaciones del profesor (examen, ensayos, trabajos de
investigacion, etc.) influye en su rendimiento académico?

06

¢Influye los horarios de clase en el rendimiento académico?

07

Reiteradamente no entiendo los temas que se abordan en la clases

08

Participacion en clase (responder a preguntas, exposiciones, etc.)

09

¢El tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de temas, fichas de trabajo,
ensayos, mapas conceptuales, etc.) influye en el rendimiento académico?

10

¢Consideras que el tiempo es limitado para hacer los trabajos encargados por los
docentes?

Dimensiones: Sintomas (reacciones)

Subdimensién: Sintomas o Reacciones fisicas
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11 | Tiene trastornos del suefio por la carga académica y/o trabajos de los docentes
12 | Tiene fatiga crénica (cansancio permanente) por la sobre carga académica
13 | Tiene dolores de cabeza 0 migrafias por sobre carga académica
14 | Tiene problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea, por sobre carga
académica
15 | Serasca, se muerde las ufias, se frota las manos, etc. por sobre caga académica.
Subdimensién: Sintomas o reacciones psicologicas
16 | Siente inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo) por la carga académica
17 | Tiene sentimientos de depresion vy tristeza (decaimiento), como producto de la
carga académica.
18 | Siente ansiedad, angustia o desesperacion por exceso de trabajos académicos.
19 | Tiene problemas de concentracion
20 | Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad por los trabajos encargados
Subdimensién: Sintomas o reacciones comportamentales
21 | Tiene conflictos o tendencia a polemizar o discutir
22 | Siente aaislamiento de los demas
23 | Siente desgano para realizar labores académicas
24 | Ha aumento o reduccion del consumo de alimentos

Dimension Estrategias de afrontamiento

25 | Se considera con habilidad asertiva (defender nuestras preferencias, ideas o
sentimientos sin dafar a otros)

26 | Elabora un plan para la ejecucion de sus tareas académicas

27 | Le hace facil concentrarse para resolver la situacion preocupante

28 | Considera elogios a si mismo

29 | Préctica lareligiosidad (oraciones o asistencia a misa)

30 | Realiza un plan para la busqueda de informacién sobre la situacién académica

31 | Fijo o tratar de obtener lo positivo de la situacion que me preocupa

32 | Realizo ventilacion y confidencias (verbalizacién de la situacion preocupante)

33 | Tengo tiempo limitado para hacer los trabajos académicos.
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