UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
YADMINISTRATIVAS

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE CONTABILIDAD

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

El control interno y los niveles de la rentabilidad de la empresa
Carubi, S.A.C.-2022

Tesis para optar el titulo profesional de Contadora Publica

Autora:

Rodriguez Ruiz, Lilia

Asesor:
Dr. Ulloa Siccha, Javier

Cddigo ORCID 0000-0003-2468-4286

Trujillo — Perd

2023



Indice general

. Pag.
INAICE GENETAL ...t ii
INAICE A TADIAS.......cooceveeceeeeeee ettt es st s s enansnes i
Palabras CIAVES: ........ooeeeee ettt sttt ene s v
Constancia de originalidad: ...........cccoivieieiiiieeceeee e e vi
L 10 o SRR vii
RESUIMEN ettt st st e bt e st e e sae e satesabesabe e beenbeesbeesaeesasesnseens viii
AN o] 1 - [od S TP iX
INTFOAUCCION ...ttt st b e st et e e e neenenneas 10
1V [=] 0o (o] [0 o |- U0 OO RO 32
RESUITAAOS ..ottt ettt et s re et esaeesa e sesseensestesneensens 33
ANALISIS Y AISCUSION ...ttt 50
(©0] 0 Tod [ o] o[- SO OO 55
RECOMENUACIONES ...ttt sttt se b stesbeste st e e e e eneenene 58
Referencias DIDHOGIATICAS ......c.coieeeiiciceeeee e 60
ANEXO Y APENAICE: .oiviieieieeeieeeee ettt ettt sttt st e s b et e e saeseeseeseetesbessesessensesaeseens 68



indice de tablas

Tabla 1. ¢ Esta claramente definida la estructura organizativa, con responsabilidad de los

(ole] =1 o Jol =o [o] 13 RSP 33

Tabla 2. éLa empresa cuenta con personal capacitado y competente en el manejo de

control y registro de Materiales? .....ccuiiiiiciii e e 34

Tabla 3. éLa entidad realiza identificacion de riesgo durante el control de mercaderia?
34

Tabla 4. ¢Considera usted que la empresa realiza la valoracion de riesgo en el area de

almacén? 35

Tabla 5. éLos responsables de la entidad realizan anadlisis para la prevencidon de los riesgos
internos 0 externos de |2 @MPrESA? ... uiii e e re e e ree e e ares 35
Tabla 6. ¢Ensu opinién la empresa cuenta con procedimientos durante las actividades de
control 0 registros de MEerCaderia?. ..o i it e e e e e rae e e eares 36
Tabla 7. éLa empresa cuenta con politicas establecidas por gerencia y son debidamente
aplicadas en 1as Areas de 13 EMPrESa? ... ieiiicciee et rae e e e 36
Tabla 8. éDe acuerdo su criterio se realizan actividades de supervisién periddicos en los
o] o Yol T o T e [l o [T doF Lo [T - 1Y RSP 37
Tabla 9. ¢La empresa realiza auditoria interna para prevenir desfalcos en el drea de
almacén y contabilidad? .......coociiiiie e 37

Tabla 10. ¢De acuerdo a su criterio la entidad realiza monitoreo constante para verificar si
se cumplen con las politicas y procedimientos establecidos por la gerencia?...........cc......... 38

Tabla 11. éSe mide con frecuencia la rentabilidad de la empresa, mediante la rentabilidad
econdmica, para medir la solvencia y beneficios?........ccccoviiieiiiiiiccii e 39

Tabla12. ¢Considera usted al invertir en nuevos modelos de calzado genera mayor
rentabilidad econdmica €N |2 EMPreSa?......cccciieiiiiiee e e 39

Tabla13. ¢Se calcula las ratios mediante rentabilidad financiera, para calcular Ila
rentabilidad de los activos de la empresa Carubi S.A.C.? ....oooiiiiiiiieeceee e 40

Tabla 14.  éSe calcula el margen de utilidad de forma oportuna, para conocer los ingresos
netos en la empresa Carubi SLALC.? ...ttt e e e tee e e bae e e nres 40

Tabla 15. ¢Usted considera que las utilidades alcanzadas en la empresa estan de acuerdo
A 12iNVersion efeCtUATA? ....c..ii et nae s 41

Tabla 16. ¢Considera usted que es de importancia un control interno para salvaguardar los
Lo a1V o T o [ =T T 0 o] o] LY 1SR 41

Tabla17. ¢éla empresa cuenta con segregacion de funciones para un mejor control
interno? 42



Tabla 18. ¢éConsidera usted que al obtener un mejor control interno se obtiene
confiabilidad contable o ayude a generar mayor rentabilidad?........cccccoeeviciiiieeeeeeecccciinee, 43

Tabla 19. ¢Cree usted que la empresa debe implementar tacticas de ventas para
incrementar su rentabilidad ECONOMICAT .....uviiiiiiiiiiiieieec e 43

Tabla 20. ¢Considera usted que el capital invertido en la compra de maquinaria para la

produccién genera mayor rentabilidad a la empresa? ... 44
Tabla 21. Estado de situacidn financiera comparativo.........ccceccvveeeeciieeeccciee e, 45
Tabla 22. Estado de resultado cOmMpParativo .........eeeeciveeeeciieeeeciiee e 47



Palabras claves:

Tema: Control interno- rentabilidad

Especialidad: Contabilidad

Keywords:

Theme: Control interno- profitability

Specialty: Accounting

Lineas de investigacion

Linea de Programa | Auditoria

Area Ciencias Sociales

Sub area Economia y Negocios

Disciplina Economia




Constancia de originalidad:

N )
'\.& J U P | VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

LIWAEIAECA D BAM WL T

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

El que suscribe, Vicerrector de Investigacidn de la Universidad San Pedro

HACE CONSTAR

Que, de a revision del trabajo tildado El control interno y los niveles de la
rentabilidad de la empresa Carubi, S.AC.-2022 del (a) estudiante: Lilia
Rodriguez Ruiz, identificado(a) con Codigo N* 1318100047, se ha verificado un
porcentaje de simiilud del 22%, el cual se encuentrs dentro ded pardmetro
establecdo por la Universidad San Pedro medante resolucdn de Consejo
Universitario N* 5037.2019.USP/CU para la cblencon de grados y tilulos
académicos de pre y posgrado, asi como proyectos de investigacion anual Docente.

Se expide a presenie constancia para los fines pertinentes

Chimbole, 10 de Abri de 2023

-~

nuuu!:;nflocimm
P r
NOTA:

Esle documenio coece de valor & no Bens adiorts of reporie del Softasrs TURNITIN.

www.usanpedro.edu.pe

Vi



Titulo

El control interno y los niveles de la rentabilidad de la empresa Carubi, S.A.C-2022

vii



Resumen

El proyecto de la indagacion obtuvo como objetivo general: Describir la relacion entre
el control interno y los niveles de la rentabilidad de la empresa “CARUBI SAC”-2022.
Asimismo, la metodologia que se utilizo en el tipo de investigacion es bésica, tedrica

descriptiva correlacional, con un disefio de investigacion no experimental.

En la recoleccion de informacion que se elaboro es la técnica de la encuesta y el
instrumento de recoleccion de datos se adquiri6 mediante el cuestionario. La
poblacién-muestra estaba conformada por 12 personas de la empresa y la confiabilidad

se determind mediante el Excel.

Dando fundamento que las derivaciones obtenidas se demostré que se relaciona
significativamente entre ambas variables. Por lo tanto, para la aplicacion de
procedimientos, métodos que contribuye a la identidad fueron para resolver los
inconvenientes en el control interno, y mejorar el procedimiento para obtener mejor
rentabilidad econémica. Asi mismo, que los componentes del control interno deben
ser alineados a los procesos que se aplican en la empresa. Es decir, se sugiere a la
empresa solicitar auditores internos para monitoreo y supervision y analizar sus

estados financieros para mejorar la gestion y rentabilidad en la empresa.
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Abstract

The research project obtained as a general objective: Describe the relationship
between internal control and the levels of profitability of the company "CARUBI
SAC"-2022. Likewise, the methodology used in the type of research is basic,

correlational descriptive theory, with a non-experimental research design.

In the collection of information that was developed is the survey technique and the
data collection instrument was acquired through the questionnaire. The population-
sample was made up of 12 people from the company and reliability was determined

using Excel.

Giving foundation that the derivations to obtain will be to demonstrate the
relationship significantly between both variables. Therefore, for the application of
procedures, methods that contribute to the identity were to solve the problems in
internal control, and improve the procedure to obtain better economic profitability.
Likewise, that the components of internal control must be aligned to the processes
that are applied in the company. That is, its implementation is suggested to improve

management and profitability in the company.



Introduccion

Antecedentes y fundamentacion cientifica:
Internacional

Como afirma Carridn, (2022), en su publicacion estimd como finalidad indagar la
deuda y rentabilidad econémica de las medianas organizaciones con fines analiticos
de inversiones, la inversion fue extraida de fuentes secundarias obteniendo los datos
referenciales de los estados financieros y por el seguro de valores (SCVS). La
poblacién estaba constituida por 16 organizacién, de manera que fue a aplicado un
muestreo. Debido a las circunstancias quedo 6 organizaciones seleccionadas que
cumplieron con los criterios para el estudio para la investigacion y alcanzar los
resultados se aplico indicadores financieros representados por tablas par a obtener los
factores (cifras) de cada entidad. En resumen, las empresas indagadas estan muy
endeudadas, mas del 100% de sus inversiones han sido financiados. En termino de
rentabilidad la mayoria de las empresas son rentables eficientes para cubrir los costos
y gastos de los activos.

A su vez Barrera, (2020) como expreso en su indagacién de articulo cientifico de
referenciaala eficacia del sistema de control interno lograr de manera
efectiva los objetivos comerciales, incluido la eficiencia operativa, que es un
factor importante a la organizacion que mantiene su valor y realiza un logrado con
éxito principalmente teniendo en cuenta sus objetivos de rentabilidad, ofrece
buscando organizaciones relacionadas la investigacion conducira a lograr objetivos de
negocio, definiry aplicar politicas y procedimientos a su manera. El control se
establecera formalmente, estandarizara las acciones a realizar objetivos de negocio
relacionados con la eficiencia operativa y rentabilidad, que enfatiza los patrones de
control. EI COSO Il interno se lanz6 en 2013 para ser utilizado con mas frecuencia por

las compafiias que cotizan en bolsa de valores americanas.
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En su opinion Solis, & Llamuca (2020) como sefialo en su articulo cientifico
inspeccionar el control internoy describir el asunto de su teoria, el objetivo
primordial es investigar y contrastar diferentes modelos de gestion de acuerdo a
diferentes modelos de gestion, la base tedrica es necesario recalcar que es
de gran interés para los lideresy autoridades de mayor rango encargados de la
organizacion. El desarrollo de la compafiia en esta época y su control los internos
son criticos, el método utilizado se basaenel complejo ediciones
bibliogréaficas, comienzos literales de varios escritores y la web como herramienta
esencial para permitirque los modelos de control interno se prueben
exhaustivamente, por lo tanto, se cumplan un modelo de control que te permite
controlar la empresa y asi optimizar los recursos una via tecnolégica utilizando una
estrategia que permite ala organizacién mantenerse. Un disefio que
puede adaptarse a diferentes situaciones o cambios de proceso desarrollar. En
conclusion, existe una relacion entre la planificacion financiera y la falta de liquidez
de la empresa, y de manera similar la planificacién financiera tiene una fuerte

relacién con los pasivos fiancieros.

Segun, Garcia, et al. (2019) como describi6 en el su articulo cientifico que, en los
ultimos afios, el control interno ha cobrado cada vez mas importancia en el proceso
de transformacion y crecimiento de la empresa, en este mismo contexto se
convierte en un mecanismo que permite a la direccion de la empresa medir
y verificar la eficacia de la gestion enellogro de los objetivos durante la
trayectoria, asi como también proporciona orientacion sobre su implementacion.
Por lo tanto, este articulo cientifico presenta el concepto mas relevante de control
interno y su papel en el transcurso de cambios y la creacion de un buen gobierno
corporativo, debido a esto puede ser utilizado como una herramienta para luchar
contra el valor innegable del fraude, por lo que puede defender eficazmente las

ganancias de los capitalistas de la sociedad y otras partes interesadas.

A juicio dc Cabrera, (2019), da a conocer el proposito de este esquema de

indagacion fue estipular las politicas de dividendos para la rentabilidad de las
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grandes empresas de calzado, andlisis y procesamiento de datos a través de la
estrategia organizacional mediciones financieras, con foco en deuda y reinversion,
para orientar la toma de disposiciones de la empresa. Usualmente los proyectos que
se ofrecen en la organizacion no son asi, andlisis desde una perspectiva
econdmica, como la tasa interna de retorno, valor presente o rentabilidad. El estudio
examina las opciones para evaluar las inversiones antes mencionadas y como la
decision afecta a los importes de mermas y ganancias de comprobacion de informes
anuales, que a su vez se traducen en dividendos pagados a los socios de acuerdo al
capital social en que participa, se refleja en partidas patrimoniales. Otras variables
a considerar es la deuda cuyas tasas de interés se estan analizando fondos
desembolsados, costos financieros y el uso de estos fondos en cada proyecto afio
académico. Aplicar la politica de dividendos en la empresa no sélo es importante
de igual modo afecta la rentabilidad y también los accionistas esperan obtener

ganancias del negocio.

Nacional:

Seglin Ramos, (2022) la investigacion fue desarrollada con el designio de dar
respuesta a la importancia del control interno y la rentabilidad dentro de la
organizacion, lo cual indica un fracaso en su funcionamiento de actividades que
afectaron directamente a la rentabilidad de forma negativa, por motivo que no existe
controles adecuados para prevenir los riesgos potenciales. Debido a que la idea es
determinar la relacion entre las dos variables, el estudio fue basado en la empresa
textil con 30 colaboradores, la recoleccion de la informacién tuvo como referencias
teoricas y el uso de la técnica en la encuesta, fue de tipo de indagacion aplicada con
métodos cuantitativos, con un nivel de correlacion, de disefio no experimental de
corte trasversal. Mediante el desarrollo de la recoleccion de datos se observé un
resultante de la correlacién de P= 0,836, con la tasa de error de 0.01 y el valor de
0.00, por lo tanto, se finaliza que existe una relacién proporcional entre las dos

variables.
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Con respecto a Rodenas, & Sulca, (2021), el propdsito de la investigacion de
control interno en la industria de textil y su impacto en la rentabilidad, este estudio
utilizé un método de indagacion descriptivo a partir de tipos y secciones no
empirico de corte transversal, con un poblamiento de una muestra de 13
comerciantes, como herramienta utilizado es el cuestionario asi mismo la revision
de documentos dentro de la compafiia. Para analizar adecuadamente los resultados
obtenidos fue mediante el analisis estadistico y se verifico los eventos que afectaron
a la rentabilidad de la organizacién, se obtuvo una conclusién que hubo una
eficiencia de las politicas y procedimientos y se ve reflejado en el beneficio

econdmico que son reducidos.

Teniendo en cuenta de Yanqui, (2021), determino el modelo COSO como marco
conceptual y una serie de ventajas que se obtienen al utilizar la norma de control
interno RC No. 320-2006-CG, si bien es cierto que, en muchos negocios aun no lo
aplican y no pueden aplicarlo para identificar y evaluar posibles eventos de riesgo.
El propdsito de este trabajo fue analizar el control interno de inventarios en el
modelo COSO Il y su impacto en las empresas del sector industrial, con un tipo de
investigacion descriptiva que se realiz6 una revision sistematica de revista practica
y teoria tomando como guia para el estudio, considerando el campo de Coso. Se
encontraron 40 fuentes para este trabajo de investigacion, de las cuales solo se han
seleccionado 25 recursos para darnos la informacion exacta que lo caracteriza. Los
resultados muestrearon que el sistema de control interno basado en modelos COSO
Il tiene un impacto positivo en las empresas del sector industrial porque es la

vigencia de los saldos de inventario reflejados en los estados financieros.

En su opinidn el autor Presentacion, (2020) indicé en su objetivo determinar como
gestionar el stock que afecta en la rentabilidad de la compafiia Stylo Lipa S.A.C.
utilizo el tipo de indagacidn de disefio de descriptivo y no experimental se verifico
las variables quje no se cambiaron durante el desarrollo para observar los efectos
sobre otras variables estudiadas se conocen cuando ocurren contexto natural.

Fueron encuestados a 16 personas trabajando en este campo con un total de 21
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preguntas para recopilar datos, asi mismo 12 items a la primera variable y segunda
variable liquidez consta de 9 items. Probado por jueces expertos en el estudio, con
una comprobacién de coeficiente alfa de Cronbach, el estudio en ultima instancia
en la gestion de inventarios tiene un impacto
en la rentabilidad de Stylo Lipa, por lo tanto debe saber que es sobre la gestion
eficaz del inventario para evitar la mala gestion y el incumplimiento faltan algunos
productos para conseguir mas liquidez en poco tiempo. Asi mismo, establecer
politica de inventario afecta las capacidades financieras de laempresa y, sin
politicas de gestion de inventario los trabajadores no saben quée hacer y trabajan

seglin sus propios estandares.

Como lo expresa Céaceres, (2020), en su investigacion el objetivo planteado fue
determinar como los controles internos se conciernen con los estados econémicos
de la organizacion, concerniente a la fabricacion y venta. El estudio se realiz6 de
acuerdo ala teoria segun al modelo COSO (2013), que menciona de tipo
correlacional disefiono experimental con ejemplo de 17 industrias
30 funcionarios (agentes, mandantes, directores, gerentes del dia a dia). La
tecnologia es la encuesta y la herramienta es el cuestionario. para la eficiencia fue
usado la calificacion de expertos y un alfa de Cronbach de 0.984 fiabilidad muy
alta; prueba de hipétesis con un chi-cuadrado de 9,49; contraste X2c = 29,361
grados de libertad g= 4 Si valor de significacion p =0,000 < 0,05; por lo
tanto, la hipoétesis fue rechazada. O nula, acepto la hipdtesis alternativa.
Concretizando es que el control internoes relacionado con las cuentas de la

empresa de produccion y ventas.

Asu vez, Cueva, & Cueva, (2019) analizo que en el mundo de los negocios de hoy
requiere métodos, técnicas, procedimientos y o mas importante todo lo que permita
la aplicacion oportuna de acciones efectivas de control interno y correcta gestion de
inventarios. Asi que en su objetivo explico el grado la importancia de la correcta
aplicacion de estos procesos en las empresas industriales. En este sentido, teniamos

mucha responsabilidad y decidimos utilizar el enfogque de investigacion es mixto:
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cualitativo y descriptivo, si la informacidn se recopila durante un periodo de tiempo,
se utilizo los siguientes métodos y herramientas: encuestas, entrevistas a empleados
Participacion, observacion en vivo del proceso de seguimiento de la empresa. Por lo
tanto, la pregunta primordial enlazada a la investigacion es: ;de qué manera
control interno relacionado con la gestion de inventarios en empresas industriales.
En todo caso se concluyd que el control interno es un proceso importante y
necesario para optimizar la gestion incluidas en las compras, almacenamiento y en
la asignacion materias primas para la produccién yreimportar el resto

correspondiente reduccion adecuada de residuos en Industrias.

Como lo hace notar Cubas, & Solano, (2019) en su investigacion un control
interno bien ejecutado habilita las operaciones de almacén desarrollar informacion
de manera eficaz y eficiente y cumplircon lalegislacion, mediante
procedimientos y  politicas. Es necesario  analizar los factores  que inciden
en el control dentro del almacén. Se debe definir un proposito importante para este
estudio. ¢(Como afectael control interno del almacén a larentabilidad de
las ventas? La salida indica que si el archivo existe la medida en que los controles
internos afectan la rentabilidad financiera del almacén, y siendo verificable
financieramente con rentabilidad de ventas viable. Las mejoras en las Tablas 4y 7
se pueden ver con la aplicacion adecuada control interno del area del embalse.
Ademas, utilizo personal capacitado,
cabe mencionar, la calidad ayuda a reducir costos, aumentar la eficiencia y
promover a tomar las decisiones correctas y brindar soluciones a problemas
potenciales y controlables en la tabla5. Finalmente, las pautas de control
interno estdn trabajando para ser mas efectivas; también simplifica la
tarea de auditar, evaluar y monitorear los controles internos. El disefio de la
investigacion no es experimental- transversal, se utiliza un manifiesto que conduce

a la implementacion.

Como sefala Cecilio, (2019), en este contexto tuvo como objetivo concretar como

afecta los controles de inventario en la empresa Soldalima y su impacto en la
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rentabilidad, se elabord bajo el estudio no experimental, trasversal y correlacional.
En este estudio se utilizd la encuesta como herramienta sustancial para las
respuestas de cada trabajador que tenian conocimiento en el ambiente contable y
los que estan involucrados en los registros, y en la instruccion en el tema de
rentabilidad. El resultado recolectado se logré obtener mediante el cuestionario que
se demostrd que existe relacion de gestion de inventario y la rentabilidad, con los
datos estadisticos se da a conocer el registro afecta de gran manera en la economia

de la empresa.

Manifiesta Guevara, (2019) este estudio describo la relacion entre las dos
variables de gestion de inventarioy la rentabilidad de laempresa, con una
investigacion de tipo descriptivo correlacional y un enfoque béasico de estudio
transversal. El instrumento que utilizo fue de 2 item. Un aumentoen
el tipo de cambio, que corresponde a 6,97% por unidad monetaria instalado en su
propiedad, también obtiene el mismo al  6,03%, el retorno dela
inversion vuelve al 8,32%. 14,98% de retorno sobre el capital. La empresa
recibe una proporcion del concepto de costo de ventas igual a 84,08%, la
organizacién también logré un cierto porcentaje  de la utilidad bruta, de
corresponder al 15,91% vy el resultado de explotacion corresponde al 10,98%. Por
ultimo, la gestion en el inventario de la empresa del 2017 tiene cierto grado de
rotacion ratio en 2018 es 162,48 veces y 94,04 veces la demanda fue de 62,50 en
2017 y 77,78 en 2018, aumentando cada afio. El beneficio de la empresa dio sus
frutos en 2017 por cada moneda en su  participacion, el
capital corresponde al 6,97%; con una utilidad bruta del 15,91%, el resultado
operativo supera a los ingresos netos. Esto corresponde al 10,98% de sus ingresos
netos totales de gestion de inventario de la misma manera. La rentabilidad de una
empresa estd moderadamente relacionada entre dos variables en un modelo de
medida se logra cuando se controlan. Los inventarios aumentany la

rentabilidad disminuye.
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De acuerdo con José, (2018), la exploracion que se desarrollo en la organizacion
industrial, consideré como objetivo manifestar si el control interno incide en el
rendimiento econdémico de las compaiiias. La busqueda de la informacion es de un
disefio no-experimental transaccional o transversal con los datos que fueron
recolectados en un momento dado, tiene un alcance correlacional. En el estudio se
utilizé métodos de encuesta disefiado para empleados con experiencia en un entorno
comercial centrandose en el inventario y en el argumento de la rentabilidad. Los
resultados obtenidos mediante una herramienta conocida como cuestionario
mostrando ciertamente existe una relacion entre ambos contenidos, llegando a una
conclusion que la idea es una importante herramienta de gestion empresarial y por
lo tanto, debe ser utilizada porque permite un excelente uso de los recursos de la

organizacion lo cual sobrelleva a un mejor beneficio econdmica.

Empleado las palabras de Tarrillo, & Vasquez, (2018), en la perspectiva de esta
indagacion evalud el impacto del control interno en la rentabilidad en la
organizacion, fue necesario para diagnosticar el contexto econdmico de la sociedad.
De la misma forma la monografia se desarrollé de una investigacion no empirica
utilizando un disefio transversal y estudios interpretativos, para reunir la
informacidn necesaria fue mediante el cuestionario estructurado para gerentes y
empleados que elaboran en la comparfiia. En resumen, englobando revelo las
debilidades en los componentes y principios del control interno, por lo tanto, se
recomienda reforzarlas para garantizar la eficacia y la utilidad para aumentar la
rentabilidad.

Considera Trinidad, (2018) es su investigacion de control interno y rentabilidad de
la organizacion desarrollo teniendo en cuenta a su objetivo estipular el impacto que
incide entre la primera variable con la segunda. El paradigma de método empleado
es cuantitativo, descriptivo de un plan no experimental, transversal, con una
poblacion a 22 encuestados, siendo recolectada la informacion mediante un
cuestionario, obtuvo como resultado el 68 % de las personas pensaban lo mismo.

Si practican el control del componente ambiental, tienen 100% de confianza en el
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control interno.  Ayuda a lograr  objetivos;  100% de acuerdo en invertir
Se utilizala empresa como estrategia rentable, estoy 100% de acuerdo
El servicio y los productos que brindan son de alta calidad, 100% de acuerdo
Calculan la rentabilidad financiera de la empresa. Conclusion: si la determinacion
del control interno que afecta el funcionamiento de la organizacion de manera que
es considerable por un importante factor evitable errores y fraudes en la seccion
contable, el uso de estrategias y dinamicas. Negocios, los activos de la empresa se

desinvertiran adecuadamente para obtener mayores rendimientos rentabilidad.

Locales:

En la opinion de Ruitdn, & Pereda, (2021), argumento que los controles internos
son procesos de gestion holisticos disefiados para ser evaluados. El riesgo se rige
por la gobernanza, las finanzas y funcion. La estrategia es la determinacion de como
se comporta una organizacion. Definir la creacion de valor, qué las metas,
objetivos, recursos, acciones que ayuden a alcanzar los objetivos a largo plazo de
las empresas, a través de la estrategia: Teniendo en cuenta a su objetivo general de
este estudio fue prescribir la tasa de control
en la estrategia empresarial de las microempresas de calzado, el método de
laencuesta esun enfoque cuantitativo. Enun diseioc no experimental
transversal descriptivo correlativo, con una poblacion de microempresas. La
tecnologia utilizada s una encuesta y tiene como herramienta
un cuestionario. Conclusion el  control interno implementa medidas como el
propdsito de la organizacion. Conocer los aspectos clave que influyen en la
estrategia planteada dependiendo de la situacion actual, asi mismo, en el control
interno cuando necesitamos saber para implementar medidas como los objetivos
organizacionales aspectos importantes que influyen en la estrategia considerada a
través de la gobernanza identificados enel FODA del entorno interno son:
Diplomacia, misién y vision para el presente y futuro proximo, de esa manera la
empresa ayuda a desarrollar estrategias a corto plazoa traves de
solicitud de mercadeo.
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Segun Felipe, & Andry, (2020) menciono en el objetivo principal determinar el
impacto del control interno de inventarios en la rentabilidad de una empresa de
manufactura y comercializacién de Trujillo, a través deun disefio no
experimental, correlativo y el uso del andlisis de documentos, estados financieros
de laempresay una regresion de analisis mensual de control interno de los
inventariosy su rentabilidad, reforzado con una encuesta para evaluar la
relacién causal entre las variables y una poblacion muestral de 22
personas. El resultado de esto fue que el stock mensual fluctua alrededor del 44%
de la facturacion, es decir que la empresa suple sus necesidades a través de un alto
nivel destock en su almacén, el problemaes quese generauna cantidad
importante de pérdidas por mes. (aproximadamente 5 docenas por mes), en una
tienda que debe ser precisa, demostrando sus deficiencias en el control de
inventario. Luego de la regresion se pudo concluir que la variable de control
interno de inventarios (medida por su rotacion) influye en la variable rentabilidad
conun nivel de correlacion positivo y significativo de 0.6415, confirmando la
hipdtesis sobre la relacion directa entre las variables, representando una pérdida
anual de S/.22,473.88. Asi mismo, el control interno en el almacén es incompleto,
por lo que el nivel de la rentabilidad esta disminuyendo cada afio, segun el anélisis
prueba. Ante esta situacion problematica, se hizo necesario partir. Disefiar un
estudio que apunte con éxito a probar sus efectos implementar controles internos

existentes sobre el inventario para medir la rentabilidad.

A su vez, Gadea, (2020) en su indagacion describié para determinar los
niveles de impacto del control stock empresa calzados, Trujillo 2019. Por lo tanto,
se utiliz6 los métodos de investigacion incluyen el disefio del estudio
transversales no experimentales, correlacion causalidad, explicacion. La poblacion
y muestra estuvo conformada por 28 trabajadores. de
Toda la informacion recopilada ha sido procesada mediante las siguientes pruebas
normales de Shapiro-Wilk y Pearson se utilizan de manera similar para verificar las
correlaciones. Se us6 Excel para analizar la informacion. Determinado por prueba

de correlacion Pearson con valor de 0.414 de * nivel de significacion de 0.029,

19



menos del 1% tiene significancia estdndar (P < 0.01),lo que significa
que hay una correlacion positiva moderado con hipoétesis de investigacion comunes
confirmadas el inventario de la empresa de calzado, Trujillo tiene un gran impacto
interno.

Desde el punto de vista de Mudarra, & Zavaleta, (2018), al mismo tiempo la
intencion de esta investigacion es determinar el alcance de la relacion entre el
control interno de inventario y rentabilidad, en esta misma linea de tipo de ensayo
transversal correlacional, descriptivo, con relacion a las dos variables y para evaluar
se aplicd la encuesta y el cuestionario como instrumento de recoleccién de
informacion, constaron de 12 items. Por ultimo al extraer los resultados se verifico
que el control interno de inventarios de las empresas estudiadas es regular porque
dado el analisis de coeficiente, sobre todo nos muestra que el margen de utilidad
bruta de la organizacion fue de 15.14%, algo semejante ocurre con el margen de
utilidad operativa de 6.93%, a diferencia de la tasa de interés neta fue 2.16%, y por
otra parte la tasa de ganancia la equidad es 1.99%, los cuales se interpreto que las

cifras mostradas son inferiores a las obtenidas en el 2015.

Justificacion de la investigacion.
La presente indagacion del tema: El control Interno y los niveles de la rentabilidad
de la empresa Carubi, S.A.C-2021, la entidad no cuenta con un sélido control
interno, no tiene establecidas politicas y procedimientos para la realizacion de
registro, no tiene manual de funciones donde den a conocer la responsabilidad de
cada trabajador, considerando la investigacidn sera de gran importancia para dar
a conocer la inversion econémica de la empresa y pueda hacer frente ante las

instituciones financieras y lograr los objetivos.

Justificacion tedrica

En su opinién, Gonzales, (2016), “la investigacion tiene una base tedrica cuando
el objetivo es reflexionar y debatir los conocimientos existentes, confrontar
teorias, comparar resultados o crear una epistemologia del conocimiento existente,

(pag. 104)”. Asi mismo, nos permitio, se hace la busqueda con la finalidad de

20



obtener datos de referenciales sobre los activos liquidos y
proporcionar informacion razonable y eficiente para determinar
correctamente la decision del propietario y optimizar las ventas, en la entrega de
pedidos dentro del plazo con el cumplimiento especificado por el cliente e

implementar politicas, definir un sistema de control.

Justificacion préactica

Desde su posicidn, Gonzales, (2016), “La investigacion tiene una base practica si
su desarrollo contribuye a la solucion del problema o al menos sugerir estrategias
que sean aplicados para el analisis y solucion del problema”, (104) se plantea
aplicando procedimientos, métodos que contribuye a la identidad resolver los
inconvenientes en el stock de mercaderia, y mejorar el procedimiento en los
productos especificos y comercializables para atender la demanda de una forma
oportuna, asi mismo, se logra minimizar las pérdidas o robos y productos de baja

rotacion para mejorar la rentabilidad econémica de la empresa.

Justificacion social

En el aspecto social, con el compromiso con los objetivos del presente esquema
se busco encontrar soluciones al problema encontrado en la empresa, en los
registros de mercaderias y la valorizacion economico de los productos en stock
que hay en almacén, asi mismo va a permitir a los directivos implementar sistemas
de gestion de inventarios, o aplicar politicas y procedimientos para un mejor

control interno.

Justificacion metodoldgica

La metodologia de esta investigacion sustenta la aplicacion de técnica de encuesta
mediante instrumentos, como el cuestionario y sistemas de procesamiento para la
autenticidad de los datos recolectados mediante la encuesta, por lo tanto, esta
indagacion servird como fuente de conocimiento para otros trabajos de indagacion
futuras de estudiantes con temas relacionados con el control interno que contenga

la gestién funcionaria e identidad financiera, con el propésito de identificar areas

21



criticas y un procesamiento ineficientes, con la finalidad de identificar &reas

criticas y mejorar la rentabilidad de la empresa.

Justificacion cientifica

Este estudio informara a los estudiantes futuros y a la comunidad investigadora
interesa en el tema indagado de control interno y rentabilidad para continuar en la
investigacion, asi de esa forma puntualizar y profundizar sus temas, siendo

recomendado este trabajo a estudiantes de ciencias contables y administrativas.

Problema:
¢Cual es la relacion que existe entre el control interno y los niveles de
rentabilidad de la empresa Carubi SAC-2022?

Conceptuacion y operacionalizacion de las variables:

Control interno

Definicion
Segun los estandares tipificados en la NIA 315, el control interno es un
proceso desarrollado e implementado por personas responsables para
proporcionar seguridad sobre el logro de los objetivos de la organizacion,
en relacion a la confianza de la informacidn financiera donde se verifica el
cumplimiento de las leyes y reglamentos, los contadores (inspeccionar
documentos e informes y transacciones), utilizan su comprension y
consideran el disefio de un control para identificar los errores potenciales o
fraudes, (pag. 19). En el analisis de informe de COSO IlI se definié como
un plan de proceso, operaciones, métodos establecidos por cada
organizacion para determinar si los activos estan o no adecuadamente
protegidos. Las actividades de la entidad se realizan de manera eficiente y
eficaz y operan de acuerdo con un enfoque interno de controles, sistemas,
procedimientos, empleados y supervisores, por lo tanto, el logro de sus
objetivos depende del conjunto de componentes del control interno,
(Estupifian, 2021, p.27).
En la teoria de Pereira, et al. (2019), lo describi6: “El control es cualquier

trabajo realizado que se efectia de manera ordenada, con un registro de los
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bienes por la direccién de una organizacion para asegurar el uso eficiente
del patrimonio de la compafiia, ademas, se debe documentar razonablemente
y con transparencia en el uso de los recursos que se puede verificar con mas
exactitud”. Desde la perspectiva del autor Mantilla, (2018), lo describe que
son “procedimientos, métodos ejecutado por los directores encargados de la
organizacion u otra persona principal de la identidad, autorizado para
promover la seguridad del producto, de esa manera se obtenga un valor
econdmico real y se pueda lograr los objetivos establecidos™, (pag.- 4). La
gestion interna implica un costo, en los que es la elaboracion de formatos,
programas donde se puede registrar la documentacion que demuestren las
entradas y salidas del establecimiento.

Opinién: Es importante y fundamental para obtener las metas

establecidas de la entidad, reduciendo los riesgos y fraudes. Asi mismo,

se obtiene una informacion confiable, frente a cualquier institucion

financiera en una situacion crediticia.

Sobre el control interno de RMPI, (2021), lo define que: Control interno es
significativo para la entidad mediante politicas y procedimientos, para mejor
éxito en la toma de decisiones, si llevan un buen registro tienen mas
probabilidad a lograr financiamientos proporcionando capitalizar a la
compafiia para un mayor nivel de inversion, asi mismo, control interno es
efectiva con la finalidad de establecer las expectativas con los clientes tanto

internos y externos; (pag.10).

Obijetivo del control interno

» Operacional: se refiere a la eficiencia, capacidad, transparencia en los
procedimientos econdmicos de la entidad que se desarrollan el dia a
dia, (grado de satisfaccion del cliente, un tiempo rotundo de entrega,
mantener tasa de demora de clientes); es la opinion de Miguel, (2019).

» Informacién: se debe brindar el reporte de los recursos y bienes de la

organizacion, tanto operativa y financiera, asi mismo, contra las
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pérdidas, deterioros y sobre stock, de manera interna y externa de las
operaciones realizadas de las existencias con integridad exactitud,
valoracion, propiedad y presentacion.

Cumplimento: cumplir con las normas, reglamentos aplicables a los
trabajadores y funcionarios de la identidad, asi mismo, verificar si las
funciones establecidas por la gerencia facilitan una correcta ejecucion,
(normativas medioambientales, salud y seguridad en el trabajo,

obligaciones tributarias, etc.), segun en la pagina ESAN, (2017)

Como expresa Acosta, & Godoy (2019), lo siguientes:

>

A\

vV V.V V V VY

Cumplir con las normas, politicas
y procedimientos establecidos por la empresa.

Evitar la mala gestion, mal uso o abuso Negocio.

Promover procesos eficientes, transparentes y confiables en la unidad
estructural.

La calidad del producto o servicio entregado al cliente.

Proteger los recursos y activos de la empresa contra violaciones,
pérdidas, degradacion y cualquier uso inapropiado o
ilegal es perjudicial para la organizacion.

Cumplir con los estandares y procesos establecidos por la empresa.
Asegurar que la informacion sea confiable y accesible.

Précticas de transferencia y promocion de valor en la empresa.
Promover y facilitar el uso de los valores institucionales.

Gestionar la confiabilidad de la informacidn financiera.

Cumplir con las leyes y reglamentos aplicables, (pag., 29)

Tipos de control.

Segun en la pagina Contpaqi, (2021) lo describieron como tres tipos de

control. a) Control preventivo: Esta disefiado para prevenir cualquier

contingencia de engafio o desfalco que afecten en las metas de la institucion;

para ello la institucion debe constituir el ROF y MOF para definir las
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responsabilidades de cada trabajador, para impedir errores durante el
desarrollo de las transacciones, (comprobacion de pedido con lo recibido).
b) Control concurrente: Es la supervision directa que ayuda a identificar
errores a lo largo de las actividades y nos permite detectar irregularidades,
por ejemplo, en lo financiero, inventarios, en registro de propiedades vy el
cumplimiento tributario, de esa manera poder corregir al momento, desde la
posicion de Ricardo, C. & Carlos E; lo describe que estd definido para
detectar errores que no fueron encontrados en el momento del desarrollo del
control preventivo, (p&g., 10). c) Control posterior: Se realizd un
seguimiento al final de la operacién para identificar las posibles razones de
la desviacion, con el fin de iniciar los ajustes para la préxima

implementacion.
Importancia del control interno
Segun los autores y la pagina en internet lo definen:

» Es una herramienta esencial para evitar las deficiencias ocasionadas y
mantener un mejor orden.

» Es importante para salvaguardar los activos corrientes y operaciones de
una entidad.

» Es sustancial para mejorar la ética empresarial.

» Es esencial para obtener resultados econdmicos del stock y proporciona
la informacion financiera contenidas en los estados financieros,
Carrasco, (2018); & Actualicese, (2021).

» Es esencial a cualquier tipo de negocio para un mejor procedimiento

administrativo y contable y financiero de la empresa
Componentes de control

Bajo los esquemas de los autores el control interno lo distribuyen en cinco
componentes: a) Ambiente de control: se refiere a la necesidad de implantar
en la empresa de fabricacién un control adecuado, pero no siempre se puede

tener seguridad en el funcionamiento de la revision y monitoreo responsable
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de las actividades de los trabajadores de las areas de la empresa, dentro del
entorno se incluye los conceptos esenciales para un mejor ambiente los
valores éticos de cada profesional que influyen en la actividad siendo
compromiso para la competencia, es la base primordial sobre cualquier
institucion sea publica o privada, se debe desarrollar una estructura
organizacional de politicas, responsabilidades y evaluar periodicamente las
habilidades y conocimientos del personal que conduce sus actividades sobre
el negocio, en su opinion de Miguel, (2020). b) Evolucion de riesgos:
Comprende identificar y analizar los objetivos implantados por la entidad y
los factores que pueden dificultar el alcance de los objetivos y metas
trazados por la compafiia, por consiguiente, toda evaluacion de riesgo
depende del tamarfio, estructura o tipo de industria, (reduccion de ventas,
perdidas de exigencias en almacén) se debe identificar con que probabilidad
ocurre, la magnitud del impacto. c) Actividad de control: Estan establecidas
por politicas y procedimientos que nos apoyan a afirmar que las acciones
identificadas se implementen y los riesgos sean desarrolladas en forma
oportuna, tales como en la verificacion, conciliacion, inspeccidn, entre otras
acciones, para salvaguardar los recursos, la segregacion de funciones es
primordial para evitar el riesgo de errores y fraudes. d)Informacion y
comunicacion: Es la informacion integrada por toda la entidad interna y
externa, con una comunicacion fluida, apropiada, exacta y en forma puntual
en toda la organizacion, la informacion es primordial para la toma de
decision del negocio. €) Monitoreo de control: Es determinar si el control
interno esta adecuadamente disefiado y si en las operaciones estan revisadas
periddicamente, porque si se detecta una deficiencia debe ser definidas a
través de reporte: Estupifian, (2018), (pag. 31), & Piattini, (2018), (pag.
141).
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Rentabilidad

Segun la pagina de camara de comercio Madrid ““la rentabilidad empresarial
es la amplitud de las acciones de los recursos de una institucion para un
beneficio de inversion, siendo un excedente de la economia de los gobiernos

corporativos para mostrar la liquides de la empresa”, Jesus, (pag. 7).

Teniendo en cuenta a Maria, (2020) es una parte muy importante de
planificacion estratégica y empresarial de los recursos materiales, y
humanos y financieros para alcanzar un conjunto de resultados, siendo

generado por varios activos durante un periodo de tiempo, (pag. 144)

Empleando las palabras de Santiesteban, et al (2020). La rentabilidad
dentro de una organizacién es la capacidad de utilizar sus bienes para
producir ganancias que en un periodo de tiempo produce capital, para hacer
el calculo de la obtencion econdmica es mediante ratios financieras y

evaluar la eficacia de la gestion empresarial, (pag. 5-6)

Importancia de la rentabilidad

» Para verificar el tamafio de su coeficiente de ganancias durante el afio,
y estos deben ser expresados en términos monetarios.

» Mediante el analisis debe existir una relacion de causalidad entre los
recurso e insumos fundamentadas en las actividades del giro de
negocio.

» Para determinar la cantidad de recursos invertidos que se debe tener
encuentra en el valor promedio es necesario definir el periodo en que
mide el resultado, segun la necesidad de cada empresa.

» Es muy importante definir la solvencia econémica de la organizacién
para saber cOmo esta siendo aprovechado los recursos empresariales,
Tavella, (2021)

27



Niveles de rentabilidad

Rentabilidad econémica

Argumenta Santiesteban, & et. Al (2020) también “es conocido
ROI (Return On Investments) o del activo es una medida de la
amplitud de una empresa para producir beneficios o rendimientos
econdmicos, los resultados seran comparados o divididos pre-

interés y las ganancias”, (pag. 7).

Por otra parte, de Pérez, (2013) el autor lo describe que
es el rendimiento promedio de todos los activos netos realizadas
por una organizacion o empresa. Esto generalmente se expresa
como un porcentaje (%) basado enuna comparacion de
la inversion total y los beneficios resultantes (costos y beneficios),

multiplicar y dividir por las cifras de venta, (pag.,111-112).

Factores que intervienen en la rentabilidad econdémica

« Beneficios antes impuesto e interés. Son las ganancias antes
del interés de intereses e impuestos o utilidad  bruta; es
el ingreso obtenido por la empresa antes dela deduccién
de los costos financieros, intereses e impuestos
que debe pagar para realizar actividades econdémicas.

« Activo total. Seaplicaa todos los activos propiedad de la
empresa siempre que puedan generar ingresos, en su anuncio
de Tavella, (2021)

Rentabilidad Econémica R.O.A (%) = (Resultado de explotacion /

Activo Total) x 100

Rentabilidad financiera

Empleado las palabras de Santiesteban, & et. Al (2020),

Relacionado a los beneficios de las ganancias econdmicos o
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utilidades obtenidas por los bienes propios, en una organizacion se

muestra el dinero disponible para la distribucion del resultado a los

accionistas de la empresa, por lo tanto, facilita a la toma de
decisiones para una nueva inversion mediante el desarrollo del

negocio, (pag. 7-8)

% Margen neto: Urbina, (2015) argumenta la capacidad
de una empresa para convertir los ingresos en ganancias y
sisus controles de costos son efectivos. EIl indice de
rentabilidad se define como la utilidad neta dividida por los
ingresos netos, que es igual alos ingresos netos menos los
gastosde venta, menos los gastos operativos, menos
la retencidn de impuestos mas ~ otros  ingresosy  otros
gastos solo se reflejan en la rentabilidad de la empresa, (pag.
118)

Rotacion de activos: En su opinién Urbina, (2015) menciona

e

*

que es un indicador esencial que se utiliza para relacionar la
posicion financiera de una compafiia; por lo tanto, se encarga
de medir la eficacia con la que una organizacion gestiona sus
activos fijos y los activos corrientes para producir un beneficio
por los ingresos, (pag. 90).

% Multiplicador de capital: Urbina, (2015) da a conocer “el

L)

multiplicador intenta calcular el efecto que ocurre cuando
aumenta una variante de entrada. Asi mismo, refleja el

apalancamiento en relacion a sus recursos propios”, (pag. 278).

Rentabilidad financiera: Resultado Neto/Fondos propios* 100

Ratios de rentabilidad

Marchena, (2017), son aquellas ratios que influyen para comparar
los rendimientos con distintas partidas del balance o de la cuenta

de pérdidas y ganancias, su finalidad es medir la eficacia con la que
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una empresa utiliza el efectivo asociado a la gestion de las
operaciones, (pag. 510).

Argumenta, Guzman, & Samatelo, (2006). Son un conjunto
de indices que resultan de vincular las dos cuentas en la cuenta de
resultados. Estas métricas brindan informacion para cualquier
persona interesada en los negocios, ya sea propietario de un
negocio, banquero, consultor o entrenador, para tomar una decision

informada, (pag. 14).

Utilidad: Desde el punto de vista de Tapia, (2013), lo interpreta
como un indicador de la abundancia que surge de la relacién que
existe entre los bienes y las personas, las ganancias dentro de un
negocio es el resultado de deducir todos los gastos de los ingresos,
la utilidad es generado al nivel de ventas y mide los beneficios que

obtiene al hacer un bien o servicio.

Activo: De acuerdo con Veiga, (2015), Desde una perspectiva
contable, se refieren a los activos, derechos y otros bienes sobre los
que una organizacion tiene el control econémico como resultado
de inversiones a largo plazo de los que la entidad espera obtener
beneficios o rendimientos financieros. Es una medida mediante lo
cual una entidad estad administrando sus activos y existencias sin
dejar de obtener ganancias, de manera se podra verificar la marcha

del giro del negocio, (pag.122-123).

Inversion: Empleando las palabras de Veiga, (2015), “es ganancias
que se invierte para lograr rentabilidad en un periodo de tiempo,
para adquirir un aumento de capital y los activos los cuales

beneficia a la empresa”, (pag. 11-12).
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Hipotesis:
“Existe relacion significativa entre el control interno y los niveles de la rentabilidad
de la empresa “CARUBI SAC”-2022”

Objetivos:

Objetivo eneral:

Describir la relacion entre el control interno y los niveles de la rentabilidad de la
empresa “CARUBI SAC”-2022

Objetivo especificos:

1. Determinar la operatividad del control interno de la empresa “CARUBI SAC”-
2022.

2. Comparar los niveles de la rentabilidad de la empresa “CARUBI SAC-2022.

3. Interpretar la relacion existe entre el control interno y los niveles de la rentabilidad
de la empresa “CARUBI SAC”-2022.
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Metodologia

Tipo y Disefio de investigacion.
Tipo de investigacion: Basica en la que se ejecutd con la finalidad de incrementar los

conocimientos segun Rodriguez, (2020) se refiere a “la evaluacion de los resultados
recopilados de las cantidades o datos obtenidos, los cuales son expresados de manera
numerico utilizando teorias, hipétesis e instrumentos y métodos en el que es

indispensable para describir y analizar e interpretar la encuesta”, (p.23).

Disefio de investigacion: Es Descriptiva, correlacional no experimental de corte
transversal.
Varios autores lo describen qué es la busqueda para obtener informacion del problema
sin manipular la variable, obteniendo los datos en un momento unico del tiempo, con
un estudio estadistico de las 2 variables se permitira analizar los datos recolectados a
través de encuestas, con el fin de describir las variables y analizar la incidencia, por
otro lado Rodriguez- (2020) & Villanueva (2022) lo define que es el estudio que
profundiza e investiga problemas en una poblacion definida que acido autorizado por
el grupo de elementos estudios ya que consiste en sacar lo mas relevante de una
situacion concreta”, (pag.23-24). Las 2 variables se correlacionan entre si, cuando el
grado en las variaciones sufren un factor que se corresponde con las que experimenta
el otro.
Poblacion- Muestra: La poblacion- muestra estara conformada por:

v' Generte general (1)

v' Contador (1)

v" Almaceneros (5)

v' Trabajadores (5)

Técnicas e instrumentos de investigacion.
Técnicas:
v' Encuesta

v Analis documenmtal

Instrumentos:

v" Cuestionario
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Resultados

La busqueda de la informacion se realiz6 en la empresa Carubi S.A.C, y las
conclusiones obtenidas es mediante la aplicacion de las preguntas a los trabajadores
de la organizacion. Por ello para la evaluacion de los objetivos relacionadas con las
dimensiones se empled la técnica de encuesta a 12 de los obreros, teniendo los

siguientes resultados descriptivos en los cuadros estadisticos:

Variable 1: Control interno

Tabla 1. (Esta claramente definida la estructura organizativa, con responsabilidad de

los colaboradores?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%
Casi nunca 3 25%
A veces 6 50%
Con frecuencia 3 25%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como se ha observado en los datos expresados en la tabla 1, que
muestra los resultados que el 50% (6) trabajadores indicaron a veces, por otra parte, el
25% (3) trabajadores respondieron a la opinion casi nunca, y el 25% (3) trabajador lo
cataloga con frecuencia. Los encuestados lo consideran que dentro de la empresa tiene
disefiado la estructura organizativa pero no esta implementado donde detalle a los
superiores, subordinados y funcionamiento de la organizacién y las responsabilidades

de cada uno de ellos.
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Tabla 2. ¢La empresa cuenta con personal capacitado y competente en el manejo de

control y registro de materiales?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%
Casi nunca 1 8%
A veces 5 42%
Con frecuencia 6 50%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 2, se observa los resultados que el
50% (6) trabajadores indicaron con frecuencia, ni en desacuerdo, por otra parte, el 42%
(5) trabajadores respondieron a la opinion a veces, y el 8% (1) de trabajadores lo
cataloga casi nunca. Los encuestados lo consideran que los trabajadores no estan
capacitados y competente en el manejo de control y registro de materiales de ingresos
y salidas, 0 que se pueda entregar un reporte de los activos invertidos para dar a
conocer la economia de la empresa, los cuales se puede encontrar deficiencias durante

las actividades afectando en el proceso de control de los productos.

Tabla 3. ¢La entidad realiza identificacion de riesgo durante el control de

mercaderia?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
A veces 7 58%
Con frecuencia 2 17%
Siempre 3 25%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 3, se observa los resultados que el
58% (7) trabajadores respondieron a la opinion a veces, y el 25% (3) trabajador lo
cataloga siempre, por otra parte, el 17% (2) trabajadores respondieron a la opinién

indicaron con frecuencia, ni en desacuerdo. Los encuestados dieron a conocer que la
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entidad no realiza identificacion de riesgo durante el control de mercaderia, porque no

tienen conocimiento la valorizacion que hay en almacén del producto terminado.

Tabla4. ¢Considera usted que la empresa realiza la valoracion de riesgo en el area

de almacén?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 4 33%

A veces 6 50%

Con frecuencia 2 17%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 4, se observa los resultados que el
50% (6) trabajadores respondieron a la opinion a veces, y el 33% (4) trabajador lo
cataloga casi nunca, por otra parte, el 17% (2) trabajadores respondieron a la opinion
siempre. Los encuestados dieron a conocer a veces que la empresa realiza la valoracion
de riesgo en el area de almacén, de manera que en varias ocasiones al revisar el stock

se encontrd desfalcos en los productos en proceso.

Tabla 5. ¢Los responsables de la entidad realizan analisis para la prevencién de los

riesgos internos o externos de la empresa?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 3 25%

A veces 6 50%

Con frecuencia 3 25%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 5, se observa los resultados que el
50% (6) trabajadores respondieron a la opinion a veces, y el 25% (3) trabajador lo
cataloga con frecuencia, por otra parte, el 25% (3) trabajadores respondieron a la

opinién casi nunca. Los encuestados dieron a conocer debido que la empresa no
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identifica ni evaltan los posibles riesgos internos y externos que puedan incurrir en el
almacenamiento y entrega de mercaderia, en el cambio de personal, el incremento de
productividad o en la informacion presentada de los estados financieros, esto puede

afectar para cumplir las metas y objetivos de la empresa.

Tabla 6. ¢En su opinion la empresa cuenta con procedimientos durante las actividades

de control o registros de mercaderia?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 1 8%

A veces 9 75%

Con frecuencia 2 17%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 6, se observa los resultados que el
75% (9) trabajadores respondieron a la opinion a veces, por otra parte, el 17% (2)
trabajadores respondieron a la opinién con frecuencia, y el 8% (1) trabajador lo
cataloga casi nunca. Los encuestados informaron debido que la empresa no tiene
procedimientos y manuales de funciones implementados para la realizacion de sus

actividades.

Tabla7. ;La empresa cuenta con politicas establecidas por gerencia y son

debidamente aplicadas en las areas de la empresa?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 3 25%

A veces 5 42%

Con frecuencia 4 33%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 7, se observa los resultados que el

42% (5) trabajadores respondieron a la opinion a veces, por otra parte, el 33% (4)
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trabajadores respondieron a la opinion con frecuencia, y el 25% (3) trabajador lo
cataloga casi nunca. Los encuestados informaron que la organizacién debe establecer
politicas y aplicarlos durante el control del patrimonio de la empresa o en las

transacciones y arqueos de caja para evitar errores y fraudes econdémicos.

Tabla 8. ¢De acuerdo su criterio se realizan actividades de supervision periddicos en

los procesos de mercaderias?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 3 25%

Casi nunca 4 33%

A veces 4 33%

Con frecuencia 1 8%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 8, se observa los resultados que el
33% (4) trabajadores respondieron a la opinion a veces, y el 33% (4) trabajador
opinaron casi nunca, por otra parte, el 25% (3) trabajadores respondieron a la opinion
nunca, y el 8% (1) trabajador opino con frecuencia. Los encuestados informaron que
la organizacion no realiza actividades de supervision en los procesos de control donde

se puedan verificar la disponibilidad minima que se debe tener en almacén.

Tabla 9. ;La empresa realiza auditoria interna para prevenir desfalcos en el area de

almacén y contabilidad?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1 8%

Casi nunca 3 25%

A veces 3 25%

Con frecuencia 5 42%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 9, se observa los resultados que el

42% (5) trabajadores respondieron a la opinion con frecuencia, y el 25% (3) trabajador
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lo cataloga a veces, por otra parte, el 25% (3) trabajadores respondieron a la opinién
casi nunca, y el 8% (1) trabajador respondieron nunca. Los encuestados informaron
que la organizacién no solicita a terceros para una auditoria interna y monitoreo
constante para verificar si se cumple con las politicas y procedimientos establecidos

por la gerencia.

Tabla 10. ;De acuerdo a su criterio la entidad realiza monitoreo constante para

verificar si se cumplen con las politicas y procedimientos establecidos por

la gerencia?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 0 0%

A veces 8 67%

Con frecuencia 2 17%
Siempre 2 17%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 10, se observa los resultados que el
67% (8) trabajadores respondieron a la opinion a veces, y el 17% (2) trabajador lo
cataloga con frecuencia, por otra parte, el 17% (2) trabajadores respondieron a la
opinién siempre. Los encuestados informaron que la organizacion no realiza un
monitoreo constante lo cual es importante para mejorar las actividades en todas las
areas y poder cumplir con los objetivos planteados por la empresa y con los

requerimientos de los clientes.
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Variable 2: Rentabilidad

Tabla 11. ;Se mide con frecuencia la rentabilidad de la empresa, mediante la

rentabilidad econdmica, para medir la solvencia y beneficios?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 2 17%

Casi nunca 3 25%

A veces 6 50%

Con frecuencia 1 8%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 11, se observa los resultados que el
50% (6) trabajadores respondieron a la opinion a veces, y el 25% (3) trabajador
indicaron casi nunca, por otra parte, el 17% (2) trabajadores respondieron a la opinion
nunca, Yy el 8% (1) trabajadores opinaron con frecuencia. Los encuestados informaron
que la organizacion no mide con frecuencia la rentabilidad de la empresa para medir
la solvencia y beneficios de los activos para respaldar en las operaciones crediticias o

hacer frente a deudas con terceros.

Tabla 12. ;Considera usted al invertir en nuevos modelos de calzado genera mayor

rentabilidad econémica en la empresa?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1 8%

Casi nunca 2 17%

A veces 5 42%

Con frecuencia 4 33%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 12, se observa los resultados que el
42% (5) trabajadores respondieron a la opinion a veces, y el 33% (4) trabajador
indicaron con frecuencia, por otra parte, el 17% (2) trabajadores respondieron a la

opinidn casi nunca, y el 8% (1) trabajador opino nunca. Los encuestados informaron
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que la organizacién debe invertir en nuevos modelos de calzado genera mayor
rentabilidad econdmica en la empresa, asi mismo administrar las acciones y precios

para garantiza.

Tabla 13. ¢Se calcula las ratios mediante rentabilidad financiera, para calcular la

rentabilidad de los activos de la empresa Carubi S.A.C.?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1 8%

Casi nunca 2 17%

A veces 5 42%

Con frecuencia 4 33%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 13, se observa los resultados que el
42% (5) trabajadores respondieron a la opinidn a veces, el 33% (4) trabajador indicaron
con frecuencia, por otra parte, el 17% (2) trabajadores respondieron a la opinién casi
nunca, y el 8%(1) trabajador opinaron nunca. Los encuestados informaron que la
organizacion no calcula la rentabilidad de los activos de la empresa y su patrimonio
para hacer frente a las deudas de terceros, asi también es necesario medir las ventas
para ver la capacidad de invertir, es la expresion necesaria para los accionistas que

puedan verificar su utilidad de sus fondos propios.

Tabla 14. ;Se calcula el margen de utilidad de forma oportuna, para conocer los

ingresos netos en la empresa Carubi S.A.C.?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 3 25%

A veces 5 42%

Con frecuencia 4 33%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas
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Interpretacion: Como es expresados en la tabla 14, se observa los resultados que el
42% (5) trabajadores respondieron a la opinion a veces, el 33% (4) trabajador indicaron
a veces, por otra parte, el 25% (3) trabajadores respondieron a la opinion casi nunca.
Los encuestados informaron que la organizacion debe verificar la capacidad
de una empresa para convertir los ingresos en ganancias y si sus controles de costos

son efectivos.

Tabla 15. ¢Usted considera que las utilidades alcanzadas en la empresa estan de

acuerdo a la inversion efectuada?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1 8%

Casi nunca 2 17%

A veces 7 58%

Con frecuencia 2 17%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 15, se observa los resultados que el
58% (7) trabajadores respondieron a la opinion a veces, el 17% (2) trabajador
respondieron a la opinién con frecuencia, por otra parte, el 17% (2) trabajadores
indicaron casi nunca, y el 8% (1) trabajadores indicaron nunca. Los encuestados
informaron que la organizacion considera que las utilidades alcanzadas en la empresa
estan de acuerdo a la inversion efectuada mediante sus ingresos son mas elevados que

sus egresos, de manera que ve el desemperfio de la empresa del flujo de efectivo.

Tabla 16. ¢ Considera usted que es de importancia un control interno para salvaguardar

los activos de la empresa?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 3 25%

A veces 5 42%

Con frecuencia 3 25%
Siempre 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas
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Interpretacion: Como es expresados en la tabla 16, se observa los resultados que el
42% (5) trabajadores respondieron a la opinion a veces, el 25% (3) trabajador
respondieron a la opinion con frecuencia, por otra parte, el 25% (3) trabajadores
indicaron casi nunca, y el 8% (1) trabajador indico siempre. Los encuestados
informaron que la organizacién considera de importancia un control interno para
salvaguardar los activos de la empresa, mediante ello se verifica la mercaderia de baja
rotacion, evitar riesgos de productos deteriorados o desfalcos que se puedan encontrar,
asi mismo verificar la inversion que tiene la entidad, los cuales son reflejados en los

resultados econdmicos.

Tabla 17. ¢La empresa cuenta con segregacion de funciones para un mejor control

interno?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1 8%

Casi nunca 4 33%

A veces 6 50%

Con frecuencia 1 8%
Siempre 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 17, se observa los resultados que el
50% (6) trabajadores respondieron a veces, el 33% (4) trabajador lo cataloga casi
nunca, por otra parte, el 8% (1) trabajadores respondieron a la opinién con frecuencia,
y el 8% (1) trabajador opino nunca. Los encuestados informaron que la segregacion de
funciones dentro de la entidad no estd bien definidas debido que el personal esta

obligado a tener a su cargo funciones que deberia corresponder a otras areas.
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Tabla 18. ;Considera usted que al obtener un mejor control interno se obtiene

confiabilidad contable o ayude a generar mayor rentabilidad?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 1 8%

A veces 8 67%

Con frecuencia 2 17%
Siempre 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 18, se observa los resultados que el
67% (8) trabajadores respondieron a la opinién a veces, el 17% (2) trabajador indicaron
con frecuencia, por otra parte, el 8% (1) trabajadores respondieron a la siempre, y el
8% (1) trabajadores lo catalogan casi nunca. Los encuestados informaron que la
organizacion considera que al obtener un mejor control interno se obtiene

confiabilidad contable o ayude a generar mayor rentabilidad.

Tabla 19. ;(Cree usted que la empresa debe implementar tacticas de ventas para

incrementar su rentabilidad econémica?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 0 0%

A veces 3 25%

Con frecuencia 5 42%
Siempre 4 33%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 19, se observa los resultados que el
42% (5) trabajadores respondieron a la opinion con frecuencia, el 33% (4) trabajador
indicaron a veces, por otra parte, el 25% (3) trabajadores respondieron a la opinion
siempre. Los encuestados informaron que la organizacion la empresa debe

implementar tacticas de ventas para incrementar su rentabilidad economica.
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Tabla 20. ¢Considera usted que el capital invertido en la compra de maquinaria para

la produccion genera mayor rentabilidad a la empresa?

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%

Casi nunca 4 33%

A veces 4 33%

Con frecuencia 2 17%
Siempre 2 17%
TOTAL 12 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como es expresados en la tabla 20, se observa los resultados que el
33% (4) trabajadores respondieron a veces, el 33% (4) trabajador indicaron casi nunca,
por otra parte, el 17% (2) trabajadores respondieron a la opinién con frecuencia, v el
17% (2) trabajadores dieron opinaron siempre. Los encuestados informaron que la
organizacion debe invertir en la compra de maquinaria para la produccion que genera
mayor rentabilidad a la empresa es por ellos que la entidad debe tener en cuenta el

precio del producto para hacer frente a la competencia y pueda generar ganancia.
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Resultados de analisis documental

Tabla 21.

Estado de situacion financiera comparativo

EMPRESA CARUBI SAC

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DE LOS ANOS 2021 Y 2022
Al 31 de diciembre

(EXPRESADO EN SOLES)

2021 % 20221 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Cajay bancos 186,636.00 9% 1,198.00 0%
Inversiones financieras
Cuentas por Cobrar Comerciales 0% 642.00 0%
Serv. y otros contratados por anticipado 35,317.00 2% 23,038.00 1%
Estimacion de cuentas de cobranza 0% 0%
Dudosa
Mercaderia 1,139.00 0% 1,139.00 0%
Productos terminados 222,462.00] 11% 269,964.00| 14%
Productos en proceso 150,905.00 7% 142,905.00 7%
Materia prima 139,654.00 7% 278,253.00| 14%
Materiales auxiliares, suministros y 46,943.00 204 29 693.00 1%
respuestas
Envases y embalajes 6,293.00 0% 293.00 0%
Otros activos corrientes 39,516.00 2% 5932 0%
Total activo corriente 828,865.00| 39% 753,057.00| 38%
ACTIVO NO CORRIENTE 0% 0%
Actlvo_s adquiridos en arrendamiento 0% 0%
financiero
Inmueble Maquinaria y Equipo (neto) 1,242,377.00 59% 1,246,157.00 62%
Deprem_amon, amortizacién y 83197.00| -4% 83197.00| -4%
agotamiento acumulados
Activo Diferido 110,515.00 5% 82,232.00 4%
Total activo no corriente 1,269,695.00| 61% 1,245,192.00( 62%
TOTAL ACTIVO 2,098,560.00 | 100% 1,998,249.00 | 100%

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

45



Sobregiros bancarios 28.00 0%
;:nbstl’;%z g’sgfgfga?' sistema de 365759 0% 544500 0%
Remuneraciones y particip. por pagar 428.00 0%
Cuentas por pagar comerciales 155,372.00 7% 5,393.00 0%
Cuentas por pagar diversas 644 0% 1,595.00 0%
Total pasivo corriente 159,673.59 8% 12,889.00 1%
PASIVO NO CORRIENTE 0% 0%
Obligaciones financieras 1,475,111.00| 70% 1,313,917.00 66%
Cuentas por pagar diversas 0% -
Total pasivo no corriente 1,475,111.00| 70% 1,313,917.00| 66%
TOTAL PASIVO 1,634,784.59| 78% 1,326,806.00| 66%
PATRIMONIO 0% 0%
Capital 12,000.00 1% 12,000.00 1%
Capital adicional 133,900.00 7%
Resultados Acumulados 382,057.00| 18% 451,776.00| 23%
Resultado del ejercicio 69,719.00 3% 73,767.00 4%
Total patrimonio 463,776.00| 22% 671,443.00| 34%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2,098,560.59 | 100% 1,998,249.00 [ 100%

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como se puede observar en el cuadro tabla 21 se puede apreciar que
en el afio 2021 sus activos liquidos fueron el 39% y en el 2022 38% de activos liquidos
en relaciona las variables estudiadas, asi mismo podemos analizar que el efectivo
estaba representado por el 9% en el 2021 y en 2022 hubo una disminucién de dinero.
También se puede ver que en las cuentas por cobrar de los mercantiles no tiene un
equivalente en ambos afios, por lo que se puede analizar que la empresa no trabaja con
mercaderia a crédito. por lo consiguiente en servicios y otro contrato por anticipo en
el afio 2021 representa 2% y se analizé en el afio 2022 1%; por otra parte, la existencia
representa a 11% en el 2021 y el 14% en el afio 2022 de esta manera podemos ver la
importancia que tiene tener en cuenta en el momento de enviar a produccion para que
los productos no sean duplicados. De manera que se observé el 7% representa a
articulos en proceso en los dos afios 2021 y 2022. Por otra parte, se observo el 7% de
material almacenada es en 2021 y el 14% en el 2022 por lo que en este afio aprovecho

ofertas de precio en los materiales, hay diferencia significativa en estos elementos de
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manera que somos consiente de la importancia del control interno en las mercaderias
del material de almacén. Si la empresa desarrollaria estrategias de venta y haria el buen
uso de los materiales para la produccion aumentaria su rentabilidad econdmica, tendria

oportunidades de invertir.

De la misma forma se observé en las obligaciones por pagar comerciales se observo
que en el afio 2021 representa 78% Yy 66% en el afio 2022, por lo consiguiente, en las
obligaciones con los proveedores solo en el 2021 representa 7% ahora bien en las
obligaciones financiera es 70% en el 2021 y 66% en el 2022 y en el de la misma manera
en el patrimonio del resultado del ejercicio se observo en el 2021 el 3% y en el 2022
representa 4%; en lo cual se observd que la empresa tiene endeudamiento con
instituciones financieras, por lo que la empresa no tiene buena liquidez de efectivo por
lo cual no podra hacer frente a las deudas, no podra pagar en forma oportuna las

obligaciones de terceros.

Tabla 22. Estado de resultado comparativo

EMPRESA CARUBI SAC
ESTADO DE RESULTADOS DE LOS ANOS 2021 Y 2022
(EXPRESADO EN SOLES)
Analisis Vertical

DESCRIPCION

2021 2022
Ventas Netas 1,035,629.00 [ 100% | 1,074,378.00 [ 100%
Descuentos, Rebajas Concedidos - 0 0%

-755,356.00 -821,825.00

Ventas Netas
Costo de ventas
Utilidad Bruta

Gastos Operacionales

Gastos de Venta -4,470.00| 0% -13,926.00| -1%
Gastos de Administracion -98,519.00 | -10% -65,415.00| -6%
Otros Ingresos / Egresos 0% 0%
Ingresos Financieros 3 0% 2 0%
Gastos Financieros -97066 | -9% -84,582.00| -8%
Otros ingresos gravados 1358 | 0% 428 | 0%
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Gastos diversos -3721 0% -2567| 0%
Utilidad antes de Participaciones e 0% 0%
impuesto a la renta !
Participaciones de los Trabajadores -| 0% -
Impuesto a la Renta -11,488.00| -1% -12726

Utilidad / pérdida Neta del Ejercicio | NOONA0I00| 15000 | 1876700 N i%60|

Fuente: Teniendo en cuenta con las variables estudiadas

Interpretacion: Como se puede apreciar en el cuadro tabla 22, que en el afio 2021 el
volumen de venta es de S/1,035,629 soles y el volumen de ventas en el afio 2022 es de
S/1,074,378 soles lo que muestra un incremento 4% respecto al afio anterior, por lo
que también se incrementd el costo debido a los ingresos, por lo tanto, podemos sefialar
que la utilidad bruta en el afio 2021 representa a un 27% y en el afio 2022 con un
incremento 24%, por lo que en el afio 2021 tiene una utilidad de 5% de las ventas
torales es un porcentaje no favorable para la empresa pero al menos algo recuperable,
a diferencia del afio 2022 representa el 7% en ese afio la empresa empleo politicas de

control interno y resulto factible se ve un resultado econémico de la empresa.

APLICACION DE LOS PRINCIPALES RATIOS DE RENTABILIDAD

Rentabilidad del activo= Resultado del ejercicio
Activo total

69,719.00 = 0.03
2,098,560.00

Rentabilidad del activo 2021

73,767.00 = 0.04
1,998,249.00

Rentabilidad del activo 2022

0.03 - 0.04 = -0.004

Variacién Rentabilidad del activo
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Rentabilidad patrimonial= Resultados del ejercicio
Total, patrimonio

Rentabilidad Patrimonial 2021 = 81,207.00 = 0.175
463,776.00

Rentabilidad Patrimonial 2022 86,493.00 = 0.04

671,443.00

Variacién Rentabilidad Patrimonial 0.175 - 0.04

Margen de utilidad neta= Utilidad neta
Ventas netas

Margen de utilidad neta 2021 = 69,719 = 0.067

1
~
w
~
(@]
g

I
o
o
D
O

Margen de utilidad neta 2022
1,074,378

Variacion Margen de utilidad neta = 0.06732044 - 0.069

= 0.135

= 0.00
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Analisis y discusion

Para la explicacion e interpretacion del trabajo de los resultados recopilados por los
encuestados aplicados a 12 trabajadores de la empresa se establece las siguientes

analisis y discusiones teniendo en cuenta los objetivos del estudio.

1. Describir la relacion entre el control interno y los niveles de la rentabilidad
de la empresa “CARUBI SAC”-2022,
Se puede observar en la tabla 1, el 50% (6) trabajadores indicaron a veces, por lo
tanto, no esta claramente definida la estructura organizativa, con responsabilidad
de los colaboradores, y en la tabla 13, el 42% (5) trabajadores respondieron a la
opinidn a veces, por ende, la empresa no calcula las ratios mediante rentabilidad
financiera, para calcular la rentabilidad de los activos de la empresa Carubi S.A.C.
Los datos al ser comparados con lo encontrado por Trinidad, (2018) es
su tesis de investigacion de control interno y rentabilidad de la organizacion tuvo
como conclusion del control  interno que  afecta el funcionamiento de la
organizacion de manera que es considerable por un importante factor evitable
errores y fraudes en la seccién contable, el uso de estrategias y dinamicas.
Negocios, los activosde  la  empresase  desinvertirdn  adecuadamente
para obtener mayores rendimientos rentabilidad; por otro lado, Tarrillo, &
Vasquez, (2018), en la perspectiva de esta indagacion evalud el impacto del
control interno en la rentabilidad en la organizacion, en resumen, englobando
revelo las debilidades en los componentes y principios del control interno, por lo
tanto, se recomienda reforzarlas para garantizar la eficacia y la utilidad para
aumentar la rentabilidad.
En tal sentido, bajo lo referido anteriormente confirmamos que el control
interno y la rentabilidad dentro de la organizacion existe pero no son aplicado, o
no toman en cuenta en el desarrollo de las actividades, es por ello que describe
cual importante es el control interno dentro de la organizacién para incrementar
una rentabilidad eficaz, mientras mejor estructurada se encuentre el ambiente de

control para poder evaluar los riesgos dentro de las actividades de la empresa se
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tendrd& un mejor rendimiento econdmico, asi mismo, se debe llevar una
supervision y monitoreo constante para evitar errores o desfalcos en las
transacciones financieras, por ende, debe estar bien definida la segregacion de
funcion de cada colaborador para ejercitar sus funciones de manera eficaz, asi
mismo establecer politicas y procedimientos de control que sean aplicados durante
las actividades, de esa forma nos permitira brindar una informacion exacta de los
activos corriente ademas para un mejor éxito en las tomas de decisiones de los

propietarios.

Determinar la operatividad del control interno de la empresa “CARUBI
SAC”-2022.

Se puede observar en la tabla 5, el 50% (6) trabajadores respondieron a la opinion
a veces, los responsables de la entidad no realizan analisis para la prevencion de
los riesgos internos o externos de la empresa, y en la tabla 15, el 58% (7)
trabajadores respondieron a la opinion a veces, no considera que las utilidades
alcanzadas en la empresa estan de acuerdo a la inversion efectuada.

Los datos al ser comparados con lo encontrado por Garcia, et al. (2019)
como describié en el su articulo cientifico que, en los Gltimos afios, el control
interno ha cobrado cada vez méas importancia en el proceso de transformacion y
crecimiento de la empresa, Por lo tanto, se describe el concepto mas relevante
de control interno y su papel en el proceso de cambio y la creacién de un buen
gobierno corporativo, ademas, puede ser utilizado como una herramienta para
luchar contra el valor innegable del fraude, por lo que puede defender eficazmente
los intereses de los accionistas de la empresa y otras partes interesadas; asi mismo
para Cabrera, (2019), da a conocer el propoésito de este proyecto de
investigacion fue determinar las politicas de dividendos para la rentabilidad de las
grandes empresas calzado, desde una perspectiva econdmica examina las
opciones para evaluar las inversiones antes mencionadas y como la decision afecta
a la cuenta de pérdidas y ganancias del balance informes anuales, que a su vez se

traducen en dividendos pagados a los accionistas de acuerdo al capital social al
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aplicar la politica de dividendos en la empresa no solo es importante también
afecta la rentabilidad y también los accionistas.

En tal sentido, bajo lo referido anteriormente concuerdo con el autor
que en los resultados obtenidos la empresa debe poner mas interés en la importancia
de control interno para disminuir algin riesgo encontrado en el proceso de
produccidn, evitar errores al momento de despacho de mercaderia, asi mismo, se
debe evaluar los riesgos en caso del cambio de personal, con los proveedores en el
momento de requerimiento de la materia prima, es por ello identificar los problemas
potenciales que impidan a la organizacién cumplir sus operaciones de los objetivos,
los cuales estos deben ser evaluados tanto internos y externos que puedan incurrir
en los estados financieros o en el cumplimiento de las normay leyes, asi mismo, se
debe evaluar la probabilidad de la malversacién de fondos econémicos o dispendio
de recurso, por lo tanto, en el momento de realizar una inversion analizar que tal

rentable es, verificar si va generar ingreso econémicos a largo plazo o corto plazo

3. Comparar los niveles de la rentabilidad de la empresa “CARUBI SAC”-2022.
De acuerdo con el resultado se observa que en la rentabilidad del activo muestra
un resultado de 0.03 en el afio 2021 y el 0.04 en el afio 2022 por lo que se verifica
que en el afio 2022 mejoro su rentabilidad, pero con un nivel muy bajo, por lo
tanto, no aceptable para la empresa, por lo consiguiente que en su rentabilidad
patrimonial se observa un resulta de 0.175 en el afio 2021 y el 0.04 en el afio 2022,
por lo que de acuerdo a estos resultados se puede decir que en el afio 2022 tuvo
un déficit, debido a que la empresa tiene mas obligaciones financieras y
comerciales por pagar. Asi mismo referente al margen de utilidad neto se puede
estimar en el afio 2021 con un resultado de 0.067 y el 0.069 en el afio 2022, por lo
que se estima que en ambos afios hubo una utilidad favorable para la empresa,
debido al incremento de ventas o los prestamos adquiridos.

Los datos al ser comparados con lo encontrado por Rodenas, & Sulca,
(2021), el proposito de su tesis de investigacion de control interno en la industria
de textil y su impacto en la rentabilidad, se concluyé con base en las pruebas

solicitadas por la empresa no existen datos comparativos de compras, costos 0
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procedimientos para la empresa industriales los actuales o los creados en periodo
anterior, esto significa que el error esta dentro de la revision de los estados
financieros por falta de control interno en los suministros o mercaderias que
afectan a la zona de logistica o entregas por lo que se dice que el control tiene un
impacto que afecta en el resultado neto de la empresa. Por lo consiguiente para el
autor Santiesteban, et al (2020). La rentabilidad dentro de una organizacion es la
capacidad de utilizar sus bienes para producir ganancias que en un periodo de
tiempo produce capital, para hacer el calculo de la obtencién econémica es
mediante ratios financieras y evaluar la eficacia de la gestion empresarial.

En tal sentido, bajo lo referido anteriormente se debe comparar los
resultados de sus estados financieros existe diferentes factores para que pueda
influir en los resultados econémicos de la empresa y de esa manera evaluar como
estd la marcha de negocién o en qué punto es esencial reforzar y lograr los
objetivos comerciales, para ello también la empresa desarrollaria estrategias de

venta y hacer el buen uso de los materiales almacenados para la produccion

Interpretar la relacion existe entre el control interno y los niveles de la
rentabilidad de la empresa “CARUBI SAC”-2022.

Como es expresados en la tabla 18, se observa que el 67% (8) trabajadores
respondieron a la opinién a veces, consideran que al obtener un mejor control
interno se obtiene confiabilidad financiera o ayude a generar mayor rentabilidad,
y en la tabla 17, el 50% (6) trabajadores respondieron a veces, la empresa cuenta
con segregacion de funciones para una mejor control interno, dando a conocer que
dentro de la entidad no esté bien definidas debido que el personal esta obligado a
tener a su cargo funciones que deberia corresponder a otras areas.

Los datos al ser comparados con lo encontrado por Ramos, (2022) la
investigacion fue desarrollada con la finalidad de dar respuesta a la importancia
del control interno y la rentabilidad dentro de la organizacién, lo cual indica un
fracaso en su funcionamiento de actividades que afectaron directamente a la
rentabilidad de forma negativa, por motivo que no existe controles adecuados para

prevenir los riesgos potenciales. Debido a que la idea es determinar la relacion
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entre las dos variables, mediante el desarrollo de la recoleccion de datos se
observd un resultante de la correlacion de Pearson es 0,836, con la tasa de error
de 0.01 y el valor de 0.00, por lo tanto, se finaliza que existe una relacion
proporcional entre las dos variables. De tal forma para el investigador José,
(2018), la exploracién que se desarrolld en la organizacion industrial, tuvo como
objetivo manifestar si el control interno incide en el rendimiento econémico de la
empresa, llegando a una conclusion que la idea es una importante herramienta de
gestion empresarial y por lo tanto debe ser utilizada porque permite un mejor uso
de los recursos de la empresa lo cual conlleva a un mejor beneficio econémica.
En tal sentido, bajo lo referido anteriormente confirmamos la
organizacion considera que al obtener un mejor control interno se obtiene
confiabilidad contable o ayude a generar mayor rentabilidad, asi mismo, que la
segregacion de funciones dentro de la entidad no esta bien definidas debido que
el personal esta obligado a tener a su cargo funciones que deberia corresponder a
otras areas, por lo tanto, el control interno tiene influencia en la rentabilidad de

esta empresa.
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos en la investigacion se concluye de la forma

siguiente:

1. Describir la relacion entre el control interno y los niveles de la rentabilidad de
la empresa “CARUBI SAC”-2022, se tiene que control interno se relaciona
significativamente, de acuerdo a la tabla 1, el 50% indicaron a veces, no esta
claramente definida la estructura organizativa, con responsabilidad de los
colaboradores; por lo tanto, la empresa debe identificar y clasificar las areas
de trabajo y los roles de los integrantes, por ende evaluar periédicamente las
habilidades y conocimientos del personal para disminuir los riesgos en las
actividades para cumplir con las metas fijadas; y en la tabla 13, el 42%
respondieron a la opinién a veces, la empresa no calcula las ratios mediante
rentabilidad financiera, para calcular la rentabilidad de los activos de la
empresa, por ende la empresa no toma en cuenta de los resultados de los
estados financieros para ver sus ingresos y ganancias, con la finalidad de tomar
una decision al momento de invertir, por otra parte hacer frente a las

obligaciones por pagar a terceros.

2. Determinar la operatividad del control interno de la empresa “CARUBI SAC”’-
2022. Se tiene que la operatividad del control interno se relaciona
significativamente, de acuerdo en la tabla 5, el 50% respondieron a la opinion
a veces, los responsables de la entidad no realizan analisis para la prevencion
de los riesgos internos o externos de la empresa, por lo tanto, la empresas debe
identificar los problemas potenciales reducen los riesgos en el
almacenamiento y entrega de mercaderia, en el cambio de personal, , en la
informacion presentada de los estados financiero o en el cumplimiento de las
norma y leyes, asi mismo, se confirma la mejora y la oportunidad de disponer
los recursos minimos en almacén y los reportes entregados a la administracién
sera confiables y oportunas para la toma de decisién de los propietarios, y en

la tabla 15, el 58% respondieron a la opinion a veces considera que las
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utilidades alcanzadas en la empresa no estan de acuerdo a la inversion
efectuada, debido que la empresa invierte en bienes inmuebles que es una

ganancia a largo plazo.

Comparar los niveles de la rentabilidad de la empresa “CARUBI SAC”-2022,
se concluye que en la rentabilidad del activo muestra un resultado de 0.03 en
el afio 2021 y el 0.04 en el afio 2022 por lo que se verifica que en el afio 2022
mejoro su rentabilidad, pero con un nivel muy bajo, por lo tanto, no aceptable
para la empresa de esa manera podemos ver la importancia de tener en cuenta
en el momento de enviar a produccién para que los productos no sean
duplicados, por lo consiguiente que en su rentabilidad patrimonial se observa
un resulta de 0.175 en el afio 2021 y el 0.04 en el afio 2022, por lo que de
acuerdo a estos resultados se puede decir que en el afio 2022 tuvo un déficit,
debido a que la empresa tiene mas obligaciones financieras y comerciales por
pagar. Asi mismo referente al margen de utilidad neto se puede estimar en el
afio 2021 con un resultado de 0.067 y el 0.069 en el afio 2022, por lo que se
estima que en ambos afios hubo una utilidad favorable para la empresa, debido

al incremento de ventas o los prestamos adquiridos.

Interpretar la relacion existe entre el control interno y los niveles de la
rentabilidad de la empresa “CARUBI SAC”-2022. Se tiene que si existe
relacion de forma significativamente, como es expresados en la tabla 18, se
observa que el 67% (8) trabajadores respondieron a la opinion a veces, no
considera que al obtener un mejor control interno se obtiene confiabilidad
contable o ayude a generar mayor rentabilidad, la empresa debe tomar interés
en el control interno, en los ingresos de efectivo, sobre todo en el almacén de
materia prima y productos terminados, lo cual puede haber desfalcos, por otra
parte, y en la tabla 17, el 50% (6) trabajadores respondieron a veces, dando a
conocer que la segregacion de funciones dentro de la entidad no esta bien
definidas, debido que el personal esta obligado a tener a su cargo funciones
que deberia corresponder a otras areas. Por lo tanto, al realizar actividades de

56



supervision la revision de terceros de una auditoria interna ayuda a prevenir
fraudes, detectar desfalcos en el area de almacén, y prevenir erros colosales
por la administracion que pueden ocasionar perdidas economicas a la empresa,
la supervision constante permite conocer si las politicas y procedimiento son
aplicables de manera correcta por los empleados en el procesos que se realizan
dentro de la organizacién para alcanzar los resultados en los objetivos

planteados por la empresa y cumplir con los requerimientos de los clientes.
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Recomendaciones

1. Se recomienda a las autoridades responsables de la empresa que elabore un
organigrama y un manual de funciones definidas para que tengan en claro sus
responsabilidades en la organizacién y el canal de mando u orden jerarquico,
lo cual les permita desarrollar su desempefio laboral con eficiencia en los
procesos de las areas implicado, asi mismo, se debe realizar auditoria interna
por lo menos 1 vez al afio para ver cOmo esta la economia de la empresa y

desea manera analizar y ver si se puede invertir a largo o corto plazo.

2. Sesugiere a la empresa identificar los problemas potenciales para reducen los
riesgos internos y externos, en los requerimientos de materia prima para poder
cumplir con fecha de entrega solicitada por el cliente o en el cambio de personal
por otra parte, solicitar auditores internos para monitorear y supervisar para
prevenir desfalcos o fraudes en las transacciones, asi mismo, utilizar de forma
oportuna de la disposicion de los recursos en almacén para mejorar las
ganancias econdmicas y poder cumplir con los objetivos proyectados por las

organizaciones.

3. Se recomienda a los administradores incrementar tacticas de venta para
aumentar su nivel de rentabilidad, llevar un buen control de gastos, utilizar de
forma eficiente los recursos y materiales de la compafiia para poder hacer cara
a los pagos de terceros, asi mismo para evitar el endeudamiento debe establecer

politicas y procedimiento de pago.

4. Se sugiere mejorar el control interno para obtener una informacion exacta y
oportuna en cuanto a la inversién que tiene almacenada la organizacion, asi
mismo ayudara a detectar a tiempo las falencias o fraudes y llevar una
contabilidad confiable de los ingresos y egresos y de todas las actividades
realizadas por la entidad, de esa manera ayudara a generar mayor rentabilidad,
por lo consiguiente poder tomar una decision al momento de invertir o hacer

frente a las obligaciones por pagar a terceros.
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

la gestion empresarial, (pag. 5-6)

las razones
financieras.

VARIABLE oot INION onERAGo™ | DIMENSIONES |INDICADORES | iTEM | ToSALA BE
Se define como un plan de Ambiente de
proceso, operaciones, métodos Esi . ur(; procciso control 12
establecidos por cada | S 2cionado. con - {os Y
oD . | componentes de Evaluacion  de| 5.
organizacion para determinar si . riesgo Y
los activos estan o no con_tr_ol Interno - para —
adecuadamente protegidos. Las ja/gmlr?ia}s;raci%%mo es':g f;cr:;\r/(l)?ad de 6,7,8
actividades de la entidad se .
Control realizan de manera eficiente y gztructura;dlﬁ,icgs traves Operatividad del
interno eficaz y operan de acuerdo con un di pe Y1 control interno
enfoque interno de controles procedimientos ~  por
sistemas rocedimientos, ello se debe segregar i
lead. pre o | funciones para  la Supervision Yl 91011
empleados y supervisores, por lo responsabilidad el monitoreo 10,
tanto, el logro de sus objetivos trabaiador v evitar los
depende del conjunto  de fies 3)8 ueyse uedan
componentes del control interno, res%nta? P Ordinal
(Estupifian, 2021, p.27) P '
Es la capacidad para
Empleando las palabras de| medir lainversion de Niveles de la ROE 12131415
Santiesteban, et al (2020). La una empresa tanto rentabilidad
rentabilidad dentro de una econémicamente y ROA 16,17,18
organizacion es la capacidad de financieraa u \mportancia de
utilizar sus bienes para producir| determinado tiempo cor?trol interno 19
Rentabilidad |ganancias que en un periodo de| para poder verificar| Relacion existe
tiempo produce capital, para hacer | que rentable ha sido el |  gntre el control
el calculo de la obtencion bien invertido. Para interno y los o
econémica es mediante ratios| medirlaeconomiade| pivelesdela | Confiabilidad 20
financieras y evaluar laeficaciade | la empresa se utiliza rentabilidad financiera
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

EL CONTROL INTERNO Y LOS NIVELES DE LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA CARUBI, S.A.C-2022.

Problema

Variable

Objetivo

Hipotesis

Metodologia

¢ Cual es la relacién
gue existe entre el
control interno y
los niveles de
rentabilidad de la
empresa  Carubi
SAC-2022?

Variable 1:

Control interno

Objetivo general

Describir la relacion entre el
control interno y los niveles de la
rentabilidad de la empresa
“CARUBI SAC”-2022

Hipétesis general

“Existe relacion significativa
entre el control interno y los
niveles de la rentabilidad de
la empresa “CARUBI
SAC”-2022”

Variable 2:
Rentabilidad

Objetivos especificos

1. Determinar la operatividad del
control interno de la empresa
“CARUBI SAC”-2022.

2. Comparar los niveles de la
rentabilidad de la empresa
“CARUBI SAC”-2022.

3. Interpretar la relacion existe
entre el control interno y los
niveles de la rentabilidad de la
empresa “CARUBI SAC”-2022.

1. Tipo investigacion:
Bésica

2. Disefo de investigacion:
Descriptiva,  correlacional

no experimental de corte
transversal.

3. Poblaciéon - muestra:
Catorce servidores.

4. Técnicas e instrumento:
Encuesta.

5. Instrumentos de
recoleccion de datos
Cuestionario
Anélisis documental
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Datos:

Cuestionario

El control interno y los niveles de la rentabilidad de la empresa Carubi, S.A.C-2022.

Informacién general:

Estimados colaboradores de la empresa Carubi, S.A.C, solicito por usted su valiosa

colaboracidn respondiendo las preguntas del presente cuestionario, cuya finalidad es

con fines académicos y asi poder realizar un trabajo de investigacion.

Finalidad

El cuestionario tiene por finalidad recabar informacidn relacionada con las variables y

dimensiones de investigacion.

Instrucciones:

Lea determinadamente los items. Cada uno tiene cinco posibles respuestas. Conteste

las preguntas marcando con una “X”.

Variable de estudio: “Control interno”

Escala de valoracion

Ni de
Muy en En : acuerdo, ni Muy de
Indeciso
desacuerdo desacuerdo en acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
items 5/4[3|2|1
Dimensién 1: Operatividad del control interno
p1 ¢Esta clargmente definida la estructura organizativa, con
responsabilidad de los colaboradores?
P2 ¢La empresa cuenta con personal capqcitado y competente en el
manejo de control y registro de materiales?
P3 ¢La entidad realiza identificacion de riesgo durante la control de
mercaderia?
P4 ¢ Considera usted que la empresa realiza la valoracion de riesgo
en el area de almacén?
PS5 ¢Los res_ponsables <_je la eqtidad realizan andlisis para la
prevencion de los riesgos internos o externos de la empresa?
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P6

¢En su opinién la empresa cuenta con procedimientos durante
las actividades de control o registros de mercaderia ?

P7

¢La empresa cuenta con politicas establecidas por gerencia y son
debidamente aplicadas en las areas de la empresa?

P8

¢De acuerdo su criterio se realizan actividades de supervision
periodicos en los procesos de mercaderias?

P9

¢La empresa realiza auditoria interna para prevenir desfalcos en
el area de almacén y contabilidad?

P10

¢De acuerdo a su criterio la entidad realiza monitoreo constante
para verificar si se cumplen con las politicas y procedimientos
establecidos por la gerencia?

Dim

ension 2: Niveles de la rentabilidad

P11

¢Se mide con frecuencia la rentabilidad de la empresa, mediante
la rentabilidad econdémica, para medir la solvencia y beneficios?

P12

¢ Considera usted al invertir en nuevos modelos de calzado
genera mayor rentabilidad econdémica en la empresa?

P13

¢Se calcula las ratios mediante rentabilidad financiera, para
calcular la rentabilidad de los activos de la empresa Carubi
S.A.C.?

P14

¢Se calcula el margen de utilidad de forma oportuna, para
conocer los ingresos netos en la empresa Carubi S.A.C.?

P15

¢Usted considera que las utilidades alcanzadas en la empresa
estan de acuerdo a la inversion efectuada?

Dim
rent

ension 3: Relacion entre el control interno y los niveles de la
abilidad

P16

¢Considera usted que es de importancia un control interno para
salvaguardar los activos de la empresa?

P17

¢La empresa cuenta con segregacion de funciones para una
mejor control interno?

P18

¢ Considera usted que al tener un mejor control interno se
obtiene confiabilidad financiera o ayude a generar mayor
rentabilidad?

P19

¢ Cree usted que las empresas debe implementar tacticas de
ventas para incrementar su rentabilidad econdmica?

P20

¢ Considera usted que el capital invertido en la compra de
maquinaria para la produccion genera mayor rentabilidad a la
empresa?
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ANEXO 4:
EVALUACION DE JUICIO DE EXPERTOS

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTADA DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
VALIDEZ DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS
I Informacién General:
Nombre v apellidos del evaluador: Mg. Luis Alberto Vigo Bardales
Fecha:05-03-2023 Especialidad: Contador Publico
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario

Autor del instrumento: Rodriguez Fuiz, Lilia

Tentendo como base los criterios gQue a continuacidon se presenta,

requerimiento su opinion sobre el instrumento de la investigacion titulada:

El control interno y los niveles de la rentabilidad de la empresa Carubi,
S.AC2022

El cual debe calificar con una valorizacion cormrespondiente a su opinidn

respecto a cada criterio formulado
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+II. Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativo)

de
del

Indicadores
evaluacion
insirumento

Criterios
cualitativos -
cuantitativos

Deficie
nte

Regul
ar

Bue
no

Muy

Bue
no

Excele
nte

a-9

(10-13)

(14-16)

(17-18)

(19-20)

Claridad

formulado
lenguaje

;Esta
con
apropiado?

16

Objetividad

iEsta expresado

con conductas
observadas?

17

Actualidad

;Adecuado al
avance de la ciencia
v calidad?

16

Organizacién

Existe una
organizacion logica
del instrumento?

19

Suficiencia

:Valora los
aspectos en
cantidad v calidad?

18

Intencionalidad

;Adecuado
cumplir  con
objetrvos?

para
los

16

Consistencia

JBasado en el
aspecto teorico
cientifico del tema

de estudios?

18

Coherencia

. Entre las hipotesis,
dimensiones e
indicadores?

19

Propasito

;Las estrategias
responden al
proposito del
estudio?

18

Conveniencia

;. Genera nuevas
pautas para la
investigacion v
construccion de
teorias?

18

umatoria parcial

S

Sumatoria Total

175 (Siendo el puntaje miximo

posible 200)

Valoracion cuantitativa
(Sumatoria Total x 0.005)

0.875 (Siendo la valoracion
maxima en 1)
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Aporte vio sugerencias para mejorar el instromento

III. Clasificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el

intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado)]

Intervalos| Resultados
0,00-049 Validez Nula
0,50 -059 Validez muy baja
0,60 - 069 Validez baja
0,70 -0.79 Validez aceptable
0,80- 0,89 Validez buena
0.90-1.00 Validez muy buena

Coeficiente de Validez

175 — 0.88

Nota: el instrumento podrd ser conziderado a partis de una calificacion aceptable.

I #

7 fug |
.f:' r"lr . L lli
s o

k

Mg. Luis Alberto Vigo Bardales
Contador Publico
DNI : 32249499

(Ctel) -
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTADA DE CIENCIAS ECONOMICAS ¥V ADMINISTRATIVAS
VALIDEZ DE INSTRUMENTO POR JUICTIO DE EXPERTOS
L Informacion General:
Nombre v apellidos del evaluador: hiz. Yezema Avilz Alcalde
Fecha:(03-03-2022 Ezpecialidad: Administrader
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionarno
Auntor del inztrumento: Fodriguez Fmz, Lilia
Temiendo como base loz cnterios gue a contmuoacion =e  presenta,
requerimisnto su opinion sobre el mstrumento de la mvestigacion fitulada:
El control interno ¥ loz nivelez de la remtabilidad de la empresa Carubi,
5.A.C-1022

El cuzl debe calificar con una valorizacion correspondients 2 su opinidn

respacto 2 cada critenio formulado

+‘|I. Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativo)
Muy
Indicadores  de Criterins Deficie | Regul | Bue " |Excele
evaluacion del cualitativos - nte | ar no Bue |mte
instromento cuantitativos no

(19 |13 | 41 | 0718 | ae-2m

;Esta  formulado
Claridad COR lenzuaj= 17
apropradoa?

;Estza  expresado
Dhbjetividad ook conductas 18
observadas?

sAdecnado al
Actualidad avanece de la cieneia 17
v calidad?
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iExizta una
Organizacion organizacion logica 18
del mstrumento?
sWalara los
Suficiencia aspactos en 18
canfidad v calidad”
iAdecuade para
Intencionalidad |cumplic con  los 17
objetrvosT
;Basado en el
. . aspacto tadrico
Conzistencia ciantifics dal tema 19
de estudiosT
;Entre laz
Coherencia h'].putﬂfs’ 19
dimensziones 2
mdicadores?
:Lasz astratagias
. . responden al
Propasito proposit sl 19
estudio?
s Genera mmevas
pautas para la
Conveniencia investigacion v 17
construecion ds
teorias’
5 wn =
nmatoria parcial 122 57

Somatoria Total

179 (Siendo el puntaje maximo

pozible 200)

Valoracion coantitativa

(Sumatoria Total x 0.005)

0.59% (Siendo la valoracion

maxima en 1)
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Aporte v/o sugarencias para mejorar el instromento

III. Clazificacion global: Ubicar el coeficiente de valider ohtenido en el

& intervalo rezpective ¥ ezcriba sobre el ezpacio el resultado.

Intervalos | Resultados

0.00-0,48 “alidez Nuls

0,50 — 058 Walidez muy baja Coeficiente de validez

060—-088 | Validez baja s | (5| o885

070 -078 “alidez ac=ptable

0.80- 0389 |Validez buena

0.90-1,00 | ‘Validez muy buens

Nota: el instramento podra ser considerado 2 partir de una calificacion sceptable.

Yesama Avila Alealde

Wlagzister
DI : 32974560
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UNIVERSIDAD 5AN FEDRO
FACULTADA DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
VALIDEZ DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS
Informacion General:
Nombre v apellidos del evaluador: iz, Carloz Albarto Acosta Zarate
Fecha:03-03-2023 Ezpecialidad: Econcmista
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionano
Autor del inztrumento: Fodrigues Fuiz, Lilia
Teniando como baze loz criterios gus a contmuacion se  presenta,
requenmisnto zu opimon sobre el mstrumento da la mvestizacion titulada:
El control interno ¥ loz nivelez de la rentabilidad de la empresa Carubi,
S.A.C-Z022

El cual debe calificar con una valorizacion correspondients a su opinion
respacts 2 cada eritenio formulado

II. Aszpectoz a evaluar: (Calificacion cuantitativoe)

. Muy
Indicadores de Criterios Deficie | Regul | Bue Excele
evaluacion del cualitativos - nte |ar no Bue |nte
instromento coantitativoz no

(19 |13y | (14-16) | 17-18) | (1920

;Esta  formulade
Claridad con lenguaje 16
apropiado?

;Esti  exprezado
Ohjetividad oom conductaz 17
observadas?




sAdecnade al

Actualidad avance dalaciencia 16
v calidad?
;Exizta una

Drganizacion organizacion logica 17
del mstrumento?
Walora loz

Suficiencia aspactos 17
canfidad v calidad?
iAdecuade  para

Intencionalidad |cumplir con  los 17
objetrrosT
;Basade en &l

. . aspacto tedrico

Conzistencia cientifico del tema 18
de estudips?
;Entre la=

Coherencia hJ.thEEE’ 19
dimenziones 2
indicadores?
;Laz  eztratazias

- rezponden al

Propozito propésito dal 19
estudio?
;renera mevEs
pautazs para la

Convenlencia Investizacion v 13

constreclon da
teorias?

umatoria parcial

5

Sumatoria Total

175 (Siendo el puntaje maximo

pozible 2007

Valoracion cnantitativa

(Sumatoria Total x 0.005)

0.57% (Siendo la valoracion

maxims en 1)
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Aporte v/o sugerencias para mejorar el instrmento

OI.  Clasificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el

intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos | Resultados

0.00 - 0,49 Walidez Muls

0.50 - 0,58 Walidez muy baja Coeficiente de Validez

0.60-0688 |Validez baja 175 | =5 | 0.875

0.70-0,79 Walidez scepisble
0,80- 0,89 |alidez buens
0,80-1,00 | vslidez muy buens

Nota: el metrumento podra ser conziderade a partir de una cabificacion aceptable.

Carlos Alberto Acosta Zarate
Magistar
DI - 43260750
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ANEXO 5:
FORMATO DE PUBLICACION EN REPOSITORIO
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ANEXO 6:
REPORTE DE SIMILITUD

El control interno y los niveles de la rentabilidad de la empresa
Carubi, 5.A.C-2022
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22« 21« 1« 6%
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ESTUDIANTE
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n repositorio.ucv.edu.pe 5 %

Fussnie de nosmet

H repositorio.uladech.edu.pe 4%

Fussnie de Inpemet

hdl.handle.net 3%

Fusenie de nbernet

g a

repositorio.upn.edu.pe 2%

Fussnie de nosmet

H repositorio.ute.edu.ec 4
Fusenie de nosmet %

N p
6 repq:n5|tﬂ|_’|c:-.u5.anpedm.edu. pe <1

Fussnte de nbsmet

n www.coursehero.com <
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