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RESUMEN:

En el presente trabajo se analiza la problemática constitucional que surge al

considerar como prueba válida los pantallazos de conversaciones realizadas por

WhatsApp en los procesos de violación sexual. A partir del avance de las tecnologías de

la comunicación, las conversaciones digitales se han convertido en elementos frecuentes

dentro de las investigaciones penales y en nuestra realidad jurídica se observa casos

judiciales con esa problemática jurídica.

La justificación de este estudio radica en la necesidad urgente de delimitar criterios

jurídicos claros que permitan establecer las condiciones que se dará con este tipo de

evidencia puede ser considerado válida y constitucionalmente legítima, especialmente en

delitos de violación sexual, donde los elementos probatorios suelen ser escasos y de

naturaleza testimonial o digital.

Las situaciones jurídicas concretas como la incorporación de capturas de pantalla sin

peritaje previo, la ausencia de cadena de custodia, la vulneración del secreto de las

comunicaciones es los peculiares problemas jurídicos que se aborda

En conclusión, se determina que los pantallazos de WhatsApp pueden ser admitidos

como prueba en un proceso penal, siempre que se respete un conjunto de garantías

mínimas: autenticidad, integridad, cadena de custodia, y que su obtención no haya

vulnerado derechos fundamentales.

Como recomendación, se propone fortalecer el uso de peritajes informáticos como

herramienta para validar la autenticidad de este tipo de evidencia.
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DESCRIPCIÓNDEL PROBLEMA:

En el contexto del proceso penal, y particularmente en los casos de delitos sexuales,

el uso de nuevas tecnologías y medios digitales como evidencia ha cobrado relevancia

creciente. Uno de los elementos más comunes en este tipo de investigaciones son los

pantallazos o capturas de pantalla de conversaciones mantenidas a través de la

aplicación WhatsApp, los cuales pueden contener mensajes que se alegan como prueba

de consentimiento, intimidación, amenazas, o admisión de los hechos.

Sin embargo, la validez jurídica y constitucional de dichos elementos como prueba en

juicio plantea un problema complejo. Desde el punto de vista del derecho procesal penal,

surgen dudas respecto a su autenticidad, cadena de custodia, posibilidad de manipulación

y su confrontación con principios fundamentales del debido proceso, como el derecho a la

defensa, el derecho a la prueba, y la garantía de legalidad probatoria.

Desde el enfoque constitucional, el principal problema se centra en determinar si la

incorporación de pantallazos de WhatsApp al proceso judicial respeta los derechos

fundamentales involucrados

Este trabajo se propone analizar si, a la luz de la Constitución, es jurídicamente

admisible considerar válidos los pantallazos de conversaciones de WhatsApp como

prueba en el juzgamiento del delito de violación sexual, y cuáles serían los límites,

requisitos y garantías necesarias para su aceptación en un proceso penal que respete el

Estado constitucional de derecho.
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MARCO TEÓRICO:

Aspectos generales:

En el delito de violación sexual, la víctima no otorga consentimiento alguno, lo que

implica una transgresión a su libertad sexual. Este acto delictivo puede llevarse a cabo

mediante el uso de la fuerza o la intimidación. Según Noguera (1995), se entiende por

violación toda circunstancia en la que una persona es forzada a tener relaciones sexuales

contra su voluntad, recurriendo el agresor a amenazas, violencia física o psicológica,

chantaje o coacción.

Asimismo, se considera violación cualquier actividad sexual en la que una de las

partes no tiene la capacidad de consentir o negarse debido a estados de inconsciencia,

ausencia de lucidez o incapacidad para comprender y asumir sus actos. La violación

sexual constituye una conducta contraria al derecho, y puede cometerse bajo diversas

modalidades, incluyendo actos carnales o bucales, en los que la víctima no

manifiesta de manera libre su consentimiento. Esto se agrava especialmente en casos

que involucran a menores, donde existe una notable desigualdad de poder entre el

agresor y la víctima.

Manrique (2008) plantea que la violación es una manifestación de dominio,

donde el agresor se vale de diferencias físicas, de edad o posición social para someter

a la víctima. Esta relación desigual, particularmente evidente en casos de menores,

muestra cómo la violencia o intimidación es esencial para la configuración del delito

de violación sexual.

De acuerdo con Muñoz (2017), "la libertad sexual es un bien jurídico

profundamente vinculado a la dignidad humana y la autonomía personal", por lo que

cualquier acto sexual impuesto sin consentimiento representa una grave vulneración

de los derechos fundamentales.

Estructura del delito

Desde el punto de vista dogmático, el análisis del delito de violación sexual se

basa en los tres pilares del derecho penal: tipicidad, antijuridicidad y culpabilidad.

Roxin (2015) señala que "la coacción sexual implica una afectación de la voluntad de
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la víctima, superando sus resistencias físicas o mentales", lo que descarta cualquier

relación consentida, aunque esta pueda considerarse inmoral desde una óptica ética.

Bien jurídico protegido

Los delitos sexuales buscan resguardar dos bienes jurídicos esenciales: la libertad

sexual y la indemnidad sexual. En particular, el delito de violación sexual, conforme

al artículo 170 del Código Penal y otros artículos conexos (171, 172, 174 al 176),

tiene como objetivo proteger la libertad sexual. Se sanciona el hecho de forzar a una

persona a mantener relaciones sexuales u otros actos similares, utilizando medios

adecuados para quebrantar su voluntad, siempre que la víctima tenga al menos 14

años de edad.

En contraste, el artículo 173 del mismo cuerpo normativo se refiere a los

casos en que la víctima tiene 13 años o menos, y en estos supuestos el bien jurídico

protegido es la indemnidad sexual. Según el Acuerdo Plenario 01-2012/CJ-116, esta

se refiere a la necesidad de resguardar el desarrollo sexual adecuado de menores que

aún no han alcanzado un nivel de madurez suficiente para asumir relaciones de este

tipo.

Consentimiento:

Respecto al consentimiento, cabe mencionar que la Ley Nº30364 define en su

artículo 8, la violencia sexual como las “acciones de naturaleza sexual que se

cometen contra una persona sin su consentimiento o bajo coacción”. De igual manera,

el artículo 61 del reglamento de la Ley Nº30364, regula lo siguiente:

 El consentimiento no puede inferirse de ninguna palabra o conducta de la

víctima cuando la fuerza, amenaza de fuerza, coacción o aprovechamiento de un

entorno coercitivo han disminuido su capacidad para dar un consentimiento

voluntario y libre.

 El consentimiento no puede inferirse de ninguna palabra o conducta de la

víctima cuando ésta sea incapaz de dar un consentimiento libre. Burga (2019)
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Asimismo, el artículo 61 de la misma Ley Nº30364 establece que el foco de la

actividad probatoria debe recaer en verificar el consentimiento. Esto se condice con

el criterio establecido en el Acuerdo Plenario 1-2011/CJ116: “es de rechazar para

evaluarlos en sede judicial cualquier prejuicio o estereotipo con base en el género

que suponga un atentado contra la dignidad de la víctima femenina”. Cepal (2016)

Desde este punto de vista, se desarrolla en la dogmática una definición donde “el

consentimiento debe ser entendido como una expresión libre, consciente y explícita

de la voluntad, y no puede inferirse de la pasividad ni del silencio” (p. 209). Esta

afirmación es crucial en procesos judiciales, donde muchas veces la defensa intenta

argumentar implícitamente el consentimiento. Binder y Zaffaroni (2013).
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ANALISIS DEL PROBLEMA:

El uso de pantallazos de WhatsApp como prueba en procesos penales ha

generado un intenso debate jurídico sobre su admisibilidad y valor probatorio,

especialmente en casos de gravedad como el delito de violación sexual. Este análisis

se centra en la compatibilidad constitucional de aceptar estas evidencias digitales

dentro del debido proceso penal y bajo las garantías de defensa y respeto a la

privacidad.

En mérito a esta problemática la solución se basa en un primer estadio con la

recogida de los fundamentos constitucionales como son el citado principio de

legalidad y aunado a ello el debido proceso, que sería una primera solución para

legalizar la forma de obtención de las tomas de los pantallazos y ver su valoración

jurídica sobre el caso sub materia objeto de investigación. Asimismo, otros

fundamentos que se cogería en solucionar el caso debiendo plasmar los alcances

jurídicos del principio de libertad probatoria debiendo el juzgador ampliar los

criterios sobre la valoración de la prueba. Es pertinente precisar que actualmente

tenemos como regulación legal con el tratamiento del Código Procesal Penal que si

permite la admisión de las pruebas documentales lo cual ha permitido su

incorporación a nivel del proceso penal, aunado a ello también tenemos un respaldo

jurídico con lo vertido en la ley de delitos informáticos y con las jurisprudencias

constitucionales, en el cual el propio Tribunal Constitucional le ha reconocido la

validez de las pruebas digitales con el cual se ha visto que no se vulnere los derechos

fundamentales de los sujetos procesales.

La solución sobre esta problemática es que los citados medios de pruebas deben

reunir estos criterios como es la autenticidad, forma licita, relación de los hechos en

los medios probatorios criterios que van a ser descritos en la emisión de sus fallos.
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CONCLUSIONES:

1. Se concluye que en nuestra normatividad legal peruana si es posible admitir

pruebas digitales como los pantallazos de conversaciones de WhatsApp,

siempre que se respeten los principios del debido proceso, legalidad y

derecho a la defensa en merito que el derecho de defensa es un principio

constitucional.

2. La admisibilidad depende de la cadena de custodia y autenticidad del

contenido, ya que existe un alto riesgo de manipulación digital. Deben

implementarse peritajes técnicos que garanticen la integridad de la prueba y

así poder contar con un medio de prueba licita.

3. Se concluye que es importante darle un estudio más significativo a nivel

procesal la actuación y validez de los pantallazos de ser el caso que se sirva

como medio probatorio ante la comisión de los delitos sexuales.

4. La jurisprudencia comparada y nacional ha evolucionado hacia la aceptación

condicionada de la evidencia digital, imponiendo límites para evitar

arbitrariedades, protegiendo la dignidad de ambas partes en el proceso penal.
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RECOMENDACIONES; para validar los pantallazos de WhatsApp

 Preserve el dispositivo original: Conserve el teléfono móvil o dispositivo
electrónico portátil donde se produjo las conversaciones sin alterarlo ni
eliminar nada, ya que las conversaciones son una prueba documental
electrónica.

 Realice un acta notarial: Un notario puede dar fe de que el contenido de la
conversación en el dispositivo coincide con los pantallazos presentados.
Autentificación y verificación de la autoría.

 Obtenga un informe pericial informático: Requiera de un perito que
analice los metadatos y la autenticidad de la conversación digital. Esto genera
un respaldo que garantiza que no ha habido manipulación. La pericia
informática garantiza y aumenta significativamente su valor probatorio.

 Asegure la preservación de la cadena de custodia: La integridad de la
prueba digital es fundamental, para que la prueba sea válida, debe
demostrarse la cadena de custodia, es decir, cómo se extrajo la evidencia
digital y que no se ha modificado en ningún momento.

 Corrobore con otras pruebas: El contenido de los pantallazos debe ser
consistente con otros elementos de prueba en el caso, como la declaración de
la víctima, los informes médico-forenses, las declaraciones de testigos y otras
pruebas periciales.

 Considere la exportación completa del chat: Es preferible obtener el chat
completo en formato de documento para tener un respaldo más sólido, en
lugar de depender solo de pantallazos
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