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Resumen

El presente estudio tuvo como proposito identificar el nivel de cibervictimizacion en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo
Chimbote, 2024, el tipo de metodologia empleada fue basica, con un nivel descriptivo
y no experimental, con una poblacion de 190 estudiantes de educacion secundaria de
una institucion educativa. La técnica empleada fue la encuesta y el instrumento
empleado fue el cuestionario de Cibervictimizacion-CBV de Alvarez, Dobarro y
Nufiez (2014). Asimismo, la consistencia interna fue de 0,85 mediante el Alfa de
Cronbach. En cuanto a los resultados, se evidenciaron que segun el 88,4% de los
estudiantes un nivel alto de cibervictimizacion, mientras que en las dimensiones segun
el 76,3% de los estudiantes presentaron niveles altos de cibervictimizacion verbal-
escrita. Asimismo, el 78,9% de los estudiantes presentaron niveles altos de
cibervictimizacion visual. Ademas, 75.8% de los estudiantes presentaron niveles altos
de exclusion online y el 76,3% de los estudiantes presentaron niveles altos de
suplantacion. Se concluyd, que los alumnos presentaron niveles altos de
cibervictimizacion, debido que fueron victimas de forma escrita y visual a través de
las plataformas digitales e inclusive fueron excluidos y suplantados por otros

adolescentes.
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Abstract

The purpose of this study was to identify the level of cybervictimization in secondary
school students of a Private Educational Institution in Nuevo Chimbote, 2024, the type
of methodology used was basic, with a descriptive and non-experimental level, with a
population of 190 students from secondary education of an educational institution. The
technique used was the survey and the instrument used was the Cybervictimization-
CBV questionnaire by Alvarez, Dobarro and Nufiez (2014). Likewise, the internal
consistency was 0.85 using Cronbach's Alpha. Regarding the results, it was evident
that according to 88.4% of the students a high level of cybervictimization, while in the
dimensions according to 76.3% of the students they presented high levels of verbal-
written cybervictimization. Likewise, 78.9% of the students presented high levels of
visual cybervictimization. Furthermore, 75.8% of students presented high levels of
online exclusion and 76.3% of students presented high levels of impersonation. It was
concluded that the students presented high levels of cybervictimization, because they
were victims in written and visual form through digital platforms and were even

excluded and supplanted by other adolescents.
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Introduccion

La violencia escolar y la victimizacion juvenil son problemas sociales de creciente
interés en la comunidad educativa porque causan un impacto negativo en los
estudiantes (Crespo et al., 2017). El acoso cibernético se ha convertido en una forma
de agresion y con el transcurrir del tiempo ha ido afectando a la sociedad, causando
un impacto negativo en los adolescentes en su salud mental (Le6n-Moreno et al.,
2019). Asimismo, es un problema que afecta a la sociedad, mediante el acceso a la
tecnologia en la vida cotidiana, especialmente para los adolescentes, convirtiéndose
en una red social que permite el acceso ilimitado a la informacién y comunicacion
con otros jovenes, es decir que estas redes sociales sirven para expresar como
pensamos Yy sentimos sin considerar las consecuencias de hacer dafio a los demas
(Alvites, 2019). Con el paso de los afios, la llegada de la tecnologia se ha convertido
en un requisito importante para el sector educativo, sin embargo, se ha visto
afectado por el problema de la cibervictimizacion entre los adolescentes (Neyra,
2021).

En América Latina, diversos estudios revelaron que, el 16% de los estudiantes
bolivianos afirmo haber sido victima a través de Facebook, correo electrdnico, etc.
(Egliez y Schulmeyer, 2014). Ademas, en territorio argentino, solo el 6% de los
adolescentes entre 12 y 19 afios son victimas de la tecnologia, en comparacion a
Brasil que duplica el promedio, es decir son 12% de adolescentes donde la mayoria
de victimas son mujeres (Mallmann et al., 2017). Mientras tanto, en Colombia, el
10.7% de sus habitantes son victimas de ciberbullying, cuyas edades son de 14 y 15
afios (Herrera-Lopez et al., 2017). En cambio, en el Pert el nimero de casos es de
341y el 54% de los casos se originaron a causa de la pandemia de la COVID — 19
(Ministerio de la Educacion, [MINEDU], 2021). Ademas, el MINEDU (2021) a
través de su plataforma SiseVe, informd que, el 54% de los adolescentes fueron
victimas exclusivamente por internet, en tanto que el 46% sefialo que fue a través
de las plataformas de las escuelas. Por otro lado, el Ministerio de la Mujer y Grupos

Vulnerables (2022), reporto que entre abril y diciembre hubo 487 victimas de acoso,



siendo el 85% las victimas por la red social Facebook el medio de acoso

mayormente utilizado.

Segun una encuesta realizada a mas de 170.000 estudiantes, por la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU, 2019) en 30 paises, muestran que las victimas en linea
se triplicaron, a través de las redes sociales como Twitter, Instagram, Facebook y
Snapchat. Por otro lado, la Organizacion de Ayuda a Nifios y Adolescentes (ANAR,
2022) ayudo en gran parte a la sociedad educativa, aconsejando a 7.770 personas
que tenian ideas de suicidio, logrando cambiar ese pensamiento en 4.542 nifios,
nifias y adolescentes. Segun Patchin e Hinduja (2022), aproximadamente uno de
cada cinco nifios ha sufrido ciberacoso, ya sea como testigo, agresor o victima.
Ademas, Patchin (2019) realiz6 una encuesta a 4,972 estudiantes de secundaria y
encontré que el 37% de ellos fueron victimas de ciberbullying debido a comentarios
hirientes, rumores infundados y opiniones diversas que atentaban contra su moral

personal.

En el presente estudio, se encontrd investigaciones a nivel nacional sobre el
ciberbullying y la cibervictimizacion en instituciones educativas a nivel descriptivo,
respaldando la problematica planteada, donde hace referencia al cuestionario de
cibervictimizacion de Alvarez, Dobarro y Ntfiez (2014), encontrando hallazgos de
suma importancia que seran analizados posteriormente y servirdn como trabajos

previos.

Entre los antecedentes que se relacionan con el tema propuesto, estan las
investigaciones de Quispichito y Sanchez (2022), quienes realizaron una
investigacion con el fin describir el nivel de cibervictimizacion en adolescentes de
una institucion educativa de Lima Este, en el cual participaron 301 adolescentes,
cuyos resultados evidenciaron que el 36.9% de los estudiantes presentaron niveles
bajos de cibervictimizacidn, mientras que el 28.2% presentaron niveles regulares y
el 34.9% presentaron niveles altos, con respecto a las dimensiones, gran parte de

los estudiantes presentaron niveles bajos, sin embargo, en las dimensiones de



exclusion online y suplantacion presentaron niveles altos de 34.8% y 38.9%
respectivamente, por otro lado, con respecto a la edad, gran parte de los estudiantes
presentaron niveles altos de cibervictimizacion a excepcion de los grupos de 15y
16 afios quienes presentaron niveles bajos, en cuanto al sexo, los varones
presentaron niveles bajos segun el 41.9%, en cambio en sexo femenino presentaron
niveles altos seguin 36.9% de cibervictimizacion. Se concluye, que los estudiantes
presentaron niveles bajos (36.9%), sin embargo, aln existen estudiantes que son
victimas segun el 28.2% quienes presentaron un nivel regular y el 34.9% sefialaron
que son victimas de manera prolongada. Por lo tanto, la cibervictimizacién es la
agresion que sufren las personas mediante el uso del celular, internet, cuyos tipos
de agresiones son verbales, escritos, por intermedio de fotos, también son excluidos

de los grupos y son suplantados (Nocentini et al., 2010).

Por su parte, Soto (2021), realiza una investigacion con el fin de determinar el nivel
de ciberbullying en escolares de cuarto y quinto de secundaria de una institucion
educativa de Trujillo en 2020, su muestra estuvo conformada por 120 estudiantes,
cuyos resultados demostraron, que el 25.8% presentaron niveles altos de
ciberbullying, mientras que el 15.8% presentaron un nivel regular, en cambio el
58.3% presentaron niveles bajos, con respecto al sexo, los estudiantes presentaron
niveles bajos en el sexo masculino y femenino con 59.6% y 57.4% respectivamente,
por otro lado, el cuarto grado el 60.4% presentaron niveles bajos y en quinto grado
el 57.4% también presentaron niveles bajos. En conclusion, no se evidencié niveles
altos de ciberbullying en la institucion educativa. Sin embargo, los adolescentes
estan expuestos a este fendmeno y sus consecuencias son perjudiciales para la

integridad y la salud mental de las victimas (Pickmann, 2017).

Mientras que Hinostroza (2021) realiza una investigacion con el propdésito de
identificar el nivel de ciberbullying en estudiantes del nivel secundario de una
institucion educativa publica del distrito de Santa Anita en Lima 2020, cuyos
participantes fueron 210 estudiantes del nivel secundario entre las edades de 10 y

18 arfios, cuyos resultados demostraron que el 27.6% presentaron niveles altos de


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6224863/#bib0150
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ciberbullying, mientras que el 44.3% present6 un nivel regular y el 44.3% presento
un nivel bajo, ademas se evidenci6 que los insultos por parte de los varones a través
de la plataforma son los que més se practica. Se concluye, que la victimizacién de
los estudiantes, va segun el estilo de crianza de los estudiantes. En otras palabras,
los estudiantes presentan distintas conductas segun lo aprendido en su hogar y su

entorno (Blanco, et al., 2017).

Por su parte, Lazaro y Real (2021), realiza una investigacion con el fin de describir
el nivel de ciberbullying en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
privada de Chimbote en Ancash en 2020, sus participantes fueron 300 estudiantes,
obteniendo como resultado niveles altos de ciberbullying segin el 26% de los
estudiantes, mientras que el 42.67% present6 un nivel regular y el 31.33% presentd
un nivel bajo, se concluye que existen niveles altos y medio de ciberbullying y del
mismo modo para sus dimensiones. Para Cedillo (2020) sefiala, que la
cibervictimizacién genera un impacto negativo a nivel psicolégico en los
estudiantes de distintos grados, cuyas consecuencias presentan depresion, ansiedad,

estrés, hasta el extremo de suicidarse.

Mientras que Bermejo-Terrones, et al., (2021), realiza una investigacion con el fin
de determinar el nivel de cibervictimizacion en adolescentes en una institucion
educativa privada, conformada por 287 adolescentes del 1° a 5° grado de nivel
secundario, de la ciudad de Lima, obteniendo como resultado un nivel de
cibervictimizacion bajo segun el 49% de los estudiantes, mientras que el 6%
presento un nivel medio y solo el 1% present6 un nivel alto de cibervictimizacion,
se concluye, que la utilizacion del proceso de deteccion y seguimiento de casos fue
una herramienta importante, la cual permitié realizar una estrategia y un plan de
prevencién de cibervictimizacion y violencia entre pares, ademas de fortalecer el

ambiente de los estudiantes.

Sin embargo, se han registrado pocos estudios que se centren en la

cibervictimizacion, esto se debe porque la mayoria de estudios estan asociadas a



otras variables como el rendimiento académico, resiliencia, bienestar psicoldgico,
inteligencia emocional, autoestima entre otras, la cual dificulta encontrar estudios

descriptivos.

El término cibervictimizacion, es cualquier forma de acoso a través de la tecnologia,
internet de los celulares, no depende estar relacionado uno con otro, ni la
continuidad del tiempo (Alvarez-Garcia et al., 2011). Por otro lado, genera una serie
de resultados negativos para los adolescentes que estan en edad escolar, impactando
en su desarrollo académico y personal, sumado a ello trastornos como depresion,
trastornos alimenticios, aumentando el riesgo de sufrir ansiedad, fobias, entre otros
(Wrigt, 2016).

Asimismo, las cibervictimas presentan diversos estados emocionales negativos,
como baja autoestima, sintomas de ansiedad, sintomas depresivos, pensamientos
suicidas, trastornos del suefio, estrés y soledad (Bartrina, 2014). Los datos descritos
anteriormente muestran que el sistema educativo peruano se enfrenta a uno de los
mayores desafios: la amenaza a la salud mental de nuestros estudiantes. De estos
estudios se evidencia que la mayoria de los jovenes en la escuela enfrentan este tipo
de agresion, por lo que surge la necesidad de identificar a las victimas (Campos,
2022).

Desde otra perspectiva, la teoria ecolégica de Bronfenbrenner (1979) mencion6 que
el ambiente natural es la principal fuente que afecta el comportamiento humano, es
decir, el entorno social de las personas influye en las funciones psicoldgicas
humanas; asimismo, apoya la formacion de un sistema que se basa en las
conexiones sociales que existen entre ese sistema y otros sistemas; estas
interconexiones son niveles de interdependencia en los modelos ecoldgicos y por lo
tanto requieren la participacion conjunta y la comunicacién mutua de diferentes
entornos; segun este constructo tedrico, cada sistema contiene roles, normas y
reglas que dan forma al desarrollo psicolégico; esto se debe que contamos con un

potencial de estar expuestos a estos subsistemas, obtenemos



un mayor conocimiento social y mayores posibilidades de aprender a resolver

problemas.

Bronfenbrenner (1979) propuso cuatro sistemas: el microsistema, referido al
entorno inmediato de la persona, como su hogar, familia, colegio, la cual afecta a
su comportamiento de manera positiva o negativa; mientras que el mesosistema, las
personas pueden interactuar facilmente cara a cara, como en el hogar, el trabajo,
con sus amigos, es decir que interrelaciona dos 0 mas microsistemas en que las
personas interactlan; por otro lado, el exosistema es una influencia indirecta del
ambiente como el estrés, la cual no contribuyen con el desarrollo de las personas
afectandolo directamente y el macrosistema, en el cual se considera a los grandes
grupos sociales, hace referencia a las condiciones sociales, culturales y estructurales
que determinan en cada cultura los rasgos generales de las instituciones, los
contextos, entre otros, en los que se desarrolla la persona y los individuos de su
sociedad.

La teoria de Bronfenbrenner (1979) nos ayuda a comprender desde una edad
temprana que el comportamiento de una persona esté influenciado por la familia'y
el entorno, incluida la sociedad, los vecinos, los amigos y la escuela. En otras
palabras, todos estos sistemas influyen en el desarrollo y el aprendizaje en los
humanos. Por tanto, el comportamiento de las personas varia segun el contexto, el
tiempo y su crecimiento (Borges, et al., 2015). Por lo tanto, los pensamientos y
emociones estan determinados por diversos factores sociales y demogréficos como
el género y la edad, que son la base para comprender el comportamiento de las
personas utilizando la tecnologia y las asociaciones ecoldgicas (micro, meso, exo 'y
macrosistema), su impacto en el individuo y su desarrollo psicologico (Torrico, et
al., 2002).

Por su parte, Farias (2020), sefial6 que, el género es el significado de masculinidad
y feminidad es un punto de referencia para cada generacion porque abarca las

cualidades o caracteristicas que cada sociedad asigna a mujeres y hombres.



Por tanto, es elemental el desarrollo de camparias educativas, como algunas de las
actividades preventivas, como lo afirman Chaves-Alvarez et al., (2020), quienes
sustentan que es necesario trabajar con la familia, profesores y auxiliares, sobre el
papel que deben desempefiar y los tipos de relaciones que establecen las

necesidades socioemocionales en la vida de los adolescentes.

Este trabajo de investigacion se justifica desde un nivel tedrico porque permite
ampliar los conocimientos tedricos respecto a la cibervictimizacion tomando como

referente un estudio de estudiantes de la ciudad de Chimbote.

Por otro lado, al recabar datos que permitieron conocer los niveles de
cibervictimizacion que presenten los estudiantes, contribuye a nivel préctico al
permitir que se puedan brindar a las instituciones educativas planes de intervencion
desde un enfoque preventivo a través de programas, charlas, talleres, entre otras
orientaciones educativas enfocados a disminuir las expresiones del ciberbullying y
estimular el bienestar psicolégico para que favorezca el desarrollo personal e

integral.

En referencia al nivel social, se justifica ya que sirve para ayudar a la comunidad
educativa, en especial a los adolescentes que son victimas de ciberbullying cuya

finalidad es mejorar la salud mental del adolescente mediante programas y charlas.

En cuanto a la justificacion metodologia, resulta relevante porque se pudo tomar

como referente para aplicar a poblaciones mas amplias o nuevas poblaciones.

Asimismo, se explica que este problema, en la actualidad, se presenta en mayor
medida en la poblacion adolescente, dado que hacen uso frecuente de la tecnologia,
celulares, computadoras y redes sociales que puede generar conductas negativas
hacia los demas (Ferreira y Deslandes, 2018). Ante esta problematica en el distrito
de Nuevo Chimbote en una institucion educativa, se logra notar que los alumnos de

educacion secundaria, han sido victimas del uso de las redes sociales y de las



plataformas virtuales mediante insultos, amenazas por parte de sus comparfieros de
salon, a todo ello estas nuevas formas de victimizacion a través del internet que se
denomina cibervictimizacion. Por tal motivo, las consecuencias repercuten
significativamente en la integridad de los adolescentes que son victimas de los
medios digitales, asi desencadenando problemas fisicos, emocionales y

psicoldgicos y, en algunos casos, presentar ideas suicidas (Castillo y Melo, 2021).

Ante esta problematica, se formula la siguiente pregunta: ;Cual es el nivel de
cibervictimizacion en estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa
Particular de Nuevo Chimbote, 2024?



Tabla 01

Conceptualizacion y operacionalizacion de la variable

DEFINICION DIMENSIONES  SUBDIMENSIONES INDICADORES TIPO DE

CONCEPTUAL ESCALA DE
MEDICION

El término Cibervictimizacion  Victimas mediante el  Se  manifiesta por teléfono, Ordinal

cibervictimizaci6  Verbal-escrita mensaje de texto o mensaje de texto, correo

n, es cualquier [lamadas telefonicas.  electrénico, chat y redes sociales.

forma de acoso a
través de la

tecnologia,
internet de los
celulares no
depende estar
relacionado uno
con otro, ni la
continuidad  del
tiempo Alvarez-
Garcia et al.,
2014).

Cibervictimizacion
Visual

Exclusion online

Suplantacion

Victimas  de los
ataques realizados a
través de un video o

Excluir de las redes
sociales.

Sustitucién en las
redes sociales

Esto se manifiesta publicando
imagenes visuales y enviando
fotos y videos que degradan y
ofenden a otros.

Se ve en actividades como los
grupos de adolescentes en las
redes sociales, a través del
rechazo y aislamiento deliberado
de grupos de individuos.

Es el acto de robar la identidad de
otra persona, robar el nombre de
otra persona y utilizar cierto nivel
de abuso para  difundir
informacién personal




El objetivo general de este estudio es identificar el nivel de cibervictimizacion en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo
Chimbote, 2024. Mientras que, sus objetivos especificos son: identificar el nivel de
cibervictimizacion verbal-escrita en estudiantes de nivel secundaria de una Institucion
Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024; identificar el nivel de
cibervictimizacion visual en estudiantes de nivel secundaria de una Institucion
Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024; identificar el nivel de la exclusion
online en estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de
Nuevo Chimbote, 2024; identificar el nivel de suplantacion en estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024,
identificar el nivel de cibervictimizacion segun el género de los estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024 e
identificar el nivel de cibervictimizacion segun la edad de los estudiantes de nivel

secundaria de una Institucién Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024.
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Metodologia

Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion:

Este tipo de investigacion fue basica porque se realiza con el objetivo de
obtener nuevos conocimientos a través de una base de fenémenos observados

y hechos que aun no han sido explorados (Morris, 2018).

La presente investigacion fue descriptiva porque determina las propiedades y
caracteristicas de conceptos, fendmenos, variables o hechos en un contexto
determinado (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En el presente estudio

se describio la variable de cibervictimizacion.
Disefio de investigacion:

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) es no experimental porque en
el presente estudio no se manipuld la variable debido a la naturaleza de estudio.
Asimismo, el presente estudio fue transversal porque los datos recolectados son

en un determinado momento.

Poblacion y muestra
Poblacion:

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) sefialan que es el conjunto de
elementos que cumplen con ciertas caracteristicas, que sirven para un
determinado estudio. Ademas, se debe definir plenamente el tiempo, el espacio
y los criterios de interés. La poblacion de este estudio estuvo compuesta por

190 estudiantes de una institucion educativa.

Los criterios de inclusion que se consideraron fueron: estudiantes entre 12 y 18
afios de edad; estudiantes que participen voluntariamente del estudio;
estudiantes pertenecientes a una Institucion Educativa Particular de Nuevo

Chimbote y estudiantes de ambos sexos.

11



Los criterios de exclusion que se consideraron fueron: estudiantes
pertenecientes a otras Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote;
estudiantes menores de 12 afios de edad y estudiantes que no desean participar

del estudio.
Muestra:

Para Ramirez (1997), una muestra censal es una muestra de toda la poblacion.
Por tanto, este estudio es aplicable a toda la poblacion. La muestra por su
elegibilidad es probabilistica, porque es aquel grupo pequefio donde todos sus
miembros tienen las mismas posibilidades de ser elegidos (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2018).

Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

La técnica utilizada en este estudio fue el método de encuesta, que recopila,
analiza e interpreta informacién sobre las variables de la investigacion
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Asimismo, el instrumento que se
aplico fue el cuestionario de Cibervictimizacion-CBV de Alvarez, Dobarro y
Nufez (2014).

Instrumento: Recurso que utilizan los investigadores para registrar informacion
0 datos sobre la variable en estudio (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).
El instrumento utilizado fue el cuestionario de Cibervictimizacion-CBV de
Alvarez, Dobarro y Nufiez (2014) fue creado en Esparfia, para aplicarlo de
manera individual o grupal, entre las edades de 11 y19 afios, con el propésito
de evaluar si los estudiantes son victimas de agresionmediante la utilizacién de
un celular o el internet y para ello el instrumento cuenta con 4 dimensiones,
distribuidas en 26 preguntas, la cual fueron respondidas en 20 minutos. Asi

mismo, la consistencia interna fue de 0,85 mediante el Alfa de Cronbach.
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La validez de constructo para el cuestionario CBV fue a partir de una revision
de los indicadores de cibervictimizacion que se consideraron mas relevantes,
el cual fue tomando como referencia la clasificacion de tipos de ciberbullying
propuesta por Nocentini et al. (2010), que consta de evaluar los items si era
representativo del constructo cibervictimizacion, mediante un analisis factorial
confirmatorio, donde se comparé el grado de ajuste del modelo de cuatro
factores (MIF- R) basado en el modelo de Nocentini et al. (2010) y el de otros
dos. Por una parte, el modelo unifactorial (M1F), que tiene sentido teorico, los
items hacen referencia a un constructo comun, y la solucion 6ptima hallada en

la validacién de alguno de los auto informes de CB.

Cuyos resultados demostraron que el modelo de Nocentini (MIF — R) presento
un mejor ajuste que el modelo inicialmente presentado (MIF); ademas, la
correlacion dado entre los errores de medida, ha obtenido mejores indices de
bondad de ajuste como por ejemplo los grados libertad que inicialmente fueron
2 y luego subid a 3, la cual aumento la bondad de ajuste que es mayor o igual
a 0,90 indicando un buen ajuste, mientras que el error de aproximacion indica

que es menor o igual a 0,05.
Procesamiento y analisis de la informacion

Por ello, la informacidn recopilada se organiza en una base de datos Excel, la
cual se registrara la edad, género y grado de estudio, para luego analizarla
segun los objetivos establecidos. Asimismo, se utiliza estadistica descriptiva
consistente en la puntuacion de las respuestas de las variables y sus
dimensiones utilizando las tablas de frecuencia y porcentaje proporcionadas
por IBM SPSS Statistics para Windows version 26 (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018).
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Nivel de cibervictimizacion en estudiantes de nivel secundaria de una

Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote

Resultados

Tabla 02

Distribucion de frecuencias segun niveles de cibervictimizacion (n=190)

Niveles Frecuencia Porcentaje
Alto 168 88,4
Medio 10 5,3

Bajo 12 6,3

Total 190 100,0

Figura 1: Distribucion de frecuencias segun niveles de cibervictimizacion

En latabla 2, segln el total de participantes el 88,4% de los estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024
evidenciaron un nivel alto de cibervictimizacion, seguido del 6,3% de los
estudiantes evidenciaron un nivel bajo y el 5,3% evidenciaron un nivel medio

de cibervictimizacion.

Tabla 03
Distribucion de frecuencia de niveles de cibervictimizacion verbal-escrita
(n=190)

Niveles Frecuencia Porcentaje
Alto 145 76,3
Medio 30 15,8
Bajo 15 7,9
Total 190 100,0

Figura 2: Distribucion de frecuencia de niveles de cibervictimizacion verbal-

escrita.

14



En la tabla 3, segun el total de los participantes, el 76,3% de los estudiantes de
nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote,
2024 presentaron un nivel alto de cibervictimizacion, verbal-escrita, seguido
del 15,8% de los estudiantes presentaron un nivel medio y el 7,9% presentaron

un nivel bajo de cibervictimizacion verbal-escrita.

Tabla 04

Distribucién de frecuencia de niveles de cibervictimizacion visual (n=190)

Niveles Frecuencia Porcentaje
Alto 150 78,9
Medio 18 9,5
Bajo 22 11,6
Total 190 100,0

Figura 3: Distribucion de frecuencia de niveles de cibervictimizacion verbal-
escrita.

En la tabla 4, de acuerdo con el total de participantes, el 78,9% de los
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de
Nuevo Chimbote, 2024 evidencio un nivel alto de cibervictimizacion visual,
mientras que el 11,6% de los estudiantes evidencio un nivel bajo y el 9,5%

evidencio un nivel medio de cibervictimizacion visual.

Tabla 05
Distribucién de frecuencia de niveles de la exclusion online (n=190)

Niveles Frecuencia Porcentaje
Alto 144 75,8
Medio 25 13,2
Bajo 21 11,1
Total 190 100,0

Figura 4: Distribucion de frecuencia de niveles de exclusion online
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En la tabla 5, de acuerdo con la participacion total, el 75.8% de los estudiantes
de nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo
Chimbote, 2024 presentaron un nivel alto de exclusion online, mientras que el
13,2% de los estudiantes presentaron un nivel medio y el 11,1% presentaron

un nivel bajo de exclusién online.

Tabla 06

Tabla de frecuencia de niveles de suplantacion (n=190)

Niveles Frecuencia Porcentaje
Alto 145 76,3
Medio 23 12,1
Bajo 22 11,6
Total 190 100,0

Figura 5: Distribucion de frecuencia de niveles de suplantacion

En la tabla 6, segun la participacion del total, el 76,3% de los estudiantes de
nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote,
2024 se percibe un nivel alto de suplantacion, mientras que el 12,1% de los
estudiantes se percibe un nivel medio y el 11,6% se percibe un nivel bajo de

suplantacion.

Tabla 07
Tabla de frecuencia de niveles de cibervictimizacion segun el género (n=190)

Cibervictimizacién
Alto Medio Bajo

Total

Recuento 76 3 7 86

~ Masculino o "o iotal 40,0%  1.6%  37%  453%
Género
) Recuento 92 7 5 104
Femenino
% del total 48,4% 3,7% 2,6% 54, 7%
Recuento 168 10 12 190
Total

% del total  88,4% 5,3% 6,3%  100,0%
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Figura 6: Distribucion de frecuencia segun niveles de cibervictimizacién segin

el género

En la tabla 7, segin la opinion del total de participantes, el 40% de los
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de
Nuevo Chimbote, 2024 se observé un nivel alto de cibervictimizacion segun el
género masculino, mientras que el 3,7% de los estudiantes se observo un nivel
bajo y el 1,6% se observo un nivel medio de cibervictimizacion segan el género
masculino. Por otro lado, el 48,4% se observdO un nivel alto de
cibervictimizacion segun el género femenino mientras que el 3,7% de los
estudiantes se observo un nivel medio y el 2,6% se observo un nivel bajo de

cibervictimizacién segun el género femenino.

Tabla 8
Distribucién de frecuencia de niveles de cibervictimizacion segun la edad
(n=190)

Cibervictimizacién

Alto Medio Bajo Total

12 Recuento 25 0 0 25
% del total 13,2% 0,0% 0,0% 13,2%

13 Recuento 45 0 1 46
% del total 23,7% 0,0% 0,5% 24,2%
14 Recuento 33 8 4 45
% del total 17,4% 4,2% 2,1% 23,7%
Edad

15 Recuento 28 2 7 37
% del total 14,7% 1,1% 3,7% 19,5%

16 Recuento 36 0 0 36
% del total 18,9% 0,0% 0,0% 18,9%

17 Recuento 1 0 0 1

% del total 0,5% 0,0% 0,0% 0,5%

Recuento 168 10 12 190

Total

% del total 88,4% 5,3% 6,3%  100,0%
Figura 7: Distribucion de frecuencia de niveles de cibervictimizacion segun la

edad
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En la tabla 8, segun la percepcion de los participantes, el 13,2% de los
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de
Nuevo Chimbote, 2024 de 12 afios percibid un nivel alto de cibervictimizacion,
mientras que 23,7% de los estudiantes de 13 afios percibio un nivel alto de
cibervictimizacion y solo el 0,5% percibié un nivel bajo; el 17,4% de los
estudiantes de 14 afios percibié un nivel alto, seguido del 4,2% percibi6 un
nivel medio y el 2,1% percibi6 un nivel bajo; el 14,7% de los estudiantes de 15
afios percibio un nivel alto, seguido del 3,7% percibio un nivel bajoy el 1,1%
percibio6 un nivel medio; el 18,9% de los estudiantes de 16 afios percibi6 un nivel
alto y el 0,5% de los estudiantes de 17 afios percibié un nivel alto de

cibervictimizacion.

Tabla 09

Tabla de frecuencia niveles de cibervictimizacion segun el grado (n=190)

Cibervictimizacién

Alto  Medio Bajo Total

Grado Primero Recuento 27 0 0 27
% del total  14,2% 0,0% 0,0% 14,2%

Segundo Recuento 44 1 1 46
% del total  23,2% 0,5% 0,5% 24,2%

Tercero Recuento 34 7 5 46
% del total 17,9% 3,7% 2,6% 24,2%

Cuarto Recuento 29 2 6 37
% del total  15,3% 1,1% 3,2% 19,5%

Quinto  Recuento 34 0 0 34
% del total  17,9% 0,0% 0,0% 17,9%

Total Recuento 168 10 12 190

% del total  88,4% 5,3% 6,3% 100,0%
Figura 8: Distribucion de frecuencia de niveles de cibervictimizacion segin el

grado.

Segun el total de participantes, el 14,2% de los estudiantes de primero de
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024

presentaron un nivel alto de cibervictimizacion, mientras que 23,2% de los
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estudiantes de segundo de secundaria presentaron un nivel alto de
cibervictimizacién, seguido de 0,5% presentaron un nivel medio y otro de 0,5%
presentaron un nivel bajo; el 17,9% de los estudiantes de tercero de secundaria
presentaron un nivel alto, seguido del 3,7% presentaron un nivel medio y el
2,6% presentaron un nivel bajo; el 153% de los estudiantes de cuarto de
secundaria presentaron un nivel alto, seguido del 3,2% presentaron un nivel
bajo yel 1,1% presentaron un nivel medio; el 17,9% de los estudiantes de quinto

de secundaria presentaron un nivel alto de cibervictimizacion.
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Analisis y discusion

En la tabla 2, segun el total de participantes el 88,4% de los estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, evidenciaron
un nivel alto de cibervictimizacion, seguido del 6,3% de los estudiantes que
evidenciaron un nivel bajo y el 53% evidenciaron un nivel medio de
cibervictimizacion; en cambio Quispichito y Sanchez (2022), quienes realizaron una
investigacion sobre el nivel de cibervictimizacion en adolescentes evidenciaron que el
36,9% de los estudiantes presentaron niveles bajos de cibervictimizacidn, mientras que
el 28,2% presentaron niveles regulares y el 34,9% presentaron niveles altos; igual que
Bermejo-Terrones, et al., (2021), evidenci6 un nivel de cibervictimizacion bajo segun
el 49% de los estudiantes, mientras que el 6% presentd un nivel medio y solo el 1%
presentd un nivel alto de cibervictimizacion. Por lo tanto, los adolescentes que son
victimas, pueden tener un impacto negativo psicolégico como el estrés, ansiedad,
depresion, hasta el suicidio (Cedillo, 2020). Tal como lo menciona la teoria ecolégica
de Bronfenbrenner (1979) quien menciona que el entorno social afecta al

comportamiento de las personas.

En la tabla 3, segun el total de los participantes, el 76,3% de los estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, presentaron
un nivel alto en la dimension de cibervictimizacion, verbal-escrita, seguido del 15,8%
de los estudiantes presentaron un nivel medio y el 7,9% presentaron un nivel bajo de
cibervictimizacion verbal-escrita. En contraste, Quispichito y Séanchez (2022),
demostr6 que gran parte de los estudiantes presentaron niveles bajos en la
cibervictimizacion, verbal-escrita. Ser victima mediante un mensaje de texto o
Ilamadas telefonicas, redes sociales y el chat, puede traer resultados negativos para los
estudiantes en su rendimiento académico (Alvarez y Dobarro ,2014). Ademas, afecta

la parte psicoldgica causando trastornos, depresion, fobias y ansiedad (Wrigt, 2016).

En la tabla 4, de acuerdo con el total de participantes, el 78,9% de los estudiantes de
nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote,

evidencio un nivel alto en la dimension de cibervictimizacion visual, mientras que el
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11,6% de los estudiantes evidencio un nivel bajo y el 9,5% evidencio un nivel medio
de cibervictimizacion visual. Sin embargo, el estudio de Quispichito y Sdnchez (2022)
sefialaron que la dimension cibervictimizacién visual evidencio niveles bajos. Sin
embargo, los adolescentes que son victimas en las redes sociales a través de la difusion
de imégenes, fotos y videos que degradan y ofenden tal como menciona Alvarez y
Dobarro (2014), pueden ocasionar diversos estados emocionales negativos, como baja
autoestima, sintomas de ansiedad, sintomas depresivos, pensamientos suicidas,

trastornos del suefio, estrés y soledad (Bartrina, 2014).

En latabla 5, de acuerdo con la participacion total, el 75,8% de los estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, presentaron
un nivel alto en la dimension de exclusién online, mientras que el 13,2% de los
estudiantes presentaron un nivel medio y el 11,1% presentaron un nivel bajo de
exclusién online. cuyos resultados son similares con Quispichito y Sdnchez (2022) que
evidencio que la exclusion presentd un nivel alto de 34,8%. La exclusion online es un
problema que afecta a los adolescentes, segiin Alvarez y Dobarro (2014) menciond
que es la exclusion de las redes sociales, de los grupos que comparten y de las
actividades que ellos realizan. Para lograr prevenir es necesario trabajar con la familia,
profesores y auxiliares segiin lo mencionan Chaves-Alvarez et al., (2020) quienes
realizar esta propuesta trabajar en conjunto con la necesidad de conocer el estado

socioemocional de los adolescentes.

En la tabla 6, segun la participacion del total, EI 76,3% de los estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, se percibe un
nivel alto en la dimension de suplantacion, mientras que el 12,1% de los estudiantes
se percibe un nivel medio y el 11,6% se percibe un nivel bajo de suplantacion. La cual
se corrobora con los hallazgos de Quispichito y Sdnchez (2022) quien evidencio que
la suplantacion presento nivel alto segun el 38,9%. Para los adolescentes, ser victima

de suplantacidon trae sus consecuencias como difundir iméagenes comprometedoras,
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quedar mal ante la percepcion de los demas tal como lo mencionan Alvarez y Dobarro

(2014) en su estudio de cibervictimizacion en adolescentes.

En la tabla 7, segun la opinion del total de participantes, el 40% de los estudiantes de
nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, se
observé un nivel alto de cibervictimizacion segun el género masculino, mientras que
el 3,7% de los estudiantes se observé un nivel bajo y el 1,6% se observé un nivel medio
de cibervictimizacion segun el género masculino. Por otro lado, el 48,4% se observo
un nivel alto de cibervictimizacién segun el género femenino mientras que el 3,7% de
los estudiantes se observo un nivel medio y el 2,6% se observo un nivel bajo de
cibervictimizacion segun el género femenino. Los problemas ocasionados por la
cibervictimizacion con respecto al género, evidencian que el género femenino es el
mas perjudicado, segun Farias (2020) menciona que el género hace referencia a las
cualidades o caracteristicas de una sociedad, en el caso de la mujer es mucho mas
vulnerable que el hombre segln el entorno que lo rodea. Por tanto, los pensamientos y
emociones estan determinados por diversos factores sociales y demograficos como el
género, que son la base para comprender el comportamiento de las personas utilizando

la tecnologia y su impacto en el individuo (Torrico, et al., 2002).

En la tabla 8, seguin la percepcion de los participantes, el 13,2% de los estudiantes de
nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, de 12
afios percibié un nivel alto de cibervictimizacion, mientras que 23,7% de los
estudiantes de 13 afios percibié un nivel alto de cibervictimizacion y solo el 0,5%
percibi6 un nivel bajo; el 17,4% de los estudiantes de 14 afios percibi6 un nivel alto,
seguido del 4,2% percibid un nivel medio y el 2,1% percibi6 un nivel bajo; el 14,7%
de los estudiantes de 15 afios percibi6 un nivel alto, seguido del 3,7% percibid un nivel
bajo yel 1,1% percibié un nivel medio; el 18,9% de los estudiantes de 16 afios percibid
un nivel alto y el 0,5% de los estudiantes de 17 afios percibié un nivel alto de
cibervictimizacion. La cual se confirma con los hallazgos de Quispichito y Sanchez
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(2022) quien demostr6 que los estudiantes presentaron niveles altos de
cibervictimizacion a excepcion de los grupos de 15 y 16 afios quienes presentaron
niveles bajos. En otras palabras, los estudiantes presentan distintas conductas segun
lo aprendido en su hogar y entorno (Blanco, et al., 2017). Por lo tanto, los adolescentes
estan expuestos a este fendbmeno y las consecuencias son perjudiciales para la

integridad y la salud mental de las victimas (Pickmann, 2017).
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Conclusiones

En cuanto al nivel de cibervictimizacion en estudiantes de nivel secundaria de
una Institucién Educativa Particular de Nuevo Chimbote, se identifica que el
88,4% de los estudiantes evidencian un nivel alto, seguido del 6,3% evidencian

un nivel bajo y el 5,3% evidencian un nivel medio de cibervictimizacion.

De acuerdo al nivel de cibervictimizacion verbal-escrita en estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, se
identifica que el 76,3% de los estudiantes presentan un nivel alto, seguido del
15,8% presentaron un nivel medio y el 7,9% presentaron un nivel bajo de

cibervictimizacion verbal-escrita.

Acorde al nivel de cibervictimizacion visual en estudiantes de nivel secundaria
de una Institucién Educativa Particular de Nuevo Chimbote, se identifica que
el 78,9% de los estudiantes evidencia un nivel alto, mientras que el 11,6%
evidencia un nivel bajo y el 95% evidencia un nivel medio de

cibervictimizacion visual.

Al describir el nivel de la exclusion online en estudiantes de nivel secundaria
de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, se identifica que
el 75,8% presenta un nivel alto, mientras que el 13,2% presenta un nivel medio

y el 11,1% presenta un nivel bajo de exclusion online.

En cuanto al nivel de suplantacién en estudiantes de nivel secundaria de una
Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, se identifica que el 76,3%
de los estudiantes percibe un nivel alto, mientras que el 12,1% percibe un nivel

medio y el 11,6% se percibe un nivel bajo de suplantacion.
Acorde al nivel de cibervictimizacion segin el género de los estudiantes de

nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote,

se identifica que, segun la opinion del total de participantes del género
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masculino, el 40% de los estudiantes se observa un nivel alto de
cibervictimizacion, por otro lado, segun el género femenino, el 48,4% se

observa un nivel alto de cibervictimizacion.

Al detallar el nivel de cibervictimizacion segln la edad de los estudiantes de
nivel secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote,
se identifica que el grupo de la edad de 13 afios presentan un 23,7% en el nivel
alto, siendo los mas perjudicados, seguido de los 16 afios con un 18,9%, luego
estan los de 14 afios con un 17,4%, mientras que los de 15 afios, segun el 14,7%,
los de 12 afios presentaron un nivel alto de 13,2% y finalmente los de 17 afios

presentan un nivel alto con 0,5%.
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Recomendaciones

Se sugiere al director y docentes de la institucion particular realizar programas
pedagdgicos y tutoriales dirigidos a los estudiantes con la finalidad de conocer
los riesgos sobre la cibervictimizacion y reflexiones de los peligros que se
produce en ellos y las secuelas que pueden ser ansiedad, estrés, depresion, entre

otros.

Se propone al area de psicologia realizar seminarios, charlas presenciales o
virtuales, dependiendo de las necesidades de las victimas, asi como realizar
analisis mas profundos con un mayor nimero de estudiantes y organizar dichos

eventos con ellos, con el propdsito de reducir el nimero de victimas.

Se sugiere a los docentes involucrar a los adolescentes desde el primer dia de
clases para evitar problemas de ciberbullying a medida que crecen, debido al
creciente nimero de problemas que los adolescentes encuentran en las redes

sociales.

Ejecutar un plan de seguimiento a los adolescentes para monitorear su
comportamiento en los entornos educativos, mediante talleres, para evaluar los

problemas de ciberbullying y posiblemente resolverlos.

Realizar evaluaciones periddicas del cibervictimizacion por género con la
finalidad de recomendar estrategias de mejora basadas en los desafios de

género gue enfrentan los jovenes en entornos educativos.
Orientar a los estudiantes sobre como gestionar las redes sociales, los peligros

y las consecuencias que se pueden encontrar si no se usan con cuidado y no ser

victima de acoso a través de las redes sociales.
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Se recomienda a futuros investigadores, abordar el tema de cibervictimizacion
en nifios debido que existen pocas investigaciones y conocer las causas de este

este fendbmeno.
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Anexos

1. Matriz de operacionalizacion de variables

exclusion online y
la suplantacion

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escala
conceptual operacional
El término | El ciberbullying es Cibervictimizacion Insultos 2,8,10,11
cibervictimizacion, | el acoso Verbal-escrita Ofensas 13,15,17,19
es cualquier forma | cibernético  que Criticas 21,23,24,26
de acoso a través suele suceder en
de la tecnologia, | cualquier Cibervictimizacion | Ignorar 9,14
internet de los | momento a través | Visual Molestar 4,7, 20
., . Aislamiento 18, 22
celulares no | de las plataformas | Exclusion online
_ Rechazo 3,6
Cibervictimizacion depef‘de estar | virtuales como las Ordinal
relacionado  uno | redes sociales, la Hacerse pasar | 1,5,12,16
con otro, ni la| cual se medira el por otra
continuidad  del | nivel persona
tiempo  Alvarez- | cibervictimizacion =
GarcFl’)a et al,|oral — escrita, | Suplantacion Enganar 25
2014). visual, la
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2. Matriz de consistencia

Problema

Variable

Objetivos

Metodologia

¢Cual es el nivel de
cibervictimizacion
en estudiantes de
nivel secundaria de
una Institucion
Educativa Particular
de Nuevo Chimbote,
20247

Cibervictimizacion

Objetivo general: Identificar el nivel de
cibervictimizacion en estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular
de Nuevo Chimbote, 2024.

Obijetivos especificos: especificos son: identificar
el nivel de cibervictimizacién verbal-escrita en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucién
Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024;
identificar el nivel de cibervictimizacion visual en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucién
Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024;
identificar el nivel de la exclusion online en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucién
Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024;
identificar el nivel de suplantacion en estudiantes
de nivel secundaria de una Institucion Educativa
Particular de Nuevo Chimbote, 2024; identificar el
nivel de cibervictimizacion segun el género de los
estudiantes de nivel secundaria de una Institucién
Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024 e
identificar el nivel de cibervictimizacién segun la
edad de los estudiantes de nivel secundaria de una
Institucion Educativa Particular de Nuevo
Chimbote, 2024.

Tipo de investigacion:
Bésica y descriptiva

Disefio de investigacion: No
experimental y transversal
Poblacion y muestra: 190
estudiantes

Técnicas e instrumento de
recoleccion  de  datos:
“Cuestionario de
Cibervictimizacion-CBV”
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3. Instrumento de recoleccion de datos

Datos:

“Cuestionario de Cibervictimizacién-CBV”

Autor: Alvarez, Dobarro y Nufiez (2014)

Origen: Espafia

Informacidn general

Aplicacion: Manera individual o grupal

Edad: 11 y 19 afios

Lugar: Chimbote

Finalidad:

secundaria de una Institucién Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024

Identificar el nivel de cibervictimizacion en estudiantes de nivel

Instrucciones: Te presentamos una serie de preguntas acerca de situaciones que

ocurren a veces en las escuelas, para que ti respondas como ves la realidad de tu

colegio. Puedes responder muy honestamente pues el cuestionario es anonimo (no

va con tu nombre).

Variable de estudio: Cibervictimizacion

Escala de valoracion

Nunca Pocas veces Muchas veces Siempre
1 2 3 4
items 1 34

Dimensién 1:

P2 | Han copiado conversaciones privadas mias y se las han
enviado a otros, para dafiarme.

P8 | He recibido llamadas a mi movil, que no contestan, supongo
que para fastidiar.

P10 | Se han publicado en Internet informaciones que habia dado
en secreto, para que no se lo dijesen a nadie, y que me dafia.

P11 | He recibido llamadas para insultarme o burlarse de mi.

P13 | Se han burlado de mi con comentarios ofensivos o insultantes
en las redes sociales.

P15 | He recibido insultos a través de mensajes cortos de texto
(SMS) o Programas de mensajeria instantanea (por ej.,
WhatsApp).

P17 | He recibido mensajes andnimos (SMS, WhatsApp), en los que
se me amenazaba o atemorizaba.
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P19 | Han reenviado a otras personas, para dafiarme, correos o
mensajes privados que yo habia enviado.

P21 | Me han amenazado publicamente, a través de las redes
sociales. (Twitter, Facebook, WhatsApp).

P23 | He recibido llamadas an6nimas, para amenazarme O
atemorizarme.

P24 | He recibido comentarios sexuales no deseados a través de
Internet.

P26 | Se han publicado rumores falsos sobre mi en alguna red social.

Dimension 2:

P4 | Han colgado en Internet fotos mias trucadas (modificadas),
para hacerme dafio o reirse de mi.

P7 | Me han enviado fotos o videos «fuertes», desagradables para
mi.

P9 | Han colgado en Internet fotos o videos reales comprometidos,
sin mi permiso, para hacerme dafio o reirse de mi.

P14 | Me han pegado, lo han grabado y luego lo han difundido.

P20 | Me han obligado a hacer algo humillante, lo han grabado y
luego lo han difundido para burlarse de mi.

Dimensién 3:

P3 | Alguna persona no me ha admitido o me ha expulsado de su
equipo en juegos online, sin haber hecho yo nada malo que lo
justifique.

P6 | Me han echado o0 no me han aceptado en la lista de contactos
de algun chat, red social o programa de mensajeria instantanea
(por ej., Messenger, WhatsApp), sin haber hecho nada, solo
por ser yo.

P18 | Se han hecho quejas falsas sobre mi en algun foro, red social
0 juego online, que han hecho que me expulsasen.

P22 | Se ponen de acuerdo para hacerme el vacio (ignorarme) en las
redes Sociales.

Dimension 4:

P1 | Sehanhecho pasar por mi en Internet publicando comentarios
a mi nombre, como si fuese yo.

P5 | Alguien se ha hecho pasar por otra persona, para reirse de mi
a través de Internet o del teléfono movil.

P12 | Me han bloqueado el acceso al correo electronico, a una red
social 0 a un programa de mensajeria instantanea (Messenger,
WhatsApp), cambiando mi contrasefia.

P16 | Se han hecho pasar por mi en Twitter o redes sociales, creando
un falso perfil de usuario (foto, datos personales) con el que
se me han insultado o ridiculizado

P25 | Alguien que ha conseguido mi contrasefia ha enviado
mensajes molestos a algun conocido, como si hubiese sido yo,
para meterme en lios.
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4. Evaluacion de juicio de expertos

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LASALUD
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacion general:

Nombres y apellidos del validador: Erica Millones Alba

Fecha: 13 /03/2024

Especialidad: Psicologia

Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de Cibervictimizacién-CBV

Autor del instrumento: Alvarez, Dobarro y Nufiez (2014).

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos

su opinidn sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“Nivel de cibervictimizacion en estudiantes de nivel secundaria de una
Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinién respecto
a cada criterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar:

Indicadores de Criterios Deficiente | Regular | Bueno | Muy | Excelente
la evaluacion cuantitativos bueno
del (1-9) (10-13) | (14- (17- (19-20)
instrumento 16) 18)
Claridad ¢Estd  formulado
con lenguaje 16
apropiado?
Objetividad ¢Estd  expresado
con conductas 16
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al
avance de la ciencia 17
y calidad?
Organizacion ¢Existe una
organizacion logica 16
del instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos
en cantidad vy 16
calidad?
Intencionalidad | (Adecuado  para
cumplir con los 17
objetivos?
Consistencia ¢;Basado en el
aspecto tedrico 16
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cientifico del tema
de estudios?

Coherencia ¢Entre las
dimensiones e 16
indicadores?

Proposito ¢Las estrategias
responden al 16
propdsito del
estudio?

Conveniencia ¢Genera nuevas
pautas para la

investigacion y 17
construccion de
teorias?
Sumatoria parcial 112 51
Sumatoria total 163
Valoracion cuantitativa (Sumatoria 0.815

Total x 0.005)

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

- Enlapregunta 14, deberia completarse donde se difunde el material.
- En las preguntas 20 y 24 menciona internet, pero es muy amplio, podria
especificar.

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados
0,00 -0,49 Validez nula
0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60-0,69 | Validez baja Buena
0,70 -0,79 Validez aceptable
0,80- 0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena
Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

Coeficiente de validez

—FirmadetExperto
Doctor en Psicologia

DNI: 32933005
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacion general:

Nombres y apellidos del validador: Luz Denise Texier Lemus

Fecha: 14/03/2024

Especialidad: Psicologia

Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de Cibervictimizacién-CBV

Autor del instrumento: Alvarez, Dobarro y Nufiez (2014).

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos

su opinidn sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“Nivel de cibervictimizacion en estudiantes de nivel secundaria de una
Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto
a cada criterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar:

aspecto tedrico
cientifico del tema
de estudios?

Indicadores de Criterios Deficiente | Regular | Bueno | Muy | Excelente
la evaluacion cuantitativos bueno
del (1-9) (10-13) | (14- (17- (19-20)
instrumento 16) 18)
Claridad ¢Estd  formulado 20
con lenguaje
apropiado?
Objetividad ¢Estd  expresado 20
con conductas
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al 19
avance de la ciencia
y calidad?
Organizacion ¢Existe una 20
organizacion logica
del instrumento?
Suficiencia ¢Valora los aspectos 20
en cantidad vy
calidad?
Intencionalidad | (Adecuado  para 20
cumplir con los
objetivos?
Consistencia ¢(Basado en el 20
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Coherencia

(Entre
dimensiones
indicadores?

19

Proposito

responden
propdsito
estudio?

(Las estrategias

19

Conveniencia

pautas  para
investigacion y
construccion
teorias?

¢;Genera nuevas

20

Sumatoria parcial

197

Sumatoria total

197

Total x 0.005)

Valoracion cuantitativa (Sumatoria

0.985

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

- EIl cuestionario de cibervictimizacion es consistente en validez y grado de
confiabilidad, en cuanto a los criterios de valoracion son los apropiados.

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados

0,00 -0,49 Validez nula

0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 — 0,69 Validez baja
0,70-0,79 Validez aceptable
0,80- 0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena

Coeficiente de validez

Muy Buena

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

e

Firmla del Experto
Magister en Psicologia

C.E. 000324135
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LASALUD
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacion general:
Nombres y apellidos del validador: Manuel Alejandro Concha Huarcaya
Fecha: 17/03/2024 Especialidad: Psicologia
Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de Cibervictimizacion-CBV
Autor del instrumento: Alvarez, Dobarro y Nufiez (2014).

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos
suopinion sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“Nivel de cibervictimizacion en estudiantes de nivel secundaria de una
Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024

El cual debe calificar con una valoracién correspondiente a su opinion respecto a

cada criterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar:

organizacion logica
del instrumento?

Indicadores de Criterios Deficiente | Regular | Bueno | Muy | Excelente
la evaluacion cuantitativos bueno
del (1-9) (10-13) | (14- (17- (19-20)
instrumento 16) 18)
Claridad (Estd  formulado
con lenguaje 15
apropiado?
Objetividad ¢Estd  expresado 14
con conductas
observadas?
Actualidad ¢Adecuado al
avance de la ciencia 15
y calidad?
Organizacion ¢Existe una 17

Suficiencia ¢Valora los aspectos 15
en cantidad vy
calidad?
Intencionalidad | ;Adecuado para 15
cumplir con los
objetivos?
Consistencia ;Basado en el 17

aspecto tedrico
cientifico del tema
de estudios?
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Coherencia ¢Entre las 16
dimensiones e
indicadores?
Propdsito ¢Las estrategias 16
responden al
propdsito del
estudio?
Conveniencia ;Genera nuevas
pautas para la 16
investigacion y
construccion de
teorias?
Sumatoria parcial 122 34
Sumatoria total 156
Valoracion cuantitativa (Sumatoria 0.78

Total x 0.005)

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

I11.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados

0,00 - 0,49 Validez Nula
0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60—0,69 | Validez baja validezAceptable
0,70 -0,79 Validez aceptable
0,80- 0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena

Coeficiente de

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion aceptable.

74 1
) ik Lo

/ I

Doctor en Psicologia

DNI: 07285283
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5. Base de datos

Cibervictimizacion
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6. Asentimiento informado

Asentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Nivel de cibervictimizacién en estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024.

Investigador (a): Valdivia Vasquez, Yuly Emperatriz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Nivel de cibervictimizacién en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucién Educativa Particular de Nuevo
Chimbote, 2024", cuyo objetivo es identificar el nivel de cibervictimizacién en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucién Educativa Particular de Nuevo
Chimbote, 2024. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad San Pedro, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso del
director de la Institucién Educativa Particular de Nuevo Chimbote.

Si usted decide que los estudiantes de nivel secundaria participen en la investigacion
se realizara lo siguiente:

) Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Nivel de cibervictimizacion en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucién Educativa Particular de
Nuevo Chimbote, 2024"

2 Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas
usando un numero de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Asentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo la participacion
de los estudiantes de nivel secundaria en la investigacién antes mencionada.

Nombre y apellidos: E/"‘ 1% Nova ey Zeﬂ noyelo  Gave é’”?‘

Fecha y hora: 25-01’2‘927“//‘)4‘7“"
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7. Solicitud a la institucion donde se desarroll6 la investigacion

Sdsp | ' s P FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
e PROGRAMA DE ESTUDIOS DE PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la  conmemoracién de
las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Chimbote, abril 08 del 2024.

CARTA N° 002-2024-USP-FCS-PPSIC/D

Sefior:

Ditector Elmer Leonardo Gamboa
Director de la I E. P. Buena Esperanza
Presente. —

Asunto: Solicita autorizacién para la ejecucién del Proyecto de Investigacién de Psicologia

Es grato dirigirme a Usted, para expresarle mi cordial saludo personal e institucional y en nombre
de la Universidad San Pedro Sede Chimbote, informarle que como parte del desarrollo académico del
Taller de Elaboracién de Tesis en Psicologia solicito su despacho, su autorizacién para la Bachiller
VALDIVIA VASQUEZ YULY EMPERATRIZ, con cédigo N°IT16100250, pueda ¢jecutar su
Proyecto de investigacién titulada: “Nivel de cibetvictimizacién en estudiantes de nivel secundaria de una
Institucién Educativa Particular de Nuevo Chimbote, 2024", en la Institucién que Ud. dignamente dirige,
por tal motivo presento a la estudiante, para que le brinde las facilidades correspondientes.

Agradeciendo la atencién que le brinde a la presente.

Atentamente,

_~~_  UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Pt

So
-

Dr. Manuel A. Alva Clives

Director (e) Programa de Psicologia

o~

HUARAZ Universidad San Pedro

www.usanpedro.edu.pe

PIURA: Z t “'. ¥ ’ : 4.1 5 Dn

HUACHO:
CAJAMARCA: Jr Huanu 12 / Barrio Sar
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8. Formato de publicacion de repositorio

USP

REPOSITORIO INSTITUCIONAL DIGITAL
FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACTION DE DOCUMENTOS DEINVESTIGACION

pellidos y Nombres { Correo Electronico

Vaowia Vedvez YolY emeeentexz ;"ﬂ‘ibl?,b% pl&hmmvam%@gdm
{ | DNI ]

Ttulo del Documento de Investigucion

“NIVEL DE CIRERVICTIMEZACTEN EN  ESTLO\ANTED DE NDVEL
SECONDARTA 0 LNA  INSTITLAaON EDXCATUA PRETICUL AR

DE Awee  CHIMERTE , 22y ”

Programa Académico

PaT (oloaIn

Fipo de Acceso al Documento

K Abierio 0 Publico (infocerepo/semantics restricted Access) | Acceso restringido (inforerepo/semantics/restrictedAccess)

A. Originalidad del Archivo Digital
Por el presente dejo constancia que ¢l archivo digital que entrego a la Universidad, es Ia version final del
trabajo de investigacién sustentado y aprobado por el Jurado Evaluador y forma parte del proceso que
conduce a obtener el grado académico o titulo profesional.

B. Otorgamiento de una licencia CREATTVE COMMONS 3

El autor, por medio de este documento, autoriza a la Universidad, publicar su trabajo de investigacion en
formato digital en ¢l Repositorio Institucional Digital, al cual se podra acceder, preservar y difundir de forma
libre y gratuita, de manera integra a todo el documento,

3 Lugan ha Mo Ay
g Chimbote 25 11 24
]
=
Firm
Iroortiant
1 o MOI3 2Me- VIDEDU LT Reyhamants dot Legons Navnmed de Diabiaes du Wivstpo dm puwe opter (Fadoy Acadbomwon y Tabm Padescmses A2 & moso 8 7

3 Ly N 000 Ley que sognie of Repontons Nacemet Digtal de Oencin, Teemologs « mmovackie de Acoeso Ablotio § DS 008 2005000 .

B S o i whgd ol ke S sovese vt o pabico, enmps & 1s Useorslod Sum Podin wns besnis s waibusion, pans que s prands hacer smaghon de form on Je vhes 5 At o8 of Repossate
Laomsd 'y e Awven y Propodad iy o ol Mo de be ey 822
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9. Reporte de similitud

Nivel de cibervictimizacion en estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa Particular de Nuevo
Chimbote, 2024.

INFORME DE ORIGINALIDAD

27« 24s 154

INDICE DE SIMILITUD FUEMTES DE INTERNET  PUBLICACIOMES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUEMNTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 9%

Trabajo del estudiante

~ -

repositorio.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet
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W
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Fuente de Internet
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zenodo.org

Fuente de Internet

1w

@]

repositorio.unap.edu.pe

Fuente de Internet

apps.ucsm.edu.pe

Fuente de Internet
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repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Internet
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repositorio.uss.edu.pe

Fuente de Internet
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www.elsevier.es
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