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Titulo

Convivencia y tutoria universitaria en estudiantes del VIII ciclo de la Escuela de

Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura 2023.

Title

Coexistence and university tutoring for students of the VIII cycle of the School of

Nursing of the Cesar Vallejo University, Piura Branch, 2023.



Resumen

Trabajo de investigacion, que segun su finalidad fue basico, por el alcance de sus
objetivos fue descriptivo, de naturaleza no experimental, por su alcance temporal fue
transversal, con un disefio descriptivo correlacional, que planted6 como objetivo general
determinar la relacion entre la convivencia universitaria y tutoria en los estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio 2023, para ello,
trabajo con una poblacion y muestra de 50 estudiantes que estan cursando el octavo o
ciclo de la carrera de Enfermeria en la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura, la técnica
de recoleccion de datos fue la encuesta y se aplicaron dos cuestionarios, los métodos de
analisis de investigacion fueron las estadistica descriptiva e inferencial. La prueba
estadistica que se utilizd para la comprobacion de las hipotesis fue el estadistico de
correlacion de Pearson, dado que el andlisis de la distribucion de los datos indicd que
provienen de una distribucion normal, los resultados indicaron un nivel de significancia
de .000, es decir menor 0.05 por lo que se rechaza la hipdtesis nula. Y se acepta la
hipétesis alterna. Por lo tanto, se determind que existe una relacion estadistica directa
altamente significativa entre las variables. Nuevamente, aplicando los estadisticos
respectivos, se encontr6d un valor de 0.954 lo que significa que la relacion existente tiene
un caracter muy fuerte. Es decir, a medida que mejora la tutoria, también mejora la

convivencia universitaria.

vi



Abstract

Research work, which according to its purpose was basic, due to the scope of its
objectives it was descriptive, of a non-experimental nature, due to its temporal scope it
was transversal, with a descriptive correlational design, which raised as a general
objective to determine the relationship between university coexistence and tutoring in
Nursing students at the Cesar Vallejo University during the year 2023, for this, it worked
with a population and sample of 50 students who are studying the eighth or cycle of the
Nursing career at the Cesar Vallejo University, the data collection technique was the
survey and two questionnaires were applied, the research analysis methods were
descriptive and inferential statistics. The statistical test that was used to verify the
hypotheses was the Pearson correlation statistic, since the analysis of the data distribution
indicated that they come from a normal distribution, the results indicated a significance
level of .000, that is, less than 0.05, therefore the null hypothesis is rejected. And the
alternate hypothesis is accepted. Therefore, it was determined that there is a highly
significant direct statistical relationship between the variables. Again, applying the
respective statistics, a value of 0.954 was found, which means that the existing
relationship has a very strong character. That is, as tutoring improves, so does university

coexistence.
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Introduccion

La integracion de la convivencia y la tutoria universitaria, es fundamental para
fomentar el desarrollo tanto académico como interpersonal. La convivencia en los
entornos educativos se refiere a la interaccion armoniosa entre los estudiantes, que es
esencial para crear un ambiente de aprendizaje propicio que fomente tanto el crecimiento
personal como académico. La tutoria, por otro lado, proporciona asistencia educativa
especifica, que permite a los estudiantes superar desafios académicos especificos y
mejorar su comprension de conceptos complejos de enfermeria. Estos dos elementos son
interdependientes; una convivencia positiva dentro del aula puede mejorar
significativamente la eficacia de la tutoria al fomentar la comunicacion abierta y el
aprendizaje colaborativo entre los estudiantes. Esta interaccion armoniosa no solo mejora
el rendimiento académico, sino que también contribuye al desarrollo de habilidades
blandas esenciales como la empatia, el trabajo en equipo y la comunicacion, que son
cruciales para los profesionales de enfermeria. Ademads, la presencia de un tutor de apoyo
puede reforzar la convivencia al mediar conflictos y facilitar una cultura de respeto y
ayuda mutua, por lo que es crucial que las instituciones educativas implementen
estrategias que promuevan tanto la convivencia como la tutoria académica, garantizando
que los estudiantes reciban una educacion integral que los prepare para las demandas

multifacéticas de su futura profesion.

Se realiz6 un estudio en linea con 128 estudiantes de pregrado de una universidad
publica, utilizando estrategias que modifican las redes semdnticas naturales Los
estudiantes de Para contextualizar, en esta investigacion, se considerd importante citar los
siguientes trabajos previos. Asi se tuvo que, Yucra (2021) cuyo objetivo fue examinar la
importancia de la orientacion universitaria de los estudiantes de la Universidad Nacional
del Plateau Puno (Pert1) dentro de la pandemia mundial del coronavirus (COVID-19). Se
realizaron entrevistas semiestructuradas con 44 estudiantes de diversos campos de
estudio, incluidas ingenieria, ciencias biomédicas y ciencias sociales. Este andlisis
proporciona informacion sobre los encuentros de tutoria de estudiantes de universidades
publicas cinco afios después de la implementacion de la Ley Universitaria 30220, al

tiempo que explora por primera vez factores socioculturales dentro de un entorno



educativo remoto. Para comprender las perspectivas, experiencias y expectativas de los
estudiantes con respecto a las iniciativas de tutoria, se emplearon métodos de

investigacion cualitativos.

Rivera (2021) El objetivo de este estudio fue examinar la conexidn entre la
orientacion universitaria y la preparacion de los estudiantes para la Esta investigacion se
enmarca en la categoria de aplicacion no experimental, donde se observan y describen
fendmenos existentes en un entorno natural. Los hallazgos indican una correlacion directa
y significativa entre la implementacion de programas de tutoria y la formacion
universitaria de los estudiantes. Esta investigacion permite evaluar el alcance y el impacto

de este servicio en el apoyo a los estudiantes.

Sanchez y Rosales (2021), El objetivo de esta investigacion fue conocer como los
estudiantes perciben la gestion interpersonal de los docentes en la educacion a distancia.
primer semestre describieron la comunicacion como emocionalmente agotadora, mientras
percibian la orientacion y las interacciones como fuentes de apoyo, convivencia y
camaraderia. Por otro lado, los estudiantes de ultimos semestres vieron la comunicacion
y la formacién simplemente como herramientas, destacando efectos negativos como la
ausencia y la autoridad. Se concluyd que la experiencia de tutoria diferira a medida que
los estudiantes progresen en sus estudios, enfatizando la necesidad de modelos de tutoria
en linea que se adapten a las diferentes necesidades de los estudiantes tanto principiantes

como avanzados.

Alarcéon (2021). La investigacion tuvo como objetivo determinar el impacto de la
tutoria en el bienestar y los resultados del aprendizaje de los estudiantes de FCA. Un
analisis de los aspectos académicos, psicoldgicos y sociales mostro que el 57,8% de los
participantes considerd beneficiosa la tutoria. Ademas, un 26,5% lo califico6 como muy
bueno, mientras que un 3,1% lo consider6 excelente. En términos de bienestar
psicologico, el 73,4% de los encuestados expresé que el aprendizaje remoto les causaba
estrés, mientras que el 26,6% no reportd efectos negativos. En cuanto al aspecto social,
una importante mayoria del 85,9% expreso la importancia de la convivencia social dentro
del aula. Sélo un pequefio porcentaje del 9,5% consider6 que no tenia importancia,

mientras que el 4,6% afirmé que no tenia ninguna importancia para ellos. Los resultados



revelaron que la desigualdad es evidente entre las familias que carecen de acceso a las
tecnologias de la comunicacion, lo que genera desigualdad de oportunidades para los
estudiantes por lo que, queda claro que es necesario un regreso paulatino y asegurar la

implementacion de los protocolos establecidos.

Ezeiza (2020) indica que, En el método propuesto presenta una estrategia para
integrar recursos electronicos ampliamente utilizados en plataformas educativas. Se
utilizan materiales reales de estudiantes de Pedagogia y Psicopedagogia de la Universidad
del Pais Vasco (UPV/EHU) para demostrar cada paso del proceso. El objetivo es ofrecer
una estructura para examinar la organizacion y gestion de las actividades de tutoria en

linea en diferentes materias.

Lopez (2021), Los origenes de la orientacion universitaria se describen en esta
pieza, y sus raices se remontan al inicio de una conexion de apoyo. En este marco, el
concepto de tutoria existe como parte integral de esta relacion de ayuda, necesitando el
reconocimiento de las necesidades, el compromiso tanto del profesor como del alumno,
asi como el establecimiento de confianza y una comunicacion efectiva. Ademas, el
articulo profundiza en los retos a los que se enfrenta la tutoria practica en el panorama
actual de las universidades espafiolas, impulsandonos a considerar estas realidades en un
contexto global. Por ultimo, se presentan recomendaciones para cultivar practicas

tutoriales efectivas.

Reyes (2024) Este estudio tiene como objetivo brindar una vision general de como
los orientadores de la Universidad Politécnica de Atla Comulco desempefian sus
responsabilidades. Para recopilar datos de investigacion cualitativos, se empled un
enfoque de etnografia participativa durante el afio académico 2022-2023. Se realizaron
entrevistas formales e informales, reuniones de trabajo y encuestas de opinion con 19
mentores para conocer sus conocimientos, limitaciones y practicas diarias. Los hallazgos
revelaron tres temas clave: violencia estructural derivada de factores administrativos y
organizativos, falta de habilidades para la resolucion de conflictos y estrategias para
gestionar la violencia. Con base en estos hallazgos, se recomienda brindar capacitacion

para la paz a los mentores.
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Céspedes et Al (2024) Esta investigacion tiene como objetivo analizar las
hipotesis de progresion y determinar el estado actual de los procesos académicos y de
apoyo integral al estudiante. Utilizando un paradigma cualitativo, la investigacion se
refiere a multiples estudios de caso y presenta los resultados a través de la formulacion
de hipdtesis de progreso. Al analizar los contenidos de diversas unidades de informacion
y categorizar la experiencia de tutoria en universidades seleccionadas, se pueden
identificar tendencias en los procesos de tutoria a nivel global, asi como estados

relevantes en las instituciones de educacion superior.

Chacén-Vargas (2022) El objetivo de este estudio fue evaluar la influencia de la
tutoria entre pares dirigida por docentes dentro del Programa para el Exito Académico
(PEA) en el rendimiento académico de estudiantes de primer afio matriculados en cursos
de matematicas generales en el Instituto Politécnico de Costa Rica (TEC). Mediante una
metodologia especifica se analizaron datos de un total de 528 nuevos estudiantes del TEC
que participaron en el programa de éxito académico durante el primer semestre de 2019.
Se empleo una prueba de bondad de ajuste para comparar las distribuciones de frecuencia
de sus puntuaciones tanto en matematicas generales como en otras materias. Los
hallazgos de este estudio indicaron que, el impacto positivo de la tutoria entre pares
brindada por docentes de PEA en el rendimiento académico de los estudiantes de primer

afo de las carreras de matematicas generales del TEC.

Canchari (2019) En el afio 2017 se realizo un estudio descriptivo correlacional en
la Universidad Nacional Federico Villarreal de Lima, centrandose en la relacion entre las
acciones de tutoria y la convivencia entre 60 estudiantes matriculados en la novena
convocatoria de la Escuela de Enfermeria. El estudio utilizé métodos cuantitativos y un
disefio no experimental. Se administraron dos cuestionarios para recopilar datos sobre las
cuatro dimensiones de las variables de accion del coaching. Los resultados revelaron una
fuerte correlacion (rho = 0,788) y una relacion significativa (p = 0,000) entre la variable

y sus tres dimensiones.

Se citaron a los siguientes autores como parte de las bases teoricas, asi se tuvo
que, la teoria social de Vygotsky refiere que la convivencia universitaria se centra en la

idea de coexistencia dentro de entornos educativos. Segun esta teoria, todas las
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interacciones con la sociedad contribuyen al aprendizaje y los factores externos
desempefian un papel en la configuracion de la educacion de los estudiantes. Se especula
que estos factores pueden incidir en su progreso, ya sea facilitando o impidiendo su

desarrollo (Escallon et al., 2019).

La presencia de participacion conjunta dentro de las instituciones educativas tiene
un impacto significativo en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Obliga a los profesores
a cumplir requisitos fundamentales para establecer una relacion positiva con los
estudiantes y, en ultima instancia, mejorar su compromiso y eficacia. Para fomentar la
inclusion, es imperativo implementar estrategias de gestion efectivas. Segin Diaz y Sime
(2016), esto implica promover un entorno que fomente la interaccion y el desarrollo de
personas responsables. En consecuencia, cada materia no sélo imparte conocimientos
sino que también inculca valores. Esto se puede lograr a través de un enfoque legislativo
y disciplinario que esté arraigado en las tradiciones culturales del Centro de Educacion

Infantil y Juvenil, como lo destacan Veldsquez y Lara (2017).

Segun Cneb (2016), el desarrollo personal se nutre a través de la interaccion, lo
que requiere la optimizacion de diversos métodos de conexion con los individuos. Como
resultado, la interaccion efectiva crea oportunidades favorables para la educacion de los

estudiantes.

Segin Minedu (2019), es responsabilidad de la comunidad educativa establecer
interacciones adecuadas dentro del aula. Las interacciones que tienen lugar dentro de un
entorno educativo tienen un gran impacto y estas interacciones pueden ser positivas o
negativas, segun su naturaleza. La implementacion de iniciativas adecuadas mejorara la
calidad de las interacciones entre las escuelas, lo que en ltima instancia conducira a una
percepcion positiva del entorno educativo y su correlacion con el aprendizaje de los

estudiantes.

Respecto a sus dimensiones Palomero y Fernandez (2001) postularon las

siguientes dimensiones.

Dimension 1. Promocién de la convivencia, los autores argumentan que el

principio fundamental de fomentar relaciones armoniosas dentro de las escuelas gira en
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torno a mejorar, reconocer y fomentar las conexiones democraticas, espontdneas e
interculturales entre la comunidad educativa. Los objetivos principales abarcan el
establecimiento colaborativo de reglas de convivencia y el avance de la disciplina
centrada en promover la convivencia dentro de las instituciones educativas. Ademas,
implica defender los derechos y las interacciones democréticas entre los miembros de la
comunidad educativa, aceptar las disparidades interculturales como valiosas

oportunidades de aprendizaje y garantizar la inclusion en todos los entornos educativos.

Dimension 2: Prevencion de la violencia, los autores refieren que, el objetivo de
este elemento crucial de la convivencia universitaria es abordar de manera efectiva y
rapida cualquier caso de violencia contra los estudiantes que pueda surgir dentro de la
comunidad universitaria, ya sea que involucre a estudiantes o miembros del personal. El

objetivo principal es restaurar un sentido de armonia dentro del entorno educativo.

Para la dimensién 3: Atencion de la violencia, los autores, indicaron que, el
enfoque para abordar la violencia debe ser rapido, es decir, debe tener lugar
inmediatamente después de un acto de violencia o al enterarse de uno. Algunos sostienen
que también deberia ser eficaz, ya que su objetivo es lograr una justicia tangible. Ademas,
debe ser reparador, priorizando la presencia de la victima y la rendicién de cuentas del
perpetrador, quien debe tomar las acciones adecuadas y reconocer sus errores. Esto
ayudara a aliviar el sufrimiento infligido a la victima. Ademas, es crucial establecer
canales confiables que puedan abordar este problema de manera adecuada y minimizar el

riesgo de revictimizacion.

Al considerar el aspecto de tutoria se tuvieron en cuenta los lineamientos
marcados por el Ministerio de Educacion del Pert. Estas pautas definen la tutoria como
un sistema de apoyo integral que aborda las necesidades socioemocionales y cognitivas
de los estudiantes dentro del plan de estudios. El objetivo de las tutorias es mejorar el
rendimiento académico mediante una combinacién de medidas formativas, preventivas y
promocionales. Es un esfuerzo colaborativo que involucra a tutores, estudiantes,
administradores, docentes, personal psicoldgico y padres de familia (Minedu, 2020). Asi
mismo, la tutoria abarca un marco multifacético que se centra en fomentar una conexioén

emocional para crear un entorno seguro y protegido para los estudiantes. Esto, a su vez,

13



refuerza su identidad colectiva dentro de un entorno inclusivo, al mismo tiempo que
cultiva una comprension de sus obligaciones democraticas y su crecimiento personal.
También el mentor juega un papel vital en el recorrido educativo de los estudiantes, ya
que posee la experiencia y las habilidades necesarias para ofrecer asistencia, direccion y
orientacion integral (Paredes, 2019). Al trabajar de manera colaborativa con los
estudiantes, el mentor se convierte en un componente esencial para superar los obstaculos

que puedan impedir el logro de los objetivos académicos (Lopez, 2019).

Crear una atmosfera pacifica dentro de las instituciones educativas requiere la
presencia de educadores que no s6lo ensefien sino que también participen en actividades
de tutoria. Los profesores que promueven la comunicacion abierta y la mediacion pueden
ayudar a los estudiantes a resolver conflictos y modificar sus tendencias de confrontacion.
Al hacerlo, los estudiantes mejoran sus perspectivas de logro y contribuyen a un ambiente
educativo mas favorable (Paredes, 2019). En ¢l ambito de la educacion, los mentores
sirven como valiosas fuentes de orientaciéon y asesoramiento para los estudiantes,
ofreciendo apoyo tanto en sus actividades académicas como en la adquisicion de los
conocimientos necesarios. Ademads, los mentores juegan un papel crucial a la hora de
fomentar el crecimiento personal y social, ayudar a los estudiantes a alcanzar la
estabilidad emocional y gestionar eficazmente los conflictos que puedan surgir (Montes
y Paz, 2018). Los profesores, por otro lado, tienen un impacto significativo en el
rendimiento académico de los estudiantes, ya que proporcionan valiosas técnicas y
estrategias de ensefianza para mantenerlos en el camino correcto. Ademas, los maestros
pueden ayudar a los estudiantes a manejar situaciones socioemocionales y cargas de
trabajo pesadas, ayuddndolos en ultima instancia a lograr el éxito académico. Al emplear
estrategias de comunicacion y métodos organizativos eficaces, los profesores también
pueden mitigar el agotamiento entre sus alumnos. La implementacion de diversas
estrategias y métodos por parte de los docentes no solo mejora la educacion sino que
también mejora la comunicacion, la organizacion y las habilidades sociales (Correa et al.,

2017).

En situaciones en las que los estudiantes pierden el interés en su educacion o

experimentan sentimientos de rechazo por parte de su escuela, pueden optar por suspender
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sus estudios. La ausencia de una orientacion adecuada dentro de la institucion educativa
a menudo genera desafios a la hora de socializar con otros miembros de la comunidad
educativa, como profesores y familiares (Boroel et al., 2018). Ademas, cuando los
estudiantes no reciben el apoyo adecuado durante las sesiones de tutoria, pueden
experimentar sentimientos de exclusion o negligencia. Los tutores desempefian un papel
crucial a la hora de fomentar la autorreflexion, la independencia y la comprension de los
aspectos académicos y sociales del aprendizaje. El objetivo principal de los mentores es
ayudar a los estudiantes a cultivar estas cualidades promoviendo el pensamiento critico y

fomentando la introspeccion (Morales et al., 2018).

El objetivo del trabajo de tutoria es ofrecer asistencia a los estudiantes y potenciar
la eficacia de los docentes complementando el desarrollo de los conocimientos y
habilidades de los estudiantes. La tutoria se puede realizar de forma individual o en grupo.
Para medir la eficacia de la tutoria, es importante evaluar el propio desempefio y
monitorear el progreso de los estudiantes que estan siendo guiados. Este proceso de
evaluacion permite a los mentores tomar las acciones necesarias y utilizar enfoques y
tacticas personalizadas para lograr las metas establecidas (Gonzélez et al., 2017). Para
mejorar la calidad general de la educacion, los educadores deben modificar sus
metodologias y estrategias. Al ofrecer apoyo y motivacion adicionales a los estudiantes,
las escuelas pueden garantizar coherencia y eficacia. Estos esfuerzos contribuyen al
desarrollo de la comprension y las habilidades de los estudiantes a lo largo de su
trayectoria académica. En consecuencia, estain mas proclives a aprovechar al méximo los

recursos y oportunidades educativos (Boroel et al., 2018).

En lo que respecta a las dimension, se tiene que las funciones del tutor , una parte
importante de las practicas de tutoria gira en torno a la interaccion entre tutores y
estudiantes. Los tutores no sélo cumplen con sus responsabilidades docentes sino que
también fomentan el didlogo entre los estudiantes, lo que requiere la posesion de
habilidades esenciales para servir como modelos a seguir. No se puede subestimar la
innegable importancia de las contribuciones de los mentores a los logros académicos,
sociales y personales de los estudiantes. Desempefian un papel vital en el fomento del

crecimiento personal y profesional al crear una atmosfera positiva en el aula y fomentar
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solidas habilidades interpersonales. Ademads, los mentores ayudan a los educadores a
establecer un entorno de aprendizaje inclusivo a través de una gestion eficaz del aula,
inteligencia emocional y técnicas de ensefianza impactantes (Alfarez-Juster, 2017). Mas
alla de guiar a los estudiantes, los mentores también poseen amplios conocimientos en
sus respectivos campos y exhiben la madurez necesaria para facilitar el desarrollo de sus
estudiantes. Ademas, los mentores brindan apoyo a familias que enfrentan circunstancias

complejas (Martinez-Clares et al., 2016).

Respecto a la dimensién funcion del tutor con los familiares de los estudiante
especialmente en el ambito universitario, es muy significativo. El impacto de las
reuniones familiares se extiende mas alla del ambito educativo; también beneficia
enormemente a los miembros de la familia. Estas reuniones brindan una oportunidad para
que los padres discutan el progreso de sus hijos y participen activamente en su educacion
y orientacion. Ademas, estos esfuerzos promueven una mejor comprension y
colaboracion entre las instituciones educativas. Los maestros pueden compartir
informacion y sugerencias recopiladas durante las reuniones familiares, analizar el
desarrollo educativo de los estudiantes y fomentar la participacion de los estudiantes en
la escuela. Esta colaboracion entre profesores también fortalece la relacion entre los dos
contextos educativos. Ademas, las familias reconocen las ventajas del uso de recursos
tecnologicos, como las TIC y programas dirigidos a mejorar las habilidades sociales, los

habitos laborales y las actitudes hacia los demas, como destacan Del Rey et al. (2017).

Segun Pantoja y Lopez (2016), las familias dan importancia a factores como la
satisfaccion de sus familiares con las intervenciones de asesoramiento y su implicacion
activa. Ademas, las familias valoran mucho la utilizacion de las TIC en la tutoria, ya que
les proporciona recursos valiosos, herramientas académicas y acceso a informacion

comunitaria.

La dimension desarrollo de las tutoria, es fundamental que las instituciones
educativas incorporen estas dimensiones en el progreso de sus estudiantes. Es crucial
implementar programas educativos que se centren en las emociones y los valores, Para
fomentar habilidades positivas para la vida, como la interaccion social, es fundamental

que las escuelas den prioridad a la educacién que promueva estilos de vida saludables.
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Ademas, las escuelas tienen la responsabilidad de ayudar a los estudiantes a desarrollar
habilidades esenciales para la vida, incluida la alfabetizacion emocional, y al mismo
tiempo desalentar el consumo de drogas. Estas areas de enfoque son fundamentales para
mejorar la comprension de los estudiantes, sus habilidades para tomar decisiones y el
acceso a informacion valiosa sobre el avance académico y profesional. Es imperativo
alentar a los estudiantes a explorar sus identidades, establecer metas y determinar sus
trayectorias educativas y profesionales, todo mientras recopilan informacidn pertinente.
Este proceso ayuda al desarrollo de la autoconciencia, permitiendo a los estudiantes tomar

decisiones bien informadas sobre su aprendizaje y comprension.

La dimension de evaluacion de una sesion de Tutoria, la atencion se centra en
evaluar el progreso de la sesion y determinar si es necesario algin cambio o continuacion.
Es importante que en las sesiones de coaching se revisen todos los conocimientos y
habilidades adquiridos a lo largo del proceso. El proceso de evaluacion abarca diversos
aspectos, como medir la satisfaccion de los estudiantes, valorar su dedicacion a las

actividades propuestas y evaluar la efectividad de los temas y cuestiones tratados en clase.

Es crucial considerar el nivel de interaccion entre estudiantes y tutores,
fomentando un ambiente caracterizado por el respeto, la confianza y la aceptacion. La
participacion activa de los estudiantes en los procedimientos de evaluacion y diagndstico
es vital para la eficacia de la instruccion educativa. El éxito o el fracaso de los diferentes
planes de accion de tutoria se puede atribuir a la importancia que los estudiantes otorgan
a estos procesos. Ademas, factores como la satisfaccion de los estudiantes con las sesiones
de tutoria, la familiaridad con sus compaieros, las evaluaciones y el desempefio general

contribuyen a sus logros personales (Del Rey et al., 2017).

El Planteamiento del Problema de esta investigacion explica que, Como se relata
en el informe del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) (2018), los
casos de violencia escolar estan aumentando a nivel mundial, con una estimacion
aproximada de victimas de alrededor de 150 millones de estudiantes de 13 a 15 afios en
160 paises. Esto también debe tener en cuenta que la violencia se produce tanto dentro
como fuera de las instalaciones escolares. Ademas, es preocupante observar que unos 720

millones de estudiantes todavia asisten a escuelas donde el castigo corporal no se ha
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erradicado por completo; segin informa Save the Children (2017), se observaron casos
de violencia fisica (44,6%), acoso escolar (46,1%) y violencia (24,1%). En Perq, el
Ministerio de Educacidon subraya que la convivencia universitaria debe ser un tema
transversal en el curriculo nacional de las instituciones educativas y establece
explicitamente que deben promover la convivencia universitaria y abordar aquellos
desafios que actuian como barreras para el desarrollo integral de los estudiantes. Esto
implica promover el respeto a todos los ciudadanos dentro de un entorno inclusivo.

(Minedu, 2018)

En toda Europa, los investigadores han realizado investigaciones tanto teodricas
como empiricas sobre las practicas de tutoria en varios paises. Estos estudios se han
centrado en facetas especificas de la tutoria, buscando identificar los impactos positivos
que tiene en los logros cognitivos, las actitudes y los comportamientos de los estudiantes.
El objetivo general es combatir el ausentismo, mejorar la atencion y las capacidades de
aprendizaje y promover el avance académico. Ademas, los investigadores han explorado
las ventajas de la formacion de tutores, la participacion de los padres y la integracion de
la tecnologia en las iniciativas de tutoria (Gonzélez-Benito et al., 2018). Se ha establecido
la correlacion entre la tutoria y los resultados de las pruebas de rendimiento de los
estudiantes, particularmente en las materias de matematicas e inglés. Encuestas realizadas
en China y otros paises han revelado que los estudiantes que reciben tutoria experimentan
un aumento de la confianza en si mismos, mejores relaciones entre padres e hijos y un
mejor rendimiento académico (Zheng et al., 2020). Dada la prevalencia de la violencia en
diversos entornos educativos, promover la coexistencia pacifica se ha convertido en una
maxima prioridad para los gobiernos de todo el mundo. La perspectiva sobre la tutoria
abarca un intercambio dinamico y un compromiso entre educadores. Implica adaptar la
instruccion para satisfacer los desafios, requisitos y pasiones Unicos de cada estudiante.
Definimos la tutoria como una intervencion educativa deliberada y decidida que implica
brindar apoyo continuo, estructurado y personalizado a los estudiantes. Este apoyo tiene
como objetivo mejorar y agilizar los procesos de aprendizaje multifacéticos, incluidos los
aspectos cognitivos, emocionales, socioculturales y existenciales (Naro y Martiniano,

2013).
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La diversidad que se encuentra dentro de un campus es un elemento crucial de
convivencia universitaria. Echeverria et. al (2021) refieren que tantos los estudiantes
como los educadores traen consigo un rico tapiz de origenes, culturas y experiencias, que
a su vez conduce a una multitud de perspectivas e ideas. Ademas, la amplia gama de
disciplinas académicas y campos de estudio presentes en el campus fomenta un entorno
que fomenta el pensamiento y el conocimiento diversos. Esta diversidad juega un papel
vital en la promocion de la tolerancia y la comprension, ya que expone a los estudiantes
a modos alternativos de pensamiento y ayuda en el desarrollo de una visién del mundo
mas integral. Por ejemplo, las personas provenientes de areas rurales pueden haber tenido
una exposicion limitada a personas de ciudades bulliciosas antes de asistir a la
universidad. Sin embargo, Revelo-Sanchez et. al (2018) indican que, a través de la
experiencia compartida en el aula y la interaccion con companeros de diversos origenes,
pueden ampliar su comprension de diferentes estilos de vida y formas de pensar. Esta
exposicion sirve para cultivar una percepcion mas matizada del mundo y, al mismo
tiempo, desmantelar estereotipos y prejuicios. En resumen, la cuestion de la coexistencia
dentro de las universidades es multifacética y requiere consideracion de la diversidad, la
dindmica social y los obstaculos en evolucion. Rodriguez-Saltos (2020), agregd que al
fomentar la aceptacion y la empatia mediante la aceptacion de la diversidad, facilitar
oportunidades de interaccion y conexion social y abordar cuestiones de prejuicio y trato
injusto, las universidades pueden establecer una atmdsfera armoniosa y global para cada
estudiante. Es imperativo que las universidades prioricen persistentemente la coexistencia
y cultiven un ambiente seguro y acogedor que permita a todos los estudiantes prosperar

y desarrollarse.

La presente investigacion se realizo en la Universidad Cesar Vallejo donde se ha
encontrado que los estudiantes del octavo ciclo de la escuela de Enfermeria, muestran un
comportamiento que sugeriria desafios en términos de trabajo en equipo, desarrollo
socioemocional y falta de respeto hacia los docentes y actividades de tutoria que no
lograron los resultados esperados. En ese sentido es que se plantea como problema
general ;Cudl es la relacion entre la convivencia universitaria y la tutoria del octavo ciclo
de la escuela de Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo durante el afio 2023? y como

problemas especificos involucras las tres dimensiones de la convivencia universitaria es
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decir, ;Cual es la relacion entre la dimension Promocion de la convivencia, Prevencion
de la Violencia y atencion de la violencia y la Tutoria en los estudiantes de Enfermeria

de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio 2023?.

Continuando con la investigacion se consider6 conveniente realizar la

Conceptualizacion y Operacionalizacion de Variables, asi se tiene que:

El concepto de convivencia universitaria abarca las interacciones que se dan en el
dia a dia entre estudiantes y docentes dentro de las instituciones educativas. Se extiende
mas alla de estas relaciones para incluir interacciones entre estudiantes de varias escuelas
y la comunidad educativa en general. La convivencia escolar es una responsabilidad
colectiva que involucra a todos los miembros de la comunidad educativa, con énfasis en
promover un ambiente seguro y respetuoso, libre de violencia o conductas agresivas

Mederos (2014)

Tutoria, La misién basica del programa es brindar asistencia socioemocional y
cognitiva a los estudiantes para mejorar su desempeio académico. No solo tutores y
estudiantes sino también directivos, docentes, personal psicoldgico y padres de familia

Lopez (2021) en una tarea integral.)
La Operacionalizacion se realiz6 de la siguiente manera:

Para la variable Convivencia Universitaria, se efectudé su operacionalizacién de
acuerdo a lo citado por Del Rey et al. (2017) quienes realizaron un estudio en el que
identificaron y categorizaron las siguientes dimensiones de la particion de variables:
Promocion de la convivencia, Prevencion de la violencia, Atencion de la violencia . Las

variables se midieron mediante una escala ordinal con cinco valores multipunto.

El campo de la tutoria se estudiaron dos dimensiones: Satisfaccion con el tutor
universitario y Satisfaccion respecto a la sesion tutoria Universitaria La variable en

cuestion se analizd en una escala ordinal con cinco valores.

Teniendo en consideracion, el planteamiento del problema y los objetivos trazados

se presento la siguiente hipodtesis:

Hqy Existe relacion entre la convivencia universitaria y la tutoria los estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piuradurante el afio 2023.
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H(o) No existe relacion entre la convivencia universitaria y la tutoria los estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piuradurante el afio 2023

Con la pregunta plasmada en el planteamiento del problema, se establecié como

objetivo general:

Establecer la correlacion entre la convivencia universitaria y la tutoria entre

estudiantes de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piuraen el afno 2023.
Y, como objetivos especificos:

1. Determinar el nivel Convivencia Universitaria en los estudiantes de Enfermeria de
la Universidad Cesar Vallejo Filial Piuradurante el afio 2023

2. Determinar el nivel de Tutoria Universitaria en los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Piuradurante el afio 2023

3. Determinar la correlacion entre la dimensién de convivencia universitaria:
Promocion de la convivencia y la tutoria los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Piuradurante el afio 2023.

4. Determinar la correlacion entre dimension de convivencia universitaria:
Prevencion de la violencia y tutoria en los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Piuradurante el afio 2023.

5. Determinar la correlacion entre la dimensién de convivencia universitaria:
Atencion de la violencia y la Tutoria en los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Cesar Vallejo Filial Piuradurante el afio 2023
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Metodologia

Este estudio presentd un enfoque cuantitativo, tal como los define Hernandez
(2014), implican la utilizacion de la recopilacion y el andlisis de datos para investigar
consultas de investigacion y evaluar hipotesis preexistentes a través de mediciones y
conteos numéricos. Al emplear datos estadisticos, estos métodos identifican eficazmente
tendencias de comportamiento dentro de una poblacién determinada. En consonancia con
este enfoque, el estudio incorporo el procesamiento de datos numéricos en su proceso de
recoleccion de datos, facilitando en ultima instancia el desarrollo y validacion de la

investigacion en el contexto de la convivencia y la tutoria universitaria.

De acuerdo con lo afirmado por Herndndez (2014), este estudio persistié en
emplear una metodologia hipotético-deductiva. Al analizar un caso particular, se llevo a
cabo una investigacion que conduce a un enfoque inductivo que emplea la teoria para
analizar el tema y generar hipotesis. El objetivo es validar estas hipdtesis mediante

razonamiento deductivo y confirmaciéon empirica.

Este estudio se caracterizo por ser un tipo de investigacion conocida como basica
o pura. Este enfoque utilizo el conocimiento existente para establecer una base tedrica
para el examen de las variables y dimensiones que se investigan. Asi lo refiere Herndndez
(2018) cuando explica que el objetivo de una investigacion es contribuir a las teorias
existentes generando nuevos conocimientos, centrandose uUnicamente en el analisis

tedrico en lugar de aplicaciones practicas a las que se pueda referenciar.

Como afirma Hernandez (2018), la investigacion emple6 un enfoque no
experimental que implica observar fendmenos en su entorno natural sin manipular
variables. Los datos fueron analizados mediante un disefio correlacional, el cual es
definido por Mejia (2017) como un tipo de estudio no experimental que examina la

relacion estadistica (correlacion) entre dos variables sin considerar factores externos.

Este estudio fue transversal pues se realiz6 en periodos de tiempo especificos para
establecer relaciones entre las variables bajo investigacion. Arias (2006), también sefiald
que, al ser los datos recolectados en un solo momento, el foco esta en describir las

caracteristicas sin considerar circunstancias previas o posteriores.
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Siendo su esquema el siguiente:

Donde:

M: Estudiantes de Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante

el ano 2023
X1: convivencia universitaria
Y 1: Tutoria
r: relacion entre X1 Y1

Respecto a la poblacion, muestra y muestreo, cuando se trabaja con estadisticas,
es esencial hacer una distincion clara entre una poblacion y una muestra. Una poblacion
se refiere al grupo completo de individuos o sujetos que tienen importancia para el
investigador, mientras que una muestra es un subconjunto mas pequefio de la poblacion
que se utiliza para sacar conclusiones sobre el grupo més grande. Comprender las
disparidades entre estos dos conceptos es fundamental en el ambito del andlisis y la

investigacion estadistica (Hernandez y Mendoza, 2018, p. 181).

Asi se tuvo que, en este estudio se considerd conveniente trabajar con 50
estudiantes que estan cursando el octavo ciclo de la carrera de Enfermeria en la

Universidad Cesar Vallejo Filial Piura.

Como lo describe Hernandez (2018), la poblacion de la muestra se compone por

individuos que cumplen criterios especificos relevantes para la investigacion.

En cuanto a la muestra, sefialar que Hernandez (2014) en su publicacion describe,
el proceso de muestreo se puede realizar de una manera practica y flexible, permitiendo
a los investigadores elegir a los participantes de acuerdo con sus criterios especificos,
incluido el tamafo de muestra deseado. En el presente estudio se determind por

conveniencia del autor que la muestra fuera censal, es decir que este conformada por el
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total de la poblacion: los 50 estudiantes que cursaron el octavo ciclo de la carrera de

Enfermeria en la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio 2023.

En el muestreo Hernandez et al. (2003), indica que la técnica del muestreo por
conveniencia es un método que no implica probabilidad y, en cambio, depende de la
disponibilidad de la poblacion de muestra para el investigador. La autora de este estudio
utiliz6 una muestra de conveniencia compuesta por 50 estudiantes de enfermeria que
cursaron el octavo ciclo de la carrera de Enfermeria en la Universidad Cesar Vallejo Filial

Piura durante el afio 2023.

En relacion a las Técnicas e instrumentos de recojo de datos, Los métodos
utilizados en este estudio incluyeron una amplia variedad de metodologias de
recopilacién de datos bien explicadas por Valderrama (2019). Este estudio empleo el
método de encuesta, ya que facilita al investigador la recopilacion de una gran cantidad
de informacion y tiene una amplia aceptacion en el campo de la investigacion en ciencias

sociales.

Los instrumentos que ayudan a recopilar datos son instrumentos. Los
cuestionarios resultan un medio util para recopilar informacion de los encuestados. En

este estudio se utilizaron dos cuestionarios estandarizados para la recopilacion de datos.

Gonzales (2021), crearon y validaron un cuestionario compuesto por catorce items
para recoger datos sobre variables relacionadas con la convivencia universitaria. Ademas,
para recopilar datos sobre variables de Tutoria se utilizd un cuestionario separado

disefiado por Leon y Carrasco (2019), que constaba de 37 items.

En cuanto a la validacion, los expertos confirmaron que ambos instrumentos
tenian validez de contenido al evaluar la relevancia, pertinencia y claridad de cada item
del cuestionario. Esto ha sido respaldado por Valderrama (2019) cuando afirma que dicho
proceso de evaluacion asegura que la herramienta sea efectiva para alcanzar los objetivos

previstos.

Para evaluar la confiabilidad del instrumento, se realizaron evaluaciones para
comparar los resultados obtenidos de poblaciones similares. Para lograr este objetivo, se

administro el cuestionario a un grupo piloto formado por 20 estudiantes. El resultado de

24



Alfa Cronbach fue:0.883 para Convivencia Universitaria y :0.803 para Tutoria

Universitaria, es decir ambos instrumento muestran un nivel de confiabilidad: Bueno.

Para el procesamiento y andlisis de datos, considerando que la investigacion fue
descriptiva y tuvo como objetivo descubrir y analizar los atributos significativos de un
individuo, grupo, sociedad o cualquier otro tema que requiera examen (Dankhe, 1986).
En consecuencia, esta investigacion empled la estadistica descriptiva, permitiendo el

calculo de porcentajes, la creacion de cuadros estadisticos y la presentacion de cifras.

Hernandez et. al (2014), La estadistica inferencial, un subconjunto de recuentos,
abarca la estimacion (tanto puntual como de intervalo), andlisis y prueba de hipotesis. Su
objetivo principal es tomar decisiones informadas sacando conclusiones de los datos
recopilados en una muestra, estableciendo asi una base cientifica sélida para la toma de

decisiones.

Sobre el analisis de resultados. Esto se realizé mediante la interpretacion de tablas
y figuras y un comentario de los resultados. Las tablas y figuras se elaboraron utilizando

el software estadistico PSPP y Excel.

La prueba de Kolmogorov-Smirnov es un método ampliamente utilizado para
evaluar la normalidad de los datos de una muestra y sirve como prueba de bondad de
ajuste. Su aplicabilidad se extiende a procesos fisicos no lineales e interactivos, ya que a
menudo dan como resultado una distribucion gaussiana no lineal. Al examinar la
distribucion de variables especificas, se puede lograr una mejor comprension del proceso
de generacion. Ademas, ciertas pruebas estadisticas requieren el supuesto de normalidad
para la optimizacién, por lo que es esencial determinar si este supuesto es cierto
(Steinskog et al., 2007). Con una poblacién censal compuesta por 50 elementos, vale la

pena considerar la utilizacion de la prueba de Kolmogorov-Smirnov.

En el aspecto ético, Pellegrini y Macklin (1999, p.48-51) refiere que no se puede
subestimar la importancia de los principios éticos en la investigacion: "Implica un estudio
elaborado meticulosa y éticamente que apunta a abordar preguntas predeterminadas". Al
examinar sucesos de la vida real, podemos identificar problemas potenciales que afectan

a las instituciones educativas.
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Al realizar la investigacion, se considerd cuidadosamente los aspectos éticos que
son pertinentes para el estudio. Esto incluye adherirse a principios como la autonomia,
que permite a los estudiantes la libertad de elegir voluntariamente si participar o no en la
investigacion sin ningun tipo de coercion. Ademads, damos prioridad a la confidencialidad
al garantizar que todos los datos recopilados a través de los instrumentos de investigacion

permanezcan privados y se utilicen unicamente con fines de investigacion.

Al mantener el anonimato, se salvaguardaron tanto los datos de la organizacion
de investigacion como los datos de los estudiantes en la muestra del estudio. El objetivo
del estudio encarna el principio de benevolencia, permitiéndonos conocer las perspectivas
de los estudiantes sobre la tutoria y la convivencia universitaria. Esto, a su vez, facilita la

implementacion de medidas y mejoras adecuadas en beneficio de los estudiantes.

Esta investigacion respeta las normas de derechos de autor al adherirse al estilo

de escritura APA 6 Edicion tanto para citas como para referencias.
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Resultados
Analisis descriptivos

La etapa inicial del analisis de resultados. implica realizar un examen exhaustivo
de los datos recopilados, centrandose especificamente en la informacion descriptivas. La
primera tarea fue establecer una base de datos, teniendo en cuenta la escala adecuada para

el proyecto.

La presentacion de los datos en este informe esta organizada en funcion de la

frecuencia y porcentaje de ocurrencia.

Objetivo especifico 1: Determinar el nivel de la Variable: Convivencia
Universitaria en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial

Piura durante el afio 2023.

Tabla 1:
Niveles de la variable Convivencia Universitaria
Variable Nivel Frecuencia Porcentaje
V1: Convivencia Bueno 6 12%
Universitaria Regular 44 88%
Malo 0 0%
Total 50 100%

Con base a los hallazgos se puede concluir que en general el nivel de convivencia
universitaria, entre los estudiantes de enfermeria es regular. Segun el cuestionario, el 12%
de los estudiantes percibe la convivencia como buena, mientras que el 88% restante la
cree regular. Esto indica que la mayoria de los estudiantes tratan de mantener relaciones
interpersonales positivas y para tener un clima de convivencia aceptable. Ademas, el
estudio reveld que la comunicacion, el trato, el comportamiento, el cumplimiento de las
reglas, la disciplina y el respeto por los demés se mantienen consistentemente en un nivel
normal entre los estudiantes. Vale la pena sefialar que el nivel malo arroj6 un indicador
de 0%, es de que, ninguno de los estudiantes inform¢6 haber experimentado violencia o
haber tenido comportamientos divisivos, mala comunicacion o falta de valores dentro de

la universidad.
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Objetivo especifico 2: Determinar el nivel de la Variable: Tutoria Universitaria en
los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio

2023.

Tabla 2:

Niveles de la variable Tutoria Universitaria

Variable Nivel Frecuencia Porcentaje
i 0
V2: Tutoria Eficiente 7 14%
Universitaria Regular 43 86%
Deficiente 0 0%
Total 50 100%

Los resultados del cuestionario son indicativos de un nivel formal de orientacién
universitaria. En el cuestionario, el 14% de los estudiantes la consideraron eficiente, el
86% la considerd regular y ninglin estudiante la consider6 deficiente, por lo que la tabla
refleja un 0%. Esto significaria que los estudiantes tienen percepciones complejas sobre
la orientacion universitaria y estan influenciados por las calificaciones del profesorado,
los métodos de ensefianza, la disponibilidad de recursos, las relaciones con los
compaiieros y la dindmica social mas amplia. Estos se combinan para dar forma a las
experiencias/percepciones de los estudiantes, lo que resulta en sentimientos generales de

insatisfaccion en la mayoria de los casos.
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Prueba de Hipdtesis

Tabla 3:
Prueba de normalidad Kolmogorov Smirnov para las variables Convivencia

Universitaria y Tutoria

Vi V2
N 50 50
Parametro Normal Media 47.08 159.26
Desviacion Estandar 4.42 18.84
Absoluto 0.09 0.12
Positivo 0.09 0.12
Negativo -0.09 -0.12
Z de Kolmogorov - Smirnov 0.67 0.84
Sig. Asint. (2 -colas) 0.766 0.475

En la tabla se muestran los resultados obtenidos tras aplicar a la muestra el
estadistico de Kolmogorov-Smirnov, el cual se utiliza para determinar si los datos del
instrumento de adquisicion provienen de una distribucion normal. En este caso en
particular, se puede decir que los resultados indican que si, provienen de obtener
distribuciones normales de 0,766 y 0,475, lo que ayudara a elegir los estadisticos de

prueba de hipotesis.

La prueba estadistica que se utilizé para la comprobacion de las hipotesis fue el
estadistico de correlacion de Pearson, dado que el andlisis de la distribucion de los datos

indicé que provienen de una distribucién normal.
La hipotesis planteada, fue la siguiente:

H(1) Existe relacion entre la convivencia universitaria y la tutoria los estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio 2023.

H(0) No existe relacion entre la convivencia universitaria y la tutoria los estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio 2023.

29



Regla de decision:

Si el nivel de significancia es mayor a 0.05 se acepta la hipotesis nula, si es menor

se rechaza la hipotesis nula.

Tabla 4:

Correlaciones entre la convivencia universitaria y la tutoria los estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio 2023.

Convivencia ,
. L. Tutoria
Universitaria
Coeficiente 1.000 ,954™
de
correlacion
Convivencia
Universitaria Sig. 0.000
(bilateral)
Correlacion N 50 50
de Pearson Coeficiente 954" 1.000
de
correlacion
Tutoria g0 0.000
(bilateral)
N 50 50

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se observa en la tabla anterior, se obtiene Sig. de .000 < .05, por lo que se

rechaza la hipotesis nula. Y se acepta la hipdtesis alterna. Por lo tanto, se puede decir:

Existe una relacion estadistica directa altamente significativa entre las variables.

Nuevamente, aplicando los estadisticos respectivos, se encontrd un valor de 0.954 lo que

significa que la relacion existente tiene un caracter muy fuerte. Es decir, a medida que

mejora la tutoria, también mejora la convivencia universitaria.
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Tabla 5:
Correlaciones entre la convivencia la dimensidon de convivencia universitaria:
Promocion de la convivencia y la tutoria los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante el afo 2023.

Promocion
de la Tutoria
Convivencia
Coeficiente 1.000 967"
de
Promocion correlacion
Concxilei:\/l:ncia Sig. . 0.000
(bilateral)
Correlacion N 50 50
de Pearson Coeficiente ,967° 1.000
de
correlacion
Tutoria Sig. 0.000
(bilateral)
N 50 50

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Al examinar los datos presentados en la tabla, resulta evidente que existe una
correlacion altamente significativa con un valor estadistico de 0,967. Esta correlacion
subraya la inmensa influencia que la defensa de la convivencia puede ejercer en las
personas, ya que fomenta cualidades esenciales como la tolerancia, la empatia y la
inclusion. A través de la implementacion de estos enfoques tanto en el entorno
comunitario como en el educativo, se puede fomentar un clima de convivencia que, en

ultima instancia, impulse el desarrollo integral de los estudiantes.
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Tabla 6:
Correlaciones entre la convivencia la dimensidon de convivencia universitaria:
Prevencion de la violencia y tutoria en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad

Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio 2023.

Prevencion
de la Tutoria
violencia
Coeficiente 1.000 967"
de
Prevencion correlacion
Vigﬁﬂiia Sig. . 0.000
(bilateral)

Correlacion N 50 50
de Pearson Coeficiente 967" 1.000
de
correlacion
Tutoria g0 0.000
(bilateral)

N 50 50

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El valor estadistico de 0,967, como se muestra en la tabla proporcionada, indica
una correlacion excepcionalmente solida. Este descubrimiento implica que la
implementaciéon de medidas de prevenciéon de la violencia y la prestacion de
asesoramiento sanitario no solo estan justificadas sino también imprescindibles. Al
cultivar una atmdsfera segura y de apoyo para los estudiantes universitarios, tenemos la
capacidad de mejorar significativamente su trayectoria universitaria general y fomentar

la convivencia pacifica.
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Tabla 7:
Correlaciones entre la convivencia la dimensidon de convivencia universitaria: Atencion
de la violencia y la Tutoria en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Cesar

Vallejo Filial Piura durante el afio 2023.

Atencion de

. . Tutoria
la violencia
Coeficiente 1.000 972"
de
correlacion
Atencion de
la violencia Sig. . 0.000
(bilateral)
Correlacion N 50 50
de Pearson Coeficiente 972" 1.000
de
correlacion
Tutoria g0 0.000
(bilateral)
N 50 50

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los datos proporcionados en la tabla demuestran un valor estadistico altamente
significativo de 0,972, lo que significa una fuerte correlacion entre las variables. Esto
resalta la suma importancia de abordar el tema de la violencia dentro de los programas de
orientaciébn universitaria para crear un ambiente seguro y enriquecedor para los
estudiantes. Las universidades cuentan con diversos medios para fomentar una cultura de
respeto y bienestar en el campus. Esto implica reconocer la prevalencia de la violencia,
reconocer el papel crucial de la tutoria en la lucha contra la violencia y abordar
eficazmente los desafios y oportunidades asociados con la implementacion de estrategias
para la prevencion de la violencia. Al tomar medidas proactivas y ofrecer servicios de
apoyo personalizados, las universidades pueden establecer un entorno donde los
estudiantes puedan prosperar tanto académica como personalmente, libres de cualquier

forma de violencia.
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Analisis y Discusion

En 2023, un estudio realizado en la Universidad de Cesar Vallejo Filial Piura tuvo
como objetivo explorar la correlacion entre la convivencia universitaria y la tutoria entre
estudiantes de enfermeria. El concepto de convivencia universitaria, como lo enfatiza
Vygotsky, citado por Boroel et al., (2018), la idea se centra de coexistencia dentro de un
entorno educativo. Segun esta teoria, todas las interacciones dentro de la sociedad
contribuyen al proceso de aprendizaje y los factores externos desempefian un papel
importante en la configuracion de la educacion de un estudiante. Minedu, (2020) define
la tutoria como un sistema integral de apoyo que aborda las necesidades socioemocionales
y cognitivas de los estudiantes dentro del plan de estudios. El objetivo de la tutoria es
mejorar el rendimiento académico a través de una combinacién de formacion, medidas
preventivas e iniciativas promocionales. Analizando los datos presentados en la tabla...
los hallazgos revelan una relacion estadistica altamente significativa y directa entre la
convivencia universitaria y la tutoria para los estudiantes de enfermeria de la Universidad
de Cesar Vallejo Filial Piura en el afio 2023. Ademas, aplicando el anélisis estadistico
adecuado, es evidente que la relacion esta fuertemente caracterizada, como lo indica el
valor de 0,954. Estos resultados se alinean con estudios previos realizados por Rivera
(2021); Sanchez y Rosales (2021); Lopez (2021); Céspedes et Al (2024); Chacon-Vargas
(2022); Canchari (2019). En consecuencia, la convivencia universitaria abarca tanto los
aspectos académicos de la vida estudiantil como el invaluable apoyo que se brinda a
través de la tutoria. Estos elementos son cruciales para promover el bienestar de los
estudiantes y fomentar el éxito. Cuando se implementa de manera efectiva, tiene el poder
de establecer una atmoésfera educativa enriquecedora que fomente el crecimiento
académico y personal de los estudiantes. Es crucial garantizar que cada estudiante tenga

la oportunidad de prosperar y tener éxito en sus actividades educativas.

Se presentd el primer objetivo especifico: determinar la relacion entre la
dimension promocién de la convivencia y tutoria entre estudiantes de enfermeria de la
Universidad de Cesar Vallejo Filial Piura en el afio 2023. Segun Escallon et al. (2019),
todas las interacciones con la sociedad contribuyen al aprendizaje y los factores externos

desempefian un papel en la configuracion de la educacion de los estudiantes. Se especula
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que estos factores pueden incidir en su progreso, ya sea facilitando o impidiendo su
desarrollo. Al respecto, Palomero y Fernandez (2001) sostienen que los principios basicos
para promover la convivencia y relaciones armoniosas dentro de los centros de
aprendizaje giran en torno a mejorar, reconocer y promover los contactos democraticos,
espontdneos e interculturales entre la comunidad educativa. Basado en reglas de
convivencia. Ademas, el Minedu (2020). sefal6 que las tareas fundamentales de la tutoria
son defender los derechos y las interacciones democraticas entre los miembros de la
comunidad educativa, aceptar las diferencias interculturales como valiosas oportunidades
de aprendizaje y garantizar la inclusion en todos los entornos educativos. Las estadisticas
correspondientes encontraron un nivel de correlacion de 0,967, lo que indica que la
relacion existente es muy fuerte. Los resultados son consistentes con las conclusiones de
Yucra (2021) quien afirm6 que es importante comprender las perspectivas, experiencias
y expectativas de los estudiantes. Alarcon (2021) sostuvo que la tutoria es beneficiosa
cuando los estudiantes tienen oportunidades desiguales. Por tanto, promover la
convivencia puede inculcar los valores de tolerancia, empatia e inclusion en los
estudiantes, transformandolos en personas que encarnan el respeto y la apertura de mente.
Al integrar estas estrategias en entornos comunitarios y educativos, se puede fomentar

una cultura de convivencia que mejore el desarrollo general de los estudiantes.

El segundo objetivo especifico fue determinar la relacion entre la dimension
Prevencion de la violencia y Tutoria en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad
Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio 2023. Segiin Palomero y Fernandez (2001), el
objetivo principal del programa de convivencia de la universidad es abordar eficazmente
cualquier caso de violencia dentro del estudiantado o del personal. El objetivo final es
restaurar un entorno educativo armonioso. Una de las responsabilidades clave de la tutoria
es garantizar un ambiente acogedor dentro de la comunidad universitaria. Por lo tanto, es
crucial implementar programas de prevencion de la violencia para salvaguardar la
seguridad y el bienestar de los estudiantes. Estos programas abarcan varias iniciativas
destinadas a reducir los incidentes de violencia, incluidas las agresiones fisicas, la
intimidacion, el acoso y la discriminacion. Segun el andlisis estadistico realizado en este
estudio, existe una fuerte correlacion positiva entre esta dimension y la tutoria, con un

coeficiente de correlacion de 0,967. Este hallazgo se alinea con la investigacion realizada
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por Lopez (2021), quien enfatizé la importancia de la tutoria para construir una relacion
de apoyo que reconozca las necesidades y el compromiso tanto de docentes como de
estudiantes, al tiempo que fomenta la confianza y la comunicacién efectiva. De manera
similar, Reyes (2024) recomendd brindar capacitacion a los tutores, ya que su
investigacion identifico tres factores clave que contribuyen a la violencia: la violencia
estructural resultante de factores administrativos y organizacionales, la falta de
habilidades para la resolucion de conflictos y la necesidad de estrategias para gestionar la
violencia. Por lo tanto, para crear un ambiente seguro y enriquecedor para los estudiantes
universitarios, es esencial implementar medidas de prevencion de la violencia y ofrecer
servicios de asesoramiento. Al abordar las causas subyacentes de la violencia, brindar
apoyo académico y promover una cultura que valore la inclusion y el respeto, las
universidades pueden prevenir eficazmente la violencia y mejorar el bienestar general y
el desempefio académico de los estudiantes. Sin embargo, es crucial que las instituciones
educativas reconozcan y superen las barreras o limitaciones que puedan surgir durante la
implementacion de estas iniciativas, asegurando su efectividad y aceptacion entre la

poblacién estudiantil.

Finalmente, el tercer objetivo especifico fue determinar la relacion entre la
dimension Atencion de la violencia y Tutoria en los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Piura durante el afio 2023. Segun Palomero y Fernandez
(2001), la respuesta a la violencia debe ser rapida, ocurriendo inmediatamente después de
un incidente o al tener conocimiento del mismo. La eficacia también es crucial, ya que el
objetivo es lograr una justicia tangible. Ademas, la respuesta debe ser reparadora,
priorizando la presencia de la victima y la rendicion de cuentas del perpetrador, quien
debe tomar las acciones adecuadas y reconocer sus errores. Este enfoque tiene como
objetivo aliviar el sufrimiento soportado por las victimas. El esfuerzo colaborativo que
implica la tutoria abarca a un grupo diverso de personas, incluidos mentores, estudiantes,
administradores, docentes, personal psicologico y padres de familia (Minedu, 2020). El
marco multifacético de la tutoria tiene como objetivo establecer conexiones emocionales
y crear un entorno seguro para los estudiantes, fomentando un sentido de identidad
colectiva dentro de un entorno inclusivo. Ademas, la tutoria facilita el desarrollo de la

comprension de los estudiantes sobre sus responsabilidades democraticas y su
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crecimiento personal. Los mentores, con su experiencia y conocimientos, juegan un papel
crucial a la hora de guiar a los estudiantes a lo largo de su recorrido educativo,
ofreciéndoles asistencia y apoyo integral (Paredes, 2019). Al trabajar estrechamente con
los estudiantes, los mentores se vuelven fundamentales para ayudarlos a superar los
obstaculos que pueden obstaculizar su progreso académico (Lopez, 2019).Para abordar
problemas de violencia problema y minimizar el riesgo de revictimizacidn, es importante
establecer canales confiables para denunciar y abordar la violencia. Los servicios de
asesoramiento universitario desempefian un papel crucial a la hora de apoyar y orientar a
los estudiantes que corren riesgo de sufrir violencia. Los programas de tutoria deben
proporcionar un espacio seguro y confidencial para que los estudiantes busquen ayuda y
accedan a recursos. Ademas, los servicios de asesoramiento para victimas de violencia
pueden ayudarlas a superar el trauma y superar los desafios emocionales asociados con
sus experiencias. Las universidades pueden establecer una atmosfera enriquecedora que
dé prioridad al bienestar y la seguridad de los estudiantes incorporando iniciativas de
prevencion de la violencia en sus programas de tutoria. Los programas de resolucion de
conflictos ofrecidos por los servicios de tutoria también desempenian un papel crucial a la
hora de dotar a los estudiantes de las habilidades necesarias para gestionar eficazmente y
resolver conflictos de forma pacifica. Los hallazgos de este estudio revelan una fuerte
correlacion de 0,972 entre la tutoria y esta dimension, lo que indica que el 97% de los
estudiantes reconocen la inmensa importancia de las intervenciones de tutoria para
prevenir y mitigar todas las formas de violencia. Ezeiza (2020) y Lopez (2021) ven la
tutoria como un recurso valioso en situaciones que involucran violencia, mientras que
Sanchez y Rosales (2021) enfatizan la necesidad de modelos de tutoria en linea que
atiendan las diversas necesidades de estudiantes tanto principiantes como avanzados. Por
lo tanto, abordar la violencia dentro de los programas de orientacion universitaria es de
suma importancia para establecer un ambiente seguro y de apoyo para los estudiantes.
Crear una cultura de respeto y bienestar en el campus es posible para las universidades a
través de diversos medios. Esto incluye reconocer el problema generalizado de la
violencia, comprender la importancia de la tutoria en la lucha contra la violencia y abordar
eficazmente los obsticulos y posibilidades asociados con la implementacion de

estrategias de prevencion de la violencia. Al tomar medidas proactivas y brindar servicios
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de apoyo personalizados, las universidades pueden crear un ambiente donde los
estudiantes puedan prosperar tanto académica como personalmente, libre de cualquier

forma de violencia.

En cuanto a las limitaciones de la investigacion, cabe precisar que se presentaron
algunos problemas para obtener el permiso de mencionar a la Universidad en el estudio;
sin embargo, gracias al apoyo de la Direccion de Bienestar Universitario se autorizo la

presentacion del nombre en el estudio.
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1.

Conclusiones

El anélisis revel6 una correlacion convincente y estadisticamente significativa
entre la presencia de convivencia universitaria y la utilizacion de servicios de
tutoria entre estudiantes de enfermeria de la Universidad de Cesar Vallejo Filial
Piura. Los célculos estadisticos correspondientes arrojaron un valor de 0,954, lo
que indica una asociacion notablemente fuerte. Este hallazgo subraya la
importancia tanto de los componentes académicos de la vida universitaria como
del invaluable apoyo que se ofrece a través de la tutoria, como afirma el 95% de
los estudiantes. Estos elementos desempefian un papel vital a la hora de fomentar

el bienestar de los estudiantes y facilitar el rendimiento académico.

El analisis estadistico realizado sobre las dimensiones de promocioén de la
convivencia universitaria y su relacion con la tutoria, reveld una relacion directa
y altamente significativa. La estadistica correspondiente arroj6 un valor de 0,967,
lo que indica una fuerte conexion. En consecuencia, el 96% del estudiantado
expresd su creencia de que promover la convivencia cultiva valores como la
tolerancia, la empatia y la inclusion, transformandolos en personas que encarnan

el respeto y la apertura de mente.

El andlisis estadistico realizado sobre prevencion de la violencia su relacion con
la tutoria, reveld una relacion directa y altamente significativa. La estadistica
correspondiente, indicé un valor de 0,967, lo que refiere una correlacion
notablemente fuerte. De hecho, el 96% de los estudiantes cree firmemente que las
universidades pueden prevenir eficazmente la violencia y mejorar el bienestar
general y el rendimiento académico abordando las causas subyacentes de la
violencia, ofreciendo apoyo académico y fomentando una cultura que valore la

inclusion y el respeto.
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4. El analisis estadistico realizado en la Universidad de Cesar Vallejo Filial Piura en
2023 revel6 una correlacion significativa y directa entre la tutoria y Atencion de
la violencia entre los estudiantes de enfermeria. El wvalor estadistico
correspondiente de 0,972 confirma la solidez de esta relacion, lo que indica que
el 97% de los estudiantes reconocen la importancia de abordar la violencia en los
programas de asesoramiento universitario para crear un entorno seguro y

enriquecedor para todos.
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Recomendaciones

Crear una cultura de respeto mutuo y colaboracion entre los estudiantes es un
aspecto crucial de la educacion universitaria. La Universidad Cesar Vallejo Filial
Piura, puede lograr esto implementando estrategias que promuevan la convivencia
y brinden programas de tutoria efectivos. Al fomentar un ambiente de apoyo en el
campus, las universidades pueden alentar a los estudiantes a participar en
interacciones respetuosas y comprensivas. Ademads, invertir en programas de
tutoria que ofrezcan asistencia personalizada, promuevan la participacion
comunitaria y sigan las mejores practicas puede mejorar en gran medida el éxito
y los logros académicos de los estudiantes. Estas iniciativas contribuyen a la
creacion de una atmosfera de aprendizaje vibrante y empoderadora para todos los

estudiantes.

Crear un entorno de aprendizaje inclusivo y enriquecedor requiere que las
universidades se centren en dos aspectos clave: promover la convivencia entre los
estudiantes e implementar programas de tutoria eficaces. Estos componentes
juegan un papel crucial en el apoyo a los estudiantes a lo largo de su trayectoria
académica. Se sugiere fomentar un fuerte sentido de comunidad y ofrecer
asistencia académica personalizada, la Universidad Cesar Vallejo Filial Piura
pueden mejorar el bienestar de los estudiantes, el rendimiento académico y la
satisfaccion general con la experiencia universitaria. Es esencial abordar cualquier
desafio que pueda surgir durante la implementacion de estas iniciativas. Al
invertir en estrategias que prioricen la convivencia y la tutoria, pueden garantizar
que cada estudiante tenga la oportunidad de prosperar y maximizar sus

capacidades.

La creacion de entornos seguros y enriquecedores en los campus universitarios
implica la implementacion de programas integrales de prevencion de la violencia

y mejoras en los servicios de asesoramiento. La Universidad Cesar Vallejo Filial
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Piura pueden promover eficazmente el éxito de los estudiantes y prevenir la
violencia ofreciendo formacion integral, estableciendo redes de apoyo y
colaborando con partes interesadas externas. Para garantizar la viabilidad a largo
plazo de estas iniciativas, es crucial abordar los obstaculos financieros y logisticos
mediante la planificacion estratégica y la asignacion de recursos. Al priorizar la
seguridad y el bienestar de los estudiantes, las universidades fomentan una cultura
de aprendizaje y desarrollo que beneficia a todos los miembros de la comunidad

académica.

Finalmente, crear un ambiente de aprendizaje seguro y de apoyo para los
estudiantes requiere abordar la violencia escolar y establecer programas de tutoria
impactantes. La Universidad Cesar Vallejo Filial Piura puede mitigar eficazmente
los efectos perjudiciales de la violencia en el bienestar y el rendimiento académico
de los estudiantes implementando politicas estrictas, brindando capacitacion
integral y ofreciendo servicios de apoyo. Al mismo tiempo, invertir en programas
de tutoria de primer nivel puede mejorar en gran medida el rendimiento de los
estudiantes y fomentar una cultura en el campus que promueva la excelencia
académica y la inclusion. Es imperativo que las universidades prioricen estos

elementos para facilitar el desarrollo integral y el triunfo de sus estudiantes.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia Logica

Problema Objetivos Hipétesis Variables Metodologia
(Cual es la Objetivo general: H(1) Existe relacion entre la Tipo:
relacion entre la Determinar la relacion entre la convivencia universitaria y la -Segtn finalidad: Basica
convivencia convivencia universitaria y tutoria tutoria los estudiantes de -Segln su alcance por
universitaria y en los estudiantes de Enfermeria Enfermeria de la Universidad objetivos: descriptiva
tutoria del de la Universidad Cesar Vallejo Cesar Vallejo Filial Piura -Seglin su naturaleza: No
octavo ciclo de Filial Piura durante el afio 2023. durante el afio 2023. experimental
la escuela de Objetivos especificos H(0) No existe relacion entre -Segln alcance temporal:
Enfermeria de 1. Determinar el nivel la convivencia universitaria y Transversal
la Universidad Convivencia Universitaria en los la tutoria los estudiantes de Disefio: Descriptivo
Cesar Vallejo estudiantes de Enfermeria de la Enfermeria de la Universidad Correlacional
Filial Piura Universidad Cesar Vallejo Filial Cesar Vallejo Filial Piura Poblacion y muestra:
durante el afio Piura durante el afio 2023 durante el afio 2023 50 estudiantes que estan
20237 2. Determinar el nivel de . . cursando el octavo o ciclo
Tutoria Universitaria en los ° Copvwgnqa de la carrera de Enfermeria
estudiantes de Enfermeria de la Universitaria en la Universidad Cesar
Universidad Cesar Vallejo Filial , Vallejo Filial Piura
Piura durante el afio 2023 * Tutoria Técnicas e

3. Determinar la correlacion
entre la dimension de convivencia
universitaria: Promocion de la
convivencia y la tutoria los
estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Cesar Vallejo Filial
Piura durante el afio 2023.

4, Determinar la correlacion
entre dimension de convivencia
universitaria: Prevencion de la
violencia y tutoria en los
estudiantes de Enfermeria de la

instrumentos de
recoleccion de

datos:

Tecnica: Encuesta
Instrumento: 02
cuestionario

Métodos de analisis de
investigacion:
estadistica descriptiva e
inferencial
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Universidad Cesar Vallejo Filial Prueba de Normalidad:
Piura durante el afio 2023. Prueba de Kolmogorov-
5. Determinar la correlacion Smirnov

entre la dimension de convivencia
universitaria: Atencién de la
violencia y la Tutoria en los
estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Cesar Vallejo Filial
Piura durante el afio 2023
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Anexo 2: Operacionalizacion de Variables

VARIABL DEFINICION DEFINICION ITE INSTRU ESCALA
E CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MS MENTO DE MEDICION
El concepto de convivencia Del Rey et al. (2017) Escala
universitaria  abarca  las realizaron un estudio ordinal
interacciones que se danenel en el que identificaron ~ Promocion de la
dia a dia entre estudiantes y y categorizaron ocho convivencia 1-5
docentes dentro de las componentes de Ia Nunca o Casi
instituciones educativas. Se particion de variables. nunca
extiende mas alla de estas Las  variables  se (D)
relaciones  para  incluir midieron mediante una Pocas veces
: interacciones entre escala ordinal con . 2)
anV1ve estudiantes de varias escuelas cinco valores Preve'nc1on. dela 6-10 .
ncia . . . violencia Cuestiona
. ..y la comunidad educativa en multipunto. . Algunas
Universit . . rio
) general. La  convivencia veces (3
aria escolar es una
responsabilidad colectiva que Frecuenteme
involucra a todos los nte te
miembros de la comunidad N 4
educativa, con énfasis en Atencion de la 11-14 Siempre o
promover un ambiente seguro violencia Casi siempre
y respetuoso, libre de %)
violencia 0 conductas

agresivas Mederos (2014)
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VARIAB DEFINICION DEFINICION INSTRUMEN
LE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TO INSTRUMENTO
La mision basica del EIl campo de la tutoria Habilidades de Escala ordinal
programa es brindar se estudiaron dos escucha,
asistencia dimensiones La Preocupacion  por
socioemocional y variable en cuestion se los resultados Nunca o Casi
cognitiva a los analizd en una escala Satisfaccion conel académicos de los nunca
estudiantes para mejorar ordinal con cinco tutor universitario  estudiantes, 1-9 (D)
su desempefio  valores. Comprension de los Pocas veces
académico. No solo problemas del aula, )
tutores y estudiantes sino Apoyo a los
también directivos, mentores mediante Algunas veces (3
docentes, personal derivaciones
psicologico y padres de Espacio fisico para Frecuentemente
familia Lépez (2021) en la tutoria, ambiente te
una tarea integral.) de confianza, 4
Tutoria desarrollo de temas, Cuestionario  Siempre o Casi
uso de recursos en siempre (5)
la tutoria, atencidn
oportuna a las
Satisfaccion dificultades del
respecto a la sesién  aula, métodos
f s 10-18
tutoria dinadmicos €
Universitaria interesantes,

promocion de la

reflexion para
mejorar las
cualidades
humanas,
motivacidon, manejo
del tiempo

51



Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de la informacion

Cuestionario de Convivencia Universitaria

Lee con detenimiento cada una de las preguntas centrando la atencion en la convivencia Universitaria.
Marca la respuesta que mejor represente tu opinion y sentir.
Nunca (1) Casi nunca (2), A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5)

Ne° Dimension 1. Promocion de la convivencia 1|12 |3|4]|5

1 | ¢Participas en la construccion de normas de convivencia en el aula?

2 | ¢Participas democraticamente en el aula y en la universidad?

3 | ¢{Tu opinién es escuchada por profesores y compafieros?

(Conoces tus derechos y responsabilidades como miembro de esta

4 . :
universidad?

5 (Alguna vez has sido maltratado o has visto maltratar a algun
compafiero de tu clase?
Dimension 2. Prevencion de la violencia

6 ( Te dan un numero de teléfono para denunciar cualquier violencia
que te ocurra o veas en el establecimiento?

7 (. Te dan una charla informativa sobre la violencia y qué hacer en

estas situaciones?

8 | Si te ocurre algo malo, ;lo sabe tu profesor?

9 | ¢Si un compaiiero no se encuentra bien, tu profesor le ayudara?

Si alguien tiene problemas, ;es facil comunicarse con el profesor y

10
contarle lo que le ocurre?
Dimension 3. Atencion de la violencia

1 lé En tu universidad, cuando ocurre violencia, ¢los profesores
acuden inmediatamente?

12 Cuando ocurre violencia en tu universidad, ¢evitas exponer a las
victimas de la violencia?

13 Si se presentan eventos de Violencia en tu universidad: ;buscan
compensacion para los heridos?

14 Cuando vemos que ocurre violencia: jtratamos de asegurarnos de

que quienes la causaron reconozcan donde se equivocaron?




CUESTIONARIO DE SATISFACCION EN CUANTO AL SERVICIO DE
TUTORIA UNIVERSITARIA

Lee con detenimiento cada una de las preguntas centrando la atencion en la tutoria en tu universidad.
Marca la respuesta que mejor represente tu opinion y sentir.
Nada/Casi nada (1) Poco (2), Aceptable (3)  Bastante (4) Totalmente/Mucho (5)

Dimension 1. satisfaccion con el tutor universitario 1 21314 5

La amabilidad y el respeto de mi mentor me dieron la confianza para
explicarle mi problema.

Siento que mis mentores siempre estan disponibles para
escucharme.

3 Mi tutor expresd su preocupacion por mis calificaciones.

4 Mi mentor estaba bien informado para ayudarme con mi problema.

5 | Mi tutor conocia el enfoque del curso y las técnicas de estudio

Nuestros tutores estaban informados de los problemas o dificultades
en las materias y tomaron medidas para ayudarnos a resolverlos.

Los profesores desempefiaron un papel importante en mi integracion
y desarrollo en la escuela.

8 Mi tutor ha mostrado interés en mis problemas personales.

Cuando lo necesito, mi asesor me apoya en cuestiones académicas
o personales remitiéndome a los servicios de bienestar universitario

Dimension 2: Satisfaccion respecto a la sesion tutoria Universitaria

Creo que la tutoria debe tener un espacio para que pueda

10 desarrollarse

11 |Laatmosfera de confianza es la que reina durante la formacion.

12 | Me senti satisfecho con los temas de tutoria.

13 | Tiempo bien invertido en tutorias

Surgi6 un problema en clase sobre alglin tema y se resuelve de una

14 . .
vez por todas durante el periodo de tutorias.

15 Considero que los temas que se realizan en la hora de tutoria se
hacen de manera dinamica y divertida.

16 Creo que los materiales discutidos durante las horas de tutorias se

hicieron de una manera interesante y dindmica.




17 La informacion transmitida durante las tutorias es estimulante para
el desarrollo humano.
18 | Senti que mi tutor valoraba el tiempo de las sesiones de tutorias.

Fuente: Tomado de Del Rey et al. (2017).
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Anexo 04: FICHA TECNICA

Administracion o
Modo de aplicacion:

Nombre Original del Cuestionario de Convivencia Universitaria

instrumento:

Autor y afio: ORIGINAL: Gonzales Alvarez, Esperanza
ADAPTACION:

Objetivo del medir el desarrollo de la convivencia universitaria

instrumento:

Usuarios: Estudiantes de enfermeria del VIII Ciclo

Forma de Virtual

Validez:

(Presentar la
constancia de
validacion de
expertos)

Fue validado por:

Msc. Aranda Benites Elida

Msc. Sandoval Pena José Manuel
Mg. Blas Celis Edwin David

Confiabilidad:

(Presentar los
resultados estadisticos)

El resultado de Alfa Cronbach fue:
0.883
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Nombre Original del
instrumento:

Escala de Satisfaccion con la Tutoria Universitaria

Autor y aiio:

ORIGINAL: Francisco Javier, Pérez Cuso

ADAPTACION:

Objetivo del Analizar el nivel de satisfaccion hacia el tutor, la
instrumento: organizacion y contenidos de tutoria.

Usuarios: Estudiantes de enfermeria del VIII Ciclo

Forma de Virtual

Administracion o
Modo de aplicacion:

Validez:

(Presentar la
constancia de
validacion de
expertos)

Fue validado por:

Msc. Aranda Benites Elida

Msc. Sandoval Pena José Manuel
Mg. Blas Celis Edwin David

Confiabilidad:

(Presentar los
resultados estadisticos)

El resultado de Alfa Cronbach fue:
0.803
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BASE DE DATOS

V1 ViD1 V1D2 V1D3 V2 V2D1 V2D2
1 50 17 19 14 59 21 38
2 54 18 21 15 70 25 45
3 47 17 16 14 67 24 43
4 47 19 15 13 66 24 42
5 59 21 20 18 62 23 39
6 40 14 15 11 54 18 36
7 55 21 20 14 62 23 39
8 44 16 16 12 49 18 31
9 48 16 16 16 57 21 36
10 47 16 17 14 65 23 42
11 46 17 17 12 62 21 41
12 49 20 16 13 55 21 34
13 44 16 16 12 70 25 45
14 49 17 17 15 51 18 33
15 50 17 19 14 49 17 32
16 44 16 16 12 59 21 38
17 54 20 18 16 62 22 40
18 49 16 17 16 67 24 43
19 45 17 13 15 66 23 43
20 51 18 18 15 65 23 42
21 49 16 18 15 68 25 43
22 47 18 17 12 70 25 45
23 46 18 14 14 47 17 30
24 42 16 12 14 49 18 31
25 51 19 12 20 57 21 36
26 43 14 9 20 65 23 42
27 40 13 9 18 62 21 41
28 50 19 13 18 55 21 34
29 44 14 15 15 70 25 45
30 49 17 15 17 51 18 33
31 41 14 10 17 49 17 32
32 40 11 10 19 59 21 38
33 46 17 9 20 62 22 40
34 38 13 5 20 67 24 43
35 45 13 16 16 59 21 38
36 45 15 10 20 70 25 45
37 47 17 15 15 67 24 43
38 49 15 18 16 66 24 42
39 44 15 10 19 62 23 39
40 49 16 16 17 54 18 36
41 55 21 20 14 62 23 39
42 45 15 12 18 49 18 31
43 54 18 16 20 57 21 36
44 49 19 20 10 65 23 42
45 41 13 9 19 62 21 41
46 42 15 11 16 55 21 34
47 50 18 18 14 70 25 45
48 49 12 17 20 51 18 33
49 46 13 17 16 49 17 32
50 46 13 17 16 59 21 38
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