UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Facultad de Ingenieria

Programa de Estudios de Ingenieria Industrial

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Riesgos Laborales en la Empresa KARSOL S.A.C,
Coishco 2024

Trabajo de Investigacion para Obtener Grado de Bachiller
en Ingenieria Industrial

Autor:

Gonzales Carbajal Lucero Nicol

Asesor:

Angeles Morales, Julio César
Codigo Orcid: 0000-0002-7470-8154

Chimbote — Peru

2025



INDICE GENERAL

] Contenido

INDICE GENERAL .....c.oooomiviiieeeeeeeeeeeee et s s sss s snesnansesnens [
INDICE DE TABLAS .......cooooivotieteeeeeeeeeeeee e ssssassassasssssassassassss s s saneas i
INDICE DE FIGURAS ........covvitieiietieeeeeeeee e ses s ssssssassassssssssassassassssssssasssnsansas i
o] 1 0] o T B L U UURPPIN iii
B 8101 1 o Y PPPPPPPPRPPRRt v
RESUMEN .........oooiiiiiieeeeeees e eses ettt s s s s es s see s ssessessssssssasssesaneas vi
ABSTRACT ...ttt s s s sas st sa s s s s e s ssaesanssssaassasanses vii
INTRODUGCCION ......cooviviiieieeieeeeeeeeeeeeeesee st ses s s s sassassasssssassassassssssssansassaneas 1
METODOLOGIA ..ottt 21
RESULTADOS ...ttt s s s en e anssssesesssssassassessansasaans 23
ANALISIS Y DISCUSION .......cooviieieiieieeseeeeeeeeeseess s ses s sessssasssssasssssasssssassasssssassanes 31
CONCLUSIONES.........oooiieieieeeeeeeeeeese s sessss s ses s s s s ssssesasssssssssessssassassansssssnsansans 34
RECOMENDACIONES..........c.cooiviiuiieieeeeeeeseeessssssss s ses s s ses s sssssssssssssssssssssssssssassssssssansans 35
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .........cooooioeieeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeesessess s sesees s s sessanns 36
ANEXOS ...ttt st sas sttt st e sa s e s s sanes 42



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Leyenda de reSPUESTAS .......oiriiieriiiririe i sreee st 23
Tabla 2: Preguntas de aplicacion para determinar presencia de riesgos fiSiCOS .....covvvvrvrriienneens 23

Tabla 3: Riesgos fisicos. Dimension de riesgos fisicos en la empresa Karsol, Coishco, 2024 .... 24

Tabla 4: Preguntas de aplicacion para determinar presencia de riesgos ergonomicos ................ 25
Tabla 5: Riesgos ergonoémicos. Dimension de riesgos ergondmicos en la empresa Karsol,
(0o T o TeTo T TP 26
Tabla 6: Preguntas de aplicacion para determinar presencia de riesgos psicosociales................. 27
Tabla 7: Riesgos psicosociales. Dimension de riesgos psicosociales en la empresa Karsol,
L1013 o 1T TN 0 S SRS 27
Tabla 8: Preguntas de aplicacion para determinar presencia de riesgos de seguridad ................. 29
Tabla 9: Riesgos de seguridad. Dimension de riesgos de seguridad en la empresa Karsol,
(O0e 3 o TeTo T PR 29
INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Riesgos fisicos. Dimension de riesgos fisicos en la empresa Karsol, Coishco, 2024... 24
Figura 2. Riesgos fisicos. Dimension de riesgos fisicos en la empresa Karsol, Coishco, 2024... 26

Figura 3. Riesgos psicosociales. Dimension de riesgos psicosociales en la empresa Karsol,
(010113 o 1T T 0 SRS 28

Figura 4. Riesgos de seguridad. Dimension de riesgos de seguridad en la empresa Karsol,
LOro Y 1] s Lot T 0 SRR 30



Palabras clave

Tema Riesgos Laborales
Especialidad Seguridad y Salud Ocupacional
Topic Occupational Hazards

Specialty Occupational Safety and Health

Linea de investigacion

Linea de Programa

Gestidn de operaciones y procesos

Area ingenieria y tecnologia
Sub area otras ingenierias y tecnologias
Disciplina ingenieria industrial




@ USP

.
- UNIVEREIDAD BAN FEDRD

i

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

El gue suscribe, Vicerrector de Investigacidn de la Universidad San Pedro:

HACE CONSTAR

Que, de la revision del trabajo titulado “Riesgos Laborales en la Empresa KARSOL 5.A.C,
Coishco 2024" del (a) estudiante: Lucero Nicol Gonzales Carbajal, identificado(a) con
Caodigo N2 1118200034, se ha verificado un porcentaje de similitud del 28%, el
tual se encuentra dentro del pardmetro establecido por la Universidad San Pedro
mediante resolucidn de Consejo Universitario N2 5037-2019-USP/CU para la obtencidn de
grados y titulos académicos de pre y posgrado, asi como proyectos de
investigacion anual Docente.

Se expide la presente constancia para los fines pertinentes.

Chimbote, 24 de Enero de 2025

UNIVEREIDAD SAN PEDRC
WICERREC TORADC DE INVES TIGACION

& 4

Dr, JAVIER MARTINEZ CARRION
VICERRECTOR




Titulo
Riesgos Laborales en la Empresa KARSOL S.A.C,
Coishco 2024



RESUMEN

El proposito de la investigacion fue conocer cuéles son los riesgos laborales en la
empresa KARSOL SAC, del distrito de Coishco en el afo 2024, al identificar y abordar
los riesgos laborales en aspectos fisicos, ergondémicos, psicosociales y de seguridad, se
pueden implementar medidas preventivas, reduciendo accidentes y lesiones laborales, lo

que a su vez disminuira las pérdidas econdmicas y garantizara el cumplimiento normativo

La presente investigacion fue basica con enfoque descriptivo, tiene un disefio no
experimental y transversal, cuya investigacion tendrd como poblacion y muestra a los
trabajadores del area de produccion de conserva de pescado de la empresa Karsol SAC de
la ciudad de Coishco, en el cudl para este trabajo de investigacion se va a elaborar y aplicar
un cuestionario, con el fin de determinar los riesgos laborales en sus aspectos fisicos,

ergonodmicos, psicosociales y de seguridad.

Se determind que en la empresa los riesgos fisicos incluyen accidentes de
maquinaria (36.7%). En ergonomia, destacan la disposicion inadecuada de estaciones de
trabajo (23%) y movimientos repetitivos (43.3%). Riesgos psicosociales abarcan la
inseguridad para expresar opiniones (76.7%) y dudas sobre las politicas de bienestar
(50%). En seguridad, hay preocupaciones sobre la sefializacion (53.3%) y la proteccion

de maquinaria (40%).
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ABSTRACT

The purpose of the research was to know what are the occupational risks in the
company KARSOL SAC, in the district of Coishco in the year 2024, by identifying and
addressing occupational risks in physical, ergonomic, psychosocial and safety aspects,
preventive measures can be implemented, reducing accidents and occupational injuries,

which in turn will reduce economic losses and ensure regulatory compliance.

The present research was basic with a descriptive approach, it has a non-
experimental and transversal design, whose research will have as population and sample
the workers of the fish canning production area of the company Karsol SAC in the city of
Coishco, in which for this research work a questionnaire will be elaborated and applied,
in order to determine the occupational risks in their physical, ergonomic, psychosocial and

safety aspects.

It was determined that the company's physical risks include machinery accidents
(36.7%). Ergonomic risks include inadequate workstation layout (23%) and repetitive
movements (43.3%). Psychosocial risks include insecurity in expressing opinions (76.7%)
and doubts about welfare policies (50%). In safety, there are concerns about signage

(53.3%) and machine guarding (40%).
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INTRODUCCION

Este informe aspira a proporcionar una vision holistica de los riesgos laborales en
la empresa KARSOL SAC, del distrito de Coishco, en el afio 2024, brindando la base para
implementar medidas preventivas y mejorar las condiciones laborales para el bienestar de
los trabajadores y la sostenibilidad de la empresa. Para ello, se tuvieron que realizar

estudios previos sobre las variables en estudio

Azanero y Terrones (2019) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un plan
de seguridad y salud ocupacional bajo el cumplimiento de la ley No 29783, para minimizar
riesgos laborales en la empresa TRAMAR E.SM. (Empresa de servicios de
mantenimiento).”, teniendo como objetivo minimizar los riesgos laborales. Al realizar el
diagndstico situacional, encontrd que la empresa cumple solo el 27% de lo establecido en
la norma. Elaboré un programa anual de Seguridad y Salud Ocupacional segin los
requisitos de la normativa. Posteriormente, compardé el antes y después de la
implementacidn, obteniendo un aumento en un 54% de cumplimiento y se minimizo6 la
exposicion de riesgo en un 66.9%, por ultimo, obtuvo una relacion de 1.75 del analisis de
costo beneficio. El autor concluyd que el proyecto es viable para la minimizacion de

riesgos laborales.

Atencio (2021) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un sistema de
seguridad y salud en el trabajo para reducir los riesgos laborales en la empresa de Servicios
Dakaro, Lima”, teniendo como objetivo reducir con la propuesta de implementacion de
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo los riesgos laborales en la empresa
de servicios, por su finalidad fue aplicada de nivel explicativa, enfoque cuantitativo,
disefio no experimental y alcance longitudinal. La poblacion los registros de accidentes
laborales a los que estaban expuestos los trabajadores y la muestra los registros durante 3
meses para el periodo entre el pre test y post test; esto es después de las acciones de mejora.

Los riesgos laborales y el indice de frecuencia disminuyeron o en 52.38%. Por ultimo, el



autor lleg6 a la conclusion que 1. Antes de la implementacion se tenia 21 accidentes
reduciéndose a 10 después de la mejora con una reduccion del 46.7%, 2. El indice de
frecuencia disminuyo6 en 52.38%, pues pasé de 2430.56 horas a 1157.41 horas y 3. los
riesgos laborales se redujeron en 85.19%, es decir el indice pasé de 4340.28 horas a 643.00

horas.

Albitres y Zanartu (2018) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un plan
de seguridad y salud ocupacional para reducir el nivel de riesgo de la empresa molinera
Mega Planta Continental S.A.C.”, hizo una investigacion de tipo pre experimental y
método deductivo, aplicindolo a una muestra constituida por todas las actividades y
operaciones de la empresa molinera Mega Planta. Para ello realizé un diagnostico en base
a la norma 29783, el analisis de datos y como herramienta la matriz IPER, IPERC y
ademas un plan de seguridad y salud ocupacional. Obteniendo como principales resultados
la reduccion del riesgo moderado hasta en un 36% y se eliminan todos los riesgos
importantes aumentando los riesgos tolerables en un 48%. El autor concluyd con los
resultados que corroboraron la hipotesis planteada con la prueba estadistica de Wilcoxon
al dar un valor p de significancia menor de 0.05, lo que permite que la implementacion de
un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional reduce el nivel de riesgo en la empresa Mega

Planta Continental S.A.C. en el afio 2018.

Alanoca (2023) en su tesis relacionada “Influencia de la seguridad y salud
ocupacional en el desempefio laboral del personal en el Proyecto Especial Tacna”, tuvo
como objetivo sefialar la influencia de seguridad en el desempefio laboral del personal
para ello se utilizd el cuestionario como instrumento, el cual fue dirigido a toda la
poblacion conformada por 42 trabajadores, dicho resultado fue comprobado mediante la
aplicacion del modelo de regresion lineal simple obteniéndose como resultado un R-
cuadrado que indica que la seguridad y salud ocupacional puede influir sobre el
desempetio laboral de los colaboradores en un 79,2% y un valor de significancia menor

de 0,05. Finalmente, el autor concluy6 que las condiciones de seguridad, condiciones de



higiene, condiciones ergondémicas y condiciones psicosociales tienden a influir sobre el

desempefio de los trabajadores.

Bermudez (2019) en su articulo relacionado a la “Responsabilidad social y gestion
de la seguridad y salud en el trabajo: panorama actual de las empresas ecuatorianas”, tuvo
como objetivo determinar el bajo nivel de desempefio social interno y gestion de seguridad
y salud en el trabajo de las empresas ecuatorianas a través de las declaraciones de la
poblacion trabajadora. Teniendo como resultado conocer el panorama actual de la materia
imposibilitando a corto y mediano plazo, llegar a la deseada cultura de seguridad y ética
de empresas saludables. El autor concluyé que la RSE y SST, en lo cual brind6 buenos
resultados como revelar el bajo nivel de desempefio social interno e insuficiente gestion

de la seguridad y salud en el trabajo.

Cérdenas (2018) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un sistema de
gestion de seguridad en el trabajo para reducir los riesgos laborales en la empresa
aeronaval N° 33 — Callao”, tuvo como objetivo determinar de qué forma la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo reducira los
riesgos laborales en la empresa. La investigacion fue de tipo aplicada y de nivel
explicativo, asi mismo se desarrolld6 con un enfoque cuantitativo, bajo un disefio
experimental de nivel cuasi experimental, donde la muestra estuvo conformada por los
registros de actos y condiciones inseguras que corresponde desde el mes de febrero al mes
de noviembre del afio 2018, para que la investigacion demuestre su viabilidad se utiliz6 el
instrumento de validez y confiabilidad mediante la técnica de juicio de expertos y diversos
métodos. El autor concluyd que los datos recolectados fueron analizados en cuadros
estadisticos en Excel y cuadros de estudio con el software SPSS, el indicador general del
nivel de riesgo laboral antes fue de 1129.3, el cual se redujo a 59.3 en el primer semestre
del afio 2019, después de la implementacion, cumpliendo con la hipotesis vinculada al

objetivo general.



Camara y Rico (2021) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un plan de
seguridad y salud en el trabajo para prevenir riesgos laborales en la empresa IESYCONG
SAC - Lima”, tiene como objetivo establecer como la implementacion de un plan de
seguridad y salud en el trabajo reduce los riesgos laborales en una empresa del rubro
construccion de la ciudad de Lima. La investigacion se presenta de tipo aplicada, de
alcance explicativo con enfoque cuantitativo, donde el disefio de investigacion es pre
experimental y su corte longitudinal; definiendo a la poblacion como los accidentes y
enfermedades ocupacionales ocurridos durante 12 semanas en una obra a cargo de la
empresa; para la implementacion del plan se tomo6 en cuenta la Ley de seguridad y salud
en el trabajo, dado que esta es de uso obligatorio en las empresas del sector. De la
implementacion del plan de Seguridad y salud en el trabajo y del analisis estadistico. El
autor concluyd que los riesgos laborales se redujeron en 50%, la accidentabilidad en

50.36% y las enfermedades ocupacionales en 56.46%.

Cosme y Pastor (2020) en su tesis relacionada al “Sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo basado en la ley 29783 para minimizar los riesgos laborales en la
empresa servicios e inversiones NATHANAEL S.A.C”, tuvo como objetivo analizar la
viabilidad econdmica de la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo para minimizar los riesgos laborales en la empresa posterior a su
implementacion, para ello se utilizo los instrumentos de recoleccion de datos fueron la
ficha de observacion y la ficha de analisis de datos, posterior al analisis de los resultados
,se le realizo a 90 colaboradores involucrados en la toma de datos de la ficha de
observacion. El autor concluyd que al implementar el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo permitié una reduccion de riesgo de muy grave a minimo en cuanto a

los lineamientos.

Fernandez (2021) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo los lineamientos de la ley 29783, para
reducir accidentes laborales en la empresa Azul Grupo Inmobiliario- Lima”, el objetivo

de la investigacion es reducir la incidencia de accidentes laborales, se esta ejecutando un



proyecto de vivienda multifamiliar que consiste en un edificio de 27 pisos y contara con
405 departamentos, esta empresa también ejecutd un proyecto el afio 2020, en el cual se
presentaron 9 accidentes de trabajo, durante 8 meses que durd el proyecto, por lo tanto se
tomo la decision de analizar las causas de estos altos indices de accidentabilidad y se
concluy6 que las principales causas fueron la falta de capacitacion. Se utilizé una matriz
IPERC para la identificar los peligros la cual permiti6 establecer controles para minimizar,
luego de iniciar la implementacion se procedidé a analizar los resultados y estos son
positivos ya que al evaluar los cuatro primeros meses de la implementacion del SGSST
aun no se presentd ningun accidente de trabajo, también se incrementd la cantidad de horas

de capacitacion por persona y se triplicaron el nimero de inspecciones.

Figueroa (2018) en su tesis relacionada a la “Implementacion del sistema de gestion
y seguridad salud en el trabajo para reducir riesgos laborales en el servicio Naviero
Callao”, la investigacion tuvo como objetivo determinar como la implementacion del
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo reducira los riesgos laborales en las
operaciones comerciales del Servicio Naviero. La metodologia se enmarcd en la
investigacion aplicada, disefio preexperimental en funcion que se realizé la manipulacion
de la variable independiente para posteriormente obtener resultados en la variable
dependiente. Para la recoleccion de datos de ambas variables se empled la técnica de la
observacion, y se utilizaron como instrumentos la lista de verificacion, el registro de
induccion/capacitacion y el registro de accidentes proporcionados por la division de
sanidad de la organizacion. (registro de accidentes). El autor concluyd demostrando que
de acuerdo con los resultados hallados que la implementacion del SG-SST, redujo los
riesgos laborales en las operaciones comerciales, por lo tanto, a medida que se mantenga
de forma continua dicho sistema de gestion se operard con indices minimos de

accidentabilidad.

Garay (2020) en su tesis relacionada “Factores de riesgo y accidentes laborales en
las empresas de Construccion, Lima 2019, tuvo como objetivo analizar los factores de

riesgo que inciden en los accidentes laborales en las empresas de construccion. Este



estudio se llevo a cabo a través del enfoque cualitativo, estuvo basado en el paradigma
naturalista etnografico, interpretativo; teniendo como método el estudio de casos, basada
en entrevistas las cuales se realizaron a diez personas relacionadas a la construccion, entre
ellas ingenieros de seguridad, ingenieros de obra, técnicos y operarios. El autor aplico
entrevistas a profundidad cuyo andlisis se hizo en codificacion abierta y selectiva con
apoyo del programa Atlas Ti8. El autor concluyo que los trabajadores estan expuestos a
riesgos laborales y accidentes, que el estrés es un factor importante; ademas, existe la falta
de capacitacion, monitoreo, exceso de confianza, maquinas en mal estado, falta de

informacion en el plan de seguridad.

Gonzales (2022) en su tesis relacionada en el “Conocimiento del sistema de gestion
de seguridad y salud y riesgo laboral del personal de enfermeria de las centrales de
esterilizacion de los Hospitales II De Chanchamayo”, la investigacion tuvo como objetivo
analizar la relacion del nivel de conocimiento del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo con el riesgo laboral en el personal de enfermeria en las Unidades de
Procesamiento de Dispositivos Médicos de los Hospitales de nivel II de la provincia de
Chanchamayo. Materiales y Métodos: El disefio metodologico de la investigacion fue
descriptivo correlacional, con enfoque cuantitativo, de nivel aplicativo, de corte
transversal, la poblacion de estudio estuvo conformada por 23 empleados asistenciales de
las Unidades de Procesamiento de Dispositivos Médicos, la encuesta fue la técnica para
recolectar informacion de primera fuente, utilizando dos cuestionarios, el primer
cuestionario para medir nivel de conocimiento con 29 preguntas y el segundo para medir
riesgo laboral con 34 preguntas. El autor concluyd que en el primer cuestionario su
resultado fue que 11 personas estan en proceso, en logro deseado 13 personas y en el

segundo cuestionario utilizo los criterios: 9 personas =nunca, 14 = a veces.

Guerreros (2020) en su tesis relacionada a la “Propuesta de un plan de salud
ocupacional para disminuir riesgos laborales en la empresa AQUAHEMET S.R.L. Lima
—2020”, la investigacion tuvo como objetivo, proponer un plan de salud ocupacional para

disminuir los riesgos laborales mediante una serie de acciones de mejora para prevenir los



riesgos laborales y asi poder fomentar una cultura preventiva y segura para todos los
trabajadores, Se utilizd el sintagma holistico, de tipo proyectivo, con un nivel
comprensivo, bajo el método deductivo e inductivo. La poblacion muestra, fue
conformada por todos los miembros de la empresa que son un total de 31 personas incluido
el gerente general, la mayoria de ellos cumplen diversas funciones, puesto que es
favorable para la investigacion, se tomo6 como unidades informantes a 3 miembros de la
empresa que se seleccionaron por el tiempo laborado y estos son; el gerente general,
operario encargado y el operario con mds tiempo en la empresa. Para poder recolectar la
informacion, se realizo un cuestionario de 22 preguntas que fue distribuido y contestado
virtualmente, el autor concluyé que la empresa presenta problemas de falta de
informacion, prevencion y cultura. Por lo que se propuso plantear una serie de normas e
informacion mediante un manual, que estd acompanado de un plan de supervisiones

inopinadas para llevar un seguimiento adecuado y fomentar la cultura preventiva.

Guzman y Albrichet (2022) en su tesis relacionada “Factores de riesgo y accidentes
laborales en una empresa industrial, provincia del Santa”, el trabajo de investigacion fue
de tipo descriptivo, correlacional, de corte transversal, tuvo como objetivo conocer la
relacion entre factores de riesgo y accidentes laborales en una empresa industrial. La
poblacion estuvo conformada por 30 trabajadores. En la recoleccion de los datos se utilizd
la técnica de la encuesta con el cuestionario sobre factores de riesgos y de accidentes
laborales, respectivamente. El procesamiento de datos fue mediante el software
especializado SPSS 26 y se analiz6 a través de la prueba estadistica Chi cuadrado y Odd
Ratio. Llegando a las siguientes conclusiones: De 30 trabajadores, 12 presentan accidentes
laborales y una prevalencia 0.4. E1 40% de los ellos presentan factores de riesgo alto y el
60% bajo riesgo. El autor concluy6 que la mayor proporcion de alto riesgo en los factores
ergondmicos (33.3%) y de menor proporcion en los factores mecanicos (93,3%) y existe
una relacion altamente significativa entre los factores de riesgo y accidentes laborales del

trabajador (p=0,005), a mayor prevalencia de accidentes laborales aumenta el nivel del



riesgo, asi mismo el tener alto riesgo se constituye en un riesgo muy elevado para

experimentar un accidente (OR=17).

Huanuquefio (2022) en su tesis relacionada “Implementacion del sistema de salud y
seguridad ocupacional para la disminucion de accidentes laborales en una empresa
estructuras metalicas”, tiene como objetivo disminuir los indices de accidentabilidad en
la empresa, se utilizd herramientas de mejora continua ciclo de Deming se lograron
desarrollar actividades orientadas a mejorar el cumplimiento de los criterios establecidos
en la norma relacionada con la salud y seguridad ocupacional. El autor concluy6 que
mejord el nivel de cumplimiento de las normas, se logréd reducir el indice de
accidentabilidad y se disminuyeron los costos por accidentes laborales, lo que incidié en

la reduccion de los costos de produccion y un incremento en la rentabilidad de la empresa.

Huaman (2022) en su tesis relacionada a la “Propuesta de mejora del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, es desarrollado en la empresa METALCAM
EIRL bajo la jurisdiccion del distrito de Lurigancho — Huachipa”, tuvo como objetivo
minimizar los riesgos laborales dentro de la empresa, para garantizar la mejor salud en el
trabajo con respecto al personal operativo los cuales son personas vitales para los
diferentes procesos de la realizacion del trabajo, se utiliz6 lineamientos de sistema, matriz
de riesgos y oportunidades como mejora. El autor concluyé que se pudo programar
actividades, matriz de riesgos y oportunidades como mejora en el cual pudo minimizar los

riesgos.

Mallcco (2019) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la Ley N° 29783, para Reducir
Riesgos en la IE N° 7062 Naciones Unidas — UGEL 01, tiene como objetivo analizar la
relacion de las actividades para prevenir accidentes y enfermedades de origen laboral, para
ello se utilizd un cuestionario de Reduccion de riesgos; la poblacion estuvo constituida
por 1759 estudiantes y 78 docentes y la muestra fue 40 docentes conformados por

muestreo no probabilistico e intencional. El autor terminoé concluyendo que la evaluacion



de la diferencia de medias de Riesgos laborales, mediante la prueba de Z, se encontrd
diferencias altamente significativas entre los grupos pretest y postest (Zc = 8,1844 y p =
0,000), determinandose que los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
basado en la Ley N° 29783 influyen significativamente en la reduccion de Riesgos

laborales de la Institucion Educativa N° 7062 Naciones Unidas.

Manrique (2022) es su tesis relacionada a los “Equipos de proteccion personal y
prevencion de los riesgos laborales en la agencia maritima Cosmos Ilo”, la investigacion
tuvo como objetivo determinar la influencia entre los equipos de proteccion personal en
la prevencion de los riesgos laborales en la agencia maritima, en el marco metodologico,
de tipo pura, nivel causal explicativo, disefio no experimental. En el proceso de
recoleccion de datos, se utiliza la técnica como encuesta y el cuestionario como
instrumento. En el andlisis inferencial, para la comprobacion de hipotesis general y
especifica se utiliz6 la prueba no paramétrica de Rho de Spearman. Se concluye que, existe
relacion entre los equipos de proteccion personal y prevencion de riesgos laborales con un
p-valor menor que el nivel de significancia de 0.05. La correlacion hallada es de 0.696.

Finalmente, el autor concluy6 que la relacion es “positiva moderada”.

Monja y Gonzales (2019) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un sistema
de seguridad y salud en el trabajo para reducir los riesgos laborales en la empresa pesquera
OLA PEZ S.A.C Chimbote”, la investigacion tuvo objetivo implementar un sistema de
seguridad y salud en el trabajo para reducir los riesgos laborales en la empresa pesquera
artesanal para ello se empled un disefio de investigacion pre experimental con pre prueba
y post prueba. El diagnostico inicial determind que la empresa presentaba un
cumplimiento, de los requisitos de la Ley N°29783, por debajo del 60% lo que la ubico
en un estado de desaprobacion y ante una inminente sancion por las entidades
correspondientes, de la misma manera, se detectaron 29 riesgos existentes presentaron
niveles demasiados altos. Los autores concluyen que se pudo determinar que los riesgos
identificados presentaban niveles mas bajos: 03 con riegos moderado y 26 con riegos

tolerable finalmente en la investigacion se comprobd que la implementacion de un sistema



de seguridad y salud en el trabajo redujo significativamente los riesgos laborales en la

empresa pesquera Ola Pez S.A.C.

Llatas (2021) en su tesis relacionada a la “Percepcion de riesgos laborales y su
relacién con practica de trabajo seguro, en el personal operario MIRANA — Amazonas
2021”, la investigacion tuvo como objetivo determinar la percepcion de riesgos laborales
y su relacion con practica de trabajo seguro en el personal operario. Material y método:
Esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo debido a que los resultados fueron
producto de mediciones, se representd mediante nimeros (cantidades) y se analizaron con
métodos estadisticos. Al ser una investigacion de tipo cuantitativa, para la medicion,
presentacion, analisis e interpretacion de las caracteristicas de las variables de estudio se
usaron valores numéricos propios de la estadistica para una mejor comprension de la
realidad. El autor concluyd que los valores numéricos de estudio de la investigacion

mejoraran la comprension de la realidad y una optimizacion en la toma de decisiones.

Tantalean y Rodriguez (2023) en su tesis relacionada a la “Implementacion del
SGSST para reducir los accidentes laborales en una empresa del rubro eléctrico, Bagua
Grande — 20227, la investigacion tuvo como objetivo determinar de qué manera el SGSST
reduce los accidentes laborales de una empresa eléctrica, para lo cual es de suma
prevalencia determinar cudles son las causas que las originan, para optar por una
alternativa de solucion, cuenta con un método deductivo, hipotético y analitico, ademas,
el disefio fue experimental de grado preexperimental, puesto que el SGSST fue aplicado
en la organizacion, para después poder determinar sus mejoras; se determind el tipo
aplicativo, y de enfoque cuantitativo. La unidad de estudio a analizar en este trabajo de
investigacion fueron 8 reportes de accidentes semanales en el periodo de 4 meses. Como
resultados se obtuvo una minimizacién de los indices de frecuencia, gravedad e incidencia,
dando un porcentaje de reduccion del 90.91%, 80% y 91% respectivamente. El autor llego

a la conclusion de que dicho sistema de gestion reduce los indices de accidentabilidad.
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Tello y Tucto (2021) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un plan de
seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes laborales en el area de proceso de
la empresa Agroindustrial Huaral SAC - Huaral”, tiene como objetivo, determinar de
como la Implementacion de un Plan de seguridad y salud ocupacional reduce los
accidentes laborales en el area de proceso de la empresa, tiene un enfoque cuantitativo,
con un disefio pre experimental y nivel explicativo; asi como también los instrumentos
que se utilizaron fueron las fichas de registros de datos de la empresa. La poblacion se
constituye por el nimero total de trabajadores del 4rea de procesos de la empresa, al igual
que la muestra. El autor concluy6 en los resultados del analisis del pre test, en los primeros
meses, tuvo un numero de 26 accidentes registrados y, luego de la implementacién, en el
post test, se obtuvo 11 accidentes, obteniendo una reduccion de accidentes con un

porcentaje de 58%.

Ormaza & Tudarez (2017) en su tesis relacionada incidencia de riesgos fisicos y
mecanicos en la salud y seguridad ocupacional, que tuvo como objetivo de la investigacion
fue evaluar la incidencia de los factores de riesgos fisicos y mecanicos en la salud y
seguridad ocupacional de los trabajadores de la empresa “Comercial Gaibor”. Se procedio
a la identificacion de los factores de riesgos, mediante la revision de la normativa vigente,
comparando asi los limites que establece la normativa, con los que estan presentes en la
empresa. Se realiz6 una recopilacion de informacion en todas las areas laborales, mediante
la aplicacion de entrevistas y encuestas para conocer la situacion actual en las que se
encuentran los trabajadores. Mediante la aplicacion de la Matriz de Triple Criterio se pudo
identificar los riesgos fisicos y mecéanicos mas significativos siendo los fisicos de mayor
exposicion constante, entre los que se encontraron 3 (ruido, temperatura e iluminacion), y
13 riesgos mecanicos: (espacio fisico reducido, desorden, caidas de objetos en

manipulacion).

Rosales y Quesiiay (2021) en su tesis relacionada a la “Implementacion de un plan
de seguridad industrial, area de produccidon para reducir la accidentabilidad, empresa

COFACO INDUSTRIES S.A.C, LIMA”, tiene como objetivo determinar la implantacion
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de un plan de seguridad industrial en el area de produccion. La investigacion es tipo
aplicada, el disefio es pre-experimental y de enfoque cuantitativo, la poblacion son los
accidentes laborales ocurridos a los trabajadores en el area de produccion de la empresa,
mediante 12 semanas la técnica de estudio es la observacion y control de registros para
evaluar de manera ordenada los acontecimientos. De tal modo con la implantacion del

plan de seguridad industrial. El autor concluy6 que los accidentes disminuyeron un 48.8%.

Rodas (2018) en su tesis relacionada a la “Implementacion del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo para reducir riesgos laborales en el departamento de
Reservas Navales y Movilizacion Callao”, la investigacion tuvo como objetivo establecer
cémo la implementacion de un SGSST reduce los riesgos laborales. Asi mismo, la
recoleccion de datos fue a través de la técnica de la observacion y los instrumentos
utilizados fueron la lista de verificacion y el reporte de accidentes, incidentes y
enfermedades profesionales. El autor termindé concluyendo, demostrando con los
resultados hallados de la implementacion del SG-SST, la reduccion de riesgos laborales

el 60 %.

Sandoval (2018) en su tesis relacionada a la “Implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa Panitz Cartagena E.ILR.L -
2018”, tuvo como objetivo proponer la gestion de seguridad con el lineamiento de la ley
29783, asi como también la norma G050, herramientas que nos ayudara a mejorar y
salvaguardar la salud de los trabajadores, mejorando la productividad y elaborando en un
ambiente mas seguro, limpio y ordenado. Esta investigacion es de tipo proyectiva de
caracter holistico, para la recoleccion de datos se encuestaron a 30 obreros, asi como
también se entrevistaron a tres funcionarios de dicha entidad, determinandose los puntos
criticos para implementar la gestion de seguridad y salud ocupacional para esta empresa,
que consta de proponer el plan de seguridad, con sus debidos protocolos, para tener un
control con dicha gestion. El autor concluyo que existe una carencia con respecto al tema,
existiendo sobrecostos, alto indice de trabajadores accidentados, por ende, retraso en la

obra.
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Sanchez (2018) en su tesis relacionada “Gestion del sistema de seguridad y salud en
el trabajo de una empresa de construccion e ingenieria en proyectos mineros, Ate — 2018,
la investigacion tuvo como objetivo implementar una propuesta de optimizacién en el
sistema de seguridad y salud en el trabajo, a fin de poder evitar enfermedades
profesionales como la fatiga laboral de tipo sensorial, el andlisis de la investigacion fue
de tipo aplicada y proyectiva de perfil holistico. En tal sentido se tuvo que aplicar un
cuestionario de 28 preguntas conformado por 05 sub categorias relacionadas al sistema de
seguridad y salud en el trabajo, la encuesta se aplicé a 23 colaboradores, de igual manera
se realizd 07 preguntas para poder entrevistar a los 03 expertos de la empresa, estas
personas entrevistadas fueron: EL gerente general, gerente de mantenimiento y el jefe
corporativo de seguridad y salud en el trabajo. El autor concluyé que para obtener
resultados de las encuestas y entrevistas se tuvo que procesar los datos en el programa
Atlas Ti 8, a través de ello se diagnosticé y determind los resultados de la triangulacion,
teniendo como principal resultado que la empresa se preocupa por el bienestar fisico y
mental de todos sus colaboradores, sin perjuicio de ello se ha identificado algunas

oportunidades de mejora en el SST de la empresa.

Pairazamén (2018) en su tesis relacionada a la “Propuesta de un sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo para la empresa Contratista C&S inversiones S.A.C del
rubro Construccion Civil — 2018, la investigacion tuvo como objetivo realizar una
propuesta para reducir el gran indice de accidentes implementando de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo. El estudio de la investigacion es de tipo aplicada
y proyectiva de caracter holistico. Para elaborar la recopilacion de datos se encuestd a
treinta trabajadores de la empresa. El autor concluy6, que los resultados que se obtuvieron
en las entrevistas y encuestas demostraron que existe una falta de procedimientos

establecidos respecto a la seguridad de los trabajadores.

Pérez y Ramirez (2019) en su tesis relacionada a la “Propuesta de un sistema de
seguridad y salud ocupacional para minimizar los riesgos laborales generados en la

empresa automotriz Israel, José Leonardo Ortiz”, la investigacion tuvo como objetivo
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minimizar los riesgos laborales ocurridos en la empresa, evaluando los riesgos mediante
el método MIPER y en base a la matriz general de riesgos, priorizando los riesgos
laborales existentes y mencionarlos de acuerdo a su magnitud y relevancia para ello se
utilizo la herramienta de la encuesta en la cual fue aplicada a 12 colaboradores de la
empresa Automotriz en el cual permitio establecer la situacion actual de la empresa en
tema de seguridad. El autor concluy6 que los colaboradores mencionaron estar de acuerdo
que en la organizacion se implemente un sistema de seguridad y salud ocupacional con el
objetivo de reducir los riesgos de accidente e incidentes para asi aumentar la eficiencia y
la reduccion de nimero de accidentes y ademas en el tiempo perdido en la produccion con

esto se logrard un crecimiento importante en la calidad, espacios y lugares del trabajo.

Posso (2018) en su tesis relacionada a la “Propuesta para establecer los indicadores
de gestion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa
promotora equilatera S.A.S de Chapinero, Bogota”, la investigacion tuvo como objetivo
establecer indicadores de gestion para medir la implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo. El método de investigacion aplicado fue de andlisis

y descriptivo, los estdndares minimos se aplicaron a la organizacion.

A lo largo de la investigacion, se hard uso de diversas fuentes bibliograficas y
estudios previos relacionados con los riesgos laborales. Estos aportes tedricos y practicos
permitiran respaldar y fundamentar las decisiones y recomendaciones propuestas en el

desarrollo de este estudio.

Al desarrollar la fundamentacion cientifica de la investigacion se encontrd que
riesgo segun RAE (2020) lo especifica como contingencia o proximidad de un dafio,
mientras que Medina (2013) lo define como la combinacion de la probabilidad de que
ocurra un suceso (incidente) o exposicion peligrosa y severidad del dafio o deterioro de la
salud que puede causar el suceso o exposicion. Y asi mismo el MTPE (2012) indica que
es la probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones y genere

dafios a las personas, equipos y al ambiente.
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También segun la RAE (2020) nos dice que riesgo laboral es la posibilidad de que
un trabajador sufra un determinado dafio derivado del trabajo, mientras que el MTPE
(2012) lo define como la probabilidad de que la exposicion a un factor o proceso peligroso

en el trabajo cause enfermedad o lesion.

El primer paso para prevenir los riesgos laborales es reconocer y clasificar los
diferentes tipos de riesgos presentes en el entorno de trabajo. Es crucial contar con
capacitacion adecuada, implementar medidas preventivas y realizar revisiones periddicas.
Ademas, es importante crear conciencia entre todos los involucrados en el proceso,
reconociendo la importancia de su participacion activa en la prevencion y mitigacion de

los riesgos laborales.

Entre los tipos de riesgos laborales se encuentra los riesgos fisicos que son aquellos
que resultan de fendmenos de naturaleza fisica; estos incluyen dafios en la audicion debido
a niveles excesivos de ruido, vibraciones causadas por equipos o instalaciones, efectos
visuales como el deslumbramiento o la pérdida de vision, asi como riesgos relacionados
con la humedad y las temperaturas en el entorno de trabajo (Escuelaselect, 2022), también
se encuentra los riesgos ergonémicos que surgen de adoptar posiciones y posturas
inadecuadas, estos se manifiestan en situaciones como la repeticion constante de
movimientos, ademas, levantar objetos pesados o utilizar una silla incomoda durante
largos periodos de tiempo (escuelaselect, 2020), por otro lado también podemos encontrar
los riesgos presente durante el proceso de produccion, estos pueden incluir riesgos
quimicos, bioldgicos, mecanicos, psicosociales y de seguridad, todos ellos presentes
durante el proceso de produccion, algunos ejemplos incluyen exposicion a maquinaria
peligrosa, herramientas inadecuadas, exposicion a sustancias quimicas, ausencia de

equipos de proteccion personal (escuelaselect, 2020)

En la realizacion de este estudio, también es importante conocer la normativa y ley

referente al tema de salud ocupacional aqui en el Pert y sus conceptos:
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La salud ocupacional, segiin el MTPE (2012) es la rama de la Salud Publica que
tiene como finalidad promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores en todas las ocupaciones, mientras que seguridad Son todas
aquellas acciones y actividades que permiten al trabajador laborar en condiciones de no

agresion tanto ambientales como personales para preservar su salud (MTPE, 2012)

Un ambiente de trabajo es el conjunto de condiciones que rodean a la persona y
que directa o indirectamente influyen en su estado de salud y en su vida laboral (UNAD,

2015)

De acuerdo al MTPE (2012) un accidente de trabajo es todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion
orgénica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte y un factor de riesgo son
todas aquellas condiciones que se encuentran presentes en una situacion laboral y que
estan relacionadas con el ambiente, la organizacion, el contenido del trabajo y la
realizacion de las tareas, y que afectan el bienestar o a la salud del trabajador (Ministerio

de Trabajo y Promocion de Empleo, 1998)

Por otro lado, segiin el MTPE (2012) se conoce como medida de prevencion a
todas las acciones que se adoptan con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del

trabajo y que se encuentran dirigidas a proteger la salud de los trabajadores

Un Sistema de seguridad y Salud en el Trabajo es un conjunto de elementos
interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una politica y objetivos

de seguridad y salud en el trabajo (MTPE, 2012)

Se le conoce al Ministerio del trabajo y promocion del empleo (MTPE) como el
ente rector en materia de desarrollo y evaluacion de las politicas socio laborales de trabajo
y promocién de la empleabilidad e insercion laboral (Ministerio del trabajo y promocion

del empleo, 2015)
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En el Peru se han desarrollado distintas leyes, normas y reglamentos que sustentan
y avalan el trabajo de todas las dependencias del Estado en materia de Seguridad y Salud
en el Trabajo. Actualmente el Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo funciona bajo

la siguiente estructura (Ministerio de la Produccion Perua, 2015):
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Normatividad

e Ley29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Reglamento de la Ley 29783.

e Resolucion Ministerial N° 303-2013-PRODUCE - POLITICA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

e Resolucion Secretarial N° 034-2014-PRODUCE/SG - Reglamento

Interno.
Capacitaciones

e Seguridad, Salud y Trabajo
e LalLey29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento.
e Funciones y Responsabilidades del Comité de Seguridad y Salud en el

Trabajo, y Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

e Listado de Peligros.

o Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Gestionar los controles

Eleccion de los Representantes de los Trabajadores ante el Comité de

Seguridad y Salud en el Trabajo — CSST

e Reglamento de Elecciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

del Ministerio de la Produccion.
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Para justificar la investigacion se tiene tres puntos de vistas:

Desde el punto de vista teodrico, la presente investigacion sobre los riesgos laborales
en la empresa pesquera KARSOL SAC., contribuird a expandir y fortalecer el
conocimiento existente en este campo, identificando las lagunas de conocimiento y
brindando nuevos aportes tedricos en términos de la prevencion y mitigacion de riesgos

laborales en este sector especifico.

La investigacion tiene relevancia social significativa ya que al identificar los
principales riesgos a los que estdn expuestos los trabajadores durante el proceso de
elaboracion de conservas de pescado, se podrd proponer medidas preventivas y de
mitigacion efectivas para garantizar un entorno laboral mas seguro y saludable. Esto no
solo beneficiara a los trabajadores de la empresa, sino que también contribuird a la
proteccion de sus derechos laborales y a la reduccion de accidentes y lesiones en el sector

pesquero en general.

La investigacion tiene aporte cientifico al generar nuevos conocimientos y
précticas en el campo de la seguridad y salud ocupacional. Al disefiar medidas preventivas
y de mitigacion especificas para los riesgos laborales identificados en la empresa
KARSOL S.A.C, se esta proporcionando recomendaciones concretas y practicas que
podréan ser aplicadas en otras empresas del sector pesquero y en contextos similares.
Ademés, al difundir los resultados, se esta contribuyendo al cuerpo cientifico y académico

en el 4rea de la ingenieria industrial y la gestion de riesgos laborales.

A medida que va creciendo la empresa, se observa un aumento en los incidentes y
accidentes laborales en los ultimos afos. Estos incidentes han resultado en lesiones para
los trabajadores y pérdidas econdmicas significativas para la empresa. Ademas, se ha
identificado una falta de conciencia y medidas preventivas adecuadas para abordar los

riesgos laborales especificos asociados con las actividades de procesamiento de pescado.
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Ante esta problemadtica se plantea la siguiente interrogante, pretendiendo resolverla

a partir de la realidad que encontramos en la empresa
(Cuales son los riesgos laborales en la empresa KARSOL SAC, Coishco ,20247?

Como conceptuacion y operacionalizacion de variables de la investigacion se tiene

que:

Definicion conceptual: Como variable se tiene los riesgos laborales cuya definicion
conceptual es que son condiciones, situaciones o factores presentes en el entorno de
trabajo que tienen el potencial de causar dafio, lesiones o enfermedades a los trabajadores.

Estos pueden ser fisicos, ergonémicos, psicosociales o de seguridad. (Solorzano, 2014)

Definicion operacional: Se evaluardn y medirdn mediante la identificacion y
evaluacion de los diferentes factores de riesgo presentes en el entorno laboral, como los
riesgos fisicos (ruido, vibraciones, radiaciones, temperatura, iluminacion inadecuada), las
condiciones ergondmicas (posturas incomodas, movimientos repetitivos, levantamiento y
transporte manual de cargas pesadas, disefio inadecuado de los puestos de trabajo) , riesgos
psicosociales (estrés laboral, la carga de trabajo excesiva, la falta de control sobre el
trabajo, el acoso laboral, la falta de apoyo social) y riesgos de seguridad (exposicion a
maquinaria peligrosa, herramientas inadecuadas, falta de capacitacion en seguridad,

ausencia de equipos de proteccion personal)
Como posible respuesta al problema, se puede formular la siguiente hipotesis:

En la empresa KARSOL SAC, Coishco 2024, se identifican riesgos laborales
presentes abarcando aspectos fisicos, de condiciones ergondmicas, psicosociales y de
seguridad, lo que proporciona una vision integral de los potenciales peligros presentes en

el entorno laboral.
Se plantea como objetivos para esta investigacion:

Objetivo General.
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Determinar los riesgos laborales en la empresa KARSOL SAC, Coishco, 2024.
Objetivo Especifico.

- Determinar los riesgos fisicos presentes en la empresa Karsol SAC.
- Identificar los riesgos ergondmicos presentes en la empresa Karsol SAC.
- Analizar los riesgos psicosociales presentes en la empresa Karsol SAC.

- Evaluar los riesgos de seguridad presentes en la empresa Karsol SAC.
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METODOLOGIA

Tipo y Diseiio de investigacion.

Tipo de investigacion:

La presente investigacion se enfoca en un tipo de investigacion bésica, con
el propdsito de resolver un problema especifico en la empresa KARSOL S.A.C,
Coishco 2024. Su finalidad es identificar los riesgos laborales presentes en la
organizacion, abarcando aspectos fisicos, ergondmicos, psicosociales y de
seguridad. Con un enfoque descriptivo, se evaluardn y caracterizaran los riesgos
laborales para proporcionar una vision integral de los potenciales peligros

presentes en el entorno laboral.
Disefio de la Investigacion:

El presente estudio se enmarca en un disefio no experimental y transversal,
ya que tiene por finalidad describir los riesgos laborales presentes en la empresa
Karsol SAC, sin intervenir ni modificar las condiciones laborales. El diseno
transversal nos permitird recopilar datos en un solo punto en el tiempo,
brindandonos una instantanea de la situacion actual de los riesgos laborales en la

empresa Karsol SAC, Coishco, 2024.

Poblacion y Muestra.
Poblacion:

En el caso de la presente investigacion, la poblacion esta conformada por
los trabajadores del 4rea de produccion de conserva de pescado conformado por

50 en total de la empresa Karsol SAC de la ciudad de Coishco.
Muestra:

La seleccion de la muestra se realizé seleccionando a 30 trabajadores del

area de produccion de la empresa Karsol SAC ubicada en la ciudad de Coishco.

21



Estos trabajadores serdn sometidos a observacion directa en sus actividades
diarias, y la muestra seleccionada se considera representativa de la poblacion total

de la empresa.

Técnicas e instrumentos de investigacion:

Para llevar a cabo la recoleccion de datos sobre los riesgos laborales en la
empresa KARSOL S.A.C de la ciudad de Coishco se utilizara la técnica de
encuesta y el instrumento es el cuestionario.

El cuestionario fue validado a través de juicio de expertos, dicho
instrumento consiste en un conjunto de preguntas estructuradas y disefiadas
especificamente para evaluar diferentes aspectos de los riesgos laborales presentes
en la organizacion, abordando las dimensiones fisicas, ergondmicas, psicosociales

y de seguridad.
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RESULTADOS
El proposito de la investigacion fue determinar los riesgos laborales en la empresa
KARSOL SAC, del distrito de Coishco en el afio 2024, al identificar y abordar los riesgos
laborales en aspectos fisicos, ergondmicos, psicosociales y de seguridad, se pueden
implementar medidas preventivas, reduciendo accidentes y lesiones laborales, lo que a su

vez disminuird las pérdidas econémicas y garantizara el cumplimiento normativo.

A continuacion, para el objetivo especifico nimero 1, se muestra los resultados
obtenidos de la aplicacion del instrumento denominado cuestionario, para determinar los

riesgos fisicos presentes en la empresa Karsol SAC:

Tabla 1: Leyenda de respuestas

S Si
NS No estoy seguro
N No

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 2: Preguntas de aplicacion para determinar presencia de riesgos fisicos

Ne ftem S NS N

1 ¢Has observado o experimentado situaciones que impliquen exposicion a 6 9 15
sustancias quimicas peligrosas en tu lugar de trabajo?

2 (Consideras que la disponibilidad y estado de los equipos de seguridad, como g 4 0
cascos y gafas, son adecuados para reducir los riesgos fisicos en tu trabajo?

3 (Has presenciado o experimentado accidentes relacionados con maquinariay 7 6 17
equipo en tu area de trabajo?

4  (Se ha tenido accidentes o corrido riesgos debido a las condiciones de 11 15 4
iluminacion en tu lugar de trabajo?

5 (Consideras que las medidas de seguridad contra incendios en tu entorno 8 22 0

laboral son insuficientes?

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3: Riesgos fisicos. Dimension de riesgos fisicos en la empresa Karsol, Coishco,

2024

N %
Hay Presencia 58 39%
No esté claro 56 37%
No hay presencia 36 24%

Fuente: Tabla 2, elaboracion propia
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Figura 1. Riesgos fisicos. Dimension de riesgos fisicos en la empresa Karsol, Coishco,

2024

De la dimension 1: Riesgos fisicos, Las respuestas de los encuestados sugieren la
presencia de riesgos fisicos en la empresa, con un indice de 39% pero que no se tiene
mucho conocimiento sobre ello. Explaydandonos en esta dimension, aunque en el item n°l,
el 60% no ha observado exposicion a sustancias quimicas, un 40% muestra desacuerdo o
incertidumbre, sefialando la necesidad de examinar posibles riesgos quimicos. Respecto
a los equipos de seguridad, en la n° 2 la mayoria lo considera adecuado, pero el 13% no

esta seguro, indicando areas de percepcion que podrian necesitar aclaracion. En cuanto
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a accidentes relacionados con maquinaria, de la n° 3, el 23% indica haberlos
presenciado, senialando la necesidad de una evaluacion mas detallada de la seguridad.
Ademas, para el n° 4, el 37% ha experimentado accidentes debido a las condiciones de
iluminacion, sugiriendo la necesidad de mejorar este aspecto. Aunque la mayoria no
percibe insuficiencias en las medidas contra incendios, el 27% si lo hace, resaltando la
importancia de revisar y reforzar estas medidas. En general, los riesgos fisicos parecen
incluir posibles exposiciones a sustancias quimicas, aspectos relacionados con la
magquinaria, condiciones de iluminacion y medidas contra incendios. Estos hallazgos
podrian ser la base para intervenciones y mejoras especificas en el entorno laboral de

Karsol SAC.

Siguiendo con el objetivo especifico nimero 2: Identificar los riesgos ergondmicos
presentes en la empresa Karsol SAC, continuamos con el cuestionario en la dimension de

los riesgos ergondmicos

Tabla 4: Preguntas de aplicacion para determinar presencia de riesgos ergonomicos

Ne ftem S NS N
¢ (Consideras que la disposicion de tu estacion de trabajo se ajusta 7 19 4
adecuadamente para provocar molestias fisicas relacionadas con la ergonomia?
7 (Observas disponibilidad de herramientas y equipos disefiados 4 14 12
ergonomicamente para reducir la fatiga y el malestar en tu area de trabajo?
(Las pausas y descansos programados en tu trabajo te parecen insuficientes
8 para prevenir lesiones asociadas con movimientos repetitivos o posturas 1313 4
incomodas?
9 (Crees que el mobiliario y las sillas en tu lugar de trabajo estan disefiados para 13 15 11
brindar comodidad y prevenir riesgos ergonémicos?
10 Consideras que la capacitacion proporcionada te ayuda a mantener posturas 0 20 10

adecuadas y prevenir riesgos ergondmicos en tu dia a dia laboral?

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5: Riesgos ergonomicos. Dimension de riesgos ergonomicos en la empresa Karsol,

Coishco, 2024

N %
Hay Presencia 44 29%
No esté claro 81 54%
No hay presencia 25 17%

Fuente: Tabla 4, elaboracion propia
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Figura 2. Riesgos fisicos. Dimension de riesgos fisicos en la empresa Karsol, Coishco,

2024

De la dimension 2: Riesgos ergonomicos, segun las respuestas de los encuestados, las
seniales sugieren que la presencia de riesgos ergonomicos en la empresa Karsol SAC no
estd clara, con un indice de 54%. Los datos revelan una incertidumbre significativa entre
los empleados en cuanto a la disposicion ergonomica de las estaciones de trabajo, la
disponibilidad de herramientas y equipos ergonomicos, la suficiencia de las pausas
programadas, la calidad del mobiliario y las sillas, asi como la eficacia de la capacitacion

para mantener posturas adecuadas y prevenir riesgos ergonomicos. Este panorama
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resalta la necesidad de revisar y mejorar los aspectos ergonomicos en la empresa,
abordando tanto la disposicion fisica de los lugares de trabajo como la calidad de los
equipos y la efectividad de las medidas preventivas. Un enfoque proactivo en la gestion
ergonomica podria ayudar a reducir la incertidumbre y mejorar la comodidad y seguridad

de los empleados en sus tareas diarias.

En el objetivo especifico nimero 3: Analizar los riesgos psicosociales presentes en la
empresa Karsol SAC, seguimos con el cuestionario en la dimension de los riesgos

psicosociales.

Tabla 6: Preguntas de aplicacion para determinar presencia de riesgos psicosociales

Ne ftem S NS N

11 ¢Sientes que la carga de trabajo es excesiva? ;Te enfrentas a situaciones de 2 16 12
conflicto frecuentes en el trabajo?

12 (Consideras que hay discriminacion en el entorno laboral? 4 9 17

13 (Crees que las politicas de bienestar en la empresa son adecuadas? 2 15 13

14 ¢Recibes capacitacion sobre como manejar el estrés y las demandas 2 18 10
psicoldgicas?

15 [ Te sientes seguro expresando tus preocupaciones y opiniones en el trabajo? 4 23 3

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7: Riesgos psicosociales. Dimension de riesgos psicosociales en la empresa Karsol,

Coishco, 2024

N %
Hay Presencia 13 7%
No esta claro 81 54%
No hay presencia 56 37%

Fuente: Tabla 6, elaboracion propia
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Figura 3. Riesgos psicosociales. Dimension de riesgos psicosociales en la empresa

Karsol, Coishco, 2024

De la dimension 3: Riesgos Psicosociales. En la evaluacion de los riesgos psicosociales
en la empresa Karsol SAC, no se tiene muy claro la presencia de este riesgo, ya que el
indice de incertidumbre es de 54%, pero explayando en las preguntas individuales, se
destaca la percepcion de carga de trabajo excesiva y situaciones de conflicto laboral por
un pequernio porcentaje (7%, item n° 11). Ademas, existe incertidumbre significativa en
dreas como discriminacion percibida (30%, n° 12), politicas de bienestar (50%, n° 13),

capacitacion en manejo de estrés (77%, n°

14), v la seguridad para expresar
preocupaciones y opiniones (77%, n° 15). Estos hallazgos sugieren riesgos psicosociales
potenciales, particularmente en términos de carga de trabajo, discriminacion percibida y

la necesidad de mejorar politicas de bienestar y capacitacion en gestion del estrés.
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Para el objetivo especifico nimero 4: Evaluar los riesgos de seguridad presentes en la

empresa Karsol SAC., en el cuestionario de la dimension de los riesgos de seguridad.

Tabla 8: Preguntas de aplicacion para determinar presencia de riesgos de seguridad

Ne ftem S NS N

16 ¢Te sientes comodo con la disposicion de sefializaciones y etiquetas de 14 16 0
seguridad en tu lugar de trabajo?

17 (Has experimentado incidentes de seguridad en el ultimo afio? 3 0 27

18 ¢Consideras que la maquinaria y los equipos industriales estan debidamente 10 ] 12
protegidos?

19 ¢Recibes la informacion necesaria sobre los riesgos de seguridad en tu dreade 17 1] 2
trabajo?

20 (Hay una respuesta rapida y efectiva a las denuncias de condiciones inseguras? 7 14 9

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9: Riesgos de seguridad. Dimension de riesgos de seguridad en la empresa Karsol,

Coishco, 2024

N %
Hay Presencia 41 27%
No esté claro 49 33%
No hay presencia 60 40%

Fuente: Tabla 8, elaboracion propia
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Figura 4. Riesgos de seguridad. Dimension de riesgos de seguridad en la empresa Karsol,

Coishco, 2024

De la dimension 4: Riesgos de Seguridad, indica que no presenta riesgos de seguridad
segun los encuestados con un indice de 40%, pero se destacan ciertos aspectos. Aunque
un porcentaje considerable de empleados se siente comodo con la disposicion de
senializaciones y etiquetas de seguridad (item n° 16) y considera que la maquinaria y los
equipos industriales estan debidamente protegidos (n° 18), hay incertidumbre y
descontento en cuanto a la respuesta rapida y efectiva a las denuncias de condiciones
inseguras (n° 20). Este ultimo punto podria sefialar una brecha en la efectividad de los
procedimientos de seguridad y resalta la importancia de mejorar la comunicacion y las

acciones de respuesta ante posibles riesgos de seguridad en el entorno laboral de Karsol

SAC.
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ANALISIS Y DISCUSION

La investigacion que tuvo como objetivo general determinar los riesgos laborales en
la empresa KARSOL S.A.C, ubicada en el distrito de Coishco para el afio 2024, respecto
a la variable Riesgos Laborales coincide con el trabajo de investigacion de Guzman y
Alberichet (2022) cuyo objetivo fue determinar conocer la relacion entre factores de riesgo
y accidentes laborales en una empresa industrial, fue una investigacion de enfoque
descriptivo, correlacional, de corte transversal; como instrumento se utilizé la técnica de
la encuesta con el cuestionario sobre factores de riesgos y de accidentes laborales y sus
resultados demostraron que la mayor proporcion de alto riesgo en los factores
ergonomicos (33.3%) y de menor proporcion en los factores mecanicos (93,3%) y existe
una relacion altamente significativa entre los factores de riesgo y accidentes laborales del

trabajador

En el primer objetivo especifico, el cual fue determinar los riesgos fisicos, se realizd
unas preguntas especificas a los trabajadores de la empresa en el cual se determiné riesgos
fisicos presentes en la empresa estos son de accidentes de maquinaria y equipo, ya que un
36,7% ha presenciado accidentes relacionados, tener estas experiencias indica un area que
requiere atencion. Se podria necesitar una revision mas detallada de las practicas de
seguridad en torno a maquinaria y equipos. Aunque un alto porcentaje (86.7%) esta
satisfecho con la disponibilidad y estado de los equipos de seguridad, como cascos y gafas.
Esto sugiere que la empresa ha establecido medidas efectivas para reducir los riesgos

fisicos mediante equipos de proteccion personal.

Coincidimos con las investigaciones de Ormaza y Tuérez (2017). Su estudio,
enfocado en evaluar la incidencia de factores de riesgos fisicos y mecanicos en la salud y
seguridad ocupacional de los trabajadores de la empresa "Comercial Gaibor", proporciona
una perspectiva valiosa. Al igual que en nuestro caso, identificaron riesgos fisicos
mediante revision normativa, entrevistas y encuestas. La Matriz de Triple Criterio les
permitio evaluar la probabilidad de accidentes y la severidad de las consecuencias,

identificando riesgos significativos, como el ruido, la temperatura, la iluminacion, y
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factores mecanicos como espacio reducido y desorden. La aplicacién de un programa de
minimizacion de riesgos demostro ser eficaz para mejorar la seguridad y desempeio
laboral. Nuestros resultados, al revelar incidentes relacionados con maquinaria y equipos,
respaldan la importancia de medidas preventivas y la continua revision de practicas de
seguridad en estas areas especificas. Aunque un alto porcentaje estd satisfecho con la
disponibilidad de equipos de seguridad, resalta la necesidad de mantener y reforzar las
medidas ya establecidas. Ambos estudios convergen en la importancia de la revision
constante de practicas de seguridad y la aplicacion de medidas preventivas para

salvaguardar la salud y bienestar de los trabajadores.

Con respecto al segundo objetivo, identificar los riesgos ergondmicos; se determind
que la disposicion en la estacion del trabajo es la que tiene el indice mas alto (estar
parados, o en una posicion cansada) ya que solo un 23% de los trabajadores considera que
la disposicion de su estacion de trabajo se ajusta adecuadamente para evitar molestias
fisicas relacionadas con la ergonomia. Esto sugiere que podria haber 4reas de mejora en
la configuracion de las estaciones de trabajo para garantizar la comodidad y prevenir
molestias. Movimientos repetitivos es el segundo riesgo ergondémico con una incidencia
mas alta (43,3%), esta percepcion puede indicar la necesidad de ajustar las politicas de
descanso o proporcionar orientacion adicional sobre la importancia de tomar pausas
adecuadas. Ademads, se menciona que ningin encuestado afirmo recibir capacitacion para
mantener posturas adecuadas y prevenir riesgos ergondomicos en su dia a dia laboral. Este
hallazgo resalta una oportunidad para implementar programas de capacitacion en

ergonomia.

Para el tercer objetivo especifico, el cual fue analizar los riesgos psicosociales, se
encontro que se presenta inseguridad para expresar opiniones, un porcentaje considerable
(76.7%) no se siente seguro expresando preocupaciones y opiniones en el trabajo. Este
hallazgo es critico y sugiere la necesidad de crear un ambiente laboral donde los
empleados se sientan comodos expresando sus pensamientos y preocupaciones. También

se ve un riesgo con respecto a las politicas de bienestar ya que la mitad de los encuestados
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(50%) no esta seguro acerca de la adecuacion de las politicas de bienestar en la empresa.
Esto sugiere una falta de claridad o comunicacion sobre las politicas de bienestar, lo cual
podria impactar en la percepcion general de apoyo a la salud y el bienestar de los
empleados. Ademads, un alto porcentaje (76.7%) no recibe capacitacion sobre como
manejar el estrés y las demandas psicologicas. Esta falta de capacitacion puede ser un area
de mejora para fortalecer las habilidades de afrontamiento y reducir los riesgos

psicosociales.

Por ultimo, para el cuarto objetivo especifico, evaluar los riesgos de seguridad
presentes en la empresa, indica areas de atencidon como la disposicion de sefializacion y
etiquetas de seguridad, la mayoria de los empleados (46.7%) se sienten comodos con la
disposicion de sefalizaciones y etiquetas de seguridad en su lugar de trabajo. Aunque es
una mayoria, un porcentaje significativo (53.3%) no estd seguro o no se siente comodo,
lo cual podria indicar 4reas de mejora en la comunicacion y sefializacion de riesgos.
También se observa un riesgo con respecto a la proteccion de maquinaria y equipos
industriales, ya que Una parte sustancial (40%) no esta segura o no considera que la
maquinariay los equipos industriales estén debidamente protegidos. Este hallazgo subraya
la necesidad de una revision y mejora en las medidas de seguridad asociadas con la

maquinaria y los equipos industriales.
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CONCLUSIONES

Se determind los riesgos fisicos presentes en la empresa Karsol SAC; se identifican
especialmente en accidentes con maquinaria (36.7%). Aunque se sefala la necesidad
de revisar practicas de seguridad, un elevado porcentaje (86.7%) esté satisfecho con

la efectividad de los equipos de proteccion personal, indicando medidas exitosas.

Se identifico los riesgos ergondmicos presentes en la empresa Karsol SAC; solo el
23% considera adecuada la disposiciéon de la estacion de trabajo para evitar
molestias fisicas, indicando areas de mejora. Un 43.3% sefiala movimientos
repetitivos como un riesgo, sugiriendo ajustar las politicas de descanso. Ademas,
ninglin encuestado afirm6 recibir capacitacion en prevencion de riesgos
ergonomicos, resaltando una oportunidad para implementar programas de

formacién en ergonomia y mejorar la configuracion de estaciones de trabajo.

Se analiz6 los riesgos psicosociales presentes en la empresa Karsol SAC; se
evidencid inseguridad para expresar opiniones, con un 76.7% que no se siente
seguro. Ademas, la mitad de los encuestados no esta seguro sobre las politicas de
bienestar, indicando falta de claridad. Un alto porcentaje (76.7%) carece de
capacitacion para manejar el estrés, sefialando la necesidad de programas para

fortalecer las habilidades de afrontamiento.

Se evalud6 los riesgos de seguridad presentes en la empresa Karsol SAC; donde
indica que el 53.3% no esta seguro o no se siente comodo con la disposicion de
sefalizaciones y etiquetas de seguridad, sefialando areas de mejora. Ademas, el 40%
no considera debidamente protegida la maquinaria y los equipos industriales,

indicando la necesidad de revision y mejora en las medidas de seguridad.
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RECOMENDACIONES

A pesar de la satisfaccion con los equipos de proteccion personal, se recomienda
una revision continua de las practicas de seguridad para reducir la incidencia de
accidentes con maquinaria. También, implementar programas de concientizacion
sobre la importancia de seguir las practicas de seguridad establecidas, enfocandose
en areas con riesgos identificados.

Se sugiere una reconfiguracion de las estaciones para mejorar la comodidad y
prevenir molestias fisicas dada la baja proporcion de trabajadores que consideran
adecuada la disposicion de la estacion de trabajo, también se podria desarrollar e
implementar programas de formacion en ergonomia para todos los empleados,
destacando la importancia de movimientos adecuados y posturas para prevenir
riesgos.

Se recomienda fomentar un ambiente de trabajo donde los empleados se sientan
seguros expresando opiniones y preocupaciones sin temor a represalias. Mejorar
la comunicacion y claridad en las politicas de bienestar para reducir la
incertidumbre entre los empleados.

Se sugiere fortalecer la comunicacion visual y la sefializacion para asegurar que
los empleados se sientan comodos y seguros en su entorno de trabajo. Dada la
percepcion de que parte de los empleados no considera adecuadamente protegida
la maquinaria y los equipos industriales, se recomienda una revision y refuerzo de

las medidas de seguridad asociadas con estos elementos.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA — PROYECTO DE INVESTIGACION

Titulo: Riesgos Laborales en la Empresa KARSOL S.A.C, Coishco 2023

Variables e Indicadores Metodologia
Problema Objetivos Marco Tedrico-Conceptual Hipotesis
Variables Dimensiones Material Método Técnicas Instrumentos Procedimientos
Problema general Objetivo General Antecedentes Hipotesis general X1. D1 Poblacion Tipo de Investigacion Variable 1: Instrumento
Atencio (2021) En su tesis sobre ) . Encuesta Cuestionario Revisién de la Literatura,
seguridad laboral en Servicios ﬂ?ggq‘sl_ Es Riesgos fisicos . o :;ormtjllacclgpndel Problema de
Situacién problematica: Determinar los riesgos | Dakaro, Lima, se propuso | En la empresa KARSOL La poblacién estéa La presente investigacion C;/:(S:(;g?ualzién y

A medida que va creciendo
la empresa, se observa un
aumento en los incidentes y
accidentes laborales en los
ultimos afos. Estos
incidentes han resultado en

lesiones para los
trabajadores y pérdidas
econdmicas significativas

para la empresa. Ademas,
se ha identificado una falta
de conciencia y medidas
preventivas adecuadas para

abordar los riesgos
laborales especificos
asociados con las
actividades de

procesamiento de pescado

iinterrogante?

(Cuales son los riesgos
laborales en la empresa
KARSOL SAC, Coishco
,20247

laborales en la empresa
KARSOL SAC, Coishco,
2024.

Objetivos Especificos

Determinar los riesgos
fisicos presentes en la
empresa Karsol SAC.

Identificar los riesgos
ergondémicos presentes
en la empresa Karsol
SAC.

Analizar los riesgos
psicosociales presentes
en la empresa Karsol
SAC.

Evaluar los riesgos de
seguridad presentes en
la empresa Karsol SAC.

implementar un sistema de
gestion. La investigacion fue
aplicada, cuantitativa, no
experimental y longitudinal. Se
evaluaron registros de accidentes
laborales,  disminuyendo  un
52.38%. Antes, habia 21
accidentes, reducidos a 10, una
disminucion del 46.7%. El indice

de frecuencia se redujo en un

52.38%, de 2430.56 horas a
1157.41 horas. Los riesgos
laborales disminuyeron en un
85.19%, de 4340.28 horas a

643.00 horas.

Azafiero y Terrones (2019) En su
trabajo de investigacion,
implementd un programa en la
empresa TRAMAR E.S.M para

reducir riesgos laborales. El
diagnostico inicial revelé un
cumplimiento del 27% de la
normativa. Tras la

implementacion, el cumplimiento
aumentd al 54%, se redujo la
exposicion al riesgo en un 66.9% y
se obtuvo una relacion costo-
beneficio de 1.75. El proyecto se
considera viable para minimizar
los riesgos laborales.

Fundamentacién Cientifica
la RAE (2020) nos dice que riesgo

laboral es la posibilidad de que un
trabajador sufra un determinado
dafio derivado del trabajo,
mientras que el MTPE (2012) lo
define como la probabilidad de
que la exposicion a un factor o
proceso peligroso en el trabajo
cause enfermedad o lesién.

SAC, Coishco 2024, se

identifican riesgos
laborales presentes
abarcando aspectos

fisicos, de condiciones
ergondémicas,
psicosociales 'y de
seguridad, lo que
proporciona una vision
integral de los
potenciales peligros
presentes en el entorno
laboral.

se enfoca en un tipo de
investigacion aplicada, de
enfoque descriptivo

conformada por los
D2 trabajadores del area
de produccién de
conserva de pescado
de la empresa Karsol
SAC de la ciudad de

Riesgos ergonémicos

2. Disefio de la Investigacion

D3 Coishco.
El disefo de la investigacion es
Riesgos no experimental y transversal,
psicosociales Muestra ya que no se sometera a prueba
alguna.
D4

la muestra lo
conforman 30
trabajadores del area
de produccién de la
empresa Karsol SAC
ubicada en la ciudad
de Coishco.

Riesgos de seguridad

operacionalizacion de las
variables,

Elaboracion de la Hipétesis y
los objetivos,

Planteamiento metodoldgico,
Elaboracion y aplicacion de
instrumentos de
investigacion,

Elaboracion de resultados,
Analisis y discusion,
Elaboracién del informe final.

Presentacion de resultados
Se realizara a través de
tablas y figuras: graficos
como lineas de barras, etc.
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Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos.

“CUESTIONARIO DE RIESGOS LABORALES”

Datos:

Apellidos y Nombres:

Cargo: Edad:

Informacion General: El presente cuestionario esta vinculado al proyecto de tesis

titulada Riesgos Laborales en la Empresa KARSOL S.A.C, Coishco 2024.

Finalidad: Realizar una adecuada recoleccion de datos sobre los Riesgos Laborales

en la Empresa KARSOL S.A.C, Coishco 2024.

Instrucciones: Marque con una “X” en el recuadro que mas se adecue con su

respuesta. Se agradece su tiempo y colaboracion.

Variable de estudio: “RIESGOS LABORALES”

Escala de valoracion

Si No estoy Seguro No
3 2 1
) No
Items Si | estoy | No
seguro

Riesgos Fisicos

¢ Has observado o experimentado situaciones que impliquen exposicion a sustancias

P1 L . .
guimicas peligrosas en tu lugar de trabajo?

P2 ; Consideras que la disponibilida_d y est_ado de Io_s equipos de se_guridad, €Omo cascos y
gafas, son adecuados para reducir los riesgos fisicos en tu trabajo?

P3 ¢Has presenciac.jo 0 experimentado accidentes relacionados con maquinaria y equipo en
tu &rea de trabajo?

P4 ¢ Se ha tenido _accidentes o corrido riesgos debido a las condiciones de iluminacion en tu
lugar de trabajo?

p5 ; Consideras gque las medidas de seguridad contra incendios en tu entorno laboral son

insuficientes?

Riesgos Ergonémicos
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¢ Consideras que la disposicion de tu estacion de trabajo se ajusta adecuadamente para

P6 AP . .
provocar molestias fisicas relacionadas con la ergonomia?
p7 ¢ Observas disponibilidad de herramientas y equipos disefiados ergonémicamente para
reducir la fatiga y el malestar en tu area de trabajo?
P8 ;Las pausas y descansos programados en tu trabajo te parecen insuficientes para prevenir
lesiones asociadas con movimientos repetitivos o posturas incomodas?
P9 ¢ Crees que el mobiliario y las sillas en tu lugar de trabajo estan disefiados para brindar
comodidad y prevenir riesgos ergonémicos?
P10 ; Consideras que la capacitacion proporcionada te ayuda a mantener posturas adecuadas
prevenir riesgos ergonémicos en tu dia a dia laboral?
Riesgos Psicosociales
P11 ¢ Sientes que la carga de trabajo es excesiva? ¢ Te enfrentas a situaciones de conflicto
frecuentes en el trabajo?
P12 |;Consideras que hay discriminacion en el entorno laboral?
P13  |;Crees que las politicas de bienestar en la empresa son adecuadas?
P14 | Recibes capacitacion sobre cbmo manejar el estrés y las demandas psicol6gicas?
P15 | Te sientes seguro expresando tus preocupaciones y opiniones en el trabajo?
Riesgos De Seguridad
P16 ¢ Te sientes comodo con la disposicion de sefializaciones y etiquetas de seguridad en tu
lugar de trabajo?
P17 | Has experimentado incidentes de seguridad en el tltimo afio?
P18 | Consideras que la maquinaria y los equipos industriales estan debidamente protegidos?
P19 | Recibes la informacion necesaria sobre los riesgos de seguridad en tu area de trabajo?
P20 |,Hay una respuesta rapida y efectiva a las denuncias de condiciones inseguras?
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Anexo 3. Validacion de Instrumentos
UNIVERSIDAD SAN PEDRO NOMBRE DE LA FACULTAD VALIDEZ DE
INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

L.- Informaciéon General:

Nombres y apellidos del validador: ALEGRE ARAUCO SHIRLEY NATHALY
Fecha: 2/02/2025 Especialidad: INGENIERIA INDUSTRIAL
Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO DE RIESGOS LABORALES
Autor del instrumento: GONZALES CARBAJAL LUCERO NICOL

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos suopinion sobre
el instrumento de la investigacion titulada:

Riesgos Laborales en la Empresa KARSOL S.A.C, Coishco 2024.

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cadacriterio
formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de Deficiente | Regular Bueno Muy Excelente
evaluacién  del Criterios cualitativos - Bueno
instrumento cuantitativos (1-9) (10-13) | (14-16) | (17-18) | (19-20)
¢Esta formulado con lenguaje
Claridad cestal gual 17
apropiado?
¢ Esta expresado con conductas
Objetividad ¢ P 17
observadas?
i é¢Adecuado al avance de la ciencia
Actualidad . v 16
calidad?
L éExiste una organizacion loégica del
Organizacion instrumento? 17
. ¢éValora los aspectos en cantidad y
Suficiencia . 17
calidad?
¢Adecuado para cumplir con los
Intencionalidad ¢ L. P P 17
objetivos?
Consistenci éBasado en el aspecto tedrico 17
onsistencia e .
cientifico del tema de estudios?
) ¢Entre las hipédtesis, dimensiones e
Coherencia . 18
indicadores?
L. éLas estrategias responden al
Propésito L. . 17
propésito del estudio?
G t |
Conveniencia ¢ ene'ra ”nuevas pau‘alws para ] a 17
investigacion y construccién de teorias?
Sumatoria parcial 16 154
Sumatoria Total 170
Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total x0.005) 0.85
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

II1.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en elintervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados
0,00-0,49 Validez Nula
0,50-0,59 Validez muy baja
0,60-0,69 Validez baja
0,70-0,79 Validez aceptable
0,80-0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena

Firma del Experto de
Grado académico

DNI: 47470148
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO NOMBRE DE LA FACULTAD VALIDEZ DE
INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
.- Informacion General:
Nombres y apellidos del validador: GONZALES VALERIO JUAN VENECIO
Fecha: 2/02/2025 Especialidad: INGENIERIA INDUSTRIAL
Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO DE RIESGOS LABORALES

Autor del instrumento: GONZALES CARBAJAL LUCERO NICOL

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos suopinion sobre

el instrumento de la investigacion titulada:

Riesgos Laborales en la Empresa KARSOL S.A.C, Coishco 2024.

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cadacriterio

formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de Deficiente | Regular | Bueno Muy Excelente
evaluacién  del Criterios c'uall.tatlvos - Bueno
instrumento Cuantitativos (1-9) (10-13) | (14-16) | (17-18) | (19-20)
¢ Esta formulado con lenguaje
Claridad ¢ i guaj 16
apropiado?
¢Esta expresado con conductas
Objetividad | P 17
observadas?
¢Adecuado al avance de la ciencia
Actualidad ¢ . v 16
calidad?
éExiste una organizacion légica del
Organizacion instrumento? 18
L. ¢éValora los aspectos en cantidad y
Suficiencia . 15
calidad?
¢Adecuado para cumplir con los
Intencionalidad ¢ oo P P 16
objetivos?
X . éBasado en el aspecto tedrico
Consistencia 17

cientifico del tema de estudios?

) éEntre las hipétesis, dimensiones e
Coherencia . 17
indicadores?

L. éLas estrategias responden al
Propésito . . . 17
propésito del estudio?

éGenera nuevas pautas para la

Conveniencia . ., . . 16
investigacion y construccion de teorias?
Sumatoria parcial 79 86
Sumatoria Total 170
Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total x0.005) 0.83
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

II1.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en elintervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados
0,00-0,49 Validez Nula
0,50-0,59 Validez muy baja
0,60-0,69 Validez baja
0,70-0,79 Validez aceptable .
0,80-0,89 Validez buena -i i
0,90-1,00 Validez muy buena N !.

Firma del Experto de
Grado académico

DNI: 43256895
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO NOMBRE DE LA FACULTAD VALIDEZ DE
INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
.- Informacion General:
Nombres y apellidos del validador: ZAPATA ZAVALA EDWIN
Fecha: 2/02/2025 Especialidad: INGENIERIA INDUSTRIAL
Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO DE RIESGOS LABORALES

Autor del instrumento: GONZALES CARBAJAL LUCERO NICOL

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos suopinion sobre

el instrumento de la investigacion titulada:

Riesgos Laborales en la Empresa KARSOL S.A.C, Coishco 2024.

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cadacriterio

formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de Deficiente | Regular Bueno Muy Excelente
evaluacién  del Criterios c'uall.tatlvos - Bueno
instrumento cuantitativos (1-9) (10-13) | (14-16) | (17-18) | (19-20)
¢ Esta formulado con lenguaje
Claridad ¢ i guaj 17
apropiado?
¢Esta expresado con conductas
Objetividad | P 16
observadas?
¢Adecuado al avance de la ciencia
Actualidad ¢ . v 17
calidad?
éExiste una organizacion légica del
Organizacion instrumento? 18
L. ¢éValora los aspectos en cantidad y
Suficiencia . 17
calidad?
¢Adecuado para cumplir con los
Intencionalidad ¢ oo P P 17
objetivos?
X . éBasado en el aspecto tedrico
Consistencia 16

cientifico del tema de estudios?

) éEntre las hipétesis, dimensiones e
Coherencia . 17
indicadores?

L. éLas estrategias responden al
Propésito . . . 17
propésito del estudio?

éGenera nuevas pautas para la

Conveniencia . L, < . 15
investigacion y construccion de teorias?
Sumatoria parcial 47 120
Sumatoria Total 167
Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total x0.005) 0.84
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Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

II1.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en elintervalo

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados
0,00-0,49 Validez Nula
0,50-0,59 Validez muy baja
0,60-0,69 Validez baja
0,70-0,79 Validez aceptable
0,80-0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena

Firma del Experto de
Grado académico

DNI: 40562448
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académico o titulo profesional.

B. Otorgamlento de una bcencla CREATIVE COMMONS *

El autor, por medio de este d iza & la Universidad, publicar su trabajo de investigacion en formato digital en
¢l Repositorio Institucional Digital. al cual se podrd acceder, preservar y difundir de forma libre y gratulta, de manera

integra a todo el documento, *
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INFORME DE ORIGIMALIDAD

28 28« 1%

INDICE DE SIMILITUD ~ FUENTES DEINTERMET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIAMNTE

FUENTES PRIMARIAS

hdl.handle.net

Fuente de Internet

-~ -

repositorio.uwiener.edu.pe

Fuente de Internet

o

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

=l

alicia.concytec.gob.pe

Fuente de Internet

=]

1library.co

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Privada Antenor
Orrego

Trabajo del estudiante

H B

repositorio.uns.edu.pe

Fuente de Internet

oo

Submitted to Universidad Privada del Norte

Trabajo del estudiante

[=]

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante
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—
]

repositorio.unjfsc.edu.pe

Fuente de Internet %
renati.sunedu.gob.pe
Fuente de Internet <1 %
repositorio.ulasamericas.edu.pe
FueE)te de Internet p <1 %
repositorio.udl.edu.pe ‘
Fuente de Internet < %
repositorio.unsa.edu.pe <’
Fuente de Internet %
repositorio.upao.edu.pe 1
Fuente de Internet < %
repositorio.usanpedro.edu.pe ‘
Fuente de Internet < %
Submitted to Universidad Ricardo Palma <1
Trabajo del estudiante %
repositorio.uss.edu.pe ‘
Fuente de Internet < %
M repositorio.upn.edu.pe <’
Fuente de Internet %
7y Submitted to Universidad Wiener <’
mhll  Trabajo del estudiante %
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Submitted to uniandesec

Trabajo del estudiante <1 %
repositorio.unheval.edu.pe ‘

Fuente de Internet < %

Submitted to uncedu < /

“ Trabajo del estudiante %
WWWw.coursehero.com /

24 Fuente de Internet < %
repositorio.uct.edu.pe ‘

Fuente de [nternet < %
repositorio.utp.edu.pe

Fuente de Internet <1 %

] repositorioacademico.upc.edu.pe <’

= Fuente de Internet %

repositorio.uncp.edu.pe < /
Fuente de Internet %
repositorio.cientifica.edu.pe ‘

Fuente de Internet < %

Submitted to Universidad TecMilenio <-’
Trabajo del estudiante %

Submitted to Truckee Meadows Community <1 "

College

Trabajo del estudiante

publicaciones.usanpedro.edu.pe



Fuente de Internet

<1 %
cybertesis.unmsm.edu.pe
Fuente de Internet <1 %‘
repositorio.isil.pe /
Fuente de Internet < %
M repositorio.umb.edu.pe:8080 ‘
Fueﬁe de Internet p < %
rss.globenewswire.com /
Fuente de Internet < %
www.slideshare.net /
Fuente de Internet < %
Submitted to Corporacién Universitaria <’ "
Minuto de Dios, UNIMINUTO
Trabajo del estudiante
repositorio.una.ac.cr
Fueﬁe de Internet <1 %
repositorio.upt.edu.pe
m Fuente de Internet <1 %
www.ute.edu.ec s
Fuente de Internet < %
estiopolis.com /
g.nente deﬂternet < %

& |
L

jupiter.utm.mx

Fuente de Internet
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prezi.com

Fuente de Internet < %
A repositorio.unp.edu.pe ‘
Fuente de Internet < %
repository.unad.edu.co ‘
Fuente de Internet < %
47 www.colfem.com <1
Fuente de Internet %
bibliotecavirtualoducal.uc.cl <-’
Fuente de Internet %
PN docplayeres ‘
Fuente de Internet < %
docs.google.com
Fuente de Internet <1 %
frslideshare.net <-‘
Fuente de Internet %
repositorio.uchile.cl ,
Fuente de Internet < %
repositorio.uho.edu.cu ,
Fuente de Internet < %
repositorio.usil.edu.pe
Fuente de Internet <1 %
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repository.usta.edu.co

Fuente de Internet

<1y

safetya.co

Fuente de Internet

tesis.unsm.edu.pe

Fuente de Internet

<1y

Excluir citas Apagado Excluir coincidencias

Excluir bibliografia  Activo

< bwords
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