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Resumen

El presente estudio tuvo como propoésito elaborar un plan anual de seguridad y
salud ocupacional para el transporte institucional de una Empresa de Transportes
que opera en Mina Justa, en la ciudad de Lima, durante el ano 2024. La
investigacion respondid a la necesidad de prevenir riesgos laborales, garantizar la
integridad del personal y fortalecer el cumplimiento normativo en contextos de

alta exigencia operativa, como el transporte minero.

La metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, nivel
descriptivo y disefio no experimental. La técnica utilizada fue la observacion
directa y los instrumentos empleados fueron la guia de observacion y fichas
técnicas, disefiadas conforme a los estandares legales y operativos vigentes. La
poblacion estuvo conformada por el personal operativo de transporte y el area de

SSOMA de la empresa.

Como resultado, se disefid un plan integral compuesto por tres componentes: un
programa anual de seguridad y salud ocupacional con actividades mensuales e
indicadores de cumplimiento; un plan de preparacion y respuesta a emergencias
con protocolos diferenciados segin nivel de riesgo; y un plan de manejo ambiental
que incluye medidas de prevencidén, mitigacién y control de impactos. Esta
propuesta fortalece la cultura preventiva, mejora la capacidad de respuesta y

promueve la sostenibilidad en las operaciones de transporte institucional.
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Abstract

The purpose of this study was to develop an annual occupational health and safety
plan for institutional transportation in a Transport Company operating at Mina
Justa, in the city of Lima, during the year 2024. The research addressed the need
to prevent occupational risks, ensure personnel safety, and strengthen regulatory

compliance in high-demand operational contexts such as mining transportation.

The methodology used was quantitative, applied in nature, descriptive in level,
and non-experimental in design. The data collection technique was direct
observation, and the instruments used were an observation guide and technical
data sheets, designed in accordance with current legal and operational standards.
The study population consisted of transport operational staff and the SSOMA

department of the company.

As a result, an integrated plan was designed comprising three components: an
annual occupational health and safety program with monthly activities and
compliance indicators; an emergency preparedness and response plan with risk-
level-specific protocols; and an environmental management plan including
prevention, mitigation, and impact control measures. This proposal strengthens
the safety culture, improves emergency response capacity, and promotes

sustainability in institutional transport operations.
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Introduccion

Para establecer un enfoque integral en el desarrollo del " Plan anual de seguridad y
salud ocupacional de transporte institucional en una Empresa de Transportes, Lima,
2024", se consideraran diversos antecedentes relevantes. Estos antecedentes abordan
aspectos cruciales como la formacion y la adaptacion al cambio, la participacion y los
derechos laborales, la inclusion y la igualdad, la conciliacion entre el trabajo y la
familia, asi como la seguridad y el bienestar en el entorno laboral. Estos elementos
fundamentales servirdn como pilares para la creacion de un plan que no solo cumpla
con las normativas vigentes, sino que también promueva una cultura organizacional
orientada a la prevencion de riesgos y al fomento de un ambiente laboral seguro y
saludable para todos los involucrados en el transporte institucional de Transportes

durante el afio 2024:

El objetivo de Sanchez Ortega (2024) fue dilucidar los elementos esenciales de la
seguridad laboral y salud ocupacional, basandose en las regulaciones, protocolos y
sostenibilidad ecuatoriana, a través de la revision de diversas investigaciones recogidas
en bases de datos vinculados durante los ultimos diez afios. El presente estudio se
caracteriza por ser una revision sistematica (RS) descriptiva de la literatura, siguiendo
las directrices establecidas en la declaracion PRISMA. Se seleccionaron, examinaron
y analizaron 45 articulos de las bases de datos SciELO, Redalyc, Dialnet y Google
Académico, que abordan la tematica de la seguridad laboral y la seguridad
ocupacional. En conclusién, se puede afirmar que a pesar de que Ecuador posee un
marco legal en relacion con la seguridad laboral y la salud ocupacional, fundamentado
primordialmente en la Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008. El Reglamento
del Seguro General del Riesgo del Trabajo no establece de manera sostenible y
fundamentada una politica estatal efectiva orientada al monitoreo y supervision
constante de las condiciones laborales, el entorno laboral y la salud ocupacional. Este
hecho subraya la necesidad de efectuar una revision y actualizacion de los mecanismos

vigentes y establecer canales de comunicacién con las entidades empresariales y



laborales para lograr condiciones laborales més favorables para los trabajadores y

trabajadores ecuatorianos.

Guaman Bravo y Ochoa Bernal (2023) sefialan que los elementos laborales,
organizacionales y personales han desempefiado un papel primordial en el contexto de
la seguridad y salud ocupacional en las organizaciones. Con base en este estudio, se
examina la compensacion entre las variables; la prevencion de riesgos laborales, las
politicas de seguridad y salud ocupacional, la carga laboral, las condiciones laborales
y el tipo de trabajo en relacién con la seguridad y salud ocupacional. El objetivo
consistio en identificar las dimensiones vinculadas a la Seguridad y Salud Ocupacional
en el &mbito productivo de la corporacion IMPORQUIVI. Se desarroll6 en el marco
de la metodologia cientifica, fundamentidndose en un paradigma positivista
cuantitativo con una orientacion exploratoria, descriptiva y correlacional. En lo que
respeta al corte, se encuentra dentro de un estudio transversal no experimental de
seleccion de naturaleza no probabilistica. La manipulacion de la informacion se llevo
a cabo utilizando el software estadistico SPSS, efectuando calculos de parametria,
histograma de frecuencias y correlaciones no paramétricas. Los hallazgos primordiales
demuestran que el factor carga laboral no posee relevancia estadistica debido a una
significancia de 0,942 que supera el p-valor (p>0,05). Sin embargo, las cuatro variables
restantes manifiestan una dependencia significativa con respecto a la variable
respuesta. En base a los hallazgos, se deduce que cuatro de los cinco factores evaluados
mantienen una calificacion con la Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa
IMPORQUIVI. Por lo tanto, es imperativo considerar estas variables en el desarrollo

de un sistema de gestion orientado a la seguridad y salud laboral.

El objetivo de Pozo (2023) en su estudio fue establecer la compensacion entre la
administracion de seguridad y salud ocupacional y el rendimiento laboral de los
empleados de la empresa constructora NEGAP SAC Ayacucho, dentro del marco de
un enfoque cuantitativo, un disefio no experimental correlacional y transversal. Se
deduce que es crucial fomentar entre los empleados de la organizacion la adhesion a

las regulaciones de seguridad vigentes, facilitando el uso apropiado de los entornos



laborales, equipos de proteccion y la prevencion de accidentes. Esto contribuird a su

sensacion de seguridad durante el desempeno de sus responsabilidades laborales.

Saavedra Tirado (2023) sostiene que la implementacion de un Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo reviste una importancia crucial en la industria de la construccion,
dada la alta prevalencia de riesgos y peligros, con el potencial de ocurrencia de
accidentes y, en situaciones de mayor gravedad, de resultar en la muerte. Con base en
la necesidad, el objetivo del articulo fue discernir la relevancia e importancia de la
instalacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional. Ademas, se busco
recolectar datos e incrementar el conocimiento, con el objetivo de que puedan ser utiles
y contribuir a la direccidén de futuras investigaciones. Se propuso como metodologia
la revision y el examen de 28 fuentes bibliograficas, con el objetivo de identificar
evidencias preexistentes de investigaciones vinculadas al tema tratado. La eleccion de
referencias bibliograficas se llevo a cabo utilizando Scopus, Web of Science y Scielo.
La cultura de seguridad laboral, el plan de seguridad, el riesgo laboral, asi como la
gestion y conciencia de seguridad. La implementacion apropiada de un sistema de
seguridad y salud laboral facilita la prevencion de incidentes laborales, evitando
pérdidas econdmicas y sanciones a la empresa constructora responsable, por parte de

las entidades responsables de la supervision de las condiciones laborales.

Gamarra, Reyes y Zena (2022) examinan la valoracion entre los articulos y el plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y los accidentes laborales, los cuales tienen un
impacto directo en la realizacion de las actividades laborales y en su salud fisica y
mental. La introduccion se centra en el plan de seguridad y salud laboral y los
accidentes laborales. Se reconocio6 un total de 44 articulos, y basandose en las variables
establecidas, se seleccionaron diez articulos para su andlisis, calculando en sus
resultados y debates que se evidencian. Se deduce que los elementos del plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y los accidentes laborales ejercen una influencia

directa en la ejecucion de las actividades laborales y en su salud fisica y mental.



Parulian, Meilasari, Azwa, Sutrisno y Soeryamassoeka (2022), indican que la
seguridad y salud ocupacional tienen como objetivo crear un entorno seguro y cémodo
en el desempeio de las actividades o el trabajo. En las actividades de transporte de
Bauxita de PT ANTAM, aun existen riesgos de seguridad y salud ocupacional. El
propoésito de su estudio fue determinar la tasa de frecuencia, la gravedad de los
accidentes (tasa de gravedad) y el puntaje T seguro en las actividades de transporte de
Bauxita de PT ANTAM. El método de investigacion utilizado fue descriptivo, que es
un método de investigacion que describe datos cuantitativos de acuerdo con las
condiciones en el campo de las actividades de transporte de bauxita. Los resultados del
estudio son (1) Los resultados del calculo de la tasa de frecuencia de 0 que indican que
no hubo accidentes mineros en las actividades de transporte de bauxita en enero-
septiembre de 2019; (2) El resultado del célculo de la tasa de gravedad (tasa de
gravedad) del accidente es 0, 1o que indica la ausencia de la gravedad de los accidentes
mineros que resultaron en ese mes debido a la ausencia de accidentes mineros que
ocurrieron en ese mes; (3) Los resultados del célculo del T-score seguro de 0 indican
que el programa de control de accidentes de trabajo no muestra un cambio

significativo.

En su investigacion, Espinoza Vidaurre, Velasquez Rodriguez y Leo-Rossi (2022)
buscaron discernir la valoracion entre la seguridad y salud ocupacional y la
satisfaccion laboral de los empleados de la Municipalidad Provincial de Tacna (MPT),
utilizando un disefio no experimental con enfoque cuantitativo y un nivel descriptivo
y correlacional. La seleccion de la muestra se realizd mediante encuestas a 244
colaboradores. Se implement6 un cuestionario validado por especialistas académicos
en el campo, seguido de procedimientos estadisticos para examinar los hallazgos. Se
empled la técnica estadistica del coeficiente de compensacion de Rho de Spearman
para establecer las correlaciones entre ambas variables. Los resultados de la evaluacion
de datos indican que la seguridad y salud en el trabajo ejercen un impacto positivo en
la satisfaccion laboral, aunque no ejercen una influencia significativa en la satisfaccion

de los trabajadores. En consecuencia, es imperativo optimizar las condiciones de



seguridad de indole higiénica, ergondmica y psicosocial de los trabajadores para

incrementar la satisfaccion laboral.

Huayllani y Zarate (2021) elaboran el marco de seguridad y salud laboral para la
entidad América de Transportes SRL, con un enfoque particular en la unidad minera
Marcona. Esta iniciativa fue implementada para asegurar la ejecucion sistematica de
las actividades vinculadas a la seguridad y salud laboral, en estricto cumplimiento de
la legislacion peruana, en consonancia con las regulaciones y normas pertinentes a las
operaciones mineras, empleando los recursos disponibles de América de Transportes
SRL. El propdsito es prevenir, atenuar o eliminar los riesgos vinculados a las diversas
etapas operativas y, simultaneamente, preservar y potenciar la confianza de los
clientes, evidenciando de esta manera la eficacia y eficiencia de las operaciones
realizadas conforme a los protocolos establecidos de seguridad y salud ocupacional.
Posterior a la instauracion del plan anual de seguridad y salud laboral, resulta esencial
mantener y perfeccionar de manera continua sus practicas. Siempre existirdn
elementos de los procedimientos laborales que probardn mejoras, potencialmente
mediante la incorporacion de dispositivos y herramientas disefiadas para rectificar las
deficiencias. El principio de mejora continua debe ser preservado una vez que se haya
implementado el plan de seguridad y salud ocupacional. Aunque esto podria conllevar
un incremento en los costos de inversion, las ventajas a largo plazo se justificaran si
se disminuye la incidencia de accidentes e incidentes en la entidad América de
Transportes SRL, en particular en la unidad minera de Marcona. Esta tendencia se
manifestara en las estadisticas verificadas en el informe anual sobre seguridad y salud

laboral.

En su articulo de Sharma y Mishra (2021), los autores realizaron un andlisis exhaustivo
de la literatura relativa a la salud y seguridad laboral, enfocandose principalmente en
la inclusion del rendimiento de seguridad y la gestion ambiental entre 1991 y 2018,
empleando técnicas cuantitativas, visuales y de clasificacion. El propdsito es discernir
la estructura tematica de dichas tendencias de investigacion, lo cual podria ofrecer

datos sobre la integracion de la cultura de la seguridad y la gestion ambiental en las



practicas de salud y seguridad ocupacional. El documento concluye que se evidencia
una estructura tematica significativa en las corrientes de investigacion vinculadas a la
salud y seguridad laboral, con un enfoque particular en la cultura de la seguridad y la
gestion ambiental. Subraya la relevancia de incorporar la cultura de la seguridad en las
practicas de salud ocupacional con el objetivo de optimizar la seguridad y eficiencia
en el entorno laboral. La investigacion propone que la administraciéon ambiental se
identifica progresivamente como un elemento esencial de la salud y la seguridad
laboral, lo que evidencia una inclinacion ascendente hacia practicas sostenibles y
ambientalmente responsables. El andlisis ofrece datos que podrian orientar la
investigacion futura y la formulacion de politicas en este ambito, subrayando la
necesidad de un enfoque integral que integre la cultura de la seguridad con la
administracion ambiental. Las conclusiones enfatizan la naturaleza evolutiva de la
investigacion en salud y seguridad laboral, y sugieren una transicion hacia estrategias

mas integrales e integradas.

Yujie, W., Chen, H., Liu, B., Yang, M., Long, Q. (2020) indican que la gestion eficaz
de la seguridad y salud en el trabajo (OHSM) es importante para la salud de los
empleados, la sostenibilidad de la empresa y la estabilidad social. Sin embargo, la
investigacion cientifica sobre OHSM va a la zaga de la practica, y se requiere
urgentemente contextualizar la investigacion sobre OHSM desde la perspectiva de su
evolucion histoérica. Se adoptd el mapeo de dominios de conocimiento, basado en
analisis bibliométrico, para clasificar 4.852 articulos de revistas relacionados con
OHSM enumerados en la base de datos central de Web of Science y publicados entre
1900 y 2018. Se encontr6 que la evaluacion/gestion de riesgos a nivel organizacional
siempre ha sido puntos criticos de investigaciéon, y la relacion entre la
cultura/atmoésfera de seguridad, la ausencia por enfermedad y el desempeio de
seguridad, entre otros factores, se han convertido en temas centrales de investigacion
en el campo en los tltimos afios. La investigacion a nivel individual ha evolucionado
gradualmente desde un enfoque inicial en problemas fisioldgicos como los trastornos
musculoesqueléticos relacionados con el trabajo y el dolor lumbar, hacia cuestiones

como el estrés ocupacional, la salud mental y la calidad de vida. Ademas, los



resultados del andlisis de agrupamiento basado en palabras clave de alta frecuencia
indicaron seis aspectos de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo: modo y
método de gestion de la seguridad y salud en el trabajo; sistemas y estandares de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo; gestion de la seguridad y salud en el
trabajo y cultura de la seguridad y salud mental; salud mental y calidad de vida; y
gestion de enfermedades especificas. Se describen las tendencias de desarrollo futuras
en la investigacion de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, proporcionando

una referencia tedrica y practica para estudios posteriores.

Respecto a la Fundamentacion cientifica, se desarrolla lo siguiente:

El "Plan anual de seguridad y salud ocupacional" se caracteriza como un compendio
sistematico de medidas, politicas y procedimientos concebidos para asegurar la
salvaguarda y el bienestar de los empleados en un contexto laboral especifico. El
proposito primordial de este plan es la identificacion, evaluacion y control de los
riesgos vinculados a las actividades laborales, fomentando un entorno laboral seguro
y saludable. Dentro del &mbito minero, donde las operaciones pueden conllevar riesgos
considerables, la instalacion de un plan anual de seguridad y salud ocupacional
adquiere una relevancia ain mayor. Este plan deberia incorporar la formacion
continua, la evaluacion de riesgos, la provision de equipos de proteccion personal y el
fomento de una cultura de seguridad entre los empleados (Ministerio de Energia y

Minas, 2021).

La relevancia de un plan anual de seguridad y salud laboral reside en su potencial para
disminuir la prevalencia de incidentes y patologias ocupacionales. De acuerdo con la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la instauracion de estrategias de
seguridad apropiadas puede reducir en un 30% los accidentes laborales (OIT, 2020).
Ademas, un estudio realizado a cabo por Vidaurre (2022) subraya una evaluacién
significativa entre la seguridad ocupacional y la satisfaccion laboral, lo que indica que
un ambiente laboral seguro no solo salvaguarda a los trabajadores, sino que también

optimiza su rendimiento y bienestar general.



Ademas, es imperativo que el plan sea dindmico y se ajuste a las fluctuaciones del
ambiente laboral. Esto conlleva la revision periddica de las politicas de seguridad y
salud, junto con la integracion de nuevas regulaciones y tecnologias que pueden
aportar a una gestion de riesgos mas efectiva. La legislacion peruana, tal como la Ley
N° 29783, proporciona directrices precisas para la implementacion de sistemas de
gestion de seguridad y salud ocupacional, subrayando la obligacion de las entidades

en la generacion de un entorno laboral seguro (Ministerio de Energia y Minas, 2021).

Para concluir, un programa anual de seguridad y salud laboral es esencial para la
salvaguarda de los empleados, particularmente en areas de alto riesgo como la mineria.
La implementacién adecuada no solo favorece la disminucion de incidentes y
patologias ocupacionales, sino que también incrementa la satisfaccion y el desempefio
de los trabajadores, generando un ciclo positivo que resulta beneficio tanto para los

empleados como para la organizacion.

La dimension "programa anual de seguridad y salud ocupacional" dentro de la variable
"plan anual de seguridad y salud ocupacional" alude a un compendio de medidas y
estrategias planificadas orientadas a la prevencion de riesgos y la promocion de la
salud laboral en un contexto laboral particular. Este programa se desarrolla anualmente
y se fundamenta en la deteccion de amenazas, la evaluacion de riesgos y la
implementacion de estrategias de control apropiadas. El proposito es establecer un
entorno laboral seguro y saludable, en consonancia con las regulaciones legales y las

practicas optimas en el campo de la seguridad y salud ocupacional (DS 005-2012-TR).

Un programa anual de seguridad y salud laboral debe incorporar una variedad de
actividades, incluyendo formacién, simulaciones de situaciones de emergencia,
conservacion de equipos de proteccion personal y la promocioén de una cultura de
seguridad entre los trabajadores. De acuerdo con Tapia y Torres-Lopez (2016), la
cultura de seguridad se consolida mediante préacticas y saberes comunes que
promueven un entorno laboral seguro, un factor crucial para la eficacia de cualquier

programa de seguridad y salud ocupacional (Vidaurre, 2022). Ademas, Vidaurre



(2022) enfatiza que la instalacion de programas de salud ocupacional puede potenciar
la satisfaccion laboral y el rendimiento de los empleados, enfatizando asi la relevancia

de estos programas en el &mbito organizacional (Tapia & Torres-Lopez, 2016).

Es imperativo que el plan anual se ajuste a las fluctuaciones del ambiente laboral y a
los hallazgos de las evaluaciones de riesgos. La evaluacion regular del programa
facilita la identificacion de areas susceptibles de mejora y la adaptacion de las
estrategias de intervencion. La dimension denominada "plan de manejo ambiental" en
la variable "plan anual de seguridad y salud ocupacional" alude a un conjunto de
estrategias y disefadas para prevenir, atenuar y regular los efectos ambientales
adversos que pueden emanar de las actividades laborales. Pucutay (2023) destaca que
la formacion y la implicacion activa de los trabajadores constituyen elementos
fundamentales para el éxito de los programas de salud ocupacional, dado que estos

promueven un compromiso colectivo hacia la seguridad laboral (Vidaurre, 2022).

Este plan tiene como objetivo garantizar que las actividades de la organizacion se
lleven a cabo de forma sostenible, adhiriéndose a las regulaciones medioambientales
y fomentando la conservacion del medio ambiente. Dentro del ambito de la seguridad
y salud laboral, el plan de gestion ambiental se vuelve esencial, dado que las
condiciones ambientales pueden ejercer una influencia directa sobre la salud y
seguridad laboral. Un plan de gestion ambiental debe abarcar la identificacion de
elementos ambientales de relevancia, la evaluacion de riesgos vinculados y la
implementacion de estrategias de control apropiadas. La Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas establece directrices que fomentan
ambientes laborales seguros y saludables, incorporando la gestion ambiental como un
elemento esencial en la seguridad y salud laboral (Vidaurre, 2022). Ademas, la
observancia de las regulaciones ambientales, tal como las dictadas por la norma [SO
14001, es fundamental para asegurar que las practicas laborales no solo sean seguras,
sino también sostenibles (Vidaurre, 2022). La incorporacion de un plan de gestion en
el plan anual de seguridad y salud ocupacional facilita a las organizaciones un enfoque

holistico para afrontar los retos que afrontan en aspectos de seguridad, salud y



sostenibilidad. Ademas, resulta crucial que el plan de gestion ambiental sea objeto de
revision y actualizacion periodica, teniendo en cuenta las modificaciones en las
normativas, las tecnologias disponibles y las circunstancias del ambiente laboral. La
instruccion de los trabajadores en practicas de sostenibilidad ambiental es esencial para
garantizar que todos los integrantes de la organizacion estén comprometidos con la
salvaguarda del medio ambiente y la salud laboral (Pucutay, 2023). Esto resulta en
ventajas para los empleados, la comunidad y el medio ambiente. La adopcion de
practicas sostenibles tiene el potencial de mejorar la reputacion corporativa y
promover una cultura de responsabilidad social corporativa (Tapia & Torres-Lopez,
2016). En sintesis, el plan de gestion ambiental constituye una dimension fundamental
del plan anual de seguridad y salud ocupacional. La implementacioén adecuada no solo
favorece la salvaguarda del medio ambiente, sino que también optimiza la salud y

seguridad laboral, fomentando un ambiente laboral mas seguro y sostenible.

La investigacion sobre el "Plan anual de seguridad y salud ocupacional de transporte
institucional en una Empresa de Transportes, Lima, 2024" se fundamenta en diversas

justificaciones que abarcan lo teorico, cientifico, metodologico, practico y social:

Justificacion Teorica:
Se basa en teorias de la salud ocupacional, la seguridad laboral y la prevencion de
riesgos, buscando aplicar conocimientos cientificos para proteger la integridad fisica

y mental de los trabajadores y usuarios del transporte institucional.

Justificacion Cientifica:

Se sustenta en la evidencia cientifica que relaciona la implementacion de medidas de
seguridad y salud ocupacional con la reduccion de accidentes laborales, la mejora del

clima laboral y el aumento de la productividad.

Justificacion Metodologica:
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Se apoya en enfoques descriptivos que permiten identificar, analizar y proponer
soluciones a los riesgos presentes en el transporte institucional, empleando métodos

de recoleccion de datos rigurosos y analisis detallados.

Justificacion Practica:

Dado que la empresa de Transportes opera en un sector donde la seguridad y la salud
ocupacional son criticas, la implementacion de un plan anual especifico contribuira
directamente a la proteccion de sus colaboradores y usuarios, asi como al

cumplimiento de normativas legales vigentes.

Justificacion Social:

La investigacion responde a la responsabilidad social empresarial al promover un
entorno laboral seguro y saludable, impactando positivamente en la calidad de vida de
los trabajadores, en la imagen de la empresa ante la sociedad y en la sostenibilidad a

largo plazo de sus operaciones.

En conjunto, estas justificaciones respaldan la importancia y la relevancia de llevar a
cabo este estudio para garantizar condiciones laborales seguras y saludables en el

transporte institucional durante el afio 2024.

La problematica de la seguridad y salud ocupacional en el sector del transporte
institucional, especificamente para la empresa de Transportes en Lima, se ha vuelto un
tema de creciente relevancia, especialmente en el contexto de operaciones mineras
como las que se realizan en la mina Justa. A nivel internacional, la mineria ha sido
identificada como una de las industrias mas peligrosas, con tasas de accidentes
laborales que superan el promedio de otros sectores. Segin la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), el sector minero presenta una tasa de accidentes que
puede ser hasta tres veces mayor que la de la construccion, lo que subraya la necesidad

de implementar planes de seguridad robustos y efectivos (OIT, 2020).
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En el &mbito nacional, Pert es uno de los principales productores de minerales en el
mundo, lo que intensifica la necesidad de un enfoque sistematico hacia la seguridad y
salud ocupacional en el sector minero. Un informe del Ministerio de Energia y Minas
de Pert indica que el 45% de los accidentes laborales en el pais ocurren en el sector
minero, lo que resalta la importancia de establecer un marco regulatorio que garantice
condiciones laborales seguras (Ministerio de Energia y Minas, 2021). La Ley N°
29783, que regula la seguridad y salud en el trabajo, establece directrices claras que
deben ser seguidas por las empresas, pero su implementacion efectiva sigue siendo un

desafio.

La empresa de Transportes, al operar en un entorno tan critico como la mina Justa,
enfrenta la responsabilidad de cumplir con estas normativas y garantizar la seguridad
de su personal. La falta de un plan de seguridad bien estructurado puede resultar en
consecuencias graves, no solo para los trabajadores, sino también para la reputacion y

sostenibilidad de la empresa.

Entre los desafios mas destacados se encuentran:

Riesgos Laborales: La falta de medidas preventivas efectivas puede exponer a los
trabajadores a accidentes laborales, enfermedades ocupacionales y lesiones
relacionadas con la operacion de transporte.

Cumplimiento Normativo: La empresa podria enfrentar dificultades para cumplir con
las regulaciones y estandares legales vigentes en materia de seguridad y salud
ocupacional, lo que podria resultar en posibles sanciones y pérdida de reputacion.
Cultura Organizacional: La ausencia de una cultura de prevencion y cuidado en el
entorno laboral puede influir negativamente en la percepcion de los empleados sobre
su seguridad y bienestar, afectando asi su desempefio y compromiso con la empresa.
Impacto en la Productividad: Los incidentes relacionados con la seguridad y la salud
ocupacional pueden tener un impacto directo en la productividad de la empresa,
causando interrupciones en las operaciones y generando costos adicionales.

Ante esta realidad problematica, es crucial desarrollar e implementar un plan anual

integral que aborde de manera efectiva estos desafios, promoviendo un entorno laboral
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seguro, saludable y sostenible para los trabajadores y usuarios del transporte

institucional de Transportes, durante el ano 2024.

Es por ello que se plantea la siguiente interrogante:
(Cual es el Plan anual de seguridad y salud ocupacional de transporte institucional en

una Empresa de Transportes, Lima, 20247

La definicion conceptual de la variable Plan anual de seguridad y salud ocupacional
indica que es un conjunto estructurado de acciones, politicas y procedimientos
disefiados para garantizar la proteccion y el bienestar de los trabajadores en un entorno
laboral especifico. Este plan tiene como objetivo principal identificar, evaluar y
controlar los riesgos asociados con las actividades laborales, promoviendo un

ambiente de trabajo seguro y saludable (Ministerio de Energia y Minas, 2021).

Se establecié como definicion operacional que el plan anual de seguridad y salud
ocupacional es un conjunto de programas para la proteccion de los trabajadores, esta
estructurado por el programa anual de seguridad y salud ocupacional, plan de

preparacion y respuesta a emergencias y el Plan de manejo ambiental.

Por ser una investigacioén descriptiva que no intenta calcular una cifra ni predecir un

hecho, la hipdtesis se encuentra implicita.

El objetivo general queda establecido como Determinar el Plan anual de seguridad y
salud ocupacional de transporte institucional en una Empresa de Transportes, Lima,

2024.

Los Objetivos especificos, son Proponer el programa anual de seguridad y salud
ocupacional de transporte institucional para una Empresa de Transportes, Lima, 2024.
Proponer el plan de preparacion y respuesta a emergencias de transporte institucional
para una Empresa de Transportes, Lima, 2024. Proponer el Plan de manejo ambiental

de transporte institucional para una Empresa de Transportes, Lima, 2024.

13



Metodologia

Tipo y Diseiio de la Investigacion
Tipo de investigacion:

Segun su finalidad fue basica, porque la investigacion estd orientada a lograr un nuevo
conocimiento destinado a conocer cual es el Plan anual de seguridad y salud

ocupacional de transporte institucional en una Empresa de Transportes, Lima, 2024.

Segun su alcance fue descriptiva porque se van a proponer cualidades y caracteristicas
para determinar el Plan anual de seguridad y salud ocupacional de transporte

institucional en una Empresa de Transportes, Lima, 2024.
Disefio de investigacion:

El Disefio de investigacion fue no experimental transversal descriptivo; la
investigacion esta interesada en conocer cudl es el Plan anual de seguridad y salud
ocupacional de transporte institucional en una Empresa de Transportes, Lima, 2024,
para lo cual se efectud la medicion de la variable en una inica oportunidad, igualmente

no se manipulo6 la variable.

Poblacion y Muestra
Poblacion:

La poblacion es el conjunto de elementos en relacion a ellos se genera los resultados
en base a la investigacion que se realizo, éstas se encuentran dentro del limite de las
caracteristicas particulares, con precision del tiempo y del espacio (Hernandez,

Fernandez, & Baptista, 2014).

En el presente caso, Operacion Mina Justa, que comprende actividades de transporte
de personal dentro de las instalaciones de Marcobre, transportes de personal externo
(rutas de Site — Arequipa y Lima / viceversa) y transporte de personal local (Marcona,

Nazca y Puerto Multiboyas en Bahia de San Juan).
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Muestra:

La muestra es pertinente porque esta tiene los elementos necesarios para poder
generalizar los resultados para toda la poblacidn en estudio. Se asume esto de acuerdo
a (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). La muestra para este estudio sera la Mina

Justa.

Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Técnica: Para la recoleccion de informacion en la presente investigacion se empled la
técnica de la observacion directa, debido a que permite identificar de manera objetiva
y sistematica las condiciones reales en las que se desarrolla el transporte institucional
dentro de la Empresa de Transportes, con énfasis en los aspectos relacionados con la
seguridad y salud ocupacional. Esta técnica posibilita registrar hechos tal como
ocurren en el entorno laboral, sin intervencion del investigador, lo cual es coherente

con el disefio no experimental de la investigacion.

Instrumento: En cuanto a los instrumentos de investigacion, se utilizaron dos
herramientas complementarias: la guia de observacién y las fichas técnicas. La guia
de observacion fue elaborada con base en los criterios establecidos por la normativa
vigente en seguridad y salud en el trabajo, especialmente la Ley N.° 29783 y su
reglamento, permitiendo evaluar la presencia o ausencia de condiciones de seguridad,
cumplimiento de protocolos, uso de equipos de proteccién personal, entre otros
aspectos relevantes. Por otro lado, las fichas técnicas permitieron registrar de manera
estructurada informacion detallada sobre los procedimientos, equipos, recursos y
medidas implementadas por la empresa en relacion con la prevencion de riesgos

laborales, preparacion ante emergencias y gestion ambiental.

Ambos instrumentos fueron disefiados para facilitar una recoleccion de datos precisa,

sistematica y alineada con los objetivos de la investigacion, contribuyendo a obtener
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una vision integral del estado actual de la seguridad y salud ocupacional en el

transporte institucional y permitiendo formular propuestas basadas en evidencias.

Variable

Técnicas

Instrumento

Plan anual de seguridad y salud

ocupacional

Observacion

Guia de observacion.

Fichas técnicas
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Resultados

Con base en el objetivo especifico 1, se elabor6 el Programa Anual de Seguridad y
Salud Ocupacional 2024 para el area de Transporte Institucional de la operaciéon Mina
Justa. Este programa fue disefiado conforme a lo establecido en la Ley N.° 29783 y su
reglamento (DS N.° 005-2012-TR), incorporando procedimientos técnicos,
lineamientos normativos, evaluacion de riesgos, cronogramas de actividades,

responsables y metas cuantificables.

El programa se estructur6 en torno a nueve objetivos estratégicos, cada uno con
actividades especificas, indicadores de cumplimiento, responsables asignados y plazos

definidos. En la tabla 1, se presenta una sintesis de estos objetivos.

Una de las fortalezas del programa es su enfoque integral y preventivo. Por ejemplo,
la actualizacion del IPERC (Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos) se
complementa con la elaboracion de mapas de riesgo que abarcan los distintos puntos
operativos: Lima, Nazca, Arequipa y las instalaciones generales de Mina Justa. Dichos
mapas se basan en el analisis de frecuencia, severidad y exposicion, usando la matriz

de la figura 1.

Otro aspecto destacado del programa es su fuerte componente educativo, el cual
incluye campaias especificas (salud mental, seguridad vial, cuidado de manos, etc.) y
un programa de reconocimiento a buenas practicas. Este enfoque fomenta la cultura

de prevencion, aspecto clave en entornos de alto riesgo como el transporte minero.

Ademas, el plan contempla mecanismos de inspeccion, auditorias internas y externas,
asi como procedimientos estandarizados de investigacion de accidentes (ICAM, Arbol
de Causas). Todo ello esta alineado con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional (SGSSO) y refuerza el cumplimiento de estindares nacionales e

internacionales (DS 024-2016-EM, ISO 45001, etc.).

Finalmente, el plan incluye un sistema de indicadores para evaluar su desempefio, tales
como la frecuencia de accidentes, cumplimiento de capacitaciones, niimero de
inspecciones realizadas y efectividad de las acciones correctivas. Este enfoque basado

en evidencia facilita la mejora continua del sistema.
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Tabla 1

Objetivos del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional 2024

N.° Objetivo Actividades principales 1\(/[05? Periodicidad Responsable principal
(1)
1 Fomentar la participacion del Subcomité SST if;l;leosnes, inspecciones, informes trimestrales y 100%  Mensual Presidente / Secretario
5 Implementar el proceso de identificacion de Actuahzamon de IPERC, IVAA, mapas de 100%  Variada Supervisor SSOMA
peligros y evaluacion IPERC riesgo, mapeo de procesos
Prevenir fatalidades y mejorar condiciones de Bow-Tie, controles criticos, inspecciones o Supervisor SSOMA /
3 trabajo generales 100%  Mensual Operaciones
4 Prevenir enfermedades ocupacionales E:iii?;;?:: médicas, monitoreos fisicos y 100%  Variada Médico / Psicologo
. . . Actualizacion de matriz legal, ejecucion de o .
5 Garantizar cumplimiento normativo planes de SST 100%  Mensual Supervisor SSOMA
6 Capacitar al personal Programa de capacitacion, campafias tematicas ~ 100%  Mensual Supervisor SSOMA
. . Plan de emergencia, entrenamiento a brigadistas, o . .
7  Preparacion ante emergencias simulacros 100%  Bimestral Supervisor SSOMA
8 Fortalecer el SGSSO Auditorias internas y externas, reportes de KPIs  >95%  Mensual .Ejztil:(r):: SSOMA/
9 Mejorar reporte e investigacion de eventos Procedimientos ICAM, entrenamiento de 100%  Mensual Supervisor SSOMA

supervisores, seguimiento
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MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS DE

Varias fatalidades.

Pérdidas por un

SEVERIDAD [LESIONES PERSONALES DANOA LA DANO AL
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MEDIO lesiones S
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16 . Una mortalidad. monto entre US masde 1
Mortalidad $
BAJO Estado vegetal. 10,001y US$ semanay
100,000 menos de 1
mes
Lesiones que
incapacitan a la .
ersona bara su Paralizacién
pA . P Pérdida por un del proceso de
20 actividad normal de . "
BAJO Permanente por vida monto entre US$ mas de 1 dia
: 5,001 y USS 10,000 hasta 1
Enfermedades 001y US$ 10,
. semana.
ocupacionales
avanzadas.
Lesiones que
incapacitan a la Pérdida por monto
10 14 18 21 23 Temporal persona mayor o igual a US$  |Paralizacién de
MEDIO | MEDIO BAJO BAJO BAJO P temporalmente. 1,000 y menor a 1dia.
Lesiones por USS 5,000
posicion ergondmica
Lesion que no Paralizacién
15 19 22 24 25 Menor incapacita a la Pérdida por monto menor de 1
MEDIO BAJO BAJO BAJO BAJO persona. Lesiones menor a US$ 1,000 dia
leves. )
A B C D E
Sucede
con Sucede con| Sucede Rara vez Muy rara vez PROBABILIDAD
demasiada| frecuencia|Ocasionalmente|  ocurre ocurre DE OCURRENCIA
frecuencia
Muchas (6| Moderado| Pocas(1a2) | Moderado | Pocas(la2)
0 mas) (3a5) personas (3a5) personas
personas | personas e.xpuestas personas expuestas FRECUENCIA
expuestas.| expuestas | varias veces al expuestas ocasionalme DE
Varias varias dia. Muchas | ocasionalm nte. EXPOSICION
vecesal | vecesal personas ente.
dia. dia. expuestas
ocasionalmente

Figura 1. Matriz de Evaluacion de Riesgos

En atencion al segundo objetivo especifico, se elabord el Plan de Preparacion y
Respuesta a Emergencias (PPRE) para el servicio de transporte institucional de la
Empresa de Transportes en la operacion Mina Justa. Este plan fue desarrollado
conforme a lo establecido por INDECI, la Ley N.° 28256, los Decretos Supremos N.°
021-2008-MTC y N.° 030-2008-MTC, y el Reglamento de Seguridad y Salud

Ocupacional en Mineria (DS 024-2016-EM).
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El plan identifica una serie de emergencias potenciales, clasificadas en funcion de su
nivel de severidad y de los recursos necesarios para su atencion. Las situaciones se
agrupan en tres niveles: urgencia, emergencia y crisis, lo que permite una respuesta
organizada, proporcional al riesgo, y articulada entre las diferentes areas de la empresa

y con las autoridades externas.

Niveles de emergencia definidos en el PPRE

Se presenta a continuacion la caracterizacion de los niveles de emergencia conforme a

los criterios establecidos en el plan:

Tabla 2

Clasificacion de Niveles de Emergencia segun el Plan de Respuesta

Nivel de Impacto en Impacto a la

. Descripcion . k Accion requerida
Emergencia operaciones imagen

Evento que puede ser

Nivel 1 — . - . Restringido a la Notificacion y
. manejado con recursos Sin interrupciones = .
Urgencia . unidad control local
propios

. . L, Activacién del
Nivel 2 — Evento que requiere Paralizacion hasta Local o comité de
Emergencia  activacion de apoyo externo 12 horas regional .

emergencia

. Evento de gran magnitud que ., . .

Nivel 3 — . g g 4% paralizacion Nacional o Activacion del
. requiere recursos externos, . . . .

Crisis mayor a 12 horas internacional  comité de crisis

legales y policiales

El plan contempla protocolos especificos para cada tipo de evento, entre ellos:
incendios, colisiones, atropellos, derrames de sustancias peligrosas, desastres naturales
como sismos y tsunamis, y disturbios civiles. Para cada caso, se establecen
procedimientos "Antes", "Durante" y "Después", asi como los responsables, recursos

necesarios, rutas de evacuacion, estaciones de emergencia y lineas de comunicacion.
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Se ha considerado ademds una estructura jerdrquica de respuesta con roles
diferenciados para cada escenario. Por ejemplo, ante una emergencia, se activa el
Comité de Emergencias liderado por el gerente de operaciones; en caso de crisis, se

activa el Comité de Crisis bajo la direccion del gerente de transporte institucional.

Asimismo, el plan dispone de recursos materiales estratégicos como kits de
emergencia, botiquines, lavaojos, extintores y equipos antiderrame, instalados tanto en
las unidades moéviles como en las oficinas y talleres. Esta infraestructura permite una

reaccion inmediata frente a eventos de alto impacto.

Se destacan también las estrategias de capacitacion y simulacros periodicos, orientadas
a reforzar la preparacion del personal. Estas actividades estan dirigidas a pilotos,
supervisores, brigadistas y personal administrativo, y se programan de forma

bimestral, garantizando la mejora continua en la cultura de respuesta ante emergencias.

En conclusion, la propuesta del Plan de Preparacion y Respuesta a Emergencias no
solo cumple con los requisitos legales, sino que permite a la empresa estar preparada
para actuar con eficacia ante cualquier situacion que comprometa la seguridad de su
personal, la integridad de los usuarios del transporte y la continuidad del servicio en la

operacion minera.

En cumplimiento del tercer objetivo especifico, se elabor6 el Plan de Manejo
Ambiental (PMA) 2024 orientado a las actividades de transporte de personal y labores
conexas en la operacion Mina Justa. Este plan tiene como finalidad mitigar los
impactos ambientales derivados del transporte institucional, asegurando el
cumplimiento de los requisitos legales establecidos en el D.S. N.° 016-93-EM y en los

compromisos ambientales de la empresa minera Marcobre.

El PMA estructura su propuesta en funcion de seis objetivos especificos, cada uno con
indicadores cuantificables que permiten monitorear su cumplimiento. A continuacion,

se presenta una sintesis de los objetivos e indicadores establecidos:
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Tabla 3

Objetivos e Indicadores del Plan de Manejo Ambiental 2024

Objetivo Especifico

Indicador Clave

Fortalecer la cultura ambiental mediante
capacitacion continua

Identificar y evaluar aspectos ambientales
alterados

Optimizar el desempefio ante emergencias
ambientales

Ejecutar medidas de control ante riesgos
ambientales de alerta

Identificar desviaciones ambientales en
controles operativos

Reportar todos los incidentes ambientales
ocurridos

Capacitaciones realizadas / Capacitaciones
programadas % 100%

Inspecciones ambientales ejecutadas /
Inspecciones programadas x 100%

Simulacros ambientales ejecutados / Simulacros
programados x 100%

Mantenimientos ejecutados / Mantenimientos
programados x 100%

Inspecciones en controles operativos ejecutadas
/ Total previstas x 100%

Incidentes ambientales reportados / Incidentes
suscitados x 100%

Las acciones del plan se agrupan en medidas de prevencion, mitigacion y control,

distribuidas en cinco ejes estratégicos: manejo de agua, suelo, aire, residuos solidos y

materiales peligrosos. Se identificaron aspectos criticos como derrames de

hidrocarburos, generacion de residuos peligrosos y emisiones atmosféricas,

proponiendo como respuesta el uso obligatorio de kits antiderrames, segregacion de

residuos segiin NTP 900.058-2019 y campafias de capacitacion ambiental periddicas.

Entre las medidas mas relevantes destacan:

- Instalacion del 100% de kits antiderrames en unidades de transporte.

- Programacion de 12 capacitaciones ambientales anuales, distribuidas

trimestralmente.

- Implementacion de geocercas y mantenimiento vehicular para reducir emisiones.

- Aplicacion del sistema PEPS para el almacenamiento de productos quimicos.

- Clasificacion de incidentes ambientales segun severidad (insignificante a

catastrofico) con protocolos de atencion inmediata alineados al plan PIREC.
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Ademas, se ha disefiado un programa de segregacion de residuos con codigo de colores
estandarizado, capacitacion al personal operativo y administrativo, y rutas definidas

para la disposicion final a través de empresas autorizadas (EO-RS).

El plan también contempla un componente de relacionamiento comunitario, que
incluye capacitacion en respeto a la cultura local, lineamientos de conducta para el
personal en contacto con la comunidad y un mecanismo de reporte y atencioén de quejas

y conflictos.

En conclusion, el Plan de Manejo Ambiental 2024 constituye una herramienta de
gestion integral que permite a la empresa cumplir con sus obligaciones legales y
ambientales, reducir su huella ecoldgica y fortalecer la cultura ambiental entre sus
colaboradores. Su implementacion refuerza el compromiso de la empresa de

Transportes con el desarrollo sostenible en la mineria peruana.

23



Analisis y discusion
Los resultados alcanzados en esta investigacion permitieron estructurar un plan anual
de seguridad y salud ocupacional enfocado en tres componentes clave: el programa
anual de seguridad y salud, el plan de preparacion y respuesta a emergencias y el plan
de manejo ambiental. Cada uno de estos elementos fue disefiado considerando la
normativa nacional vigente, los riesgos asociados a la operacion en Mina Justa, y las

buenas practicas identificadas en estudios previos.

En cuanto al programa anual de seguridad y salud ocupacional, los resultados
coinciden con lo reportado por Huayllani y Zarate (2021), quienes desarrollaron un
plan similar para la empresa América de Transportes S.R.L. en la unidad minera
Marcona. Ambos estudios coinciden en la necesidad de mantener una estructura
organizativa formal y procedimientos sistematicos que garanticen la mejora continua,

la prevencion de riesgos y el cumplimiento normativo

No obstante, a diferencia de dicho estudio, el presente trabajo enfatiza en mayor grado
la cultura organizacional preventiva mediante campafias tematicas mensuales, una
estrategia que responde a las deficiencias de concienciacion identificadas en el
diagnostico inicial.

Respecto al plan de preparacion y respuesta a emergencias, se evidencia una alta
concordancia con los lineamientos propuestos por Parulian et al. (2022), quienes
resaltan la necesidad de contar con protocolos diferenciados por tipo de emergencia,
roles claramente asignados y canales de comunicacion precisos en el contexto del

transporte de bauxita en Indonesia

El plan implementado por la empresa de transportes va mas alla al incorporar un
sistema de comunicacion escalonado (desde piloto hasta gerente general) y
mecanismos como el botén de panico, lo cual refuerza su capacidad de reaccion ante
eventos inesperados. Una limitacion identificada, sin embargo, fue la necesidad de
contar con tecnologia mas avanzada para la deteccion remota de eventos (como
sistemas [oT embarcados), lo que representa una oportunidad de mejora en futuras

investigaciones o aplicaciones tecnoldgicas del sistema.
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En relacion con el plan de manejo ambiental, se evidencia coherencia con lo sefialado
por Tapia y Torres-Lopez (2016) y Pucutay (2023), quienes resaltan la importancia de
integrar la gestion ambiental al sistema de salud ocupacional como un eje transversal

que fortalece la sostenibilidad organizacional

El presente estudio se diferencia al proponer indicadores especificos por objetivo
ambiental, un sistema de segregacion de residuos conforme a la NTP 900.058-2019 y
mecanismos de capacitacion continua, lo cual permite hacer seguimiento y evaluacion
del cumplimiento ambiental de forma mas sistematica. Esta estrategia responde a una
oportunidad identificada: la escasa trazabilidad ambiental en servicios tercerizados de

transporte minero.

El estudio de Pozo (2023) aporta otro marco de comparacion al haber evaluado la
relacion entre la gestion de seguridad y el desempeio laboral en trabajadores de una
empresa constructora. Aunque se tratd de un enfoque correlacional, la conclusion de
que el cumplimiento normativo y la capacitacion inciden en la percepcion de seguridad
se alinea con la propuesta de esta investigacion, que privilegia la formacion continua

del personal como medio para reducir incidentes y mejorar el entorno laboral

Asimismo, Gamarra, Reyes y Zefia (2022) concluyen que existe una correlacion
directa entre la implementacion efectiva del plan de SST y la reduccion de accidentes
laborales, asi como el bienestar fisico y mental del personal. Esta afirmacion respalda
la inclusion de indicadores de desempefio y auditorias internas en el plan desarrollado

para la empresa de transportes.

En contraste, Guaman Bravo y Ochoa Bernal (2023) identificaron que ciertos factores
como la carga laboral no mostraban correlacion significativa con la seguridad laboral,
mientras que si lo hacian las condiciones de trabajo, el tipo de empleo y las politicas
internas. Este hallazgo refuerza la importancia de los componentes estructurales del
plan anual propuesto, que busca estandarizar politicas y procedimientos mas alla de

las condiciones individuales de los trabajadores
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Finalmente, es importante sefialar algunas limitaciones encontradas durante la
investigacion: por tratarse de un estudio descriptivo y no experimental, no se puede
establecer causalidad directa entre la implementacion del plan y la reduccion
estadistica de accidentes. Ademas, la informacidon recabada depende en parte de
documentos internos, lo que limita su generalizacion a otros contextos. No obstante,
el enfoque integral y contextualizado del plan propuesto representa una base sélida
para estudios futuros, especialmente si se integran métodos cuantitativos
longitudinales o se incorpora tecnologia avanzada para el monitoreo y evaluacion en

tiempo real.

En suma, esta investigacion no solo corrobora hallazgos previos en el &mbito de la
seguridad y salud ocupacional en contextos de riesgo, sino que amplia el enfoque al
integrar la dimensién ambiental y fortalecer los mecanismos de preparacion para
emergencias, aportando un modelo replicable y escalable a otras empresas de

transporte que operan en entornos de riesgo.
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Conclusiones
Conclusion del objetivo general:

La elaboracion del plan anual de seguridad y salud ocupacional para el transporte
institucional en una Empresa de Transportes que opera en Mina Justa, Lima 2024, ha
permitido disefiar una propuesta integral que articula acciones de prevencion,
respuesta y sostenibilidad ambiental. Este plan se orienta a garantizar entornos
laborales seguros, a cumplir con la normativa vigente y a fortalecer una cultura

organizacional preventiva en el contexto minero.

Conclusion del objetivo especifico 1:

El programa anual de seguridad y salud ocupacional 2024 permitié estructurar
acciones concretas en torno a la gestion de riesgos laborales, capacitaciones,
monitoreos de salud, cumplimiento normativo y mejora continua del sistema de
gestion. La planificacion mensual de actividades, el enfoque preventivo y el uso de
indicadores fortalecen la cultura de seguridad y aseguran el cumplimiento de los

estandares legales aplicables.

Conclusion del objetivo especifico 2:

El plan de preparacion y respuesta a emergencias desarrollado establece
procedimientos claros y jerarquizados ante diferentes niveles de emergencia, desde
urgencia hasta crisis. Su estructura garantiza una comunicacién eficaz, una
intervencion oportuna y la participacion de personal capacitado. Asimismo, los
simulacros programados y la definicion de roles fortalecen la capacidad de respuesta
de la organizacion ante eventos criticos que comprometan la integridad del personal o

la continuidad operativa.

Conclusion del objetivo especifico 3:
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El plan de manejo ambiental propuesto contempla medidas preventivas y correctivas
frente a los principales impactos generados por las actividades de transporte
institucional. A través de objetivos especificos, indicadores de desempefio,
segregacion de residuos, control de derrames y capacitaciones ambientales, se
contribuye al cumplimiento de los compromisos ambientales de la empresa,
garantizando un desempeiio ambiental sostenible y responsable en concordancia con

los estandares de Mina Justa.
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Recomendaciones

Se recomienda a la Empresa de Transportes institucionalizar el plan anual de seguridad
y salud ocupacional como una herramienta de gestion continua, integrandolo en sus
procesos operativos y asegurando su revision anual. Esta medida permitird mantener
altos estandares de seguridad, reducir los riesgos laborales y fortalecer su

posicionamiento como operador responsable dentro del sector minero.

Es recomendable que el programa anual de seguridad y salud ocupacional se acompafie
de una estrategia permanente de monitoreo y retroalimentacion, mediante auditorias
internas y encuestas de percepcion del personal, con el fin de identificar areas de

mejora y fortalecer la participacion activa de todos los niveles de la organizacion.

Se sugiere implementar sistemas tecnoldgicos de monitoreo y alerta temprana, tales
como sensores de impacto y geolocalizaciéon en las unidades moviles, para
complementar los protocolos establecidos en el plan de emergencias. Asimismo, se
recomienda fortalecer la capacitacion de brigadistas mediante simulacros con
escenarios realistas y con la participacion de entidades externas como bomberos y

policia.

Es necesario asegurar que todas las actividades del plan de manejo ambiental estén
alineadas con las politicas corporativas de sostenibilidad de la empresa minera
contratante. Ademas, se recomienda realizar campafias periodicas de sensibilizacion
ambiental y fomentar el uso de herramientas digitales para registrar y monitorear

incidentes, residuos y acciones correctivas de forma mas eficiente.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

Anexos

Escala de
Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores ftems medicién
Conjunto estructurado de | El plan anual de seguridad y | Programa anual de | Identificacion de peligros vy
acciones, politicas y | salud ocupacional es un | seguridad y salud | evaluacion de riesgos y mapa de
procedimientos disefiados | conjunto de programas para | ocupacional. riesgos. No
para garantizar la|la proteccion de los Identificacion de necesidades de aplica
proteccion y el bienestar | trabajadores, esta capacitacion de SSO. '
de los trabajadores en un | estructurado por el
entorno laboral | programa anual de
Plan anual de | especifico. Este plantiene | seguridad y salud | Plan de preparaciony | Organizacion de la respuesta a los
seguridad y | como objetivo principal ocupaciqnal, plan  de respuesta. a | niveles de emergencias. N Ordinal
salud identificar, evaluar y | preparacién y respuesta a | emergencias Protocolos  de  respuesta a o
ocupacional controlar los riesgos | emergencias y el Plan de emergencias aplica
asociados con las | manejo ambiental.
actividades laborales, - —
. Plan de manejo | Evaluacion de aspectos
promoviendo un i }
. . ambiental ambientales y controles.
ambiente de trabajo ) ., No
seguro y  saludable Medidas de  prevencion y )
mitigacion ambiental. aplica

(Ministerio de Energia y
Minas, 2021).
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Anexo 2: Matriz de Consistencia

Problema general

(Cual es el Plan anual de
seguridad y salud
ocupacional de transporte
institucional en  una
Empresa de Transportes,
Lima, 2024?

Variable:

Plan anual de seguridad y
salud ocupacional.

Dimensiones:

- Programa  anual de
seguridad y salud
ocupacional.

Plan de preparacion y
respuesta a emergencias.
Plan de manejo ambiental.

Objetivo general

Determinar el Plan anual de seguridad y salud ocupacional
de transporte institucional en una Empresa de Transportes,
Lima, 2024.

Objetivos especificos:

O.E.1

Proponer el programa anual de seguridad y salud
ocupacional de transporte institucional parauna Empresa de
Transportes, Lima, 2024.

O.E.2

Proponer el plan de preparacion y respuesta a emergencias
de transporte institucional para una Empresa de Transportes,
Lima, 2024.

O.E.3

Proponer el Plan de manejo ambiental de transporte
institucional para una Empresa de Transportes, Lima, 2024.

Por ser una investigacion
descriptiva que no intenta
calcular una cifra ni
predecir un hecho, la
hipdtesis se encuentra
implicita.

Tipo de investigacion:
Descriptiva

Disefio de investigacion:
No experimental,
transversal, descriptiva.

Poblacion: Operacion
Mina Justa, que
comprende actividades de
transporte de personal
dentro de las instalaciones
de Marcobre, transportes
de personal extemo (rutas
de Site — Arequipa y Lima
/ viceversa) y transporte
de personal local
(Marcona, Nazca y Puerto
Multiboyas en Bahia de
San Juan).

Muestra: Mina Justa.
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Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos.

Matriz de Evaluacion de Riesgos

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

SEVERIDA LESIONES DANOALA DANO AL
DE SALUD OCUPACIONAL D PERSONALES PROPIEDAD PROCESO
Paralizacion
Varias fatalidades. Pérdidas por un del proceso
11 Catastrofic Varias personas de masde 1
R monto mayor a
MEDIO o) con lesiones USS 100,000 me.zs 0. )
permanentes. paralizacion
definitiva.
Paralizacion
Pérdidas por un del proceso
12 16 . Una mortalidad. monto entre US$ de masde 1
Mortalidad
MEDIO BAJO Estado vegetal. 10,001 y USS semanay
100,000 menos de 1
mes
Lesiones que
incapacitanala R
e Paralizacion
persona para su Pérdida por un del proceso
9 13 17 20 Permanent actividad normal de | monto entre USS de més de 1
MEDIO | MEDIO BAJO BAJO e por vida. 5,001y USS dia hasta 1
Enfermedades 10,000
R semana.
ocupacionales
avanzadas.
Lesiones que
incapacitanala Pérdida por
10 14 18 21 23 Temporal temssrr:(ljn:Znte i;:::?;ounggyloz)go Paralizacién
MEDIO | MEDIO BAJO BAJO BAJO R ’ ! de 1 dia.
Lesiones por y menor a US$
posicion 5,000
ergondémica
'Le5|on gue no Pérdida por Paralizacion
Mé[S)IO B/:-L\?O Bi.lzo Bifl‘o BiJSO Menor incapacita fa la monto menor a menor de 1
persona. Lesiones USS$ 1,000 dia.
leves.
A B C D E
Sucede
con Sucede Sucede Raravez |Muyrara vez PROBABILIDAD
demasiad con Ocasionalment ocurre ocurre DE
a frecuencia e OCURRENCIA
frecuencia
Muchas | Moderado| Pocas (1a2) | Moderado [Pocas (1a2)
(6omas)| (3a5) personas (3a5) personas
personas| personas | expuestas personas | expuestas
expuestas| expuestas| varias veces al| expuestas |ocasionalme FRECUENCIA
. Varias varias dia. Muchas | ocasional nte. DE
veces al | veces al personas mente. EXPOSICION
dia. dia. expuestas
ocasionalment
e
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Anexo 4:

PROGRAMA ANUAL DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL 2024

JUS-SSOMA-SEG-PN1
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3.1

INTRODUCCION

El Plan de Seguridad y Salud en el trabajo es un documento de gestién mediante el cual guia
estrictamente la implementacidn y desarrollo de su Sistema de Gestidn de seguridad y Salud
Ocupacional (SGSSO) cuyos objetivos y metas han sido determinados en funcién a los
resultados de la evaluacidn inicial y otros datos disponibles. Con la promulgacion de la Ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su modificatoria Ley N° 30222 y su reglamento,
Decreto Supremo N° 005-2012-TR, la seguridad y salud Ocupacional es considerado como uno
de los aspectos mas importantes en las relaciones laborales, entendida como un conjunto de
actividades o medidas adoptadas o planificadas en todas las areas de la empresa y/o entidades,
con el objetivo de evitar o disminuir los peligros para la salud derivados del trabajo,
promoviendo de esta manera una cultura de prevencién de riesgos, con el fin de identificar y
eliminar o reducir a través de acciones especificas de prevencion los accidentes e incidentes de
trabajo y enfermedades ocupacionales.

La Planificacién, desarrollo y aplicacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional, permite cumplir con las disposiciones legales y reglamentos para el desempefio
laboral en forma segura.

ALCANCE

El alcance del presente Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional comprende las actividades
de transporte de personal dentro de las instalaciones de Marcobre, transportes de personal
externo (rutas de Site — Arequipa y Lima / viceversa) y transporte de personal local (Marcona,
Nazca y Puerto Multiboyas en Bahia de San Juan). Asi mismo es aplicable a todos los
trabajadores de la empresa de Transportes Sur de la operacién Mina Justa para el cumplimiento
de sus funciones y responsabilidadesen materia de Seguridad y Salud Ocupacional.

LINEA BASE DELSISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA GESTION DE SST

Para elaborar el programa SSOMA correspondiente al afio 2024, se realizé el analisis sobre los
resultados obtenidos en el 2023 y los resultados de la lista de verificacion de los lineamientos
de gestidn SSO basado en el DS-005-2012-TR y su modificatoria, Reglamento de la Ley 29783 y
el DS. N2 024-2016- EM, y su modificatoria DS N2 023-2017- EM.

v Estadisticas de accidentes y sus indicadores tales como frecuencia, severidad y

accidentabilidad.
v Estadistica de incidentes netos por actos y condiciones subestandares.

v Cumplimiento de capacitaciones.
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3.1.1 INDICADORES ESTADISTICOS DE SEGURIDAD 2022
Indicadores de seguridad (LTIFR, DISR y TRIFR)

ACCIDENTE INCAPACITANTE ENFERMEDAD OCUPACIONAL

N° Accidente | Accidente de Incidentes Daiio a la Propiedad Incidentes viales
trabajo leve Peligrosos Daﬁol al
P Indice de N° dias indice de indice de S clatores N° Trabaj. Con N°DP (Sin N°IT (Sin A,':;;:I:.e
Accid. Trab. HHT Mensuales frecuencia perdidos gravadad accidentabilidad expuestos al | Tasa de incidencia Céncer Profesional Resp) Resp)
Incap. agente
ENERO 0 0 0 23810 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
0 0 0 25739 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
| warzo | 0 0 1 29936 33 4 134 4 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0
0 0 0 32352 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7 0
0 0 0 40,760 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 41370 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3 0 1 0
0 0 0 31930 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 0
0 0 0 36,082 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0
0 0 0 31,268 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0
0 0 0 32810 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 39,794 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
0 0 0 20610 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0
0 0 1 395,461 3 4 10 0 0 0 0 0 3 4 1 19 0
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3.1.2

3.1.3

ESTADISTICA DE INCIDENTES NETOS

Durante el afio 2023 se presentaron 01 accidente incapacitante y 37 incidentes de los cuales el
62.2% de ellos fueron por responsabilidad del personal TCS y 37.8% responsabilidad de

terceros.
CANTIDAD DE
DETALLE EVENTOS PORCENTAJE
Total de Accidentes Incapacitantes 01 100%
Total de incidentes con
23 62.29

responsabilidad de CDS %
Total de incidentes sin 14 37.8%

responsabilidad de CDS

CUMPLIMIENTO DE CAPACITACIONES

Durante el afio 2023 se cumplié al 100% la ejecucién de las capacitaciones programadas del
ANEXO 6 y obteniendo una asistencia del 93.15% promedio de los colaboradores de la
operacion Justa.

= CURSO £ |
1 IPERG 100.00%
2 EL USO DE EQUIPCS DE PROTECCION PERSONAL 100.00%
3 HIGIENE OCUP. / DISP. ¥ CONTROL DE SUST. PELIGROSAS 100.00%
4 LIDERAZGO Y COMPROMISO SBC 100.00%
5 SEGURIDAD EN LA OFICINA Y ERGOMOMILA 79.88%
(5 AUDITORIA, FISCALIZACION E INSPECCION DE SEGURIDAD 80.98%
7 GESTION DE SSO Y POLITICA DE SSO 100.00%
= NOTIFICACIC'}N: INVESTIGACION ¥ REPORTE DE INCIDENTES, INCIDENTES PELIGROSOS Y 98.89%
ACCIDENTES DE TRABAJO

L] MAPA DE RIESGO ! RIESGO PSICOSOCIAL 87.70%
10 PRIMEROS AUXILIOS 91.49%
11 RIESGOS ELECTRICOS 76.68%
12 COMITE / REGLAMENTO / PROGRAMA AMUAL S50 79.90%
13 RESPUESTA A EMERGENCIAS POR AREAS ESPECIFICAS 100.00%
14 ESTANDAR Y PROCEDIMIENTO ESCRITCO DE TRABAJO SEGURO POR ACTIVIDAD 93.39%
15 MAMNEJO DEFENSIVD 96.79%
16 PREVENGION ¥ PROTECCION CONTRA INGENDIO 102.68%
17 SIGNIFICADO ¥ USO DE DEL CODIGO DE SERALES Y COLORES 97.87%
18 PREVENCION DE ACCIDENTE POR DESPRENDIMIENTO DE ROCAS 90.329%

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

La empresa de Transportes considera que la seguridad y salud de sus colaboradores, clientes y
partes interesadas es el bien prioritario de sus servicios y con la finalidad de afianzar el
compromiso en Seguridad y Salud Ocupacional; desarrollé su Politica de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente.

No se muestra el documento, debido a la restriccidon de la empresa.
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OBIJETIVOS Y METAS:

El Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional bajo el liderazgo de la Gerencia General asegura

el planeamiento, organizacién, direccidn, ejecucién y control de las actividades encaminadas a

identificar, evaluar, reconocer, especificar lineamientos y registrar todas aquellas acciones,

omisiones y condiciones de trabajo que pudieran afectar la salud o la integridad fisica de los

trabajadores, dafios a la propiedad, interrupcion de los procesos productivos o degradacion del

ambiente de trabajo. El Plan describe y planifica el conjunto de actividades a desarrollar a lo

largo del afio 2024, buscando eliminar o controlar los riesgos para prevenir posibles incidentes,

incidentes peligrosos, accidentes y/o enfermedades ocupacionales relacionadas a nuestras

operaciones en mina Justa.

Los objetivos y metas son:

N° | OBIJETIVO .
GENERAL ACTIVIDAD META | INDICADORES DUENO PLAZO
Desarrollar las reuniones de
Sub-Comité de Seguridad y Presidente /
Salud Ocupacional y 100% % de reuniones secretario Mensual
realizar el seguimiento realizadas SCSST
IAsegurar la mensual.
participacion de : -
los trabajadores Infor.m’e trlmestr.al del Sub- . Informes Preside ntg/ '
en la gestion y Comité de Seguridad y 100% trimestrales secretario | Trimestral
i SCSST
1 |desempefio en Saluc':l Ocltfpauo'nal :
Seguridad y Salud Reallzac||ondde mspgc(:jugnes o de Inspecciones
Ocupacional mensuales de segurida 1009 .
por el Subcomité de SST a % realizadas SCSST Mensual
las dreas de trabajo.
Informe Anual del Sub
Comité de Sub-Comité de
S idad v Salud 100% Informe anual o
OecguL:Jr;c?on\z/al alu SCSST Diciembre
. Mapeo de
Actualizar Mapeo de
Procesos P 100% procesos Supervisor | Noviembre
elaborado SSOMA
Actualizary difundir el 100% IPEengchl)r;:goBsse s .
. upervisor
IPERC Linea Base
difundido ssoma | Feprero
I..ograr la efecFiva Actualizar y difundir la Matriz IVAA .
implementacion | matriz de identificacion y elaborada y Supervisor
del proceso de | yaloracién de aspectos e 100% difundida SSOMA Enero
Gestion de impactos (IVAA)
2 Identificacion de Mapas de
Peligros y Actualizar y difundir los . riesgo Supervisor .
Eva:.,acién de | mapas de riesgos 100% elaborados SSOMA Setiembre
iesgos
Calibracién de los equipos Certificados )
de prueba de aliento . de calibracién Supervisor | Febrero,
alcohdlico (seguin fecha de 100% vigente SSOMA Agosto
calibracién)
Revision de los registros de Registros de )
control de aliento 100% . Supervisor
0 control diario SSOMA Mensual

alcohdlico

39




Prevenir la
ocurrencia de
fatalidades y
asegurar
condiciones
de trabajo
segurasy
saludables en
el desarrollo
delas
actividades
que realiza la
empresa

Revision de los "Riesgos de

% de tareas

Fatalidad"y de escenarios de o Supervisor
100%
fatalidad multiple o catastréfico 0 identificadas SSOMA Febrero
Elaboracién y difusion de los % de avance de
Bow-Tie para los"Riesgos de 100% elaboraciénde | Supervisor Marzo
fatalidad" BowTie SSOMA
Implementacién de controles de Controles de
riesgoscriticos 100% riesgos criticos | Supervisor Abril
implementado. SSOMA
Elaborar Plan deRiesgos Criticos Plan d? .R|esgos .
o Criticos Supervisor Mayo
100%
elaborado. SSOMA
Entrenamiento en metodologia % de
Bow-Tiepara el control de i,
riesgos criticos 100% supervisores MAPFRE Marzo
entrenados
Revisidny reporte delos indices Supervisor
de accidentabilidad y indicadores de
100%
siniestrabilidad vial ? accidentabilidad SSOMA Mensual
Inspeccién de unidades % de Supervisor de
(Herramientas, Kit antiderrame, 100% inspecciones Operaciones Mensual
extintor, botiquin) realizadas P
L . % de .
Inspeccion de sustancias . T Supervisor de
o o inspecciones o Mensual
quimicas 100% . Mantenimiento
realizadas
0,
Inspeccion de equipo de . % d.e Supervisor de Mensual
proteccidn personal 100% |nspe.cuones SSOMA
realizadas
Inspeccidn de habitabilidad % de ;u;;ig\(/::ic;re(:e/
(Site, Nazca, Lima, Arequipa, 100% inspecciones P . Mensual
Marcona) 0 realizadas Supervisor
SSOMA
Supervisor de
% d Operaciones /
Inspeccion de ruta, . ° .e Supervisor Mensual
estacionamientos y paraderos 100% |nspeFC|ones SSOMA /
realizadas
Instructor de
pilotos
Supervisor de
% de Operaciones /
Inspeccion de oficinas 100% inspecciones Supervisor Mensual
(]
realizadas SSOMA /
Administrador
L . . S isor d
Inspeccion de instalaciones de % de Ouz(:;\c”if;;se/
proveedores (mantenimiento y . e i . .
. . o inspecciones Supervisor Bimestral
limpieza de unidades, 100% realizadas SSOMA /
hospedajes, comedores) L
Administrador
0,
Inspeccidn de instalaciones . % d_e Supervisor de Mensual
eléctricas 100% |nspeFC|ones mantenimiento
realizadas
% de Supervisor de
Inspeccion de escaleras portatiles o inspecciones P . Mensual
100% . mantenimiento
realizadas
% de Supervisor de
I i6 I i i |
nspeccion de almacenes 100% |nspeFC|ones mantenimiento semana
realizadas
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Monitoreo de agentes fisicos,

% cumplimiento

quimicos, bioldgicos, 100% del brograma de Supervisor Octub
ergondmicos yotros factores _p_ g SSOMA ctubre
2024 actividades
Prevenir la 100% de -
ocurrencia de Evaluacion de Riesgo 100% | personal Psicologo |\ iembre
enfermedades Psicosocial evaluado Ocupacional
ocupacionales Asegurar que los trabajadores
cu'mplancon las gvaluaciones . % de Asistencia MediFo Mensual
médicas ocupacionales 100% Ocupacional
programadas
Identificar y Actualizacion de la Matriz
garantizar el de Requisitos Legales de Matriz Matriz de
cumplimiento Seguridad y Salud, y Evaluar |actualiza requisitos Junio,
de los requisitos | el nivelde cumplimiento de da legales enviada | Gerente legal | Noviembre
legales y otros los requisitos legales.
requisitos Desarrollo del Plan SSOMA, % de
relacionados a Plan de SO, Plan de Salud cumplimiento Mensual
la gestion de Mental y plan de Supervisor
Seguridad y Capacitaciones. 100%
Salud SSOMA
Ocupacional
) ] Matriz
Actualizarlamatrizde | Matriz | actualizaday Supervisor | Diciemb
necesidades de capacitacion. | actualiza aprobada SSOMA re
da
Elaborar el Programa de Programa Supervisor
Capacitacién de Seguridad y aprobado Programa SSOMA Diciembre
Salud en elTrabajo 2023 aprobado
Porcentaje de .
Capacitar al personal en . cursos Supervisor | \1ansual
Seguridad y Salud eneltrabajo| 100% ejecutados SSOMA
Formar personal Administrador
calificado para el | Medicién del desempefio de oo de
desarrollo desus | losconductores indice de Mensual
- . 0.25 transgresiones | Contratos/Instr
actividades de (transgresiones) uctor de
forma segura Pilotos
% de
Campafia de "Proteccién cumplimiento Supervisor Feb
o o . ebrero
frente a la Radiacion UV" 100% | de actividades SSOMA
programadas
% de
Campafia de "Uso de cumplimiento Supervisor M
. B} . o - arzo
Cinturén de Seguridad” 100% | de actividades SSOMA
programadas
% de
Campafia por el "Dia c:mplimiento Supervisor
. . o Abril
Mundial de Sggurl(lz'lad y 100% de actividades SSOMA "
Salud Ocupacional programadas
% de
Campafia de "Reglas por la cumplimiento Supervisor Mayo
vida" 100% de actividades SSOMA
programadas
% de
Campafia por el "Dia Mundial cumplimiento Supervisor Juni
o . unio
del Medio Ambiente" 100% | de actividades SSOMA

programadas
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% de

Campaiia de "Seguridad cumplimiento de Supervisor Junio
. 0, ..
Vial" 100% actividades SSOMA
programadas
% de
Campafia de "Cuidado de . cumplimiento SUPerVisor | gatiembre
manos" 100% de actividades SSOMA
programadas
% de
Campania de "Salud . cumpl'irﬁiento Supervisor Octubre
Mental" 100% de actividades SSOMA
programadas
% de
C.ampaﬁ? por "Fiestas de . cumpl.irﬁiento Supervisor Diciembre
Fin de Afo" 100% de actividades SSOMA
programadas
Admini
Reconocimiento al # de. dministrad Mensual
~ 100% reconocimiento or de
desempeiio del personal 0 A
s realizados contrato
Actualizar Plan de % de -
., i Diciembr
Preparacion de Respuesta 100% inspecciones Supervisor .
Ante Emergencias realizadas SSOMA
Formary entrenara los i0 i
Formar rorma! y ' . 100% Aprobacion del Capacitador Octubre
personal para la rigadistas de emergencia Programa Externo
L. Febrero,
gestion )
. . Abril, Mayo,
Ejecutar programa de ’ '
SiJmulacrcE)S J 100% Simulacros Sl;zgrlll/:,sb‘or julio, Agosto,
realizados octubrg,
Noviembre
Auditoria interna de % de
sistema de gestion de cumplimiento Jefatura Mayo
seguridad y salud 95% SSOMA
ocupacional
Fortalecerel | Auditoria Externa de % de
sistema de sistema de gestién de cumplimiento Auditor Agosto
gestion seguridad ysalud 95% Externo
SSOMA ocupacional
Generar reportes
mensualesyde analisis % de reportes SSOMA Mensual
de tendencias de KPI's 100% emitidos
proactivos y reactivos
Elaborar procedimiento .
. s Supervisor
de investigacion Fecha de SSOMA
. 0, .2
alineado al estandar de 100% elaboracion Febrero
Lograr la investigacién de Mina
efectividad Justa
del reporte e Entrenar y desarrollar
investigacién | competencias de los Fecha de MAPFRE Mayo
deeventos supervisores en 1009 aprobacion
metodologia ICAM ?
Seguimiento a los planes % de Superviso
de accidn de los eventos Brigadistas rSSOMA | Mensual
i conformados
ocurridos en losplazos 100%

establecidos.

42




SUB-COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL

El Sub-Comité de Seguridad y Salud Ocupacional es el drgano bipartito y paritario constituido
por representantes del empleador y de los trabajadores, con las facultades y obligaciones
previstas en la legislacién, destinado a la consulta regular y periédica de las actuaciones del
empleador en materia de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional.

La empresa de transportes cuenta con un Sub-Comité de Seguridad y Salud Ocupacional
conformado por 06 miembros titulares en forma paritaria; 03 representantes de la parte
empleadora y 03 representantesde los trabajadores. Asimismo, cuenta con representantes
suplentes también en forma paritaria: 03representantes suplentes de la parte empleadora, y
03 representantes suplentes de los trabajadores. El Sub-Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional cuenta con la siguiente organizacion:

Presidente
Secretario
Miembros Miembros
representantes de representantes de
la empresa los trabajadores
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7.1.

b)

Los nombres de los integrantes del Sub-Comité y Salud Ocupacional se mencionan en las actas
de instalacion y constitucién. Asimismo, son publicados en los periddicos murales y
comunicados a los trabajadores

La empresa de transportes cuenta con el Reglamento Interno de Seguridad y Salud
Ocupacional, en el cual se establece y regula la normatividad a la que deben sujetarse los
trabajadores, las empresas contratistas (sean de intermediacion laboral, tercerizacion de
servicios o de cualquier otra modalidad aplicable) y todos los miembros en general de nuestra
organizacion para el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades en materia de
Seguridad y Salud Ocupacional y tendra alcance sobre las actividades que se desarrollan dentro
del proyecto Mina Justa.

En la estructura del RISST se ha tenido en cuenta los ultimos dispositivos legales generales y
sectoriales en materia de seguridad, salud en el trabajo y su entrega y difusién permitird a los
trabajadores conocer y cumplir dichas normas a fin de prevenir la ocurrencia de incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, asi como mitigar sus consecuencias y
minimizar toda clase de riesgo propio de las actividades que se desarrollaran.

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS Y MAPADE RIESGOS

Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

La empresa de transportes cuenta con procesos para efectuar la identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y establecer controles (JU-SSO-STG-006.F02 IPERC- LINEA BASE),
calificando el nivel de cada riesgo.

Dependiendo del valor obtenido la tarea es clasificada, segun su nivel de riesgo, como de:
Riesgo alto, Riesgo Medio o Riesgo Bajo.

La identificacion de peligros y evaluacidn de riesgos contempla los siguientes pasos:

Identificacion de tareas mediante el mapeo de procesos: El Mapeo de Procesos se
elabora, identificando los procesos, subprocesos, actividades y tareas hasta un nivel
razonable que permita evaluar e identificar las tareas criticas.

Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos: Con la informacidn obtenida en
el mapeo de procesos se desarrolla el analisis de riesgos en la “Matriz de Identificacion
de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Medidas de Control —Linea Base”.

Haciendo uso de la “Matriz de Evaluacion de Riesgos”, el equipo determina los nivelesde riesgo
multiplicando los valores de Probabilidad y Severidad y considerando los criterios establecidos en
dicha matriz. (La matriz se muestra en el Anexo 3.
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7.2,

determinacion de los controles: Para determinar los controles, se debe tener en
cuenta que estos servirdn para mitigar los distintos niveles de riesgo, por lo tanto,

se deberan considerar desde los mas efectivos (eliminacidén) hasta los menos

efectivos. La jerarquia siguiente describe en detalle cada uno de los grupos de

control:

v

Eliminacion: modificacién o cambio de maquinaria, equipo, herramientas o
métodos de trabajo que permiten eliminar un peligro.

Sustitucion: Cambio de materiales por otros de menor peligro, reduccion de
la energiade los sistemas de trabajo (mecanica, eléctrica, potencial, etc.)

Controles de ingenieria: Aislamiento de la fuente, protecciones de
maquinaria,guardas, insonorizacién, ventilacién; sin afectar el disefio original.

Controles Administrativos: Politicas, reglamentos, estandares, entre otros
documentos que complementan a lo establecido en los procedimientos de
las tareas. Asi mismo, se consideran a los Permisos de trabajo, Inspecciones,
capacitacion, entrenamiento, sensibilizacion, programas de mantenimiento,
etc. La sefializacion y/o advertencias son parte del control administrativo,
tenemos: Sefales, alarma, sirenas, luces o cualquier otro elemento que avise
o indique la presencia de peligros y riesgos.

Equipos de Proteccion Personal (EPP): Basico o especifico, dependiendo del tipo
de tarea que se vaya a realizar.

Mapa de Riesgos.

Es un plano de las condiciones de trabajo, una herramienta participativa y necesaria para llevar

a cabo las actividades de localizar y representar en forma grafica, los agentes generadores de

riesgos que ocasionan accidentes, incidentes peligrosos, otros incidentes y enfermedades

ocupacionales en el trabajo. Para la construccidon del mapa de riesgos, en un plano del area, se

deben incluir los pictogramas definidos en la NTP 399.010-1. Este documento es elaborado
sobre la base del IPERC-LINEA BASE.

Los mapas de riesgos son exhibidos en los lugares de trabajo en oficinas de Mina Justa, con el

fin de informar a los trabajadores, y terceros de las condiciones de riesgo existentes en las

instalaciones. La actualizacion dependera del cambio de los riesgos en el area de trabajo.

El Mapa deriesgos no se presenta debido a restricciones de la empresa.

45



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

GERENTE DE OPERACIONES TRANSPORTE INSTITUCIONAL

e Aprobar el Plan de Seguridad y Salud Ocupacional y exigir su aplicacién en los procesos del
servicio Mina Justa.

GERENTE DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

e Responsable del establecimiento y mantencion del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional
y de la emisidn de informes de gestidn a la alta direccion.

JEFE DE OPERACIONES TRANSPORTE INSTITUCIONAL

e Responsable del liderar y supervisar el cumplimiento del Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo

ADMINISTRADOR DE CONTRATOS

e Planificar, organizary efectuar el seguimiento y control atodaslas actividades relacionadas con
el servicio, las cuales estan descritas en el Contrato.

e Preparar reportes de control requeridos por la jefatura y/o cliente.
e Coordinary prepararla documentacion requerida para las auditorias del servicio.

e Revisar y aprobar los estandares y Procedimientos escritos de trabajo seguro (PETS) de los
procesos operativos previo a suimplementacién.

e Participar en las reuniones de Seguridad, Salud y Medio Ambiente; y, otras que el cliente
solicite.

e (Colaborar en la implementacion de las politicas y disposiciones del Servicio de Gestién de
Seguridad Vial (SGSV-ISO39001) en su operacion y su seguimiento.

e Participar en las actividades de capacitacién y sensibilizacién relacionado al SGSV
e Dotarderecursos necesarios para el cumplimiento de la politica y PASSO

e Elaborar, organizar, establecer y supervisar el cumplimiento del Programa Anual deSeguridad
y Salud en el trabajo.

SUPERVISORES DE OPERACIONES

e Asegurar diariamente que se disponga de la flota y Pilotos necesarios para el correcto
cumplimiento de los servicios

e Verificar que los Pilotos cumplan con el horario de descanso establecido para el cumplimiento
de los servicios.

e Asegurar el cumplimiento de las normas de seguridad establecidas para el servicio.
e Realizarinformes referidos a incidentes o accidentes a solicitud del Administrador de Contrato.

e Coordinar y asegurar permanentemente con Mantenimiento la disponibilidad de unidades
provenientes del taller.

e Instruir y verificar que los Pilotos conozcan y cumplan los estandares y PETS establecidos,
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8.6.

8.7.

verificando el uso adecuado del equipo de proteccidn personal apropiado para cada tarea.

SUPERVISOR DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

Vigilar el cumplimiento de la legislacion, normas internas y especificaciones de trabajo
relacionadas con la Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, asi como el Reglamento
Interno de Seguridad.

Elaborar y hacer seguimiento al Programa y Plan Anual de Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente, asegurando que los trabajadores conozcan los reglamentos, instrucciones,
especificaciones de trabajo, avisos y materiales escritos o graficos.

Promover que los nuevos trabajadores reciban una adecuada capacitacion en Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente.

Verificar la conformacion del Comité de SSO.

Programar la reunidén mensual para analizar y evaluar el avance de los objetivos establecidos
en el Programa Anual y registrar en el Libro de Actas el control del cumplimiento de los
acuerdos del Comité de SSO.

Desarrollar, liderar y supervisar campanas, simulacros, programas de motivacion e incentivos
orientados a promover el compromiso, colaboracién y participacion de todos los trabajadores

en la Prevencién y Control de Perdidas.

Investigar y comunicar al Administrador de Contrato, Gerente y Coordinador de Prevencion
todos los incidentes/accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

Verificar el cumplimiento de las acciones correctivas implementadas para evitar la repeticidn
delos incidentes/accidentes y de enfermedades ocupacionales.

Realizarinspecciones y monitoreo periddico al cumplimiento de los procedimientos de trabajo,
en las dreas administrativas, operativas, instalaciones, maquinaria y equipos.

Actualizar mensualmente, los periédicos murales de Seguridad y Salud Ocupacional.
Realizar un Informe Mensual de la Gestion de SSO realizada.

Funciones generales para Gerencias/Jefaturas/Administrado

SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO

Hay que asegurar que las actividades de mantenimiento se realicen de forma eficiente y eficaz
Asegurar que los técnicos a su cargo realicen los trabajos en los tiempos preestablecido.
Evaluar las fallas ocasionadas por defectos de componentes.

Atencidn de averias en ruta.

Generar reportes de levantamientos de observaciones solicitados por jefatura de taller.

Revisar fisicamente los pedidos de repuestos de cada unidad para solicitar la compra a la
jefatura de taller.
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8.8.

8.9.

8.10.

e Autorizarlos pedidos de repuestos del personal técnico a su cargo
e \elarpor el orden ylimpieza de su area de trabajo

e Verificar que las actividades que se realizan en su zona de trabajo se realicen de acuerdo con
las normas de seguridad y salud ocupacional

e Participar en la identificacion de peligros en materia de seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente en el taller.

e Cumplir con los reglamentos, procedimientos y estandares del proyecto en que sean asignados
en materia de seguridad, calidad y medioambiente.

DESPACHADOR DE BUSES
e Generar el reporte del estado de operatividad de las unidades Transporte de Personal.
e Verificar el descanso de los Pilotos programados para el servicio.

e Verificar los registros y la documentacion de cada vehiculo de la flota (Tarjeta Circulacion,
SOAT,; Tarjeta de Operatividad, Tarjeta Propiedad).

e Verificar la documentacion legal de cada Conductor (Licencia de Conducir, Pasaporte Medico,
DNI Vigente, Certificado de Capacitacion MTC).

e Revisar yllevar el control de las bitdcoras de cada unidad y toma nota de las incidencias.
e Registrar y controlar la hora de llegada de la tripulacién.

e Informar a la jefatura cualquier problema de seguridad y/o peligro que atente contra la
integridad del trabajador.

e Coordinar con el drea de Seguridad el cumplimiento de las actividades programadas.
ASISTENTE ADMINISTRATIVO

e Generar y coordinar con el area de Logistica el abastecimiento de los recursos necesarios para
el desarrollo de la operacion.

e Apoyar ala Administracion en los reportes a solicitud de la jefatura y/o cliente.

e Apoyar a la Administracién en la revision de las facturas por concepto de viaticos y otros, para
su envio a contabilidad.

e Coordinar con el area de Prevencién y Control de Perdidas el cumplimiento de las actividades
programadas.

MECANICO

e Ejecutar los mantenimientos preventivos y correctivos de vehiculos de las distintas marcas con
los estandares en tiempo y calidad establecidos.

e Ser responsable de las herramientas asignadas a su cargo, haciendo adecuado uso de las
mismas.
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8.11.

e Auxiliar unidades que se encuentren en ruta o estén en otras zonas de trabajo.
e Informar a sus supervisores, cualquier anomalia encontrada en la inspeccion.

e Cumplir con las normas establecidas en materia de seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente.

e Participar en la evaluacion de riesgos en materia de seguridad y el servicio de calidad de la
empresa.

e Cumplir con los reglamentos, procedimientos y estandares del proyecto en que sean asignados
en materia de seguridad, calidad y medioambiente.

CONDUCTOR

Coordinar diariamente las instrucciones especificas para la realizacién del servicio.

e Inspeccionar el vehiculo asignado antes del servicio.

e Preparary tener todas las condiciones necesarias para la realizacidn del servicio asignado.
e Cumplir el programa de Control de la Fatiga y Somnolencia.

e Participar en las Capacitaciones programadas u otras actividades relacionada con la Seguridad
y Medio Ambiente.

e Generar reportes cuando se le solicite o se haya producido algun incidente o accidente.
e Solicitary confeccionar las Hojas de Ruta para el servicio programado.
e Realizar su Check List preoperativo de la unidad asignada.

e Reportar al drea de Mantenimiento las condiciones de operatividad de la unidad mediante el
informe técnico de viaje y bitacoras.

e Participar en la reunion diaria de seguridad previa al inicio del servicio.

CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

En la Empresa de transportes se ha definido la matriz de necesidades de capacitacion por

puesto de trabajo, con el fin de consolidar y programar las necesidades identificadas a través

del programa de capacitacidon, tomando como referencia los siguientes articulos del DS 024
2016- EM:

Articulo 71: Los Programas Anuales de Capacitacion deberan incluir una matriz de control de
capacitacion donde se precise los temas de capacitacion de cada trabajador de acuerdo con su
puesto ocupacional o actividades que desarrollen.

Articulo 72: Cuando un trabajador nuevo ingrese a una Unidad Minera o Unidad de Produccién
recibe en forma obligatoria lo siguiente:

® Induccién yorientacion bdsica no menor de 8 h, de acuerdo con la Matriz IPERC.
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10.

e (Capacitacion especifica tedrico-practica en el Lugar de Trabajo.

e Esta capacitacion en ningun caso puede ser menor de 8 horas diarias durante 4 dias, en
actividades mineras y conexas de alto riesgo, y no menor de 8 horas diarias durante 2 dias en
actividades de menor riesgo.

Articulo 74: Todo trabajador, incluidos los supervisores, personal administrativo y la Alta
Gerenciadel titular de actividad minera y de las empresas contratistas, que no sea personal
nuevo, debe recibir una capacitacion anual en los temas indicados en el ANEXO 6 referido a la
Capacitacidn Bdsica en Seguridad y Salud Ocupacional.

Las capacitaciones pueden ser impartidas por personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras, especialistas en la materia de la propia organizacidn y/o externas a la misma. Debe
entregarse una constancia de capacitacion al finalizar cada curso la que tiene validez dentro del
afo de capacitacion y para la misma Unidad Minera o Unidad de Produccién.”

Articulo 75: La capacitacidon debe incluir, ademas de los aspectos considerados en el ANEXO 6
y en lo que corresponda, de acuerdo con la determinacion que realice el titular de actividad
minera tomando en consideracidn el puesto de trabajo y la IPERC.

PROCEDIMIENTOS

El objetivo es contar con procedimientos de trabajo que permitan al trabajador realizar su
trabajo diario de forma segura.

Estos procedimientos permiten delinear las diversas condiciones que presentan las actividades
o tareas para los cuales fueron elaborados. Como premisa se tiene que considerar el andlisis de
la tarea y desarrollo del mismo; para ello; se ha tomado como base el valor de la matriz de
Evaluacion de Riesgos.

Si bien es cierto que los PETS nos permiten trabajar en forma segura. Los trabajadores estdn en
la capacidad de determinar cuando paralizar los mismos, para lo cual se hace uso de la
“TARJETA ROJA - DERECHO DE DECIR NO” que es el equivalente de la Suspensién de Labores,
que establece que si un paso del procedimiento no se adecua a las normas de seguridad
inmediatamente la tarea se paraliza.

Cada trabajador deberd cumplir con los PETS y para la ejecucion de estos procedimientos debe
de considerar el analisis del IPERC Continuo dentro de cada paso, con el objetivo de determinar
cual es el nivel de riesgo de estos. Es asi como todos tienen como obligacion diaria identificar y
poner en practica los diversos PETS elaborados.

Para hacer seguimiento al cumplimiento de los PETS se realizaran las Observaciones Planeadas
de Tarea (OPT) que la supervisién debe de cumplir.

Los PETS con los que se cuenta en la Operacion Mina Justa son los siguientes:

- PETS de transporte de personal externo
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1.

e  JUS-TIN-OP-PRC-PETS2 Programacion de unidades y pilotos en
Via Nacional

e JUS-TIN-OP-EMB-PETS2 Embarque de personal en paraderos
autorizados en vianacional.

e  JUS-TIN-OP-DES-PETS2 Despacho de unidades para transito en
Via Nacional.

e JUS-TIN-OP-COD-PETS1 Conduccién de unidades en Via
Nacional.

e JUS-TIN-OP-DEM-PETS2 Desembarque de personal en
paraderos autorizados en vianacional.

e JUS-TIN-OP-COD-PETS4 Estacionamiento y Parqueo de
unidades en Via Nacional.

- PETS de transporte de personal interno

o JUS-TIN-OP-PRC-PETS1Programacion de unidades y pilotos en
viasinternas de mina

o  JUS-TIN-OP-DES-PETS1 Despachode unidades para transito en
viainternas de mina.

e  JUS-TIN-OP-EMB-PETS1 Embarque de personal en paraderos
internos de mina

e  JUS-TIN-OP-COD-PETS3 Conduccion de unidades en vias
internas de mina-comunidades.

o  JUS-TIN-OP-DEM-PETS1 Desembarque de personal en
paraderos internos de mina.

e  JUS-TIN-OP-COD-PETS2 Estacionamiento y Parqueo de
unidades en vias internas.

e JUS-TIN-OP-COD-PETS5 Traslado de unidades hacia Taller de
Nazca.

- PETS de mantenimiento

e JUS-GM-EJM-PETS1 Mantenimiento preventivo de camionetas.

e JUS-GM-EJM-PETS2 Mantenimiento Correctivo de Buses y
Minibuses.

e JUS-GM-EJM-PETS4 Auxilio mecdnico de buses y minibuses.
® JUS-GM-EJM-PETS6 Limpieza y Desinfeccidn de unidades.

INSPECCIONES

Las inspecciones no sélo nos permiten mantener en buenas condiciones nuestras instalaciones,
sino también tienen un tremendo potencial para estimular la moral del trabajador y aumentar
la eficiencia en su trabajo.

Los peligros en los equipos, materiales y ambiente disminuyen la confianza del trabajador para

realizar su labor y tiende a dedicar una alta atencidn mental, para autoprotegerse de ellos.
Incluso aquellos peligros menores, insignificantes para la administracion, pueden ser molestos
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13.

14.

e irritantes para el trabajador. Las inspecciones brindan la oportunidad para encontrar y tratar
estos problemas a tiempo, antes que se conviertan en situaciones serias.

El objetivo esimpedir que, en las dreas de trabajo, equipos y los materiales que implican riesgos
sean criticos para el normal desenvolvimiento de los procesos productivos, existan condiciones
o un funcionamiento operacional por debajo de los estandares minimos o aceptables en
seguridad, salud ocupacional y seguridad vial.

Implementar un proceso de verificacion que permita detectar puntos de mejora referidos a los
peligros derivados de condiciones inseguras, orden y limpieza en las areas de trabajo; asi como
la formulacién y ejecucion de acciones destinadas a eliminarlos o corregirlo antes de que estos
causen lesiones.

Los puntos para considerar y hacer seguimiento son:

e Establecer un inventario de areas fisicas donde se desarrollan labores.

e Establecer cursos a toda la supervisién en cuanto a inspecciones.

e Establecer un cronograma de inspecciones y observaciones de tareas.

e Establecer una matriz de seguimiento de las acciones recomendadas cumpliendo con lo

estipuladoen el articulo 144 del D.S.024.
SALUD OCUPACIONAL

La empresa de Transportes tiene el compromiso de realizar los exdmenes médicos
ocupacionales a los trabajadores que laboran en la Unidad Minera Marcobre: examenes Pre
Ocupacionales de Ingreso, exdmenes periddicos Anuales y exdmenes de retiro.

El drea de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, elaborara los indicadores
estadisticos de los incidentes y accidentes laborales, estados prepatoldgicos y enfermedades
ocupacionales.

HIGIENE OCUPACIONAL

Se estableceran monitoreos para identificar los factores, evaluar y controlar los riesgos
ergondmicos, se tomara en cuenta la interaccion hombre - maquina - ambiente siguiendo la
Norma Basica de Ergonomia.

Para mantener ambientes de trabajos confortables y saludables, se realizaran los monitoreos
de agentes fisicos (lluminacién, Vibracién, Ruido, Polvo), quimico (polvo inhalable) y la
evaluacion de riesgo disergondmico. La Supervision de Seguridad es el responsable de que
estos monitoreos se lleven a cabo.

CLIENTES, SUBCONTRATAS, PROVEEDORES

Los servicios que se brinden a la empresa de trasnportes a través de contratistas,
subcontratistas y proveedores, deberan garantizar:
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e Cumplirlo establecido en nuestro Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e la verificacién de la contratacién de los seguros complementarios para el trabajo de riesgos

de acuerdo con la normativa.

e El cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El control a subcontratistas permite asegurar la vigencia y cumplimiento de los elementos
contractuales normas de trabajo, entre otros.

Se llevard a cabo auditorias Internas, inspecciones, reuniones de seguridad, observaciones en
terreno, de los trabajos desarrollados por contratistas, asi como también realizando un
seguimiento a las medidas correctivas.

PLAN DE EMERGENCIAS

Conforme lo establece el Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en mineria, en el
capitulo diecisiete, en su Articulo 148° al Articulo 155°, sefiala que es obligacion del titular
minero elaborar el plan de preparacidon y respuesta para emergencias el que debe de ser
actualizado anualmente.

Considerando el contexto sefialado, los pasos que se siguieron para formular el Plan de
Preparacién y Respuesta para Emergencias fueron: identificar las areas criticas (vulnerables),
las situaciones potenciales de accidentes y emergencias de los trabajadores de TCS en la
Operacién Mina Justa.

La comunicacién para casos de emergencia que ocurren dentro de las instalaciones de Mina
Justa es a través del nimero 982050470 / 989150176 o canal 1, mediante este nimero la
emergencia puede ser informada y de acuerdo con el nivel de la misma la Central de
Emergencias y Comunicaciones (CECOM) sabra actuar con el area correspondiente y la forma
de comunicacion a seguir con la empresa de Transportes es:

1. Piloto comunica a CECOM, Supervisor de Operaciones y a la Central de
Monitoreo de TCS.

2. Supervisor de Operaciones comunica al administrador y al supervisor SSOMA.

3. Administrador y/o supervisor de operaciones comunica Area de Transportes de
Servicios Generales de MARCOBRE / y a su vez a la Jefatura y/o Gerencia de
Transporte Institucional TCS.

4. Supervisor SSOMA comunica al Area de SSO de MARCOBRE vy a la Gerencia de
SSOMACDS

5. Gerencia de Transportes Institucional informa al GG de TCS.

15.1. Objetivo del Plan de Preparaciény Respuesta para Emergencias

e Estar preparados ante cualquier contingencia que se pudiera presentar como consecuencia de
un siniestro para salvaguardar a las personas, bienes y el entorno de estos que se encuentren
dentro de la Institucion.
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e Proteger la salud y seguridad del personal de TCS, personal contratista, proveedores, clientes,
visitantes y terceros (vecinos o areas circundantes), asi como la proteccion de las operaciones
que se desarrollan y de los activos que se posee.

e Establecer las medidas y/o acciones inmediatas a seguir en caso de la ocurrencia de una
emergencia, organizando las comunicaciones al exterior e interior de ésta.

e Reducir la magnitud, mantener el Sistema de Administracién de Emergencias para toda clase
de riesgos con el propdsito de organizar y administrar los recursos disponibles de la empresa
de TRANSPORTES, a fin de dar una respuesta dptima a las emergencias o eventos no deseados
que se susciten.

e Determinar la dasificacion de las distintas emergencias y contingencias que pudieran
presentarse y la definicién de actuaciones que se deben realizar en cada caso con el propdsito
de obtener respuestas rapidas y efectivas.

e Informar oportunamente y asegurar la participacion de las autoridades competentes (Cuerpo
de Bomberos Voluntarios del Perd, PNP, Defensa Civil, Cruz Roja, Centro de Ayuda Mutua y
Asesores Externos).

e Capacitar y entrenar permanentemente a todo nuestro personal en prevencién de riesgos y
entrenamientos en acciones de respuestas ante situaciones de emergencias.

15.2. Procedimientos y acciones basicas en caso de emergencias

Proteger:

. Identificar todos los peligros presentes en el lugar de la emergencia que puedecausar dafio
a uno mismo / a la victima / a los demas y tomar el control.

. Evaluar el entorno donde se encuentra el accidentado, no exponerse al peligro porque su
vida puede correr peligro, solicite ayuda inmediata de sus compaiieros.

. Si las condiciones del entorno lo permiten, ingresar y evacuar al accidentado a un lugar seguro.

= Para evitar que se accidenten otras personas, evacuar al personal y sefalizar ellugar del
accidente.

Avisar:

. Llamar a la Central de Emergencias y Comunicaciones (CECOM).

. Diga: “Esta es una llamada de emergencia”. La informacion para dar es la siguiente:

. Nombre de la persona que reporta la contingencia

= Tipo de contingencia

m Lugar exacto del evento.

. Cantidad y condicidn de los afectados (fatales y heridos) si los hubiera; de que unidad y servicio
se trata, incluyendo nimero de placa; horario de la ocurrencia.

. Breve descripcion del suceso.

. Qué tipo de ayuda requiere.

. Si se ha hecho presente alguna autoridad policial o la prensa.

Socorrer:

. Si hay lesionados dar los primeros auxilios

A: a las vias aéreas — estado de conciencia.
B: Respiracion.
C: Circulacién — heridas
. Si hay fuego apagarlo:
A: Ubicar el extintor.
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16.

B: Probarlo en el sitio.

C: Acercarse a favor del viento y barrer a la base del fuego en forma de abanico.
A parte se cuenta con procedimientos especificos para cada tipo de evento el cualse
encuentra dentro del Plan de preparacién de respuesta a emergencias.

SIMULACROS:

Para el afio 2024 se programara la realizacién de simulacros, ya que esto nos
permitira identificarlas fortalezas y debilidades que se pueda presentar en la
ejecucién del simulacro cuando se presente una emergencia real.

El control y evaluacion de estos simulacros estaran a cargo de la Supervision SSOMA
y serd presentado a la Gerencia de SSOMA e Institucional de TCS, al 4rea de Servicios
Generales y De SSO de MARCOBRE.

INVESTIGACION DE ACCIDENTES/ INCIDENTES Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES

Para reportar y analizar los incidentes/accidentes con la finalidad de determinar las
posibles deficiencias del Sistema de Gestidn y asegurar la oportuna implementacion
de acciones para evitar la recurrencia en el Proyecto Mina Justa, asi mismo, poder
compartir las lecciones aprendidas a todos los niveles de la organizacion, se debe
tener en consideracion lo siguiente:

e Todo incidente o accidente acaecido, deberd ser informado a los niveles
correspondiente oportuna y adecuadamente en base al estdindar REPORTE,
REGISTROE INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES Y ENFERMEDADES
OCUPACIONALES y se reportara tal como se indica a continuacion:

Reporte Preliminar (Flash Report):

El Flash Report debe ser elaborado y enviado por el Gerente yo Superintendente o
Duefo del Area al responsable de Seguridad y Salud respetando los siguientes

plazos:
Mived 1y II | [ Mivel 111 al VI
= El envio debe ser hecho dentro de las = El envio debe ser hecho dentro de las
dos (2) primeras horas de ocurrido e cuatro (4) primeras horas de ocurrido el
evento. evento.

e Asi mismo de manera interna para reportar y realizar la investigacion del
incidente / accidente a nuestra area de SSOMA, se cuenta con Procedimiento de
Investigacion y Reporte de Accidentes, Incidentes Peligrosos, Incidentes y
Emergencia Ambiental. El no informar o reportar estos incidentes / accidentes
es motivo de sancidn.

e Para la Investigacion del incidente / accidente el alcance de la investigacion de
cada incidente variara de acuerdo con la severidad y complejidad del evento,
se realizara la reunion de planificacion y se recopilara el mayor nimero de
hechos relevantes como sea posible; con el fin de entender el evento y los
acontecimientos que conducen al mismo.
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Informes Finales de Investigacion:

Se deben respetar los siguientes plazos para la elaboracion y entrega de los Informes
Finales e Investigaciones |CAM (segun apligue) del evento:

17.

18.

Eventos con Lesion personal:

Mivel |y Il | [ Nivel 11l al Vi
* El envio debe ser hecho dentro de las =El envio debe ser hechoentre los 3a 7
48 horas de ocurrido el evento. dias segun dura la investigacion y

recopilacion de evidencias.

Eventos sin lesiéon personal:

| MNivel 1 ‘ ‘ Mive] 111y IV | MNivel W & Wi

= El envio debe = El envio debe = El envio debe = El envio debe
ser hecho dentro ser hecho dentro ser hecho dentro ser hecho entre
de las 24 horas de las 48 horas de las 72 horas los 3 a 7 dias
de ocurrido el de ocurrido el de ocurrido el segln dura la
evento. evento. evento. investigacion

recopilacion de
evidencias.

e los incidentes o accidentes deberan ser investigados basados en una
metodologia como: Método del Arbol de Causas. ICAM (para Alto Potencial y
Registrables).

AUDITORIAS

El area de SSOMA de la empresa de Transportes, debe realizar auditorias periddicas a fin de
comprobar si el Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el trabajo ha sido aplicado, es
adecuado y eficaz para la prevencion de riesgos laborales y la seguridad y salud de los
trabajadores, para tal fin se ha disefiado el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional con
lainclusién de auditoriasa desarrollar en el afio 2024.

ESTADISTICAS

El Supervisor de SSOMA asignado al Proyecto Mina Justa, es el encargado de llevar el registro
de estadisticas de seguridad y salud en el trabajo, el cual brindara informaciéon acerca de los
indicadores de gestion de seguridad mediante el cual mediremos los resultados obtenidos que
seran comparadoscon los objetivos trazados que mediante el andlisis se estableceran acciones
proactivas con el fin dereducir los indices de accidentabilidad.

Entre los indicadores tenemos los siguientes:
a) Indicadores de resultados

- Numero de accidentes de trabajo mortales por afio.

- Numero de accidentes de trabajo por afio

- Numero de enfermedades ocupacionales reportadas por afio.

- Numero dedias, horas perdidas por causa de un accidente de trabajo.

- Numero de no conformidades reportadas en las auditorias internas anuales.
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19.2.

20.

- Numero deincidentes peligrosos e incidentes reportados por area.

- Numero de acciones correctivas propuestas versus acciones correctivas
implementadas.

- Indicadores de seguimiento de los objetivos y metas, otros.
b) Indicadores de capacidad y competencia

- Numero de trabajadores que reportan incidentes para prevenir accidentes.
- Porcentaje de trabajadores comprometidos con la politica de seguridad y
salud en el trabajo,otros.

C) Indicadores de actividades

- Numero de horas de charlas internas de seguridad y salud en el trabajo.

Numero deinspecciones internas realizadas.

Numero de monitoreo realizados.

- Numeros de campafias internas de salud realizadas, otros.

IMPLEMENTACION DEL PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO —PASST

Presupuesto

La empresa de transportes tiene un presupuesto asignado para el afio 2024 el cual
asegura la implementacién del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo —
PASST.

Programa de Seguridad y Salud Ocupacional (PASSO)

La empresa de transportes cuenta con un Programa Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional (PASSO), el cual establece, entre otros puntos minimos lo regulado en
el articulo 57° del Decreto Supremo N° 024-2016-EM, los siguientes:

e Metas cuantificables.
e Planeamiento, organizacién, direccidn, ejecucion y control de las actividades.

e Como base el diagndstico situacional o la evaluacidon de los resultados del
programa anterior.

e El numero de monitoreos que se realizard considerando los agentes fisicos,
qguimicos, biolégicos ergondmicos y otros factores.

e El cronograma de ejecucion, el presupuesto aprobado y financiado

e El mapa deriesgos.

MANTENIMIENTO DE REGISTROS

Se mantendran actualizados los registros del sistema de gestion de seguridad y salud

57



21.

ocupacionalen cumplimiento del Art. 35° del Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la R.M. 050-2013 TR Formatos referenciales que
contempla informacién minima que debe contener los registros obligatorios del
SGSST.

El registro de enfermedades ocupacionales se conservara por un periodo de veinte
(20) afios; los registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por un
periodo de diez (10) afios posteriores al suceso; ylos demas registros por un periodo

de cinco (5) afios posteriores al suceso.

REVISION DEL SGSST

La revisidn del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo se realiza por
lo menos una vez al afio, para asegurarse de su conveniencia, adecuacion, eficacia y

alineacidn continua con la direccidn estratégica de la organizacion.

Esta revision incluye la evaluacion de los riesgos y de las oportunidades de mejora y
la necesidad de efectuar cambios en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional, incluyendo la politica y los objetivos del SGSSO.
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Anexo 5:

PLAN DE PREPARACION Y
RESPUESTA A EMERGENCIAS

JUS-SSOMA-COP-PN1
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INTRODUCCION

El presente Plan de Preparacion y Respuesta a Emergencias (PPRE), plantea y define
las responsabilidades y los protocolos de actuacion durante las posibles emergencias
identificadas en la actividad de transporte de personal de Mina Justa, el presente
plan fue elaborado de conformidad con la guia marco de elaboracién del plan de
contingencias del Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI), la Ley # 28256, el
Decreto Supremo # 021-2008 MTC, Decreto Supremo # 030-2008 MTC.

El PPRE presenta los lineamientos destinados a mitigar las consecuencias de los
accidentes e incidentes durante los servicios de transporte brindados por La empresa
de transportes para Mina Justa, protegiendo la vida e integridad fisica de los
pasajeros, colaboradores y el medio ambiente, asegurando, ademas, la continuidad
del negocio.

El presente documento es de cumplimiento obligatorio y define las
responsabilidades, flujos de comunicacién y procedimientos para el reporte a las
autoridades de acuerdo a la legislacion vigente.

ALCANCE Y APLICACION

El presente plan es aplicable a todas las situaciones de emergencia que deriven de
las actividades realizadas por CDS directa o indirectamente relacionadas con el
transporte de personal de Mina Justa.

El plan considera aquellas situaciones de emergencia que, de acuerdo con las
evaluaciones y andlisis de riesgos, podrian ocasionar impacto significativo a las
personas, al medioambiente, a las instalaciones, finanzas y/o imagen publica de la
empresa, incluyendo aquellas que tengan lugar en las vias nacionales durante el
transito de las unidades asignadas a Mina Justa.

OBIJETIVOS

3.1. Objetivo General

Definir los protocolos, responsabilidades, recursos y formaciones, necesarios
para minimizar y mitigar los impactos, en la salud de las personas, el medio
ambiente y la continuidad del negocio, de situaciones de urgencias, emergencia
O crisis.

3.2. Objetivos especificos

- Identificar las potenciales emergencias inherentes a la actividad de transporte de
personal.

- Difundir eimplementar los lineamientos y procedimientos de manera preventiva
y comprensible estableciendo un programa de capacitacidon, que incluya la
realizacion de simulacros periddicos para diversas situaciones de emergencias.

- Establecer los mecanismos de comunicacién y coordinacidn entre los encargados
del Plany las dependencias estatales, municipales, privados, clientes y poblacién
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en general, en caso de urgencias, emergencia y crisis.

- Asegurar el facil acceso a la informacién ante cualquier tipo de emergencia
teniendo como prioridad la proteccion de vida humana, medio ambiente y
propiedades.

- Definir la organizacion, funciones, responsabilidades y recursos necesarios para
la implementacion de los lineamientos y procedimientos.

- Plantear medidas de prevencion, mitigacidon, control y remediacién de los
posibles impactos ocasionados por una emergencia.

- Cumplir con los requisitos legales aplicables a la respuesta a emergencia.

IV. EVALUACION DE RIESGOS E IDENTIFICACION DE AREAS Y ACTIVIDADES CRITICAS
4.1.Definicion de actividades criticas
En el siguiente cuadro se presentan las potenciales emergencias asociadas

al transporte de personal en las 4reas identificadas como criticas.

Cuadro N°01 — Potenciales Emergencias

Actividad

Area critica "
critica

Potencial emergencia Consecuencias

1.
2

Emergencias médicas
Incendios en
terminales y oficinas

3. Incendios en buses y

vehiculos
4. Derrame de materiales
peligrosos
5. Sismos .
6. Tsunamis 1. Perdidas personales
) I 2. Impactos
7. Tormentas eléctricas .
8 Derrumbes o ambientales
) ’ . . 3. Dafos patrimoniales
Ruta externa: Transporte de deslizamientos 4. Tmpacto neeativo a
Panamericana 9. Vientos fuertes y ’ P &
personal la imagen
Sur tormentas de arena institucional
10. Niebla super densa y .
muy densa 5. Perdida de la
. . .. tinui |
11. Disturbios civiles o con 1n}11dad de
negocio

bloqueos de vias por
vandalismo

12. Actos delictivos

13. Fallas mecanicas

14. Siniestros viales
(colisiones, choques,
volcaduras,
atropellos)
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Area critica

Actividad
critica

Carretera
interoceanica
P30

Transporte de
personal

AN

10.

11.

12.

13.
14.

Emergencias médicas
Incendios en
terminales y oficinas
Incendios en buses y
vehiculos

Derrame de materiales
peligrosos

Sismos

Tsunamis

Tormentas eléctricas
Derrumbes 0
deslizamientos
Vientos fuertes y
tormentas de arena
Niebla super densa y
muy densa

Disturbios civiles o
bloqueos de vias por
vandalismo

Actos delictivos
Fallas mecanicas
Siniestros viales
(colisiones, choques,
volcaduras,
atropellos)

98]

Potencial emergencia Consecuencias

Perdidas personales
Impactos
ambientales

Dafios patrimoniales
Impacto negativo a
la imagen
institucional
Perdida de la
continuidad del
negocio

Vias internas
de Mina Justa

Transporte de
personal

—_—

10.
11.

Emergencias médicas
Incendios en oficinas
Incendios en buses y
vehiculos

Derrame de materiales
peligrosos

Sismos

Tormentas eléctricas
Vientos fuertes y
tormentas de arena
Niebla super densa y
muy densa

Disturbios civiles o
bloqueos de vias por
vandalismo

Fallas mecanicas
Siniestros viales
(colisiones, choques,
volcaduras,
atropellos)

N —

W

Perdidas personales
Impactos
ambientales

Dafios patrimoniales
Impacto negativo a
la imagen
institucional
Perdida de la
continuidad del
negocio
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Area critica

Actividad
critica

Potencial emergencia Consecuencias

1. Emergencias médicas
2. Incendios oficinas
3. Incendios en buses y | 1. Perdidas personales
vehiculos 2. Impactos
4. Derrame de materiales ambientales
Mantenimiento peligrosos 3. Daios patrimoniales
Taller CDS — | preventivo y | 5. Sismos 4. Impacto negativo a
Mina Justa correctivos de | 6. Tormentas eléctricas la imagen
unidades 7. Vientos fuertes y institucional
tormentas de arena 6. Perdida de la
8. Niebla super densa y continuidad del
muy densa negocio
9. Fallas mecanicas
10. Atropellos
1. Emergencias médicas
2. Incendios oficinas
3. Incendios en buses y | 1. Perdidas personales
vehiculos 2. Impactos
4. Derrame de materiales ambientales
peligrosos 3. Daiios patrimoniales
Oficinas Mina | Trabajos 5. Sismos 4. Impacto negativo a
Justa administrativos | 6. Tormentas eléctricas la imagen
7. Vientos fuertes 'y institucional
tormentas de arena 5. Perdida de la
8. Niebla super densa y continuidad del
muy densa negocio
9. Fallas mecanicas

10. Atropellos
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V. NIVELES DE EMERGENCIA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN

5.1.

Niveles de emergencia:
La empresa de transportes en concordancia con PIREC de Mina Justa,

considera que la organizacion, activacion de brigadas, la asignacion de
recursos, comunicacion y la decision de activar o no las brigadas
dependerdn de la magnitud y del potencial de pérdida a consecuencia de
cada evento, para ello a continuacion se clasifican las emergencias en
funcioén al nivel de severidad, magnitud y potencial del impacto al

ecosistema, llegando a determinar tres niveles:

Nivel 1 - URGENCIA

Cuando la situacion puede ser controlada totalmente de manera local,
usando tnicamente los recursos del area de trabajo, incluyendo brigadistas
y kits de respuesta a emergencias. Se reporta a CECOM, central de
monitoreo de CDS, supervision CDS de Mina Justa, supervision del area

sponsor y supervision de SO del cliente.

Nivel 2: EMERGENCIA

Situacién que para ser controlada completamente requiere de la
intervencion de la brigada de emergencia de Mina Justa, ya que los
recursos del area son insuficientes para el control de la emergencia. El
comit¢ de emergencias de La empresa de transportes es activado. Se
reporta a CECOM, central de monitoreo de CDS, supervision CDS de
Mina Justa, gerencia de operaciones de TI, gerencia SSOMA, gerencia del
area sponsor y gerencia de SO del cliente, paralelamente se inician los

reportes a las autoridades correspondientes.

Nivel 3: CRISIS
Situacidén que para ser controlada por completo requiere de recursos
externos a los de la Unidad Minera y donde es indispensable el apoyo de

entidades gubernamentales como el equipo de rescate de la policia nacional
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o los bomberos. El comité de emergencias de La empresa de transportes es

activado inmediatamente al igual que el comité de crisis, la continuidad de

los servicios es determinada por el comité de Comité de manejo de Crisis

de la Unidad Minera.

Se reporta a reporta a CECOM, central de monitoreo de CDS, supervision

CDS de Mina Justa, gerencia TI, gerencia SSOMA, gerencia general de La

empresa de transportes, gerencia del drea sponsor y gerencia de SO del

cliente, gerencia general de Mina Justa y paralelamente se inician los

reportes a las autoridades correspondientes.

VI. ORGANIZACION DE LA RESPUESTA A LOS NIVELES DE EMERGENCIAS

6.1. Identificacion de posibles emergencias
En el presente plan se establecen los protocolos para la atencién de los

siguientes eventos que han sido evaluados en el IPERC base de la

operacion.

A S A o o

—_ =
—_ O

[ e T e S
O I N L B W DN

Urgencias fisioldgicas

Emergencia médica de usuarios
Incendios en oficinas y terminales
Incendios en vehiculos de transporte
Derrame de materiales peligrosos
Sismos

Tsunami

Tormentas eléctricas

Derrumbes o deslizamientos

. Vientos fuertes y tormentas de arena

. Niebla stuper densa y muy densa

. Disturbios civiles o bloqueos de vias por vandalismo
. Por actos delictivos

. Fallas mecénicas de la unidad

. Siniestro vial

. Colisiones, choques y volcaduras

. Atropello de personas

. Atropellos de animales
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6.2. Niveles de emergencia
En el siguiente cuadro se presenta la clasificaciéon de emergencias, los recursos que se deben desplegar para la atencién de los eventos
y las partes interesadas que deben ser comunicadas.

Cuadro N°02 — Niveles de Emergencia

NIVEL 2 - EMERGENCIA

Criterios de clasificacion

Evento que requiere la activacion de

Descripcion
apoyo externo

Seguridad Lesiones incapacitantes
Actividades Paralizadas (hasta 12 horas)
Ambiental Requiere remediacion

Impacto a la imagen Local-Regional

Criterios de Comunicacion y Respuesta

Equipo de respuesta a emergencia de

Recursos . .
la unidad minera

Brigada de Emergencia Notificado Se activa
Lider del comité de manejo de

emergencias

Notificado Se activa

Comité de manejo de emergencias Notificado Se activa

Comité de manejo de crisis No Notificado No se activa

Fuente: Adaptacion de PIREC — Mina Justa 2022
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6.3. Flujograma de comunicacién

A continuacidn, se presenta el flujo de comunicacién teniendo en cuenta el nivel

de la emergencia.

Del grafico

(1) El gerente de operaciones debe activar el comité de manejo de

emergencias.

(2) El gerente de transporte institucional debe activar el comité de manejo

de crisis.

Se comunica con
\4 l
Supervisor de
Central de monitoreo P : CECOM

operaciones CDS

g v

c .

g:o Se comunica con

=)

Administradores Supervisor de SSOMA
r Se comunica con —l r Se comunica con —l
e SEENECS Jefe de SSOMA Gerente de SSOMA
operaciones Operaciones

o

Q

S Asesor Legal

o0

Q

= - - .

| Asistente policial |
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6.4. Rolesy funciones

6.4.1. Organizacion en caso de urgencia

Las

urgencias, seran atendidas por el personal y los recursos de CDS asignados

para la operaciéon Mina Justa.

En el siguiente flujograma se presenta la organizacion del personal para la
atencién para la atencién de urgencias

Coordinador de respuesta
a urgencia
Administrador de contrato

h 4

h 4 A 4 h 4

Coordinador SSOMA
Supervisor SSOMA

Coordinador d

Coordinador de oor m.a ‘." < Brigada de emergencia

) mantenimiento
operaciones

Supervisor de operaciones Supervisor de
: : mantenimiento

Comandante de brigada

a. Coordinador de respuesta a urgencia, el administrador de contratos tiene a
cargo las siguientes actividades.

Asegurar los recursos para atencion de incidentes, incluyendo el
cumplimiento de las capacitaciones necesarias

Asegurar el flujo de comunicacion

Activar la brigada de emergencia

Informar al lider del comité de manejo de crisis la ocurrencia del evento
y el control total del evento.

Gestionar la asistencia social para la atencion de lesiones leves
Solicitar al supervisor informe de las acciones tomadas.

Autorizar la activacion del auxilio mecénico

Autorizar la activacion de transbordo

Autorizar el cambio de ruta por emergencia médica de pasajeros.
Participar de la investigacion de las causas de la ocurrencia de
incidentes

b. Coordinador SSOMA, el/la supervisora SSOMA debera

Asegurar la capacitacion y formacion de personal y brigadista
Informar al 4rea de SO de Mina Justa y/o Medio Ambiente

Asegurar que las lesiones leves sean atendidas por el area de SO de
CDS o establecimiento de salud mas cercano.

Asegurar que los recursos establecidos para la atencion de incidentes
se encuentran en buen estado.

Asistir en la evaluacion de riesgo de auxilios mecanicos y transbordos
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Liderar los procesos de limpieza de derrames menores de combustibles
y/o productos quimicos.

Evaluar el riesgo potencial del evento

Iniciar el proceso de investigacion del evento

c. Coordinador de operaciones, el supervisor de operaciones debera

Liderar la atencion de la urgencia

Informar los avances del control de la urgencia

Asegurar el flujo de comunicacion al cliente

Asegurar que todas las acciones tomadas sean comunicadas a la
supervision SSOMA para la evaluacion de riesgos.

Requerir los materiales a reponer después de la atencion de la urgencia

d. Coordinador de mantenimiento, el supervisor de mantenimiento debera

Asegurar que las unidades de transporte cuenten con las herramientas
basicas para la atencion de urgencias

Identificar la ubicacion de talleres que puedan disminuir el tiempo de
atencion de fallas mecénicas

liderar las actividades de mantenimiento correctivo menor

evaluar los equipos y materiales necesarios para la atencion de la
urgencia

e. Brigada de emergencia

Debera asegurarse que se encuentra capacitada en la atencion de
urgencias

Debera asegurar la atencion inicial del evento

Debera acudir al lugar de la urgencia previa coordinaciéon con el
administrador (coordinador de respuesta de urgencia)

6.4.2. Organizacidon en caso de Emergencias
Las Emergencias, serdn atendidas por el personal de CDS, los recursos de
transporte institucional y de ser necesarios los asignados por Mina Justa.

En el siguiente flujograma se presenta la organizacion del personal para la
atencion para la atencién de emergencias.
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Lider del comité de manejo

de emergencias (CME)
Gerente de operaciones
Coordinador logisticode
emergencia
Jefe de operaciones
- >| Asesor legal |
- - %| Asistencia social |
Asesor de medioambiente, Asesor operativode
seguridad de emergenda emergencia >| Asistencia policial |
Jefe SSOMA Administrador de contratos
¢ A 4 v
Coordinador de Coordmatede
Coordinador SSOMA 7 mantenimiento
: operaciones 3
Supervisor SSOMA : : Supervisor de
Supervisor de operaciones i
mantenimiento
h 4
Brigada de emergencia
Comandante de brigada

a. Lider de comité de manejo de emergencias, El gerente de operaciones de

TIN, debera

- Asegurar los recursos necesarios para la atencion de emergencias

- Asegurar que los involucrados en la atencion de emergencias conozcan
sus funciones y el contenido del presente plan

- Activar el comité de manejo de emergencias

- Coordinar con las unidades de negocio de CDS el apoyo con recursos
adicionales que se pudieran requerir en la atencion de emergencias.

- Liderar las acciones de respuesta al control de la emergencia

- Asegurar los recursos para la atencion de emergencias

- Autorizar al asesor operativo (administrador) el requerimiento de
apoyo adicional de la UM

- Participar en la investigacion de la emergencia

- Presentar el informe al sponsor y las partes interesadas

b. Coordinador logistico de emergencia, ¢l jefe de operaciones cuando

reciba la comunicacidon de emergencia debera:

- Solicitar al 4rea de asistencia social se acerque al lugar del evento para
brindar apoyo a las victimas

- Solicitar al area de asesoria legal el inicio de los tramites pertinentes
ante el MTC, la SUNAFIL y otros

- Solicitar al area correspondiente el inicio de los tramites policiales
correspondientes.

- Mantener al lider de CME (gerente de operaciones TIN) informado
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acerca del avance de los tramites necesarios.

Asesor de medioambiente y seguridad durante emergencias, La jefa
SSOMA debera

Dar soporte en la evaluacion de riesgo de las acciones de respuesta a la
emergencia

Analizar e informar los resultados de la evaluacion de la emergencia
Proporcionar soporte técnico para la respuesta a emergencia

Asesorar durante la investigacion de las causas de la emergencia
Coordinar con el area legal la comunicacion externa de las lesiones
registrables

Coordinador SSOMA, la supervisora SSOMA debera

Comunicar a la jefe SSOMA y el gerente SSOMA la ocurrencia y
evaluacion inicial de la emergencia.

Evaluar en campo la potencialidad de la emergencia e informar el
estado inicial del area.

Asegurar que las partes interesadas de CDS y SO de Mina Justa
conozcan las acciones ejecutadas.

Proporcionar soporte técnico para la toma de decisiones durante la
atencion de la emergencia.

Asesor operativo de emergencia, el administrador de contratos debera
durante una emergencia

Asegurar que el jefe de operaciones y el gerente de operaciones sean
comunicados de la ocurrencia de la emergencia

Autorizar el auxilio mecanico

Autorizar la movilizacion hacia el punto de la emergencia del
supervisor SSOMA vy el supervisor de operaciones

Autorizar el transbordo de unidades

Gestionar recursos de la UM necesarios para la atencion de la
emergencia

Asegurar que el cliente y las partes interesadas de CDS cuenten con
informacion de primera mano del evento.

Coordinador de operaciones, el supervisor de operaciones debera

Supervisar directamente las acciones de control de la emergencia
Informaré el avance de las acciones de control de la emergencia
Evaluara la necesidad de activar recursos adicionales para disminuir el
tiempo de atencion de los lesionados de haberlos.

Solicitara la evaluacion del area de mantenimiento para el traslado o
remolque de la unidad

Participara en la investigaciéon y recoleccion de evidencia de la
emergencia

Coordinara con los efectivos policiales de ser necesario, bajo la asesoria
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de la jefatura de operaciones y el administrador.
g. Coordinador de mantenimiento
- Activar el auxilio mecénico en coordinacion con el supervisor de
operaciones
- Activar los servicios de grias previa coordinacién con el jefe de
operaciones
- Evaluar la viabilidad del transito de la unidad
- Evaluar la necesidad de remolque de la unidad
h. Brigada de emergencia
- Participar en la atenciéon de la emergencia de acuerdo con los
lineamientos establecidos por el coordinador de operaciones.
- Senalizar el area del accidente para evitar nuevos eventos.
- Mantener la calma entre los usuarios y testigos
- Asegurar que las politicas de uso de celulares se cumplan para
salvaguardar la integridad de los usuarios

6.4.3. Organizacién en caso de crisis
Las crisis, seran por recursos adicionales a los de UNE TIN y Mina Justa, debido a
sus caracteristicas del evento

En el siguiente flujograma se presenta la organizacion del personal para la
atencién para la atencién de crisis.

Lider del comité de manejo
de crisis (CMC)
Gerente de transporte
institucional

Asesor de mantenimiento
Gerente de
Mantenimiento

Asesor recursos
humanos
Gerente de RR.HH.

Asesor de operaciones y
planeamiento
Gerente de operaciones Tl

Asesor legal Asesor 550MA

Gerente de SSOMA

Asesor Logistica Asesor de finanzas
Gerente de logistica Gerente de GAF

lefe del area legal

Coordinador Coordinador de
logistico mantenimiento
Jefe de operaciones Supervisor de mantenimiento

Coordinador
SSOMA
Supervisor 550MA

Coordinador de

operaciones
lefe de contratos

L4

Supervisor e operaciones

a. Lider de comité de crisis, durante una crisis el gerente de transporte
institucional debera
- Administrar recursos necesarios para la atencion de la crisis
- Liderar las actividades de control de la crisis teniendo la cuenta
la asesoria de los diferentes departamentos
- Liderar el proceso de investigacion de las causas de la crisis
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Solicitar a los asesores que conforman el comité de crisis
ejecutar las actividades necesarias para el control de la crisis.
Designar a un vocero para brindar informacion a los medios en
coordinacion con el cliente.

Aprobar el uso de recursos necesarios para limpiar totalmente
los restos, residuos o desperdicios generados en la atencion de
la crisis.

Comunicar a la alta gerencia de CDS la ocurrencia del evento y
asegurar la comunicacion oportuna y eficaz de las acciones de
control hacia el cliente.

Autorizar en coordinacion con el cliente la paralizacion y
reinicio de actividades durante una crisis.

b. Asesor legal, el jefe del area legal durante una crisis debera

Asesorar al comité sobre las obligaciones legales de
reportabilidad.

Brindar soporte legal a fin de cumplir con la normatividad
exigida (presencia del fiscal, abogados en caso fuera necesario)
bajo las politicas que dicta la empresa, cautelando los intereses
de esta.

Asesorar al lider del comité sobre los procedimientos legales
que se deben cumplir ante una crisis

Asesorar sobre el uso y activacion de seguros

Asesorar legalmente a los conductores implicados en accidentes
viales que hayan generado mortalidad o lesiones graves

c. Asesor recursos humanos, gerente de recursos humanos durante

una crisis debera

Designar al personal necesario para brindar asistencia social a
los trabajadores y usuarios que hayan sido afectados

Iniciar los tramites necesarios para la activacion de seguros.
Designar al personal encargado de contactar y dar soporte a las
familias de los trabajadores implicados en la crisis.

d. Asesor de operaciones y planeamiento, el gerente de operaciones

de TI durante una crisis debera

Informar y asesorar en aspectos técnicos al lider del comité de
crisis sobre acciones, requerimientos, condiciones y el estado de
la atencion de la crisis.

Llevar un registro de las acciones desarrolladas desde la
activacion del comité de crisis, para la elaboracion de un
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resumen diario de las acciones desarrolladas.

Gestionar recursos adicionales para la atencion de la crisis
Asegurar la comunicacion oportuna al cliente de las acciones
efectuadas para el control de la crisis

Coordinar de manera fluida con el jefe de operaciones para
verificar los avances del control de la crisis.

Solicitar el apoyo de la coordinadora PNP, para las gestiones
con las autoridades policiales locales.

e. Asesor SSOMA, el gerente SSOMA durante una crisis debera
ejecutar las siguientes actividades:

Asegurar la disponibilidad de cursos de entrenamiento y
capacitacion sobre exigencias del plan dirigido a personal clave
que conforma comité de manejo de crisis.

Asegurar que se elabore y mantenga actualizada una lista de
organizaciones externas y contactos claves con la finalidad de
activar sus servicios en caso de crisis.

Liderar el proceso de investigacion

Reportar a las autoridades pertinentes la ocurrencia de la crisis
Coordinar directamente con la gerencia SO de Mina Justa para
informar los avances en el proceso de investigacion

Informar a la gerencia de CDS el estado de las victimas,
informacion que recolectara del médico ocupacional

f. Asesor logistico, durante una crisis el gerente de logistica debera
cumplir las siguientes funciones:

Brindar las facilidades logisticas para la atencion de la
emergencia

Coordinar con proveedores externos que hayan sido
identificados previamente como prestadores de servicios en
casos de derrames u otros.

Facilitar el uso de recursos de las otras areas de negocio de CDS.

g. Asesor de finanzas, durante una crisis el gerente de finanzas debera:

Gestionar la disponibilidad de los recursos dispuestos para la
atencion de crisis

Asesorar al gerente de TIN, lider del comité de manejo de crisis
en los tramites internos necesarios para asegurar la atencion
oportuna de la crisis.

h. Asesor de mantenimiento, durante una crisis el gerente

mantenimiento debera:
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- Asesorar al gerente de TIN durante la atencion de la crisis.
- Verificar la disponibilidad de los proveedores claves para el
apoyo en el control de la crisis.
- Liderar en coordinacion con el area de asesoria legal y las areas
de soporte policial el remolque de la unidad siniestrada.
- Participar activamente de la investigacion de la crisis
- Brindar soporte técnico para atender la crisis.
i. Coordinador de operaciones, el administrador de contratos
asumird el rol de coordinador de operaciones y debera
- Liderar las acciones de respuesta al control de la crisis en campo
- Asegurar los recursos para la atencion de la crisis se conozcan
por las areas encargados.
- Autorizar el uso de recursos de la operacion Mina Justa para la
atencion de la crisis.
- Participar en la identificacion de las causas inmediatas de la
crisis
j- Coordinador logistico, el jefe de operaciones cuando reciba la
comunicacion de crisis debera:
- Solicitar al area de asistencia social se acerque al lugar del
evento para brindar apoyo a las victimas
- Solicitar al 4rea de asesoria legal el inicio de los tramites
pertinentes ante el MTC, la SUNAFIL y otros en coordinacion
con el asesor legal y el asesor SSOMA
- Solicitar al area correspondiente el inicio de los tramites
policiales correspondientes.
- Mantener al lider de CME (gerente de operaciones TIN)
informado acerca del avance de los tramites necesarios.
k. Coordinadora SSOMA, La jefa SSOMA debera
- Dar soporte en la evaluacion de riesgo de las acciones de
respuesta a la crisis
- Analizar e informar los resultados de la evaluacion preliminar
de las causas inmediatas de la crisis
- Proporcionar soporte técnico para la respuesta a emergencia en
coordinacion con la supervisora SSOMA en campo.

I. Supervisora SSOMA, la supervisora SSOMA debera
- Comunicar a la jefe SSOMA y el gerente SSOMA la ocurrencia
y evaluacion inicial de la crisis
- Evaluar en campo la potencialidad de la crisis e informar el
estado inicial del area.
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Asegurar que las partes interesadas de CDS y SO de Mina Justa
conozcan las acciones ejecutadas.

Proporcionar soporte técnico para la toma de decisiones durante
la atencion de la crisis.

Dar soporte en las acciones derivadas de la atencion de la
emergencia.

i. Supervisor de operaciones, el supervisor de operaciones debera

Supervisar directamente las acciones de control de la
emergencia

Informara el avance de las acciones de control de la emergencia
Evaluard la necesidad de activar recursos adicionales para
disminuir el tiempo de atencion de los lesionados de haberlos.
Solicitara la evaluacion del area de mantenimiento para el
traslado o remolque de la unidad

Participara en la investigacion y recoleccion de evidencia de la
emergencia

Coordinara con los efectivos policiales de ser necesario, bajo la
asesoria de la jefatura de operaciones y el administrador.

jo Coordinador de mantenimiento

Activar el auxilio mecanico en coordinacion con el supervisor
de operaciones y el asesor de mantenimiento

Activar los servicios de gruas previa coordinacion con el jefe de
operaciones

Evaluar la necesidad de remolque de la unidad y solicitar la
gestion de los permisos necesarios para hacerlo

k. Brigada de emergencia

Participar en la atencion de la crisis de acuerdo con los
lineamientos establecidos por el coordinador de operaciones.
Senializar el area del accidente para evitar nuevos eventos.
Mantener la calma entre los usuarios y testigos

Asegurar que las politicas de uso de celulares se cumplan para
salvaguardar la integridad de los usuarios

Durante un incidente, emergencia o crisis los conductores a cargo de la unidad deberan
cumplir con las siguientes actividades:

- Comunicar la ocurrencia del evento al Centro de Control (CECOM), a central de
monitoreo de CDS y a su supervisor de operaciones y al pasajero lider del bus
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(servicio de ruta externa), considerando aspectos de seguridad y salud, asi como
de impactos ambientales del incidente.

o La comunicacion de la emergencia se debe realizar lo mas
pronto posible indicando:
Nombre completo del reportarte.
Lugar exacto de ocurrido la emergencia.
Tipo de emergencia.

o O O O

Apoyo que necesita

Asegurar la zona de la emergencia (sefializacion, conos, tacos) segun la
configuracion del area.

Disponer de los recursos con los que cuentan los buses, para prestar los primeros
auxilios si se requiere. En caso se necesite una atencién mas especializada, se
coordinara con Salud Ocupacional Marcobre, Transporte de Personal Marcobre
y la administracion la evacuacion del (los) herido (s) al centro de salud maés
cercano.

Verificar que la escena del accidente sea segura para que puedan acceder a
verificar el estado de la(s) victima(s).

Actuar priorizando segun sea la gravedad de las lesiones y a las que segtn la
capacitacion y entrenamiento se pueda ayudar.

Brindar las facilidades para realizar la investigacion del incidente.

Cumplir con los requisitos legales en caso de accidentes de transito (denuncia
policial, examen toxicologico para pilotos cuando sea el caso) y las disposiciones
internas de la empresa.

Los pilotos que no hayan sufrido el accidente deberan recoger todos los residuos
generados, asi como los materiales caidos.
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6.5.
Las instalaciones de las oficinas de CDS cuentan con una

a.

Equipos de emergencia

Estacion de emergencia, ubicada en las oficinas de La empresa de
transportes y esta cuenta con los siguientes implementos.

Cuadro N°03 — Implementos estacién de emergencia taller

ESTACION DE EMERGENCIA
MATERIALES CANTIDAD

1 |Conos de seguridad 75 cm 04 unidades
Rollos de pafios absorbentes Pad Sonic Bonded (38cm x 48cm)

2 [ (Norma ASTM E84). 03 rollos

3 | Cordones absorbentes 75mm x 1 m. 06 unidades

4 |Bolsas de polipropileno 50 unidades

5 | Guantes de neopreno 02 pares

6 | Trajes descartables tipo Tyvek (Norma EN 1149.01) 02 unidades
Pico antichispa (Dependiendo del tipo de sustancia a manejar,

7 |esto lo determina el drea de MAP). 01 unidad
Pala anti chispa (Dependiendo del tipo de sustancia a manejar,

8 |esto lo determina el area de MAP). 01 unidad

9 | Mascaras para vapores organicos 02 unidades

10 | Botas de jebe de cafia alta 02 unidades

11 | Linternas con pilas 02 unidades
Bandeja Antiderrame (medidas sugeridas 60cmx60cmx10cm 1.5

12 | mm de espesor) 01 unidad
b. Extintores

Los buses de transporte de personal cuentan con 02 extintores UL de 12 1b,
uno de ellos ubicado en el salon de pasajeros y el segundo en la cabina del
conductor, los minibuses y Sprinter cuentan con 01 extintor UL de 12 Ib,
ubicado en el salon de pasajeros y las camionetas cuentan con 01 extintor
PQS ubicado en su tolva.

Las oficinas cuentan con 03 extintores de PQS de 9kg, 01 ubicado en la
estacion de emergencia, el segundo ubicado a dos metros del grupo
electrogeno y el tercero en el area de reunion de las oficinas
administrativas.

Lavaojos
Se cuenta con 02 lavaojos uno de ellos ubicado en la estacion de

emergenciay el segundo ubicado a dos metros de los grupos electrégenos.

78



d.

Botiquin

A continuacion, se presentan los componentes del botiquin ubicado en las

oficinas de CDS — Mina Justa.

Cuadro N°04 — Implementos botiquines en el taller de CDS

BOTIQUINES PARA AREA OPERATIVA Y OFICINAS

- Trsuwos waremas vwepcameios —Jowrom |
1 |Curita rectangular 10 Unidades
2 |Esparadrapo impermeable 1/2 02 Unidades
3 | Mascara Para RCP 01 Unidad
4 | Guantes Estériles (Talla 8) 04 Unidades
5 |Compresa Fria 4"x5" 02 Unidades
6 |Parche ocular 02 Unidades
7 |Llavaojos (cloruro de sodio 0.9%) 01 Unidad
8 |Par de guantes, vinilo, tallaM 04 Unidades
9 |Rollo venda de gasa, 2" x 4.1 yd estéril 02 Unidades
10 | Rollo venda de gasa, 4" x 4.1 yd., estéril 01 Unidad
11 | Tijera de botdn 7.5” 01 Unidad
12 | Pinza plastica 4.25” 01 Unidad
13 | Gasa, 3” x3”, estéril 04 Unidades
14 | Compresa absorbente, 5” x 9, estéril 04 Unidades
15 | Venda triangular, 40” x 40" x 56” 02 Unidades
16 | Torniquete 01 Unidad
17 | Silverdiazina crema 01 Unidad
18 | Pares de Férulas (para inmovilizar Pierna, muslo y/o brazo). 03 Pares
19 | Collarin Cervical Regulable 01 Unidad
20 | Inmovilizadores laterales de cabeza 01 Unidad
21 | Cinta de sujecién tipo arana 01 Unidad
22 | Férula Espinal Larga 01 Unidad
23 | Guia o manual de primeros auxilios 01 Unidad
24 | Bolsas rojas 01 Unidad
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En el siguiente cuadro se presentan los componentes de los botiquines instalados en
los vehiculos de transporte de personal y camionetas.

Cuadro N°05 — Implementos botiquines buses de CDS

BOTIQUINES PARA VEHICULOS

CANTIDAD 0]

INSUMOS, MATERIALES Y MEDICAMENTOS UNIDAD CANTIDAD TOTAL

1 | Mascarilla KN95 01 Unid 69 Unid

2 | Jabdn liquido antiséptico 120 ml 01 Unid 69 Unid

3 | Pafiitos antisépticos 10 Unid 690 Unid
4 Barrera respiratoria 01 Unid 69 Unid

5 Gasas Estériles 3x3 cm 05 Unid 345 Unid
6 | Guantesde Latex N° 7.5 02 Pares 138 Pares
7 Esparadrapo hipoalérgico 2.5cm x5 m 01 Unid 69 Unid

8 Ungiento para quemaduras 01 Unid 69 Unid

9 Vendas adhesivas o curitas 10 Unid 690 Unid
10 | Tijera tipo Trauma 01 Unid 69 Unid
11 |Vendas Elasticas 4”,6” y 8” 06 Unid 414 Unid
12 | Vendaje Triangular 01 Unid 69 Unid
13 | Aimohadillas para trauma 02 Unid 138 Unid
14 | Apdsito con gel para quemadura 01 Unid 69 Unid
15 | Guia de Primeros Auxilios 01 Unid 69 Unid
16 | Compresa fria instantdnea 01 Unid 69 Unid
17 | Parche ocular 3 Unid 207 Unid
18 | Sachet de antibidtico topico 10 Unid 690 Unid
19 |Lavadorde ojo y piel (30ml o 10z) 01 Unid 69 Unid

e. Kit antiderrame
A continuacién, se presentan los componentes el kit antiderrame

implementado para el almacén de productos quimicos.

Cuadro N°06 — Implementos kit antiderrame taller de CDS

KIT ANTIDERRAME ALMACEN DE PRODUCTOS QUIMICOS

MATERIALES CANTIDAD

1 |Conos deseguridad 75 cm 04 unidades
Rollos de pafios absorbentes Pad Sonic Bonded (38cm x 48cm)

2 |(Norma ASTM E84). 03 rollos

3 | Cordones absorbentes 75mm x 1 m. 06 unidades

4 | Bolsas de polipropileno 50 unidades

5 | Guantes de neopreno 02 pares

6 | Trajes descartables tipo Tyvek (Norma EN 1149.01) 02 unidades
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KIT ANTIDERRAME ALMACEN DE PRODUCTOS QUIMICOS
n MATERIALES CANTIDAD

Pico antichispa (Dependiendo del tipo de sustancia a manejar,

7 |esto lo determina el area de MAP). 01 unidad
Pala anti chispa (Dependiendo del tipo de sustancia a manejar,

8 | esto lo determina el drea de MAP). 01 unidad

9 | Mascaras para vapores organicos 02 unidades

10 | Botas de jebe de cafia alta 02 unidades

11| Linternas con pilas 02 unidades
Bandeja Antiderrame (medidas sugeridas 60cmx60cmx10cm 1.5

12 | mm de espesor) 01 unidad

Adicionalmente todos los vehiculos cuentan con los siguientes materiales y equipos
para la atencion de emergencias.

Cuadro N°07 — Implementos kit antiderrame vehiculos

KIT ANTIDERRAME VEHICULOS

MATERIALES CANTIDAD CANTIDAD
POR UNIDAD | TOTAL
1 Pafios u hojas absorbentes (30 x 35 cm) 10 Unid 690 Unid
2 Guantes de neopreno 01 Unid 69 Unid
3 | Trajes descartable tipo Tyvek. (Norma EN 1149.01) 01 Unid 69 Unid
4 Bolsas de polipropileno 05 Unid 345 Unid
5 Pico (Portatil) 01 Unid 69 Unid
6 Pala (Portatil) 01 Unid 69 Pares

VIl. COMUNICACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

7.1. Comunicacion Interna
Para asegurar la atencion inmediata de una emergencia el testigo y/o
involucrado deberd comunicarse con CECOM vy central de monitoreo de CDS
donde se brindara la siguiente informacion,

- Nombre completo, empresa (La empresa de transportes) y cargo
- Ubicacidn exacta del evento, brindar referencias

- Descripcion del evento

- Detallar si existen heridos y la condicion de estos

- Brindar un nimero de contacto para facilitar la comunica
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En la siguiente imagen se presenta la cartilla de notificacion interna de Mina Justa

Informacion Importante

IDENTIFIQUESE

Brinde su nombre, empresa y cargo.

UBICACION

Ubicacion exacta, puntos de referencia.

DESCRIPCION

Sea especifico en la descripcion del
evento.

HERIDO

Namero de heridos y la condicion
de su estado.

CONTACTO

Brinde su niimero de contacto.

CONTACTOS DE

EMERGENCI

CENTRO DE CONTROL
MINA JUSTA

TELEFONOS

01-617-1300
Anexos 1710/1760
982 050 470 / 989 150 176

CENTRAL DE MONITOREO
CDs

01-311-5030 Anexo 5300
955 760 539

SUPERVISOR DE
OPERACIONES - CDS

Alex Alberto Camones Agapito

943 571 628

Jimmy Borda Arostegui
953120 912

Percy Zorogastua Caro
987 201 887

Dencil Lopez Saldarriaga
941524 167

ADMINISTRADOR DE
CONTRATOS - CDS

Jim Roncal
992 330 648
Ronny Enriquez
940 359 433
Cesar Trucios
914 239 940

SUPERVISOR DE
MANTENIMIENTO - CDS

Andrés Santos Lopez
999 036 969

SUPERVISOR DE SSOMA
DS

Ingrith Hoyos Aguilar
989 144 659
Virginia Cérdova Huaracha
951352 520

En el siguiente grafico se presenta el flujograma de comunicacién interna en caso

de eventos.
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Testigo / Implicado Reporta a CECOM, Central de CDSy Supervisor,
segun flujograma de comunicacion
-
= v
Supervisor ReportaSupervisor SSOMA, Administrador y Supervisor
Sponsor
v
p
Supervisor SSOMA Reportaa encargado S50 Mina Justa
Y4
. &
Y
;Responsable del No Administrador Reporta el evento al jefe
servicio y su de operacionesy gerente de
equipo pueden v operaciones segun flujograma de
controlarel comunicacion de emergencia
‘evento? v
o T ] H s|' Supervisor SSOMA Reportael eventoal
g mmum’ Y o jefe de SSOMA y gerente de SSOMA
5 ‘ su equipo pueden = Z
§' sl SR {a;el Gerente de operadonesactiva el comité
SVENLOL de emergencia e informa a la gerencia
< sponsor la ocurrencia del evento
¢El evento v
’ completamente Administrador coordina atencion de

No

puede ser controlado
con los recursosde
la UMy/o T1CDS?

Administrador Reporta el evento al jefe de
operacionesy gerente de operaciones seglin
flujograma de comunicacién en crisis

Supervisor SSOMA Reportael evento al jefe
de SSOMAYy gerente de SSOMA

Gerente de operadonesactiva el comité de
emergencia y solicita al gerente institucional
la activacion del comité de crisis

Gerente de Transporte Institucional

convoca al comité de crisis y forma equipos
acorde al escenario, participade la

elaboracion del reporte de crisis e informa a

la gerencia RR.HHy gerencia general de CDS

Gerente general presenta alinforme de
investigacion a las gerencias de Mina Justa

7.2. Comunicaciones externas
e Toda comunicacién externa a la

asistencia social y apoyo de la UMy
asistencia policial*
Central de monitoreocoordina apoyo
de entidades externas einforma alas
partesinteresadas

v
Gerente de operadonesdirige la
elaboracion del reporte de emergencias
y participa de Iva investigacion

Gerente de Transporte Institucional
presenta informe de investigacion al
cliente.

[

h 4

(D

empresa sera autorizada

unicamente por la gerencia general, incluidas las comunicaciones a
las contratistas en general y proveedores.

e Asimismo laactividad de transporte o el lugar donde ha(n) ocurrido

el o los accidentes mortales deberan paralizarse hasta que el
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inspector de la autoridad competente realice la inspeccion,
investigacion y/o diligencia correspondiente.

e Elproceso de comunicacion serd establecido por el Lider del comité
de manejo de Crisis (gerente de la unidad de negocio Transporte
Institucional).

e En caso de una emergencia, el drea de comunicaciones hara las
recomendaciones de los medios de comunicacion nacional, regional
y local, en donde se difundiré los mensajes oficiales de la empresa,
y las herramientas de soporte para establecer la comunicacion.

7.2.1. Comunicacion al Ministerio de Energia y Minas y Autoridades de
Fiscalizacidn:

En concordancia con el DS 024-2016-EM Reglamento de Seguridad vy
Salud Ocupacional en Mineria capitulo XIX, articulo 164 Cuando ocurran
incidentes peligrosos y/o situaciones de emergencia y accidentes
mortales, deberan ser notificados por el titular de actividad minera,
dentro de las veinticuatro (24) horas de ocurridos, en el formato del
ANEXO N° 21, a través de su pagina web http://extranet.minem.gob.pe,
para lo que Transportes La empresa de transportes brindard toda la
informacién requerida dentro del periodo establecido por ley.

7.2.2. Comunicacion al Ministerio de Trabajo y Promocién de Empleo:
En concordancia D.S. N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley 29783, Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Gerencia de SSOMA de La empresa de transportes reportara los
Accidentes de Trabajo Mortales y los Incidentes Peligrosos al Ministerio
de Trabajo y Promocién de Empleo, conforme a lo que corresponda en
los articulos del 110° al 114°, Titulo VI del Reglamento de la Ley 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, DS N° 005-2012-TR.
Adicionalmente cuando ocurran incidentes peligrosos y/o situaciones de
emergencia y accidentes mortales, deberan ser notificados por el titular
de actividad minera, dentro de las veinticuatro (24) horas de ocurridos,
en el formato del ANEXO N° 21, a través de su pdgina web
www.trabajo.gob.pe paralo que Transportes La empresa de transportes
brindara toda la informacién requerida.

El titular de actividad minera estd obligado a presentar un informe
detallado de investigacion en el formato del ANEXO N° 22, al
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo Al Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo dentro del plazo de diez (10) dias
calendario de ocurrido el accidente mortal, a través de su portal

institucional www.trabajo.gob.pe
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7.2.3. Comunicacion al OSINERGMIN

En cumplimiento al RCD OSINERGMIN N2 013-2010-0S/CD — Procedimiento
para reporte de emergencias en las actividades mineras. Cuando ocurran
incidentes peligrosos y/o situaciones de emergencia y accidentes mortales,
deberan ser notificados por el titular de actividad minera, dentro de las
veinticuatro (24) horas de ocurridos el reporte lo realizard la Gerencia
Generalde la Mina Cerro Corona ante la Gerencia de Fiscalizacion Minera del
OSINERGMIN, de acuerdo con el articulo 5°, Titulo I, de la Resolucién de
Consejo Directivo OSINERGMIN N2 013-2010-0S/CD.

7.2.4. Comunicaciéon al MTC

VIIl.

8.1.

Antes

En concordancia al articulo 41.1.7 Transportes La empresa de transportes
debera informar por escrito a la autoridad competente, dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas de producidos, los accidentes de transito con
dafios personales ocurridos durante la operacién del servicio.

PROTOCOLOS DE RESPUESTA A EMERGENCIAS

Protocolo de atencidn de urgencias fisiolégicas

Central de monitoreo debe contar con un listado de 4areas y/o
establecimientos donde detener la unidad es seguro.

Los conductores y personal administrativo de mina Justa deberan conocer
los puntos autorizados y seguros para la detencion de las unidades

Durante

El piloto del bus o minibus, debera solicitar autorizacion a su supervisor
en caso requiera usar los servicios higiénicos en instalaciones externas.

El piloto del bus o minibus, debera solicitar autorizacion a su supervisor
en caso requiera un usuario requiera usar los servicios higiénicos en
instalaciones externas.

El piloto o copiloto deberd comunicar a central de monitoreo y CECOM
la detencion del bus luego de recibir la autorizacion del supervisor de
operaciones.

Cuando los servicios higiénicos sean requeridos por los usuarios el
conductor deberd acompafiarlos usando todos sus EPPS

Cuando los servicios higiénicos sean requeridos por el piloto, su
compatfiero debera a cargo del bus y permanecer al volante.

Bajo cualquier condicién los pilotos o copilotos que deban descender del
bus para acompafiar y/o usar los servicios higiénicos deben usar
obligatoriamente chaleco y casco de seguridad.

Si la urgencia fisioldgica se convierte en una emergencia médica por
presencia de dolor u otro sintoma se deberd proceder de acuerdo al
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protocolo de atencion de emergencias médicas.
Después

- El piloto o copiloto deberd comunicar a central de monitoreo y CECOM
el reinici6 del transito de la unidad.

8.2. Protocolo de atencidn por emergencia médica
Antes

- Central de monitoreo debe contar con los nimeros de celulares del
personal médico, para contactarlos en caso de emergencia médica.

- Central de monitoreo debera contar con una lista actualizada de hospitales
y clinicas existentes en las rutas Mina Justa — Lima, Mina Justa — Arequipa
y en las ciudades de Nasca y Marcona.

- Los vehiculos de transporte de personal deberdn ser fumigados cada 03
meses para eliminar insectos y/o vectores que puedan transmitir
enfermedades durante eventos climéticos atipicos como el fendémeno del
nifo.

- El area de salud ocupacional en los talleres de Lima y Arequipa debera
mantener un stock adecuado de medicinas y accesorios en los topicos para
la atencion de emergencias en los talleres.

- Los conductores y personal administrativo de mina Justa deberdn estar
capacitado en primeros auxilios para disminuir el potencial de pérdidas
durante emergencias médicas o accidentes laborales.

Durante

- El piloto del bus, pasajero lider, supervisor, segin corresponda, debera
proteger al personal que requiera de asistencia médica, asegurando que se
aisle el area y los accesos se encuentren libres y despejados. Si la
emergencia tiene lugar en la ruta el se debera detener la unidad para iniciar
el flujo de comunicacion.

- El testigo o personal inmerso en la emergencia médica deberd de
comunicar a CECOM, la emergencia y debera solicitar apoyo requerido.

- El testigo o personal inmerso en la emergencia médica deberd de
comunicar a central de monitoreo de CDS, quien deberd identificar el
puesto de salud mas cercano y activar su protocolo de comunicacion,
informando al drea médica de CDS y las demas partes interesadas.

- El testigo o personal inmerso en la emergencia médica deberd de
comunicar al supervisor de operaciones.

- Todas las acciones para la atencion de la emergencia médica deben ser
previamente autorizada por el drea médica de Marcobre
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El personal de CDS que se encuentre preparado podra brindar los primeros
auxilios.

Si la emergencia médica tiene lugar en ruta y el area Médica de Mina Justa
solicita la evacuacion del paciente se deberd coordinar con central de
monitoreo la ruta mas accesible hasta el centro de salud mas cercano.

Si la emergencia médica tiene lugar en talleres, terminales se debera

solicitar la asistencia para la evacuacién de ambulancias, bomberos y el
area SO de CDS.

Después

8.3.

Una vez controlada la emergencia en el lugar de trabajo, el supervisor del
area o persona responsable debe notificar al CECOM vy central de
monitoreo de CDS que la emergencia ha sido atendida.

Si el paciente pertenece a CDS el area de SO deberd emitir un reporte desde
el punto de vista médico, considerando situacion actual del o los pacientes,
tiempos de actuacion y recomendaciones.

Protocolo de emergencia por incendios en oficinas y terminales

Antes

Las oficinas de CDS en Mina Justa deberan contar con lideres de
evacuacion por cada guardia, este personal deberd estar capacitado y
conocer sus funciones en caso de una emergencia.

El 4rea de oficinas, area de generadores y almacenes deberan contar con
extintores ubicados estratégicamente favoreciendo su facil acceso.

El personal que labora en las oficinas de CDS — Mina Justa, debera conocer
la ubicacion de las paradas de emergencia de los generados y estaciones
eléctricas.

Los pilotos deberan conocer la ubicacion de los puntos de corte de energia
de sus vehiculos.

En las oficinas de CDS — Mina Justa, se deberd determinar los puntos de
reunion que asegure el reagrupamiento del personal en caso de
emergencia.

Se debera asegurar que las rutas de evacuacion y salidas de emergencia se
encuentren debidamente sefializadas y libres de obstaculos.

Se debera identificar las dreas donde fumar esta prohibido y se debera
asegurar la existencia de ceniceros en las areas donde fumar este permitido.
Se debera evitar sobrecargar tomacorrientes o realizar conexiones
temporales en caso de averia o desabastecimiento del grupo electrdégeno.
Inspeccionar mensualmente los extintores.
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8.4.

- La supervision debe asegurar que el personal competente realice
inspecciones periodicas a los sistemas eléctricos de las oficinas.
- El personal en general debe estar capacitado en el uso de extintores.

Durante

- Protéjase del fuego saliendo del area donde se identifico el amago, si hay
mucho humo tratar de cubrirse la nariz y boca con un trapo humedo.

- Dirigirse hacia el punto de reunion en caso de emergencia.

- Si su ropa se ha incendiado, deténgase, échese al suelo y ruede sobre el
suelo hasta que el fuego se haya extinguido.

- Llame a CECOM para el reportar el amago, si este ha superado las
capacidades de actuacion del personal solicite apoyo de los sistemas de
emergencia.

- Comunique a central de monitoreo de CDS el evento y al responsable del
area (administrador) para la activacion de los brigadistas. En el caso de
amagos o incendios en talleres o terminales la central debera solicitar el
apoyo de los brigadistas de estos puntos o de los bomberos en caso de ser
necesario.

- Siesta preparado use los extintores para controlar el amago, nunca se debe
usar agua para combatir un incendio eléctrico.

Después

- La brigada de emergencia realizara junto con el supervisor del area
afectada una inspeccion detallada del area.

- El supervisor directo luego de la evaluacion del area debera autorizar el
ingreso al area del personal.

- Los extintores utilizados deben ser reemplazados inmediatamente y
ubicados en su lugar.

- Se debe implementar un plan de accidon para remediar las areas de trabajo
afectadas.

- La supervision del area afectada debe generar un reporte con todos los
dafos y solicitar apoyo del equipo o personal necesario.

Protocolo de emergencia por incendios en vehiculos de transporte
Adicionalmente a los lineamientos establecidos en el item anterior de

emergencias por incendios, el personal debe considerar los siguientes puntos
especificos para actuar en caso de emergencia por incendios en vehiculos de

transporte.

Antes
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- Los vehiculos de transporte de personal deberdn contar con cortinas
ignifugas en las ventanas

- Los vehiculos de transporte de personal deberan contar con material de
carroceria auto extinguible o con velocidad de propagacion del fuego
maximo de 100 mm por minuto.

- Los vehiculos de transporte de personal deberan tener las salidas de
emergencia correctamente sefializadas.

- Los pilotos, despachadores y supervisores deberan estar capacitados en
evacuacion de vehiculos de transporte de personal.

- Los buses de transporte de personal que cubren el servicio en las rutas
Mina Justa- Lima, Mina Justa — Arequipa, deberan contar con motores
dotados de sistemas de supresion de fuego.

- Los vehiculos de transporte de personal deberan contar con extintores PQS
con certificacion UL, ubicados en lugares de facil acceso y con bases con
dispositivo de aseguramiento de acceso rapido.

- Las camionetas deberan contar con extintores PQS ubicados en lugares de
facil acceso

- Los conductores de vehiculos de transporte de personal deberan estar
capacitados en el manejo de extintores

- Los conductores deberan conocer la ubicacion de los puntos de cortes de
corriente de sus vehiculos

- Se debera contar en los vehiculos de transporte de personal y camionetas
las hojas de los productos quimicos que se encuentran en la unidad.

- El personal debera conocer las hojas MSDS de los productos quimicos de
los vehiculos.

Durante

- Evacue el vehiculo de transporte de personal, si la unidad cuenta con
intercomunicador avisar a través de este la urgencia de abandonar el
vehiculo, el personal deberd ubicarse a 20 m de distancia en un lugar
seguro

- Siel amago se produce en el salon de pasajeros, evacuarlo inmediatamente
de ser posible por la puerta de ingreso, puesto que romper las ventanas de
seguridad pueden incrementar la oxigenacion del amago.

- Si encuentra preparado usar el extintor ubicado en el salén de pasajeros,
también se pueden usar las cortinas ignifugas para tratar de sofocar el
amago.

- Si el amago se produce en la cabina del conductor, descargar el extintor y
solicitar a los usuarios evacuen la unidad por las salidas de emergencia.
En los buses de un piso se deberdn usar las ventanas y escotillas, en los
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buses de dos pisos se debera usar las puertas de acceso a la unidad y de ser
necesario por la magnitud del fuego las ventanas y escotillas.

Comunicar a CECOM la ocurrencia del evento, si el amago no pudo ser
controlado y se requiere de asistencia solicitarla.

Comunicar a central monitoreo de CDS, que deberad contactarse con la
estacion de bomberos mas cercana y activar protocolo de comunicacion.
Si algtn usuario ha sufrido una quemadura u otro tipo de lesion y usted se
encuentra capacitado brindar primeros auxilios.

Después

8.5.
Se considera en esta emergencia todo aquel derrame o fuga de un determinado

Los supervisore de operaciones y mantenimiento deberan evaluar los
dafios en la unidad.

Los supervisores de operaciones y mantenimiento deberan preparar un
informe donde se identifiquen las causas del amago o incendio,
paralelamente el area de SSOMA iniciara el proceso de investigacion del
evento.

El supervisor de operaciones debera activar la unidad reten para asegurar
la continuidad del servicio

Se deberan reponer los extintores usados en la atencion de la emergencia
de manera inmediata y coordinar con las areas respectivas la reparacion de
la unidad en caso aplique.

Protocolo de emergencia por derrame de materiales peligrosos

material

quimico peligroso que por la cantidad o lugar del derrame puede causar dafios

a las

personas, al medio ambiente y a lugares de la comunidad.

Antes

Todos los vehiculos de transporte y areas de trabajo deberan contar con
kits antiderrame.

Los conductores, mecdnicos y supervisores deberan contar con
capacitaciones MATPEL I, para asegurar que se encuentren preparados
para la atencion de incidentes.

Las areas de trabajo y vehiculos deberan contar con las hojas MSDS de
los productos quimicos.
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- El 4rea de mantenimiento contard con un registro actualizado de empresas
prestadoras de servicio de remediacion ambiental en las rutas en las que se
ejecutan los servicios de transporte de personal para Mina Justa.

- Los almacenes de productos quimicos y las areas de generadores deberan
tener implementadas bandejas antiderrame cuya capacidad sea el 110% de
la capacidad del tanque

- Asegurar el buen estado de los servicios higiénicos de los buses y tuberias
de urea y combustible.

- Los conductores deberan colocar al momento de estacionar a la altura del
tanque de combustible la bandeja antiderrame.

- Los conductores deberan revisar que la tapa del tanque de combustible esté
en buen estado y correctamente posicionada antes de iniciar la marcha
luego de abastecer su vehiculo.

Durante

- El testigo o trabajador que evidencie el derrame deberd identificar el
producto quimico involucrado, dependiendo del lugar de la fuga, en el caso
de los vehiculos de transporte el producto quimico puede ser grasa, aceites,
refrigerante, combustible entre otros.

- El trabajador que identifique o sea testigo de un derrame debe reportar
inmediatamente al CECOM, central de monitoreo de CDS y su supervisor
inmediato.

- La brigada de emergencia o los conductores de los vehiculos deberan usar
los trajes tyvek y los guantes de neopreno para el control del derrame.
Cuando el derrame se produzca en vias nacionales se debera usar el
chaleco y casco para asegurar la visibilidad y proteccion en caso de golpes,
para sefalizar el area.

- La brigada de emergencia o los conductores deberan identificar la hoja
MSDS del producto quimico, antes de interactuar directamente con el.

- Si el derrame se produce como producto de una falla mecanica de los
vehiculos de transporte se deberd estacionar la unidad en un lugar seguro,
activar las luces de emergencia y sefalizar el 4rea con conos y triangulo
de seguridad.

- Se deberd cortar la corriente y quitar la llave de contacto, para asegurar la
des energizacion de la unidad.

- Se debera colocar la bandeja antiderrame bajo el punto de fuga y colocar
pafios absorbentes tratando de controlar el derrame.

- Se deberd colocar salchichas absorbentes para limitar el avance del
derrame
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- Los supervisores de mantenimiento y operaciones deberan activar el
auxilio mecénico para controlar la fuga.

- Si la fuga supera las capacidades de atencion de los recursos disponibles
de CDS, el area de mantenimiento debera contactarse con el proveedor de
remediacion mas cercano, si el derrame se produce fuera de la UM.

- El comité de emergencia debera evaluar la necesidad de activar el comité
de crisis para notificacion a las entidades correspondientes.

- Si el derrame de productos quimicos deriva de una actividad de
mantenimiento, se debera actuar de acuerdo a la hoja MSDS del producto
quimico.

Después

- Dependiendo de la severidad de la emergencia se deberan activar los
protocolos de limpieza correspondientes y antes del reinicio de las
actividades el administrador de contrato debera dar el visto bueno de las
actividades.

- El supervisor SSOMA debe asegurarse que los materiales contaminados
sean dispuestos en los lugares autorizados o en su defecto que los
encargados de la limpieza ambiental cuenten con las certificaciones
necesarias y una vez ejecutado el servicio se entregue el reporte de
disposicion final.

- El duefio del area y la supervision SSOMA deberan iniciar la investigacion
de la emergencia, en caso se deba a una falla mecénica se solicitard un
informe técnico adicional al area de mantenimiento.

- Dependiendo de la gravedad del evento se debera reportar a las autoridades
competentes.

8.6.  Protocolo de emergencia por sismos
Este fendmeno natural puede presentarse intempestivamente y seglin su magnitud
puede generar lesiones graves al personal, asi como el colapso de instalaciones o
estructuras, el proyecto se encuentra ubicada en un sector sismico; por ello es
importante contar con el siguiente protocolo ante una emergencia de esta
naturaleza:
Antes

- Las areas de trabajo y oficinas deben contar con rutas de evacuacion
senalizadas y puntos de encuentro sefializados y defendidos.

- Todas las oficinas deberan contar con un lider de evacuacion, debidamente
capacitados para el cumplimento cabal de sus funciones.

- En Mina Justa asegurar que el personal conozca las paradas de seguridad
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de los generadores.

- Asegurar que las oficinas, vehiculos, equipos y areas de trabajo cuenten
con un botiquin de primeros auxilios, los cuales deben estar debidamente
inspeccionados y con los elementos en buen estado.

- Brindar capacitacion permanente a todo el personal sobre el presente PRE
con la finalidad de concientizar y mejorar sus conocimientos y tiempos de
actuacion.

- Asegurar que todas las rutas de evacuacion y salidas se encuentren libres
de obstaculos.

- Las areas de trabajo deben realizar simulacros y participar activamente de
los mismos, con la con la finalidad de identificar acciones de mejora de
manera permanente.

- Se debe realizar inspecciones periddicas a las instalaciones eléctricas,
estanteria en general, areas de almacenamiento de materiales, sefales,
extintores, botiquines, barricadas, entre otros.

- Almacenar los materiales de manera correcta: la altura para
almacenamiento de materiales no debe ser mayor a 1.80 metros, asegurar
a las paredes los estantes de oficinas cuya altura supere los 1.5 metros.

Durante

- Cuando la magnitud del sismo amerita y/o existan condiciones que
signifiquen riesgo de lesiones, las personas deben evacuar el area de
trabajo hacia los puntos de reunion.

- La evacuacion debe realizarse de manera ordenada de acuerdo a las rutas
de evacuacion de cada area.

- Al dirigirse a los puntos de reunion establecidos mantengan su vista alerta
a su entorno.

- Si la magnitud del evento sismo compromete el transito seguro de los
vehiculos de transporte de personal estos se deben detener en lugares
seguros alejados de taludes, fallas geologicas y quebradas.

- Cuando se encuentre en el bus y la magnitud del evento sismico lo amerita
se debera alejar de las ventanas y cubrir la cabeza con los brazos

- Cuando la carpeta asfaltica de la ruta se vea comprometida por un evento
telurico, se debe reportar inmediatamente, prohibiéndose el transitar bajo
esas condiciones, el supervisor en coordinacion con el area sponsor
determinaran la ruta a seguir hacia la localidad mas proxima.

- Si el vehiculo tuvo que detenerse envié mensaje de texto a central de
monitoreo, CECOM vy su supervisor directo, en caso de que no haya
cobertura celular presionar el boton de panico para asegurar que se conoce
su ubicacion en caso de emergencia.
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Si presencia el atrapamiento o lesion de un personal reportarlo
inmediatamente al CECOM.

Para el rescate de personal atrapado, solo integrantes de la brigada de
rescate debe planificar y rescatar al o los trabajadores afectados, si
solicitan su ayuda podra colaborar bajo las indicaciones del personal
especializado.

Después

8.7.

Un tsunami es considerado como un desastre natural que puede resultar de eventos

La supervision a cargo de las areas de trabajo planificara y realizaran
primero una inspeccion de toda su area, considerando las distribuciones
eléctricas, asi como posibles riesgos al medio ambiente por derrames de
hidrocarburos u otros materiales quimicos.

Una vez que se haya constatado la no existencia de peligros y riesgos, y
habiendo obtenido la autorizacion del lider de la brigada de emergencia,
¢éste procederd a retomar sus actividades de trabajo.

Cada supervisor debe generar un reporte de los dafios ocasionados y de las
necesidades que requiere para dejar el area controlada y segura.

Tener presente que luego de un movimiento telurico puede generarse
réplicas de distintas magnitudes, por lo tanto, el personal debe mantenerse
alerta.

Protocolo de emergencia por tsunami

sismicos locales o distantes en el fondo del mar, lo cual generara que se formen olas
de gran tamafio mientras se van estas acercando a la costa.

Por tal motivo se han identificado segun el CNAT y CENEPRED las zonas costeras
propensas a dafios por Tsunamis a lo largo del territorio nacional, que podrian tener
impacto directo en la continuidad del servicio de transporte de persona que se
extiende por diferentes zonas del litoral peruano, recorriendo la panamericana Sur
desde Lima, hacia mina Justa y Arequipa. Se identificaron las siguientes zonas vy
tramos de la via que podrian ser afectados en caso de ocurrencia de un Tsunami.

Lima — Mina Justa
e Villa el Salvador
e Lurin
e Punta hermosa
e Punta Negra
e San Bartolo
e Pucusana
e Asia
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e Cerro Azul
e Chincha Baja

- Arequipa — Mina Justa

e Tanaka

e Chala

e Atico

e La Planchada
e C(Camana

- Marcona — Mina Justa
e Marcona Puerto

En los tramos identificados se han considerado los siguientes controles:

Antes

- Se debera establecer e identificar en el Plan de respuesta a emergencias los
tramos de la via panamericana que presenta mayor afectacion en caso de
Tsunamis

- Los conductores que realizan el transporte de personal en las diferentes
rutas establecidas deberan conocer las zonas inundables en caso de
tsunami detalladas en el presente plan.

Durante

- Si existi6 un movimiento sismico y se observa que el mar se retira de la
costa, se deberd comunicar a CECOM, Central de monitoreo CDS y a la
supervision la situacion observada, para validar la alerta de Tsunami y
poder determinar las acciones a realizar para la evacuacion.

- Se validara con la central de monitoreo la ubicacion exacta de la unidad,
para determinar si estd dentro de una zona de riesgo de afectacion de
tsunami previamente identificada en el Plan de respuesta a emergencia.

- Siel vehiculo esta dentro de la zona de riesgo, se debe evaluar en conjunto
con la central de monitoreo la cercania a una zona alta (identificada como
segura dentro del mapa de riesgo de inundacion), para que los vehiculos
de transporte de personal se puedan trasladar hacia los puntos més altos de
la carretera.

- Siel vehiculo se encuentra en una zona de riesgo y no puede trasladarse a
una zona alta debido a la emergencia, se procedera a evacuar la unidad,
para que el personal se dirija a pie, siguiendo las rutas de evacuacion hacia
las zonas seguras.
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- Se debera estacionar la unidad en una zona segura fuera de la via, para
comunicar al pasajero lider y a los pasajeros la situacion de emergencia, y
poder iniciar la evacuacion.

- Cuando se realice evacuacion por alerta de tsunami se deberd comunicar a
CECOM, central de monitoreo y supervision directa la cantidad de
personal evacuado, y asi mismo se debera mantener el grupo unido para
poder brindar ayuda y asistencia de ser necesaria unos a otros.

- Se deberan seguir las indicaciones del conductor y el pasajero lider de
evacuacion

- Siel vehiculo estad fuera de la zona de riesgo, se debera detener el transito
de la unidad, hasta que SSO Marcobre y CDS autoricen la reanudacion del
transito.

- Nunca bajes a la playa para observar un tsunami, no pongas en riesgo tu
vida

- Se deberan seguir las indicaciones del conductor y el pasajero lider de
evacuacion.

Después

- Se debera mantener comunicacion constante con CECOM, central de
monitoreo CDS y supervision para el reporte del auxilio o atencidon
necesaria en salvaguarda de la integridad del personal.

- Cuando la emergencia haya finalizado y la alerta de tsunami deje de estar
vigente, SSO Marcobre en conjunto con CDS deberan realizar el analisis
de dafos suscitados antes de autorizar el reinicio de actividades.

- En caso de emergencias médicas, el area de SO debera informar el estado
de los pacientes.

96



IX. CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS

Con la finalidad de asegurar que los recursos y disposiciones del presente plan sean
eficientes para la atencién de emergencias se han programado los siguientes
simulacros, donde se evaluaran de manera practica los lineamientos.

TIPO DE EMERGENCIA

Simulacro de Primeros
Auxilios - Atropello en
Maniobra de
Estacionamiento

NIVEL DE
EMERGENCIA

Emergencia

RESPONSABLE

de

ESTADO

Programado

MAY

ANO 2023

JUN

JuL

AGO

SEPT

ocT

DIC

Contratos /
Supervisores

Ejecutado

Simulacro de Derrame de
Combustible

Administrador de

Programado

Supervisores

Ejecutado

Simulacro Incendio - Corto
circuito en el motor

Administrador de

Programado

Ci !
Supervisores

Ejecutado

Simulacro de Choque por
Fatiga y Somnolencia

Emergencia

Administrador de
Contratos /
Supervisores

Programado

Ejecutado

Administrador de

Programado

Ci 1
Supervisores

Ejecutado

Sin perjuicio de lo establecido en el plan anual de capacitaciones y de acuerdo

con el presente plan se deberan considerar los siguientes items:

- Primeros auxilios
- Evacuacion en caso de incendios y sismos
- PRE

- Capacitado en el uso de extintores

- Evacuacién de vehiculos de transporte de personal

- Capacitaciones MATPEL 1
- Estandar de condiciones climaticas

- Conducta de areas de influencia de la unidad minera

- Operacion de vehiculo de transporte de personal
- Puntos autorizados y seguros para la detencion de las unidades

- Ubicacién de las paradas de emergencia de los generados y estaciones

eléctricas

- Ubicacién de los puntos de corte de energia de los vehiculos
- Hojas MSDS de los productos quimicos de los vehiculos

- Zonas inundables y rutas de evacuacion en caso de tsunami en el puerto
Multiboyas
- adaptacion de la escala de Beufort para Mina Justa

- Flujograma por activacion del boton de panico

- Uso de kit antiderrame
- Uso de herramientas basicas para cambio de neumaticos
- Rutas de evacuacion

- Responsabilidad social
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X. MEJORA CONTINUA

En concordancia con el plan de respuesta integral de Mina Justa, después de una
situacién de Crisis (Nivel 3) o en después de una Emergencia (Nivel 2); el Equipo de
Manejo de Emergencias deberd reunirse para:

e Evaluar y establecer las acciones positivas del manejo y gestion de la
emergencia.

e Determinar las oportunidades de mejora para establecer las acciones
correctivas y/o planes de accidon que permitan mejorar el desempeiio del
proceso de Preparacion y Respuesta a Emergencias de Marcobre.

e Elaborar un informe de la atencion de la emergencia, que incluya
informacion sobre dafiosa la propiedad, al medio ambiente y/o lesiones,
ademds de una evaluacion de gastos incurridos para el control de la
emergencia.

En el caso de incidentes de Nivel 1, el equipo de campo que participé en la
emergencia deberd reunirse inmediatamente después de controlada la situacién,
para resaltar los aspectos positivos de la respuesta y revisar si hay oportunidades de
mejora que permitan mayor eficiencia en los procedimientos establecidos.

Los simulacros también permiten evaluar el desempefio del Plan de Preparacion y
Respuesta a Emergencia y los Protocolos Especificos de Emergencia. Finalmente, en
las auditorias de los Sistemas de Gestion también se podra verificar el desempefio
del presente plan.
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Anexo 6:

PLAN DE MANEJO
AMBIENTAL TRANSPORTE
DE PERSONAL MINA JUSTA

2024

JU-CDS-PLN-004
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1. OBJETIVO

La empresa de Transportes, es una empresa dedicada al transporte terrestre de
personal, comprometida con los mas altos estandares de medio ambiente, tiene como
objetivo definir los lineamientos a seguir para prevenir, mitigar y minimizar los
impactos ambientales que pueden ser provocados por las actividades de transporte
de personal, labores administrativas mantenimiento y limpieza de unidades.
Asegurando el desempefio ambiental eficiente de sus contratistas.

Establecerlos lineamientos para el desarrollo e implementacion de medidas para
prevenir, mitigar o minimizar los impactos ambientales, asegurar un ambiente
saludable y de cumplircon los requisitos legales y estandares Ambientales de Mina
Justa.

El presente Plan de Manejo Ambiental (PMA), se elabord siguiendo las normativas,
guias y reglamentos elaborados por el Ministerio de Energia y Minas en cumplimiento
al D.S. N° 016- 93-EM “Reglamento para la Proteccion Ambiental en las Actividades
Minero-Metalurgicos”, ademas de los compromisos y estandares establecidos por
mina Justa.

El PMA contempla medidas generales y especificas. Las medidas generales estan
orientadas a minimizar y controlar la ejecucion de practicas cuya implementacion
puede provocar efectos positivos o negativos sobre el entorno de las actividades de
la empresa de Transportes, y la de promover acciones cuya ejecucion genere efectos
positivos. Por su naturaleza, las medidas generales corresponden a buenas
practicas. Las medidas especificas, corresponden a acciones a implementar para
mitigar y/o reparar efectos adversos

Objetivos Especificos

e Fortalecer la cultura ambiental en los colaboradores a través de capacitacion
continua.

e Identificar y evaluar los aspectos ambientales alterados por cambios en nuestras
actividades a fin de implementar controles ambientales.

e Optimizar el desempefio del personal en el control de Emergencias Ambientales.
e FEjecutar las medidas de control de los aspectos ambientales con nivel de riesgo de

alerta.

Identificar desviaciones ambientales en los controles operativos.

Reportar todos los incidentes ambientales ocurridos en el proyecto. En el siguiente
cuadro se presentan los objetivos e indicadores
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OBIJETIVO

OBJETIVO ESPECIFICO

INDICADORES

GENERAL
P Y. Capacitactones realizadas
= X
Fortalecer la cultura Capacitaciones programadas
Ambiental en los
colaboradores a_través de ~ DX personal nuevo inducido
capacitacion continua. Personal nuevo total
> Auditorias internas eje
Audi =
Proteger al N° auditorias programa
ambiente a través N X 100%
. . Identificar y evaluar los
de lineamientos, i
aspectos ambientales
did d alterados. IIKA
medidas e Y Inspecciones ambientales eje
prevencion, = ) . _ .
e . N° de inspecciones ambientales eje
mitigacion y

correccion de los
posibles impactos

ambientales que
se puedan generar

por las actividades

transporte de
personal Yy
actividades
adyacentes

X 100%

Y. NY kit implementados en ur

Kit
N@total de unidades
Optimizar el desempefio X 100%
en el control de
Emergencias Ambientales ¥ simulacros amb. Eject
Sim =
N¢de simulacros amb.Progr
X 100%
Ejecutar las medidas de MBUS — N° de Mantenimiento ejecu
control de los aspectos N° de mantenimientos progri
ambientales con nivel de x 100%
riesgo de alerta
2 Inspecciones ambientales e
Identificar desviaciones IIKA =
ambientales en los N° de inspecciones ambientales e
controles operativos x100%
2 Incidentes ambientales rey
Reportar todos los IAR =

incidentes ambientales
ocurridos en el proyecto

N° de inicdentes ambientales su
X 100%
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Metas ambientales

Siguiendo la politica de medio ambiente y en un proceso de mejora continua se han
planteadolas siguientes metas.

1. Capacitar al 100% del personal en temas relacionados al cuidado del medio
ambiente de acuerdo con el programa de capacitaciones establecido.

2. Inducir al 100% del personal nuevo en temas relacionados a la proteccion del
medio ambiente de acuerdo con su fecha de ingreso.

3. Ejecutar el 100% de las auditorias ambientales internas programadas en las fechas
establecidas.

4. Ejecutar el 100% de las inspecciones ambientales programadas de acuerdo con el
cronograma de inspecciones establecido.

5. Implementar kits antiderrames en el 100% de los vehiculos de los contratos de
TCS y reemplazarlos componentes cada vez que se requiera.

6. Ejecutar el 100% de los simulacros ambientales programados en el plazo
establecido en el PASSO 2024.

7. Ejecutar el 100% de las inspecciones vehiculares en las fechas establecidas.

8. Reportar el 100% de los incidentes ambientales en el tiempo establecido desde
sucedido el evento.

9. Asegurar el cumplimiento y desempefio ambiental de sus contratistas.

2. ALCANCE

Los lineamientos descritos en el presente plan son aplicables a todas las actividades
de la empresa de Transportes y sus contratistas, quienes desarrollen actividades en
las instalaciones de Mina Justa y/o en las areas previamente autorizadas por el duefio
de contrato.

La politica ambiental no se presenta por restricciones de la empresa.
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3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ADMINISTRADOR DE CONTRATO

Conocer el Plan de Manejo Ambiental (PMA), los aspectos ambientales y sociales
(AAS), los procedimientos asociados y las normas legales aplicables dentro del
proyecto.

Monitorear y asesorar las actividades planteadas en el presente plan de Manejo
Ambiental, efectuando un acompanamiento permanente e intensivo a todas las
actividades relacionadas con el Medio Ambiente.

Aplicar y distribuir los recursos autorizados por la Gerencia de Operaciones y/o
la Gerencia General para la implementacion del sistema de gestion ambiental.

Fomentar la conciencia ambiental en todo el personal asignado al proyecto mina
justa.

SUPERVISOR DE OPERACIONES

Cumplir con el contenido del presente plan, asumiendo actitudes preventivas en
todas las tareas que deban emprender, priorizando las actividades que protejan a
las personas y al Medio Ambiente.

Verificar el cumplimiento y aplicacion del PMA, por parte de los trabajadores.
Verificar la correcta implementacion del kit antiderrame y fomentar la
capacitacion del personal.

SUPERVISOR SSOMA

Elaboracion del Plan de Manejo Ambiental (PMA), identificar procesos,
identificar y evaluarlos aspectos ambientales.

Identificar los potenciales impactos y las emergencias ambientales y planificar las
respuestas a los potenciales impactos y emergencias ambientales.

Informar mensualmente a la gerencia del avance y cumplimiento de las
actividades establecidas en este plan y conservar registros.

Activar procedimiento especifico de accion inicial y respuesta a contingencias
medioambientales posterior al reporte de incidente ambiental.

Reportar los incidentes ambientales comunicados por los trabajadores al duefio de
contrato y asesores de medio ambiente para su levantamiento respectivo.
Verificar el correcto cumplimiento del plan de contingencia ambiental.
Supervisar el cumplimiento de los estandares de manejo de RR. SS de la empresa.
Liderar lo establecido en el Plan de Contingencia de Producirse una Emergencia
Ambiental.
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PILOTOS CONTRATISTAS

e  Cumplir con el PMA vy los procedimientos ambientales que se apliquen a su area
de trabajo.

e Conocer los AAS asociados a su actividad y los controles considerados en la
matriz de control operacional.

e Ausistir a la Charla de 5 minutos y de sensibilizacion en las que se incluye los temas
ambientales.

e Reportar a los Supervisores sobre cualquier incidente ambiental que ocurra y de
las condiciones que pueden causar impactos al Ambiente.

e Asistir a las capacitaciones ambientales, programadas durante el periodo 2024.

Figura N° 1.- Organigrama de trabajo en el servicio
de Transporte de Personal

ADMINISTRADOR DE CONTRATOS
Asist. Administrative
Instructor de Pilotos

J

Sup. Op. Externo Sup. Op. Interno Adicionales
Sup. SS0MA
— Senior Sup. S50MA — Asist. Adm. H
Asist. 5SOMA J Asist. SSOMA ‘

| | |

" A — Lavad:
Despach. Site Despach. Lima Despach. AQP Despach. Marcona T EHL
Nazea

Sup. Op. Servicios

Sup. Mantenimiento

Asistente
Mantenimiento

Mecanicos

5. EVALUACION DE MATRIZ DE ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES Y CONTROLES

A continuacién, se presenta el resumen de la matriz MAIA, JU-MAP-STG-002.FO1 MAIA,
donde se identifican y valoran los aspectos ambientales de las actividades de transporte
de personal y las adicionales que se desarrollan en ese contexto.
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Tabla N° 2.- Resumen Matriz MAIA
IMPACTO
ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL POSITIVO O SIGNIFICANCIA
NEGATIVO (P

Generacién de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N

Generacién de residuos sélidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
cartdén, plastico PET)

Generacidn de Residuos No Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N

Generacion de Residuos No Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N

Generacién de residuos sélidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo P
cartdén, plastico PET)
Generacion de residuos sélidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N

cartdn, plastico PET)
Generacion de residuos sélidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N

cartdn, plastico PET)

Generacion de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
@ Generacién de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
(=]
<
[=]
% Generacién de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
w
(=]
8 Generacidén de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
=
=
E Generacion de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
=
=
= Pot(?nc.ial derramfa de insumos Cambio en la calidad del suelo. N
quimicos ( reactivos y otros)
Generaciéon de residuos sélidos
. . ) Cambio en la calidad del suelo N
peligrosos biocontaminados
Potencial derrame de insumos
o ) Cambio en la calidad del suelo. N
quimicos ( reactivos y otros)
Generacion de residuos sélidos
Cambio en la calidad del suelo N

peligrosos biocontaminados

Generacion de residuos sélidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo P

cartdn, plastico PET)
Generacion de residuos sélidos no

peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
cartdn, plastico PET)
Generacién de residuos sélidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N

cartdn, plastico PET)

Generacion de residuos sélidos

. . . Cambio en la calidad del suelo N
peligrosos biocontaminados

Generacion de residuos sélidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
cartdn, plastico PET)
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ACTIVIDAD

MANTENIMIENTO DE UNIDADES (construccion de loza de concreto)

ASPECTO AMBIENTAL

IMPACTO AMBIENTAL

IMPACTO
POSITIVO O
NEGATIVO (P

Consumo de papel Agotamiento del recurso N
Generacién de residuos de aparatos
B N L P Cambio en la calidad del suelo N
eléctricos y electréonicos (RAEE)
Consumo de madera Agotamiento del recurso N
Generacién de residuos sélidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
cartén, plastico PET)
Generacion de agua residual domestica Cambio en la calidad del agua, N
colectada en bafios quimicos suelo
Consumo de agua Agotamiento del recurso N
Consumo de agua Agotamiento del recurso N
Generacion de Residuos No Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
Generacion de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
Potencial derrame de insumos . .
o ) Cambio en la calidad del suelo. N
quimicos ( reactivos y otros)
Emisidn de gases de combustion Cambio en la calidad del aire N
Emisién de ruido-fuentes moviles Afectacién a la fauna N
Consumo de combustible Agotamiento del recurso N
Emisién de material particulado por
R R P N P Cambio en la calidad del aire N
movimiento de tierra y mineral.
Generacion de Residuos No Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
Potencial derrame de combustible Cambio en la calidad del suelo, aire N
Generacion de Residuos No Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
Generacidon de residuos sdélidos de . .
L . Cambio en la calidad y uso del suelo N
demolicién de obras civiles
Emisiéon de material particulado por . . .
L ) P ) P Cambio en la calidad del aire N
movimiento de tierra y mineral.
Generacién de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
Consumo de madera Agotamiento del recurso N
Generacion de Residuos No Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
Consumo de agua Agotamiento del recurso N
Consumo de agua Agotamiento del recurso N
Generacién de residuos sélidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
cartdén, plastico PET)
Cambio en el uso del suelo,
Generacion de desmonte afectacién a la fauna, modificacién N

del geografia local.

SIGNIFICANCIA




ACTIVIDAD

ASPECTO AMBIENTAL

Generacion de residuos sdélidos no

IMPACTO AMBIENTAL

IMPACTO
POSITIVO O
NEGATIVO (P

colectada en bafios quimicos

suelo

peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
cartén, plastico PET)
Generacién de residuos sdlidos no
peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
cartén, plastico PET)
Generacién de residuos sdlidos
bt R . ) Cambio en la calidad del suelo N
=) peligrosos biocontaminados
<T
2 Generacién de residuos sdlidos
= - - . Cambio en la calidad del suelo N
3 peligrosos biocontaminados
(=]
= Generacioén de residuos sdlidos
o R . ) Cambio en la calidad del suelo N
o peligrosos biocontaminados
Q
[ d d lid
Generacién de residuos sdlidos . .
= _ - ) Cambio en la calidad del suelo N
] peligrosos biocontaminados
(=]
>
5 Generacion de Residuos No Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
[ )
a — - T
= Generacién de residuos sdlidos no
= peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
cartén, plastico PET)
Generacion de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
Consumo de agua Agotamiento del recurso N
Consumo de papel Agotamiento del recurso N
Consumo de papel Agotamiento del recurso N
Emision de material particulado por
. P . P Cambio en la calidad del aire N
movimiento de vehiculos
Emision de gases de combustién Cambio en la calidad del aire N
Potencial derrame de insumos
o N Cambio en la calidad del suelo. N
quimicos ( reactivos y otros)
<t
g Emisiéon de ruido-fuentes moviles Afectacién a la fauna N
3 . 2 . T
[=) Generacion de residuos sélidos no
2 peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
E cartén, plastico PET)
[¥¥)
[ —
= Consumo de combustible Agotamiento del recurso N
(7]
=
> Potencial derrame de Lubricantes y
E otros hidrocarburos (aceites minerales Cambio en la calidad del suelo. N
bet] o sintéticos)
<ot G ion d id d t
eneracién de residuos de aparatos . .
[=) , . L. p Cambio en la calidad del suelo N
= eléctricos y electrénicos (RAEE)
jun ]
i
g Generacion de Residuos Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
=
2 Generacién de residuos sdlidos no
é peligrosos comercializables (papel, Cambio en la calidad del suelo N
L cartén, plastico PET)
Potencial derrame de insumos
L N Cambio en la calidad del suelo. N
quimicos ( reactivos y otros)
Consumo de agua Agotamiento del recurso N
Generacion de Residuos No Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
Generacion de Residuos No Peligrosos Cambio en la calidad del suelo N
Generacion de agua residual domestica Cambio en la calidad del agua, N

SIGNIFICANCIA




IMPACTO
POSITIVO O
NEGATIVO (P

ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL

SIGNIFICANCIA

TRANSITO DE UNIDADES EN VIA NACIONAL

Consumo de papel

Agotamiento del recurso

Consumo de papel

Agotamiento del recurso

N de material particulado por
movimiento de vehiculos

Cambio en la calidad del aire

Emisiéon de gases de combustién

Cambio en la calidad del aire

Potencial derrame de insumos
quimicos ( reactivos y otros)

Cambio en la calidad del suelo.

Emision de ruido-fuentes moviles

Afectacion a la fauna

Generacion de residuos sdlidos no
peligrosos comercializables (papel,
cartdn, plastico PET)

Cambio en la calidad del suelo

Consumo de combustible

Agotamiento del recurso

Potencial derrame de Lubricantes y
otros hidrocarburos (aceites minerales
o sintéticos)

Cambio en la calidad del suelo.

Generacion de residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos (RAEE)

Cambio en la calidad del suelo

Generacion de Residuos Peligrosos

Cambio en la calidad del suelo

Generacion de residuos sdélidos no
peligrosos comercializables (papel,
cartdn, plastico PET)

Cambio en la calidad del suelo

Potencial derrame de insumos
quimicos ( reactivos y otros)

Cambio en la calidad del suelo.

Consumo de agua

Agotamiento del recurso

Generacién de Residuos No Peligrosos

Cambio en la calidad del suelo

Generaciéon de Residuos No Peligrosos

Cambio en la calidad del suelo

Generacion de agua residual domestica
colectada en bafos quimicos

Cambio en la calidad del agua,
suelo

TRANSITO DE UNIDADES SERVICIOS ADICIONALES

Consumo de papel

Agotamiento del recurso

Consumo de papel

Agotamiento del recurso

Emisién de material particulado por
movimiento de vehiculos

Cambio en la calidad del aire

Emision de gases de combustién

Cambio en la calidad del aire

Potencial derrame de insumos
quimicos ( reactivos y otros)

Cambio en la calidad del suelo.

Emision de ruido-fuentes moviles

Afectacion a la fauna

Generacion de residuos sdlidos no
peligrosos comercializables (papel,
cartdn, plastico PET)

Cambio en la calidad del suelo

Consumo de combustible

Agotamiento del recurso

Potencial derrame de Lubricantes y
otros hidrocarburos (aceites minerales
o sintéticos)

Cambio en la calidad del suelo.

Generacion de residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos (RAEE)

Cambio en la calidad del suelo

Generacion de Residuos Peligrosos

Cambio en la calidad del suelo

Generacion de residuos sdlidos no
peligrosos comercializables (papel,
cartdn, plastico PET)

Cambio en la calidad del suelo

Potencial derrame de insumos
quimicos ( reactivos y otros)

Cambio en la calidad del suelo.

Consumo de agua

Agotamiento del recurso

Generacién de Residuos No Peligrosos

Cambio en la calidad del suelo

Generacién de Residuos No Peligrosos

Cambio en la calidad del suelo

Generacidn de agua residual domestica
colectada en bafos quimicos

Cambio en la calidad del agua,
suelo




6. MEDIDAS DE PREVENCION Y MITIGACION AMBIENTAL

En este punto se detallaran los controles ambientales
identificados en la MAIA con la finalidad de prevenir, controlar,
mitigar y remediar los impactos ambientales que pudieran
derivar de las actividades de transporte de personal,
mantenimiento de unidades, labores administrativas y trabajos
de contratistas desarrolladas para TCS.

6.1 Manejo y proteccion del agua

a. Alteracion del agua
Con la finalidad de disminuir el nivel de riesgo de los
aspectos ambientales que podrian alterar la calidad
del agua, a continuacion, se presentan las medidas
de control para cada aspecto ambiental identificado.

- Derrame de agua residual
Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control:

- Asegurar el cumplimiento del cronograma de
mantenimiento de las unidades

- Promover entre los trabajadores la
revision obligatoria de los SS.HH. del
busantes de iniciar un viaje

- Asegurar que la empresa contratista a
cargo de los bafios permanentes cumpla
con el mantenimiento del mismo.

- Derrame de hidrocarburos/lubricantes
Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto

ambiental se plantean las siguientesmedidas de
control:

- Cumplir con el mantenimiento programado de las
unidades.

- Capacitar al personal en el manejo de productos
quimicos y PPRE.

- Asegurar que las hojas MSDS se
encuentren disponibles en terreno y los
trabajadores estén familiarizados.
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Asegurar que los vehiculos cuenten con Kits
antiderrame implementados.

Derrame de productos quimicos

Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control:

Capacitar al personal en manejo de productos
quimicos y PPRE

Asegurar la disponibilidad de las hojas MSDS en
campo

Implementar Kits antiderrame para las

labores que incluyan el uso deproductos
quimicos.

Asegurar que el depdsito de materiales peligrosos
cuente con kit antiderrame.

Asegurar que los productos quimicos usados estén
autorizados en site.
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Generacion de agua residual
Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.
- Reforzar entre el personal la prohibicion
de disponer en areas no autorizadasagua
con presencia de jabones
- Evacuar el agua residual de los buses solo en los
terminales de Arequipa y Lima
- Reforzar entre el personal la prohibicion de
evacuar el agua residual en las vias ozonas
urbanas
Generacion de residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE)
para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.
- Cumplir con el mantenimiento de equipos
sugerido por los proveedores
- Capacitar al personal en la correcta segregacion
de RR.SS
- Segregar adecuadamente los RR.SS generados

- Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos

Generacion de solidos no peligrosos (papel, carton,
madera y/o plastico)
para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientes medidas
de control.
- Capacitar al personal en segregacion de RR.SS
- Segregar adecuadamente los RR.SS generados
- Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos
- Fomentar la importancia del reciclaje entre el
personal a través de campanas
- Fomentar la disminucién de generacion de RR.SS
a través de campafias.
- Implementar contenedores de
segregacion de acuerdo con el
estandar desegregacion de residuos
de Marcobre.
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Generacion de residuos solidos metalicos
para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.

Capacitar al personal en segregacion de RR.SS.
Segregar adecuadamente los RR.SS generados.

Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos.

Fomentar la importancia del reciclaje entre el
personal a través de campaiias.

Fomentar la disminucion de generacion de RR.SS
a través de campanas.

Implementar contenedores de

segregacion de acuerdo con el

estandar desegregacion de residuos

de Marcobre.
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- Generacion de residuos solidos organicos (restos de
comida y vegetacion)
para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.
- Capacitar al personal en segregacion de RR.SS
- Segregar adecuadamente los RR.SS generados.
- Implementar contenedores de
segregacion de acuerdo con el
estandar desegregacion de residuos
de Marcobre.
- Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos.
- Fomentar la importancia dl reciclaje entre el
personal a través de campanas

- Fomentar la disminucion de generacion de
RR.SS

- Generacion de residuos solidos peligrosos (restos de
productos quimicos)
para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.
- Capacitar al personal en segregacion de RR.SS
- Segregar adecuadamente los RR.SS generados.
- Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos
- Capacitar al personal en manejo de productos
quimicos y su correcta segregacion.
- Implementar contenedores de
segregacion de acuerdo con el
estandar desegregacion de residuos
de Marcobre.
- Recuperacion de material excedente
para su reutilizacion.

b. Consumo de agua dulce
Con la finalidad de disminuir el nivel de riesgo del consumo
de agua, a continuacion, sepresentan las medidas de
control.
- Promover el consumo responsable de agua a través de
capacitaciones y campanas
- Evitar el vertimiento de agua con residuos de jabon
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directamente al suelo
- Sistema de recirculacion de agua para el lavado de
unidades.

6.2 Manejo y proteccion del suelo

Con la finalidad de disminuir el nivel de riesgo de los
aspectos ambientales que podrian alterarla calidad del
suelo, a continuacion, se presentan las medidas de control
para cada aspecto ambiental identificado.
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Derrame de agua residual

Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control:

- Asegurar el cumplimiento del cronograma de
mantenimiento de unidades

- Promover entre los trabajadores la
revision obligatoria de SS.HH antes de
iniciar un viaje.

- Asegurar que la empresa contratista que se
encargue del mantenimiento de losbafios
permanentes cumpla su cronograma.

Derrame de hidrocarburos/lubricantes

Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control:

- Capacitar a personal en el manejo de productos
quimicos y PPRE

- Asegurar que se cuente en terreno con
las hojas MSDS y el personal esta
familiarizado con los riesgos asociados

- Asegurar que se cuente con Kit antiderrame en el
area de trabajo y los buses

- Asegurar que se cumplan los mantenimientos
programados de buses.

Derrame de productos quimicos
Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control:
- Capacitar al personal en manejo de productos
quimicos y PPRE
- Asegurar la disponibilidad de un kit antiderrame
- Asegurar la disponibilidad de las hojas MSDS en
campo
- Asegurar que los productos quimicos sean
permitidos en Site.
- Traslado de residuos de concreto en depositos
reducidos, disposicion en el area de
botadero de mantenimiento de magnetita

- Uso de mantas de plastico tendidos en el area de
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contacto del concreto con el suelo.

- Uso de bandejas para contener potencial derrame
de hidrocarburos y otros durante los trabajos.

Generacion de agua residual

Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control:

- Reforzar entre el personal la prohibicioén
de disponer agua con presencia de
jabones directamente al suelo

- Evacuar el agua residual de los buses solo en los
terminales de Arequipa y Lima

- Reforzar entre los conductores la
prohibicién de evacuar el agua residual en
lasvias
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Generacion de residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE)

Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.
- Cumplir con el mantenimiento sugerido
por el proveedor de los equipos e
instrumentos
- Capacitar al personal en la correcta segregacion
de RR.SS
- Segregar adecuadamente los RR.SS generados

- Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos

Generacion de solidos no peligroso (papel, cartéon,
madera y/o plasticos).

Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.
- Capacitar al personal en la correcta segregacion
de RR.SS.
- Segregar adecuadamente los RR.SS. generados
- Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos
- Fomentar la importancia del reciclaje entre el
personal a través de campafias
- Fomentar la disminucion de generacion de
RR.SS. a través de campanas
- Disponer adecuadamente los neumaticos
evitando su acumulacién en minaJusta
- Promover el cuidado de EPP’s para que
la vida 1til de los mismos sea igual a la
proyectada.
- Implementar contenedores de
segregacion de acuerdo con el
estandar desegregacion de residuos
de Marcobre.

Generacion de residuos solidos metalicos
Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.

- Capacitar al personal en segregacion de RR.SS
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- Segregar adecuadamente los RR.SS generados
- Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos
- Fomentar la importancia dl reciclaje entre el
personal a través de campafias
- Fomentar la disminucién RR.SS generados.
- Implementar contenedores de
segregacion de acuerdo con el
estandar desegregacion de residuos
de Marcobre.

Generacion de residuos solidos organicos (restos de
comida y vegetacion)

Para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas

de control.
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Capacitacion al personal en manejo y segregacion
de residuos solidos

Segregar correctamente los residuos sélidos
generados.

Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos

Fomentar la importancia del reciclaje entre el
personal a través de campanas

Fomentar la reduccién de RR.SS generados.
Implementar contenedores de

segregacion de acuerdo con el

estandar desegregacion de residuos

de Marcobre.

Generacion de residuos solidos metalicos
para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.

Capacitar al personal en segregacion de RR.SS
Segregar adecuadamente los RR.SS generados
Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos

Fomentar la importancia dl reciclaje entre el
personal a través de campanas

Fomentar la disminucion RR.SS generados.

Implementar contenedores de
segregacion de acuerdo con el
estandar desegregacion de residuos
de Marcobre.

Generacion de residuos solidos organicos (restos de
comida y vegetacion)

para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas

de control.

Capacitacion al personal en manejo y segregacion
de residuos solidos

Segregar correctamente los residuos sélidos
generados.

Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos

Fomentar la importancia del reciclaje entre el
personal a través de campanas

Fomentar la reduccién de RR.SS generados.
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Implementar contenedores de
segregacion de acuerdo con el
estandar desegregacion de residuos
de Marcobre.

Generacion de residuos solidos peligrosos (restos de
productos quimicos)

para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas

de control.

Capacitar al personal en segregacion de RR.SS
Segregar adecuadamente los RR.SS generados
Cumplir con el plan de manejo de residuos
solidos

Capacitar al personal en manejo de productos
quimicos

Implementar contenedores de

segregacion de acuerdo con el

estandar desegregacion de residuos

de Marcobre.
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- Emision de material particulado
para disminuir el nivel de riesgo del aspecto
ambiental se plantean las siguientesmedidas
de control.

- Implementacion de Geocercas para
regular los limites de velocidad en vias
sinasfaltar

- Asegurar el cumplimiento del programa de
mantenimiento de unidades

- Transito de unidades por vias autorizadas dentro
de mina

- Asegurar a través del esponsor el riego de vias
dentro de mina.

6.3 Manejo y proteccion de la calidad del aire

Con la finalidad de disminuir el nivel de riesgo de los
aspectos ambientales que podrian alterarla calidad del
aire, a continuacion, se presentan las medidas de control
para cada aspecto ambiental identificado.

- Capacitar al personal en manejo de productos quimicos y
PPRE

- Asegurar que los productos quimicos a usar estén libres de
sustancias prohibidas

- Asegurar que se cuente en terreno con la hoja MSDS
del producto quimico y que el personalse encuentre
familiarizado con los riesgos.

- Asegurar el cumplimiento del cronograma de mantenimiento
unidades y equipos

- Asegurar el estado optimo de presion de los neumaticos

- Asegurar que se cumpla con la adicién de Adblue para evitar
la generacion de NOx

- Fomentar el respeto de los limites de velocidad

- Asegurar que los niveles de opacidad se encuentren bajo los
limites permisibles (1,7 m-1)

- Implementacion de Geocercas para regular los limites de
velocidad en vias sin asfaltar

- Transito de unidades por vias autorizadas dentro de mina

- Asegurar a través del esponsor el riego de vias dentro de
mina.

6.4 Prevencion de contaminacion sonora

Con la finalidad de disminuir el nivel de riesgo de los
aspectos ambientales que podrian generarcontaminacion
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sonora, a continuacion, se presentan las medidas de

control para cada aspecto ambiental identificado.

- Restringir el uso de bocinas a los espacios y circunstancias
estrictamente necesarias

- Cumplir con el cronograma de mantenimiento de las unidades

- Realizar monitoreo de ruido de acuerdo con el cronograma de
monitoreo ocupacional.

6.5 Manejo y proteccion del Patrimonio Arqueolégico

Debido a que, dentro del area de influencia de las
actividades de transporte de personal, no se han
identificado restos arqueoldgicos, en este documento no
se han planteado medidas de control para el manejo y
proteccion de patrimonio arqueologico.
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6.6 Manejo de Residuos

A continuacién, se presentan las medidas de control
para el manejo de residuos, que derivande las
actividades de transporte de personal.

6.6.1 Limpiezay desinfeccion de superficies

La limpieza de los ambientes de trabajo (oficinas y
taller) se llevara a cabo de acuerdo al cronograma
interno establecido. Para la limpieza y desinfeccién de
superficies se recomienda el uso de guantes y
productos con autorizacién sanitaria.

La limpieza y desinfeccion de superficies (pisos,
paredes, ventanas, manijas de puertas, entreotras de
mayor contacto) se debe realizar en humedo (no barrer
ni sacudir), utilizando panos, trapeadores, mopas u
otros, con detergente o con una solucién de hipoclorito
de sodio (lejia) diluida al 0.1 % o segun las
instrucciones de desinfeccién sefialadas en la etiqueta
del producto.

6.6.2 Segregacion
La segregacion de los residuos se realizara en la fuente de
generacion (in situ)
Se entrenara al personal a través de un programa de
capacitacion que tendra como tema principal la
segregacion de los residuos generados.
Se implementara un programa para reducir la
generacién de residuos sodlidos, tanto en volumen
como en peligrosidad.
Se amarraran con doble nudo las bolsas que se
encuentren hasta las % partes de su capacidad y se
recomienda desinfectarlas con una solucion de
hipoclorito de sodio al 0.5% de dilucién.Los residuos
soOlidos reaprovechables generados en las oficinas
deberan ser rotulados con una etiqueta que indique el
dia de cerrado y deberan ser rociadas con una solucion
de hipoclorito de sodio al 0.1% de dilucion.
La segregacion se realizara de acuerdo siguiendo el
cédigo de colores establecidos en la NTP 900.058-
2019. Los cuales se muestran en la Tabla 1.
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Tabla N° 3.- Cédigo de colores.

Color del
Tipo de Residuo Contenedor Ejemplos
REAPROVECHABLES
Metales Amarillo Latas de bebida, cubiertos, chatarra en
general, mallas metalicas, tubos
metalicos,etc.
Vidrio Gris Botellas de vidrio, Vasos, menaje (platos), vidrios
de ventanasy espejos, etc.

Papel de oficina, cajas de cartdn,
periodicos, catalogos, sobres, empaques
decarton, etc.

Papely Cartén

Botellas de bebida y agua, bolsas de plasticoy
Plastico Blanco envoltorios de plastico, tubos de PVC, baldes
de plastico, utensilios de plastico, tapas de
botellas y envases, restos de HDPE, etc.

Restos de comida, cascara y restos de fruta y
Orgénicos Marrén de verduras, huesosy restos de carne, comida
en mal estado.

Aceite residual, baterias, envases vacios de

Peligroso aceite, envases vacios de productos
delimpieza, etc.
NO REAPROVECHABLES
Papel higiénico usado, Tecnopor, servilletas
Generales usadas, empaques de galletas, envolturas de
golosinas, envases y EPP en desuso,
envolturas y empaques de
mecato, etc.
Cartuchos de tinta, trapos y residuos
Peligroso impregnados con hidrocarburo, envases de

productos guimicos, filtros, EPPs
contaminados, lodos contaminados, etc.
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6.6.3 Recoleccion
Las personas que realicen la manipulacién de los
residuos solidos generados debenefectuarla con
EPP.

El personal responsable de la limpieza de los
ambientes de trabajo debera recolectardiariamente los
residuos generados y colocarlos en los puntos de
acopio de residuos (PAR) encada uno de los frentes de
trabajo, o en los almacenes temporales de residuos
(ATR) en su defecto.

6.6.4 Almacén temporal

e Los residuos podréan ser almacenados inicialmente en
los PAR de cada frente de trabajo oenel ATR del area
de trabajo realizando siempre la segregacion. De
manera Interdiaria losresiduos almacenados en los
PAR seran trasladados al ATR.

e Los PAR tendréan baterias de contenedores (metalicos
o plasticos) de 35 a 55 galones (130-208 litros) de
capacidad en el taller. En ambientes pequefios como
areas cerca de oficinasse utilizardn contenedores de
plastico de 10 L. En cualquiera de los casos, los
dispositivos de  almacenamiento(contenedores)
estaran rotulados segun la NTP 900.058.2019

e Los contenedores de residuos deberan estar provistos
de bolsas plésticas de por lo menos 110% de la
capacidad del contenedor en su interior para facilitar
el traslado de los residuos y su respectivo
almacenamiento al Almacén Temporal de Residuos.

e Los ATR o PAR deberdn ser ubicados en areas de facil
acceso, pero de poco transito.

e Los contenedores de residuos deberdn contar con
tapas herméticas preferentemente de geomembrana
para evitar su corrosion, ademas, los contenedores
metalicos deberdn estar sobre parihuelas para
aislarlas del suelo.

e Los residuos de gran volumen como neumaticos en
desuso seran almacenados temporalmente en el
almacén de llantas en desuso.

e Los neumaticos en desuso seran transportados hasta
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el almacén central de TCS, para sercomercializados
a través de una EO-RS.

6.6.5 Transporte interno hacia el ACR
e El recojo y transporte interno de los
residuos solidos se realizard mediante el
Empresa Operadora de Residuos Solidos
EO-RS aprobada por MINAM que brinde
servicios en Mina Justa.

6.6.6 Transporte externo

La EO-RS a cargo del manejo de residuos en el
Proyecto Mina Justa sera la responsable del
Transporte y Disposicion de los residuos sélidos fuera
del area del Proyecto Mina Justa. La EO- RS debera
cumplir con lo establecido en el articulo 56, 57, 58, 59,
60 y 93° del D. S. N° 014- 2017-MINAM vy en el
articulo38 del D. L. N° 1278

6.6.7 Disposicion final
Todo residuo debera ser tratado y dispuesto en una
instalacién apropiada utilizando una Empresa
Operadora de Residuos Soélidos EO-RS aprobada por
MINAM.

La EO-RS y el generador de residuos deberan mantener
registros para el reporte a lasautoridades segun la
programacion de ley.

6.7 Manejo de Materiales Peligrosos
El manejo de materiales peligrosos se realizara de
acuerdo con el estandar de manejo de productosy
sustancias quimicas JU-SIG-STD-001.

6.7.1 Etiquetado y rotulacion

e Verificar que todos los productos quimicos estén
debidamente identificados y etiquetados (Nombre
del producto e identificacion de riesgos) en cada
envase, con el Rombo NFPA 704 y SGA (Sistema
Globalmente Armonizado, Si se transfiere un
producto quimico de su envase original a otro envase,
este debe etiquetarse.
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e Se debe evitar en lo posible la reutilizacion de
envases, de requerirse envases que vayan a ser
reutilizados para almacenar materiales y/o residuos
deben estar limpios y libres de las etiquetas y rotulos
originales, luego debe colocarse la etiqueta que
identifique el contenido actual.

e De preferencia las etiquetas deben ser de un material
resistente al producto y las condiciones de
almacenamiento de este.

e Para el etiquetado, se utilizard el rombo NFPA 704 y
Sistema Globalmente Armonizado deClasificacion y
Etiquetado de productos quimicos (SGA o GHS por
sus siglas en inglés) establece criterios armonizados
para clasificar sustancias y mezclas con respecto a
sus peligros fisicos, para la salud y para el medio
ambiente. Incluye ademds elementos armonizados
para la comunicacion de peligros, con requisitos
sobre etiquetas, pictogramas, Hojas de seguridad o
Fichas de seguridad. Los criterios establecidos en el
SGA se basan en lo descrito en un documento
denominado Libro Parpura.

e Todos los sistemas de tuberias, tanques,
contenedores o envases que contienen productos
quimicos, deben ser etiquetados correctamente. El
etiquetado permite la répida identificacion del
producto por lo que toda etiqueta antigua debe ser
retirada o borrada.

e Los sistemas de tuberias, tanques y otros recipientes
que contengan productos quimicospeligrosos y gases
comprimidos deberdn ser etiquetados utilizando
leyendas o la codificacion por colores establecidas
en las siguientes Normas Técnicas Peruanas: NTP
399.012 (Colores de identificaciéon de tuberias para
transporte de fluidos en estado gaseoso o liquido en
instalaciones terrestres y en naves), NTP 399.013
(Colores de identificacion de gases industriales
contenidos en envases a presion, tales como
cilindros,balones, botellas y tanques), NTP 399.014
(Colores de identificacion de gases contenidos en
cilindros o botellas para uso medicinal) y NTP
399.015 (Simbolos pictéricos para manipuleo de
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mercancias peligrosas).

Se debe colocar la rotulacion en las unidades de
carga o transporte en base a la identificacion de
riesgos que figure en la FDS del producto como el
rombo NFPA y SGA (almacenamiento) y DOT
(transporte).

El rétulo de las zonas de almacenamiento o unidades
de carga deben estar de acuerdo conel SGA y el
rombo NFPA.

6.7.2 Manipulacion

Todo trabajador debe conocer y respetar
estrictamente las recomendaciones y restricciones de
uso dadas por el fabricante en la MSDS o FDS contar
en la zona de trabajo con la Hoja Resumen de Manejo
del Producto Quimico y debe utilizar el Equipo de
Proteccion  Personal de acuerdo con las
recomendaciones entregadas por el fabricante.

Todo trabajador encargado del depdsito u almacén de
productos quimicos debera contarcon la capacitacion
de Manipulacion de Materiales Peligrosos, que sera
revalidado anualmente.

Las Hojas MSDS o FDS debe de contener los siguientes

puntos:

- Identificacion de la sustancia

- Composicion/Informacion de ingredientes.

- Identificacion del peligro.

- Medidas de primeros auxilios.

- Medidas en caso de incendio.

- Medidas para actuar ante vertidos accidentales.
- Almacenamiento y manejo.

- Controles de exposicion y proteccion personal.
- Propiedades fisicas y quimicas.

- Estabilidad y reactividad.

- Informacion toxicoldgica.

- Informacidn ecologica.

- Informacion sobre desechos.

- Informacion sobre transporte.

- Informacion reglamentaria.

- Informacioén adicional.
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e Toda sustancia quimica que se va a utilizar en
campo debe estar adecuadamente identificada y
rotulada con el rombo NFPA 704 y el Sistema
Globalmente ArmonizadoSGA.

e Se debera utilizar una bandeja antiderrame
para la manipulacion de los productos
quimicos encampo.

e Todo Equipo que para su funcionamiento utilice
alguin tipo de hidrocarburo o sustanciaquimica
debe estar adecuadamente rotulado.

e Se debera de contener una copia de la hoja
se seguridad MSDS o FDS antes de la
manipulacion de cualquier sustancia
quimica.

6.7.3 Almacenamiento
e Las instalaciones de almacenamiento deben ser
ubicadas y disenadas de tal manera que permitan la
separacion de materiales segun la tabla de
compatibilidad lugares separados con rétulos, que
indiquen las clases y divisiones de las sustancias

almacenadas, asi como, los riesgos asociados a las
mismas (D.S. 040-2014-EM Art. 104).

e (ada almacén de materiales peligrosos debera tener
una persona responsable por turno, quién estara
identificado al ingreso del almacén con la “Tarjeta de
Identificacion del Responsable de Almacén de
Materiales Peligrosos”.

e Los almacenes de materiales peligrosos deben ser
construidos con materiales incombustibles, piso de
losa de cemento o liner HDPE. El almacén debe tener
techo, pared trasera totalmente cerrada (o pegado a
una pared de material ignifugo), paredes laterales y
delanteras tipo malla,
acceso restringido, sefializacion y elementos de
respuesta ante incendio (extintor) y derrames (kits
antiderrames). Los almacenes deben contar con un
sistema de contencionde derrames, el cual ante
emergencias pueda soportar hasta el 110% del
volumen total almacenado, debe tener una
gradiente que derive todo derrame hacia un punto
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de captacion.
e Para el almacenamiento de liquidos se debe tener en cuenta:

Rotular apropiadamente los cilindros;

Asegurar y preparar el cilindro para su uso antes de
remover la tapa de seguridad;

Almacenar los cilindros con dispositivos
adecuados de ajuste de modo de evitar
cualquier movimiento y/o caida de aquellos,

y en forma vertical;

Almacenar en lugar fresco y ventilado;
Prohibir fumar en el area en que se encuentren
almacenados los cilindros;

No exponer los cilindros a los rayos de sol o a cualquier
otra fuente que suministre calor;

En caso de perforacion del cilindro y derrame

del producto debera colocarse en la posicion en

la que no continue derramandose y disponerse

para su uso inmediatamente. Reportar el
incidente en forma inmediata.

No almacenar en forma conjunta los envases vacios con
los llenos;

Indicar, por medio de carteles ubicados en forma visible
el estado de carga;

No ubicar los cilindros en areas en las cuales puedan
entrar en contacto con electricidad;

No arrastrar, tirar, hacer rodar o dejar resbalar

los cilindros; el movimiento de estos debe
realizarse mediante carretillas de mano o
cualquier otro medio de transporte, fabricados

con materiales que impidan la produccion de
chispas a los que se asegure el cilindro, previo a

su traslado, de modo de evitar caidas o
situaciones de riesgo durante el mismo; y

Tener un sistema de contencion local de derrames con
agentes de absorcion.

e Para el almacenamiento de materiales solidos se debe tener
en cuenta:

Mantener cerrado el ingreso hacia el almacén
por muros o barreras solidas, resistentes a la
accion del agua, incombustibles, impermeable,
no poroso, unicamente podran acceder personal
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autorizado.

- Tener ventilacion natural, la zona debe estar
claramente delimitada, sefializada y demarcada,
adicionalmente debe contar con rétulos;

- Se debe almacenar de forma ordenada sobre
piso, pallets o estanteria y que no obstruyan las
vias de ingreso y escape;

- Los materiales no peligrosos u otros materiales,
no se deben almacenar en la misma area /
ubicacion con los materiales peligrosos, dado
que, en casos como incendio, sepuede exacerbar
el incidente.

- Se debe contar con el inventario actualizado de
todos los Mat-Pel almacenados en ellugar (debe
incluir la ubicacion, cantidad y uso).

- Los envases no deben ser almacenados de
manera tal que puedan quedar fuera del sistema
de contencion.

- Las é4reas de almacenamiento deben estar
identificadas con un letrero en el acceso oentrada
principal.

- Las areas de almacenamiento de combustible deben
cumplir con lo establecido en el
D.S. N° 052-93-EM.

- Desarrollar un sistema de rotacion de stock para
utilizar y almacenar todos los MATPEL en base
al principio PEPS: “Primeras entradas, Primeras
salidas”

6.7.4 Transporte de materiales peligrosos dentro de las
instalaciones de almacenamiento

e No estd permitido el transporte de productos
quimicos en unidades asignadas al transporte de
personal

e [os materiales peligrosos para transportar deberan
estar dentro de recipientes herméticamente cerrados
(originales del fabricante), sin abolladuras u orificios
y que no presenten signos de corrosion que puedan
generar pérdida del material y en consecuenciaalgun
incidente ambiental.
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e Todo material peligroso para transportar debe contar
con sus MSDS y el nombre del productorotulado en
el recipiente.

e El material peligroso a transportar debera estar fijado
a la estructura de transporte para evitar la caida o
volcadura durante su movilizacion, también debera
contar con su numeroUN, placa DOT y su respectivo
rombo NFPA

e Para evitar la ocurrencia de derrames, los materiales
peligrosos  se  transportan en  vehiculos
herméticamente cerrados (tipo furgén) o con sistemas
de contencion dentro dela tolva de la unidad, dicho
sistema debera retener hasta el 110% del material
contenido.

e En el caso de contratistas, estas se alinearan de
acuerdo a lo descrito en el presente documento.

6.8 Manejo de Flora y Fauna

Las actividades que involucren reubicacion de flora
deberan ser realizadas siguiendo los lineamientos del plan
de proteccion y rescate de flora y fauna silvestre. Durante
las actividades cotidianas se debera tener en cuenta lo
siguiente:

e Quedan terminantemente prohibidas las labores de
extraccion y, en general, de cualquier accion que
pueda afectar a los habitats de la fauna silvestre.

e Todo el personal de la empresa de transportes
incluyendo visitantes y subcontratas que observe la
extraccion de especimenes de flora y fauna silvestre
en el area del Proyecto Mina Justa, deberd comunicar
dicha ocurrencia al supervisor inmediato para tomar
las acciones correspondientes

e Todo avistamiento de fauna silvestre se reportard al
area de Medio Ambiente de Marcobre y se registrara
en el formato de ocurrencia de fauna silvestre.

e Para el ingreso a las areas de trabajo, se deben utilizar los

accesos y caminos establecidos.

e Verificar el cumplimiento del Programa de control de
polvo en los accesos principales, con el fin de
disminuir la cantidad de polvo (i.e. material
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particulado) que pueda afectar a la escasa vegetacion
ubicada en las cercanias de las vias (p.ej. Nolana sp.)
dentro de mina y las vias nacionales.

Realizar un mantenimiento preventivo de los
equipos, para evitar la generacion de gasesy ruido
excesivo.

Respetar las velocidades maximas en el area del
Proyecto Mina Justa sea equivalente a entre 35 km/h
y 40 km/h y las establecidas por el ministerio de
transporte en las vias nacionales

En el caso de contratistas, estas se alincaran de
acuerdo a lo descrito en el presente documento.

6.9 Relacionamiento comunitario

Se seguiran los lineamientos establecidos en la Guia de
relaciones comunitarias de la direcciongeneral de Asuntos
Ambientales del Ministerio de Energia y Minas. La
empresa de transportes se comprometea desarrollar sus
actividades respetando las creencias y valores de la
poblacién local.

e Se fomentara la sensibilizacion de los trabajadores de

la empresa de trasnportes acerca de las principales
caracteristicas de la poblacion local de Marcona y
Nasca, de su ambiente natural para promover a un
mayor entendimiento entre el personal del proyecto

y la poblacion.
e Seguir los lineamientos del siguiente Codigo de Conducta:

Mantener trato respetuoso con las

comunidades, usando un lenguaje apropiado,
saludar cordialmente y respetando los

protocolos sanitarios, mantener la cortesia con

los locales.

Evitar el uso excesivo de bocinas en zonas urbanas.

Esta totalmente prohibido discutir con los conductores o

peatones locales.

Evitar conductas inapropiadas por la ingesta

de bebidas alcoholicas en vias publicasdurante

sus dias libres.

Esta totalmente prohibido el acoso verbal y no verbal.
Respetar las areas cuyo acceso sea restringido

por ejemplo campos de cultivo, ruinas

133



arqueologicas u otros.

Esta terminantemente prohibida, la venta o
trueque de cualquier bien y la caza, pesca o
recoleccion, en las poblaciones aledafias al
proyecto, solo se permitirdn estas actividades al
personal que se encuentra de dias libres y son
poblacion local.

En caso de accidentes, dafnos a la propiedad o
conflictos en general entre el personal y
miembros de la comunidad, la empresa de
transportes promovera la compensacion luego
de verificar las causas raiz de los eventos.

En caso de infringir las normas establecidas en
el trato con las comunidades, el personal se
sometera a sanciones administrativas.

6.10 Capacitacion

La empresa de transportes implementara wun
cronograma de Capacitaciones Ambientales para todo
el personal dentro del proyecto, durante el periodo 2024
donde se incluyen los siguientes temas:

e Uso de lainformacion de la hoja de datos de seguridad de

materiales peligrosos (MSDS).
Aspectos e impactos ambientales
Manejo y disposicion de residuos solidos

Obligaciones ambientales especificas
establecidas en el estudio ambiental y el marco
normativo vigente.

Importancia de la Flora y Fauna
Ahorro de Recursos Naturales.

ambientales
Contaminacion Sonora

Estandares de Calidad Ambiental, Limites Maximos

Permisibles.
Plan de Manejo Ambiental
Sensibilizacion en la Regla de 3R

Adicionalmente, en cumplimiento al articulo 153 del
D.S. 040-2014-EM, Reglamento de proteccion y gestion
ambiental para las actividades de explotacion,

Caracteristicas de la poblacion local y ambiente natural
Plan de contingencia y Repuesta inicial a incidentes
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beneficio, labor general, transporte y almacenamiento
minero, toda la linea de mando debera ser capacitada
en:

- Marco legal ambiental que regula el ejercicio de actividades
mineras.

- Objetivos ambientales y principales obligaciones
ambientales derivadas del estudio ambiental.

- Obligaciones ambientales especificas a ser
cumplidas en el area bajo su responsabilidad,
establecidas en el estudio ambiental y el marco
normativo vigente.

- Plan de contingencia en funcion de los riesgos de cada area o
componente.

Se debera asegurar la capacitacion de la linea de
mando en todos los temas anteriormente descritos,
independientemente de su fecha de ingreso.

En la siguiente tabla se presenta el cronograma de
ejecucion de las capacitaciones ambientales
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Tabla: Capacitaciones ambientales 2024

ANO: 2024

RESPONSABLE POSICION JLECIDE FRECUENCIA, LORRS 1° TRIMESTRE | 2° TRIMESTRE | 3° TRIMESTRE | 4° TRIMESTRE

CURSO segun DS
| Ene‘ Feb| Mar| Abr‘ May Jun| Jul‘ Ago Sep| Oct| Nov| Dic

MEDIO AMBIENTE

Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimiento,

Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de
Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto
monitor, piloto, Lavador, Mecanico

Usode la informacion de la hojade
1 | datos de seguridad de materiales
peligrosos (MSDS)

Curso Anual 1 P

Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimiento,
Aspectos e impactos Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de
ambientales Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto
monitor, piloto, Lavador, Mecanico

Curso Anual 1 P

Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimiento,
Manejo y disposicion de Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de
residuos solidos Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto
monitor, piloto, Lavador, Mecanico

Curso Anual 1 P

Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Obligaciones ambientales Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimiento,
especificas establecidas en el Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de
estudio ambiental y el marco Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto
normativo vigente monitor, piloto, Lavador, Mecanico

Curso Anual 1 P

Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimiento,

Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de
Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto
monitor, piloto, Lavador, Mecanico

5 | Importancia de la Floray Fauna Curso Anual 1 P

Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,

Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimi ento,
Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de

Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto

monitor, piloto,

Lavador, M ecanico

6 | Ahorrode Recursos Naturales. Curso Anual 1 P

Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimiento,
Caracteristicas de la poblacion Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de
local y ambiente natural Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto
monitor, piloto, Lavador, Mecanico

Curso Anual 1 P
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Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,

Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimi ento,

3 Plan de contingenciay Repuesta Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de Curso Anual
inicial a incidentes ambientales Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto ) :
monitor, piloto, Lavador, Mecanico
Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimiento,
C inacion S Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de Anual
9 ontaminacion Sonora Supervisor SSOMA flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto Curso ua
monitor, piloto, Lavador, Mecanico
Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Estandares de Calidad - [S)up. dehSZOI\gAi)Asls, ie SS;)N:)A. Sup. deMantenimiaZnto.d
. - . ct s s, Asis. , prog
10 | Ambiental, Limites Méximos mstructor espachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de Curso Anual
Permisibl Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto
ermisibles monitor, piloto, Lavador, Mecanico
Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimiento,
. . Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de
11 [ Plan de Manejo Ambiental . g C Anual
J Supervisor SSOMA flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto urse ua
monitor, piloto, Lavador, Mecanico
Adm. de contratos, Asis. administrativo, Sup. de Operaciones,
Sup. de SSOMA, Asis. de SSOMA, Sup. deMantenimi ento,
12 Sensibilizacion en la Regla de3R Instructor Despachador de buses, Asis. de Operaciones, programador de Curso Anual
Supervisor SSOMA | flota, coordinador de embarque, instructor de Pilotos, Piloto .

monitor, piloto, Lavador, Mecanico
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En el caso de empresas contratistas, estas tendran el
lineamiento de capacitaciones programadas por TCS.

6.11 Manejo de incidentes o accidentes ambientales
El manejo de incidentes o accidentes ambientales se realizara
de acuerdo con el procedimiento de gestidnde incidentes
ambientales JU-MAP-STG-005

Clasificacidn por Niveles de los Incidentes Ambientales

Los incidentes ambientales se clasifican de acuerdo con su severidad o
impacto en:
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Tabla N° 4: Nivel de incidentes ambientales y Nivel de Emergencia

Nivel de
Severidad o Descripcion

Impacto

Evento con impacto dentro o fuera del area de trabajo(1) y/o fuera del area
aprobada en el Instrumento de Gestion Ambiental vigente.

Supera los ECA o LMP.
Tiempo para su recuperacion o proceso de remediacién es a corto plazo (<1 afo).

3| Moderado
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El evento puede generar entre 1001 kg y 3000 Kg de residuos.
Derrame mayor a 20 gal y menor a 42 gal de cualquier sustancia.

El area afectada es mayor a 100 m2 y menor a 250 m2.

4| Mayor

Evento con impacto dentro o fuera del drea de trabajo(1) y/o dentro o fuera del area
aprobada en el Instrumento de Gestion Ambiental vigente.

Tiene afectacion directa a la poblacion local (cercana al area de trabajo), muestra
efectos negativos visibles a los componentes ambientales fisicos y/o bioldgicos y el
tiempo para su recuperacion o proceso de remediacidon es a mediano plazo (1 a 10
afo).

El evento puede generar entre 3001 kg y 5000 Kg de residuos.
Derrame mayor a 42 gal y menor a 55 gal de cualquier sustancia.

(1) Area de trabajo: plataforma de perforacién, campamento, plataforma o area de construccién, acceso o caminos, entre

otros.
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Niveles de emergencia:

Los niveles de incidentes ambientales (1, 2, 3, 4 0 5) se relacionan con
los niveles de atencidn del JU-SSO-PLN-001 Plan Integrado de
Respuesta a Emergencias y Crisis de la siguiente manera:

Tabla N° 5: Nivel de incidentes ambientales y Nivel de
Emergencia

Niveles de incidentes Niveles de atencion
ambientales PIREC
Nivel 0: Potencial
Nivel 1: Insignificante Nivel 1: Urgencia

Nivel 2: Menor
Nivel 3: Medio
Nivel 4: Mayor

Nivel 2: Emergencia

Nivel 5: Catastrofico Nivel 3: Crisis
Fuente: Marcobre S.A.C

Nivel 1: Urgencia

Nivel controlado por los recursos propios de los
responsables del area de trabajo, asegurandoel control
total de la situacién.

Los trabajos podran continuar dependiendo de la
evaluacién y autorizacion del Gerente deArea.

Nivel 2: Emergencia

Nivel que requiere la intervencién del Equipo de
Respuesta a Emergencias (ERE) en el lugar de
ocurrencia, sobrepasa los recursos propios del area.
Paralelamente se reporta a la alta gerenciade Marcobre y
se activa el Equipo de Manejo de Emergencias (EME)
para el control total de la situacion, asimismo se esta
alerta para aplicar el plan de comunicacién a la
corporacion y/o entidades externas.

Los trabajos seran paralizados de manera parcial o total,
dependiendo de la evaluacion y autorizacion del EME.
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Nivel 3: Crisis

Nivel que sobrepasa los recursos del proyecto u operacién
y requiere la intervencion de entidades externas
(Companiia de bomberos, Equipo de Rescate de Policia
Nacional, SARCC y otros).

Los trabajos seran paralizados de manera total, el inicio
dependera de la autorizacion del Comité de Crisis
Corporativo

Respuesta inicial

e Ocurrido el incidente, se debe controlar de manera
inmediata, realizando las acciones necesarias para
evitar que las consecuencias sean mayores.

e Se deberd comunicar de manera instantanea al
Supervisor Inmediato y al Centro de Control y
Comunicaciones, los cuales serdn los encargados de
reporta al Ingeniero/Supervisor de Medio Ambiente de
Marcobre.

e El Supervisor inmediato realizara lo siguiente:

- Identificar el tipo de incidente ambiental generado.
- Evitar que se modifique el lugar del incidente.
- Coordinar actividades del personal.

e Una vez que se ha comunicado al
supervisor/Ingeniero Ambiental, este debera iniciar
acciones para:

- Evaluar la situacion del incidente.

- Recolectar informacion inicial (fotografias,
extension y puntos de referencia geografica),segliin
se requiera para reportar a la gerencia de Medio
Ambiente y Permisos.

- Asesorar a la supervision operativo para realizar
el informe preliminar y si se requierese realizara
la investigacion final.

- Obtener una copia de las MSDS del producto
involucrado y procedimientos operativos
relevantes.

- Verificar la adecuada limpieza y remediacion del area
involucrada.

e Para incidentes ambientales que afecten la flora y fauna
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silvestre, referirse al “Plan de Proteccion y Rescate de Flora
y Fauna Silvestre” (ver JU-S-MAP-PLA-002).

Segun la magnitud del incidente, si es considerado tipo
1 0 2 serdn atendidos con los recursos del area, a partir
del tipo 3 se activara el “Plan Integrado de Respuesta

a Emergencias y Crisis.

equipamiento del kit antiderrame siguiendo los
lineamientos del Plan de Respuesta a Emergencias.

Tabla N° 6: Cantidades de kit antiderrame

Para incidentes que involucren algln tipo de derrame
de cualquier sustancia de nivel 1 y 2,se utilizara el

KIT ANTIDERRAME Unidad
Guantes de Neopreno 01
Salchichas absorbentes 3"x 8" 03
Pafios absorbentes 10
Bolsas de eliminacion temporal (rojo) 10
Traje completo descartable tipo tyvek 01
Pico 01
Lampa 01
Bandeja antiderrame 90 x60 cm 01
Trapo industrial 05
Sacos 02

e En el caso de contratistas, estas se alinearan de
acuerdo con lo descrito en el presente documento.
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1

CHECK LIST DE INSPECCION AMBIENTAL
1 INFORMACION AMBIENTAL
1

6.12 Inspecciones ambientales
Mensualmente se inspeccionaran los siguientes puntos:

Disponibilidad del PMA

Lista de Hojas de Seguridad (MSDS).

Politica SSOMA publicada

2

14
|
21

Trabajadores Familiarizados con la Politica SSOMA y Controles Ambientales.
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Cuentan con Estacion de RR.SS.

Cantidad suficiente de cilindros para residuos.

Los residuos se encuentran dentro de los cilindros o excediendo cantidad de estos.

Se realiza correcta segregacion de residuos segun el codigo de colores.

Los cilindros para los residuos se encuentran rotulados.

Los cilindros para residuos se encuentran con tapa.

El punto de acopio se encuentra ordenado y limpio.

2.8

3.1

3 | ESTACION DE EMERGENCIA

Personal cuenta con capacitacion sobre una adecuada segregacion .

Cuenta con Kit Antiderrame.

Flujo Grama de Emergencia.

Check List de Kit antiderrame.

Lavaojos.

3.5
|
1

4.

4 ORDENY LIMPIEZA

Check List de Lavaojos.

Las areas inspeccionadas estan limpias y ordenadas.

Equipos y Maquinaria cuentan con bandeja antiderrame.

Zonas de almacenamiento estan rotulados y sefalizado.

Estanque para Agua Potable Rotulado y anclado.

Hay materiales y equipos fuera de su almacén.

4.7

5.1

5 QUIMICOS

Depositos de Agua identificado como Potable y No potable.

El personal conoce el uso del kit antiderrame.

Los quimicos utilizados en campo cuentan con bandeja antiderrame, estan rotulados y tienen lahoja MSDS.

Estan disponibles y actualizados los procedimientos e instructivos, para el uso de productosquimicos.

El almacén de sustancias Quimicas, se encuentra rotulado, con kit antiderrame, bandejas decontencién y las
hojas MSDS.

Los envases de Productos Quimicos estan rotulados.

5.6

1

6 ‘ EQUIPOS Y MAQUINARIAS
6.

Se evidencia Personal Capacitado para manejar el Almacén de Productos Quimicos.

Cuenta con kit antiderrame y Bandeja Antiderrame.

Los Vehiculos Menores y Pesados, cuentan con kit antiderrame y bandejas de contencion.

Los tanques de combustible cuentan con el rombo NFPA.

Check list diario del equipo.

Cuenta con Ficha técnica de mantenimiento.

6.6
7

El personal de los Equipos y Maquinaria tiene las Hojas MSDS de los productos quimicos.

‘ PERMISOS AMBIENTALES
7.1 | FOCAM aprobado
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e En el caso de contratistas, estas se alinearan de
acuerdo con lo descrito en el presente documento.

6.13 Monitoreos Ocupacionales

Debido a las caracteristicas de las actividades ejecutadas por
TCS y el nivel de riesgo No significativo de los aspectos
ambientales que pueden desencadenar en impacto ambiental
a la calidad de los componentes no se realizaran monitoreos,

no siendo este punto de caracter restrictivo.

Plan de Cierre Ambiental

7.1 Objetivo General
Establecer los lineamientos para el cierre y entrega de las areas

de trabajo a través de la implementacion de acciones para que

las condiciones ambientales del area de trabajo sean

restauradas antes del término de las actividades para el

Proyecto Mina Justa.

7.2 Objetivos especificos

Desarrollar las actividades del Plan de cierre, cumpliendo
las medidas de prevencion, control o mitigacién que se
establezcan en los compromisos de inversion ambiental.
Programar en forma ordenada las actividades para el
cierre del taller, a fin de no generar impactos o efectos
adversos al ambiente y que se asegure la seguridad para el
personal participante.

Restaurar los elementos del ambiente que pudieran estar
afectados (aplica en caso hubiere).

En el caso de contratistas, estas se alinearan de acuerdo
con lo descrito en el presente documento.

7.3 Alcance
Esta seccion presenta una lista breve de las referencias que

fundamentan la elaboracidén del Plan de Cierre del taller de
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mantenimiento, oficinas de la empresa de transportes y
contratistas que se encuentren ubicados en Mina Justa.

7.4 Referencias
Los lineamientos establecidos en el presente plan de cierre son

aplicables a todas las areas disturbadas e intervenidas por la
empresa de transportes durante las actividades de operacion
asociadas al proyecto Mina Justa.

* Manual del Sistema de Gestion Ambiental — MINSUR MI-
COR-MAP-CDR-MAN-24.

* Plan de Manejo Ambiental (PMA) JU-CDS-PLN-004.

* Constitucion Politica del Pert.

*D.L. N° 28611, Ley General del Ambiente.

* D.L N°1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos.
*D.S. N°014-2017-MINAM, Reglamento de la Ley de Gestion
Integral de Residuos Sélidos

*D.S. N° 040-2014-EM, Reglamento de Proteccion y Gestion
Ambiental para las Actividades de Explotacion, Beneficio,
Labor General, Transporte y Almacenamiento Minero.

* D.S. N° 042-2017-EM, Modifican Reglamento Ambiental
para las Actividades de Exploracion Minera.

* D.S. N° 039-2014-EM, Reglamento para la Proteccion
Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos.

* D.S. N° 004-2017-MINAM, Estandares de Calidad
Ambiental (ECA) para Agua y establecen Disposiciones
Complementarias.

* D.S. N° 003-2017-MINAM, Estandares de Calidad
Ambiental (ECA) para Aire y establecen Disposiciones
Complementarias.

* D.S. N° 085-2003-PCM, Reglamento de Estandares
Nacionales de Calidad Ambiental para ruido.

* D.S. N° 011-2017-MINAM, Estandares de Calidad

Ambiental para suelo.
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* D.S. N° 003-2014-MC, Reglamento de Intervenciones
Arqueologicas.
*D.S. N°028/60 ASPL, Reglamento de Desagiies Industriales.

7.5 Responsabilidades
7.5.1 Administrador de contrato

Conocer el Plan de Cierre Ambiental, los procedimientos asociados y
las normas legales aplicables para el desarrollo de las actividades de
cierre.

Monitorear y asesorar las actividades planteadas en el presente plan
de cierre ambiental, efectuando un acompafiamiento permanente e
intensivo a todas las actividades relacionadas.

Aplicar y distribuir los recursos autorizados por la Gerencia de
Operaciones y/o la Gerencia General para la ejecucion de las
actividades de cierre de minas.

7.5.2 Supervisor de Operaciones

Cumplir con el contenido del presente plan, asumiendo actitudes
preventivas en todas las tareas que deban emprender, priorizando las
actividades que protejan a las personas y al Medio Ambiente.
Verificar el cumplimiento y aplicacion del plan de cierre ambiental,
por parte de los trabajadores.

7.5.3 Supervisor SSOMA

Participar activamente de las inspecciones y las evaluaciones de
campo.

Identificar los potenciales impactos y las emergencias ambientales y
planificar las respuestas a los potenciales impactos y emergencias
ambientales.

Informar mensualmente a la gerencia del avance y cumplimiento de
las actividades establecidas en este plan y conservar registros.
Reportar los incidentes ambientales comunicados por los
trabajadores al duefio de contrato y asesores de medio ambiente para
su levantamiento respectivo.

Verificar el correcto cumplimiento del cierre ambiental.

Supervisar el cumplimiento de los lineamientos de manejo de RR.SS de la
empresa.

Liderar lo establecido en el Plan de Contingencia de Producirse una
Emergencia Ambiental.

7.5.4 Personal

Cumplir con el plan del cierre y los procedimientos ambientales que se
apliquen a su area de trabajo.
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Asistir a la Charla de 5 minutos y de sensibilizacion en las que se incluye
los temas de cierre ambiental.

Reportar a los Supervisores sobre cualquier incidente ambiental que
ocurra y de las condiciones que pueden causar impactos al Ambiente.
Participar en las capacitaciones ambientales que incluyan temas de plan
de cierre ambiental.

7.5.5 Contratistas

Cumplir con el plan del cierre y los procedimientos ambientales que se
aplican en el presente documento.

7.6 Criterios para el cierre ambiental

7.6.1 Desmovilizacion de equipos

Los equipos que no vayan a ser requeridos en la etapa de cierre seran
desmovilizados del proyecto, teniendo en cuenta los requisitos
estipulados por el cliente, en caso este lo solicite algunos equipos
podran ser adjudicados al proyecto Mina Justa previo convenio entre
las partes interesadas.

7.6.2 Limpieza y liberacién de areas cedidas a TCS

TCS es solo usuario de areas de estacionamiento y oficinas, por lo que
antes de retirarse del proyecto se encargara de la limpieza de estas
areas, sin que esto implique movimiento de tierras.

7.6.3 Retiro de limites, seiialéticas e infraestructura temporal

Con la finalidad de evitar pasivos ambientales una vez concluidas las
actividades, CDS se encargard del retiro de sefialética, limites e
infraestructura temporal, disponiendo adecuadamente los residuos
resultantes en areas establecidas para tal fin.

7.6.4 Desmantelamiento de oficinas

Las oficinas seran desmanteladas y desmovilizadas, asi como el retiro
del sombreado. Todos los residuos generados de este proceso seran
dispuestos por la EO-RS autorizada por el cliente.

7.6.5 Disposicidon adecuada de residuos solidos

Los residuos sélidos seran adecuadamente identificados y
almacenados para ser dispuestos por la EO-RS autorizada por el
cliente.

En el caso de la disposicidn de residuos de concreto estas se
dispondran en el Botadero de Mantenimiento de Magnetita en Mina
Justa.
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7.6.6 Uso futuro de suelo

Las actividades realizadas como parte del cierre ambiental de las areas
alteradas por CDS se centrardn en lograr que no exista efectos
adversos en el suelo y en disminuir el impacto paisajistico que podria
generar el estacionamiento temporal y otros.

En el caso del servicio constructivo de la loza de concreto, en las
instalaciones de TCS la disposicion final

Del excedente del drea a intervenir a casusa de los movimientos de
tierra se dispondra en el uso de bermas de seguridad o relleno en
areas asignadas por el cliente.

7.7 Descripcion de las actividades de cierre

A. Acciones previas

Las acciones previas del plan del cierre se centran en tres ejes
principales:

* Coordinacion, el area de SSOMA serd la encargada de
realizar las coordinaciones necesarias para el requerimiento de
personal especializado para la ejecucién de las actividades de
desmantelamiento. A través de la administracion de se
coordinardn las inspecciones de Pre cierre- Cierre y
evaluaciones de campo necesarias.

*Capacitacion, todo el personal involucrado en el cierre del
taller de mantenimiento y areas que
hayan sido modificadas bajo la responsabilidad directa de TCS.

Desmovilizacion de equipos

*Todos los equipos que no sean requeridos en la etapa de
cierre del proyecto serdan desmovilizados contando con la

autorizacion de Mina Justa y siguiendo los procedimientos
para hacerlo.

Desinstalacion de equipos y limpieza de areas pertenecientes
al proyecto

Durante la ejecucion de esta actividad se desinstalaran
equipos y limpiardn las dreas de los componentes que forman
parte del proyecto Mina Justa y fueron cedidos a TCS para su
uso.
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*Parqueo temporal de buses

Se retiran los postes de madera instalados en los
estacionamientos de las unidades. Esta actividad podra se
obviada en caso el cliente asi lo requiera expresamente.

*Loza de concreto para la ejecucion de trabajos de
mantenimiento menores
Esta actividad podrd se obviada en caso el cliente asi lo
requiera expresamente. En el caso que se
requiera el retiro de esta, el material desechado en el
botadero de mantenimiento de magnetita, previa
coordinacion con el cliente y permisos

*Estacionamiento de camionetas para entrega

Debido a que esta area fue cedida a CDS como érea de
estacionamiento de camionetas, esta serda regresada al
proyecto con las caracteristicas que presenta
actualmente, pudiendo retirarse las briquetas de ser
requerido por el cliente.

*Desergenizar el tablero eléctrico general de oficinas de
TCS

Uno de los generadores se encuentra sobre una bandeja
antiderrame construida previamente y cedida para su
uso a CDS por lo que se solo desinstalard el generador
para mantener las caracteristicas del area cedida.

*Almacén de insumos quimicos

Esta area sera desocupada en su totalidad y se limpiara
adecuadamente para dejarla en las condiciones en las
que fue cedida a CDS. Todos los residuos seran
dispuestos adecuadamente por la EO-RS.

*Espacios temporales (para contratistas).

De acuerdo con el cronograma y ejecucion de
actividades programadas en el drea asignada a TCS, la
contratista deberd cumplir el retiro de espacios
temporales utilizados en la ejecucidon del servicio
prestado.

Desmantelamiento de infraestructura

El desmantelamiento de la infraestructura del taller
contemplara lo siguiente:
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. Oficinas administrativas, operaciones y SSOMA
Para el desmantelamiento de las oficinas se desarrollaran las
siguientes actividades

o Desenergizacioén de las oficinas

o Limpieza

o Desmontaje de los mdédulos

o Desmantelamiento de toda la infraestructura
remanente

o Inventario de equipos y materiales reutilizables.
o Evaluacion de opciones de reutilizacion y/o venta
de material rescatable.

o Disposicidon adecuada de residuos solidos a cargo de
la EO-RS

o Los bafios permanentes serdn entregados al
esponsor para el mantenimiento de pozos sépticos e
instalaciones.

Los accesos peatonales, forman parte del espacio
cedido a TCS por lo que no se realizaran acciones
sobre los mismos.

Todas las actividades anteriormente descritas podran ser
canceladas si el cliente asi lo requiere.

o Desmantelamiento area de generadores
Actualmente el area de generadores se encuentra
desenergizada, debido al uso del sistema eléctrico
permanente, se ha planificado el desmantelamiento de
este componente durante este trimestre del afio,
llevandose acabo de la siguiente manera:

Desenergizacion del area

Retiro generadores eléctricos

Limpieza y retiro de sefialética
Desmantelamiento del cerco perimétrico
Inventario de equipos y materiales reutilizables.
Disposicion adecuada de residuos sdélidos

o O O O O O

En caso lo solicite el cliente la estructura de esta area no sera
desmantelada.

o Desmantelamiento del almacén temporal de
residuos sélidos y punto de acopio.
Para el desmantelamiento del almacén de residuos sélidos y el
punto de acopio de residuos se realizaran las siguientes
actividades.
o Limpieza y retiro de sefialéticas
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O

Desmontaje de equipos

o O

Disposicion adecuada de residuos sélidos
De ser requerido por el cliente estas actividades
no se llevaran a cabo, con la finalidad de
mantener el sistema de recirculacion.

Trabajos de demolicion

Los trabajos de demolicién de la infraestructura
del taller contemplardn lo siguiente:

Desmantelamiento de cercos de madera y otros
Inventario de equipos y materiales reutilizables.

o Demolicidon veredas alrededor de las oficinas

administrativas y operaciones
Se demoleran las veredas alrededor de las oficinas
administrativas de operaciones y mantenimiento,
teniendo en cuenta las caracteristicas naturales del
paisaje. Todo el material excedente y el desmonte
generado sera dispuesto adecuadamente por una

EO- RS o transportado por TCS al drea autorizada
por Mina Justa.

Esta actividad podra ser obviada si asi lo solicita el cliente.

. Demolicién de componentes
abastecimiento de energia
En esta etapa se demoleran las fundaciones hasta el
nivel de la superficie de la bandeja antiderrame
construida por TCS.

El material excedente generado serd dispuesto
adecuadamente por una EO-RS o sera
dispuestamente por TCS en los botaderos
autorizados por mina.

Restauracion del area

En esta etapa se solicitara al cliente la realizacién de la

nivelacion de la superficie y

escarificado del area de estacionamiento temporal de

buses de requerirse.

de
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G. Almacenamiento temporal y disposicidn final de los

residuos

Todos los residuos seran transportados al
almacén central de residuos sélidos de Mina Justa
para su disposicidn final por una EO-RS
autorizada.

Todos los escombros y residuos inertes se
dispondran en sitios autorizados por mina Justa y
podran ser transportados por TCS.

7.8 Monitoreo post cierre

Debido a las caracteristicas de las actividades
realizadas en el taller de mantenimiento y que
estas no representan un riesgo al medio ambiente
a largo plazo, no se considera un monitoreo post
cierre.

En el caso del servicio menor constructivo para la
implementacién de la loza de concreto, la
contratista deberd ejecutar dentro del plazo
establecido el cronograma de actividades y cierre
del servicio. TCS liderara la supervisién y controles
aplicados, para que este proceso no presente un
riesgo al medio ambiente.

7.9 Cronograma

Cuadro N° 6: Cronograma de trabajo servicio de Transporte de Personal,

operaciones y oficinas administrativas

ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

sem 01

Sem 02

sem 03

sem 04

Presentacién del plan

Inspeccién de Pre-Cierre
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Evaluaciéon en campo

Desmantelamiento de
infraestructura

Trabajos de demolicién

Restauracion del area

Almacenamiento temporal y
disposicion final de residuos

Inspecciones de cierre

Cuadro N° 6: Cronograma de trabajo servicios de contratista

(implementacion de loza de concreto)

ACTIVIDADES

DIAS

9

10

Presentacién del plan

Inspeccién de Pre-Cierre

Evaluacion en campo

Desmantelamiento de
Infraestructura,
desmovilizacion de equiposy
materiales excedentes
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