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Resumen

El propésito de nuestro estudio fue, demostrar como el control de inventarios incide
en la rentabilidad de la empresa Hydraulic Supply Company SAC, Chimbote-2022.
Ya que actualmente la empresa no estd cumpliendo con su objetivo de su
rentabilidad. Para ello us6é una metodologia de tipo descriptiva correlacional,
porque tan solo busca narrar detalladamente el comportamiento de las variables, sin
hacer alguna alteracion entre ellas, también se contd con técnicas e instrumentos
debidamente fiables, con el visto bueno de expertos en investigacion, para ser
aplicados a una poblacion muestral de diez trabajadores, el cual permitidé obtener
una base de datos con sus respuestas y este fue organizado y procesado, con la
ayuda del Microsoft y Word que ayudo6 agrupar en valores numéricos para hacer un

analisis y arribar a nuevos fundamentos teoricos.

Se demuestra que hay una fuerte correlacion significativa, entre el control de
inventarios y la rentabilidad, por ser r=,864**, con una bilateralidad significativa
ya que p=0,000 < 0,05. Esto nos dice que la hipdtesis alterna es aceptada, es decir
si existe una eficiente implementacion del control de inventarios, pues contribuira

a mejorar los resultados de la rentabilidad.
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Abstract

The purpose of our study was to demonstrate how inventory control affects the
profitability of the company Hydraulic Supply Company SAC, Chimbote-2022. Since
currently the company is not meeting its profitability objective. To do this, it used a
descriptive correlational methodology, because it only seeks to narrate in detail the
behavior of the variables, without making any alterations between them. It also had
duly reliable techniques and instruments, with the approval of research experts, to be
applied to a sample population of ten workers, which allowed obtaining a database
with their responses and this was organized and processed, with the help of Microsoft
and Word that helped group into numerical values to carry out an analysis and arrive

at new theoretical foundations.

It is shown that there is a strong significant correlation between inventory control and
profitability, as r= .864**  with a significant bilaterality since p=0.000 < 0.05. This
tells us that the alternative hypothesis is accepted, that is, if there is an efficient
implementation of inventory control, it will contribute to improving profitability

results.
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1. Introduccion

Refiriéndose a estudios internacionales; Alvarez (2020), se propuso
desarrollar un sistema de control de inventarios ABC para mejorar el proceso de
almacenaje de productos de la empresa. Pudo concluir que la empresa avanzaba con
base en la experiencia del propietario, lo que significd que su trabajo se realiz6 de
manera empirica, por lo tanto no se documentd un control adecuado del inventario
fisico, generando muchos problemas de inventario. Estos antecedentes son muy
importantes ya que nos ayudan a comprender la importancia de manejar un sistema
de gestion de inventarios que ayude a organizar, planificar y controlar el inventario,
porque el ferretero Solorzano solo estd utilizando su experiencia en el manejo de
ferreterias, y no existe una talla unica. Rentabilidad para todos porque para una
optima rentabilidad la clave es conseguir un equilibrio entre la salida y la entrada
de materiales del inventario, sabiendo claramente la cantidad y ubicacion exacta de
cada articulo en el almacén, cudles son los precios y qué materiales son los que se
exportan en mas catidad, de esta manera se sabra cual es el mejor momento para

hacer el nuevo requerimiento de nuevos materiales.

Segun Villavicencio (2020), realiz6 un estudio cientifico orientado a evaluar
la rentabilidad de FerriPlast en Guayaquil, aplicando técnicas contables y
operaciones de auditoria financiera para evaluar y analizar la gestion de inventarios.
Este hallazgo fue exploratorio-descriptivo. La plantilla estd formada por 8 personas
de las mismas areas contables y administrativas. De esto, el autor concluye que al
aplicar el cuestionario sobre el control de componentes COSO I de la cuenta de
inventario, la informacion que se obtuvo luego de ser evaluados muestran que
debido a la presencia de un item, no existen suficientes pardmetros para verificar el

item y su nivel. . la confianza es baja. alto riesgo.

Los autores Alvarado y Gallegos (2019) presentaron el propodsito de
establecer la incidencia entre la gestion de inventarios y la rentabilidad para una

empresa de concreto “San Francisco” en el estado de Naranjito, Ecuador en el afio
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2018-2019. La conclusion fue que esta no contaba con un sistema de control de
inventarios y menos con un apropiado control interno de inventarios, lo que impedia
a los gerentes o ejecutivos tomar buenas decisiones para mejorar su desempefio
financiero. Debido a la falta de implementacion, existe una falta de monitoreo de
las operaciones efectuadas en la empresa. Una de las debilidades que encontro la
empresa fue que el inventario se almacenaba durante demasiado tiempo, lo que
generaba tiempo excesivo y pérdida de oportunidades. Los clientes no estaban
satisfechos porque no podian encontrar continuamente los materiales que
necesitaban. Debido a la escasez, la empresa no subid los precios. Habia falta de
confianza en los precios actuales debido al exceso de existencias. Un mayor nivel

de concienciacion influye de forma directa en la rentabilidad de la empresa

Como propone Gonzalez (2019), con su estudio en crear un sistema de
control de inventarios para incrementar el patrimonio de la empresa “Codilitesa
S.A.” rentabilidad. y propone un control efectivo de inventarios de los productos de
la empresa, el método utilizado es el método de registro mediante encuestas y
método de campo. Al combinar la investigacion bibliografica, el nivel de
investigacion utiliza como conjunto y muestra a 40 empleados de la empresa, utiliza
la observacion, entrevistas y encuestas para recopilar informacion y finalmente saca
conclusiones sobre la gestion de inventarios. Esto permitird conocer el verdadero
equilibrio entre los ingresos y gastos de la empresa, la informaciéon oportuna
permitird mejorar la rentabilidad, implementar procedimientos adecuados para la
optimizacion de recursos y tiempos, asi como ayudar a los gerentes a tomar

decisiones de gestion..

Por otro lado, Gonzéles & Guzman (2019) se propuso desarrollar un manual
sobre procedimientos de control de inventarios y su impacto en SERGEVA S.A.
rentabilidad, que estaba destinado a los departamentos de produccion, compras y
almacén. Los hallazgos pretende que mejoren el rendimiento de la gestion de

inventarios proporcionando flujos de procesos especificos y una gestion sencilla
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para las personas involucradas, reflejandose de forma directa en la rentabilidad de
la institucion, analizada ante criterios econdmicos para determinar la amplia
visibilidad de la que se beneficia la herramienta. Para obtener informacion se
utilizaron métodos y herramientas de investigacion, incluidas entrevistas, encuestas
a las partes interesadas y analisis estadisticos posteriores. Esta guia le ayudara a
optimizar procesos, reducir costos, tomar decisiones y fortalecer estructuras

organizacionales.

Tomala (2019) en su estudio presentd el objetivo de calcular la rentabilidad
analizando el control de inventarios para construrir o disefiar un manual de nuevos
procesos de control de inventarios para el almacén de la empresa la casa del Tapiz”
en el pais del Ecuador. En su tipologia investigativa fue descriptiva. Los residentes
son la estructura organizativa del almacén: gestion, contabilidad, ventas, almacén.
De esto, el autor concluy6 que los almacenes no contaba con una normatividad de
procedimientos de desempefio financiero de la empresa, lo que demostr6 que tenia
deficiencias en la compra, almacenamiento y continuacion de la venta de materiales
decorativos, lo que llevé a que comprara a un alto precio. precio y se vendio a bajo

precio, lo que afect6 las ganancias de la empresa.

Como metodolo et al. (2019), tuvieron como objeto implementar una
politica de control interno y un manual de procedimientos contables para mejorar
los procesos y la rentabilidad de la empresa D'TODO. Por falta de politicas y
procedimientos; debido a diversos factores, como la falta de aplicacion de
inventario Nic 2, la falta de informacién de inventario, asi como la falta de
informaciéon de inventario de valor real en contabilidad, lo que resulta en
informacion incorrecta, errores en la contabilidad de la empresa, falta de entrega de
bienes a los clientes, y grave deterioro del inventario. Teniendo en cuenta lo anterior
y como solucion a los problemas planteados, se elaboré un manual de politicas y
procedimientos con el objetivo de mejorar el proceso de control de stock y en este

contexto, intentar validar la informacion utilizada en los estudios de campo para
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reducir el control de stock. escasez. Locales comerciales, bodegas y departamentos

involucrados en el proceso de importacion y exportacion de inventarios.

Asimismo, el objetivo general de Aizaga y Guzman (2018) fue formular
recomendaciones de gestion de inventarios para mejorar el desempefio de
Lepulunchexpress S.A. rentabilidad. y adopt6é un enfoque explicativo descriptivo,
cuyo resultado fue que se descubren debilidades en los procesos internos, dando
lugar a desarrollar alternativas. Permite a la institucion desarrollar en su totalidad
la gestion de costos, gestion de inventarios de materias primas y productos
terminados, al mismo tiempo que afecta la calidad del producto final. ", concluye
que "aplicando la informacion brindada a las recomendaciones de la empresa, ya
no sufriremos pérdidas por productos vencidos, ya que habra mas control y mejor
rotacion, tendremos politicas de stock contra pérdidas por robo, y cuando

combinemos todos con estos obtenemos mas rentabilidad.

Mientras que Quirumbay y Tenelanda. (2018), tuvo como objetivo
desarrollar una politica de control para mejorar el control de mercancias utilizando
el manual de inventarios de la empresa Leon 2, el método utilizado fue historico y
se utilizaron métodos experimentales como métodos para la obtencion de
informacion. Esto sucedi6 durante una investigacion de la empresa. Son 12
empleados y se cpudo concluir que no existe control de inventarios en la empresa y
la recomendacion del investigador ayudard en la adecuada distribucion de
actividades y funciones para cada area. Diagramas de bloques para el
funcionamiento normal de almacenes y areas de depodsito, también redefini la

mision y vision de la empresa.

En investigaciones nacionales, el objetivo general de Diaz & Sanchez
(2023), fue determinar la prevalencia de la gestion de inventarios en relacion a la
empresa estudiada Corporacion Marin S.A.C. rentabilidad. El estudio se realiz6
utilizando un conjunto de preguntas como herramienta de recoleccion de datos. Las

tablas de observacion mostraron que la gestion de inventarios es una herramienta
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importante que toda organizacion debe implementar, ya que ayuda a monitorear
adecuadamente las actividades comerciales como el control de costos, consumo de
materias primas o materias primas y salida de inventario, y ayuda a reducir o evitar
situaciones como como exceso de stock, robo, escasez, etc. Estas actividades
también pueden afectar los ingresos operativos y las ganancias de la empresa. El
estudio concluy6 que una gestion adecuada del inventario mejora la rentabilidad de
una organizacion al reducir el inventario, la merma, la vida util y los costos

financieros, aportando asi beneficios financieros a la empresa.

Mientras tanto, apuntando a Delgado et al. (2023) sobre céomo la
concentraciéon de las verificaciones de referencias afecta los ingresos de las
empresas CISAC, 2020. El estudio es cuantitativo, explicativo y utiliza un enfoque
de correlacion-causalidad no empirico. Utilizando el coeficiente de concordancia
de Spearman, el intervalo de confianza es 0,802, lo que indica una correlacion alta.
Resultados: CPISC Business Associates, 2020 puede obtener informacion valiosa
sobre la gestion de inventario y sus ingresos. Conclusion: Se concluy6 que la
concentracion de las inspecciones de almacenes tuvo un efecto perturbador en el

volumen de negocios de la empresa CISAC en 2020.

A su vez, Yupanqui (2022) propuso determinar la relacion que existe entre
la gestion de cobranza y las cuentas que se tienen por cobrar de los minoristas de
alimentos en la Region Huanuko, 2021. Se utiliz6 un enfoque cuantitativo; tipo de
correlacion para un estudio aplicado no experimental como disefio y su poblacion
estuvo conformada por 14 empleados de compafiias minoristas de alimentos del
distrito de Huanuco. Ademas, para comprobar la correlacion se uso el estadistico
Rho de Spearman. La validez de estos instrumentos fue sutentada por el alfa de
Cronbach. Los hallazgos alcanzaron una fuerte significativa relacion muy positiva
y alta, ya que “r” = 0.959, lo que lleva a concluir que existe correlacion entre la
gestion de cobranza y las cuentas por cobrar de los tenderos en el distrito de

Huénuco en el afio 2021.



En el estudio de Solis (2022), propone determinar en qué medida la gestion
de inventarios afecta la rentabilidad de la empresa IMCO SERVICIOS S.A.C.,
2022. La metodologia utilizada para esta indagacion, se uso el método cuantitativo,
aplicado, de modo no experimentales, con una tipologia descriptiva y
correlacionales y transversal. Los resultados confirman que la primera variable
refrente a los inventarios produce un efecto positivo medio con una significancia
en la rentabilidad de la empresa. el autor pudo concluir que la gestion de inventarios
valaa los instrumentos que reciden en las compras, distribuciones, almacenaje y
entrega de bienes para asegurar que los bienes se obtengan al menor costo,
influyendo asi significativamente en la rentabilidad al priorizar la creacion de

niveles Optimos de inventario. poco.

Al igual que Mejia & Palomino (2022), su objetivo es determinar como la
gestion de inventarios afecta la rentabilidad de la empresa Recuplast S.C. Este
estudio es basico, a nivel descriptivo y relevante, utilizando un disefio no
experimental, utilizando métodos cuantitativos que incluyen recoleccion de
informacion, utilizando técnicas de entrevista y encuestas, utilizando cuestionarios
como herramientas y validados por expertos; contadores, gerentes, auxiliares
contables. Las preguntas fueron respondidas por separado por empleados del area
de almacén quienes presentaron diferentes perspectivas sobre temas como la falta
de gestion de inventarios y control de procesos. Posteriormente los datos fueron
recolectados utilizando SPSS Vs25 para guiar los graficos estadisticos y su
correspondiente interpretacion; hipotesis, concluyendo que la gestion de
inventarios afecta de manera significativa la rentabilidad de dicha empresa, ya que
se contd con una significancia de 0.029, siendo menor a 0.05, esto nos permitio

aceptar la hipotesis alterna.

Su finalidad de Cutipa (2021), fue identificar la correlacion que pueda ver
con la gestion de inventarios y el desempefio de Comercial Ferretera S.A.C.

rentabilidad. La indagacion se realizé en un disefio no experimental, descriptivo y
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correlacional. Para recopilar informacion se utilizaron analisis de la literatura y
pautas de observacion. Los resultados muestran que existen desviaciones del
61.11% en la ejecucion de las operaciones del proceso de inventarios, a saber:
recepcion, inspeccion y control, detencion, contabilidad y control, almacenamiento
y distribucion, por otro lado la rentabilidad de la empresa crece lentamente, lo que
este comportamiento es reflejado principalmente en la tasa de retorno del capital
(...). La conclusion es que si existe una relacion moderada entre la gestion de
inventarios y la rentabilidad en los afios 2017 y 2018, utilizando el R de Persona
para la evaluacion, los indicadores mas altos son el costo de ventas (ROA y ROE)
y la rotacion de mercancias (ROA y ROE), 0.958. tiene una correlacién positiva

muy alta.

El autor propone Valencia (2021), establecer el impacto de la gestion de
inventarios en un Lab S.A.C. rentabilidad. Para realizar el recabo de la informacion
se utilizd una metodologia cuantitativa, ante un disefio de causa-corralativa de no
experimento en las variables. El grupo estd representado por todos los
contribuyentes y, debido a la naturaleza del estudio, el grupo corresponde a una
muestra. Para la obtencion de datos se utilizaron métodos de observacion, encuesta
y analisis documental. Por lo tanto, se concluye que la gestion de inventarios tiene
un efecto positivo en Line Lab S.A.C. rentabilidad. en 2019. Por lo anterior, se
recomienda a la gerencia fortalecer la gestion de inventarios y monitorear su
cumplimiento mediante indicadores de control para mejorar la rentabilidad del

negocio.

En el caso de Monteza (2020), consideré como objetivo general determinar
el impacto de la gestion de inventarios en la rentabilidad de Fenor SAC-2018. Este
estudio de caso es narrativa donde describe los echos, utilizando un disefio
transversal no experimental porque recolecta informacion durante un periodo de
tiempo sin manipular variables y utiliza la teoria para brindar el sustento necesario

para describir las condiciones bajo las cuales ocurrieron los eventos. El conjunto y
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la muestra fueron compilados por Fenor SAC en 2018 mediante una técnica de
revision de literatura utilizando su herramienta de tablas de anélisis. Conclusion: si
la empresa mantiene la gestion de inventario, esto afectara positivamente la
rentabilidad de la empresa, ya que el rendimiento de los activos mejorara al 49%,

ademas, el beneficio neto aumentara en un 60%.

En el caso de Flores & Gutiérrez (2019), el objetivo es investigar y evaluar
el impacto del control interno de inventarios en la rentabilidad de Malaver Estrada
Servicios Integrales SAC. Para obtener informacion se contd con un estudio donde
no se experimenta con las variables, fue descrptivo ya que procede a narrar los
hechos acontecidos, siendo de corte transversal. Se recomienda fortalecer estas
medidas con el fin de certificar la eficiencia y eficacia de las empresas antes
mencionadas para incrementar su rentabilidad. Este estudio determiné el impacto
significativo en las varibles en estudio que se propuso en la emprresa de Malaver
Servicios Integrales SAC, ubicada en la ciudad de Cajamarca en el period del 2018.
Los resultados mostrd un valor de significancia de (0,004) bilateralmenete, pues
esto nos dice que hay una relacién muy significativ, ya que su valor fue de 0,05, en
tanto podemos decir que el control interno de inventarios impacta de manera

efectiva y significativa en la rentabilidad.

Asimismo, el estudio realizado por Cordova & Saldafia (2019) tuvo como
objetivo evaluar si la empresa GORKY E.LLR.L. Buscando implementar algun
sistema de control de inventarios para incrementar su rentabilidad; este objetivo fue
determinar el control de inventarios adecuado para mejorar la rentabilidad de la
empresa. Nuestros hallazgos se utilizo un tipo descriptivo correlacional de forma
no experimental. Para desarrollar el estudio se analiz6 los datos contenidos en las
bases documentales como los estados financieros, haciendo uso de los niveles de
rotacion que tienen sus inventarios, con la finanlidad de medir la rentabilidad de la
empresa. Las evidencias del estudio muestran que una adecuada gestion de

inventarios puede mejorar la rentabilidad de la empresa, por lo que se desarrollan
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recomendaciones para su gestion de inventarios con el fin de mejorar la rentabilidad

de la empresa.

El estudio de Ambulay (2019), propone como objeto de estudio: establecer
como la gestion de inventarios afecta el desempefio de Grupo Deltron S.A.
rentabilidad. Durante 2018, el Manejo Inventarial es muy importante para mejorar
la gestion de inventarios de la empresa, garantizar el logro de la rentabilidad a corto
y largo plazo y optimizar las areas en las que formula estrategias, creando asi
informacion transparente, veraz y confiable que se refleje en los las finanzas de la
empresa. anuncios. El estudio utilizd6 un disefio transversal cuantitativo,
exploratorio, descriptivo, no experimental, con un nimero limitado de personal,
utilizando un instrumento de cuestionario validado para evaluar estandares. Las
investigaciones muestran que las variables que fueron estudiadas tienen una gran

incidencia.

El objetivo planteado por Gutiérrez (2019) es: mostrar el impacto de la
gestion de inventarios en la empresa CHT PERUANA S.A. rentabilidad. El tipo de
estudio en Lima 2018 fue descriptivo, el disefio no experimental y el instrumento
cuestionario desarrollado a partir de variables utilizo métodos transversales, de
entrevista y de encuesta. En esta organizacion se pudo detectar deficiencias en la
gestion de inventarios y no pudo implementar procesos logisticos adecuados debido
a la falta de capacitacion continua sobre procesos y estandares adecuados. Se
descubri6 que la empresa tenia debilidades en como llevan sus inventarios ya que
no se adoptaron procedimientos adecuados para comprar mercaderias con fechas ya
expiradas, repercutiendo en su rentabilidad. Se pudo concluir que esta empresa no
contaba y menos invertia en un software para hacer un eficiente control de su
inventario y por lo tanto no tenia conocimiento en tiempo real de la cantidad exacta

de su mercancia.

El proposito de Corrales & Huamanguillas (2019) es “determinar el impacto

de la gestion de inventarios en la rentabilidad de las empresas de la industria de la
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ingenieria informatica en el afio 2018” se divide en tres fases. El primero muestra
todos los contenidos de las definiciones del problema, los alcances del estudio , la
formulacioén de preguntas investigativas, asi como sus objetivos de estudio y la la
parte justificativa del problema. Segunda fase, muestra la conceptualizacion de las
variables independiente y dependientecon sus respectivos indicadores, con sus
respectivas definiciones por otros autores como el conceptual de los términos
contables que son usados. Tercera fase desarrollamos un caso practico utilizando

datos de Grupo Alejo, del rubro de comercializacion en productos ferreteros.

Cientificamente se fundamenta la primera variable que se aplica al control
de inventarios en empresas comerciales, es una funciéon que puede resultar muy
compleja debido a las operaciones habituales de compra y venta. Si bien la gestion
de inventario puede resultar dificil para las empresas que venden un gran volumen
de productos, vale la pena sefialar que la gestion de inventario permite a las
empresas obtener suministros suficientes y aprovechar las oportunidades para

satisfacer la demanda. (Kruz, 2017).

Sobre el control de inventarios se esta convirtiendo en un instrumento muy
imprescindible en la gestion empresarial actual, ya que permite a la empresa
conocer mas facilmente la cantidad real de productos disponibles al cliente, cuando
este lo requiere, y también permite estar al tanto de las condiciones de

almacenamiento. para inventario (Espinoza, 2013)

Los registros de inventario son esenciales para un buen control. Se registran
al costo de adquisicion, se incluyen los gastos posteriores, y luego el precio final de
ventas. Para controlar el inventario, se han implementado varios procedimientos

para monitorear de cerca el capital de trabajo. (Arias, 2015).

Segun Albujar y Huaman (2014), nos dice sobre el control de inventarios
que es un punto clave y esencial de la gestion, que los micro y pequefias empresas

prestan especial atencion, en los registros, de entradas y salidas de sus mercaderias.
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Aqui deben intervenir politicas o sistemas confiables que colaboren con esta tarea

simple pero complicacda. (p. 26).

En cuanto a las acciones; 2. La NIC (2020) establece que es una norma
relacionada con el inventario y tiene como objetivo detallar la forma en que se trata
el inventario en contabilidad. Ademas, el inventario debe reconocerse con base en
el sistema de costeo historico. Un problema importante con la contabilidad de
inventarios es que el costo debe reconocerse como un activo comercial y diferirse

hasta que se venda el inventario y se reconozcan los ingresos relacionados (p. 9).

Segun la NIC 2 (2020), es un activo cuyo inventario se mantiene para la
venta en el curso ordinario del negocio, en el curso de la produccion para la venta,
o en forma de materiales o materias primas que se consumen en el proceso de

produccion o en el proceso de produccion. Proporcionar servicios.

Mencionamos algunos tipos de Inventarios, el fisico: es uno de los mayores
activos que cuenta una organizacion de este tipo. En el caso de productos basicos,
las empresas cuentan con un inventario fisico, este proporciona el listado de sus
mercaderias que la empresa oferta en sus tiendas. Para las empresas manufactureras,
el inventario real incluye las materias primas que adquieren, asi como los productos
en estado terminados y en los que se transforman estos materiales. (Pert

Contabilidad, 2018, p. 1)

Inventario contable: En el caso del inventario, los numeros de los libros
contables deben corresponder integramente a la situacion real de la empresa. Esta
verificacion se realiza documentando todos los activos adquiridos por la empresa
para asegurar un relato especifico y preciso de los hechos en el futuro.

(Contabilidad, Pert, 2018)

Inventario de cierre: es un informe que se realiza al final del periodo sobre
el que se informa y corresponde al inventario fisico de los activos de la empresa y

su correspondiente valoracion. Al relacionar este inventario con el inventario inicial
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mas las compras netas y las ventas netas del periodo actual, puede obtener la

ganancia bruta o la pérdida bruta del periodo actual. (Contabilidad, Pert, 2018)

Inventario periddico: es un método para llevar un conteo fisico del
inventario vendido al fin de un periodo econémico, el cual se le resta ese inventario
del inventario inicial mas las compras de inventario y transfiriendo la diferencia a
la cuenta de costo de bienes (Cuentas de Pera, 2018). Se verifica en intervalos o
ciclos regulares que requieren un inventario fisico, con el fin de establecer de

manera precisa la cantidad de inventario disponible en una fecha determinada.

Inventario perpetuo: Este es un inventario adicional que es de naturaleza
tributaria y esta destinado a mantener el control de un individuo sobre el inventario
de la organizacion. El uso es muy parecido al del kardex en dispositivos fisicos.
(blog empresarial, 2018.1.1). Es un método de gestion de inventario que registra
instantaneamente todo lo que entra y sale del almacén. Para ello, se apoya en el uso

de software, aplicativos e infraestructura de comunicacion.

Respecto a la importancia de la gestion de inventarios, segiin la Norma
Internacional de Contabilidad (NIC) 2, los inventarios son activos mantenidos para
la venta en el curso ordinario de las operaciones mineras, en el proceso productivo
destinado a las ventas, o también se puede precisar que van las materias primas u
otros materiales que se han consumido en la produccion o en la misma prestacion
del servicio. El inventario incluye reduccion de costos, ahorro de tiempo y
competencia, porque con estos aspectos la empresa puede satisfacerse
financieramente y ganar mas rentabilidad para poder satisfacer las necesidades de

nuestros clientes.

Segun Ramones (2014), 1a gestion de inventarios generalmente se centra en

cuatro elementos basicos:

Cuantas unidades se deben pedir o producir en un tiempo determinado.

Cuando es necesario ordenar o producir inventario. Qué productos en stock reciben
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especial atencion. Puede evitar cambios en los costos de inventario. Mencionamos

la importancia del control interno de inventarios.

Segun Forde (2014). La importancia del control interno obliga a las
empresas a centrarse en los riesgos existentes y futuros y a alcanzar los objetivos
establecidos mediante el autocontrol, la autorregulacion y la autogestion. Ayuda a
los empleados a realizar las tareas asignadas y, por tanto, aumenta la rentabilidad
de la empresa. Proporcionar conocimiento del inventario y detectar deterioro o robo
causado por empleados o personas ajenas; incentivar a las empresas a reducir
costos, incrementar ganancias y mejorar la rentabilidad mediante el uso racional de

los recursos.

Ventajas del inventario; esta herramienta le permite obtener informacion
relevante sobre todos sus productos, lo que facilita la delegacion de tareas a
departamentos, satisface plenamente las necesidades de determinados casos o evita

el riesgo de acopio, que se traduce en no vendidos y pérdidas.

El almacén para Brenes (2015), es un area que estd adecuadamente dispuesta
para que una empresa pueda distribuir y clasificar adecuadamente los materiales y
bienes adquiridos para su posterior venta. En el almacén se suelen realizar las
sucesivas operaciones: Recepcion: recepcion de los productos enviados por el
proveedor. Comparar la mercaderia (caracteristicas, calidad y cantidad) con la

informacion del albaran de entrega y del pedido.

Almacenamiento: Colocado donde se pueda colocar y acceder.
Conservacion y Mantenimiento: Los articulos estdn en Optimas condiciones
mientras estén en stock. Entrega: preparar la mercancia segun las necesidades del
cliente y entregarla a los clientes. Control y organizacion del inventario: control
completo del inventario en el almacén para evitar el exceso de oferta del inventario

del cliente, permitiendo una gestion eficiente de las instalaciones (Brenes (2015).

Se entiende que el sistema de gestion de inventario de cualquier negocio,

para funcionar correctamente y obtener ganancias, debe estar organizado en todas
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sus areas, incluidas las relacionadas con finanzas y productos, no solo el area de
marketing, sino también las areas con las que trabaja, como las materias primas. En
este sentido, cualquier negocio que posea inventario, sin importar quién sea,
necesita un plan para controlar los inventarios para que ayude a los empresarios a

controlar y organizar los productos (Albujar y Huaman 2014).

El sistema de control de inventarios es un registro de cada articulo que se
saca de los almacenes y es un conjunto de procesos que a través del cual la empresa
controla de manera efectivo los movimientos de las mercancias y su
almacenamiento, asi como el flujo que resulta de la informacion y recursos. Este.
Segun Castro (2014) citado (Atencia, 2017), los sistemas de gestion de inventarios
son mecanismos o procesos. Al utilizar un sistema para la gestion de inventario, se
enfrentara a dos factores de decision importantes: clasificacion del inventario y
confiabilidad de los registros. Esto significa que conocer el volumen de su
inventario es tan importante como la cantidad de inventario. Identifique claramente

cada producto que ofrece su empresa.

Le ponemos una base cientifica a la siguiente variable: la rentabilidad.
Segun Maldonado (2015), “la rentabilidad es el beneficio econdmico que se obtiene
al identificar ciertos recursos, expresado como porcentaje. La rentabilidad no es

mas que el resultado de un proceso operativo” (p. 3).

Por otro lado, Ojeda (2013) cree que la rentabilidad esta referida a la
generacion de utilidad econdémica o beneficio; por e¢jemplo, si una empresa cuenta
con la capacidad de generar mas ingresos que gastos, por lo tanto esta es rentable;
cuando genera mas ingresos que gastos, es rentable. El cliente es beneficioso; Un
area o division de negocio es considerada rentable, si genera mas ingresos que

costos.

Segtin Déavila (2014), la rentabilidad regula la realidad de la gestion
empresarial y se verifica por la ganancia obtenida por la venta y uso de las
inversiones. Este beneficio, a su vez, es el resultado de una gestion adecuada, una
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planificacion cuidadosa, una reduccion radical de costes y gastos y el cumplimiento

de todas las medidas para obtener beneficios. (p. 40).

Segtin Atencia (2017) citado por Ccaccya (2015), la rentabilidad es un
concepto que se utiliza en toda gestion econdmica donde se hacen circular los

recursos materiales, humanos y/o financieros para lograr resultados positivos.

Flores & Gutiérrez (2019) definen para nosotros que la rentabilidad es la
relacion que existe entre la empresa de servicios publicos y las inversiones
necesarias que cumplan con los criterios positivos de la empresa, abordando asi la
cuestion de la continuidad de los beneficios desde el aumento de la eficiencia hasta
la implementacion. de mejoras. El desempefio y la gestion de una empresa pueden
reflejarse en sus ganancias por ventas y en la utilizacion de sus inversiones, y sus

categorias y patrones son tendencias de ganancias.

Para la empresa es muy importante la rentabilidad; se puede decir que las
empresas necesitan alcanzar la rentabilidad suficiente para financiar operaciones a
corto, mediano y largo periodo, recompensar a los accionistas y por qué no a los
empleados, esto no es ninguna novedad para nadie. La rentabilidad se ve afectada
por las decisiones que tomamos en la parte comercial (generando ingresos) y en la
parte mas operativa (generando costes). En pocas palabras, es responsabilidad de
toda empresa crear un modelo de informacion rentable o un sistema rentable.

(Flores y Gutiérrez, 2019),

La rentabilidad se considera como eje importante para el desarrollo de la
empresa, porque mide la demanda de algo. En un mundo con recursos limitados, la
rentabilidad es la medida con la que elegimos algunas opciones. Este no es un

objetivo absoluto ya que esta estrechamente relacionado con el riesgo.

Dado que la situacion financiera de una empresa se refleja en sus informes,
estos son la principal fuente de informacion para terceros sobre sus operaciones,
por lo que es importante comprender los diferentes tipos de informes y sus

elementos especificos (Aparza, 2011).
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Para medir la rentabilidad, Diaz (2017), dijo que es una forma de medir el
desempefio inversor de la organizacion, la utilidad generada durante el periodo y el

uso adecuado o eficiencia de los recursos invertidos.

El proposito del analisis de rentabilidad es evaluar la rentabilidad de una
empresa en el transcurso de un periodo de tiempo. Existen diferentes medidas de
rentabilidad, las principales que analizamos mencionamos al rendimiento sobre el

capital, rendimiento sobre los activos totales y beneficio neto sobre las ventas.

El (ROE), son siglas del rendimiento sobre el patrimonio, este mide los

fondos que son aportados por los inversionistas.

ROE = Utilidad Net. = %

Cap. o patr.

El (ROI) son siglas del rendimiento sobre la inversion, este se obtiene el

dividiendo la utilidad neta.

ROI= Util. Net. =%

Activo total
Utilidad de las ventas.

Es la ratio que indica la utilidad neta de la cantidad total de las ventas.
Sabiendo que este se obtiene de la division a la utilidad antes de los intereses e

impuestos por el valor de sus activos.

Ut. Vent. = Ut. Antes de intereses e impuestos = %

Vent.
El (MUB) son siglas sobre el margen bruto de utilidad.

Es laratio que vincula las ventas, disminuyendo el costo de las ventas. Aqui

se puede ver los porcentajes de los beneficios que se logra, por cada venta que se
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hace, esto se da luego que la empresa haya cubierto los costos de las mercaderias

que se produce y/o vende.

MUB = Ventas — costos de ventas = %

Ventas

El (MNU), son las siglas del margen Neto de utilidad. Este vincula la
utilidad neta con el nivel de las ventas netas realizadas en el periodo. Este se calcula
los porcentajes de cada venta que queda, posterior a todos los gastos, conteniendo
las tributaciones. Estd visto que cuanto mas grande sea el margen neto de su

utilidad, este sera de gran beneficio para la empresa.

Marg. Net. de atil. = Util. neta=%

Ventas netas

Segun Arcoraci (2016), los ratios de gestion miden la efectividad y
eficiencia de los recursos del capital de trabajo, asi como su administracion, siendo
un reflejo de los efectos de la toma de decision, asi como sus politicas dadas por la
empresa, con respecto al uso y desenvolvimiento de sus fondos. Por lo tanto, es la
idea es reflejar de qué manera se dirige la empresa en cuanto a la gestion de sus
cobranzas, como las ventas que se hacen al contado, el manejo de sus inventarios y

ventas en total que se hacen.

Estas ratios implican en comparar con los volumenes de ventas y los activos
que se necesitan para dar soporte a los niveles de ventas, sabiendo que hay una
reciprocidad adecuada entre estos conceptos. Rotacion de Inventario: Determina el
tiempo que tarda una inversion en inventario en volverse liquida, permitiéndonos

entender cuantas veces una inversion ingresa al mercado en un afio y cudntas veces
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se repone. Existen varios tipos de accesorios. Una industria que convierte materias
primas tendra tres tipos de inventarios: materias primas, productos que se procesan
y productos finales. Si la empresa esta enfocada al comercio, habra un solo tipo de

inventario, que en contabilidad se 1lama bienes (Arcoraci 2016, p. 4).

Rotac. de Invent. = Invent. Prom. *360

Cost. de Vent.

Rotacion Anual = 360

Rot. de Inv.

El trabajo investigativo se justifica Tedricamente, porque los aportes que se
obtendran seran en base a los resultados de la revision y analisis de las teorias y
conceptualizaciones de otros estudios de nivel cientifico, sobre el control de
inventarios y su incidencia en la rentabilidad, el cual se podra generar nuevos
enfoques para el conocimiento de los profesionales interesados, asi como seran de

base de estudio para otras investigaciones.

En lo social, nos justificamos ya que contribuira al sector empresarial en
estudio a contar con nuevas alternativas de implementacion, sobre el manejo del
control de inventarios de la empresa Hydraulic Supply Company SAC.,
permitiendo que su personal tengan una rapida respuesta de sus necesidades, asi
como un mejor manejo contable de los recursos que dispone la empresa y/o datos
actualizados para el logro de mayor rentabilidad y por ende se brinda un mejor
servicio de mejor calidad y por ende a mas demanda de los servicios que se brinda,

pues se genera mas empleos para los ciudadanos.
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En lo Practico, la investigacion busca detectar las falencias que se dan en el
manejo de las mercaderias que ingresan asi como otros recursos que cuenta la
empresa, asi como una mejor verificacion correcta del funcionamiento de los
procesos de control, los cuales favoreceran a los responsables de la empresa en
hacer las correcciones respectivas para no limitar a la rentabilidad, los resultados
de este estudio permitirdn brindar una guia de un mejor manejo del control de

inventarios el cual se vea reflejado sus resultados en la rentabilidad.

Metodoldgicamente justificamos, ya que para arribar a nuevos aportes, pues
se usard para este estudio el enfoque cuantitativo ya que los resultados que se
obtengan de la encuesta aplicado al personal de la empresa Hydraulic Supply
Company SAC, sostenido del instrumento el cuestionario, el cual las respuestas que
se obtengan seran procesados en valores numéricos, mediante procedimientos
estadisticos, para ser interpretados el nivel de las precepciones de cada elemento de

estudio que nos da una muestra.

Y en la justificacion cientifica; pues luego de hacer la revision literaria,
permitid tener una percepcion general de realidades que se dan en cada periodo, por
lo tanto, en base a estas teorias, se podra tener un mejor enfoque para dar soporte a
la hipotesis planteada, que busca dar solucion al problema, en tal sentido se tendra
nuevos argumentos de solucion, el cual también servira para otros estudios a futuro,
ya que se encontraran en otros escenarios de sus implicancias de las variables

estudiadas.

De acuerdo con la realidad, el control de los inventarios se consideran un
elemento esencial del funcionamiento de una empresa, aunque son los activos
menos liquidos que contribuyen a la formacion de rentabilidad. En una empresa
comercial, es la fuerza impulsora que motiva a la organizacion a obtener ganancias.
En este caso, el inventario consta de bienes adquiridos por la organizacion con fines
de marketing. (Dulan, 2012). No gestionar el inventario puede provocar problemas

relacionados con exceso o falta de existencias, robo de productos, pérdida de
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existencias, pérdida y confusion. (Castillo, 2012). Un inventario insuficiente puede
llevar a decisiones incorrectas o inapropiadas, lo que resulta en una demanda
insatisfecha, un servicio deficiente y clientes internos y externos insatisfechos;
sobrecostos por compras innecesarias o no planificadas, que en ultima instancia
conducen a una reduccion de la rentabilidad y/o pérdidas de capital (Gonzalez,
2019)

La importancia de la gestion del control de inventarios es que determina los
costos de adquisicion, los costos de modificacion y los gastos incurridos. Por ello,
las empresas lo utilizan para elaborar informes y tomar decisiones sobre costes y
gastos. Una empresa es rentable si genera beneficios y excedentes, es decir, si sus
ingresos son mayores que sus gastos. Una empresa también se considera rentable si
obtiene beneficios en relacion con las ventas, los activos y el capital, es decir, la
diferencia entre ingresos y gastos es suficiente para mantener y seguir creciendo
razonablemente en el largo plazo. (Gutiérrez 2019).

El propodsito de este estudio es hacer comprender a las empresas la
importancia del seguimiento de inventarios y como afecta significativamente su
rentabilidad. Se conocid que la empresa no contaba con un sistema de inventario
adecuado para sus operaciones y sus métodos de valoracion no eran los adecuados
para su control de inventarios. Como afirma Guzman (2017), el control interno de
inventarios es fundamental para proteger los recursos de la empresa y evitar
pérdidas por fraude o negligencia que puedan afectar el logro de las metas
organizacionales.”.

A lo expuesto en la empresa se detecta que el personal no se encuentra
capacitado, sobre las tareas de supervision, control y registro de las mercaderias de
manera idonea, tal es asi, que muchas mercaderias que ingresan no se registran
correctamente, afectando la rentabilidad de la empresa. Por tal razon presentamos
a continuacion el problema de investigacion; (En qué medida el control de
inventarios incide en la rentabilidad de la empresa Hydraulic Supply Company

SAC, Chimbote-2022?
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Conceptualizando a la primera variable, El control de inventarios es una
tarea que implica llevar registros, nombrar responsables, formular politicas y
establecer sistemas para evitar el descontrol, los robos, las pérdidas y las pérdidas
que perjudiquen las ganancias. (Castillo Vazquez, 2012)

Se contd con las siguientes dimensiones; Rotacion de inventarios, para la
rotacion de stocks, dada su naturaleza distribuida, la introduccion de materiales al
stock debe ser temporal; La salida y entrada de estas unidades de inventario se llama
rotacion. Su presencia en el almacén es necesaria porque facilita el flujo de
produccion y demanda (Lizana, 2018).

Inventario fisico; El inventario fisico se basa en la necesidad de contar con
datos confiables y adaptados a la realidad (Cruz, 2018).

Mermas o Pérdidas; se entiende como una pérdida o reduccion material que
incrementa el costo de los bienes vendidos (Willmer et al., 2017).

Para conceptualizar la variable Maldonado (2015) dice que la rentabilidad
se refiere a la forma relativa o porcentual de crecimiento del ingreso en relacion con
otras medidas econoémicas como el capital social. A diferencia del concepto de
ingreso o beneficio, que se expresa en numeros absolutos (es decir, unidades
monetarias), la rentabilidad se expresa como porcentaje. Se puede distinguir entre
rentabilidad econdmica y rentabilidad econémica. (s. 7)

Se propuso las siguientes dimensiones, Rentabilidad econdomica; Segun
Ojeda (2013), el céalculo de la rentabilidad financiera es la relacion entre las
ganancias antes de intereses e impuestos (ingresos brutos) y los activos totales. El
BAII (beneficio antes de intereses e impuestos) se utiliza para medir el beneficio
generado por un activo (activos totales), independientemente de como se financie
y, por tanto, no tiene en cuenta los costes financieros.

Rentabilidad financiera; Julian & Ana (2014) sefalan que si se alcanza el
retorno financiero se crea una restriccion que impide la adquisicion de nuevos

fondos de dos maneras: primero, el bajo nivel indica una falta de fondos generados
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en la empresa; segundo, nivel bajo. Los niveles indican que los fondos generados
internamente por la empresa son limitados. Ademas, algunas empresas externas

pueden negarle financiacioén por temor a que no pueda pagar la deuda.

Realizamos la definicion operacional del control de inventario, para definir
si hay un buen control de inventarios, se evaluara a los inventarios fisicos, asi como
a las mermas y a la rotacion que hay en los inventarios, con el soporte de una escala
valorativa a los 11 items establecidos

Realizamos la definicion operacional de Rentabilidad, pues mediante las
inversiones, planificacion y el analisis de la rentabilidad financiera, se podra evaluar
si el capital invertido logra beneficios para la rentabilidad de la empresa, esto sera

mediante la ayuda de escalas valorativas a 10 items.

Se plante6 la Hipotesis general; H1: El control de inventarios incide
significativamente en la rentabilidad de la empresa Hydraulic Supply Company
SAC, Chimbote-2022. Asi como la hipdtesis nula HO: El control de inventarios no
incide significativamente en la rentabilidad de la empresa Hydraulic Supply
Company SAC, Chimbote-2022.

Para el objetivo general; demostrar como el control de inventarios incide en

la rentabilidad de la empresa Hydraulic Supply Company SAC, Chimbote-2022

Objetivos especificos, Detallar la incidencia del control de inventarios en la
empresa Hydraulic Supply Company SAC, Chimbote-2022. Determinar Ia
incidencia de los niveles de la rentabilidad de la empresa Hydraulic Supply
Company SAC, Chimbote-2022. Interpretar como el control de inventarios incide

en la rentabilidad de la empresa Hydraulic Supply Company SAC, Chimbote-2022.
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2. Metodologia

Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion que usamos es basicamente descriptivo - correlacional,
pues busca determinar posibles relaciones de influencia entre las variables medidas;
también comparé la variable independiente con la variable dependiente,
determinando asi la relacion entre las variables. Asimismo, se teorizaran los

principios de conexion de variables
Diseiio de investigacion.

En este caso, utilizamos un disefio transversal, no experimental, correlacional, de
disefio, transversal, no experimental, correlacional, de corte transversal que tiene
como objetivo: “Describir variables y analizar su ocurrencia e interrelaciones. en
un momento dado” (Hernandez, et al. 2014, 1 p. 154). Su esquema metodologico

es el siguiente:

I

Donde:

M : Trabajadores

O1 : Control de inventarios.
02 : Rentabilidad.

r :relacion de variables.
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Poblacion muestral:
Para el estudio se cont6 con toda la poblacion de la empresa, ya que es un nimero

reducido, por lo tanto, es una poblaciéon muestral de 10 trabajadores.
Técnicas e instrumentos de investigacion

La técnica fue la encuesta, para recopilar informacion con la ayuda de una escala
valorativa, con el fin de medir varios indicadores de las variables que respaldan

la hipotesis, asi como demostrar el logro de los objetivos.

El cuestionario fue el instrumento que esta compuesto por 19 items, compartidas

para cada variable, como el control de inventarios y la rentabilidad.

Validez y Confiabilidad de la Informacion
La validacion: Fue mediante la opinidn de juicio de expertos, su validacion.
Confiabilidad: Fue medido la confiabilidad por el alfa de Cronbach.

Se tuvo un buen resultado de confiabilidad, por tener 0,900, donde nos permite
tener un buen nivel de certeza de confiabilidad en la aplicacion del instrumento

de la variable control de inventarios.

Se tuvo un buen resultado de confiabilidad, por tener 0,882, donde nos permite
tener un buen nivel de certeza de confiabilidad en la aplicacion del instrumento

de la variable rentabilidad.

Procesamiento y analisis de la informacion.

Para realizar el analisis de toda la informacién que se obtuvo, mediante la ayuda
del instrumento, previamente validado y probado su confiabilidad mediante el alfa
de Cronbach, también nos ayudé a medir el nivel de correlacion de las variables,
el estadistico de Spearman. Todos los resultados obtenidos se convirtieron en
valores numéricos que fueron trasladados a tablas de formato APA, con la
finalidad de tener un orden para arribar a nuestras conclusiones y

recomendaciones.
24 -



3. Resultados

TABLA 1.

cEn la empresa Hydraulic Supply se hacen de forma correcta los registros de

inventarios?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 4 40%
Algo/ A veces 6 60%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% 0% 0%

® Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 1: ;jEn la empresa Hydraulic Supply se hacen de
forma correcta los registros de inventarios?

INTERPRETANDO:

Tenemos en la tabla 1, el 60% de los trabajadores nos dice que a veces en la
empresa Hydraulic Supply se hacen de forma correcta los registros de inventarios, el

40% de los trabajadores opina que casi siempre.
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TABLA 2.
¢La empresa tiene en cuenta las medidas de seguridad para almacenar los

productos que puedan causar peligro?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 3 30%
Bastante/ Casi siempre 4 40%
Algo/ A veces 3 30%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% 0%

® Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre

= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

Fiuira 2: ;La empresa tiene en cuenta las medidas de = N2d2/ Nunca
seguridad para almacenar los productos que puedan causar
peligro?

INTERPRETANDO: Se aprecia en la tabla 2, el 40% de los trabajadores nos
dice que casi siempre la empresa tiene en cuenta las medidas de seguridad para

almacenar los productos que puedan causar peligro mientras que el 30% dice que siempre
y el otro 30% que a veces.
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TABLA 3.

¢ Existe control de acceso para el personal encargado de manipular el

sistema?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 3 30%
Algo/ A veces 5 50%
Un poco/ Casi nunca 2 20%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% 0%

= Muchisimo/Siempre

= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

= Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 3: ;Existe control de acceso para el personal
encargado de manipular el sistema?

INTERPRETANDO:
Observamos en la tabla 3, el 50% de los trabajadores alega que existe algo de
control de acceso para el personal encargado de manipular el sistema, el 30%

afirma que casi siempre y el 20% un poco.
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TABLA 4.

¢ Se reconoce las causas que inducen a las mermas en las mercaderias?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 5 50%
Algo/ A veces 5 50%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

= Muchisimo/Siempre

= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

= Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 4: ;Se reconoce las causas que generan las mermas
en la empresa?

INTERPRETANDO: Se observa en la tabla 4, el 50% de los trabajadores afirma

que casi siempre Se reconoce las causas que inducen a las mermas en las mercaderias y

el otro 50% que a veces.
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TABLA S.

cEl responsable de los almacenes maneja un control adecuado de las

mermas?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 3 30%
Bastante/ Casi siempre 3 30%
Algo/ A veces 4 40%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% 0%

= Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 5: ;El responsable de los almacenes maneja un
control adecuado de las mermas?

INTERPRETANDO: Se observa en la tabla 5, el 40% de los trabajadores
afirma que a veces el responsable de los almacenes maneja un control adecuado de

las mermas, el otro 30% dijo que siempre y el 30% restante dijo que siempre.
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TABLA 6.

/Se da seguimiento y monitoreo a Las mermas, por otros filtros de control?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 0 0%
Algo/ A veces 5 50%
Un poco/ Casi nunca 5 50%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0%

0% _—

Figura 6: ;Se da seguimiento y monitoreo a Las mermas, por
otros filtros de control?

= Muchisimo/Siempre

= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

= Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

INTERPRENTADO: Se visualiza en la tabla 6, el 50% de los trabajadores afirma

que a veces se da seguimiento y monitoreo a Las mermas, por otros filtros de control y el

otro 50% dices que a veces.
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TABLA 7.

¢ En la rotacion de sus inventarios, considera que se trabaja de manera eficiente?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 3 30%
Bastante/ Casi siempre 3 30%
Algo/ A veces 4 40%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables

0% 0%

= Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 7: ;la empresa maneja la rotacion de sus
inventarios de forma eficiente?

INTERPRETANDO: Se aprecia en la tabla 7 que el 40% de los trabajadores
afirma que a veces en la rotacion de sus inventarios, se trabaja de manera eficiente

mientras que el 30% dice que siempre y el otro 30% restante afirma que casi siempre.

-31-



TABLA 8.

¢Las mercaderias que ingresan al almacén se hacen rotar en su inventario?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 2 20%
Bastante/ Casi siempre 5 50%
Algo/ A veces 3 30%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% 0%

= Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 8: ;Las mercaderias que ingresan al almacén se
hacen rotar en su inventario?

INTERPRETANDO: Se ve en la tabla 8 que el 50% de los trabajadores afirma
que casi siempre las mercaderias que ingresan al almacén se hacen rotar en su inventario,

mientras que el 30% dice que a veces y el 20% siempre.
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TABLA 9.

/Se encuentran identificados los productos que son de alta rotacion?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 3 30%
Bastante/ Casi siempre 4 40%
Algo/ A veces 3 30%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% 0%

= Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 9: ;Se encuentran identificados los productos que son
de alta rotacion?

INTERPRETANDO:
En la tabla 9, nos denota que el 40% de los trabajadores afirma que casi siempre
se encuentran identificados los productos que son de alta rotacion, el 30% dice

que siempre y el otro 30% que a veces.



TABLA 10.
¢Para hacer las compras se realiza un andlisis de los productos que van

hacer adquiridos en la empresa?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 2 20%
Algo/ A veces 6 60%
Un poco/ Casi nunca 2 20%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% 0%

= Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
u Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 10: ;Para hacer las compras se realiza un andlisis
de los productos que van hacer adquiridos en la empresa?

INTERPRETANDO: Se ve en la tabla 10 que el 60% de los trabajadores

afirma que a veces para hacer las compras se realiza un andlisis de los productos que
van hacer adquiridos en la empresa, el 20% dice que casi siempre y el otro 20% casi

nunca.
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TABLA 11.
La empresa invierte en la infraestructura de sus almacenes para garantizar

buen cuidado y su proteccion de sus articulos?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 0 0%
Algo/ A veces 4 40%
Un poco/ Casi nunca 6 60%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% __ 0%

40%
® Muchisimo/Siempre
60% Bastante/ Casi siempre
Algo/ A veces
Un poco/ Casi nunca

» Nada/ Nunca
Figura 11: ;La empresa invierte en la infraestructura de sus
almacenes para garantizar buen cuidado y su protecion de
sus articulos?

INTERPRETANDO: Se ve en la tabla 11 que el 60% de los trabajadores
afirma que casi nunca La empresa invierte en la infraestructura de sus almacenes

para garantizar buen cuidado y sus proteccion de sus articulos y el 40% dice que a

Vveces.
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TABLA 12.

¢La empresa obtiene su rentabilidad esperada por sus ganancias que tiene de las

inversiones que realiza?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 4 40%
Bastante/ Casi siempre 6 60%
Algo/ A veces 0 0%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0%
0% _| 0%

= Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 12: ;la empresa obtiene la rentabilidad esperada
por sus ganancias que tiene de las inversiones que realiza?

INTERPRETANDO: podemos decir que en la tabla 12, el 60% de los
trabajadores afirma que casi siempre la empresa obtiene su rentabilidad esperada
por sus ganancias que tiene de las inversiones que realiza, mientras que el 40%

dice que siempre.
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TABLA 13.
¢ En los almacenes de la empresa dispone de personal capacitado para

administrar sus almacenes?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 0 0%
Algo/ A veces 3 30%
Un poco/ Casi nunca 5 50%
Nada/ Nunca 20 20%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% 0%

= Muchisimo/Siempre

= Bastante/ Casi siempre

u Algo/ A veces
Un poco/ Casi nunca

50% = Nada/ Nunca

Figura 13: ;En los almacenes de la empresa dispone de
g ¢ p P
personal capacitado para administrar sus almacenes?

INTERPRETANDO: Se visualiza en la tabla 13 que el 50% de los trabajadores
afirma que casi en los almacenes de la empresa dispone de personal capacitado

para administrar sus almacenes, el 30% dijo que a veces y el 20% nunca.
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TABLA 14.

/Se planifican las compras segun los requerimientos de sus almacenes?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 1 10%
Bastante/ Casi siempre 4 40%
Algo/ A veces 5 50%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0% 0%

= Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca

Figura 14: ;Se planifican las compras segun los
requerimientos de sus almacenes?

INTERPRETANDO:
Se aprecia en la tabla 14 que el 50% de los trabajadores dice que a veces se Se

planifican las compras segun los requerimientos de sus almacenes, el 40% dijo que

casi siempre y el 10% que siempre.
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TABLA 15.
(Existe un plan economico que ayude a la toma de decisiones a los

responsables en busqueda de una mejor rentabilidad?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 2 20%
Algo/ A veces 3 30%
Un poco/ Casi nunca 5 50%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables

0% 0%

50% = Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

Figura 15: ;Existe un plan econémico que ayude a la tom& Wesa/ Nunca
decisones a los responsables en busqueda de una mejor
rentabilidad?

INTERPRETANDO: Se aprecia en la tabla 15 que el 50% de los trabajadores

dice que casi nunca existe un plan econémico que ayude a la toma de decisiones a los
responsables en busqueda de una mejor rentabilidad, el 30% dijo que a veces y el 20%

casi siempre.
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.TABLA 16.

¢ Las estrategias financieras que se implementa en la empresa es adecuada

para su rentabilidad?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 3 30%
Algo/ A veces 4 40%
Un poco/ Casi nunca 3 30%
Nada/ Nunca 0 100%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables.

0%

® Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre

u Algo/ A veces

30% Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca
Figura 16: ;Las estrategias financieras que se
implementa en la empresa es adecuada para su

rentabilidad?

INTERPRETANDO: Se aprecia en la tabla 16 que el 40% de los trabajadores
alego que a veces las estrategias financieras que se implementa en la empresa es
adecuada para su rentabilidad, mientras el otro 30% dijo que casi nunca y por ultimo el

otro 30% dijo que casi siempre.
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TABLA 17.

¢ Existe eficiencia contable financiera para obtener una rentabilidad?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 5 50%
Algo/ A veces 5 50%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables

® Muchisimo/Siempre
m Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

= Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca
Figura 17: jExiste eficiencia contable financiera para

obtener una rentabilidad?

INTERPRETANDO: Podemos apreciar en la tabla 17 que el 50% de los
trabajadores preciso que casi siempre existe eficiencia contable financiera para

obtener una rentabilidad, mientras el otro 50% dijo que a veces.
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TABLA 18.
/Se mide la rentabilidad financiera, tomando como base a los resultados de la

eficacia aplicada en la empresa?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 0 0%
Bastante/ Casi siempre 5 50%
Algo/ A veces 5 50%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables

o 0%

= Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca
Figura 18: ;Se mide la rentdbilidad financiera, tomando
como base a los resultados de la eficacia aplicada en la

empresa?

INTERPRETANDO: Se aprecia en la tabla 18 que el 50% de los trabajadores
indican que casi siempre se mide la rentabilidad financiera, tomando como base
a los resultados de la eficacia aplicada en la empresa, mientras el otro 50% dijo que

a veces.
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TABLA 19.
¢ Usted cree que se cumple el objetivo de rentabilidad, mediante los

resultados de su eficiencia y eficacia de las operaciones que hacen?

ESCALA CANT. %
Muchisimo/Siempre 1 10%
Bastante/ Casi siempre 6 60%
Algo/ A veces 3 30%
Un poco/ Casi nunca 0 0%
Nada/ Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: datos de estudio en las variables

0% 0%

= Muchisimo/Siempre
= Bastante/ Casi siempre
= Algo/ A veces

Un poco/ Casi nunca

= Nada/ Nunca
Figura 19: ;Usted cree que se cumple el objetivo de
renatbilidad, mediante los resultados de su eficiencia y
eficacia de las operaciones que hacen?

INTERPRETANDO: Se aprecia en la tabla 19 que los trabajadores dijeron que
el 60% casi siempre se cumple el objetivo de rentabilidad, mediante los resultados de
su eficiencia y eficacia de las operaciones que hacen, mientras el 30% dice que a veces y

el 10% que siempre.
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TABLA 20.

Establecimiento de relacion entre el control de inventarios y su incidencia en

la rentabilidad.
Control de Inventarios Rentabilidad.

Control de Correlacion de 1,000 864"
Inventarios Pearson

Sig. (bil.) 0.000

N 10 10
Rentabilidad. Correlacion de ,864™" 1,000

Pearson

Sig. (bil.) 0.000

N 10 10

** correlacion con significancia en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETANDO:

Los resultados de la tabla 20, refleja que hay una fuerte correlacion significativa,
entre el control de inventarios y la rentabilidad, por ser r= ,864** con una

bilateralidad significativa ya que p=0,000 < 0,05 en un nivel estadistico.
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4. Analisis y discusion

Demostrar como el control de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa

Hydraulic Supply Company SAC, Chimbote-2022

Con los resultados de la tabla 20, refleja que hay una fuerte correlacion significativa,
entre el control de inventarios y la rentabilidad, por ser r=,864**, con una bilateralidad
significativa ya que p=0,000 < 0,05 en un nivel estadistico. Esto nos dice que ambas
variables estan relacionadas significativamente, es decir si existe una eficiente
implementacion del control de inventarios, pues contribuird a mejorar los resultados
de la rentabilidad. Asi como Mejia & Palomino (2022) tuvo como objetivo determinar
como la gestion de inventarios afecta la rentabilidad de Recuplast. Con base en sus
resultados, se puede concluir que la gestion de inventarios afecta significativamente la
rentabilidad de la empresa, ya que el valor (sig.) es 0,029 es decir. menor que 0,05, por
lo que se acepta la hipdtesis alternativa. Si bien el objetivo general de Cutipa (2021)
fue determinar la relacion entre la gestion de inventarios y la rentabilidad de la
empresa, los resultados arrojaron que el indice de no conformidad de las actividades
del proceso de inventarios fue del 61.11%, (...), esto se logrd. fue concluido. que si
existe una alta correlacion entre la gestion de inventarios y la rentabilidad en 2017 y
2018, se evalta una correlacion positiva muy alta debido al alto puntaje R de 0,958 de
los individuos. Tambien Flores & Gutiérrez (2019) tienen como objetivo investigar
y evaluar el impacto del control interno de inventarios en la rentabilidad de Malaver
Company para determinar su importancia. Segun el valor de significancia bilateral
(0,004), significa que la correlacion entre las variables es significativa, el valor es
inferior a 0,05, es decir, el control interno de inventarios tiene un efecto significativo
en la rentabilidad.

Se puede observar que el inventario es considerado un elemento esencial en las
operaciones de la empresa. Un inventario insuficiente puede llevar a decisiones
incorrectas o incorrectas. Una empresa es rentable si genera beneficios y excedentes,

es decir, si sus ingresos son mayores que sus gastos.
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Detallar la incidencia del control de inventarios en la empresa Hydraulic Supply
Company SAC, Chimbote-2022

En la tabla 1, hay un 60% de colaboradores, donde indican que En la empresa se
hacen de forma correcta los registros de inventarios, por otro lado en la tabla 3, un
50%, coinciden que existe algo de control para el personal encargado de manipular
el sistema, en la tabla 7, un 40% afirman que existe a veces en la empresa maneja la
rotacion de sus inventarios de manera eficiente y en la tabla 9, solo el 40% manifiestan
que se encuentran bastante identificados los productos que son de alta rotacion, Segin
Villavicencio (2020), el objetivo es evaluar y analizar la gestion de inventarios
utilizando métodos y procedimientos contables. Los autores concluyeron que los datos
obtenidos del estudio de control del componente COSO I de la contabilidad de
inventarios indicaban que no habia pardmetros suficientes para el control de la unidad.
Por otro lado, Gonzales & Guzman (2019) también recomiendan la elaboracion de
manuales de procedimientos de control de inventarios para los departamentos de
produccion, compras y almacén. La propuesta tiene como objetivo mejorar el
desempefio de la gestion de inventarios proporcionando flujos de procesos definidos
y procesamiento simple para las partes involucradas, lo que se refleja directamente en
la rentabilidad de la organizacion. De igual forma, Aizaga y Guzman (2018) tienen
como objetivo general crear una oferta para la gestion de inventarios, cuyo resultado
sea “la identificacion de debilidades en los procesos internos y el desarrollo de
alternativas a las mismas, que permita a la empresa establecer plenamente la gestion
de costos”. , control de inventarios de materia prima y producto terminado, esto
también repercutira en la calidad del producto final”, concluye que “aplicando las
recomendaciones dadas a la empresa, ya no sufriremos pérdidas por productos
vencidos, debido a un mayor control y mejor rotacion

Recientemente, las empresas no han podido controlar eficazmente su inventario,
debido a la falta de sistemas, no tenian una vision inmediata de la cantidad exacta de

sus mercancias. Entonces esto le genera un costo.
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Determinar la incidencia de los niveles de la rentabilidad de la empresa
Hydraulic Supply Company SAC, Chimbote-2022.

En la tabla 10, un 60% de colaboradores dicen que, para hacer las compras, a veces
se realiza un andlisis de los productos que van hacer adquiridos en la empresa, en la
tabla 12, hay un 60% que afirman que la empresa obtiene su rentabilidad esperada
por sus ganancias que tiene de las inversiones que realiza, en la tabla 15, un 50%
coinciden que casi nunca existe un plan econdmico que ayude a la toma de decisiones
a los responsables en busqueda de una mejor rentabilidad y en la tabla 17, solo un
50% sostienen que casi siempre existe eficiencia contable financiera para obtener una
rentabilidad. Como los autores Salto et al. (2019) el proposito de su estudio fue
implementar una politica y manual de procedimientos de gestion de inventarios
internos para mejorar los procesos y la rentabilidad de la empresa. Por falta de
politicas y procedimientos; Hay muchas razones para esto, como la falta de
utilizacion del inventario Nic 2, la falta de informacién del inventario y la falta de
informacion sobre el valor real del inventario en los estados financieros. El autor
Valensija (2021) concluy6 que la gestion de inventarios tiene un efecto positivo en
la rentabilidad de la empresa. Por lo que se recomienda a la gerencia fortalecer la
gestion de inventarios y monitorear su cumplimiento utilizando indicadores de
control para mejorar la rentabilidad del negocio. Tomala (2019) en su estudio
recomend6 calcular la rentabilidad utilizando el analisis de control de inventarios
para desarrollar manuales de procedimientos de control de inventarios. De esto, el
autor concluyd que el almacén no contaba con las politicas y procedimientos de
desempefio financiero de la empresa, lo que demostraba que tenia debilidades para
continuar comprando, almacenando y vendiendo materiales de acabado, lo que le
llevé a comprar a un precio alto y vender a un precio alto. precio bajo, lo que afectd

el excedente de la empresa.
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Contar con los inventarios eficiente de los almacenes, implica reducir costes,
ahorrar tiempo y plantar cara a la competencia, aspectos que permitiran a la
empresa sostenerse economicamente y conseguir una mayor rentabilidad para poder
satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

Interpretar como el control de inventarios incide en la rentabilidad de la
empresa Hydraulic Supply Company SAC, Chimbote-2022

En la tabla 2, un 40% de colaboradores indican que casi siempre la empresa tiene en
cuenta las medidas de seguridad para almacenar los productos que puedan causar
peligro, por otro lado en la tabla 4, solo un 50% indican que se reconoce las causas
que inducen a las mermas en las mercaderias, en la tabla 11, un 60% dicen que la
empresa, casi nunca la empresa invierte en la infraestructura de sus almacenes para
garantizar buen cuidado y sus seguridades de sus articulos y en la tabla 13, solo el
50% afirman que en la empresa casi nunca en los almacenes de la empresa dispone
de personal capacitado para administrar sus almacenes. Por su lado Alvarez (2020)
tuvo como objetivo desarrollar un sistema de control de inventarios ABC para
mejorar el proceso de almacenamiento de productos de la empresa. La conclusion es
que el avance de la empresa se basa en la experiencia del propietario, lo que significa
que el desarrollo de su trabajo es empirico, por lo que no se documenta suficiente
control de inventarios. Por su parte, Alvarado & Gallegos (2019) presentaron un
objetivo para determinar la relacion entre la gestion de inventarios y la rentabilidad
en el periodo 2018-2019. para la empresa de concreto “San Francisco” en el estado
de Naranjito, Ecuador. La conclusion fue que la empresa no contaba con un sistema
de gestion de inventarios adecuado, lo que impedia a los gerentes tomar decisiones
informadas para mejorar el desempefio financiero. Esto da como resultado una
pérdida de tiempo y oportunidades a largo plazo, los clientes se sienten frustrados
porque no pueden encontrar los materiales que necesitan con regularidad, los
inventarios de productos son demasiado grandes y la empresa no aumenta los precios
porque no comprende los precios actuales, lo que afecta directamente al producto.

ventas. Rentabilidad de la empresa. Tambien Gonzalez (2019), propuso el desarrollo
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de un sistema de control de inventarios para mejorar la rentabilidad de la empresa, la
idea era contabilizar de manera efectiva los productos de la empresa, el autor
concluy6 que el control de inventarios permitird comprender el verdadero equilibrio
entre los ingresos y gastos de la empresa. el acceso oportuno a la informacion ayudara
a mejorar la rentabilidad.

Este se considera un aspecto de la gestion al que las pequerias y microempresas no
prestan mucha atencion porque no existen registros, propietarios, politicas o
sistemas confiables que ayuden con esta tarea simple pero tediosa. La gestion de
inventario permite a la empresa abastecer adecuadamente y satisfacer la demanda

en el momento oportuno.
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5. Conclusiones y Recomendaciones.

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se demuestra que hay una fuerte correlacion significativa, entre el control
de inventarios y la rentabilidad, por ser r=,864**, con una bilateralidad
significativa ya que p=0,000 < 0,05 en un nivel estadistico. Esto nos dice
que la hipdtesis alterna es aceptada, es decir si existe una eficiente
implementacion del control de inventarios, pues contribuird a mejorar los

resultados de la rentabilidad, segiin como se aprecia en la tabla 20.

El control de inventarios no es eficiente, esto se ve en la tabla 1, cuando
un 60% de colaboradores, indican que la empresa a veces se hacen de
forma correcta los registros de inventarios, por otro lado en la tabla 3, un
50%, coinciden que existe algo de control para el personal encargado de
manipular el sistema, en la tabla 7, un 40% afirman que existe a veces en
la rotacion de sus inventarios, se trabaja de manera eficiente y en la tabla
9, solo el 40% manifiestan que se encuentran bastante identificados los
productos que son de alta rotacion, sabiendo que este resultado debe ser

en un 100%.

La rentabilidad no es la esperada, esto se ve en la tabla 10, cuando un
60% de colaboradores dicen que, para hacer las compras, a veces se
realiza un analisis de los productos que van hacer adquiridos, en la tabla
12, hay un 60% que afirman que las ganancias que se obtienen de las
inversiones se consigue casi siempre de la rentabilidad esperada, en la
tabla 15, un 50% coinciden que casi nunca existe un plan econdmico que
ayude a la toma de decisiones a los responsables en busqueda de una
mejor rentabilidad y en la tabla 17, solo un 50% sostienen que casi
siempre la empresa cuenta con una buena eficiencia contable financiera

para lograr una rentabilidad

Existe gran incidencia entre ambas variables, ya que en la tabla 2, solo
un 40% de colaboradores indican que casi siempre el almacenamiento de
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productos peligrosos cumple con las medidas de seguridad, por otro lado
en la tabla 4, solo un 50% indican que algunas veces se reconoce las
causas que inducen a las mermas en las mercaderias, en la tabla 11, un
60% dicen que la empresa, casi nunca invierte en la infraestructura de sus
almacenes que garantice la seguridad y buen estado de los articulos y en
la tabla 13, solo el 50% afirman que en la empresa casi nunca se cuenta
con personal capacitado para administrar el almacén, repercutiendo en la

rentabilidad de la empresa.
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Recomendaciones

La empresa debe asignar un presupuesto para invertir en implementar en un
mejor sistema de control de inventarios, con el fin de mejorar sustancialmente

los niveles de liquidez y rentabilidad de la empresa.

Contratar a personal que cumpla con las competencias para el buen manejo del
control de inventarios, asi también debera capacitarlos sobre los nuevos
sistemas que se implementaran para que este, sea eficiente y pueda contar con
informacion confiable, referente al stock. Crear mejores politicas de gestion

para el manejo de los inventarios y evitar algunas mermas.

Se debe contar con un plan econdmico, para la toma de decisiones al realizar
las compras de los recursos que se necesite, teniendo en cuenta que en el
mercado existen diferentes proveedores y con precios diversos, referente a los
productos que la empresa demanda. Asi como asignar presupuestos para

invertir en infraestructura en sus almacenes.

La empresa debe aplicar un estricto control de inventarios, aplicando sanciones
para aquellos responsables que incumpla con los reglamentos, y no pueda
asegurar un manejo responsable, esto aseguraria un incremento en los niveles
de rentabilidad de la empresa. se debe contar con dispositivos modernos que

faciliten un mejor control del ingreso y salida de sus mercaderias.
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ANEXO N° 01:

Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Items
Conceptual Operacional
El control de | Para definir si hay un 1. ¢(En la empresa Hydraulic Supply se hacen de forma
inventarios es una tarea | buen  control  de| Inventario Registro de correcta los registros de inventarios?
que implica llevar un| inventarios, €| Fixico inventarios
registro, designar un| evaluara  a los 2. (El almacenamiento de productos peligrosos cumple con
responsable,  definir | inventarios fisicos, asi 1 . N
Control de [politicas e instaurar un| como a las mermas y as medidas de seguridad?
. . [sistema con el fin de| a la rotacion que hay Accesibilidad 3. (Existe control de acceso para el personal encargado de
inventarios [evitar el descontrol, el| en los inventarios, manipular el sistema?
robo  hormiga, las| con el soporte de una P )
mermas y desmedros, | escala valorativa a los
lo cual menoscaban en| 11 items establecidos.
las utilidades. (Castillo Causas 4. (Se reconoce las causas que generan las mermas en la
Vasquez, 2012) empresa?
Mermas 5. (El responsable de los almacenes maneja un control
Control adecuado de las mermas?
6. (Se da seguimiento y monitoreo a Las mermas, por otros
filtros de control?
Mercaderias 7. (Existe un buen manejo de la rotacion de inventarios
Rotacion de empresa Hydraulic Supply?
inventario — - —
8. ¢Las mercaderias que ingresan al almacén se hacen rotar
en su inventario?
Conocimiento 9. (Se encuentran identificados los productos que son

de alta rotacion?
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Items
Conceptual Operacional

Maldonado, (2015) La Mediapte las | Inversiones 1. ;Para hacer las compras se realiza un analisis de los
rentabilidad  es el inversiones, Garantfa y productos que van hacer adquiridos en la empresa?
beneficio renta | planificacion y el seguridad

exlpf[.esado cen terrtmnlos anathillsl. dad de la 2. (La empresa invierte en la infraestructura de sus
reativos o porcentuales | rentablida . almacenes que garantice la seguridad y buen estado de
respecto alguna otra| financiera, se podra 1 ticulos?

magnitud econdmica | evaluar si los el G - 103 4 LU0, - : ;

Rentabilidad [como el capital | capital invertido logra anancias 3. ()Las.gananmas que se obtienen de las inversiones se

invertido a los fondos| beneficios para la consigue la rentabilidad esperada por la empresa?
propios. Frente a los| rentabilidad de la

conceptos de renta o| empresa, esto sera
beneficio  que s | mediante la ayuda de ["pj.nificacion | Capacitacion 4. ;En la empresa se cuenta con personal capacitado para
expresan en términos| escalas valorativas a dmini | almacén?

absolutos, esto es, en| 10 items. administrar el almacen?

unidades monetarias, el Planes 5. ¢Se planifican las compras segtn los requerimientos del
de rentabilidad ~ se almacén?

expresa en términos
porcentuales. Se puede 6. (La empresa cuenta con un plan econdmico para tomar
diferenciar entre - (@ emp ) pian ¢ P
rentabilidad econémica decisiones y tener mejor rentabilidad?

_ . rentabilidad 7. (Las estrategias financieras que utiliza la empresa es
financiera. (pag. 7) Rentabilidad Eficiencia adecuada para la rentabilidad de la empresa?
financiera

8. ¢(La empresa cuenta con una buena eficiencia contable
financiera para lograr una rentabilidad?
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Eficacia 9. (La rentabilidad financiera es medida en base a la
eficacia aplicada en la empresa?

10.;, La eficiencia y eficacia de las actividades cumplen con

los objetivos de la rentabilidad de la empresa?

MATRIZ DE CONSISTENCIA
‘ . OBJETO DE DISENO DE
TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS ESTUDIO INVESTIGACION
Objetivo general:
Demostrar como el control de TIPO
El control inventarios  incide en  la | H1: El control de - Descriptivo,
de rentabilidad de la empresa | inventarios incide correlacional
inventarios Hydraulic Supply Company SAC, | significativamente en la - Enfoque
y su (Como se Chimbote-2022. rentabilidad de la cuantitativo
incidencia relaciona la Objetivos especificos: empresa Hydraulic DISENO
en la calidad de 1. Detallar la incidencia del | Supply Company SAC, No experimental,
rentabilidad | servicio con la control de inventarios en la | Chimbote-2022. El control de de corte
de la fidelizacion del empresa Hydraulic Supply inventarios y la transversal,
empresa cliente de la Company SAC, Chimbote- | HO: El control de rentabilidad.
Hydraulic empresa Claro, 2022 inventarios no incide Poblacion: 10
Supply Chimbote, 2. Determinar la incidencia de los | significativamente en la trabajadres
Company 20227 niveles de la rentabilidad de la | rentabilidad de la
SAC, empresa Hydraulic Supply | empresa Hydraulic Validado por el
Chimbote- Company SAC, Chimbote- | Supply Company SAC, juicio de expertos.
2022 2022 Chimbote-2022. Confiabilidad: Alfa
3. Interpretar como el control de de Cronbach.
inventarios incide en la
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Anexo 2

rentabilidad de la empresa
Hydraulic Supply Company
SAC, Chimbote-2022
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ANEXO N° 03
ANEXOS 3° UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas
Programa de estudios de Contabilidad

CUESTIONARIO SOBRE EL CONTROL DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA
EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA HYDRAULIC SUPPLY COMPANY
SAC, CHIMBOTE-2022

Soy alumno del programa académico de contabilidad y estoy realizando un estudio referente
al control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Hydraulic Supply

Company SAC, Chimbote-2022 Para eso solicito su apoyo respondiendo la presente

encuesta:
1. Sexo:
Masculino: I:I Femenino: I:I
2. Edad:

18-25: L1 26-35: 1 37-46 ] masdeas ]

3. Estado civil:
Soltero(a): |:| Casado(a): |:| Viudo(a)Cl
Divorciado(a): |:| Conviviente|:|

4. Grado de instruccion:

[]

Primaria: |:| Secundaria:|:| Superior no: universitaria

Superior universitaria: |:| Posgrado |:|

5. Antigiiedad como cliente: (afios)

hasta1:|:| 2-3: I:|4—5:| | 6—7| |de8amés|:]
6. Lugar donde vive:

Chimbote: |:| Nuevo Chimbote: |:| Otro lugar |:|




UNIVERSIDAD SAN PEDRO

ENCUESTA DE OPINION

INSTRUCCIONES

1.

Favor de no escribir su nombre, es andnimo y confidencial.

2. Responda las alternativas de respuesta segin corresponda. Marque con una

“X” la alternativa de respuesta que se adecue a su criterio.

1 2 3 4 5
Siempre | Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca
Item 213

1. | (Enla empresa Hydraulic Supply se hacen de forma correcta los
registros de inventarios?

2. | (El almacenamiento de productos peligrosos cumple con las
medidas de seguridad?

3. | {Existe control de acceso para el personal encargado de manipular
el sistema?

4
(,Se reconoce las causas que generan las mermas en la empresa?

5 (El responsable de los almacenes maneja un control adecuado de
las mermas?

6 (Se da seguimiento y monitoreo a Las mermas, por otros filtros de
control?

7 (Existe un buen manejo de la rotaciéon de inventarios empresa
Hydraulic Supply?

8
(Las mercaderias que ingresan al almacén se hacen rotar en su
inventario?

9 (Se encuentran identificados los productos que son
de alta rotacion?

10 | (Parahacer las compras se realiza un analisis de los productos que
van hacer adquiridos en la empresa?

11 | (Laempresa invierte en la infraestructura de sus almacenes que
garantice la seguridad y buen estado de los articulos?

12 | (Las ganancias que se obtienen de las inversiones se consigue la
rentabilidad esperada por la empresa?

13. | (Enlaempresa se cuenta con personal capacitado para administrar
el almacén?

14 | (Se planifican las compras segun los requerimientos del almacén?

15. | {Laempresa cuenta con un plan econémico para tomar decisiones
y tener mejor rentabilidad?




16 (Las estrategias financieras que utiliza la empresa es adecuada
para la rentabilidad de la empresa?
17 | (La empresa cuenta con una buena eficiencia contable financiera
para lograr una rentabilidad?
18 | ¢La rentabilidad financiera es medida en base a la eficacia
aplicada en la empresa?
19 | (La eficiencia y eficacia de las actividades cumplen con los

objetivos de la rentabilidad de la empresa?




APENDICE 1

Control de inventarios

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

,900 9

N de elementos

APENDICE 2

Estadisticas de total de elemento
Control de inventarios

Varianza de Correlacion Alfa de
Media de escala escala si el total de Cronbach si el
si el elemento se | elemento se ha elementos elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido

Pl 39,30 54,678 ,664 ,875

P2 38,90 67,656 -,288 915

P3 39,70 62,900 ,070 ,902

P4 39,30 55,122 ,751 ,873

P5 39,90 49,433 ,787 ,866

P6 40,00 57,111 ,504 ,803

P7 39,20 48,400 ,883 ,860

P8 39,70 51,344 ,782 ,885

P9 39,40 48,711 ,895 ,859




APENDICE 3

Rentabilidad
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,882 10

APENDICE 4

Estadisticas de total de elementos

Rentabilidad
Media de Varianza de | Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se | elemento se elementos elemento se
ha suprimido | ha suprimido corregida ha suprimido
P10 41,10 62,322 -,364 ,826
P11 39,40 52,044 ,584 ,866
P12 40,70 50,233 ,529 ,865
P13 40,30 44,456 ,883 ,842
P14 40,10 48,544 ,691 ,857
P15 39,90 46,544 ,726 ,853
P16 40,00 46,444 ,801 ,809
P17 40,60 45,822 ,685 ,855
P18 39,90 46,989 ,814 ,850
P19 40,60 40,044 ,820 ,872




Anexo 4

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacion General:

Nombres y apellidos del validador: Mg. Jimmy Rodriguez Pérez
Fecha: 21/10/23
Nombre del instrumento evaluado: Hervias Vega Geanpierre Alexander

Especialidad: Contador

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion sobre el
instrumento de la investigacion titulada:

“El control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Hydraulic

Supply Company SAC, Chimbote-2022”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada criterio

formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacién cuantitativa).

Indicadores Criterios cualitativos -| Deficie | Regular | Buen | Muy [Excelent
de cuantitativos nte 0 Bueno | e
evaluacion (1-9) (10-13) | (14- | (17- (19-20)
del 16) 18)
instrumento
Claridad (Esta  formulado  con 16
lenguaje apropiado?
Objetividad (Esta expresado con 17
conductas observadas?
Actualidad (Adecuado al avance de la 16
ciencia y calidad?
Organizacion | jExiste una organizacion 18
logica del instrumento?
Suficiencia (Valora los aspectos en 18
cantidad y calidad?
Intencionalida | ;Adecuado para cumplir 16
d con los objetivos?
Consistencia | ;Basado en el aspecto 19
teorico cientifico del tema
de estudios?
Coherencia (Entre las hipdtesis, 19
dimensiones e indicadores?
Propésito (Las estrategias responden 19
al propdsito del estudio?
Conveniencia | ;Genera nuevas pautas para 18
la investigacion y
construccion de teorias?
Sumatoria parcial 48 71 57
Sumatoria Total 176 (Siendo el puntaje maximo posible 200)




Valoracion cuantitativa (Sumatoria Total | 0.88 (Siendo la valoracién maxima en 1)

x0.005)

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

II1.- Calificacién global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados

0,00 - 0,49 Validez Nula

0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 — 0,69 Validez baja

0,70 -0,79 Validez aceptable
0,80- 0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena

Coeficiente de Validez

176 | = | o088

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion

aceptable.

Firma del Experto
Mg. Jimmy Rodriguez Pérez

DNI. 32984859




Nombres y apellidos del validador: Jessica Luis Menacho

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacion General:

Fecha: 20/10/23
Nombre del instrumento evaluado: Hervias Vega Geanpierre Alexander

Especialidad: Contabilidad

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion
sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“El control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Hydraulic
Supply Company SAC, Chimbote-2022”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinidon respecto a cada

criterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de | Criterios cualitativos Deficiente| Regular| Bueno Muy | Excelente
evaluacién del | - cuantitativos Bueno
instrumento 1-9) (10-13) | (14- 17- (19-20)
16) 18)
Claridad (Esta formulado con 16
lenguaje apropiado?
Objetividad (Esta expresado con 17
conductas observadas?
Actualidad (Adecuado al avance 16
de la ciencia y calidad?
Organizaciéon | ;Existe una 18
organizacion logica del
instrumento?
Suficiencia ([ Valora los aspectos en 18
cantidad y calidad?
Intencionalidad | ;Adecuado para 16
cumplir con los
objetivos?
Consistencia (Basado en el aspecto 19
teorico cientifico del
tema de estudios?
Coherencia (Entre las hipotesis, 19
dimensiones e
indicadores?
Propésito (Las estrategias 19
responden al propdsito
del estudio?
Conveniencia (Genera nuevas pautas 18
para la investigacion y
construccion de
teorias?

Sumatoria parcial 48 71 57
Sumatoria Total 176 (Siendo el puntaje maximo posible 200)
Valoracién cuantitativa (Sumatoria 0.88 (Siendo la valoracion maxima en 1)
Total x0.005)




Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

II1.- Calificacién global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados

0,00 - 0,49 Validez Nula Coeficiente de Validez
0,50 — 0,59 Validez muy baja

0,60 - 0,69 Validez baja
0,70 -0,79 Validez aceptable

176 | =| o088

0,80- 0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion

aceptable.

Jessica Luis Menacho
DNI. 32954628
Mg. en Contabilidad con
mencion en Auditoria.




Nombres y apellidos del validador: Jorge Daniel Pérez
15/10/23

Fecha:

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

I.- Informacion General:

Especialidad: Dr. en Administracion
Nombre del instrumento evaluado: Hervias Vega Geanpierre Alexander

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, requerimos su opinion
sobre el instrumento de la investigacion titulada:

“El control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Hydraulic
Supply Company SAC, Chimbote-2022”

El cual debe calificar con una valoracion correspondiente a su opinion respecto a cada

criterio formulado.

I1.- Aspectos a evaluar: (Calificacion cuantitativa).

Indicadores de| Criterios Deficiente | Regular | Bueno | Muy Excelente
evaluacion del | cualitativos - Bueno
instrumento cuantitativos (1-9) (10-13) | (14- (17-18) | (19-20)
16)
Claridad (Esta formulado con 16
lenguaje apropiado?
Objetividad (Esta expresado con 17
conductas observadas?
Actualidad (Adecuado al avance 16
de la ciencia y calidad?
Organizaciéon | ;Existe una 18
organizacion  logica
del instrumento?
Suficiencia (Valora los aspectos 18
en cantidad y calidad?
Intencionalidad | ;Adecuado para 16
cumplir  con  los
objetivos?
Consistencia (Basado en el aspecto 19
teorico cientifico del
tema de estudios?
Coherencia (Entre las hipotesis, 19
dimensiones e
indicadores?
Propésito (Las estrategias 19
responden al propdsito
del estudio?
Conveniencia (Genera nuevas pautas 18
para la investigacion y
construccion de
teorias?
Sumatoria parcial 48 71 57
Sumatoria Total 176 (Siendo el puntaje maximo posible 200)




Valoraciéon cuantitativa (Sumatoria| 0.88 (Siendo la valoracion maxima en 1)
Total x0.005)

Aporte y/o sugerencias para mejorar el instrumento

II1.- Calificacion global: Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

Intervalos Resultados

0,00 - 0,49 Validez Nula Coeficiente de Validez
0,50 - 0,59 Validez muy baja

0,60 — 0,69 Validez baja
0,70 - 0,79 Validez aceptable

176 | = o088

0,80- 0,89 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena

Nota: el instrumento podra ser considerado a partir de una calificacion
aceptable.

= —. £
- F “,ff
.

Jorge Daniel Pérez
Dr. en Administracion

DNI. 17812596
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