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TITULO

Inteligencia Emocional en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion N°066
— Bolivar, 2019

Emotional Intelligence in boys and girls of 5 years of the Educational
Institution N°066 — Bolivar, 2019



RESUMEN

El proposito de la investigacion fue determinar el nivel de inteligenciaemocional en nifios y
nifias de 5 afios de la Institucion N°066 — Bolivar en el afio 2019. Para ello, se optd por un
enfoque de investigacion descriptiva simple con un disefio no experimental y de corte
transaccional. La muestra consistio en veinticinco nifios, a quienes se les evalué mediante una
lista de cotejo de inteligencia emocional. Los resultados indicaron que el 60% de los nifios
presentan un nivel bajo en inteligenciaemocional, el 28% se encuentra en un nivel regulary

el 12% en un nivel alto.



ABSTRACT

The purpose of the research was to determine the level of emotional
intelligence in 5-year-old boys and girls of Institution N°066 — Bolivar in
2019. To do this, a simple descriptive research approach was chosen with a
non-experimental design and transactional in nature. The sample consisted
of twenty-five children, who were evaluated using an emotional intelligence
checklist. The results indicated that 60% of the children have a low level of

emotional intelligence, 28% are at a regular level and 12% are ata high level.
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INTRODUCCION
El estudio estuvo basado en investigaciones anteriores de distintos
autores que fueron hechos en un contexto internacional, nacional y

local.

Rosas (2019) en su trabajo pretendio precisar el nivel de inteligencia
emocional en una poblacion preescolar, contando con un tipo de
investigacion basica con un enfoque cualitativo y un disefio no
experimental. Por otro lado, su muestra estuvo conformada por 80
infantes a quienes le aplicaron una lista de cotejo la cual dio como
resultados que el 77.5% de los infantes poseian niveles altos de
inteligencia emocional, mientras que el 22.5% un nivel bajo, es decir,

en su mayorialos nifios poseian un nivel alto de inteligenciaemocional

Asimismo, Sanchez (2019) plante¢ la finalidad de determinar los
niveles de inteligencia emocional en nifios, por lo cual contd con la
participacion de veinticuatro infantes y a través de una ficha de
observacion obtuvo como resultados que el 58.3% de los infantes se
encuentran en una categoria logrado, mientras que el 41.7% estan en
proceso. Ademas, con respecto a la variable sexo existe discrepancias
entre varones y mujeres, ya que el 62.5% de las menores estan en un
nivel de logro, mientras que los varones el 50% esta en proceso y el
50% en logrado. Se concluye que la mitad del salén poseen un nivel

desarrollo 6ptimo en relacion a esta variable.

Por otro lado, Godiel (2018) en su trabajo pretendi6 encontrar el nivel
de inteligencia emocional a través de una investigacion descriptiva y
empleando la participacion de 50 infantes de preescolar, a quienes se
les evalué mediante un cuestionario que arrojé como resultado que el
40% estaban en una categoria promedio bajo. Es por lo antes
mencionado que se concluye que el nivel es medio bajo por falta de

conocimiento sobre estrategias que desarrollen estas habilidades.

Por su parte, Medrano (2018) quiso determinar el nivel de inteligencia
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emocional, por lo que reunié un grupo de ochenta nifios y tras recolectar
informacion dieron como resultado que el 21,3% esta en una escalade
mejora, sin embargo, el 33.8% esta en una escala promedio y el 45%

esta en una escala favorable.

Ademas, Obando (2018) dentro de su estudio sobre inteligencia emocional,
empled una investigacion de accion-participativa. Y con el apoyo de 113
infantes de una institucion se recopild informacion mediante la
observaciony laestructura. Dando como resultados que los menores no
se autorregulan, ni cumplen con las normas, ademas de evidenciarse
grandes niveles de estrésy frustracion. Finalmente concluyeron que el
juego es una estrategia valida para emplear en la busqueda de

soluciones para los problemas.

Por su lado Urday (2017) desarroll6 un trabajo sobre la inteligencia
emocional donde la finalidad era reconocer el nivel de este en la
poblacidn, siendo su investigacion descriptiva. Ademas, la poblacion
estuvo constituida por 104 infantes, a quienes se les evalud mediante la
observacién con el apoyo de una ficha de observacién que estaba
conformada por 25 enunciados, dando como conclusion que el 73% de
los menores poseen un nivel bajo en esta variable, mientras que el 14%
estan en un nivel medio y el 13% en un nivel alto.

Paredes (2014) en su trabajo sobre inteligenciaemocional usé un tipo
de investigacion descriptivo- comparativo, por lo cual se trabaj6 con
78 infantes a quienes se les evalu6 mediante un cuestionario, dando
como resultados que en su mayoria las mujeres llegan a posicionarse
en la categoria alta en cinco de siete indicadores, mientras que los
nifios solo en cuatro de siete. Por ello se concluye que en gran parte
los infantes tuvieron una categoria alta en esta variable, aunque con

mayor desarrollo en las mujeres que en los varones.

Con respecto a las teorias vinculadas con el estudio se considera los
conceptos dados por diferentes autores sobre la inteligencia
emocional, teniendo a Wukmir (1967) quien asevera que las
emociones facilitan evaluar si lo que se observa es favorable y ayuda



con la supervivencia. Es por esta razon que lo que sentimos dan un
indice de lo beneficioso que puede ser el estimulo, por ello si se basan
en esto se puede agrupar las emociones de acuerdo a las cualidadesy a
sus componentes cuantitativos. Las emociones es el efecto de los
sentimientos que tiene el infante en el contexto que se desarrolla, es por
esta razon que se especifica que es crucial dentro de la supervivencia,
debido a que laemocidnes la que le comunicaal resto del cuerpo como
debe reaccionar. Ademas, Saloveyy Mayer (1990) manifiestan que “es
la habilidad para identificar las emociones de uno y de los demas,
llevando a que se direccione la formaen que se piensa y comporte de
forma apropiada”. (p.189)

Segun lo que se menciono esta inteligencia es la forma en que su trato
con el ambiente se ve reflejado en sus acciones y en lo que piensa. Por
otro lado, Goleman (1995) preciso que se trata de *“ la habilidad para
reconocer sus sentimientos y del resto, haciendo més facil el manejar sus
reacciones y estados animicos”(p. 30). Se recalca la habilidad y el
conocimiento de las emociones propias y su manejo adecuado.
Asimismo, Baron (1997) lo consider6 como ‘“‘conocimientos
relacionados a las habilidades socioemocionales que dominan en la
formaen que se enfrenta de manera positiva las demandas dadas por el
ambiente” (p.57). Para lograr lo antes mencionado es necesario ser una
persona tolerante, que persevera y expresa sus emociones. También
Cooper y Sawaf (2004) manifiestan que “se trata de la habilidad que
posee para entender, analizar y sentir lasemociones como la base interna
de energia” (p.83). Estos autores recalcan como las emociones influyen
para diferenciar e interpretar como una fuente firme.

Mayer y Salovey (1993) sefialan que “la inteligencia posee la habilidad de
observary entender las emociones de uno mismoy de los demas, ademas
de usar los datos necesarios para dirigir el pensamiento como las
acciones” (p. 433). En este caso, los autores sefialan la relevancia de
entender las emociones que son los que direccionan los pensamientos y
comportamientos.

De acuerdo a Simons y Simons (1997), “la inteligencia emocional

basicamente se encentra vinculado con el caracter” (p.26). Segun lo
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mencionado por los autores el caracter se asemeja a la inteligencia
emocional y como consecuenciaesta inteligencia esta conformado por la
manera en que el individuo reacciona usualmente ante esta situacion.
Segln Shapiro (1997) senala “se trata del control de emociones en
especial de la furiay la agresividad, que usualmente son las emociones
que causan mayores problemas, sin embargo, hay muchas formas de
activar partes del cerebro que permiten inhibir la ira” (p.28). Segun este
autor el manejo de la ira es la manera de evitar numerosos problemas
emocionalesy esto se puede conseguir organicamente por la funcion de
una parte del cerebro que actiia como regulador para que las personas no
sean dominadas por la ira.

Asimismo, Carrion (2001) manifesto que “la inteligencia emocional es
el control de las emociones y comprensién hacia los demas. Ademas,
afirma que las personas inteligentes emocionalmente tienen mayor
consciencia sobre ellos mismos, es decir, no dejan que emociones
negativas perturben su tranquilidad” (p.36). Es decir, el dominar sus
emociones es un punto clave para conseguir el equilibrio frente a
diversas situaciones.

Por su lado, Goleman et al. (2005) sostienen que “se tratade la habilidad
para expresarse y analizar emociones pudiendo controlarlas.

Ademas, facilita la evaluacion y expresion de emociones, asimismo, se
puede incrementar la habilidad para entenderlas y conocer ante que
estimulos responden (citado por De Leon, 2013, p. 14).

Dominguez, (2008) manifesté que la inteligencia emocional tiene un
papel esencial en la vida de los individuos debido a que es el centro del
comportamiento, por ello, el éxito o fracaso es una forma de controlarnos
de manera interno, asi como entender a nuestros pares. Ciertas
investigaciones mencionan que la inteligencia es la consecuencia de
saber aplicarlo cuando es debido. Ademas, refiere que es una fuente
inagotable que se usa durante toda la vida del individuo.

Asimismo, Aquino (2006) manifiesta que “es el empleo adecuado de las
emociones, de forma que se puede lograr que las emociones seas beneficiosas
para el individuo, quiere decir que ayudaran en la toma de decisiones” (p.8).

Segun lo descrito se puede definir a la inteligencia emocional como la
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manera en que el infante puede estar en contacto con sus percepcionesy
emociones para un mejor manejo de las decisiones frente a los diferentes
contextos.

Mientras tanto el desarrollo de la inteligencia emocional de acuerdo a
Rodriguez (2012) refiridé que “la inteligencia es aprendida y se puede
desarrollar, sin embargo, hay una predisposicion genética que se hereda
de los progenitores como el caracter, pero puede ser modificado” (p. 70).
Por otro lado, para Lépez y Gonzales (2003) la inteligencia es “la
habilidad para pensar abstractamente, reconocer y aprender rapidamente
a traves de las experiencias” (p. 12). La inteligenciaes una manera para
conseguir nuevos saberes mediante las experiencias cotidianas, lo cual
permitira que el sujeto piense con mayor complejidad.

Por su lado, Antunes (2006) manifiesta que el termino “se originade los
vocablos inter que significa entre y eligere que es escoger. Basicamente
es la habilidad cerebral por lo cual logramos comprender las cosas” (p.
9). Segun esto la inteligencia es la destreza para pensar, razonar y
aprender mediante las experiencias.

Por otro lado, las emociones segin Rodriguez (2012) “la palabra hace
referencia a las sensaciones que manifiestan en las personas. Ademas,
vienen acompanados de una reaccion” (p.71)

Asimismo, hay tres tipos de emociones segin Bisquerra (2012) la
primera clasificacion son las negativas y las segundas son las positivas,
las cuales dan una evaluacion beneficiosa o no beneficiosa sobre el
bienestar individual. Y como tercera clasificacidn estan las ambiguas,
donde se combinan los componentes positivos y negativos dependiendo
de la circunstancia que la persona esté cruzando

Para Shapiro y Lawrence (1997) la inteligenciaemocional es el conjunto
de caracteristicas emocionales que son esenciales para tener éxito. En
donde se incluyen la empatia, el saber expresarse y comprender
emociones, el control de las acciones, la independencia, la capacidad
adaptativa, la resolucion de conflictos, la cordialidad y la amabilidad.
Por otro lado, entre las teorias que explican esta variable se tiene la
Teoria de la Inteligencia Emocional de Goleman (1999) quien afirma que

esta basada en 5 aptitudes que se dividen en aptitudes individuales y
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sociales, es decir cuentan con caracteristicas que conllevan a tener un
mejor desempefio. Las aptitudes que se hacen referencia son el

Auto conocimiento, Autorregulacion, Motivacion, Empatia vy
Habilidades Sociales. Siendo las primeras tres aptitudes individuales y
los dos sobrantes aptitudes sociales.

Igualmente estd la Teoria de la Inteligencia Emocional de Gil’Adi
(2000), en primer lugar, describe a laadquisicion que los sujetos obtienen
al momento ser independientes, ademas, de la percepcion que tiene el
sujeto con respecto a su relacion con la sociedad y la resolucién de
conflictos con la finalidad de que todas las personas tengan la habilidad
de satisfacer su necesidad por la aprobacion. También muestralo que es
aprendizaje en conjunto y la vision compartida.

Del mismo modo se tiene la Teoria de InteligenciaEmocional, de Cooper
y Sawaf (2004) la cual precisa que hay cuatro pilares que conforman la
inteligencia emocional, en donde destaca el conocimiento emocional,
aptitudes emocionales, profundidades emocionales y alquimia
emocional, las cuales se considerarian factores esenciales para el
desarrollo del sujeto durante toda su vida (citado por Araujo y Leal,
2007).

De acuerdo a las teorias descritas la inteligencia emocional es una
conceptualizacion psicoldgica que procura describir la importanciay el
rol de las emociones dentro del aprendizaje.

Por otro lado, hay modelos de la inteligencia emocional, siendo uno de
ellos el modelo de las cuatro fases de Mayer y Salovey (1990) quienes
describieron a la inteligencia emocional como la habilidad para
reconocer e interpretar los signosy circunstancias de uno mismoy de los
demas, de manera que se cree un direccionamiento emocional, del
pensamientoy de la forma de actuar. Este modelo pretende reconocer,
entender, analizary controlar lasemociones(Mayer et al. 2000b). Dentro
de las cuatro fases de capacidades emocionales estan las Ilamadas
primeras capacidades las cuales son correspondientes a la identificacion
de emociones que posee el sujetoy a la percepcion, esta ira mejorandoy
perfeccionando dependiendo de la etapa en que el individuo se

encuentre. En la segunda fase



A nivel consciente, el sistema limbico desempefia la funcion de alertar
frente a estimulos, determinando si larespuesta se mantiene en el &mbito
inconsciente. En la segunda fase, la incapacidad de emplear las
emociones para abordar problemas se hace evidente. Sin embargo, al
estudiar y evaluar las emociones de manera completa y consciente, se
facilita la toma de decisiones y la ejecucion de acciones especificas.
Avanzando a la terceraetapa, esta se caracteriza por la influenciacrucial
del entornoy la cultura, guiando el conocimiento emocional a través de
reglas y experiencias personales. En la ultima fase, las emociones son
gestionadas y reguladas para controlar el surgimiento de sentimientos,
promoviendo asi el crecimiento personal y de los demés. Cada etapa del
modelo integra habilidades adicionales que, al combinarse, configuran
una definicion Unica de inteligencia emocional. Esta se refleja en la
capacidad no solo de percibir y expresar emociones, sino también de
asimilar, comprender y razonar tanto las emociones internas como las
externas (Mayer y Salovey, 1997).

Esta perspectiva particular busca integrar, comprender, analizar,
observar y finalmente, gestionar las emociones. Las habilidades
esenciales de este modelo incluyen: (a) Percepcion emocional, que
implica la capacidad de reconocer las emociones en otros individuos,
situaciones, motivos, etc., mediante sefiales como el lenguaje corporal,
el habla, el comportamientoy la apariencia. (b) Facilitacion emocional
del pensamiento, donde las emociones se consideran lo suficientemente
valiosas como para ser generadas como apoyo parael juicioy lamemoria
relacionados con los sentimientos. (¢) Comprension emocional, que se
refiere a la habilidad para interpretar los significados de las emociones
en contextos de relaciones, como la tristeza que a menudo se asocia con
la pérdida. (d) Regulacion emocional, que implica la capacidad de
reflexionar sobre o liberarse de una emocién, segun su naturaleza
informativa o utilitaria, ya sea placentera o no.

Asimismo, en el modelo de Goleman (1995) conceptualiza a la
inteligencia emocional como la habilidad para reconocer y manejar sus
propias emociones. Segun el autor las competencias emocionales

(Goleman, 1998) se encuentran constituidos por habilidades que facilitan
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a los sujetos el controlar sus emociones (Boyatzis et al.2000). Esta
configuracion presenta la inteligencia emocional en divisiones de una
teoria fundamentada en el crecimientoy que establece un enfoque que
evalua el desempefio laboral anticipado. Por lo tanto, se trata de una teoria
combinada, ya que integra aspectos de desarrollo y evaluacion del
rendimiento laboral (Mayer et al. 2001, Matthews et al. 2002).

El modelo tiene cuatro etapas, la primeraes la autoconciencia, seguida
por el autocontrol, la conciencia social y la habilidad para manejar las
relaciones efectivamente (Goleman, 2001).

Por otro lado, el modelo de Baron (1997) define a la inteligencia

emocional como un conjunto de componentes que poseen

conocimientos y habilidades socioemocionales que tienen influencia en

las capacidades del ser humano para afrontar las demandas de la

sociedad. Es esto se basa en el nivel de consciencia, comprension,

control y expresion emocional (Caruso et al. 1999; Mayer y Salovey
1995; Baron 1997).

El modelo de Baron (2000) se centraen las habilidades cuyo propdsito es
ofrecer una descripcion de cémo las personas se conectan con otras en
su entorno. Por lo tanto, tanto la inteligencia emocional como la social
son consideradas como un conjunto de conexiones emocionalesy socio-
personales que facilitan la adaptacion y cumplen con las exigencias del

entorno en el que viven.

Asimismo, en el Modelo de la Inteligencia Emocional y Social,
propuesta por Baron (1997), se conforma por 5 componentes, el primero
es el intrapersonal, el segundo es interpersonal, manejo de estrés, estado
de animo y adaptabilidad. Asimismo, Baron (2000), segmentd las
habilidades emocionales en dos tipos capacidades bésicas Y las facilitadoras
(citado por Gabel, 2009).

Por otro lado, las caracteristicasde la inteligenciaemocional de acuerdo a
Goleman (1998) son la independencia es decir cada individuo realiza
aportaciones unicas, por otro lado otra caracteristica es la interdependencia
lo cual quiere decir que cada persona depende en parte del resto, ademas

esta la jerarquizacion y caracteristicas genéricas que son cualidades



generales para todos.

Ademas, las dimensiones de la inteligencia emocional de acuerdo a
Salovey & Mayer (1990) es como primera dimension la inteligencia
intrapersonal, la cual se divide en autoconciencia que es reconocer los
sentimientos cuando ocurren, después esta la autorregulacion que es la
capacidad para el manejo de emociones y la motivacion que consiste en
un sentimiento que impulsa un comportamiento. Como segunda
dimensién se encuentra la inteligencia interpersonal, la cual se divide en
empatia que se basa en el altruismo puesto que sintonizan con lo que los
demas sientes y se divide con las habilidades sociales que consiste en
mantener buenos vinculos con el resto.

En relacion a la justificacion del estudio se justifica debido a que toca

un tema de mucha relevancia dentro de la educacion infantil como lo

es la inteligenciaemocional la cual desea beneficiar a los estudios que

se enfocan en los nifios. Ademas, se resalta que los nifios al no poder
controlar sus emociones pueden llevar a afrontar negativamente
situaciones frustrantes.

Por lo cual este trabajo desea ayudar a los educadores en el desarrollo

de la inteligencia a través del aprendizaje de los infantesy asi formar

la habilidad para controlar sus emociones.

Por ende, su objetivo principal es descubrir nuevos conocimientos
cientificos con el propdsito de validar el respaldo tedrico esencial, con

el fin de proponer nuevas ideas que posibiliten hallar soluciones
innovadoras al problema planteado y fomentar un estado emocional
apropiado durante la etapa de la adolescencia.

En relacion al valor tedrico, los datos de este trabajo aportan nuevos
conocimientos en beneficio a los educadores en relacion a la
importancia de concientizar sobre el area emocional de los nifios para
que puedan mejorar las habilidades sociales. Ademas, la investigacion
dard resultados para que se use como antecedente para investigaciones
futuras.

Para finalizar, este trabajo contribuye a aumentar los conocimientos
acercade lavariable e incentivar a otros investigadores a continuar con

el estudio.



Con respecto a la problematica, es evidente que la conducta de las
personas ha sufrido grandes cambios, los cuales se van viendo en la
manera de pensary comportarse de cada persona. Haciendo que afecten
ala convivenciaa nivel familiar y social, esto vuelve necesario analizar
los procesos educativos, puesto que son estos procesos los que llevan a
desarrollar habilidades que facilitan a las personas la tolerancia,
empatia, asertividad, entre otros. Es aqui donde el papel de la familiay
el colegio es importante, sobre todo en los primeros afios donde hay
maés facilidad de aprendizaje.

“Todo educador sabe que la persona puede percibir, comprender y
regular sus emociones y de los demas” (Baron, 1997, como se cito en
Zambrano, 2011. p. 18). Ademas, la inteligenciaemocional permite que
los nifios aprendan a convivir en el aula y en sus hogares.

La Organizacion para la Cooperacion yDesarrollo Econdmico OCDE,
(2011) manifesté que a nivel mundial hay estudiantes que no pueden
controlar sus emociones y llegan hasta atentar contra la vida de sus
comparieros, dos de cada diez colegios en EE.UU. han tenido estos problemas
en los Ultimos tres afios.

Por otro lado, a nivel nacional la sociedad sufre de mucha violencia
diariamente en los diferentes contextos y es por esto que es esencial que desde
la educacion se apliquen acciones que faciliten educar peruanos que puedan
vivir en paz. En el Per( segin los datos del INEI (2017) el 61% de peruanos
creen que uno de los principales problemas es la violencia y de esta cifra el
4% son menores de 18 afios. La sociedad en la actualidad exige que el
colegio sea un lugar donde se transmitan valores y formacién humana
que permita formar ciudadanos con empatia. Esto pareciera ser utdpico
en el Per( debido a que en el sector educativo las cifras de violencia
son maés elevadas.

Ademés, en la poblacion donde se realizo la investigacion se pudo observar
conductas violentas por parte de los nifios y gran parte de ellos buscaban
imponerse mediante insultos o agresiones sobre sus padres o pretenden
conseguir lo que desean mediante las rabietas. Es por esto que los docentes

tratan de formar estudiantes con mas capacidad de tolerancia, por lo cual se
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plantea la pregunta de investigacion ¢Cual es el nivel de inteligencia
emocional en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa
N°066 — Bolivar, 2019?

Para la conceptualizacion y operacionalizacion de variables

Definicion conceptual

Salovey y Mayer (1990), manifestaron que la inteligenciaemocional es
“la habilidad para reconocer e interpretar de manera correcta las
emociones de uno mismo 'y de los demas, para elaborar procesos de
direccionamiento que se vinculen con sus metasy el contexto” (p.189).
Definicion operacional

Estavariable tuvo cinco dimensiones, siendo la primera autoconciencia
la cual tenia seis enunciados, como segunda dimension esta la
autorrealizacion que posee ocho enunciados, la tercera es la motivacion
con seis enunciados, la cuarta es la empatia con seis enunciados y la
quinta habilidades sociales con cuatro enunciados, todas fueron
mediadas nominales donde NO valia 1y Si valia 2
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Por otro lado, la hipotesis es que Existe un nivel bajo de inteligencia
emocional en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa
N°066 — Bolivar, 2019.

Se determino los siguientes objetivos:

Objetivo General

Determinar el nivel de inteligenciaemocional en nifios y nifias de 5 afios de
la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Objetivos Especificos

Determinar el nivel de autoconciencia en nifios y nifias de 5 afios
de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Determinar el nivel de autorrealizacidon en nifios y nifias de 5 afios
de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Determinar el nivel de motivacidn en nifios y nifias de 5 afios de la
Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Determinar el nivel de empatia en nifios y nifias de 5 afios de la

Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Determinar el nivel de habilidades sociales en nifios y nifias de 5 afios de la
Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

12



METODOLOGIA

Tipo de investigacion y disefio de investigacion

Se trata de una investigacidon no experimental, ya que no hubo manipulacién de la
variable trabajada. Ademas, la investigacion es cuantitativa de tipo descriptivasimple,
la cual de acuerdo a Hernandez et al. (2014) examina detalladamente lo que has
observado, identificando eventos, situaciones o comportamientos especificos con el

fin de analizarlos en investigaciones futuras.

Esquema de investigacion

—
M o

M= Infantes de 5 afios de la I.E. N°066 — Bolivar
O= Observacion

Poblacion y muestra

La poblacion se constituy6 por 25 nifios de cinco afios de la I.E N°066 — Bolivar,
2019. Por otro lado, la muestra se determiné por un muestreo no probabilistico por
conveniencia tomando en cuenta la variable y el contexto (Hernandez et al., 2014).
Tabla 1

Distribucion de la muestra nifios de 5 afios de la Institucion Educativa

N°066 — Bolivar, 2019

Grado Sexo Total
5 afios Nifos Nifas
Total 12 13 25

Fuente.- Némina de matriculados
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Técnicas e instrumentos de investigacion

El recusoempleado en el estudio fue una lista de cotejo de treinta
enunciados que se dividian en dimensiones de la inteligencia
emocional como lo es la autoconciencia, autorrealizacion,
motivacion, empatia y habilidades sociales. Asimismo,
Hernandez et al.(2006) afirmaron que una lista de cotejo es un

material que emplea el investigador para el registro de los datos.

Para el beneficio de este trabajo se empled la lista de cotejo
creada por Maria Del Carmen Medrano Rojas la cual posee como
objetivo medir la inteligencia emocional de los infantes.

Validez.

En relacion a la validez Quezada (2014) manifestd que es la
habilidad que tiene un instrumento para medir significativamente.
En el caso de este trabajo la validez se llevo a cabo mediante el
juicio de expertos.

Confiabilidad.
Tabla 2

Confiabilidad del instrumento de inteligencia emocional

Categorias Kr20 N de elementos
Inteligencia emocional 0,853 30
D1: Autoconciencia 0,440 6
D2: Autorrealizacion 0,662 8
D3: Motivacion 0,539 6
D4: Empatia 0,648 6
D5: Habilidades sociales 0,606 4

Fuente: propia
El indice de confiabilidad del instrumento fue de 0,853, lo que indica una

alta fiabilidad en su desempefio.
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Procesamiento y Analisis de la Informacién
Procedimiento

Para llevar a cabo este proyecto, se llevo a cabo un diagnostico y

andlisis exhaustivo de la conducta problemética a investigar,
considerando sus distintos contextos. Se delimito las variables, se
selecciond el instrumentoy el método de analisis que se empled. Todo

esto se realizo teniendo en cuenta el disefio, tipo y enfoque de
investigacion que se seguira para abordar la pregunta surgida del

analisis preliminar.

Meétodo de analisis de datos

Para analizar los datos estadisticos, se emplearan los programas Microsoft Excel,
Microsoft Wordy SPSS 25. Estos se utilizaron para generar tablasy graficos que
representen los resultados de la muestra. La presentacion detallada de estos
resultados se realizara a través de tablas y/o figuras, con el objetivo de facilitar
su comprension (APA, 2010).
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RESULTADOS

Tabla 3
Determinar el nivel de inteligencia emocional en nifios y nifias

de 5 afos de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 15 60
Regular 28
Alta 3 12

Total 25 100

e
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=] =]

% mi
-
=

12'

Baja Regular Alta

)

Mivel inteligencia emodona

Figural
Nivel de inteligencia emocional en nifios y nifias de 5 afios de la

Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

En latabla 3y figura 1 se muestra que el 60% de los nifios y nifias tienen un bajo nivel

de inteligenciaemocional. Le sigue el 28% (7) que muestraun nivel regular, mientras

que el 12% (3) se encuentra en el nivel alto.
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Tabla 4
Determinar el nivel de autoconciencia en nifios y nifias de 5 afos de
la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 13 52
Regular 7 28
Alta 5 20

Total 25 100
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Figura 2
Nivel de autoconciencia en nifios y nifias de 5 afios de la Institucién

Educativa N°066 — Bolivar, 2019

En latabla4y figura2 se muestraque el 52% (13) de los nifios y nifias
tienen un nivel bajo en la dimensidn de autoconciencia. A continuacion,
el 28% (7) se clasifica en el nivel regular, mientras que el 20% (5) se

encuentra en el nivel alto.
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Tabla 5
Determinar el nivel de autorrealizacion en nifios y nifias de 5 afios de la
Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 10 40
Regular 11 44
Alta 4 16

Total 25 100

45
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% ni

Nivel de autorrealizacion

Figura 3

Nivel de autorrealizacion en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion

Educativa N°066 — Bolivar, 2019

En la tabla5 y figura 3 se muestraque el 44% (11) de los nifiosy nifias tienen un nivel alto
en la dimensidn de autorrealizacion. Le sigue el 40% (10) que se encuentra en el nivel bajo,

mientras que el 16% (4) pertenece al nivel regular.
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Tabla 6
Determinar el nivel de motivacion en nifios y nifias de 5 afios de la
Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 14 56
Regular 4 16
Alta 7 28
Total 25 100
56
&0
50
.40
=
S
EE - 16
®
10
0
Baja Regular Alta
Nivel de motivadon
Figura 4

Nivel de motivacion en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar,
2019

En la tabla6 y figura 4 se muestraque el 56% (14) de los nifios y nifias tienen un nivel bajo
en la dimension de motivacién. Le sigue el 28% (7) que se encuentraen el nivel alto, mientras

que el 16% (4) se ubica en el nivel regular.
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Tabla 7
Determinar el nivel de empatia en nifios y nifias de 5 afios de la
Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 18 72
Regular 3 12
Alta 4 16

Total 25 100
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£ 16
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E
10
Q
Baja Regular Alta
Nivel de empatiz
Figura5

Nivel de empatia en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa N°066 —
Bolivar, 2019

En latabla 7y figura5 se muestraque el 72% (18) de los nifios y nifias tienen un nivel
bajo en la dimension de empatia. A continuacion, el 16% (4) se clasifica en el nivel

alto, mientras que el 12% (3) tiene el nivel regular.
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Tabla 8

Determinar el nivel de habilidades sociales en nifios y nifias de 5 afios
de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Nivel

Frecuencia Porcentaje
Baja 17 68
Regular 20
Alta 12
Total 25 100
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Figura 6
Nivel de habilidades sociales en nifios y nifias de 5 afios de la
Instituciéon Educativa N°066 — Bolivar, 2019

En la tabla8 y figura 6 se muestraque el 68% (17) de los nifios y nifias presentan un
nivel bajo. Le sigue el 20% (5) que se encuentra en el nivel regular, mientras que el
12% (3) esta en el nivel alto.
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Prueba de hipotesis
Ha: Existe un nivel bajo de inteligenciaemocional ennifios y nifias de 5
afios de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar (P>50%).
Ho: No existe un nivel bajo de inteligenciaemocional en nifios y nifias
de 5 afios de la Instituciéon Educativa N°066 — Bolivar (P<50%)
Nivel de significancia = 0,05
p=0,60
p—P 0,60 — 0,50 0,10

\/P(l ~P) \/0,60(1 ~060) 0111
n 25

= 1.021

Con un valor tabular de 1,96 para un nivel de confianza del 95%, y un
valor calculado (z=1,021) que es menor al valor tabular, se concluye
que se acepta la hipotesis nula y se rechaza la alternativa. En otras
palabras, se sostiene que el nivel de inteligencia emocional es bajo
debido a que el 50% de infantes se encuentran en esta categoria
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ANALISIS Y DISCUSION
Segun en los resultados se obtuvo que el 60% de los infantes de 5 afios
de la L.LE. N°066 — Bolivar exhiben un bajo nivel de inteligencia
emocional. Le sigue el 28% (7) que muestra un nivel regular, mientras

que el 12% (3) se encuentra en el nivel alto.

Este resultado es semejante a lo descrito por Urday (2017) quienrealizo
un trabajo sobre inteligenciaemocional concluyendo que el 73% de los
nifosy nifias poseen un nivel bajo en estavariable, mientras que el 14%
estan en un nivel medioy el 13% en un nivel alto. De igual manera, es
similar a lo mencionado por Obando (2018) dentro de su estudio sobre
inteligencia emocional, obtuvo como resultado que los menores no se
autorregulan, ni cumplen con las normas, ademéas de evidenciarse
grandes niveles de estrésy frustracion. Finalmente concluyeron que el
juego es una estrategia valida para emplear en la busqueda de
soluciones para los problemas.

Pero a su vez Paredes (2014) difiere al resultado de esta investigacion
ya que su trabajo sobre inteligencia emocional dio resultados que en
su mayoria las mujeres llegan a posicionarse en la categoria alta en
cinco de siete indicadores, mientras que los nifios solo en cuatro de
siete. Por ello se concluye que en gran parte los infantes tuvieron una
categoria alta en esta variable, aunque con mayor desarrollo en las

mujeres que en los varones.
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CONCLUSIONES

Baséandose en los objetivos que se plantearon se llega a las conclusiones:

Enrelacidnal objetivogeneral que es determinar el nivel de inteligencia
emocional en, se llegaa concluir que el 60% de los nifios y nifias tienen
un bajo nivel de inteligencia emocional. Le sigue el 28% (7) que
muestra un nivel regular, mientras que el 12% (3) se encuentra en el

nivel alto.

Ademas, de acuerdo al primer objetivo especifico que es determinar el
nivel de autoconciencia, se llegaa concluir que el 52% (13) de los nifios
y nifias tienen un nivel bajo en la dimension de autoconciencia. A
continuacion, el 28% (7) se clasificaen el nivel regular, mientras que
el 20% (5) se encuentra en el nivel alto.

Por otro lado, en relacién al segundo objetivo especifico que es
determinar el nivel de autorrealizacion, se llega a concluir que el 44%
(11) de los nifios y nifias exhiben un nivel alto en la dimension de
autorrealizacion. Le sigue el 40% (10) que se encuentraen el nivel bajo,
mientras que el 16% (4) pertenece al nivel regular.

En el objetivo especifico tres que es determinar el nivel de motivacion,
se llega a concluir que el 56% (14) de los nifios y nifias exhiben un
nivel bajo en la dimension de motivacion. Le sigue el 28% (7) que se
encuentra en el nivel alto, mientras que el 16% (4) se ubicaen el nivel

regular.

En el cuarto objetivo especifico que es determinar el nivel de empatia,
se llega a concluir que el 72% (18) de los nifios y nifias exhiben un
nivel bajo en la dimension de empatia. A continuacion, el 16% (4) se

clasificaenel nivel alto, mientras que el 12% (3) tiene el nivel regular.

Finalmente, en el ultimo objetivo especifico que es determinar el nivel
de habilidades sociales, se llega a concluir que el 68% (17) de los
nifios y nifias presentan un nivel bajo. Le sigue el 20% (5) que se
encuentraen el nivel regular, mientras que el 12% (3) esta en el nivel
alto.
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RECOMENDACIONES

Basandose en los resultados del estudio, se presentan las siguientes

recomendaciones:

En primer lugar, la directora y las docentes pueden continuar
impulsando proyectos de innovacién centrados en el aspecto
emocional de los nifios y nifias, buscando potenciar de manera

integral cada &rea de su desarrollo.

También, las docentes tienen la oportunidad de incorporar
actividades en sus sesiones que fomentenen los nifios la capacidad
de reconocer y regular las emociones, igualmente en el &mbito
escolar como en su vida diaria, facilitando asi la mejora de la

inteligencia durante el proceso de aprendizaje.

Ademaés, los padres, como complemento al proceso escolar,
pueden fomentar en el hogar actividades que promuevan la
autonomia y la confianza en los nifios, contribuyendo de esta

manera a su desarrollo emocional.
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1. Matriz de operacionalizacion de variables

otros,
elaborandolos y

originando
procesos de
direccion
emocional,
pensamiento y

comportamiento de
forma efectiva y
apropiada a las
metas de la persona
y el ambiente”.
(p.189). De
acuerdo a lo
descrito por los

autores  podemos
definir que la
inteligencia

emocional es la

segunda
dimension es
autorrealizacion
con 8 items, la
tercera
dimension es
motivacién con
6 items, la
cuarta
dimension es
empatia con 6
itemsy la
quinta
dimension
habilidades
sociales con 4
items que fue
medida con una
escala nominal

Se disgusta cuando cogen sus utiles
escolares, materiales ladicos.

Muestra disposicion para trabajar en equipo.

Expresion de
emociones

Expresa en forma afectiva sus emociones.
Presta atencion a las indicaciones de la
docente. Expresa sus sentimientos cuando
esta triste.

Expresa afecto por sus compafieros de aula.

Motivacion

Automotivacioén

Se siente motivado en el aula.

Participa activamente en las actividades
queorganiza la I.E.1

Se interesa por aprender.

Entusiasmo

Sonrie con la docente y sus compafieros de
aula. Presenta buen sentido del humor
cuandorealiza una tarea.

Participa con entusiasmo y alegria en
lasactividades escolares.

Variable de Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de
estudio conceptual operacional medicion
Salovey y Mayer | La variable Autoconciencia | Reconocimiento| Reconoce sus habilidades y destrezas.
(1990), sefalaron: | inteligencia personal Reconoce sus caracteristicas fisicas.
“la capacidad para | emocional Reconoce sus emociones y sentimientos.
identificar e | constd de 5 Reconoce las dificultades que presenta Nominal
interpretar dimensiones, la cuandono puede resolver o hacer algo.
correctamente los | primera Expresion de | Expresa seguridad en sus ideas. Expresa
Inteligencia | signos y eventos | dimension es ideas espontaneamente lo que no le agrada
Emocional | emocionales autoconciencia [ Autorregulacion Control de | Respeta las normas de convivencia. Evita
personales y de los | con 6 items, la emociones | gritar a sus compafieros de aula.




capacidad que
tienen las personas
para poder
identificar sus
propias emociones.

donde (1) NOy
(2) Sl

Empatia Colaboracion | Colabora con sus compafieros de aula
Comprende a sus compafieros de aula cuando
y comprensién | estan tristes. Ayuda a sus comparieros de aula
en las tareas.
Actitudes frente | Muestra actitudes positivas frente a sus
asus comparieros de aula.
comparieros Respeta a sus compafieros de aula.
Evita pelearcon sus comparieros de aula.
Habilidades Relaciones Se relaciona con sus compafieros de aula.
sociales interpersonales | Juega con sus compafrieros de aula.
Trabajo en Le agrada trabajar en equipo.
equipo Le agrada realizar sus tareas en forma grupal.




2. Matriz de consistencia

2019
Determinar el nivel de motivacion en nifiosy nifias de
5 afios de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar,
2019
Determinar el nivel de empatia en nifios y nifias de 5
afios de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Determinar el nivel de habilidades sociales en nifios y
nifias de 5 afos de la Institucion Educativa N°066 —
Bolivar, 2019

Problema Vz‘zﬁjbéfode Objetivos HipGtesis Metodologia
;Cual es el nivel Obijetivo General: Existe un nivel Tipo de investigacion
de Inteligencia Inteligencia Determinar el nivel de inteligenciaemocional ennifiosy | bajo de Descriptivo simple
Emocional en Emocional nifias de 5 afios de la Institucion Educativa N°066 — | inteligencia Disefio:
nifiosy nifiasde 5 Bolivar, 2019 emocional en No experimental — transversal
afios  de la Objetivos especificos: nifiosy nifias de M-- 0O
Institucion Determinar el nivel de autoconciencia en nifios ynifias | 5 afios de la Donde:
Educativa N°066 de 5 afios de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, | Institucion M: representa la muestra
— Bolivar, 2019? 2019 Educativa O: Representala informacion
Determinar el nivel de autorrealizacion en nifiosy nifias | N°066 — relevante
de 5 afios de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, | Bolivar, 2019.

Poblacion:

La poblacién muestral estuvo
conformada por los nifios y nifias
de 5 afios de la Institucion
Educativa N°066 — Bolivar, 2019

Tecnica:
Observacion

Instrumentos:
Lista de cotejo
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3. Instrumento de recoleccion de datos
“Lista de cotejo”
Datos:
Institucion Educativa:
Informacion General:
Apellidos y nombres del nifio:
Sexo: Masculino Femenino
() -
Finalidad: Determinar el nivel de inteligencia emocional en nifios y nifias de 5 afios
de la Institucion Educativa N°066 — Bolivar, 2019.
Variable de estudio: “INTELIGENCIA EMOCIONAL”
Escala de valoracion
SI NO
2 1
N® DIMENSIONES/ INDICADORES ESCALA
Dimension: Autoconciencia SI | NO
01 | Reconoce sus habilidades
02 | Reconoce sus destrezas
03 | Reconoce sus areas cognitivas mejor desarrolladas
04 | Reconoce sus emociones
05 | Plantea sus ideas con fundamentos
06 | Expresa lo que le agrada
Dimension: Autorrealizacion
07 | Es creativo al realizar sus trabajos en el aula
08 | Se siente a gusto al compartir con sus compafieros
09 | Sesiente a contento en el aula
10 | Se siente satisfecho al trabajar en equipo
11 | Muestra agrado al jugar con sus compatieros
12 | Se siente realizado al complir sus tareas
13 | Se siente motivado al llegar al aula de clases
14 | Logra sus objetivos con simpatia

Dimension: Motivacion




Se siente motivado en el aula.

16

Participa activamente en las actividades que organiza la LE [

17

Se mnteresa por aprender.

18

Sonrie con la docente v sus compafieros de aula.

1Y

Presenta buen sentido del humor cuando realiza una tarea.

Participa con entusiasmo v alegria en las actividades escolares.

Dimension: Empatia

Colabora con sus compafieros de aula.

Comprende a sus compafieros de aula cuando estan tristes.

Avuda a sus compafieros de aula en las tareas.

24

Muestra actitudes positivas frente a sus comparieros de aula.

25

Respeta a sus compafieros de aula.

26

Evita pelear con sus compafieros de aula.

Dimension: Habilidades sociales

27

Se relaciona con sus comparieros de avla.

28

Juega con sus compaferos de aula.

20

Le agrada trabajar en equipo.




