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Resumen

La investigacion tuvo por objetivo analizar la influencia del presupuesto pablico en
la gestion de inventarios del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz, 2021; la
investigacion fue de tipo descriptivo, aplicado, no experimental y transversal; para
recolectar los datos se utilizd la técnica de la encuesta y anélisis documental con sus
instrumentos el cuestionario y la guia de analisis documental; la poblacion y muestra
fue de 24 servidores. Los resultados evidencian gque el presupuesto publico influye en
la gestion de inventarios; sin embargo, ain no se han desarrollado adecuadamente,
toda vez que el 50% de servidores considerd que nunca el presupuesto constituye un
instrumento de gestion; el 71% dijo que nunca la entidad respeta el crédito
presupuestario asignado en la ejecucién del gasto; el 58% respondi6 que nunca en la
formulacién del presupuesto la entidad determina objetivamente las metas y consigna
las cadenas de gasto y las respectivas fuentes de financiamiento; el 63% expresé que
nunca la entidad implementa politicas que promueven la rotacion de inventario de
suministros y medicamentos de manera eficiente, eficaz y econémica; y el 71%
respondio que nunca la programacion de adquisiciones de insumos y medicamentos

cumplen con la normatividad vigente ni garantiza la disponibilidad de bienes.
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Abstract

The objective of the research was to analyze the influence of the public budget on the
inventory management of the Victor Ramos Guardia Hospital - Huaraz, 2021; the
research was descriptive, applied, non-experimental and cross-sectional; To collect
the data, the survey and documentary analysis technique was used with its
instruments, the questionnaire, and the documentary analysis guide; the population
and sample was 24 servers. The results show that the public budget influences
inventory management; however, they have not yet been adequately developed, since
50% of servers considered that the budget never constitutes a management
instrument; 71% said that the entity never respects the budgetary credit assigned in
the execution of the expense; 58% answered that never in the formulation of the
budget does the entity objectively determine the goals and record the spending chains
and the respective sources of financing; 63% expressed that the entity never
implements policies that promote the rotation of inventory of supplies and medicines
in an efficient, effective and economical manner; and 71% responded that the
programming of acquisitions of supplies and medicines never comply with current

regulations or guarantee the availability of goods.
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Introduccion

Antecedentes y fundamentacion cientifica

En la tesis de Patifio (2017) la “Influencia del presupuesto por resultados en la
calidad del gasto publico del municipio de Medellin. caso del sector de la
vivienda, en el periodo 2008-2016”, concluye que los resultados muestran un
efecto positivo en el sistema de planificacion e implementacion de la ciudad de
Medellin, como lo demuestran varios indicadores locales y nacionales; sin
embargo, dado que no se puede realizar una evaluacién de impacto, no es
posible llegar a la etapa o etapa final de la evaluacién de la calidad del gasto
publico y asi conocer con certeza la magnitud del impacto logrado por las
politicas publicas que se estdn logrando. calidad de vida de la poblacién.
Asimismo, los procesos de desarrollo e implementacion de la herramienta
destacan avances y mejoras en el procesamiento, organizacion y uso de la
informacion para la toma de decisiones de inversion. avanzar en el seguimiento
y control de las politicas publicas y los recursos asignados, junto con la
direccién del gobierno y la administracion publica para alcanzar los objetivos

de gobernanza, eficiencia y eficacia.

Para Gancino (2017) en su tesis titulada “La planificacion presupuestaria y su
incidencia en la informacion financiera de la fundacién Pastaza en el periodo
20157, concluye que la planificacion del presupuestado empirica que utiliza la
organizacion, no permite que los diferentes departamentos arrojen luz sobre las
actividades de la subfamilia eficacia, tal como lo reflejan las encuestas
realizadas al colaborador de la organizacion, que argumenta que el 61,70€
pierde recursos asignados, hijo de entregados en tiempo; sin embargo, no
logran satisfacer la demanda porque no se distribuyen adecuadamente. Esto se
debe a que la relacién de distribucion que la gerencia asigna a los diferentes
departamentos sin una investigacion previa sobre la demanda, lo que provoca
la insatisfaccion de los clientes internos y externos de la Organizacion; porque
no se pueden realizar las actividades con normalidad, porque no se dispone de

los recursos econdmicos y humanos necesarios. Para ello, es necesario tener en



cuenta el ndimero de empleados requerido, inventario, materias primas,
insumos, transporte y tiempo de uso, por lo que es necesario realizar un
presupuesto, que incluya todas las actividades de la organizacién, para
demostrar modelos que puedan utilizarse en la planificacion y el control de los

flujos financieros.

Silva (2017) en su tesis denominada “Influencia del presupuesto por resultados
y su incidencia en la gestion del gasto de la municipalidad distrital de
Atuncolla, periodos 2013 — 2014”, concluyendo que ain falta una gestion de
inventarios, reflejada en el inadecuado manejo de inventarios; sin politica de
control de inventario interno, lo que dificulta la proteccién del inventario y es
propenso a dafos inesperados; los procedimientos de tratamiento para este
ingrediente no estan claramente definidos debido a la falta de coordinacion
entre las diferentes areas; La gestion de inventarios se ve afectada porque los
gerentes de las empresas no han ideado una metodologia para optimizar la
gestion de inventarios y orientar la toma de decisiones adecuadas; afectar
negativamente el crecimiento de la entidad y le impiden posicionarse en el

mercado.

Prada (2020) en su tesis titulada “Gestion de inventarios en la empresa estacion
de servicios Pritex S.A.C”, concluye que el negocio de las estaciones de
servicio esté limitado en la gestion de inventarios, el desarrollo empirico de la
gestion y la respuesta de almacenamiento informal con base en las operaciones
del dia a dia y las préacticas de envio.su cultura sin considerar la estructura de
gestion organica, no existe un nivel de organizacion que sea receptivo a una
empresa competitiva; no utilizan ni conocen modelos de control de inventarios
que ayuden a mejorar la gestion de inventarios, donde el almacén no cuenta
con la capacidad suficiente para almacenar mercancias para satisfacer de
inmediato las necesidades de los clientes, costos sin requerimientos de
almacén, uso y capacidad si afecta la rentabilidad; Esto significa adoptar un

método de gestion de inventario que le permita controlar su inventario desde la



entrada, la venta y la distribucién, lo que a su vez garantiza mejoras a largo

plazo en sus resultados quimicos.

Angeles, W. y Panta, J. (2019) en su tesis denominada “Mejora de procesos de
la gestion de inventarios para la optimizacion de los costos en una empresa
importadora ferretera”, concluyé que la implementacion de la mejora del
proceso de gestion de inventario fue exitosa en la reduccidon de costos de
inventario, obsolescencia y falta de existencias, gracias a la implementacion del
plan de mejora y la entrega de nuevos productos en el almacén, el control de
control de inventario, asi como la capacitacion del personal que permite la
optimizacion de la gestién de inventario que conduce a costos de inventario
reducidos; significa que la instalacion que capacita a los tenderos en kardex
evalla ingresos y exportaciones, controla los productos para manejar las

materias primas entrantes para evitar el incumplimiento de los pedidos..

Espinoza (2020) en su tesis titulada ‘“Presupuesto publico y crecimiento
econdmico en el Pert”, , ya que deben ser la principal fuente de financiamiento
del gasto publico. concluy6 que la implementacion de la mejora del proceso de
gestion de inventario fue exitosa en la reduccién de costos de inventario,
obsolescencia y falta de existencias, gracias a la implementacion del plan de
mejora y la entrega de nuevos productos en el almacen, el control de control de
inventario, asi como la capacitacion del personal que permite la optimizacion
de la gestion de inventario que conduce a costos de inventario reducidos;
significa que la instalacion que capacita a los tenderos en kardex evalla
ingresos y exportaciones, controla los productos para manejar las materias

primas entrantes para evitar el incumplimiento de los pedidos.

A continuacion, se pasa a fundamentar la investigacion con las diversas bases
tedricas existentes, empezando por la primera variable, respecto al presupuesto
publico, Soto (2017) la consideran una herramienta de gestion estatal en la que

se asignan los recursos publicos en orden de prioridad a las necesidades de las



personas. Estas necesidades se satisfacen mediante la provision de bienes y
servicios publicos de calidad a la poblacion financiados por el presupuesto, que
es una representacion cuantitativa, general y sistematica de los costos a cubrir,
repartidos a lo largo del ejercicio econdmico de cada sujeto en que participen el

sector publico y reflejan los ingresos que financian estos gastos.

Asi mismo, se tiene que Guerrero (2019) explicar que el presupuesto publico es
una herramienta de planificacion econdmica, social y financiera que permite al
Estado cumplir con sus funciones; es el mecanismo por el cual todas las
agencias estatales asignan adecuadamente los recursos publicos para lograr sus
objetivos. Asi, el presupuesto publico es una herramienta de la gestion del
Estado, a través del cual se asignan los recursos publicos sobre la base de
priorizar las necesidades de las personas, en el que estas necesidades se
satisfacen mediante la provision de bienes y servicios publicos de calidad a las

personas debido a el presupuesto.

Para Plaza (2018) el presupuesto publico es una herramienta de gestion para
favorecer a una ciudad, a través de la prestacion de servicios, asi como para
alcanzar metas para un buen grado de equidad, tanto en eficiencia como en
eficacia de las instituciones publicas. Asimismo, el Estado determina el tope de
gasto en el ejercicio fiscal, a fin de que las unidades del sector publico cumplan

con los recursos del fondo publico a fin de mantener el equilibrio del erario.

Complementariamente se advierte que Carbajal (2017) explica que el
presupuesto publico y su contenido incluyen los gastos en los que es probable
que la mayoria de las entidades incurran durante el ejercicio econémico, con
base en las asignaciones presupuestarias aprobadas y los ingresos para
financiar las obligaciones antes mencionadas, los objetivos y las metas a
alcanzar durante el ejercicio econdémico para cada Entidad con asignaciones

aprobadas por los respectivos presupuestos.



Segun Alves (2018) el presupuesto publico y su contenido son el conjunto de
drganos, normas y procedimientos que rigen el proceso presupuestario de todas
las entidades del sector publico en todas sus fases; Esta constituida por la
direccion general de presupuesto publico, dependiente del Viceministro de
Hacienda y las unidades ejecutoras a través de oficinas u organismos
subordinados, en las que se realizan los procesos asociados al sistema, a nivel
de todas las unidades. y organismos del sector publico que gestionan fondos

publicos.

De igual manera es necesario tomar en cuenta lo sefialado por Santiago (2018),
quien argumenta que el presupuesto publico y su contenido son un instrumento
de la gestion estatal para lograr resultados beneficiosos para la poblacion, a
través de la entrega de servicios y el logro de metas de cobertura de manera
equitativa, eficaz y eficiente por parte de las entidades publicas; establecer un
tope de gastos para el afio fiscal de cada entidad del sector publico y sus
fuentes de financiamiento, dependiendo de la disponibilidad de fondos

publicos, para mantener un presupuesto equilibrado.

En ese contexto, para Ramirez (2017) Los procesos de elaboracién de
presupuestos son actividades relacionadas con la gestion de ingresos y gastos,
por lo tanto, las entidades deben planificar la organizacion de sus actividades si
pretenden mantener sus operaciones en el mercado competitivo, pues a mayor
incertidumbre, mayor riesgo; donde el proceso de presupuestacion tiene cinco
etapas: fase de programacion, fase de concepcion, fase de aprobacion, fase de

ejecucion, fase de evaluacion.

Asi mismo, para Avila (2017) EI proceso presupuestario es una herramienta de
la gestion estatal encaminada a brindar un mayor bienestar a las personas,
mediante la asignacidn eficiente y eficaz de los recursos publicos, de acuerdo
con la disponibilidad de fondos publicos, por lo que el Ministerio de Economia

y Finanzas publica esta seccion de tal manera manera que los ciudadanos



puedan conocer el proceso a través de la aprobacion de esta herramienta
normativa. De esta forma, se facilita el acceso a la informacion actualizada a

las autoridades, los medios de comunicacion y el publico.

De igual manera, para Bellod (2019) El proceso de elaboracién de presupuestos
tiende a reflejar cuantitativamente, a través de la elaboracion de presupuestos,
las metas de corto plazo establecidas por la empresa, mediante el
establecimiento de programas aprobados, sin sacrificar la perspectiva de largo
plazo, ya que esto facilitard los planes que permitiran a la direccion de la
empresa alcanzar los objetivos finales. meta, que es una estimacion
programada sistematica de las condiciones de operacion y de los resultados

alcanzados por la organizacion en un periodo determinado.

Continuando con las teorias de la investigacion, se pasa a presentar a algunas
teorias que sostienen o se manifiestan con relacion a la variable de estudio dos,
respecto a la gestion de inventarios, siendo este el caso de Gonzales (2019),
esto explica que la gestion de inventarios es una de las actividades basicas de
cualquier organizacion, para realizarla existen diferentes sistemas que se
pueden utilizar dependiendo de muchos factores como frecuencia en la toma de
decisiones, naturaleza de la demanda, costo del inventario, entre otros factores.
La gestion de inventario debe mostrar como organizar los activos de una
empresa para lograr eficiencia y productividad, y cémo aprovechar al maximo

a sus empleados.

Para Trujillo (2018), la gestion de inventarios incluye predecir el crecimiento
futuro del inventario de manera que se pueda establecer un programa de
compras para controlar los pedidos a los proveedores, en ese inventario 0
gestion de inventarios forma parte de la funcion logistica encargada de
administrar una empresa. Cuota; De igual forma, la gestién de inventarios es

una parte de la cadena de suministro cuyo propoésito es abastecer a las areas de



manufactura o comercializacion con cierta cantidad de producto en el momento

adecuado, en el lugar adecuado y al menor costo posible.

Asi mismo, para Pérez (2019) la gestion de inventario ayuda a pronosticar el
suministro de materiales necesarios para un periodo de tiempo previsto; De
esta forma, los distribuidores pueden invertir racionalmente, reducir los costos

de inventario y brindar un servicio mas rapido y eficiente a los clientes.

En este sentido, los fundamentos de Molano (2018) sugieren que las buenas
practicas de gestion de inventarios permiten controlar los productos, el
inventario ayuda a conocer el estado de inventario de la empresa e identificar la
cantidad de materia prima disponible. También sirve para controlar el acceso
de los productos, manteniendo en todo momento el control del inventario. Pero
esta mision sirve para mucho més. Controla el flujo de movimiento entre
tiendas y sucursales, mejora el servicio al cliente y agrega valor a la tienda.

Ademas de solucionar algunos problemas.

Asi mismo, para Correa (2017) Las buenas practicas de inventario son un
conjunto de procesos de verificacion automatizados generados por la
coincidencia de datos reportados por diferentes departamentos o centros de
operaciones, que muchas veces son los mas importantes en un activo presente,
no solo por su namero, sino también porque su gestion proviene de los
beneficios empresariales; de ahi la importancia de contar con un sistema
adecuado ya que reduce los altos costos financieros ocasionados por mantener
demasiado inventario, reduce el riesgo de fraude, robo o dafio fisico, evita
ventas por falta de stock, evita o reduce las pérdidas por reduccion de precios y

reduce costos anuales de inventario fisico.

De igual manera, de acuerdo con lo sefialado por Acevedo (2017) Se deben
asegurar buenas practicas de manejo de inventarios, asegurando un proceso

eficiente al momento de tomar decisiones estratégicas, tacticas y operativas de



manera agil. Por esta razon, tenga todos sus datos en un solo lugar, resultados
de extremo a extremo, amplias capacidades de generacion de informes,
paneles, revisiones graficas y de datos, diferentes tamafios de productos,
programa estandar. Es importante comprobar que nuestro sistema de gestion de
inventarios nos proporciona estas funciones basicas porque, aunque
aparentemente sencillas; De esta forma, mejora la planificacion del inventario
y brinda flexibilidad para tomar las acciones adecuadas para interrumpir la

dinamica del mercado.

Complementariamente, para Vidaurre (2019) Un sistema nacional de
abastecimiento es un conjunto de principios, procesos, normas, procedimientos,
técnicas y herramientas para la provision de bienes, servicios y obras, a través
de las actividades de la cadena publica de abastecimiento, tiene como objetivo
lograr resultados para el uso eficiente de los recursos publicos. , para asegurar
la entrega y seguimiento de los bienes, servicios y obras para el logro de los
objetivos de las entidades puablicas, que permitan optimizar al maximo los
recursos publicos, garantizar la satisfaccion y oportunidad en la prestacion de

servicios a las personas.

En ese sentido, para Soto (2018) El Sistema Nacional de Abastecimiento es el
organo jerarquico del Ministerio de Economia y Finanzas, 6rgano rector del
Sistema Nacional de Abastecimiento, por lo que se constituye a nivel nacional
como el méaximo oOrgano técnico en materia de regulacion de las
Contrataciones, encargado de proponer politicas, brindar reglas y
procedimientos para llevar a cabo operaciones de la cadena de suministro
publica; asi como vigilar, vigilar y evaluar la gestion de las actividades antes
mencionadas. Asimismo, para la gestién de las actividades se prescribiran,
programaran, programaran, dirigiran, coordinaran, vigilaran y evaluaran las
normas, directrices, lineamientos y procedimientos correspondientes al sistema

nacional de abastecimiento



Finalmente, para Caballero (2020) El sistema nacional de adquisiciones esta
disefiado como un conjunto de principios, politicas, normas, procesos,
procedimientos y herramientas que funcionan de manera integrada para
garantizar la provision de bienes y servicios necesarios para las operaciones del
sector publico, orientadas a resultados. y la creacion de valor publico a través
de la cadena productiva, en el marco del uso eficiente y eficaz de los recursos
publicos asignados, el sistema nacional de abastecimiento comprende no s6lo
la programacion, ejecucion, seleccion, gestion y supervision de los bienes del
Estado, sino que también se articula y armoniza con todos los demas sistemas

administrativos.

Por otro lado, con relacion a la justificacion préactica, los resultados del estudio
conllevaron al desarrollo de lineamientos para que, en funcién a las teorias y
antecedentes existentes, se pudieron plantear alternativas de solucion para los
problemas que vienen afectando el presupuesto publico y la gestion de

inventarios del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz.

Respecto a la justificacion tedrica, los resultados de la investigacion
permitieron consolidar la importancia de las teorias empleadas, toda vez que
sirvio de insumo para el andlisis critico de la realidad problematica del
presupuesto publico y la gestion de inventarios del Hospital Victor Ramos
Guardia — Huaraz, los resultados de la investigacion aportaran mejoras al
conocimiento teorico existente, o que servira de fundamento para proximas
investigaciones, apoyando de esta manera el desarrollo de directivas
especificas para el manejo adecuado del presupuesto publico y la gestion de
inventarios, contribuyendo de esta forma con la optimizacion del uso de los

recursos publicos.

Respecto a la justificacibn metodoldgica, los resultados proporcionan
instrumentos para la recoleccion de datos debidamente validado y confiable,

para tal efecto se disefiaron y aplicaron instrumentos especificos a las variables



presupuesto publico y gestion de inventarios; los mismos que sirvieron de guia
a otras investigaciones, ya que brinda conclusiones y recomendaciones para los

problemas futuros.

Con relacion a la justificacion social, de conformidad a las conclusiones del
estudio, la investigacion permitira al Hospital Victor Ramos Guardia y
entidades del mismo rubro, mejorar el manejo del presupuesto publico con
incidencia de la gestion de inventarios, consecuentemente permita que la

entidad atienda las necesidades de la poblacién en su conjunto.

Por otro lado, en el contexto de la descripcién del problema se tiene que el El
presupuesto publico es una herramienta de gestion del Estado a través del cual
se asignan los recursos publicos en orden de prioridad a las necesidades de las
personas, estos recursos se satisfacen mediante la provision de bienes y
servicios publicos de calidad a las personas financiados por el presupuesto,
cuantificados, en general y expresada sistematicamente en honorarios
incurridos durante el ejercicio financiero; Asi mismo, es bien conocido que la
gestion de inventarios implica predecir el crecimiento futuro del inventario de
manera que se pueda establecer un programa de compras que controle las
ordenes de compra de los proveedores, donde el inventario o gestion de
inventarios forma parte de la funcién logistica encargada de la gestion de la
empresa. inventario, es parte de una cadena de suministro que proporciona
cierta cantidad de producto a las areas de produccion en el momento correcto,
en el lugar correcto y al menor costo.; sin embargo los lineamientos sefialados
en la teoria no fueron desarrollados por el Hospital Victor Ramos Guardia, toda
vez que cuenta con escasas directivas del presupuesto publico y de la gestion
de inventarios, lo que ha ocasionado que la entidad tengan limitaciones sobre la
disponibilidad de insumos para la atencién de los pacientes, falta de
medicamentos para atender las recetas de los pacientes y otras necesidades que

dificulta que el hospital cumpla con sus fines pertinentes.

10



En ese sentido se tiene que los directivos del Hospital Victor Ramos Guardia —
Huaraz, no han implementado lineamientos que permita analizar y optimizar el
presupuesto publico y su contenido con relacion a las fuentes de
financiamiento y su aplicacién, situacion que no ha permitido desarrollar
manuales de procedimientos especificos para la formulacion del presupuesto de
ingresos y de gastos, asi como no se analiza el contenido del presupuesto para
determinar sus coherencia con las normas legales pertinentes, no se reconocen
oportunamente los crédito presupuestario, programas presupuestarios ni de

centros de costos.

Asi mismo se advierte que los directivos del Hospital Victor Ramos Guardia —
Huaraz no han implementado suficientes directrices que promuevan el
seguimiento de las diversas etapas del proceso presupuestario, o que no ha
permitido optimizar las acciones de programacion multianual, formulacion,
aprobacion, ejecucion y evaluacion; lo que afecta sustancialmente la
disponibilidad presupuestaria para atender las necesidades de adquisicion de
bienes, servicios y ejecucion de obras, con criterios de eficiencia, eficacia y
economia.

Por otro lado, se advierte que los directivos del Hospital Victor Ramos Guardia
— Huaraz carece de politicas que promuevan las buenas practicas de
inventarios, de ello se tiene que la entidad no ha desarrollado politicas de
rotacion de inventarios, politicas de rotacion de cuentas por pagar,
infraestructura fisica, equipos, ni procedimientos administrativos, lo que no ha
permitido al hospital garantizar la disponibilidad de insumos ni medicamentos

de manera oportuna para atender a los pacientes.

Asi mismo, se tiene que los directivos del Hospital Victor Ramos Guardia —
Huaraz no han desarrollado directivas basicas que les permita implementar
adecuadamente los lineamientos del sistema nacional de abastecimiento en la
entidad; lo que significa que la entidad no cuenta con requerimiento de

bienes, programacion de bienes, adquisicion de suministro y medicamentos,
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almacenamiento y distribucion de estos; lo que afecta el oportuno tratamiento

de los pacientes.

Los problemas explicados ameritaron su estudio inmediato para identificar y
evaluar la influencia del prepuesto publico en la gestion de inventarios, por lo
que se formuld la siguiente interrogante: ;Cémo influye el presupuesto publico
en la gestion de inventarios del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz,
20217

Con relacién a la definicion conceptual de presupuesto publico, se tiene que
Guerrero (2019), explica que el presupuesto publico es una herramienta de
gestion estatal a través de la cual se asignan los recursos publicos en orden de
prioridad a las necesidades de las personas, incluida la provision de bienes y
servicios publicos de calidad a las personas financiadas por el presupuesto
publico, que es un representacion cuantitativa, general y sistemética de los

gastos incurridos durante un ejercicio.

Respecto a la definicion operacional de presupuesto publico, para Plaza (2018),
Permitir la programacion econémica, social y financiera para que el Estado
pueda cumplir con sus funciones es el mecanismo mediante el cual todos los
organismos publicos asignan adecuadamente los recursos publicos para el
logro de sus objetivos, es una herramienta de gestion estatal a través de la cual
se asignan los recursos publicos con base en descentralizacion de las

necesidades de la poblacion.

En lo referido a la definicion conceptual de gestion de inventarios, para
Gonzéles (2019) es una de las operaciones basicas de cualquier organizacion,
para su implementacién existen diferentes sistemas que pueden ser utilizados
dependiendo de muchos factores, como la frecuencia de toma de decisiones,

naturaleza de los requerimientos, costo de inventario, etc. ; La gestion de
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inventario necesita mostrar como organizar los activos de una entidad para una

operacion eficiente y productiva.

Respecto a la definicion operacional de gestion de inventarios, se tiene lo
manifestado por Trujilllo (2918), lo que explica que es la prevision del
crecimiento futuro de inventarios que ayuda a establecer programas de compras
que controlan los pedidos a los proveedores, es parte de la funcion de postventa
debe ser responsable de administrar los almacenes de la unidad; La gestion de
inventario es una parte de la cadena de suministro cuyo propdsito es
proporcionar a las areas de fabricacion o de servicio una determinada cantidad

de producto en el momento adecuado, en el lugar adecuado y al menor costo.

Asi mismo, con relacion a la operacionalizacion de las variables se tiene lo

siguiente:

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

[%2]
Variables Dimensiones Indicadores E
o Presupuesto 1
L2 X1= El presupuesto Contenido del presupuesto 2
8 publico y su Crédito presupuestario 3
g- contenido Programas presupuestarios 4
k% Centros de costos 5
3 Programacion multianual 6
=] .

8 Xo= Proceso Formtl)JIa(_:!on 7
O presupuestario Aprobacion 8
>“< Ejecucion 9
Evaluacion 10

p] T ras -, . .
1 C 5 E Y1= Buenas practicas Politicas de rotacion de inventarios 1
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de inventarios Politicas de rotacion de cuentas por

12
pagar
Infraestructura fisica 13
Equipos 14
Procedimientos administrativos 15
Requerimiento de bienes 16
Y.= Sistema nacional Programacion de bienes 17
de abastecimiento Adquisicién 18
Almacenamiento 19
Distribucion 20

Por otro lado, frente al problema general formulado, se tuvo como hipotesis
general, que el presupuesto publico influye positivamente en la gestion de

inventarios del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz, 2021.

El objetivo general de la investigacion fue analizar como influye el presupuesto
publico en la gestion de inventarios del Hospital Victor Ramos Guardia —
Huaraz, 2021; de igual manera, los objetivos especificos fueron identificar las
principales caracteristicas del presupuesto publico y su contenido del Hospital
Victor Ramos Guardia — Huaraz, 2021; detallar las particularidades del proceso
presupuestario del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz, 2021; identificar

las principales politicas de buenas préacticas de inventarios del Hospital Victor
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Ramos Guardia — Huaraz, 202; y evaluar las principales caracteristicas del

sistema de abastecimiento del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz, 2021.

Metodologia

De acuerdo con el tipo de investigacién y su propoésito, el estudio fue
descriptivo, lo que permitid describir las caracteristicas de las variables y las
dimensiones del presupuesto publico y la gestion de inventarios del Hospital

Victor Ramos Guardia — Huaraz.

Con relacion al disefio de la investigacion, segun las caracteristicas, fue no
experimenta y trasversal, lo que significa que en el proceso de investigaciéon no
se manipularon las variables, méas bien se describieron las caracteristicas del
problema en su estado natural. En ese contexto, el estudio fue del tipo

transversal, en consecuencia, se estudiaron los problemas del afio 2021.

Por otro lado, con la finalidad de alcanzar los objetivos de la investigacion, se
proyect6 una poblacion de 24 servidores del Hospital Victor Ramos Guardia —
Huaraz. Toda vez que la poblacion fue minima, la muestra fue igual a la
poblacion, en consecuencia, la muestra fue de 24 servidores del Hospital Victor

Ramos Guardia — Huaraz, 2021.

Por otro lado, la técnica de la encuesta permite recabar informacion de fuentes
directas y para tal efecto se aplican cuestionarios a un conjunto de personas, en

ese sentido se recopilaron datos directamente de los servidores de la entidad.

Asi mismo, la técnica del andlisis documental permite representar
sistematicamente y de manera resumida el contenido de los documentos mas
importantes que se relacionan con las variables de studio; de igual manera,
permitio la formulacion de la fundamentacion cientifica y de los antecedentes

de la investigacion.
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3.

Con relacion a los instrumentos de investigacion, se tiene que el cuestionario es
una herramienta de investigacion conformado por un conjunto de preguntas
que permitio recoger informacion de los individuos que forman parte de la
muestra del estudio, para ello se formularon una serie de preguntas cerradas, lo
que conllevé a contar con informacion a nivel de variables y dimensiones de

estudio.

Asi mismo, el instrumento de la ficha de analisis documental tiene por objeto
registrar informacion sobre los documentos relacionados con las variables de
investigacion, lo que promovio el registro de las principales particularidades de

las variables y dimensiones de los problemas de investigacion.

Para el procesamiento de la informacion recopilada a traves de las técnicas
antes sefialadas, se emple6 el Statistical Package for Social Sciences - SPSS
version 28, de igual manera, complementariamente se utiliz6 el excel; los

resultados del procesamiento se presentan en cuadros y graficos estadisticos.
Respecto al anélisis de investigacion, los resultados del procesamiento de la
informacion se analizaron a través del método cientifico deductivo de tal forma

que los problemas se individualizaron o separados en elementos especificos

con la finalidad de identificar las principales causas del problema.

Resultados
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Tabla 1

Realmente el presupuesto constituye instrumento de gestion para Hospital a
efectos de lograr los resultados a favor de la poblacion en su conjunto

item Frecuencia %
Nunca 12 50
Casi nunca 4 17
Casi siempre 6 25
Siempre 2 8

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 50% de servidores considerd6 que nunca realmente el presupuesto
constituye instrumento de gestion para Hospital a efectos de lograr los
resultados a favor de la poblacion en su conjunto; el 25% manifestd que casi

nunca; el 17% respondid que casi nunca; y el 8% expresd que siempre.

Tabla 2

El presupuesto contiene los gastos que como maximo puede contraer la

entidad durante el afio fiscal

item Frecuencia %
Nunca 11 46
Casi nunca 4 17
Casi siempre 6 25
Siempre 3 13
Total 24 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 46% de servidores manifestd que nunca el presupuesto contiene los gastos
que como maximo puede contraer la entidad durante el afio fiscal; el 25%
respondié que casi siempre; el 17% explicO que casi nunca; y el 13%

considerd que siempre.
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Tabla 3

La entidad respeta el crédito presupuestario asignado en la ejecucion del
gasto

item Frecuencia %
Nunca 17 71
Casi nunca 2 8
Casi siempre 1 4
Siempre 4 17

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 71% de servidores dijo que nunca la entidad respeta el crédito
presupuestario asignado en la ejecucion del gasto; el 17% considerd que
siempre; el 8% expresd que casi nunca; y el 4% considerd que casi siempre.

Tabla 4

El programa presupuestal orienta de manera eficiente la prevision de

productos para lograr los objetivos estratégicos institucionales

item Frecuencia %
Nunca 13 54
Casi nunca 2 8
Casi siempre 6 25
Siempre 3 13
Total 24 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 54% de servidores respondié que nunca el programa presupuestal orienta
de manera eficiente la prevision de productos para lograr los objetivos
estratégicos institucionales; el 25% manifesto que casi siempre; el 13%

consider6 que siempre; y el 8% dijo que casi hunca.
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Tabla b

Los centros consolidan oportunamente los costos derivados de la provision
de bienes y servicios publicos y del desarrollo de los procesos de soporte

item Frecuencia %
Nunca 12 50
Casi nunca 4 17
Casi siempre 2 8
Siempre 6 25

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 50% de servidores consider0 que nunca los centros consolidan
oportunamente los costos derivados de la provisién de bienes y servicios
publicos y del desarrollo de los procesos de soporte; el 25% respondié que

casi nunca; el 17% manifesto que casi nunca; y el 8% dijo que casi siempre.

Tabla 6

La entidad programa su presupuesto bajo el criterio de multianual igual a

tres afos
Item Frecuencia %
Nunca 11 46
Casi nunca 5 21
Casi siempre 6 25
Siempre 2 8
Total 24 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:
El 46% de servidores explicé que nunca la entidad programa su presupuesto
bajo el criterio de multianual igual a tres afios; el 25% dijo que casi siempre;

el 21% respondio que casi nunca; y el 8% manifestd que siempre.
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Tabla 7

En la formulacion del presupuesto la entidad determina objetivamente las
metas y consigna las cadenas de gasto y las respectivas fuentes de
financiamiento

Item Frecuencia %
Nunca 14 58
Casi nunca 1 4
Casi siempre 4 17
Siempre 5) 21

Total 24 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 58% de servidores respondi6 que nunca en la formulacion del presupuesto
la entidad determina objetivamente las metas y consigna las cadenas de gasto
y las respectivas fuentes de financiamiento; el 21% consider6 que siempre; el

17% expres6 que casi siempre; y el 4% espetd que casi nunca.

Tabla 8

La entidad aprueba de manera oportuna y socializada su presupuesto

institucional de apertura y modificado

Item Frecuencia %
Nunca 18 75
Casi nunca 1 4
Casi siempre 3 13
Siempre 2 8

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 75% de servidores consideré que nunca la entidad aprueba de manera
oportuna ni socializada su presupuesto institucional de apertura y modificado;
el 13% expresd que casi siempre; el 8% dijo que siempre; y el 4% respondid

que casi nunca.
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Tabla 9

La entidad demuestra capacidad de ejecucion en la percepcion de los
ingresos de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados

item Frecuencia %
Nunca 14 58
Casi nunca 3 13
Casi siempre 6 25
Siempre 1 4

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 58% de servidores dijo que nunca la entidad demuestra capacidad de
ejecucion en la percepcion de los ingresos de conformidad con los créditos
presupuestarios autorizados; el 25% respondid que casi siempre; el 13%

consider6 que casi nunca; y el 4% manifestd que siempre.

Tabla 10

La entidad demuestra capacidad de ejecucion de gasto de conformidad con

los créditos presupuestarios autorizados

Item Frecuencia %
Nunca 18 75
Casi nunca 1 4
Casi siempre 3 13
Siempre 2 8

Total 24 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 75% de servidores respondié que nunca la entidad demuestra capacidad de
ejecucion de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios
autorizados; el 13% manifestd que casi siempre; el 8% indicd que siempre; y

el 4% expreso que casi nunca.
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Tabla 11

La entidad implementa politicas que promueven la rotacion de inventario de
suministros y medicamentos de manera eficiente, eficaz y econémica

item Frecuencia %
Nunca 15 63
Casi nunca 4 17
Casi siempre 2 8
Siempre 3 13

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 63% de servidores expreso que nunca la entidad implementa politicas que
promueven la rotacion de inventario de suministros y medicamentos de
manera eficiente, eficaz y econémica; el 17% dijo que casi nunca; el 13%

respondio que siempre; y el 8% considero que casi siempre.

Tabla 12

La entidad implementa politicas que promuevan la rotacion de cuentas por

cobrar bajo el criterio de eficiencia, eficacia y econémica para comprar mas

inventarios
Item Frecuencia %
Nunca 14 58
Casi nunca 3 13
Casi siempre 2 8
Siempre 5 21
Total 24 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 58% de servidores dijo que nunca la entidad implementa politicas que
promuevan la rotacién de cuentas por cobrar bajo el criterio de eficiencia,
eficacia y econdémica para comprar mas inventarios; el 21% respondio que

siempre; el 13% manifest6 que casi nunca; y el 8% indico que casi siempre.
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Tabla 13

La entidad acondiciona la infraestructura fisica de los inventarios segun las
normas de abastecimientos

item Frecuencia %
Nunca 16 67
Casi nunca 4 17
Casi siempre 1 4
Siempre 3 13

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 67% de servidores manifestd que nunca la entidad acondiciona la
infraestructura fisica de los inventarios segun las normas de abastecimientos;
el 17% respondio que casi nunca; el 13% considerd que siempre; y el 4% dijo

que casi siempre.

Tabla 14

La entidad cuenta con equipos suficientes y adecuados para garantizar la

conservacion de suministros y medicamentos para el tratamiento de los

pacientes
Item Frecuencia %
Nunca 11 46
Casi nunca 5 21
Casi siempre 7 29
Siempre 1 4
Total 24 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 46% de servidores respondié que nunca la entidad cuenta con equipos
suficientes y adecuados para garantizar la conservacién de suministros y
medicamentos para el tratamiento de los pacientes; el 29% expresd que casi

siempre; el 21% espetd que casi nunca; y el 4% expresd que siempre.
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Tabla 15

La entidad posee procedimientos administrativos eficientes que permitan
administrar adecuadamente los suministros y medicamentos para el
tratamiento de los pacientes

Item Frecuencia %
Nunca 12 52
Casi nunca 3 13
Casi siempre 1 4
Siempre 7 30

Total 23 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 52% de servidores indicd que nunca la entidad posee procedimientos
administrativos eficientes que permitan administrar adecuadamente los
suministros y medicamentos para el tratamiento de los pacientes; el 30%
explico que siempre; el 13% manifestd que casi nunca; y el 4% dijo que casi

siempre.

Tabla 16

El requerimiento de insumos y medicamentos de las &reas usuarias es

oportuno y se ajustan a la ley de contrataciones del estado

item Frecuencia %
Nunca 14 58
Casi nunca 3 13
Casi siempre 6 25
Siempre 1 4

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 58% de servidores dijo que nunca el requerimiento de insumos y
medicamentos de las areas usuarias es oportuno y se ajustan a la ley de
contrataciones del estado; el 25% respondié que casi siempre; el 13%

consider6 que casi nunca; y el 4% manifestd que siempre.
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Tabla 17

La programacion de la adquisicion de insumos y medicamentos cumple con
la normatividad vigente y garantiza la disponibilidad de bienes

item Frecuencia %
Nunca 17 71
Casi nunca 2 8
Casi siempre 4 17
Siempre 1 4

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 71% de servidores respondio que nunca la programacion de la adquisicion
de insumos y medicamentos cumple con la normatividad vigente y garantiza
la disponibilidad de bienes; el 17% manifestd que casi siempre; el 8% indicd

que casi nunca; y el 4% considerd que siempre.

Tabla 18

Los insumos y medicamentos adquiridos cuentan con la disponibilidad

financiera oportuna y cumplen con las especificaciones técnicas pertinentes

Item Frecuencia %
Nunca 12 50
Casi nunca 5 21
Casi siempre 6 25
Siempre 1 4

Total 24 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 50% de servidores respondié que nunca los insumos y medicamentos
adquiridos cuentan con la disponibilidad financiera oportuna y cumplen con
las especificaciones técnicas pertinentes; el 25% dijo que casi siempre; el

21% expreso que casi nunca; Yy el 4% indico que siempre.
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Tabla 19

El proceso de almacenamiento de insumos y medicamentos cumple con las
condiciones técnicas de conservacion y preservacion de bienes

item Frecuencia %
Nunca 15 63
Casi nunca 2 8
Casi siempre 5 21
Siempre 2 8

Total 24 100

Nota: Informacion recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 63% de servidores indicé que nunca el proceso de almacenamiento de
insumos y medicamentos cumple con las condiciones técnicas de
conservacion y preservacion de bienes; el 21% consider6 que casi siempre; el

8% explico que casi nunca; y el otro 8% respondid que siempre.

Tabla 20

La distribucion de los insumos y medicamentos a las areas usuarias

respectivas cumplen con el principio de oportunidad

Item Frecuencia %
Nunca 18 75
Casi nunca 1 4
Casi siempre 3 13
Siempre 2 8

Total 24 100

Nota: Informacién recopilada por la investigadora.

Interpretacion:

El 75% de servidores consider6 que nunca la distribucion de los insumos y
medicamentos a las areas usuarias respectivas cumplen con el principio de
oportunidad; el 13% manifestd que casi siempre; el 8% manifesté que

siempre; y el 4% indicd que casi nunca.
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4.

Anélisis y Discusion

De conformidad con el objetivo general, se tiene que de acuerdo con los
resultados de la tabla 1 el 50% de servidores consideré que nunca
realmente el presupuesto constituye instrumento de gestion para Hospital
a efectos de lograr los resultados a favor de la poblacién en su conjunto;
y segun la tabla 2 el 46% manifestd que nunca el presupuesto contiene
los gastos que como méaximo puede contraer la entidad durante el afio

fiscal.

En ese sentido, para Soto (2017) El presupuesto publico es una
herramienta de gestidn estatal en la que los recursos publicos se asignan
en orden de prioridad a las necesidades de las personas. Estas
necesidades se satisfacen mediante la provision de bienes y servicios
publicos de calidad a la poblacién financiados por el presupuesto, que es
una representacion cuantitativa, general y sistematica de los costos a
cubrir, repartidos a lo largo del ejercicio econdémico de cada sujeto en que
participen. . sector publico y reflejan los ingresos que financian tales
gastos; Por otro lado, para Pérez (2019), la gestion de inventario ayuda a
pronosticar el abastecimiento de materiales requeridos en un periodo de
tiempo esperado; De esta manera, el distribuidor puede invertir
racionalmente, reducir los costos de inventario y permitir un servicio al
cliente mas rapido y eficiente, por lo que la gestion del inventario es muy
importante ya que los recursos almacenados del inventario se utilizan

para satisfacer o satisfacer una solicitud. necesidades actuales o futuras.

Del anélisis de los resultados y los antecedentes teoricos se determina
que los directivos del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz no han
desarrollado directrices especificas que garanticen la optimizacion de sus
presupuesto institucional y menos a la mejora de las gestién de
inventarios; lo que ha generado que la entidad no considere

suficientemente al presupuesto como un instrumento de gestion para
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lograr los resultados positivos en favor de la poblacidn; y que a la vez, en
la mayoria de los casos el presupuesto no contiene los gastos que como
maximo puede contraer la entidad durante el afio fiscal, mas sobrepasan
los topes viables generando un déficit presupuestal que afectan el logro

de los fines institucionales.

En concordancia con el objetivo especifico uno se tiene que, de acuerdo
con la tabla 3 el 71% de servidores dijo que nunca la entidad respeta el
crédito presupuestario asignado en la ejecucién del gasto; segun la tabla 4
el 54% de servidores respondié que nunca el programa presupuestal
orienta de manera eficiente la prevision de productos para lograr los
objetivos estratégicos institucionales; y de conformidad a la tabla 5 el
50% consider6 que nunca los centros consolidan oportunamente los
costos derivados de la provision de bienes y servicios publicos y del
desarrollo de los procesos de soporte.

Para Carbajal (2017) EIl presupuesto publico y su contenido incluyen los
gastos maximos en que pueden incurrir las entidades durante el ejercicio,
con base en las asignaciones presupuestarias aprobadas y los ingresos
para financiar las obligaciones por el citado servicio, los objetivos y
metas a alcanzar en el ejercicio para cada objeto cuyo la asignacion
presupuestaria haya sido aprobada por el presupuesto respectivo; De
igual forma, Santiago (2018) sostiene que el presupuesto y su contenido
son el conjunto de organismos, normas y procedimientos que dirigen el
proceso presupuestario de todas las entidades del sector publico en todas

sus fases.

Del analisis de los resultados y los antecedentes tedricos se infiere que
los directivos del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz no han
desarrollado directivas especificas que permitan la identificacion de las

caracteristicas del presupuesto publico y su contenido; lo que ha
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generado que la unidad organica de presupuesto no respete el crédito
presupuestario asignado en la ejecucion del gasto; el programa
presupuestal no orienta de manera eficiente la prevision de productos
para lograr los objetivos estratégicos institucionales; y los centros no
consolidan oportunamente los costos derivados de la provision de bienes

y servicios publicos.

De acuerdo con el objetivo especifico dos se tiene que de conformidad
con la tabla 6 el 46% de servidores explicd que nunca la entidad
programa su presupuesto bajo el criterio de multianual igual a tres afos;
segun la tabla 7 el 58% respondié que nunca en la formulacién del
presupuesto la entidad determina objetivamente las metas y consigna las
cadenas de gasto y las respectivas fuentes de financiamiento; de acuerdo
a la tabla 8 el 75% consider6d que nunca la entidad aprueba de manera
oportuna ni socializada su presupuesto institucional de apertura y
modificado; de conformidad a la tabla 9 el 58% dijo que nunca la entidad
demuestra capacidad de ejecucion en la percepcion de los ingresos de
conformidad con los créditos presupuestarios autorizados; y segin la
tabla 10 el 75% respondié que nunca la entidad demuestra capacidad de
ejecucion de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios

autorizados.

En ese aspecto, para Ramirez (2017) El proceso de presupuestacion son
las actividades relacionadas con la gestién de ingresos y gastos, por lo
tanto, las entidades deben planificar la organizacion de sus actividades si
quieren mantenerse en el mercado competitivo, porque a mayor
incertidumbre, mayor es el riesgo que se incurre. Cuando el proceso
presupuestario incluye etapas como programacion, fase de construccion,
fase de aprobacion, fase de ejecucion, fase de evaluacion; Asimismo,
para Avila (2017), el proceso presupuestario es una herramienta de

gestion estatal encaminada a brindar un mayor bienestar a los
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ciudadanos, a través de la asignacion eficiente y eficaz de los recursos

publicos, en consonancia con la disponibilidad de fondos publicos

De la comparacion de los resultados obtenidos y los antecedentes
tedricos se advierte que los directivos del Hospital Victor Ramos Guardia
— Huaraz no han implementado manuales de procedimiento para el
proceso presupuestario, lo que ha ocasionado que la entidad no programe
su presupuesto bajo el criterio de multianual igual a tres afios; en la
formulacion del presupuesto la entidad no determina objetivamente las
metas ni consigna las cadenas de gasto; no aprueba de manera oportuna
ni socializa el presupuesto institucional; no demuestra capacidad de
ejecucion en la percepcién de los ingresos; y no demuestra capacidad de

ejecucion de gasto segun los créditos presupuestarios autorizados.

De acuerdo con el objetivo especifico tres, se tiene que la tabla 11
evidencia que el 63% de servidores expresd que nunca la entidad
implementa politicas que promueven la rotacion de inventario de
suministros y medicamentos de manera eficiente, eficaz y econdémica; de
acuerdo a la tabla 12 el 58% dijo que nunca la entidad implementa
politicas que promuevan la rotacion de cuentas por cobrar bajo el criterio
de eficiencia, eficacia y econdémica para comprar mas inventarios; segun
la tabla 13 el 67% manifestd que nunca la entidad acondiciona la
infraestructura fisica de los inventarios segin las normas de
abastecimientos; de acuerdo a la tabla 14 el 46% respondi6é que nunca la
entidad cuenta con equipos suficientes y adecuados para garantizar la
conservacion de suministros y medicamentos para el tratamiento de los
pacientes; y de conformidad a la tabla 15 el 52% indic6 que nunca la
entidad posee procedimientos administrativos eficientes que permitan
administrar adecuadamente los suministros y medicamentos para el

tratamiento de los pacientes.
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En ese contexto, se tiene a Molano (2018) la cual establece que las
buenas practicas de manejo de inventario ayudan en el control de
productos, el inventario sirve para conocer el estado del inventario de
una empresa y determinar la cantidad de materiales disponibles. También
sirve para controlar el acceso de los productos, manteniendo en todo
momento el control del inventario. Pero esta misién sirve para mucho
mas. Controle el flujo de movimiento entre tiendas y sucursales, mejore
el servicio al cliente y agregue valor a la tienda. Ademas de solucionar
algunos problemas; De igual forma, para Correa (2017), las buenas
practicas de inventario son un conjunto de procesos de verificacion
automatizados generados por la coincidencia de datos reportados por
diferentes departamentos o centros de operaciones, siendo muchas veces
el proceso de mayor importancia en los activos liquidos, no solo en su

dinero, sino en beneficio de la empresa que proviene de su gestion.

Comparando los resultados del estudio con la teoria se confirma que los
directivos del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz no han
implementado politicas de buenas précticas de inventarios, lo que ha
ocasionado que la entidad no implemente politicas efectivas para la
rotacién de inventario de suministros y medicamentos; ni politicas
efectivas para la rotacion de cuentas por cobrar; sin acondiciona la
infraestructura fisica de los inventarios segin las normas de
abastecimientos; ni equipos suficientes y adecuados para garantizar la
conservacién de suministros y medicamentos para el tratamiento de los
pacientes; ni procedimientos administrativos para el manejo adecuado de

los suministros y medicamentos.

En concordancia con el objetivo especifico cuatro, se tiene que la tabla
16 demuestra que el 58% de servidores dijo que nunca el requerimiento
de insumos y medicamentos de las areas usuarias es oportuno y se

ajustan a la ley de contrataciones del estado; de acuerdo a la tabla 17 el
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71% respondid que nunca la programacién de la adquisicion de insumos
y medicamentos cumple con la normatividad vigente y garantiza la
disponibilidad de bienes; segln la tabla 18 el 50% respondié que nunca
los insumos y medicamentos adquiridos cuentan con la disponibilidad
financiera oportuna y cumplen con las especificaciones técnicas
pertinentes; de conformidad a la tabla 19 el 63% indicd que nunca el
proceso de almacenamiento de insumos y medicamentos cumple con las
condiciones técnicas de conservacion y preservacion de bienes; y de
acuerdo a la tabla 20 el 75% consider6 que nunca la distribucion de los
insumos y medicamentos a las &reas usuarias respectivas cumplen con el

principio de oportunidad.

Para Vidaurre (2019) Un sistema nacional de abastecimiento es un
conjunto de principios, procesos, normas, procedimientos, técnicas y
herramientas para la provision de bienes, servicios y obras, a través de
las actividades de la cadena publica de abastecimiento, tiene como
objetivo lograr resultados para el uso eficiente de los recursos publicos. ,
para asegurar la entrega y seguimiento de bienes, servicios y obras; De
igual forma, segun Caballero (2020), el sistema nacional de
abastecimiento se concibe como un conjunto de principios, politicas,
normas, procesos, procedimientos y herramientas que funcionan de
manera integrada para asegurar el abastecimiento de los bienes y
servicios necesarios. para el funcionamiento de la nacion. sector publico,
orientado a resultados y creacion de valor publico a través de la cadena
de suministro, en el marco del uso eficiente y eficaz de los recursos

publicos asignados.

De la comparacién de los resultados con las teorias se advierte que los
directivos del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz no han
desarrollado adecuadamente los procesos del sistema de abastecimiento,

lo que ha generado que en la entidad los requerimientos de insumos y
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medicamentos de las areas usuarias no es oportuno ni se ajustan a la ley
de contrataciones del estado; ni la programacién de las adquisiciones de
insumos y medicamentos cumplen con la normatividad y no garantiza la
disponibilidad de bienes; los insumos y medicamentos adquiridos no
cuentan con la disponibilidad financiera oportuna y cumplen con las
especificaciones técnicas pertinentes; el proceso de almacenamiento de
insumos y medicamentos no cumple con las condiciones técnicas de
conservacion y preservacion de bienes; y que la distribucion de los
insumos y medicamentos a las &reas usuarias no cumplen con el

principio de oportunidad.

Conclusiones

Del andlisis de cémo influye el presupuesto publico en la gestion de
inventarios del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz, se tienen que
existe una influencia significativa, sin embargo, los directivos no han
desarrollado directrices especificas que garanticen la optimizacion de sus
presupuesto institucional y menos a la mejora de las gestién de
inventarios, ya que segun la tabla 1 el 50% de servidores consider6é que
nunca realmente el presupuesto constituye instrumento de gestion para
Hospital a efectos de lograr los resultados a favor de la poblacion en su
conjunto; y de acuerdo a la tabla 2 el 46% manifestd que nunca el
presupuesto contiene los gastos que como maximo puede contraer la

entidad durante el afio fiscal.

Identificado las principales caracteristicas del presupuesto publico y su
contenido del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz, se tiene que los
funcionarios no han desarrollado directivas especificas que permitan la
identificacion de las caracteristicas del presupuesto publico y su
contenido; lo que se corrobora con los resultados de la tabla 3, en el
sentido que el 71% de servidores dijo que nunca la entidad respeta el

crédito presupuestario asignado en la ejecucion del gasto; segun la tabla
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4 el 54% respondi6 que nunca el programa presupuestal orienta de
manera eficiente la prevision de productos para lograr los objetivos
estratégicos institucionales; y de conformidad a la tabla 5 el 50%
consider6 que nunca los centros consolidan oportunamente los costos
derivados de la provision de bienes y servicios publicos y del desarrollo

de los procesos de soporte.

Detallado las particularidades del proceso presupuestario del Hospital
Victor Ramos Guardia — Huaraz, se tiene que la entidad no ha
implementado manuales de procedimiento para el proceso
presupuestario, lo que se ha corroborado con los resultados de la tabla 7,
en el sentido que el 58% de servidores respondié que nunca en la
formulacion del presupuesto la entidad determina objetivamente las
metas y consigna las cadenas de gasto y las respectivas fuentes de
financiamiento; de acuerdo a la tabla 8 el 75% considerd que nunca la
entidad aprueba de manera oportuna ni socializada su presupuesto
institucional de apertura y modificado; y segun la tabla 10 el 75%
respondié que nunca la entidad demuestra capacidad de ejecucion de

gasto de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados.

Identificado las principales politicas de buenas précticas de inventarios
del Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz, se tiene que la entidad no
ha implementado politicas de buenas practicas de inventarios, lo que fue
corroborado con la tabla 11, toda vez que el 63% de servidores expresé
que nunca la entidad implementa politicas que promueven la rotacion de
inventario de suministros y medicamentos de manera eficiente, eficaz y
econdmica; segun la tabla 13 el 67% manifestd que nunca la entidad
acondiciona la infraestructura fisica de los inventarios segun las normas
de abastecimientos; y de conformidad a la tabla 15 el 52% indicé que

nunca la entidad posee procedimientos administrativos eficientes que
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permitan administrar adecuadamente los suministros y medicamentos

para el tratamiento de los pacientes.

- Evaluado las principales caracteristicas del sistema de abastecimiento del
Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz, se tiene que la entidad no ha
desarrollado adecuadamente los procesos del sistema de abastecimiento,
lo que fue corroborado con la tabla 16, ya que el 58% de servidores dijo
que nunca el requerimiento de insumos y medicamentos de las areas
usuarias es oportuno y se ajustan a la ley de contrataciones del estado;
segun la tabla 17 el 71% respondié que nunca la programacion de la
adquisicion de insumos y medicamentos cumple con la normatividad
vigente y garantiza la disponibilidad de bienes; y de conformidad a la
tabla 19 el 63% indicé que nunca el proceso de almacenamiento de
insumos y medicamentos cumple con las condiciones técnicas de

conservacion y preservacion de bienes.

6. Recomendaciones

- Que los directivos desarrollen directrices especificas que garanticen la
optimizacion de sus presupuesto institucional y la mejora de las gestion
de inventarios, con énfasis en lineamientos a efectos que los funcionarios
entiendan que el presupuesto es un instrumento de gestion que
coadyuvan al logro de los objetivos; y garantizar que el presupuesto
contiene las partidas de gastos segin los maximos que puede ejecutar la

entidad durante el afio fiscal.

- Que los funcionarios desarrollen directivas especificas que permitan la
identificacién de las caracteristicas del presupuesto publico y de su
contenido; especialmente lineamientos que garanticen el respeto de los
créditos presupuestarios asignados en la ejecucion del gasto; de
orientacion eficiente sobre la prevision de productos para lograr los

objetivos estratégicos institucionales; y que los centros consoliden
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oportunamente los costos derivados de la provision de bienes y servicios

publicos y del desarrollo de procesos de soporte.

Que los directivos implementen manuales de procedimiento para el
proceso presupuestario, especialmente para que en la formulacion del
presupuesto se determinen objetivamente las metas y consignen las
cadenas de gasto y las respectivas fuentes de financiamiento; asi como
aprobar de manera oportuna y socializada el presupuesto institucional; y
directrices que coadyuben a que la entidad demuestre capacidad de
ejecucion de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios

autorizados.

Que la alta direccion implemente politicas de buenas préacticas de
inventarios, especialmente directrices que promuevan mejores niveles de
rotacién de inventario de suministros y medicamentos; asi como se
acondicione la infraestructura fisica de los inventarios segin las normas
de abastecimientos; y procedimientos administrativos eficientes que

permitan administrar adecuadamente los suministros y medicamentos.

Que los directivos desarrollen adecuados procesos del sistema de
abastecimiento, con énfasis en lineamientos que permitan que los
requerimientos de insumos y medicamentos de las areas usuarias sean
oportunos y se ajustan a la ley de contrataciones del estado; asi como la
programacion de las adquisiciones de insumos y medicamentos cumplan
con la normatividad vigente y garanticen la disponibilidad de bienes; y
los procesos de almacenamiento de insumos y medicamentos cumplan

con las condiciones técnicas de conservacion y preservacion.
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HUARAZ, 2021.

ANEXO N° 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA
TITULO: PRESUPUESTO PUBLICO Y GESTION DE INVENTARIOS DEL HOSPITAL VICTOR RAMOS GUARDIA -

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
General General General . Tipo investigacion:
Descriptivo.
¢Cémo influye el | Analizar como influye el presupuesto | El presupuesto publico

presupuesto publico en la
gestion de inventarios del
Hospital Victor Ramos
Guardia — Huaraz, 2021?

publico en la gestion de inventarios del
Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz,
2021.

Objetivos especificos

a) ldentificar las principales caracteristicas
del presupuesto publico y su contenido del
Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz,
2021.

b) Detallar las particularidades del proceso
presupuestario del Hospital Victor Ramos
Guardia — Huaraz, 2021.

c) Identificar las principales politicas de
buenas practicas de inventarios del
Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz,
2021.

d) Evaluar las principales caracteristicas del
sistema de abastecimiento del Hospital
Victor Ramos Guardia — Huaraz, 2021.

influye  positivamente
en la gestion de
inventarios del Hospital
Victor Ramos Guardia
—Huaraz, 2021.

. Disefio de investigacion:

No experimental, transversal.

. Poblacion - muestral:

Veinte y cuatro servidores.

. Técnicas de investigacion:

Encuesta y andlisis
documental.

. Instrumentos de
investigacion:
Cuestionario 'y guia de

andlisis documental.
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ANEXO N° 2

MARIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

| Definicion Definicion . . ) Escala
Variables ) Dimensiones Indicadores Item de
conceptual operacional medicion
Se tiene que el presupuesto | Permite  la  programacion Presupuesto 1
° publico es un instrumento de | econémica, social y financiera Contenido del bresupuesto 2
S gestion del estado por medio | que posibilita al estado el Xi= El presupuesto — P p
= del cual se asignan los | cumplimiento de sus funciones piblico y su contenido Crédito presupuestario 3
g- recursos publicos sobre la|es el mecanismo a través del Programas presupuestarios 4
o base de la priorizacion de las | cual todos los organismos del
2 necesidades de la poblacién, | estado asignan racionalmente Centros de costos S
g consiste en la provision de | los recursos publicos para Programacién multianual 3] Ordinal
o bienes y servicios publicos de | alcanzar sus objetivos, Formulacion 7
a calidad para la poblacién | constituye el instrumento de
o financiados por medio del | gestion del estado por medio | Xz= Proceso | Aprobacion 8
=B presupuesto publico, siendo la | del cual se asignan los recursos | presupuestario Ejecucion 9
>'é expresion cuantificada, | publicos sobre la base de una
conjunta y sistematica de los | priorizacion de las necesidades Evaluacion 10
gastos del afio fiscal. de la poblacion.
Es una de las actividades | Es la proyeccion de la Politicas de rotacién de inventarios 11
bésicas de cualquier | evolucién futura del stock que Politicas de rotacion de cuentas por badar 12
8 organizacion, para llevarla a | permite establecer programas Yi= Buenas practicas - por pag
= cabo existen diversos sistemas | de compras controlando los de inventarios Infraestructura fisica 13
8 que pueden ser empleados en | pedidos a los proveedores, es Equipos 14
% funcion de multiples factores, | la parte de la funcion logistica — — -
2 como la periodicidad de la | que se encarga de administrar Procedimientos administrativos 15
S toma de decisiones, la | las existencias de la entidad; la Requerimiento de bienes 16
S naturaleza dg la dem_anda, los | gestién de inventarios es parte Programacion de bienes 17 Ordinal
c costos de inventario, entre |de la cadena de suministros
?g otros; la  gestion ,de cuyo fin,es poneradispos_ilcién Yo= Sistema nacional | Adquisicion 18
< inventarios debg ofrecer cémo de Igs_ dreas de producc[on 0 | de abastecimiento
O se deben organizar los bienes servicios  una determinada Almacenamiento 19
" de una entidad para ser|cantidad de producto en el
> productivas y eficaces. momento preciso, en el lugar
oportuno y con el minimo Distribucion 20

costo.
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ANEXO 2:

Encuesta

Universidad San Pedro
Cuestionario
Titulo de la investigacion:
Presupuesto publico y gestion de inventarios del Hospital Victor Ramos Guardia —
Huaraz, 2021.

Instrucciones:

Marcar las alternativas, segun los valores siguientes:

Alternativas Valor nominal
Nunca 1
Casi nunca 2
Casi siempre 3
Siempre 4

A. Presupuesto publico

N° Items Valores

El presupuesto publico y su contenido

¢Realmente el presupuesto constituye el
instrumento de gestion para Hospital a efectos de
lograr los resultados a favor de la poblacion en su
conjunto?

¢El presupuesto contiene los gastos que como
2 | maximo puede contraer la entidad durante el afio |1 | 2| 3| 4
fiscal?

¢La entidad respeta el crédito presupuestario
asignado en la ejecucion del gasto?

¢El programa presupuestal orienta de manera
4 | eficiente la prevision de productos para lograr los |1 | 2| 3| 4
objetivos estratégicos institucionales?

¢Los centros consolidan oportunamente los costos
derivados de la provision de bienes y servicios

S publicos a la sociedad y del desarrollo de los 11234
procesos de soporte?
Proceso presupuestario

5 ¢La entidad programa su presupuesto bajo el 1 12/3l4a

criterio de multianual igual a tres afios?

7 | ¢En la formulacion del presupuesto la entidad | 1 | 2| 3| 4
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determina objetivamente las metas y consigna las
cadenas de gasto y las respectivas fuentes de
financiamiento?

¢La entidad aprueba de manera oportuna vy
socializada su presupuesto institucional de apertura
y modificado?

¢La entidad demuestra capacidad de ejecucion en
la percepcion de los ingresos de conformidad con
los créditos presupuestarios autorizados?

10

¢La entidad demuestra capacidad de ejecucion de
gasto de conformidad con los créditos
presupuestarios autorizados?

B. Gestion de inventarios

NO

Items

Valores

Buenas practicas de inventarios

11

¢La entidad implementa politicas para promover la
rotacion de inventarios de suministros Yy
medicamentos de manera eficiente, eficaz vy
economica?

12

¢La entidad implementa politicas que promuevan
la rotacion de cuentas por cobrar bajo el criterio de
eficiencia, eficacia y econémica para comprar mas
inventarios?

13

¢La entidad acondiciona la infraestructura fisica de
los inventarios segun las normas de
abastecimientos?

14

¢La entidad cuenta con equipos suficientes y
adecuados para garantizar la conservacion de
suministros y medicamentos para el tratamiento de
los pacientes?

15

¢La entidad posee procedimientos administrativos
eficientes que permitan administrar adecuadamente
los suministros y medicamentos para el tratamiento
de los pacientes?

Sistema de abastecimiento

16

¢El requerimiento de insumos y medicamentos de
las areas usuarias es oportuna y se ajustan a la ley
de contrataciones del estado?

17

¢La programacion de la adquisicion de insumos y
medicamentos cumple con la normatividad vigente
y garantiza la disponibilidad de bienes?

18

¢Los insumos y medicamentos adquiridos cuentan
con la disponibilidad financiera oportuna vy
cumplen con las especificaciones técnicas
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pertinentes?

19

¢El proceso de almacenamiento de insumos vy
medicamentos cumple con las condiciones técnicas
de conservacion y preservacion de bienes?

20

¢La distribucién de los insumos y medicamentos a
las areas usuarias respectivas cumplen con el
principio de oportunidad?
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