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Resumen 

 

La investigación tuvo por objetivo analizar la influencia del presupuesto público en 

la gestión de inventarios del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 2021; la 

investigación fue de tipo descriptivo, aplicado, no experimental y transversal; para 

recolectar los datos se utilizó la técnica de la encuesta y análisis documental con sus 

instrumentos el cuestionario y la guía de análisis documental; la población y muestra 

fue de 24 servidores. Los resultados evidencian que el presupuesto público influye en 

la gestión de inventarios; sin embargo, aún no se han desarrollado adecuadamente, 

toda vez que el 50% de servidores consideró que nunca el presupuesto constituye un 

instrumento de gestión; el 71% dijo que nunca la entidad respeta el crédito 

presupuestario asignado en la ejecución del gasto; el 58% respondió que nunca en la 

formulación del presupuesto la entidad determina objetivamente las metas y consigna 

las cadenas de gasto y las respectivas fuentes de financiamiento; el 63% expresó que 

nunca la entidad implementa políticas que promueven la rotación de inventario de 

suministros y medicamentos de manera eficiente, eficaz y económica; y el 71% 

respondió que nunca la programación de adquisiciones de insumos y medicamentos 

cumplen con la normatividad vigente ni garantiza la disponibilidad de bienes. 
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Abstract 

 

The objective of the research was to analyze the influence of the public budget on the 

inventory management of the Víctor Ramos Guardia Hospital - Huaraz, 2021; the 

research was descriptive, applied, non-experimental and cross-sectional; To collect 

the data, the survey and documentary analysis technique was used with its 

instruments, the questionnaire, and the documentary analysis guide; the population 

and sample was 24 servers. The results show that the public budget influences 

inventory management; however, they have not yet been adequately developed, since 

50% of servers considered that the budget never constitutes a management 

instrument; 71% said that the entity never respects the budgetary credit assigned in 

the execution of the expense; 58% answered that never in the formulation of the 

budget does the entity objectively determine the goals and record the spending chains 

and the respective sources of financing; 63% expressed that the entity never 

implements policies that promote the rotation of inventory of supplies and medicines 

in an efficient, effective and economical manner; and 71% responded that the 

programming of acquisitions of supplies and medicines never comply with current 

regulations or guarantee the availability of goods. 
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1. Introducción 

 Antecedentes y fundamentación científica 

En la tesis de Patiño (2017) la “Influencia del presupuesto por resultados en la 

calidad del gasto público del municipio de Medellín. caso del sector de la 

vivienda, en el periodo 2008-2016”, concluye que los resultados muestran un 

efecto positivo en el sistema de planificación e implementación de la ciudad de 

Medellín, como lo demuestran varios indicadores  locales y nacionales; sin 

embargo, dado que no se puede realizar una evaluación de impacto, no es 

posible llegar a la etapa o etapa final de la evaluación de la calidad del gasto 

público y así conocer con certeza la magnitud del impacto logrado por las 

políticas públicas que se están logrando. calidad de vida de la población. 

Asimismo, los procesos de desarrollo e implementación de la herramienta 

destacan avances y mejoras en el procesamiento, organización y uso de la 

información para la toma de decisiones de inversión. avanzar en el seguimiento 

y control de las políticas públicas y los recursos asignados, junto con la 

dirección del gobierno y la administración pública para alcanzar los objetivos 

de gobernanza, eficiencia y eficacia. 

 

Para Gancino (2017) en su tesis titulada “La planificación presupuestaria y su 

incidencia en la información financiera de la fundación Pastaza en el período 

2015”, concluye que la planificación del presupuestado empírica que utiliza la 

organización, no permite que los diferentes departamentos arrojen luz sobre las 

actividades de la subfamilia eficacia, tal como lo reflejan las encuestas 

realizadas al colaborador de la organización, que argumenta que el 61,70� 

pierde recursos asignados, hijo de entregados en tiempo; sin embargo, no 

logran satisfacer la demanda porque no se distribuyen adecuadamente. Esto se 

debe a que la relación de distribución que la gerencia asigna  a los diferentes 

departamentos sin una investigación previa sobre la demanda, lo que provoca 

la insatisfacción de  los clientes internos y externos de la Organización; porque 

no se pueden realizar las actividades con normalidad, porque no se dispone de 

los recursos económicos y humanos necesarios. Para ello, es necesario tener en 
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cuenta el número de empleados requerido, inventario, materias primas, 

insumos, transporte y  tiempo de uso, por lo  que es necesario realizar un 

presupuesto, que incluya todas las actividades de la organización, para 

demostrar  modelos que puedan utilizarse en la planificación y el control de los 

flujos financieros. 

 

Silva (2017) en su tesis denominada “Influencia del presupuesto por resultados 

y su incidencia en la gestión del gasto de la municipalidad distrital de 

Atuncolla, periodos 2013 – 2014”, concluyendo que aún falta una gestión de 

inventarios, reflejada en el inadecuado manejo de inventarios; sin política de 

control de inventario interno, lo que dificulta la protección del inventario y es 

propenso a daños inesperados; los procedimientos de tratamiento para este 

ingrediente no están claramente definidos debido a la falta de coordinación 

entre las diferentes áreas; La gestión de inventarios se ve afectada porque los 

gerentes de las empresas no han ideado una metodología para optimizar la 

gestión de inventarios y orientar la toma de decisiones adecuadas; afectar 

negativamente el crecimiento de la entidad y le impiden posicionarse en el 

mercado. 

 

Prada (2020) en su tesis titulada “Gestión de inventarios en la empresa estación 

de servicios Pritex S.A.C”, concluye que el negocio de las estaciones de 

servicio está limitado en la gestión de inventarios, el desarrollo empírico de la 

gestión  y la respuesta de almacenamiento informal con base en las operaciones 

del día a día y las prácticas de envío.su cultura sin considerar la estructura  de 

gestión orgánica, no existe un nivel de organización que sea receptivo a una 

empresa competitiva; no utilizan ni conocen modelos de control de inventarios 

que ayuden a mejorar la gestión de inventarios, donde el almacén no cuenta 

con la capacidad suficiente  para almacenar mercancías para satisfacer de 

inmediato las necesidades de los clientes, costos sin requerimientos de 

almacén,  uso y capacidad si afecta  la rentabilidad; Esto significa adoptar un 

método de gestión de inventario que le permita controlar su inventario desde la 
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entrada, la venta y la distribución, lo que a su vez garantiza mejoras a largo 

plazo en sus resultados químicos. 

 

Angeles, W. y Panta, J. (2019) en su tesis denominada “Mejora de procesos de 

la gestión de inventarios para la optimización de los costos en una empresa 

importadora ferretera”, concluyó que la implementación de la mejora del 

proceso de gestión de inventario fue exitosa en la reducción de costos de 

inventario, obsolescencia y falta de existencias, gracias a la implementación del 

plan de mejora y la entrega de nuevos productos en el almacén, el control de 

control de inventario, así como la capacitación del personal que permite la 

optimización de la gestión de inventario que conduce a costos de inventario 

reducidos; significa que la instalación que capacita a los tenderos en kardex 

evalúa ingresos y exportaciones, controla los productos para manejar las 

materias primas entrantes para evitar el incumplimiento de los pedidos.. 

 

Espinoza (2020) en su tesis titulada “Presupuesto público y crecimiento 

económico en el Perú”, , ya que deben ser la principal fuente de financiamiento 

del gasto público. concluyó que la implementación de la mejora del proceso de 

gestión de inventario fue exitosa en la reducción de costos de inventario, 

obsolescencia y falta de existencias, gracias a la implementación del plan de 

mejora y la entrega de nuevos productos en el almacén, el control de control de 

inventario, así como la capacitación del personal que permite la optimización 

de la gestión de inventario que conduce a costos de inventario reducidos; 

significa que la instalación que capacita a los tenderos en kardex evalúa 

ingresos y exportaciones, controla los productos para manejar las materias 

primas entrantes para evitar el incumplimiento de los pedidos. 

 

A continuación, se pasa a fundamentar la investigación con las diversas bases 

teóricas existentes, empezando por la primera variable, respecto al presupuesto 

público, Soto (2017) la consideran una herramienta de gestión estatal en la que 

se asignan los recursos públicos en orden de prioridad a las necesidades de las 
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personas. Estas necesidades se satisfacen mediante la provisión de bienes y 

servicios públicos de calidad a la población financiados por el presupuesto, que 

es una representación cuantitativa, general y sistemática de los costos a cubrir, 

repartidos a lo largo del ejercicio económico de cada sujeto en que participen el 

sector público y reflejan los ingresos que financian estos gastos. 

 

Así mismo, se tiene que Guerrero (2019) explicar que el presupuesto público es 

una herramienta de planificación económica, social y financiera que permite al 

Estado cumplir con sus funciones; es el mecanismo por el cual todas las 

agencias estatales asignan adecuadamente los recursos públicos para lograr sus 

objetivos. Así, el presupuesto público es una herramienta de la gestión del 

Estado, a través del cual se asignan los recursos públicos sobre la base de 

priorizar las necesidades de las personas, en el que estas necesidades se 

satisfacen mediante la provisión de bienes y servicios públicos de calidad a las 

personas debido a el presupuesto. 

 

Para Plaza (2018) el presupuesto público es una herramienta de gestión para 

favorecer a una ciudad, a través de la prestación de servicios, así como para 

alcanzar metas para un buen grado de equidad, tanto en eficiencia como en 

eficacia de las instituciones públicas. Asimismo, el Estado determina el tope de 

gasto en el ejercicio fiscal, a fin de que las unidades del sector público cumplan 

con los recursos del fondo público a fin de mantener el equilibrio del erario. 

 

Complementariamente se advierte que Carbajal (2017) explica que el 

presupuesto público y su contenido incluyen los gastos en los que es probable 

que la mayoría de las entidades incurran durante el ejercicio económico, con 

base en las asignaciones presupuestarias aprobadas y los ingresos para 

financiar las obligaciones antes mencionadas, los objetivos y las metas a 

alcanzar durante el ejercicio económico para cada Entidad con asignaciones 

aprobadas por  los respectivos presupuestos. 
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Según Álves (2018) el presupuesto público y su contenido son el conjunto de 

órganos, normas y procedimientos que rigen el proceso presupuestario de todas 

las entidades del sector público en todas sus fases; Está constituida por la 

dirección general de presupuesto público, dependiente del Viceministro de 

Hacienda y  las unidades ejecutoras a través de  oficinas u organismos 

subordinados, en las que se realizan los procesos asociados al sistema, a nivel 

de todas las unidades. y organismos del sector público que gestionan fondos 

públicos. 

 

De igual manera es necesario tomar en cuenta lo señalado por Santiago (2018), 

quien argumenta que el presupuesto público y su contenido son un instrumento 

de la gestión estatal para lograr resultados beneficiosos para la población, a 

través de la entrega de servicios y el logro de metas de cobertura de manera 

equitativa, eficaz y eficiente por parte de las entidades públicas; establecer un 

tope de gastos para el año fiscal de cada entidad del sector público y sus 

fuentes de financiamiento, dependiendo de la disponibilidad de fondos 

públicos, para mantener un presupuesto equilibrado. 

 

En ese contexto, para Ramírez (2017) Los procesos de elaboración de 

presupuestos son actividades relacionadas con la gestión de ingresos y gastos, 

por lo tanto, las entidades deben planificar la organización de sus actividades si 

pretenden mantener sus operaciones en el mercado competitivo, pues a mayor 

incertidumbre, mayor riesgo; donde el proceso de presupuestación tiene cinco 

etapas: fase de programación, fase de concepción, fase de aprobación, fase de 

ejecución, fase de evaluación. 

 

Así mismo, para Ávila (2017) El proceso presupuestario es una herramienta de 

la gestión estatal encaminada a brindar un mayor bienestar a las personas, 

mediante la asignación eficiente y eficaz de los recursos públicos, de acuerdo 

con la disponibilidad de fondos públicos, por lo que el Ministerio de Economía 

y Finanzas publica esta sección de tal manera manera que los ciudadanos 
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puedan conocer el proceso a través de la aprobación de esta herramienta 

normativa. De esta forma, se facilita el acceso a la información actualizada a 

las autoridades, los medios de comunicación y el público. 

 

De igual manera, para Bellod (2019) El proceso de elaboración de presupuestos 

tiende a reflejar cuantitativamente, a través de la elaboración de presupuestos, 

las metas de corto plazo establecidas por la empresa, mediante el 

establecimiento de programas aprobados, sin sacrificar la perspectiva de largo 

plazo, ya que esto facilitará los planes que permitirán a la dirección de la 

empresa alcanzar los objetivos finales. meta, que es una estimación 

programada sistemática de las condiciones de operación y de los resultados 

alcanzados por la organización en un período determinado. 

 

Continuando con las teorías de la investigación, se pasa a presentar a algunas 

teorías que sostienen o se manifiestan con relación a la variable de estudio dos, 

respecto a la gestión de inventarios, siendo este el caso de Gonzáles (2019), 

esto explica que la gestión de inventarios es una de las actividades básicas de 

cualquier organización, para realizarla existen diferentes sistemas que se 

pueden utilizar dependiendo de muchos factores como frecuencia en la toma de 

decisiones, naturaleza de la demanda, costo del inventario, entre otros factores. 

La gestión de inventario debe mostrar cómo organizar los activos de una 

empresa para lograr eficiencia y productividad, y cómo aprovechar al máximo 

a sus empleados. 

 

Para Trujillo (2018), la gestión de inventarios incluye predecir el crecimiento 

futuro del inventario de manera que se pueda establecer un programa de 

compras para controlar los pedidos a los proveedores, en ese inventario o 

gestión de inventarios forma parte de la función logística encargada de 

administrar una empresa. Cuota; De igual forma, la gestión de inventarios es 

una parte de la cadena de suministro cuyo propósito es abastecer a las áreas de 



 

 7 

manufactura o comercialización con cierta cantidad de producto en el momento 

adecuado, en el lugar adecuado y al menor costo posible. 

 

Así mismo, para Pérez (2019) la gestión de inventario ayuda a pronosticar el 

suministro de materiales necesarios para un período de tiempo previsto; De 

esta forma, los distribuidores pueden invertir racionalmente, reducir los costos 

de inventario y brindar un servicio más rápido y eficiente a los clientes.  

  

 En este sentido, los fundamentos de Molano (2018) sugieren que las buenas 

prácticas de gestión de inventarios permiten controlar los productos, el 

inventario ayuda a conocer el estado de inventario de la empresa e identificar la 

cantidad de materia prima disponible. También sirve para controlar el acceso 

de los productos, manteniendo en todo momento el control del inventario. Pero 

esta misión sirve para mucho más. Controla el flujo de movimiento entre 

tiendas y sucursales, mejora el servicio al cliente y agrega valor a la tienda. 

Además de solucionar algunos problemas. 

 

Así mismo, para Correa (2017) Las buenas prácticas de inventario son un 

conjunto de procesos de verificación automatizados generados por la 

coincidencia de datos reportados por diferentes departamentos o centros de 

operaciones, que muchas veces son los más importantes en un activo presente, 

no solo por su número, sino también porque su gestión proviene de los 

beneficios empresariales; de ahí la importancia de contar con un sistema 

adecuado ya que reduce los altos costos financieros ocasionados por mantener 

demasiado inventario, reduce el riesgo de fraude, robo o daño físico, evita 

ventas por falta de stock, evita o reduce las pérdidas por reducción de precios y 

reduce costos anuales de inventario físico. 

 

De igual manera, de acuerdo con lo señalado por Acevedo (2017) Se deben 

asegurar buenas prácticas de manejo de inventarios, asegurando un proceso 

eficiente al momento de tomar decisiones estratégicas, tácticas y operativas de 
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manera ágil. Por esta razón, tenga todos sus datos en un solo lugar, resultados 

de extremo a extremo, amplias capacidades de generación de informes, 

paneles, revisiones gráficas y de datos, diferentes tamaños de productos, 

programa estándar. Es importante comprobar que nuestro sistema de gestión de 

inventarios nos proporciona estas funciones básicas porque, aunque 

aparentemente sencillas; De esta forma, mejora la planificación del inventario 

y brinda flexibilidad para tomar las acciones adecuadas para interrumpir la 

dinámica del mercado. 

 

Complementariamente, para Vidaurre (2019) Un sistema nacional de 

abastecimiento es un conjunto de principios, procesos, normas, procedimientos, 

técnicas y herramientas para la provisión de bienes, servicios y obras, a través 

de las actividades de la cadena pública de abastecimiento, tiene como objetivo 

lograr resultados para el uso eficiente de los recursos públicos. , para asegurar 

la entrega y seguimiento de los bienes, servicios y obras para el logro de los 

objetivos de las entidades públicas, que permitan optimizar al máximo los 

recursos públicos, garantizar la satisfacción y oportunidad en la prestación de 

servicios a las personas. 

 

 En ese sentido, para Soto (2018) El Sistema Nacional de Abastecimiento es el 

órgano jerárquico del Ministerio de Economía y Finanzas, órgano rector del 

Sistema Nacional de Abastecimiento, por lo que se constituye a nivel nacional 

como el máximo órgano técnico en materia de regulación de las 

Contrataciones, encargado de proponer políticas, brindar reglas y 

procedimientos para llevar a cabo operaciones de la cadena de suministro 

pública; así como vigilar, vigilar y evaluar la gestión de las actividades antes 

mencionadas. Asimismo, para la gestión de las actividades se prescribirán, 

programarán, programarán, dirigirán, coordinarán, vigilarán y evaluarán las 

normas, directrices, lineamientos y procedimientos correspondientes al sistema 

nacional de abastecimiento 



 

 9 

Finalmente, para Caballero (2020) El sistema nacional de adquisiciones está 

diseñado como un conjunto de principios, políticas, normas, procesos, 

procedimientos y herramientas que funcionan de manera integrada para 

garantizar la provisión de bienes y servicios necesarios para las operaciones del 

sector público, orientadas a resultados. y la creación de valor público a través 

de la cadena productiva, en el marco del uso eficiente y eficaz de los recursos 

públicos asignados, el sistema nacional de abastecimiento comprende no sólo 

la programación, ejecución, selección, gestión y supervisión de los bienes del 

Estado, sino que también se articula y armoniza con todos los demás sistemas 

administrativos. 

 

Por otro lado, con relación a la justificación práctica, los resultados del estudio 

conllevaron al desarrollo de lineamientos para que, en función a las teorías y 

antecedentes existentes, se pudieron plantear alternativas de solución para los 

problemas que vienen afectando el presupuesto público y la gestión de 

inventarios del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz. 

 

Respecto a la justificación teórica, los resultados de la investigación 

permitieron consolidar la importancia de las teorías empleadas, toda vez que 

sirvió de insumo para el análisis crítico de la realidad problemática del 

presupuesto público y la gestión de inventarios del Hospital Víctor Ramos 

Guardia – Huaraz, los resultados de la investigación aportarán mejoras al 

conocimiento teórico existente, lo que servirá de fundamento para próximas 

investigaciones, apoyando de esta manera el desarrollo de directivas 

específicas para el manejo adecuado del presupuesto público y la gestión de 

inventarios, contribuyendo de esta forma con la optimización del uso de los 

recursos públicos. 

 

Respecto a la justificación metodológica, los resultados proporcionan 

instrumentos para la recolección de datos debidamente validado y confiable, 

para tal efecto se diseñaron y aplicaron instrumentos específicos a las variables 
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presupuesto público y gestión de inventarios; los mismos que sirvieron de guía 

a otras investigaciones, ya que brinda conclusiones y recomendaciones para los 

problemas futuros. 

 

Con relación a la justificación social, de conformidad a las conclusiones del 

estudio, la investigación permitirá al Hospital Víctor Ramos Guardia y 

entidades del mismo rubro, mejorar el manejo del presupuesto público con 

incidencia de la gestión de inventarios, consecuentemente permita que la 

entidad atienda las necesidades de la población en su conjunto.   

 

Por otro lado, en el contexto de la descripción del problema se tiene que el El 

presupuesto público es una herramienta de gestión del Estado a través del cual 

se asignan los recursos públicos en orden de prioridad a las necesidades de las 

personas, estos recursos se satisfacen mediante la provisión de bienes y 

servicios públicos de calidad a las personas financiados por el presupuesto, 

cuantificados, en general y expresada sistemáticamente en honorarios 

incurridos durante el ejercicio financiero; Así mismo, es bien conocido que la 

gestión de inventarios implica predecir el crecimiento futuro del inventario de 

manera que se pueda establecer un programa de compras que controle las 

órdenes de compra de los proveedores, donde el inventario o gestión de 

inventarios forma parte de la función logística encargada de la gestión de la 

empresa. inventario, es parte de una cadena de suministro que proporciona 

cierta cantidad de producto a las áreas de producción en el momento correcto, 

en el lugar correcto y al menor costo.; sin embargo los lineamientos señalados 

en la teoría no fueron desarrollados por el Hospital Víctor Ramos Guardia, toda 

vez que cuenta con escasas directivas del presupuesto público y de la gestión 

de inventarios, lo que ha ocasionado que la entidad tengan limitaciones sobre la 

disponibilidad de insumos para la atención de los pacientes, falta de 

medicamentos para atender las recetas de los pacientes y otras necesidades que 

dificulta que el hospital cumpla con sus fines pertinentes. 
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En ese sentido se tiene que los directivos del Hospital Víctor Ramos Guardia – 

Huaraz, no han implementado lineamientos que permita analizar y optimizar el 

presupuesto público y su contenido con relación a las fuentes de 

financiamiento y su aplicación, situación que no ha permitido desarrollar 

manuales de procedimientos específicos para la formulación del presupuesto de 

ingresos y de gastos, así como  no se analiza el contenido del presupuesto para 

determinar sus coherencia con las normas legales pertinentes, no se reconocen 

oportunamente los crédito presupuestario, programas presupuestarios ni de 

centros de costos. 

 

Así mismo se advierte que los directivos del Hospital Víctor Ramos Guardia – 

Huaraz no han implementado suficientes directrices que promuevan el 

seguimiento de las diversas etapas del proceso presupuestario, lo que no ha 

permitido optimizar las acciones de programación multianual, formulación, 

aprobación, ejecución y evaluación; lo que afecta sustancialmente la 

disponibilidad presupuestaria para atender las necesidades de adquisición de 

bienes, servicios y ejecución de obras, con criterios de eficiencia, eficacia y 

economía. 

Por otro lado, se advierte que los directivos del Hospital Víctor Ramos Guardia 

– Huaraz carece de políticas que promuevan las buenas prácticas de 

inventarios, de ello se tiene que la entidad no ha desarrollado políticas de 

rotación de inventarios, políticas de rotación de cuentas por pagar, 

infraestructura física, equipos, ni procedimientos administrativos, lo que no ha 

permitido al hospital garantizar la disponibilidad de insumos ni medicamentos 

de manera oportuna para atender a los pacientes. 

 

Así mismo, se tiene que los directivos del Hospital Víctor Ramos Guardia – 

Huaraz no han desarrollado directivas básicas que les permita implementar 

adecuadamente los lineamientos del sistema nacional de abastecimiento en la 

entidad; lo que significa que la entidad no cuenta con requerimiento de 

bienes, programación de bienes, adquisición de suministro y medicamentos, 
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almacenamiento y distribución de estos; lo que afecta el oportuno tratamiento 

de los pacientes. 

 

Los problemas explicados ameritaron su estudio inmediato para identificar y 

evaluar la influencia del prepuesto público en la gestión de inventarios, por lo 

que se formuló la siguiente interrogante: ¿Cómo influye el presupuesto público 

en la gestión de inventarios del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 

2021? 

 

 Con relación a la definición conceptual de presupuesto público, se tiene que 

Guerrero (2019), explica que el presupuesto público es una herramienta de 

gestión estatal a través de la cual se asignan los recursos públicos en orden de 

prioridad a las necesidades de las personas, incluida la provisión de bienes y 

servicios públicos de calidad a las personas financiadas por el presupuesto 

público, que es un representación cuantitativa, general y sistemática de los 

gastos incurridos durante un ejercicio. 

 

 Respecto a la definición operacional de presupuesto público, para Plaza (2018), 

Permitir la programación económica, social y financiera para que el Estado 

pueda cumplir con sus funciones es el mecanismo mediante el cual todos los 

organismos públicos asignan adecuadamente los recursos públicos para el 

logro de sus objetivos, es una herramienta de gestión estatal a través de la cual 

se asignan los recursos públicos con base en descentralización de las 

necesidades de la población. 

 

En lo referido a la definición conceptual de gestión de inventarios, para 

Gonzáles (2019) es una de las operaciones básicas de cualquier organización, 

para su implementación existen diferentes sistemas que pueden ser utilizados 

dependiendo de muchos factores, como la frecuencia de  toma de decisiones,  

naturaleza de  los requerimientos, costo de inventario, etc. ; La gestión de 



 

 13 

inventario necesita mostrar cómo  organizar los activos de una entidad para una 

operación eficiente y productiva. 

 

Respecto a la definición operacional de gestión de inventarios, se tiene lo 

manifestado por Trujilllo (2918), lo que explica que es la previsión del 

crecimiento futuro de inventarios que ayuda a establecer programas de compras 

que controlan los pedidos a los proveedores, es parte de la función de postventa 

debe ser responsable de administrar los almacenes de la unidad; La gestión de 

inventario es una parte de la cadena de suministro cuyo propósito es 

proporcionar a las áreas de fabricación o de servicio una determinada cantidad 

de producto en el momento adecuado, en el lugar adecuado y al menor costo. 

 

Así mismo, con relación a la operacionalización de las variables se tiene lo 

siguiente: 

 

 

 

 

Tabla 1 

Operacionalización de variables 

Variables Dimensiones Indicadores 

Ít
em

s 
 

X
=

 P
r
e
su

p
u

e
st

o
 p

ú
b

li
c
o

 

X1= El presupuesto 

público y su 

contenido   

Presupuesto  1 

Contenido del presupuesto  2 

Crédito presupuestario 3 

Programas presupuestarios  4 

Centros de costos  5 

X2= Proceso 

presupuestario    

Programación multianual  6 

Formulación   7 

Aprobación   8 

Ejecución  9 

Evaluación  10 

Y
=

 

G
e

st
ió n
 

d
e
 

in
v

e
n

t

a
r
i

o
s 

 

Y1= Buenas prácticas Políticas de rotación de inventarios  11 
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Por otro lado, frente al problema general formulado, se tuvo como hipótesis 

general, que el presupuesto público influye positivamente en la gestión de 

inventarios del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 2021. 

 

El objetivo general de la investigación fue analizar cómo influye el presupuesto 

público en la gestión de inventarios del Hospital Víctor Ramos Guardia – 

Huaraz, 2021; de igual manera, los objetivos específicos fueron identificar las 

principales características del presupuesto público y su contenido del Hospital 

Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 2021; detallar las particularidades del proceso 

presupuestario del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 2021; identificar 

las principales políticas de buenas prácticas de inventarios del Hospital Víctor 

de inventarios  Políticas de rotación de cuentas por 

pagar  
12 

Infraestructura física   13 

Equipos  14 

Procedimientos administrativos  15 

Y2= Sistema nacional 

de abastecimiento 

 

Requerimiento de bienes  16 

Programación de bienes  17 

Adquisición  18 

Almacenamiento  19 

Distribución  20 
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Ramos Guardia – Huaraz, 202; y evaluar las principales características del 

sistema de abastecimiento del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 2021. 

 

2. Metodología 

De acuerdo con el tipo de investigación y su propósito, el estudio fue 

descriptivo, lo que permitió describir las características de las variables y las 

dimensiones del presupuesto público y la gestión de inventarios del Hospital 

Víctor Ramos Guardia – Huaraz. 

 

Con relación al diseño de la investigación, según las características, fue no 

experimenta y trasversal, lo que significa que en el proceso de investigación no 

se manipularon las variables, más bien se describieron las características del 

problema en su estado natural. En ese contexto, el estudio fue del tipo 

transversal, en consecuencia, se estudiaron los problemas del año 2021.  

 

Por otro lado, con la finalidad de alcanzar los objetivos de la investigación, se 

proyectó una población de 24 servidores del Hospital Víctor Ramos Guardia – 

Huaraz. Toda vez que la población fue mínima, la muestra fue igual a la 

población, en consecuencia, la muestra fue de 24 servidores del Hospital Víctor 

Ramos Guardia – Huaraz, 2021.  

 

Por otro lado, la técnica de la encuesta permite recabar información de fuentes 

directas y para tal efecto se aplican cuestionarios a un conjunto de personas, en 

ese sentido se recopilaron datos directamente de los servidores de la entidad.   

 

Así mismo, la técnica del análisis documental permite representar 

sistemáticamente y de manera resumida el contenido de los documentos más 

importantes que se relacionan con las variables de studio; de igual manera, 

permitió la formulación de la fundamentación científica y de los antecedentes 

de la investigación.   
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Con relación a los instrumentos de investigación, se tiene que el cuestionario es 

una herramienta de investigación conformado por un conjunto de preguntas 

que permitió recoger información de los individuos que forman parte de la 

muestra del estudio, para ello se formularon una serie de preguntas cerradas, lo 

que conllevó a contar con información a nivel de variables y dimensiones de 

estudio. 

 

Así mismo, el instrumento de la ficha de análisis documental tiene por objeto 

registrar información sobre los documentos relacionados con las variables de 

investigación, lo que promovió el registro de las principales particularidades de 

las variables y dimensiones de los problemas de investigación.  

 

Para el procesamiento de la información recopilada a través de las técnicas 

antes señaladas, se empleó el Statistical Package for Social Sciences - SPSS 

versión 28, de igual manera, complementariamente se utilizó el excel; los 

resultados del procesamiento se presentan en cuadros y gráficos estadísticos. 

 

Respecto al análisis de investigación, los resultados del procesamiento de la 

información se analizaron a través del método científico deductivo de tal forma 

que los problemas se individualizaron o separados en elementos específicos 

con la finalidad de identificar las principales causas del problema.  

 

 

 

 

 

 

 

3. Resultados 
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Tabla 1 

 

Realmente el presupuesto constituye instrumento de gestión para Hospital a 

efectos de lograr los resultados a favor de la población en su conjunto 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 12 50 

Casi nunca 4 17 

Casi siempre 6 25 

Siempre 2 8 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

Interpretación:  

El 50% de servidores consideró que nunca realmente el presupuesto 

constituye instrumento de gestión para Hospital a efectos de lograr los 

resultados a favor de la población en su conjunto; el 25% manifestó que casi 

nunca; el 17% respondió que casi nunca; y el 8% expresó que siempre.   

 

Tabla 2 

 

El presupuesto contiene los gastos que como máximo puede contraer la 

entidad durante el año fiscal 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 11 46 

Casi nunca 4 17 

Casi siempre 6 25 

Siempre 3 13 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 46% de servidores manifestó que nunca el presupuesto contiene los gastos 

que como máximo puede contraer la entidad durante el año fiscal; el 25% 

respondió que casi siempre; el 17% explicó que casi nunca; y el 13% 

consideró que siempre.   
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Tabla 3 

 

La entidad respeta el crédito presupuestario asignado en la ejecución del 

gasto 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 17 71 

Casi nunca 2 8 

Casi siempre 1 4 

Siempre 4 17 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 71% de servidores dijo que nunca la entidad respeta el crédito 

presupuestario asignado en la ejecución del gasto; el 17% consideró que 

siempre; el 8% expresó que casi nunca; y el 4% consideró que casi siempre.   

 

Tabla 4 

 

El programa presupuestal orienta de manera eficiente la previsión de 

productos para lograr los objetivos estratégicos institucionales 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 13                         54  

Casi nunca 2                           8  

Casi siempre 6                         25  

Siempre 3                         13  

Total 24                       100  
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 54% de servidores respondió que nunca el programa presupuestal orienta 

de manera eficiente la previsión de productos para lograr los objetivos 

estratégicos institucionales; el 25% manifestó que casi siempre; el 13% 

consideró que siempre; y el 8% dijo que casi nunca.   
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Tabla 5 

 

Los centros consolidan oportunamente los costos derivados de la provisión 

de bienes y servicios públicos y del desarrollo de los procesos de soporte 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 12 50 

Casi nunca 4 17 

Casi siempre 2 8 

Siempre 6 25 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 50% de servidores consideró que nunca los centros consolidan 

oportunamente los costos derivados de la provisión de bienes y servicios 

públicos y del desarrollo de los procesos de soporte; el 25% respondió que 

casi nunca; el 17% manifestó que casi nunca; y el 8% dijo que casi siempre.   

 

Tabla 6 

 

La entidad programa su presupuesto bajo el criterio de multianual igual a 

tres años 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 11 46 

Casi nunca 5 21 

Casi siempre 6 25 

Siempre 2 8 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 46% de servidores explicó que nunca la entidad programa su presupuesto 

bajo el criterio de multianual igual a tres años; el 25% dijo que casi siempre; 

el 21% respondió que casi nunca; y el 8% manifestó que siempre.   
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Tabla 7 

 

En la formulación del presupuesto la entidad determina objetivamente las 

metas y consigna las cadenas de gasto y las respectivas fuentes de 

financiamiento 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 14 58 

Casi nunca 1 4 

Casi siempre 4 17 

Siempre 5 21 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 58% de servidores respondió que nunca en la formulación del presupuesto 

la entidad determina objetivamente las metas y consigna las cadenas de gasto 

y las respectivas fuentes de financiamiento; el 21% consideró que siempre; el 

17% expresó que casi siempre; y el 4% espetó que casi nunca.   

 

Tabla 8 

 

La entidad aprueba de manera oportuna y socializada su presupuesto 

institucional de apertura y modificado 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 18 75 

Casi nunca 1 4 

Casi siempre 3 13 

Siempre 2 8 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 75% de servidores consideró que nunca la entidad aprueba de manera 

oportuna ni socializada su presupuesto institucional de apertura y modificado; 

el 13% expresó que casi siempre; el 8% dijo que siempre; y el 4% respondió 

que casi nunca.     
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Tabla 9 

 

La entidad demuestra capacidad de ejecución en la percepción de los 

ingresos de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 14 58 

Casi nunca 3 13 

Casi siempre 6 25 

Siempre 1 4 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 58% de servidores dijo que nunca la entidad demuestra capacidad de 

ejecución en la percepción de los ingresos de conformidad con los créditos 

presupuestarios autorizados; el 25% respondió que casi siempre; el 13% 

consideró que casi nunca; y el 4% manifestó que siempre.   

 

Tabla 10 

 

La entidad demuestra capacidad de ejecución de gasto de conformidad con 

los créditos presupuestarios autorizados 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 18 75 

Casi nunca 1 4 

Casi siempre 3 13 

Siempre 2 8 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 75% de servidores respondió que nunca la entidad demuestra capacidad de 

ejecución de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios 

autorizados; el 13% manifestó que casi siempre; el 8% indicó que siempre; y 

el 4% expresó que casi nunca.     
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Tabla 11 

 

La entidad implementa políticas que promueven la rotación de inventario de 

suministros y medicamentos de manera eficiente, eficaz y económica 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 15 63 

Casi nunca 4 17 

Casi siempre 2 8 

Siempre 3 13 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 63% de servidores expresó que nunca la entidad implementa políticas que 

promueven la rotación de inventario de suministros y medicamentos de 

manera eficiente, eficaz y económica; el 17% dijo que casi nunca; el 13% 

respondió que siempre; y el 8% consideró que casi siempre.   

 

Tabla 12 

 

La entidad implementa políticas que promuevan la rotación de cuentas por 

cobrar bajo el criterio de eficiencia, eficacia y económica para comprar más 

inventarios 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 14 58 

Casi nunca 3 13 

Casi siempre 2 8 

Siempre 5 21 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

Interpretación:  

El 58% de servidores dijo que nunca la entidad implementa políticas que 

promuevan la rotación de cuentas por cobrar bajo el criterio de eficiencia, 

eficacia y económica para comprar más inventarios; el 21% respondió que 

siempre; el 13% manifestó que casi nunca; y el 8% indicó que casi siempre.     
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Tabla 13 

 

La entidad acondiciona la infraestructura física de los inventarios según las 

normas de abastecimientos 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 16 67 

Casi nunca 4 17 

Casi siempre 1 4 

Siempre 3 13 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 67% de servidores manifestó que nunca la entidad acondiciona la 

infraestructura física de los inventarios según las normas de abastecimientos; 

el 17% respondió que casi nunca; el 13% consideró que siempre; y el 4% dijo 

que casi siempre.   

 

Tabla 14 

 

La entidad cuenta con equipos suficientes y adecuados para garantizar la 

conservación de suministros y medicamentos para el tratamiento de los 

pacientes 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 11 46 

Casi nunca 5 21 

Casi siempre 7 29 

Siempre 1 4 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

Interpretación:  

El 46% de servidores respondió que nunca la entidad cuenta con equipos 

suficientes y adecuados para garantizar la conservación de suministros y 

medicamentos para el tratamiento de los pacientes; el 29% expresó que casi 

siempre; el 21% espetó que casi nunca; y el 4% expresó que siempre. 
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Tabla 15 

 

La entidad posee procedimientos administrativos eficientes que permitan 

administrar adecuadamente los suministros y medicamentos para el 

tratamiento de los pacientes 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 12 52 

Casi nunca 3 13 

Casi siempre 1 4 

Siempre 7 30 

Total 23 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 52% de servidores indicó que nunca la entidad posee procedimientos 

administrativos eficientes que permitan administrar adecuadamente los 

suministros y medicamentos para el tratamiento de los pacientes; el 30% 

explicó que siempre; el 13% manifestó que casi nunca; y el 4% dijo que casi 

siempre.   

 

Tabla 16 

 

El requerimiento de insumos y medicamentos de las áreas usuarias es 

oportuno y se ajustan a la ley de contrataciones del estado 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 14 58 

Casi nunca 3 13 

Casi siempre 6 25 

Siempre 1 4 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

Interpretación:  

El 58% de servidores dijo que nunca el requerimiento de insumos y 

medicamentos de las áreas usuarias es oportuno y se ajustan a la ley de 

contrataciones del estado; el 25% respondió que casi siempre; el 13% 

consideró que casi nunca; y el 4% manifestó que siempre. 
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Tabla 17 

 

La programación de la adquisición de insumos y medicamentos cumple con 

la normatividad vigente y garantiza la disponibilidad de bienes 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 17 71 

Casi nunca 2 8 

Casi siempre 4 17 

Siempre 1 4 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 71% de servidores respondió que nunca la programación de la adquisición 

de insumos y medicamentos cumple con la normatividad vigente y garantiza 

la disponibilidad de bienes; el 17% manifestó que casi siempre; el 8% indicó 

que casi nunca; y el 4% consideró que siempre.   

 

Tabla 18 

 

Los insumos y medicamentos adquiridos cuentan con la disponibilidad 

financiera oportuna y cumplen con las especificaciones técnicas pertinentes 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 12 50 

Casi nunca 5 21 

Casi siempre 6 25 

Siempre 1 4 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

Interpretación:  

El 50% de servidores respondió que nunca los insumos y medicamentos 

adquiridos cuentan con la disponibilidad financiera oportuna y cumplen con 

las especificaciones técnicas pertinentes; el 25% dijo que casi siempre; el 

21% expresó que casi nunca; y el 4% indicó que siempre. 
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Tabla 19 

 

El proceso de almacenamiento de insumos y medicamentos cumple con las 

condiciones técnicas de conservación y preservación de bienes 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 15 63 

Casi nunca 2 8 

Casi siempre 5 21 

Siempre 2 8 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 63% de servidores indicó que nunca el proceso de almacenamiento de 

insumos y medicamentos cumple con las condiciones técnicas de 

conservación y preservación de bienes; el 21% consideró que casi siempre; el 

8% explicó que casi nunca; y el otro 8% respondió que siempre.   

 

Tabla 20 

 

La distribución de los insumos y medicamentos a las áreas usuarias 

respectivas cumplen con el principio de oportunidad 

Ítem Frecuencia % 

Nunca 18 75 

Casi nunca 1 4 

Casi siempre 3 13 

Siempre 2 8 

Total 24 100 
Nota: Información recopilada por la investigadora. 

 

Interpretación:  

El 75% de servidores consideró que nunca la distribución de los insumos y 

medicamentos a las áreas usuarias respectivas cumplen con el principio de 

oportunidad; el 13% manifestó que casi siempre; el 8% manifestó que 

siempre; y el 4% indicó que casi nunca. 
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4. Análisis y Discusión 

- De conformidad con el objetivo general, se tiene que de acuerdo con los 

resultados de la tabla 1 el 50% de servidores consideró que nunca 

realmente el presupuesto constituye instrumento de gestión para Hospital 

a efectos de lograr los resultados a favor de la población en su conjunto; 

y según la tabla 2 el 46% manifestó que nunca el presupuesto contiene 

los gastos que como máximo puede contraer la entidad durante el año 

fiscal. 

 

En ese sentido, para Soto (2017) El presupuesto público es una 

herramienta de gestión estatal en la que los recursos públicos se asignan 

en orden de prioridad a las necesidades de las personas. Estas 

necesidades se satisfacen mediante la provisión de bienes y servicios 

públicos de calidad a la población financiados por el presupuesto, que es 

una representación cuantitativa, general y sistemática de los costos a 

cubrir, repartidos a lo largo del ejercicio económico de cada sujeto en que 

participen. . sector público y reflejan los ingresos que financian tales 

gastos; Por otro lado, para Pérez (2019), la gestión de inventario ayuda a 

pronosticar el abastecimiento de materiales requeridos en un periodo de 

tiempo esperado; De esta manera, el distribuidor puede invertir 

racionalmente, reducir los costos de inventario y permitir un servicio al 

cliente más rápido y eficiente, por lo que la gestión del inventario es muy 

importante ya que los recursos almacenados del inventario se utilizan 

para satisfacer o satisfacer una solicitud. necesidades actuales o futuras. 

 

Del análisis de los resultados y los antecedentes teóricos se determina 

que los directivos del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz no han 

desarrollado directrices específicas que garanticen la optimización de sus 

presupuesto institucional y menos a la mejora de las gestión de 

inventarios; lo que ha generado que la entidad no considere 

suficientemente al presupuesto como un instrumento de gestión para 
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lograr los resultados positivos en favor de la población; y que a la vez, en 

la mayoría de los casos el presupuesto no contiene los gastos que como 

máximo puede contraer la entidad durante el año fiscal, más sobrepasan 

los topes viables generando un déficit presupuestal que afectan el logro 

de los fines institucionales. 

 

- En concordancia con el objetivo específico uno se tiene que, de acuerdo 

con la tabla 3 el 71% de servidores dijo que nunca la entidad respeta el 

crédito presupuestario asignado en la ejecución del gasto; según la tabla 4 

el 54% de servidores respondió que nunca el programa presupuestal 

orienta de manera eficiente la previsión de productos para lograr los 

objetivos estratégicos institucionales; y de conformidad a la tabla 5 el 

50% consideró que nunca los centros consolidan oportunamente los 

costos derivados de la provisión de bienes y servicios públicos y del 

desarrollo de los procesos de soporte.   

 

Para Carbajal (2017) El presupuesto público y su contenido incluyen los 

gastos máximos en que pueden incurrir las entidades durante el ejercicio, 

con base en las asignaciones presupuestarias aprobadas y los ingresos 

para financiar las obligaciones por el citado servicio, los objetivos y 

metas a alcanzar en el ejercicio para cada objeto cuyo la asignación 

presupuestaria haya sido aprobada por el presupuesto respectivo; De 

igual forma, Santiago (2018) sostiene que el presupuesto y su contenido 

son el conjunto de organismos, normas y procedimientos que dirigen el 

proceso presupuestario de todas las entidades del sector público en todas 

sus fases. 

 

Del análisis de los resultados y los antecedentes teóricos se infiere que 

los directivos del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz no han 

desarrollado directivas específicas que permitan la identificación de las 

características del presupuesto público y su contenido; lo que ha 
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generado que la unidad orgánica de presupuesto no respete el crédito 

presupuestario asignado en la ejecución del gasto; el programa 

presupuestal no orienta de manera eficiente la previsión de productos 

para lograr los objetivos estratégicos institucionales; y los centros no 

consolidan oportunamente los costos derivados de la provisión de bienes 

y servicios públicos.   

 

- De acuerdo con el objetivo específico dos se tiene que de conformidad 

con la tabla 6 el 46% de servidores explicó que nunca la entidad 

programa su presupuesto bajo el criterio de multianual igual a tres años; 

según la tabla 7 el 58% respondió que nunca en la formulación del 

presupuesto la entidad determina objetivamente las metas y consigna las 

cadenas de gasto y las respectivas fuentes de financiamiento; de acuerdo 

a la tabla 8 el 75% consideró que nunca la entidad aprueba de manera 

oportuna ni socializada su presupuesto institucional de apertura y 

modificado; de conformidad a la tabla 9 el 58% dijo que nunca la entidad 

demuestra capacidad de ejecución en la percepción de los ingresos de 

conformidad con los créditos presupuestarios autorizados; y según la 

tabla 10 el 75% respondió que nunca la entidad demuestra capacidad de 

ejecución de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios 

autorizados. 

 

En ese aspecto, para Ramírez (2017) El proceso de presupuestación son 

las actividades relacionadas con la gestión de ingresos y gastos, por lo 

tanto, las entidades deben planificar la organización de sus actividades si 

quieren mantenerse en el mercado competitivo, porque a mayor 

incertidumbre, mayor es el riesgo que se incurre. Cuando el proceso 

presupuestario incluye etapas como programación, fase de construcción, 

fase de aprobación, fase de ejecución, fase de evaluación; Asimismo, 

para Ávila (2017), el proceso presupuestario es una herramienta de 

gestión estatal encaminada a brindar un mayor bienestar a los 
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ciudadanos, a través de la asignación eficiente y eficaz de los recursos 

públicos, en consonancia con la disponibilidad de fondos públicos 

 

De la comparación de los resultados obtenidos y los antecedentes 

teóricos se advierte que los directivos del Hospital Víctor Ramos Guardia 

– Huaraz no han implementado manuales de procedimiento para el 

proceso presupuestario, lo que ha ocasionado que la entidad no programe 

su presupuesto bajo el criterio de multianual igual a tres años; en la 

formulación del presupuesto la entidad no determina objetivamente las 

metas ni consigna las cadenas de gasto; no aprueba de manera oportuna 

ni socializa el presupuesto institucional; no demuestra capacidad de 

ejecución en la percepción de los ingresos; y no demuestra capacidad de 

ejecución de gasto según los créditos presupuestarios autorizados. 

 

- De acuerdo con el objetivo específico tres, se tiene que la tabla 11 

evidencia que el 63% de servidores expresó que nunca la entidad 

implementa políticas que promueven la rotación de inventario de 

suministros y medicamentos de manera eficiente, eficaz y económica; de 

acuerdo a la tabla 12 el 58% dijo que nunca la entidad implementa 

políticas que promuevan la rotación de cuentas por cobrar bajo el criterio 

de eficiencia, eficacia y económica para comprar más inventarios; según 

la tabla 13 el 67% manifestó que nunca la entidad acondiciona la 

infraestructura física de los inventarios según las normas de 

abastecimientos; de acuerdo a la tabla 14 el 46% respondió que nunca la 

entidad cuenta con equipos suficientes y adecuados para garantizar la 

conservación de suministros y medicamentos para el tratamiento de los 

pacientes; y de conformidad a la tabla 15 el 52% indicó que nunca la 

entidad posee procedimientos administrativos eficientes que permitan 

administrar adecuadamente los suministros y medicamentos para el 

tratamiento de los pacientes. 
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En ese contexto, se tiene a Molano (2018) la cual establece que las 

buenas prácticas de manejo de inventario ayudan en el control de 

productos, el inventario sirve para conocer el estado del inventario de 

una empresa y determinar la cantidad de materiales disponibles. También 

sirve para controlar el acceso de los productos, manteniendo en todo 

momento el control del inventario. Pero esta misión sirve para mucho 

más. Controle el flujo de movimiento entre tiendas y sucursales, mejore 

el servicio al cliente y agregue valor a la tienda. Además de solucionar 

algunos problemas; De igual forma, para Correa (2017), las buenas 

prácticas de inventario son un conjunto de procesos de verificación 

automatizados generados por la coincidencia de datos reportados por 

diferentes departamentos o centros de operaciones, siendo muchas veces 

el proceso de mayor importancia en los activos líquidos, no solo en su 

dinero, sino en beneficio de la empresa que proviene de su gestión. 

 

Comparando los resultados del estudio con la teoría se confirma que los 

directivos del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz no han 

implementado políticas de buenas prácticas de inventarios, lo que ha 

ocasionado que la entidad no implemente políticas efectivas para la 

rotación de inventario de suministros y medicamentos; ni políticas 

efectivas para la rotación de cuentas por cobrar; sin acondiciona la 

infraestructura física de los inventarios según las normas de 

abastecimientos; ni equipos suficientes y adecuados para garantizar la 

conservación de suministros y medicamentos para el tratamiento de los 

pacientes; ni procedimientos administrativos para el manejo adecuado de 

los suministros y medicamentos. 

 

- En concordancia con el objetivo específico cuatro, se tiene que la tabla 

16 demuestra que el 58% de servidores dijo que nunca el requerimiento 

de insumos y medicamentos de las áreas usuarias es oportuno y se 

ajustan a la ley de contrataciones del estado; de acuerdo a la tabla 17 el 
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71% respondió que nunca la programación de la adquisición de insumos 

y medicamentos cumple con la normatividad vigente y garantiza la 

disponibilidad de bienes; según la tabla 18 el 50% respondió que nunca 

los insumos y medicamentos adquiridos cuentan con la disponibilidad 

financiera oportuna y cumplen con las especificaciones técnicas 

pertinentes; de conformidad a la tabla 19 el 63% indicó que nunca el 

proceso de almacenamiento de insumos y medicamentos cumple con las 

condiciones técnicas de conservación y preservación de bienes; y de 

acuerdo a la tabla 20 el 75% consideró que nunca la distribución de los 

insumos y medicamentos a las áreas usuarias respectivas cumplen con el 

principio de oportunidad. 

 

Para Vidaurre (2019) Un sistema nacional de abastecimiento es un 

conjunto de principios, procesos, normas, procedimientos, técnicas y 

herramientas para la provisión de bienes, servicios y obras, a través de 

las actividades de la cadena pública de abastecimiento, tiene como 

objetivo lograr resultados para el uso eficiente de los recursos públicos. , 

para asegurar la entrega y seguimiento de bienes, servicios y obras; De 

igual forma, según Caballero (2020), el sistema nacional de 

abastecimiento se concibe como un conjunto de principios, políticas, 

normas, procesos, procedimientos y herramientas que funcionan de 

manera integrada para asegurar el abastecimiento de los bienes y 

servicios necesarios. para el funcionamiento de la nación. sector público, 

orientado a resultados y creación de valor público a través de la cadena 

de suministro, en el marco del uso eficiente y eficaz de los recursos 

públicos asignados. 

  

De la comparación de los resultados con las teorías se advierte que los 

directivos del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz no han 

desarrollado adecuadamente los procesos del sistema de abastecimiento, 

lo que ha generado que en la entidad los requerimientos de insumos y 
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medicamentos de las áreas usuarias no es oportuno ni se ajustan a la ley 

de contrataciones del estado; ni la programación de las adquisiciones de 

insumos y medicamentos cumplen con la normatividad y no garantiza la 

disponibilidad de bienes; los insumos y medicamentos adquiridos no 

cuentan con la disponibilidad financiera oportuna y cumplen con las 

especificaciones técnicas pertinentes; el proceso de almacenamiento de 

insumos y medicamentos no cumple con las condiciones técnicas de 

conservación y preservación de bienes; y que la distribución de los 

insumos y medicamentos a las áreas usuarias no cumplen con el 

principio de oportunidad. 

  

5. Conclusiones 

- Del análisis de cómo influye el presupuesto público en la gestión de 

inventarios del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, se tienen que 

existe una influencia significativa, sin embargo, los directivos no han 

desarrollado directrices específicas que garanticen la optimización de sus 

presupuesto institucional y menos a la mejora de las gestión de 

inventarios, ya que según la tabla 1 el 50% de servidores consideró que 

nunca realmente el presupuesto constituye instrumento de gestión para 

Hospital a efectos de lograr los resultados a favor de la población en su 

conjunto; y de acuerdo a la tabla 2 el 46% manifestó que nunca el 

presupuesto contiene los gastos que como máximo puede contraer la 

entidad durante el año fiscal. 

 

- Identificado las principales características del presupuesto público y su 

contenido del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, se tiene que los 

funcionarios no han desarrollado directivas específicas que permitan la 

identificación de las características del presupuesto público y su 

contenido; lo que se corrobora con los resultados de la tabla 3, en el 

sentido que el 71% de servidores dijo que nunca la entidad respeta el 

crédito presupuestario asignado en la ejecución del gasto; según la tabla 
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4 el 54% respondió que nunca el programa presupuestal orienta de 

manera eficiente la previsión de productos para lograr los objetivos 

estratégicos institucionales; y de conformidad a la tabla 5 el 50% 

consideró que nunca los centros consolidan oportunamente los costos 

derivados de la provisión de bienes y servicios públicos y del desarrollo 

de los procesos de soporte.   

 

- Detallado las particularidades del proceso presupuestario del Hospital 

Víctor Ramos Guardia – Huaraz, se tiene que la entidad no ha 

implementado manuales de procedimiento para el proceso 

presupuestario, lo que se ha corroborado con los resultados de la tabla 7, 

en el sentido que el 58% de servidores respondió que nunca en la 

formulación del presupuesto la entidad determina objetivamente las 

metas y consigna las cadenas de gasto y las respectivas fuentes de 

financiamiento; de acuerdo a la tabla 8 el 75% consideró que nunca la 

entidad aprueba de manera oportuna ni socializada su presupuesto 

institucional de apertura y modificado; y según la tabla 10 el 75% 

respondió que nunca la entidad demuestra capacidad de ejecución de 

gasto de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados. 

 

- Identificado las principales políticas de buenas prácticas de inventarios 

del Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, se tiene que la entidad no 

ha implementado políticas de buenas prácticas de inventarios, lo que fue 

corroborado con la tabla 11, toda vez que el 63% de servidores expresó 

que nunca la entidad implementa políticas que promueven la rotación de 

inventario de suministros y medicamentos de manera eficiente, eficaz y 

económica; según la tabla 13 el 67% manifestó que nunca la entidad 

acondiciona la infraestructura física de los inventarios según las normas 

de abastecimientos; y de conformidad a la tabla 15 el 52% indicó que 

nunca la entidad posee procedimientos administrativos eficientes que 
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permitan administrar adecuadamente los suministros y medicamentos 

para el tratamiento de los pacientes. 

 

- Evaluado las principales características del sistema de abastecimiento del 

Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, se tiene que la entidad no ha 

desarrollado adecuadamente los procesos del sistema de abastecimiento, 

lo que fue corroborado con la tabla 16, ya que el 58% de servidores dijo 

que nunca el requerimiento de insumos y medicamentos de las áreas 

usuarias es oportuno y se ajustan a la ley de contrataciones del estado; 

según la tabla 17 el 71% respondió que nunca la programación de la 

adquisición de insumos y medicamentos cumple con la normatividad 

vigente y garantiza la disponibilidad de bienes; y de conformidad a la 

tabla 19 el 63% indicó que nunca el proceso de almacenamiento de 

insumos y medicamentos cumple con las condiciones técnicas de 

conservación y preservación de bienes. 

 

6. Recomendaciones 

- Que los directivos desarrollen directrices específicas que garanticen la 

optimización de sus presupuesto institucional y la mejora de las gestión 

de inventarios, con énfasis en lineamientos a efectos que los funcionarios 

entiendan que el presupuesto es un instrumento de gestión que 

coadyuvan al logro de los objetivos; y garantizar que el presupuesto 

contiene las partidas de gastos según los máximos que puede ejecutar la 

entidad durante el año fiscal. 

 

- Que los funcionarios desarrollen directivas específicas que permitan la 

identificación de las características del presupuesto público y de su 

contenido; especialmente lineamientos que garanticen el respeto de los 

créditos presupuestarios asignados en la ejecución del gasto; de 

orientación eficiente sobre la previsión de productos para lograr los 

objetivos estratégicos institucionales; y que los centros consoliden 
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oportunamente los costos derivados de la provisión de bienes y servicios 

públicos y del desarrollo de procesos de soporte.   

 

- Que los directivos implementen manuales de procedimiento para el 

proceso presupuestario, especialmente para que en la formulación del 

presupuesto se determinen objetivamente las metas y consignen las 

cadenas de gasto y las respectivas fuentes de financiamiento; así como 

aprobar de manera oportuna y socializada el presupuesto institucional; y 

directrices que coadyuben a que la entidad demuestre capacidad de 

ejecución de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios 

autorizados. 

 

- Que la alta dirección implemente políticas de buenas prácticas de 

inventarios, especialmente directrices que promuevan mejores niveles de 

rotación de inventario de suministros y medicamentos; así como se 

acondicione la infraestructura física de los inventarios según las normas 

de abastecimientos; y procedimientos administrativos eficientes que 

permitan administrar adecuadamente los suministros y medicamentos. 

 

- Que los directivos desarrollen adecuados procesos del sistema de 

abastecimiento, con énfasis en lineamientos que permitan que los 

requerimientos de insumos y medicamentos de las áreas usuarias sean 

oportunos y se ajustan a la ley de contrataciones del estado; así como la 

programación de las adquisiciones de insumos y medicamentos cumplan 

con la normatividad vigente y garanticen la disponibilidad de bienes; y 

los procesos de almacenamiento de insumos y medicamentos cumplan 

con las condiciones técnicas de conservación y preservación. 

 

 

 



 

 37 

Agradecimiento  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 38 

Referencias bibliográficas 

Acevedo, J. (2017). Contabilidad intermedia. Lima: Khalamos. 

Ángeles, W. y Panta, J. (2019). Mejora de procesos de la gestión de inventarios para 

la optimización de los costos en una empresa importadora ferretera. Lima. 

Ávila, G. (2017). Finanzas y presupuestos. Lima: ECOE. 

Bellod, J. (2019). Proceso presupuestario. Lima: Futura.  

Caballero, K. (2020). Presupuesto, planificación y logística. Bogotá: Ecoe. 

Carbajal, P. (2017). Presupuesto, planificación y control. Santiago: Ariel. 

Correa, M. (2017). Las buenas práticas de inventario. Bogotá: Fondo de cultura 

económica. 

Espinoza, G. (2020). Presupuesto público y crecimiento económico en el Perú. 

Callao. 

Gancino, A. (2017). La planificación presupuestaria y su incidencia en la 

información financiera de la fundación Pastaza en el período 2015”. Ecuador. 

Gonzáles, L. (2019). Administración de inventarios. Medellin: Marcial Pons. 

Guerrero, C. (2019). Evaluación presupuestaria. Lima: Colmena. 

Álves, J. (2018). Administración y presupeusto público 2017. Lima: Pacífico. 

Molano, E. (2018). Buenas prácticas de inventarios. Innovando el conocimiento, 26. 

Patiño, L. (2017). Influencia del Presupuesto por Resultados en la Calidad del Gasto 

Público del Municipio de Medellín. Caso del Sector de la Vivienda, en el 

periodo 2008-2016. Colombia. 

Pérez, Y. (2019). Planeación y control de inventarios. Chiclayo: Ambar.  

Plaza, A. (2018). Análisis del sistema nacional de presupuesto público. Investigación 

para el desarrollo, 5. 

Prada, C. (2020). Gestión de inventarios en la empresa estación de servicios Pritex 

S.A.C. Pimentel. 

Ramírez, C. (2017). Proceso presupestario. Innovación y cadena de valor, 17. 

Santiago, N. (2018). Presupesto público para la toma de decisiones. Quito: Cátedra.  

Silva, M. (2017). La gestión de inventarios en la toma e decisiones de la empresa 

tienda Enprovit. Ambato. 

Soto, C. (2017). Presupuesto público. Lima: Ambar. 



 

 39 

Soto, L. (2018). Logística, su planificación y control. Perú. 

Trujillo, N. (2018). Cadena de logística. Lima: San Marcos. 

Vidaurre, W. (2019). Sistema nacional de abastecimiento. Lima: San Marcos. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 40 

Anexos y Apéndices 

 

 

 



 

 41 

ANEXO N° 1 

MATRIZ DE CONSISTENCIA LÓGICA 

TÍTULO: PRESUPUESTO PÚBLICO Y GESTIÓN DE INVENTARIOS DEL HOSPITAL VÍCTOR RAMOS GUARDIA – 

HUARAZ, 2021. 

 

 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS METODOLOGÍA  

General 
 

¿Cómo influye el 

presupuesto público en la 

gestión de inventarios del 

Hospital Víctor Ramos 

Guardia – Huaraz, 2021? 

General 

 

Analizar cómo influye el presupuesto 

público en la gestión de inventarios del 

Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 

2021. 
 

Objetivos específicos 

a) Identificar las principales características 

del presupuesto público y su contenido del 

Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 

2021. 

b) Detallar las particularidades del proceso 

presupuestario del Hospital Víctor Ramos 

Guardia – Huaraz, 2021. 

c) Identificar las principales políticas de 

buenas prácticas de inventarios del 

Hospital Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 

2021. 

d) Evaluar las principales características del 

sistema de abastecimiento del Hospital 

Víctor Ramos Guardia – Huaraz, 2021. 

General 
 

El presupuesto público 

influye positivamente 

en la gestión de 

inventarios del Hospital 

Víctor Ramos Guardia 

– Huaraz, 2021. 
 
 

1. Tipo investigación:  

Descriptivo. 

 

2. Diseño de investigación:  
No experimental, transversal. 

 

3. Población - muestral:  

Veinte y cuatro servidores.  

 

4. Técnicas de investigación: 
Encuesta y análisis 

documental.  

 

5. Instrumentos de 

investigación: 
Cuestionario y guía de 

análisis documental. 
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ANEXO N° 2 

MARIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Variables 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Ítem  

Escala  

de 

medición 

X
=

 P
re

su
p

u
e

st
o

 p
ú

b
li

co
 

Se tiene que el presupuesto 
público es un instrumento de 

gestión del estado por medio 

del cual se asignan los 

recursos públicos sobre la 
base de la priorización de las 

necesidades de la población, 

consiste en la provisión de 

bienes y servicios públicos de 
calidad para la población 

financiados por medio del 

presupuesto público, siendo la 

expresión cuantificada, 
conjunta y sistemática de los 

gastos del año fiscal. 

Permite la programación 
económica, social y financiera 

que posibilita al estado el 

cumplimiento de sus funciones 

es el mecanismo a través del 
cual todos los organismos del 

estado asignan racionalmente 

los recursos públicos para 

alcanzar sus objetivos, 
constituye el instrumento de 

gestión del estado por medio 

del cual se asignan los recursos 

públicos sobre la base de una 
priorización de las necesidades 

de la población. 

X1= El presupuesto 

público y su contenido   

Presupuesto  1 

Ordinal 

Contenido del presupuesto  2 
Crédito presupuestario 3 
Programas presupuestarios  4 
Centros de costos  5 

X2= Proceso 

presupuestario    

Programación multianual  6 
Formulación   7 
Aprobación   8 
Ejecución  9 

Evaluación  10 

Y
=

 G
e
st

ió
n

 d
e
 i

n
v
e
n

ta
r
io

s 
 

Es una de las actividades 

básicas de cualquier 

organización, para llevarla a 

cabo existen diversos sistemas 
que pueden ser empleados en 

función de múltiples factores, 

como la periodicidad de la 

toma de decisiones, la 
naturaleza de la demanda, los 

costos de inventario, entre 

otros; la gestión de 

inventarios debe ofrecer cómo 

se deben organizar los bienes 

de una entidad para ser 

productivas y eficaces. 

Es la proyección de la 

evolución futura del stock que 

permite establecer programas 

de compras controlando los 
pedidos a los proveedores, es 

la parte de la función logística 

que se encarga de administrar 

las existencias de la entidad; la 
gestión de inventarios es parte 

de la cadena de suministros 

cuyo fin es poner a disposición 

de las áreas de producción o 

servicios una determinada 

cantidad de producto en el 

momento preciso, en el lugar 

oportuno y con el mínimo 
costo. 

Y1= Buenas prácticas 

de inventarios  

Políticas de rotación de inventarios  11 

Ordinal 

Políticas de rotación de cuentas por pagar  12 
Infraestructura física   13 
Equipos  14 
Procedimientos administrativos  15 

Y2= Sistema nacional 

de abastecimiento 

 

Requerimiento de bienes  16 
Programación de bienes  17 

Adquisición  18 

Almacenamiento  19 

Distribución  20 
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ANEXO 2:  

Encuesta 

 

Universidad San Pedro 

 

Cuestionario 

Título de la investigación: 

Presupuesto público y gestión de inventarios del Hospital Víctor Ramos Guardia – 

Huaraz, 2021. 

 

Instrucciones:  

Marcar las alternativas, según los valores siguientes:  

Alternativas Valor nominal 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

Casi siempre 3 

Siempre 4 

 

A. Presupuesto público  

N° Ítems Valores 

 El presupuesto público y su contenido       

1 

¿Realmente el presupuesto constituye el 

instrumento de gestión para Hospital a efectos de 

lograr los resultados a favor de la población en su 

conjunto? 

1 2 3 4 

2 

¿El presupuesto contiene los gastos que como 

máximo puede contraer la entidad durante el año 

fiscal?  

1 2 3 4 

3 
¿La entidad respeta el crédito presupuestario 

asignado en la ejecución del gasto?  
1 2 3 4 

4 

¿El programa presupuestal orienta de manera 

eficiente la previsión de productos para lograr los 

objetivos estratégicos institucionales? 

1 2 3 4 

5 

¿Los centros consolidan oportunamente los costos 

derivados de la provisión de bienes y servicios 

públicos a la sociedad y del desarrollo de los 

procesos de soporte? 

1 2 3 4 

 Proceso presupuestario        

6 
¿La entidad programa su presupuesto bajo el 

criterio de multianual igual a tres años?  
1 2 3 4 

7 ¿En la formulación del presupuesto la entidad 1 2 3 4 
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determina objetivamente las metas y consigna las 

cadenas de gasto y las respectivas fuentes de 

financiamiento? 

8 

¿La entidad aprueba de manera oportuna y 

socializada su presupuesto institucional de apertura 

y modificado?  

1 2 3 4 

9 

¿La entidad demuestra capacidad de ejecución en 

la percepción de los ingresos de conformidad con 

los créditos presupuestarios autorizados? 

1 2 3 4 

10 

¿La entidad demuestra capacidad de ejecución de 

gasto de conformidad con los créditos 

presupuestarios autorizados? 

1 2 3 4 

 

B. Gestión de inventarios  

N° Ítems Valores 

 Buenas prácticas de inventarios     

11 

¿La entidad implementa políticas para promover la 

rotación de inventarios de suministros y 

medicamentos de manera eficiente, eficaz y 

económica?  

1 2 3 4 

12 

¿La entidad implementa políticas que promuevan 

la rotación de cuentas por cobrar bajo el criterio de 

eficiencia, eficacia y económica para comprar más 

inventarios? 

1 2 3 4 

13 

¿La entidad acondiciona la infraestructura física de 

los inventarios según las normas de 

abastecimientos? 

1 2 3 4 

14 

¿La entidad cuenta con equipos suficientes y 

adecuados para garantizar la conservación de 

suministros y medicamentos para el tratamiento de 

los pacientes? 

1 2 3 4 

15 

¿La entidad posee procedimientos administrativos 

eficientes que permitan administrar adecuadamente 

los suministros y medicamentos para el tratamiento 

de los pacientes? 

1 2 3 4 

 Sistema de abastecimiento     

16 

¿El requerimiento de insumos y medicamentos de 

las áreas usuarias es oportuna y se ajustan a la ley 

de contrataciones del estado? 

1 2 3 4 

17 

¿La programación de la adquisición de insumos y 

medicamentos cumple con la normatividad vigente 

y garantiza la disponibilidad de bienes?  

1 2 3 4 

18 

¿Los insumos y medicamentos adquiridos cuentan 

con la disponibilidad financiera oportuna y 

cumplen con las especificaciones técnicas 

1 2 3 4 
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pertinentes?  

19 

¿El proceso de almacenamiento de insumos y 

medicamentos cumple con las condiciones técnicas 

de conservación y preservación de bienes?  

1 2 3 4 

20 

¿La distribución de los insumos y medicamentos a 

las áreas usuarias respectivas cumplen con el 

principio de oportunidad?  

1 2 3 4 
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