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ABSTRACT

El principal objetivo del estudio investigado fue en desarrollar una propuesta de un
sistema de control interno que permitira en poder mejorar la gestion del area de
caja del ente Cuni Food EIRL. El método que se aplico fue de tipo basico, donde el
disefio fue no experimental y fue un método descriptivo con un enfoque cuantitativo.
Para ello se tuvo la colaboracion de cuatro trabajadores del area administrativa,
cada uno para ser entrevistado, del mismo modo se ejecutd una guia de
observacion y ademdas el analisis documental aplicado a los EE.FF de la
organizacion. Se aplicé un instrumento, como fue un cuestionario de 14 preguntas,
y a la vez se analizo los estados financieros, lo cual se utilizé6 como herramienta a
los ratios financieros. Se concluyé que el sistema de control interno del ente era
deficiente debido a la escases de colaboradores capacitados, ambiente
inadecuado, la falta de funciones estructuradas en la alta direccién, y la falta de
arqueos inopinados al area de caja, que proporciona una informacion no clara ni
precisa de la circulacién del efectivo, como se reflejé en los Ratios financieros como

la Liquidez general que incremento en 19.95% al igual que la rentabilidad 6.24%.



