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Resumen

El objetivo fue determinar si la emisién de comprobantes de pago electrénico inciden
en la generacion de riesgos tributarios en el mercado mayorista de Yungay,

2022, como metodologia se planted el tipo de investigacién aplicada con disefio
descriptivo, la poblacion muestral igual a 50 comerciantes del mercado mayorista de
Yungay, las técnicas empleadas fueron el analisis documental y encuesta,
instrumento; cuestionario estructurado, dentro de los resultados el 76% utilizaban
siempre la facturacion electronica, el 90% siempre tenian el registro digital
actualizado a la mano, el 82% siempre tenian insumos favorables para llevar su
contabilidad y el 80% indicaron siempre saben que los riesgos son casos
concurrentes e inciertos y el 78% opinaron, siempre saben que los riesgos se
relacionan con las garantias que da el gobierno, ElI 76% afirmaron, siempre tiene
informacion oportuna para tomar decisiones. EI 94% opinaron que la facturacion
electronica siempre le ahorra costos. ElI 92% expresaron, siempre la SUNAT debe
considerar los riesgos fiscales a mediano plazo. El 80% indicaron, siempre al subir
el costo de vida hay familias que se encuentran en Shock. Se ha determinado que la
emision de comprobantes de pago electrénico inciden en la generacién de riesgos
tributarios en el mercado mayorista de Yungay, 2022, segun los resultados del 76%
que siempre usaban la facturacion electronica y otro 76% que indicaron no hay

clasificacion uniforme sobre las reglas tributarias.
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Abstract

The objective was: To determine if the issuance of electronic payment vouchers affects
the generation of tax risks in the Yungay wholesale market, 2022. Methodology: Basic
type of research, descriptive design, sample population equal to 50 merchants from the
Yungay wholesale market, techniques used: documentary analysis and survey,
instrument; structured questionnaire. Results: 76% always used electronic invoicing,
90% always had the updated digital record at hand. 82% always had favorable inputs
to keep their accounts and 80% indicated that they always know that the risks are
concurrent and uncertain cases, and 78% opined that they always know that the risks
are related to the guarantees that the government gives. 76% affirmed that they always
have timely information to make decisions. 94% thought that electronic invoicing
always saves costs. 92% expressed that SUNAT must always consider fiscal risks in
the medium term. 80% indicated that when the cost of living rises, there are families
that are in shock. It has been determined that the issuance of electronic payment
vouchers affects the generation of tax risks in the wholesale market of Yungay, 2022,
according to the results of 76% who always used electronic invoicing and another 76%

who indicated there is no uniform classification on the tax rules.
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Introduccion

A nivel internacional se desarrollaron diferentes investigaciones; Ossandon
(2019) El objetivo logrado fue: Analizar la digitalizacion de las obligaciones
tributarias en Chile. Método: Investigacion descriptiva acerca de las nuevas
tecnologias que produjeron transformaciones de importancia en la sociedad
en los ultimos afios, disefio descriptivo simple, técnica bibliométrica,
instrumentos, las fichas de investigacion, muestra igual a 120 encuestados.
Resultados: El 76% de contribuyentes afirmaron su involucramiento paulatino
a las obligaciones tributarias por medios digitales; el 82% indicaron que el
servicio de impuestos internos cuenta con el servicio de fiscalizacion a través
de los medios digitales. Conclusion: La transformacion digital del pago de
tributos en Chile a cumplido con muchos hitos que se desarrollaron a través de
los afios, que van desde una facturacion electrdnica hasta la Gltima Ley N°

21.210 de modernizacion de la legislacion tributaria.

De Arco (2020). El objetivo del trabajo de investigacion: Determinar la
Facturacion electronica recaudo tributario 1 la facturacion electronica frente
al recaudo tributario en Colombia. Meétodos: Nivel descriptivo, con
orientacion cuantitativo con disefio descriptivo simple, muestra igual a 180
encuestados. Resultados: El 65% indicaron que en Colombia utilizaban las
TICs para el cobro tributario, el 82% afirmaron que utilizaban la facturacion
electronica, el 78% opinaron emplear la facturacion electronica por obligacion
del gobierno, el 75% indicaron que el control de emision de facturacién
electrdnica es deficiente. Conclusion: La accesibilidad a la emision electronica
es de facil manejo y crea nuevas necesidades de los contribuyentes para el
recaudo tributario aunque existe ciertas dificultades en la facturacion

electronica.

Bajafia (2021) EIl objetivo de la tesis de maestria fue: Determinar la Emision
de facturacion electronica y su incidencia en la determinacion del impuesto
a la renta del sector automotriz de Guayaquil. Metodologia: Fue de tipo

aplicado, de nivel descriptivo documental y con trabajo de campo; disefio no
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experimental y transeccional, la muestra estuvo compuesta por 32 empresas.
Resultados: EI 90% de Gerentes de empresa afirmaron emitir comprobantes
electronicos, el 82% opinaron que este tipo de comprobante incidia para
controlar en su sector, el 78% dijeron que toda emision de comprobante tenia
relacién con el impuesto a la renta. Conclusién: Se verificd que toda emision
de comprobante electronico incidia directamente en el IR que pagaban en la

organizacion automotriz que tenia su sede en la ciudad de Guayaquil.

Tosca, Mapen & Martinez (2021) El objetivo de la investigacion fue:
Determinar la Facturacion electronica como herramienta para aumentar la
productividad de la empresa. Metodologia: Estudio descriptivo, disefio no
experimental y transeccional, muestra 200 encuestados, técnica encuesta y el
instrumento fue un cuestionario estructurado. Resultados: El 86% conocia el
uso de la facturacion electrénica desde el 2004. EI 93% estuvo de acuerdo con
el uso de la facturacion moderna, el 91% dijeron que es eficaz el servicio de
administracion tributaria, el 89% opinaron que evita el fraude como la compra
de facturas, el 95% indicaron las mejoras de productividad empresarial.
Conclusion: El empleo de la facturacion digital impact6 positivamente en el

desarrollo productivo y empresarial de las organizaciones en México.

Segun los estudios nacionales se tiene a Guillen & Oscate (2019). El objetivo
que se propuso lograr fue: Determinar El ordenamiento electrénico y el
impacto tributario en las MYPES del sector textil de la Av. Prolongacion
Gamarra, distrito de la Victoria, ejercicio 2018. Métodos: Estudio de tipo
béasico, es un problema descriptivo, disefio etnografico con enfoque cualitativo
y transeccional, la encuesta fue la técnica utilizada y el instrumento fue la
entrevista a profundidad, la muestra fue igual a 30 comerciantes. El
instrumento contenia preguntas abiertas sobre la aplicacion de sistematizacion
electronica, con base a las normas vigentes, se evalto el impacto tributario
en el proceso de enviar a la plataforma de SUNAT. Resultados: La

mayoria de comerciantes conocia el sistema, solamente tenian
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una dificultad en el empleo de la clave “SOL” de la SUNAT en el envio de
sus reportes. Conclusiéon: Se pudo conocer la aplicacion del sistema
electronico por los comerciantes de prolongacion Gamarra y el impacto
tributario en las Mypes textiles, y que generaban dificultades cuando
reportaban a la SUNAT.

Suarez (2019) EIl objetivo de su tesis fue: Evaluar La Emision Electronica de
comprobantes de pago en el cumplimiento de Obligaciones Tributarias de las
Personas Juridicas del Sector Comercio del distrito de Cajamarca, Periodo
2018. Métodos: Estudio de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, disefio no
experimental y transeccional, trabajé con una muestra de 51 empresas del
sector comercio. Las técnicas utilizadas fueron la bibliométrica, encuesta y el
andlisis documental y como instrumentos: Las fichas de registro y de
investigacion; y el cuestionario. Resultados: El promedio de 69.3% del total
de la poblacion indicaron cumplir con emitir electronicamente sus
comprobantes de pago a la SUNAT, el 72% opinaron que cumplian con sus
obligaciones de informar a la SUNAT y el 80% valoraron la ayuda que tiene
al emitir electronicamente sus comprobantes. Conclusién: El uso electronico
de comprobantes de pago brinda facilidades muy importantes, ahorrandoles
tiempo en el pago de sus impuestos, ademas de la declaracion jurada mediante

la conduccion de libros y registros electronicos.

Elguera, (2020) La investigacion como objetivo general tuvo: Determinar en
qué medida el uso de los comprobantes de pago electronicos tienen relacion
en el aumento de riesgo tributario en las empresas comerciales obligadas del
distrito de Calleria. Metodologia: Estudio de nivel descriptivo, con enfoque
cuantitativo, disefio descriptivo simple y transversal, muestra: 60 responsables
de Mypes de diversas actividades comerciales. Resultados: El

76% cumplian con sus compromisos tributarios empleando comprobantes de
pago electronicos, el 30% afirmaron que hacian uso indebido del crédito fiscal
ficticio, el 15% indicaron hacer simulaciones de operaciones con la finalidad
de sacar ventajas en las devoluciones de saldo a favor, el 22% dijeron que los
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gastos ficticios se relacionan con la reduccién de la BIIR. Conclusion: Se
comprobd la utilizacion indebida de facturas falsas por las Mypes que tienen
una relacién directa en el aumento de la competencia desleal en las actividades

comerciales.

Figueredo & Ramirez (2021) El objetivo de la tesis fue: Determinar los
Comprobantes de Pago Electronico y Control Tributario en las Empresas de
Materiales de Construccion. Distrito EI Tambo — Huancayo, 2019. Métodos
y materiales: El estudio, nivel descriptivo, cuantitativo con disefio no
experimental y transeccional, muestra igual a 60 Gerentes y administrativos
de Pymes comerciales en la venta de materiales de construccion. Resultados:
El 88% de empresas emitian comprobantes electrénicos en el pago de sus
impuestos, el 83% indicaron que la SUNAT realiza el control tributario con
efectividad, el 90% opinaron que la clave “SOL” es un dispositivo de mucha
importancia para el control de la evasion de impuestos. Conclusion: La forma
de emitir los comprobantes electrénicamente tiene mucha importancia para
los empresarios por contener seguridad en la informacion y documentacion
electronica, poseer una validez legal y proveer disponibilidad durante las 24

horas.

Quilca (2021) EI objetivo de la tesis consistio en: Determinar La
Implementacion de Facturacion Electrénica y su incidencia Tributaria de la
Empresa Master FOOD SA, Lima. Metodologia: Fue de disefio descriptivo,
técnica de analisis documental y el instrumento fue el cuestionario
estructurado que se aplicd a 30 Funcionarios y Trabajadores de la empresa.
Resultados: EI 76% indicaron que fue necesario implementar la facturacion
electronica, el 88% informaron que esta organizacion de datos electronicos
en el negocio incidian directamente en el pago de impuestos, el 90% opinaron
que este sistema facilitaba el pago de tributos de la empresa. Conclusién: Se
pudo verificar que al implementar la emision electrénica de comprobantes de
pago se facilitaba la tributacion que se paga a la SUNAT y ya no llevar una
doble contabilidad.
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A nivel regional se tiene a Chauca (2022) El objetivo de la tesis fue:
Determinar el efecto que genera instituir las facturas electronicas y su efecto
en la evasion tributaria de las pequefias empresas-Distrito Nuevo Chimbote.
Metodologia: Enfoque cuantitativo, tipo basico, nivel descriptivo y disefio no
experimental, instrumento cuestionario estructurado. Resultados: ElI 78%
afirmaron la utilidad que tiene la facturacion electronica, el 82% opinaron que
reduce la evasion tributaria en las Mypes. Conclusion: Los Microempresarios
conocen sobre la evasion como riesgo tributario y que la facturacién

electronica es un factor determinante para el control de la obligacion tributaria.

A nivel local se tienen el estudio de Suarez & Trinidad (2022) La
investigacion tuvo como objetivo conocer la gestion de inventarios de la
ferreteria Comercial Huaraz S.A.C. — 2022. Metodologia: Tipo basico,
enfoque cuantitativo y nivel descriptivo, con disefio no experimental porque
no se manipuld la variable, se trabajé con 55 trabajadores, se utilizd la
encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento de medicion.
Resultados: El 69% afirmaron que los productos se ubican con facilidad,
porque se utiliza el sistema electronico, la recepcién oportuna para el 74,6%
tienen el sistema de codificacion y el 72,8% que verifican la documentacion
digital antes de salir del trabajo. Conclusion: El sistema electronico ayuda
positivamente a la gestion de inventarios, mejorando los procesos de entrada
y salida de las mercaderias y pagando oportunamente los impuestos a las
SUNAT.

Fundamentacion Cientifica

V1: Comprobantes de Pago Electrénico

Constituye un documento que esta normado por la SUNAT, que verifica la
proporcién de bienes y servicios a terceras personas. La SUNAT autoriza la
utilizacién del sistema informatico virtual, para la emision de comprobantes

de pago.
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Esta experiencia constituye de la transformacién manual a la aplicacion digital
para emitir las facturaciones de venta, las emisiones o notas de crédito, las
emisiones de comprobante de pago, convertidos en documentos electronicos
que tiene validez tributaria que el sistema tradicional que fue de caracter
manual; cuya caracteristica principal es que debe generarse expresando y
transmitiendo, utilizando el formato electronico XML (CPE- SUNAT, 2022).

Tipos de comprobante de pago electrénicos

Una persona natural que tenga negocio 0 no, 0 que representa a una persona
juridica puede realizar la emision por el Sistema Electronico, las siguientes

emisiones de pago:
Factura electrénica

Como comprobante pagado se emite obligatoriamente por el vendedor o quien
presta servicios en las actividades de venta de bienes o cuando presta algun

servicio, por lo cual se tiene las siguientes consideraciones:

e Sustenta los costos o gastos relacionados al Impuesto de la Renta,

obteniendo credito fiscal para los resultados el (IGV).
¢ No requiere el sustento del traslado de bienes.

e El comprobante es emitido como derecho del adquiriente o comprador que
tenga el N° de RUC, no se toma los casos que no tenga domicilio conocido

mediante operaciones de exportacion.

e Tiene validez autenticada del comprador electronico emitido, que se puede
verificar consultando en el portal de Sunat (CPE SUNAT, 2020).

Boleta de venta electrénica

El comprobante lo emite el vendedor o quien presta la operacion de ventas de

bienes o que presta un servicio al consumidor final.
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Consideraciones:

¢ No tiene derecho a crédito fiscal tampoco pueden sustentar gasto o costo

relacionado a la tributacion.

e Los comprobantes electronicos emitidos tienen autenticidad y validez,
porque pueden realizar consultas en el portal web de la Sunat (CPE
SUNAT, 2018).

Nota de crédito electrénica

La factura electronica se emite para facturar anulaciones, devoluciones,
bonificaciones y descuentos otros que se relacionan con la informacion de la
boleta de venta que fueron otorgadas en otro momento al comprador mismo,

usuario o adquiriente.
Consideraciones:

e Sus efectos son tributarios como un tipo documentario de crédito que se

indica en el Reglamento de Pago.

e La factura electrénica se emite, otorgando CDR “aceptada”, cuando la

boleta fue otorgada con anticipacion.
Nota de debito electrénica

Es un informe emitido electronicamente para la recuperacion de gastos o
costos, que fue incurrido por el vendedor. Se emite en forma electronica
después de realizar el pliego de la factura electronica o boleta de venta

entregada al mismo comprador, usuario o adquiriente.
Consideraciones:

e Este documento tiene efectos tributarios como una especie de nota de

débito que esta contemplado en el (RCP).

e Se emite cuando la factura electronica tiene una (CDR) “aceptada” o en
caso que boleta de venta se otorg6 anteriormente.
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Recibo de servicios publicos electronico

Este documento electrénico es emitido por los servicios de luz, agua, gas o

teléfono, cuando los usuarios que proporcionen un nimero de RUC.
Consideraciones:

e Se emite para usuarios identificados con N° de RUC, pueden utilizar este
pliego electronico con el fin de sustentacion de crédito fiscal, gastos o

costos.
e Cuando tiene una condicion domiciliaria de caracter fiscal.
e Cuando su ficha RUC esta activado.

e Cuando esta registrado en la SUNAT-SOL que es una clave que utiliza la
SUNAT que constituye un certificado digital utilizado por ser emisor

electronico.

e Cuando se solicita el Recibo Electrénico de Servicio Publico y la nota de

débito y credito electronicas que se asocian.
Recibo por honorarios electronico

Se emite a cargo del trabajador independiente, cuando otra persona paga por

prestar sus servicios.

El comprobante se emite al efectuar desde el portal web y desde el APP
Personas Sunat y APP Sunat; por lo que sera necesario contar con la Clave
SOL.

Consideraciones:

e Se emite con rapidez y facilidad, utilizando los mismos datos que siempre

se registra, cuando se genera un recibo por honorario fisico.

e El envio del comprobante es de manera electronica e inmediata al que

adquiere los bienes y servicios.
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e Puede consultarse el comprobante que se emitio.

e Existe facilidad para enviar o reenviar el comprobante por el sistema

electrénico cuantas veces crea conveniente.

e Se registran los pagos realizados al emisor, ademas de la reversion del

comprobante o emisién de notas de crédito electronicos relacionados.

e Los comprobantes emitidos a través del SEE-Sol, son archivados y
custodiados por la SUNAT, permitiendo ahorrar costos de archivo y riesgo

de pérdidas por la empresa (gob.pe, 2017).
Comprobante de retencion electrénico

Es emitido por el agente de retencion, por las operaciones realizadas las
Retenciones del IGV, cuando el proveedor retiene al comprador un porcentaje
del IGV.

Consideraciones:

e EIl documento fisico (impreso), tiene efectos tributarios, que esta prescrito

las retenciones del IGV.

e La Sunat como autoridad maxima presta garantia de autenticidad sobre el
documento electrénico que se emite desde su portal; porque cuenta con las
herramientas de seguridad electronica.

Comprobante de percepcion electrénico

El documento del sistema electronico, es emitido por el perceptor cuando
ejecuta el cobro parcial o total al cliente o importador, por adquirir o comprar

combustible o realizar ventas internas, dentro del (RP) del IGV.
Consideraciones:

e Sus efectos son tributarios tanto del documento fisico (impreso) por estar

establecido por la SUNAT en el Régimen de Percepciones del IGV.
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e Laentidad recaudadora garantiza la autenticidad documental que se emite

desde su portal, al tener sistemas de seguridad.
Liquidacion de compra electronica

Las personas naturales o juridicas, sociedades conyugales, sucesiones
indivisas, las compras o adquisiciones que se realizan a comerciantes
productores y/o acopiadoras de produccion primaria de la actividad agricola,
pecuaria, pesca artesanal, productos silvestres, mineria aurifera de papel,
desperdicios metalicos, papeles de rehuso y desperdicios de caucho, son los
gue emiten este documento, siendo personas naturales, o las personas no

emitan comprobantes de pago por no contar con el RUC.
Consideraciones:
e Esta actividad cuenta con todos los efectos tributarios del (CP).

e La SUNAT es la que efectua el almacenamiento, conservacion y archivo

documentario.

e El que emite electronicamente estard registrado en el SEE — SOL,
prestando el pliego hasta el noveno dia habil del mes siguiente, registrando
el pago, con base a las instrucciones del sistema, hasta el noveno dia dtil
del siguiente mes a su emisién: asi como la fecha de pago que ocurrié

primero.

En el contexto del Reglamento de Comprobantes de Pago, se encuentran los

documentos que serviran para trasladar bienes:
Guias de Remisién Electronica — Remitente

El documento lo emite el propietario de un bien (remitente), utilizando el
formato digital, sustentando el transporte de bienes y emitiendo desde la SUNAT
las Operaciones en Linea -SOL, siendo requisito para acceder a este servicio

contar con tu RUC y clave SOL.
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Guia de Remision Electrénica — Transportista

Sirve de sustento del traslado de bienes de un lugar a otro, como un almacén,
depdsito o establecimiento, determinado por la SUNAT. Se exige al transportista
solamente la emision de la (GRE-transportista), si, anticipadamente, no es
exigible cuando el remitente no tiene obligacion a la emision de este

comprobante.
Consideraciones:

La emision gratuita se efectua desde el portal de la SUNAT.

Necesariamente cuenta con todos los efectos tributarios del documento guia

de remision (sustentando el traslado de bienes).

Es garantizado por la SUNAT el documento auténtico que se emite a través

de su portal, por tener una herramienta de seguridad.

o La GRE SOL, constituye el documento diferente a la guia de remision

electrénica — que son bienes fiscalizados.

Se exonera al remitente cuando emite la (GEE) si cumple con el Reglamento

de Comprobantes de Pago, sustentando al trasladar bienes con la Factura
Electronica que emite en el momento de la compra-venta por el remitente
(FE — remitente).

« Todo transportista esta exonerado de la emision de la GRE-Transportista,
cuando se compromete a la sustentacion del (TB) con la emision de la
factura electrénica por el transportista (E — transportista), siempre que sea

electronica.
Guias de Remision Electrénica — Bienes Fiscalizados

El documento es remitido por el transportista cumpliendo con la seguridad de
sustento de traslado de los bienes fiscalizados: Productos, insumos quimicos,
subproductos o derivados objeto de control (SUNAT, 2021).
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Sistema de Emision Electrénica (SEE) del contribuyente

Se aplica desde el sistema que es propiedad del contribuyente para emitir

comprobantes de pago.

El comprobante de pago electronico, esta relacionado y otros que pueden
emitirse mediante el sistema son: Nota de crédito, factura, notas de débito,
boleto de percepciones, boleta de venta, comprobante de retenciones, guia de
remision, recibo de servicio publico y otros documentos que han sido

autorizados.

Es preciso tener en cuenta que el emisor electrénico es obtenido por la

autorizacion de la Sunat o puede ser elegido por el contribuyente.
Operatividad para la validez del comprobante de pago

» Es requisito del uso del formato electronico que ha sido establecido por la

Sunat, para su emision del comprobante de pago.

o Enel plazo establecido el emisor debe realizar el envio a la SUNAT; partir
del dia siguiente de la emisién, maximo hasta 3 dias calendarios posterior
a la transaccion, también se aplica las facturas y las notas relacionadas
(crédito y débito).

o Lainformacion es enviada es validada por la SUNAT como Constancia de
Recepcion (CDR), considerdndose uno de los estados siguientes:

v Aceptada: Cuando se cumple con la validacion que se establecid.
En este caso el comprobante adquiere validez para los efectos

tributarios.

v" Aceptada con observacion: Cuando es validado de acuerdo a
normas, sin embargo existe datos como resultado de una auditoria

que serian observados.

v" Rechazada: Cuando no cumple con los requisitos de validacion

establecidos. EI comprobante no tiene validez para los casos
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tributarios. En este caso todo emisor tendran que emitir nuevas
facturas electronicas, corrigiendo los errores por los que fueron

rechazados (gob.pe, 2023).
Caracteristicas del sistema

« El desarrollo y emisidn se ejecuta del propio sistema del contribuyente, no

necesitando ingresar a la web de la Sunat.

e EIl sistema alfanumerico, comienza con la letra F y tiene un orden

correlativo, comenzando con el 1.

« Puede verificarse la veracidad del archivo digital, cuando se envia desde

el sistema del contribuyente a la Sunat.
Consideraciones

e Cuando se almacenan notas electrdnicas, constancias de rechazo,
comprobantes de pago electrénicos, resimenes, se pueden realizar con el

uso de Opticos, medios magnéticos.

« Al emitir electronicamente las constancias, se debe poner a disposicion del
comprador a través de la pagina web, los comprobantes de pago
electronicos y las notas electronicas relacionadas con las que haya

otorgado, por el plazo de un afio, calculado a partir de la emision.
o Durante este plazo, el usuario puede, descargarlos, leerlos e imprimirlos.

o El que emite electronicamente debe definir la manera de autenticacion y
que debe garantizar solamente el adquirente quien puede acceder a su

propia informacion.

« El emisor electronico debe cumplir, cuando el ejemplar de la factura ha sido
rechazado por la Sunat y no tenga validez tributaria, por lo que es
importante recomendar en cuanto la medida que permita la operatividad,

primero debe enviar el comprobante a la Sunat, para su validacion.
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Extension del plazo para el envio de facturas electronicas a la SUNAT

La ultima R. de S. N° 000003-2023/SUNAT ha realizado modificaciones
importantes con relacion a la norma sobre la emision electrénica, relativo al
plazo de envio de la factura electrénica en el Per(. Tiene por finalidad el
establecimiento del plazo méximo de envio a la SUNAT o al OSE, segun
corresponda, sobre la emision electronica, ademas de la nota virtual que se
vincula a esta, emitido por el (SEE facturador SUNAT y el OSCE) que es la
parte operativa de posibles contribuyentes para que cumplan con las normas
sobre la emision electronica y, con ello, puede evitarse la aparicion de

contingencias en el pago de tributos, generando inobservancias de esta norma.

Desde el 6 de enero del 2023 en que entrd la Resolucién mencionada, los
contribuyentes tienen la obligacion de contratar por tres dias de plazo
calendario que sigue, para enviar las emisiones electronicas a SUNAT o al
OSE. El no envio, en el plazo determinado, se evitara considerar calidad de
factura electrénica tampoco como nota virtual; a pesar de haber sido entregada

al usuario o adquirente.

La normativa anterior, Resolucion de Superintendencia N° 000193-
2020/SUNAT obligaba a la remision de facturas el dia de calendario siguiente
después del dia de la emision. La SUNAT pudo detectar que el porcentaje de
emision era menor al 90% del total de las facturas electronicas que se
enviaban. Por lo que la observacion permitio reevaluar lo que dispuesto la
norma anterior, ampliando el plazo citado hasta el tercer dia calendario que

sigue al dia de haber sido emitido la nota electrénica.

Otras modificaciones que se han realizado en el sistema de facturacion virtual
en el pais, han sido reguladas en la Resolucion N° 000003-2023/SUNAT.

El que factura electronicamente, debe enviar a la SUNAT un ejemplar de:

o EIDAE, recibo electronico SP y la virtual con relacion al dia de emitir que
estan prescritos documentariamente, en el plazo maximo de siete dias

contados desde el siguiente dia contado a la fecha.
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« La liquidacién de compras electronicas en las fechas de emision consignadas

en los documentos o incluso hasta el siguiente dia calendario a esa fecha.

o Las facturas y las notas electronicas relacionadas con aquel dia indicada
en los documentos y el plazo de tres dias maximo que se cuenta, del
calendario siguiente a la fecha (EDICOM, 2023).

Automatizacion de la emision y recepcion de las facturas electronicas en

el Perd

EDICOM es un Observatorio que sirve para facturar electronicamente y
tiene una relacion sistematica con las autoridades tributarias, en los paises
donde cuenta con proyectos de factura electrénica en actividad que sirve para
la actualizacion respecto al tiempo y forma la plataforma de Factura
Electrénica, con base a la actualizacion técnica y normativa que se van
sucediendo, como el caso préctico de la resolucién ultima N° 000003-
2023/SUNAT del Peru.

Esta plataforma de facturacion electrénica para el PerQ, contribuye a emitir y
recepcionar todos los comprobantes de pago electronicos en forma virtual,
automatica, centralizando toda la administracion en la Unica plataforma que
va operando en modo SaaS, integrandose transparente con todo el sistema de

gestion interna mediante el aplicativo de contabilidad.

Automatizacion de la emision y envio de los Comprobantes de Pago
Electronicos

Conviene a todo empresario las simplificacion y automatizacion del proceso
de emitir, recepcionar y conservar todos sus comprobantes de pago
electronicos, tales como: notas de débito y crédito, factura electrénica, guias
de remisién, boleta de venta electronica, comprobante y retencién, liquidacién
de compra y comprobante de percepcion, completando el ciclo de facturacion

electronica con el uso de las guias de remision con caracter obligatorio.

26


https://edicom.co/comprobante-pago-electronico-peru
https://edicom.co/comprobante-pago-electronico-peru
https://edicom.co/comprobante-pago-electronico-peru
https://edicom.co/comprobante-pago-electronico-peru
https://edicom.co/comprobante-pago-electronico-peru
https://edicom.co/comprobante-pago-electronico-peru

Ayuda a ahorrar costos mediante la automatizacion de la recepcion,

validacion y contabilizacién de sus CPE

Permite la simplificacion integrando volumenes grandes de facturas,
aplicando medidas de integridad y seguridad para los documentos,
fortaleciendo las operaciones asociadas a la validacion, revision, pago a

proveedores y el registro.
Control del envio a los clientes para optimizar el flujo de cuentas a cobrar

El propdsito es garantizar la dispersion automatica asegurando las facturas en
su conjunto en el total del 100% de los clientes, proporcionandoles el éptimo
flujo de caja, disponiendo soluciones de envio y poniendo a disposicién de la
persona de destino, el comprobante de pago electrénico, utilizando el portal

web para descargarlo (Castro, 2022).
Dimensiones de la emision de comprobantes electrénicos

e Lainformacion sirve para la toma de decisiones estratégicas que hace

aumentar el negocio empresarial.

La facturacion electronica, ayuda a tener con facilidad un registro digital
debidamente actualizado de las ventas, son insumos muy importantes para
tomar decisiones y contribuye a desarrollar estrategias haciendo crecer el
negocio. Contando con la informacién automatica y oportuna, determina la
proyeccién de las actividades minimizando riesgos en el crecimiento del
negocio, siendo la facturacion electrdénica el soporte que ayuda ha adelantar

en relacion a los competidores.
e Abhorro en costos de envio y almacenaje

Permite ahorra de almacenaje y envio porque la facturacion electrénica
ayuda al ahorro en costos de envio y almacenaje. Teniendo en cuenta que
algunos montos se carga muchas veces al precio de venta, permitiendo ser

mas competitivo en el mercado.
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e Validacién en la emision de los comprobantes

Los diversos sistemas de emisidén electronica, tienen validaciones como
requisito establecidos en los documentos de pago con la finalidad de

asegurar su validez legal.
e Acceso a mecanismos de financiamiento

Con relacién a las facturas al crédito, la emision electrénica, contribuye a
facilitar para acceder al factoring, que es un mecanismo de menor obstaculo
para obtener liquidez, y asegurar el proceso de pago a los proveedores,
trasladando el riesgo de morosidad a los mismos o a las entidades

bancarias.
o Agilizar la gestion del negocio

La facturacién electrdnica, integrada en un sistema con otros procesos del
negocio, agiliza la gestion del mismo, porque se cuenta con la informacion en
linea, permitiendo la gestién en forma directa de los procesos diferentes,
teniendo un insumo confiable para elaborar la contabilidad, el proceso de
cobranza a los clientes y las declaraciones tributarias. Ademas contribuye al
mejoramiento del control de la correlaciéon y numeracion, en forma ordenada

de los comprobantes electronicos (TCL, 2022).
V2: Riesgos Tributarios

Es la inseguridad generada por la declaracion y pago de impuestos tributarios
mediante el cumplimiento de obligaciones establecidas de fondo y forma que
genera un resultado material en las empresas y sus obligaciones aumentadas

por la imposicion de sanciones en la legislacion respectiva (Llamocca, 2017).
Los riesgos tributarios existentes

En algunos casos concretos las clases de pasivos consisten en las garantias que

otorga el gobierno como los costos de fallos que se reclaman legalmente
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al Estado, los desastres naturales que generan costos, los rescates bancarios
0 entidades subnacionales y exigencias de deuda no soberana, entre otros. La
gestion de riesgos tributarios en los afios recientes, se convirtieron en un
aspecto fundamental para la inclusion en la responsabilidad de la alta gerencia
en las empresas. La veloz evolucién de las leyes fiscales en el mundo, la
exigencia de la transparencia corporativa y la toma decisiones de intercambiar
informacion en la naturaleza tributaria, generaron que las organizaciones
atiendan mas fortalecer su control interno, redisefiando procesos de adaptacion

al novisimo entorno fiscal.

El Centro Interamericano de Administracion Tributaria — CIAT, en el 2020,
junto con el Servicio de Impuestos Internos de Chile — SII y el Fondo
Monetario Internacional, publicaron un “Manual para gestionar los Riesgos
de Incumplimiento para Administraciones Tributarias”, cuyo documento
busca colaborar para la implementacién de buenas practicas, disefiando
nuevos sistemas de gestion de riesgo globales y regionales en las
administraciones tributarias. Asi mismo la Organizacion para la Cooperacion
y Desarrollo Economico (OCDE) y la Union Europea (UE), sumaron
iniciativas en aspecto de control interno y administracion de riesgos,
apoyando a los 6rganos de control con el desarrollo de estrategias en el

fortalecimiento de sus controles optimizando su recaudacion.

En esta situacion tuvieron en cuenta el aumento de las exigencias fiscales,
volviéndose imprescindible que todas las empresas puedan implementar
procedimientos de gestion de riesgos tributarios para contribuir a su desarrollo
y eficiencia. Ademas se necesita tener en consideracion que un manejo malo
de las amenazas fiscales, a mas de producir un impacto econémico, puede

afectar la imagen y reputacion de la empresa.

Por ejemplo en Ecuador, las personas juridicas y naturales, estan expuestas al
control extensivo e intensivo (auditorias) realizados por la Administracion
Tributaria. Primeramente se realiza a través de cruces informaticos entre las

bases de datos que posee el drgano de control, sea del propio contribuyente
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como de terceros. En el segundo caso realiza la revision de la informacion que
presenta el contribuyente y de terceros, y la validacion posterior de ésta,
mediante soportes con documento adquiridos a través de requerimientos de

informacidn y la realizacion de diligencias (Innovacion y Desarrollo, 2021).
El proceso de gestion

Consiste en el conocimiento de la situacion empresarial relacionado con la
materia fiscal y los objetivos propuestos son fundamentales para realizar un
trazo de una hoja de ruta para efectuar una administracion adecuada de riesgos,
que involucra identificar las amenazas posibles, evaluar para la minimizacién
del impacto, gestionando respuestas adecuadas y previniendo cualquier
contingencia. Administrar el riesgo con efectividad constituyen pilares
basicos de voluntad y decision de una gerencia eficaz. Siempre los factores
se asocian a los riesgos principales que son: Débil sistema de control interno,
estrategias agresivas, uso y abuso de convenios evitando la doble imposicién,

entre otros.
Las principales causas de riesgo son:
e Obsoleto sistema de control interno en la empresa.

e Equivocada interpretacion de las normas tributarias, contables y del

sector.
e Acciones complejas en los procesos de operacion del propio negocio.
e Lectura inadecuada a los convenios evitando la doble imposicion.

e Aplicacion sin sentido de la metodologia de precios en el proceso de

transferencia.

Como un componente de los procedimientos de administracién de riesgos, la
etapa primera consiste en identificar todas las potenciales amenazas en lo
posible. Las técnicas para ejecutar el mapeo consisten en entrevistar y analizar

acerca de las pasadas experiencias en el proceso de fiscalizacién.
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Entre los riesgos que se identifican en los aspectos tributarios son las
contingencias a nivel de resultado, a nivel de conciliacion tributaria, las
compras efectuadas a empresas fantasmas, aplicacion inadecuada de las leyes
internacionales contables y financieras, equivocada de normas tributarias de

fiscalizacion internacional.
Principales riesgos:
e gravar ingresos no declarados de forma parcial o total.

e La mala aplicacion de las normas contables y tributarias que generan

productos erroneos.
e El abuso de muchos convenios y evitar la facturacion doble.
e Aplicacion inadecuada de métodos previos a la transferencia.
e Utilizacidn de figuras para erosionar la base imponible.
e Las compras que se realizan a empresas fantasmas.

Una vez cumplida con la etapa inicial, se realiza la evaluacion y cuantificacion
de los impactos posibles. La estrategia mas conocida constituye la “matriz de
probabilidad — impacto” que ayuda a la asignacion de un score a cada riesgo,
estableciendo clases segln de acuerdo a su importancia que le ayuda a la
empresa concentrarse con amenazas de prioridad muy alta. Por consiguiente
se elabora el plan de respuesta al riesgo, dentro de ello se establecen acciones
y estrategias para la reduccién de estas amenazas. Para responder a las

contingencias tributarias que son: Mitigar, evitar, aceptar o transferir.

En estos casos la cultura empresarial, constituira una clave para la prevision
o lamento. Quienes se adapten a las nuevas exigencias fiscales, duplicaran
esfuerzos para administrar cualquier contingencia fiscal, aplicando métodos
para mitigacion de riesgos al maximo, elevandose a una posicion mejor para

dar mejor respuesta a la fiscalizacién intensiva o extensiva, focalizada o
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integral, para evitar multas, recargos, intereses y juicios que pueden
producirse. Asi mismo una planificacion fiscal y su administracion correcta,
se transformara en una situacion integrada estratégica del negocio (Ledn,
2022).

Los riesgos fiscales y como manejarlos para una buena gestion publica

Toda politica fiscal tiene un aporte potencial a la estabilidad macroeconémica,
al crecimiento y la equidad social. Para el logro de la contribucion ideal de
una politica y para una gestion fiscal excelente, se entendera mediante los
procedimientos de mediano y largo plazo. Las reglas fiscales bien aplicadas,
las gestiones macroecondmicos fiscales de mediano plazo, los gastos de
mediano plazo conjuntamente con los presupuestos plurianuales, fortalecen

la ampliacion de esta vision.

Existe actividades de desarrollo de instrumentos que cada vez mas abarcan
sofisticando la gestion fiscal; por lo que se ha atendido la aparicién riesgos
fiscales en la economia que va en proceso de desarrollo. La inadecuada gestion
0 que haya inexistencia de los riesgos fiscales, contribuye a la reduccion del
espacio que ocupa la politica fiscal en la actuacion contra ciclica e inclusive

compromete la sostenibilidad fiscal.
Los riesgos fiscales

La definicion no es uniforme ni unifica, puede entenderse como riesgo fiscal:
“suceso no esperado que adversamente afecta el principio fiscal que norma”
(OECD, 2008), asi mismo “las causas que generan la alteracion de datos de
las variables fiscales efectivos relacionados a los valores que se proyectaron”
(Cebotari et al., 2009). Los riesgos fiscales se materializan cuando hay
impactos muy significativos acerca del resultado fiscal o cuando hay superavit
0 déficit en el sector pablico, mediante mayores gastos y menores ingresos
publicos, relacionados a la prevision y por consiguiente impactan a las

necesidades de financiamiento.
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Tipos de riesgos que enfrenta la hacienda publica

La clasificacion no es estandarizada en las diferentes de riesgos fiscales. Por
lo tanto hay un consenso acerca de la divisién de los mismos en dos
categorias: Los riesgos macroecondmicos Yy los riesgos de pasivos
contingentes. Ademas los Ultimos se pueden categorizar, de acuerdo a su
estado legal (explicito o implicito), por su frecuencia en que se presentan
(discretos o continuos) o por la relacién que guardan de las acciones del

Estado (end6genos 0 exdgenos).
Los riesgos macroecondémicos

Se asocian con el crecimiento de las variables agregadas, como el aumento del
PIB real, la tasa de interés, el tipo de cambio, los precios de los comoditas y la
inflacion, entre otros. Shocks que no fueron anticipados sobre las variables
pueden generar impactos en las cuentas publicas, por diferentes mecanismos
de transmisién, como por una menor recaudacién tributaria, al desarrollar
menos actividad, al apreciar la moneda local o por causa de la erosion que
puede producir una alta inflacion; el costo muy caro de los insumos para
producir bienes y servicios publicos o el alza del servicio de la deuda, externa

e interna.
Los riesgos de materializacién de pasivos contingentes

Se consideran a las obligaciones que se materializan por la presencia de
hechos inciertos (FMI, 2012). Un ejemplo seria las garantias otorgadas por el
gobierno, el costo de los fallos por reclamos legales contra el Estado, costo de
rescates bancarios, la presencia de desastres naturales y la obligacion, por
deudas no soberanas. Ademas los pasivos contingentes divididos en dos

grupos: explicitos y implicitos.

Los pasivos contingentes explicitos, se refiere a los que tienen garantia
mediante un instrumento legal, que puede ser un contrato o una ley. El
gobierno esta obligado legalmente para responder por estas obligaciones en

el momento que se materializard (Polackova et al., 2002).
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Los pasivos contingentes implicitos, tienen una concepcion compleja de
identificacion y gestion, su naturaleza es, aunque no hay un contrato para
cubrirlos, siempre hay una expectativa publica de que el Estado tendra que
responder por los costos o pérdidas. Los riesgos también se clasifican
en enddgenos, cuando son producidos por la accién del gobierno, o si éste
tiene capacidad de alterar su capacidad de ocurrencia; o exdgenos, cuando se
originan de eventos que se estan fuera del control gubernamental (FMI,
2016).

Cuéan comun es la ocurrencia de estos riesgos

Los efectos de estudios recientes estiman que, en el plazo mediano, es
necesario que la gestion fiscal tenga consideracion sobre los riesgos fiscales.
Con base en una muestra de paises para el periodo 2000 a 2014, el FMI
(2016) encuentra que el promedio de las naciones enfrentan a los shocks
macroecondmicos, experimentando caidas del PIB cada 12 afios, su impacto
promedio es de 9% del producto. Cuando hay rescate a entidades financieras
se observaron que el porcentaje del PIB era de 24 afios, supuestamente
contrarios al promedio de 10% del PIB. Existen también otros riesgos costosos
pero menos frecuentes, como: Las demandas legales, el salvataje a empresas

que tienen costo con una variacion de 1.5y 15% del PIB.
Manejo de los riesgos fiscales

Una gestion de riesgos adecuada en su primera etapa, debe identificar cada
uno de las incidencias de riesgos, que incluya la cuantificacion de sus
probables impactos y luego socializar la informacion recabada. Una vez
terminada la etapa inicial se debe iniciar la gestion de riesgos, previo analisis
orientado a la mitigacién del riesgo, tomando previsiones y cubrir sus costos

potenciales o para acomodarlo y aceptarlo.

Segun las recomendaciones del FMI (2016), para mitigar los riesgos fiscales
deben realizarse los controles directos limitando las exposiciones, efectuar una

regulacion, proporcionar incentivos o tomar medidas indirectas y
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estrategias de transferencia y en algunos casos compartir el riesgo. En caso de
no mitigarse el riesgo en forma completa, se proveera recursos para enfrentar
la concretizacion del riesgo, a través de la apertura de partidas presupuestales,
y enfrentar las contingencias, creando fondos de estabilizacion de precios. El
entorno cambiante de los riesgos en forma rapida y las discusiones fiscales,

estan generando dilemas a los lideres ejecutivos.

Por lo tanto sera necesario equilibrar con eficiencia los costos y riesgos
tributarios, en el aspecto financiero dandole prioridad a las agendas directivas,
los comités de auditoria y los directivos, cada cierto tiempo. En este estado
de cosas los administradores fiscales han centrado su aplicacién muy estricta
de la legislacion fiscal.

Politica fiscal

La evolucién en la aplicaciéon de los impuestos en el Perl es desalentador;
porque los casos de la SUNAT nacional y sus filiales Implican una forma
rutinaria discusiones sobre miles de millones de soles sobre los ajustes de
ingresos imponibles; hechos que obligan a los empresarios centrarse en los
costos de los impuestos o exponer su reputacion. Al mismo tiempo, existe una
oleada de acciones frente a la desigualdad y el cambio climatico ha hecho
regresar la situacion de los impuestos en primer orden; mientras ha aumentado
los debates en el Congreso acerca de los impuestos en primer plano, sobre las
sanciones penales como palanca econémica en las disputas fiscales, esta
generando ansiedad valedera entres los empresarios. Estos casos se agravan
mas porque se estan aplicando un intercambio de informacion automatica
sobre los contribuyentes, con el uso de la tecnologia digital para evaluar mejor

a los contribuyentes.

Los cambios agravados en la administracion tributaria se estan transformando
para la recaudacion de impuestos en nuestro pais, impulsado por el gobierno,
para recuperar los millones de dolares perdidos a traves de la factuacion y

emision de comprobantes de pago en todo el pais. Sin embargo los
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empresarios riesgos tributarios, utilizando estrategias por falta de cultura
tributaria o técnicas que escapan del control minucioso de la SUNAT
(Boletines de noticias, 2018)..

Quién esté en riesgo

En el Per( y especialmente en Huaraz no todas las empresas sufrieron la gran
discusion fiscal en los ultimos afios durante la pandemia; sin embargo todas
las empresas deben estar atentas con una orientacion hacia el futuro y todas
deben estar preparadas para abrirse campo en la transformacion y permanente
evolucion y limitar el riesgo fiscal global que le toca enfrentar. Toda empresa
gue opera con precios de transferencia, tiene un grupo laboral maévil, haciendo
uso muy significativo de la propiedad intelectual, debe contar con una
financiacion intra-entidad, para la realizacion de servicio intra-grupo,
incluyendo elementos digitales como un modelo de negocio; siempre estando
en guardia. Es observable los cambios fiscales que afectan a las empresas de
todos los tamafos; por lo que deben tener en cuenta los impactos y
repercusiones de la economia digital en los momentos actuales, en que va
ganando terreno, dejando atras el cumplimiento de las responsabilidades

tributarias de tipo manual.

Cinco formas en que la controversia tributaria puede causar

disrupciones

Para las empresas que crecen rapidamente o las que ya se establecieron en
Huaraz o mas alla de sus fronteras regionales, se han identificado cinco formas
en las que la controversia fiscal posee un potencial de ser disruptiva en los

siguientes afios, cuando no sea abordada estratégicamente:
La Creacidn de una exposicién financiera:

Las empresas en la ciudad de Huaraz o fuera de la region, en la actualidad y
en el futuro tendran mayor riesgo de sufrir una doble imposicion y disputas
fiscales, que irdn desde un desacuerdo bilateral con el Estado y entre las

empresas Yy personas e quienes tendran derecho a tributar, hasta las auditorias
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tributarias y litigios de importancia. Los recargos resultantes de las
liquidaciones de impuestos, los intereses y las sanciones planteadas por vez
primera hace 5, 10 o incluso 15 afios siguen siendo punitivos, elevando los
costos fiscales que aumentaran entre las empresas que no toman previsiones
para la reduccién fiscal antes de que surjan. Y lo mas importante es, esta
situacion inmoviliza negativamente el capital circulante y crea dificultades

con mayor incidencia en los programas de inversion.
Poner en riesgo la marcay la reputacion de la empresa:

La "contribucion™ de las empresas a la sociedad mediante los impuestos, sea
en forma directa o indirecta, es una tematica de mucho interés pablico, desde
hace mucho afios. Estas discusiones se estan activando cuando Ilaman a un
nivel mayor de igualdad, apoyando objetivos de sostenibilidad, que se pueden
alcanzar a través de nuevos impuestos sobre la riqueza y mas impuestos sobre
la renta de las organizaciones. Se considera también la justificacion para que
las politicas fiscales tengan una intima relacion con la importancia de las

empresas que tienen en la ciudad y en otras regiones.
Ser una barrera para la realizacion de tratos efectivos:

En una situacion de riesgos tributarios que cambian con frecuencia habran
disputas fiscales que obstaculizaran que las operaciones contributivas
progresen h logre nel éxito que se necesita. En este caso no hay operaciones
exentas de riesgos porque existen incertidumbre en las posiciones fiscales,
discusiones muy significativas en curso y poca provision para los impuestos

en los estados financieros de la micro empresas.
Parar el negocio, literalmente:

La disputa fiscal puede contribuir a inmovilizar los recursos econdémicos, el
flujo de caja y puede haber poca atencion a los emprendedores. En caso de
solicitudes legitimas sobre la devolucién de impuestos, muchas veces quedan

sin respuesta 0 hay mucho retraso por parte de la SUNAT. Y la presentacion
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de solicitudes de la nueva devolucion pueden aplicarle una auditoria tributaria

automatica.
Llevan a la aplicacion de sanciones penales:

La mayor atencion publica a los impuestos, radica cuando la SUNAT en la
aplicacion de leyes tributarias nuevas, pueden aplicar sanciones civiles o
penales, por cometer la empresa infracciones tributarias que perjudican,
inmovilizando el capital y el mayor perjudicado es el empresario (Coronado,
2021).

Lo que pueden hacer los lideres ejecutivos sobre el riesgo y la
controversia fiscal. En la actualidad hay varias practicas claras establecidas
para los lideres para posicionar mejor su empresa, en el mercado. Los que
pueden resumirse en tres etapas principales durante las controversias fiscales,

con un claro enfoque de prevision de conflictos desde el inicio:

e Al principio es necesario poner en ejecucion controles interconectados
de las personas, impuestos y empresas con la tecnologia de informacion
y comunicacion que contribuira en la evaluacién de la empresa acerca de

los riesgos fiscales que tenga en tiempo real.

o Es preciso la gestion de los riesgos fiscales existentes mediante la
estrategia global, perfeccionando en forma continua los controles,
haciendo uso de todas las estrategias, herramientas e instrumentos

programaticos previniendo la y resolucién de conflictos.

e En esta fase cuando haya disputas fiscales, es preciso asegurar una
solucion rapida y eficaz, hecho que ayudara a la empresa desarrollarse

libremente sin litigios no deseados (Duarte, 2004).

La justificacion tedrica para el presente estudio se adoptan diferentes teorias,
definiciones, conceptos, normas del derecho positivo, establecidos para el
desarrollo tedrico de la Variable de estudio, de igual manera la justificacion

metodologica: Para la realidad informatizada se utilizaran las TICs como

38



herramienta indispensable en la explicacion de la comunicacion electronica y
los riesgos tributarios, asimismo la Justificacion practica consistird en mejorar
las estrategias de emision de comprobantes virtuales, satisfaciendo su uso a
los elementos de la muestra; evitando en lo posible la generacion de riesgos

tributarios.

La facturacion virtual de comprobantes de pago, se origind con la aparicion
de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) con la finalidad de
cumplir con la tributacion en todas las actividades comerciales y
empresariales. Después de la caida del muro de Berlin en 1989 en que termino
la guerra fria entre Estados Unidos y la Ilamada Union Soviética; previo a
estos hechos en 1958, el departamento de Defensa de América del Norte, cre6
la Agencia ARPA, cuya finalidad fue utilizar las TIC en el campo militar;
posteriormente las universidades norteamericanas realizaron sus tramites de
informacién con el fin de analizar la incidencia de la facturacién electrénica
en los productos econémicos, de organizaciones contribuyentes

especialmente.

Estos acontecimientos fueron las bases para el control tributario calculando
los valores como Variables o rubros que intervenian en la facturacion
electronica digital. Estos hechos fueron ampliandose a nivel de América
Latina y el Perd. Considerando que en el pais se utilizaban hasta la década de
2010 los comprobantes de pagos manuales que incidian marcadamente en los
riesgos tributarios. Posteriormente las redes de comunicaciéon y documentos
electronicos a través de la historia, en 1971 ya existian 15 nodos o redes, en
la NASA. El primer disefio de facturacion electronica segun Garcia (2012) se
realizd en 1997 por el Organismo EUROPEAN ARTICULE NUNMERIN
ASOCIATION. Més adelante los paises de Chile, México y Argentina fueron
los primeros en la implementacion de la facturacion electrénica (Gutiérrez et
al., 2007).
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Chile esta promoviendo desde el 2002 asi como Argentina obligando la
facturacion electrénica (Olivera et al., 2012). Y enseguida Ecuador, Colombia
y Peru establecieron disposiciones de la Ley de Comercio Electronico. En
estas condiciones el Per( establecié la difusion de comprobantes de pago
electrénico, mediante el uso de las TIC para la toma de decisiones a nivel de
gobierno y la SUNAT; que permiti6 ahorrar los costos de envio y almacenaje
de mercaderias en las actividades empresariales y comerciales; previa
validacion de la emision de comprobantes electronicos, accediendo también
las organizaciones a las técnicas y estrategia de financiamiento, que les
permitio agilizar la gestion administrativa de las empresas en el proceso de
negociacion; cumpliendo efectivamente el pago de sus impuestos a la
SUNAT.

En estas condiciones la SUNAT creo el sistema de emision SOL para otorgar
comprobante de pago electrénicos mediante su portal de SUNAT, para realizar
operaciones en linea SOL autorizando la emision de comprobantes de pago
por la APP de SUNAT y APP emprendedor, que constituye una aplicacion
movil (teléfonos, celulares, con caracteristicas de emision gratuita, contar
solamente con clave sol, los documentos de pago y comprobantes electronicos
tienen efectos tributarios establecidos en el reglamento, cuenta con serie alfa
numérico, siendo por la SUNAT, el documento es auténtico, cuando es

emitido de su portal.

Teniendo en cuenta que la emisién de comprobantes electronicos podrian
generar algunos riesgos tributarios, porque en este aspecto hay diversos tipos
o0 clases no estandarizados de riesgos marco y microeconémicos 0 riesgos
contingentes. Los riesgos macroeconOmicos que pueda cometer un
contribuyente mas tiene relacion con el producto interno bruto, el tipo de
cambio y la inflacion, el interés y los precios. En estas condiciones los riesgos
de materializacion de pasivos contingentes pueden tener ocurrencias inciertas
0 en todo caso las garantias que presta el Estado pueden estar en riesgo en

casos de desastres naturales, pandemias, etc.
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La ocurrencia de los riesgos tributarios ante la SUNAT, pueden considerarse
en riesgos fiscales en mediano y corto plazo; en algunos casos las familias y
comerciantes pueden tener dificultades cuando sube el costo de la vida y en
el peor de los casos, para salvar la liquidez de los gobiernos locales cuando

entran en crisis.

Por lo tanto es necesario que los responsables de la tributacion tengan un
manejo de los riesgos con calidad, identificando los riesgos fiscales,
conociendo los impactos, gestionando para mitigar el riesgo, en que sera

necesario tomar las previsiones del caso.

Después de describir, analizar y explicar la problematica es necesario
formular el problema a nivel general y especifico, teniendo como objeto de

estudio a los comerciantes del mercado mayorista de Yungay.

Como problema general se plantea: ¢(De qué manera la emisién de
comprobantes de pago electronicos incide en la generacion de riesgos
tributarios en el mercado mayorista de Yungay, 2022? y los problemas
especificos se plantearon: ;Cémo el uso de informacion pasa a la toma de
decisiones incidiendo en los tipos de riesgos frente a la hacienda publica en
el mercado mayorista de Yungay, 2022?; ;Como el comprobante electronico
ahorra en costos de envio y almacenaje incide en los riesgos
macroecondémicos en el mercado mayorista de Yungay, 2022?; ;Cémo la
validacion en la emision de comprobantes electrénicos incide en los riesgos
de materializacion de pasivos contingentes en el mercado mayorista de
Yungay, 2022?; ;Como el acceso de mecanismos de financiamiento incide en
la ocurrencia de riesgos en el mercado mayorista de Yungay, 2022? y ;Como
la agilizacion de la gestion del negocio incide en el manejo de los riesgos en

el mercado mayorista de Yungay, 2022°.
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Hipdtesis

Por ser una investigacién de nivel descriptivo, no se considera las Hipotesis.

Objetivos
Objetivo General

Determinar si la emision de comprobantes de pago electronico inciden en
la generacién de riesgos tributarios en el mercado mayorista de Yungay,
2022.

Objetivos Especificos

1) Describir que el uso de informacion pasa a la toma de decisiones
incidiendo en los tipos de riesgos frente a la hacienda publica en el

mercado mayorista de Yungay, 2022.

1) Precisar si el comprobante electronico ahorra en costos de envio y
almacenaje incide en los riesgos macroeconémicos en el mercado

mayorista de Yungay, 2022.

2) Senfalar si la Validacion en la emision de comprobantes electrénicos
incide en los riesgos de materializacion de pasivos contingentes en

el mercado mayorista de Yungay, 2022.

3) Especificar que el acceso de mecanismos de financiamiento incide
en la ocurrencia de riesgos en el mercado mayorista de Yungay,
2022.

5) Distinguir que la agilizacion de la gestion del negocio incide en el

manejo de los riesgos en el mercado mayorista de Yungay, 2022.
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Metodologia

Tipo y Disefio de investigacion

Tipo de Investigacion

Fue bésico; porque a partir de un conjunto de teorias se ampliaron los
conocimientos cientificos (Carrasco, 2014). Ademéas fue de enfoque
cuantitativo, porque en el procesamiento de datos se utilizé la matematica y la

estadistica.

Disefio de investigacion

Fue descriptivo simple, porque se trabajé con una sola muestra; cuyo

diagrama fue:

M —— O Dadauna muestra realizar una observacion.
Donde:
M = Muestra de estudio

O = Observacion.

Poblacion — Muestra

Poblacion
Estuvo conformada por 50 comerciantes del mercado mayorista de Yungay.

La poblacion es un conjunto de personas objetos o cosas que tienen las
mismas o parecidas caracteristicas y ocupan un lugar en el espacio
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2018).

Muestra

Para hallar el tamafio de la muestra se utilizo el muestreo. Como la poblacion

es pequefia, una muestra censal.
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Técnicas e instrumentos de investigacion

Se utilizaron como técnicas, el analisis documental y la encuesta.
Instrumentos:

Para Hernandez, Fernandez & Baptista (2018) el “instrumento de medicion es
un recurso utilizado por el investigador que sirve para anotar informacion o

datos acerca de las variables que tiene en mente” (p. 199).
En la presente investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:
v/ Cuestionario estructurado, que tuvo las siguientes partes

- Titulo, Instruccion, objetivo, valores de la escala de medicion,

cuadro de preguntas segin dimensiones, etc.
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Resultados

Emision de Comprobantes electronicos

Tabla 1

Uso de facturacion electrénica

Indices de Medicion Colaboradores Porcentaje
A veces 2 4
Casi siempre 10 20
Siempre 38 76
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
80% 76%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
20%
10% 4%
0%
A veces Casi siempre Siempre
Figura 1

Uso de facturacion electronica
Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 76% utilizaban siempre la emision de comprobantes
electronicos, al contrario solo el 4% a veces, seguido por el 20% casi siempre

empleaban.
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Tabla 2

Tiene el registro digital actualizado a la mano

Indices de Medicion Colaboradores Porcentaje
A veces 2 4
Casi siempre 3 6
Siempre 45 90
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
100%
90%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 4%, 6%

0% == £ =
A veces Casi siempre Siempre
Figura 2

Tiene el registro digital actualizado a la mano

Interpretacion

Del total de 100% de elementos de la muestra, el 90% tenian Siempre el registro

digital actualizado a la mano, el 6% casi siempre y el 4% a veces.
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Tabla 3

Tiene informacion oportuna para tomar decisiones

Indices de Medicion Colaboradores Porcentaje
A veces 5 10
Casi siempre 7 14
Siempre 38 76
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
80% 76%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 14%
10%
0%
Aveces Casi siempre Siempre
Figura 3

Tiene informacion oportuna para tomar decisiones

Interpretacion

Del 100% de la muestra, el 38% que Siempre tenian informacion oportuna para la
toma de decisiones, a diferencia del 10% solamente a veces; seguido por el 14%

gue opinaron casi siempre.
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Tabla 4

La facturacion electrénica le ahorra costos

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 1 2
Casi siempre 2 4
Siempre 47 94
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay

100% 94%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

0,
10% 2% 49,
0% — | — |
A veces Casi siempre Siempre
Figura 4

La facturacion electrénica le ahorra costos

Interpretacion

Del total de encuestados igual a 100%, el 94% valoraron que Siempre la
facturacion electrénica le ahorraba costos en su negocio, el 4% casi siempre y el

2% a veces.
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Tablas

Ahorra costos de envio y almacenaje

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje

A veces 4 8

Casi siempre 17 34

Siempre 29 58

Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay

70%

60% 58%

50%

0,

40% 3494

30%

20%

10% 8%
Figura 5

Ahorra costos de envio y almacenaje

Interpretacion

Del 100% de elementos de la muestra que participaron en el estudio, el 58%
afirmaron Siempre ahorraban costos de envio y almacenaje en relacion al 8%

solamente a veces; seguido por el 34% opinaron casi siempre.
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Tabla 6

Carga los montos del IGV al precio de Venta

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 7 14
Casi siempre 11 22
Siempre 32 64
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
70%
60%
50%
40%
30%
22%
0,
20% 14%
10%
0%
A veces Casi siempre Siempre
Figura 6

Carga los montos del IGV al precio de Venta

Interpretacion

Del total de encuestados igual a 100%, el 64% indicaron que Siempre cargaba los
montos del IGV al precio de Venta; el 22% casi siempre lo hacia y el 14% lo carba

a Veces.
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Tabla7

Tiene Validaciones su sistema de emision electrénica

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 1 2
Casi siempre 6 12
Siempre 43 86
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay

100%

90% 86%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

0,
20% 12%
0% —
A veces Casi siempre Siempre
Figura 7

Tiene Validaciones su sistema de emision electrénica

Interpretacion

Como se verifica en la tabla y figura 7, del 100% igual a 50 encuestados el 86%
Siempre Validaban su sistema electrdnico, el 12% la validaba casi siempre y el

2% solamente a veces.
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Tabla 8

Validacion de Comprobantes con SUNAT

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje

A veces 3 6

Casi siempre 5 10

Siempre 42 84
Total 50 100

Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
90% 84%

80%

70%
60%
50%
40%
30%

20%
10%

= I

0%
Aveces Casi siempre Siempre

Figura 8

Validacién de Comprobantes con SUNAT

Interpretacion

Como se puede observar en la tabla y figura 8, el 84% Siempre validaban sus
comprobantes con la SUNAT, mientras que el 6% lo hacian a veces; seguido por

el 10% que efectuaban casi siempre.
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Tabla9

Los comprobantes electronicos tienen Validez legal

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 1 2
Casi siempre 4 8
Siempre 45 90
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
100%
90%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

0,
10% 2% 8%
A veces Casi siempre Siempre

Figura 9

Los comprobantes electronicos tienen Validez legal

Interpretacion

En la tabla y figura 9 se puede observar, que del 100% de encuestados el 90%
afirmaron, Siempre sus comprobantes electrénicos tenian, Validez legal, al

contrario solo el 2% indicaron a veces y el 8% solo casi siempre.
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Tabla 10

Si tiene acceso al Crédito

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje

A veces 5 10

Casi siempre 8 16

Siempre 37 74

Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay

80% 74%

70%

60%

50%

40%

30%

20% 16%

10%
10%
A veces Casi siempre Siempre

Figura 10

Si tiene acceso al Crédito

Interpretacion

En la tabla y figura se puede comprobar que del 100% igual a 50, el 74% dijeron
que Siempre tenian acceso al crédito; el 16% casi siempre y el 10% solamente a

VECES.

54



Tabla 11

Acceso al factoring

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 6 12
Casi siempre 12 24
Siempre 32 64
Total 50 100

Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay

0
70% 64%

60%

50%

40%
30%

24%

20%
12%

10%

Figura 11

Acceso al factoring

Interpretacion

En la tabla y figura 11 se comprueba que del total de 100%, el 64% accedian

Siempre al factoring, el 24% casi siempre y sélo el 12% solamente a veces.
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Tabla 12

Traslado de la morosidad a los bancos

Indices de Medicion Colaboradores Porcentaje
A veces 9 18
Casi siempre 13 26
Siempre 28 56
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
60% 56%
50%
40%
30% 26%
20% -
10%
0%
A veces Casi siempre Siempre
Figura 12

Traslado de la morosidad a los bancos

Interpretacion

En la tabla y figura 12 se aprecia que del total de encuestados, el 56% Siempre
trasladaban la morosidad a los bancos; el 26% lo trasladaban casi siempre y el

18% lo hacian a veces.
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Tabla 13

La facturacion electronica agiliza su negocio

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje

A veces 2 4

Casi siempre 7 14

Siempre 41 82

Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 13

La facturacion electronica agiliza su negocio

Interpretacion

La tabla y figura 13, demuestran que del 100% de conocimientos que participaron
en la investigacion, el 82% opinaron que la facturacion electronica agiliza su

negocio; el 14% indicaron casi siempre y solo el 4% dijeron casi siempre.
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Tabla 14

Gestidn directa de todos sus procesos comerciales

Indices de Medicion Colaboradores Porcentaje

A veces 6 12

Casi siempre 7 14

Siempre 37 74

Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 14

Gestion directa de todos sus procesos comerciales

Interpretacion

En la tabla y figura 14 se puede observar que del total de 100% de encuestados, el
74% expresaron, que con su facturacion electronica Siempre gestionan
directamente todos sus procesos comerciales, el 14% afirmaron casi siempre y sélo

el 12% opinaron a veces.
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Tabla 15

Insumos favorables para llevar su contabilidad

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 3 6
Casi siempre 6 12
Siempre 41 82
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 15

Insumos favorables para llevar su contabilidad

Interpretacion

Del 100% igual a 50 comerciantes encuestados del mercado mayorista de Yungay,
el 82% Siempre su facturacion electrénica le provee insumos favorables para llevar
su contabilidad, al contrario el 6% expresaron a veces; seguido por el 12% que

indicaron casi siempre.
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Resultados de la Variable 2: Riesgos tributarios

Tabla 16

No hay clasificacion uniforme sobre los riesgos tributarios

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 5 10
Casi siempre 7 14
Siempre 38 76
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 16

No hay clasificacion uniforme sobre los riesgos tributarios
Interpretacion

Del 100% de comerciantes encuestados que se presentan en la tabla y figura 16,
el 76% opinaron Siempre no hay una clasificacion uniforme acerca de los riesgos
tributarios, el 14% indicaron que casi siempre habia y el 10% opinaron a veces.
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Tabla 17

Conocen que existen diferentes tipos de riesgos fiscales

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 6 12
Casi siempre 9 18
Siempre 35 70
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 17

Conocen que existen diferentes tipos de riesgos fiscales

Interpretacion

En la tabla y figura 17, se puede verificar que el 70% conocian la existencia de
diversos tipos de riesgos fiscales; mientras que el 18% opinaron casi siempre y el

12% expresaron a veces.
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Tabla 18

Conocen sobre riesgos macroecondémicos y riesgos contingentes

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 10 20
Casi siempre 12 24
Siempre 28 56
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 18

Conocen sobre riesgos macroecondmicos y riesgos contingentes

Interpretacion

La tabla y figura 18 muestran que del total de 100% de comerciantes que
participaron en el estudio, el 56% afirmaron conocer sobre los riesgos
macroeconomicos y riesgos contingentes a diferencia del 20% que dijeron a veces,

seguido por el 24% que opinaron casi siempre.
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Tabla 19

Los riesgos macroecondémicos se asocian con el Producto Bruto Interno

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 8 16
Casi siempre 18 36
Siempre 24 48
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 19

Los riesgos macroecondémicos se asocian con el Producto Bruto Interno

Interpretacion

Latabla y figura 19 demuestran que del total de encuestados igual a 100% el 48%
conocia que los riesgos microecondémicos se asocian con el producto bruto interno,

el 36% expresaron casi siempre y el 16% opinaron a veces.
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Tabla 20

Los riesgos macroecondémicos se asocian con el tipo de cambio y la inflacién

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje

A veces 4 8

Casi siempre 17 34

Siempre 29 58

Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay

70%

60% >8%

50%

0,

0% 34%

30%

20%

10% 8%

A veces Casi siempre Siempre

Figura 20

Los riesgos macroecondmicos se asocian con el tipo de cambio y la inflacion

Interpretacion

En la tabla y figura 20 se puede verificar, del total de 100%, el 58% de
comerciantes, afirmaron, Siempre hay riesgos macroeconémicos que se asocian
con el tipo de cambio y la inflacion, en relacion con solo el 8% que opinaron a

veces, seguido por el 34% que indicaron casi siempre habia esta asociacion.
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Tabla 21

Asociacion macroecondmica con el interés y los precios

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje

A veces 6 12

Casi siempre 8 16

Siempre 36 72

Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 21

Asociacion macroecondmica con el interés y los precios

Interpretacion

La tabla y figura 21 presenta que, del 100% de encuestados, el 72% opinaron que
siempre la macroeconémico se asociaba con el interés y los precios; el 16% dijeron

casi siempre y el 12% indicaron a veces.
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Tabla 22

Sabe que los riesgos son casos concurrentes e inciertos

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 3 6
Casi siempre 7 14
Siempre 40 80
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 22

Sabe que los riesgos son casos concurrentes e inciertos

Interpretacion
En la tabla y figura 22, se comprueba que del 100% total, el 80% afirmaron sabe
que los riesgos son casos concurrentes e inciertos; el 14% opinaron Casi siempre

y el 6% dijeron a veces.
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Tabla 23

Sabe que los riesgos se relacionan con las garantias que da el gobierno

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje

A veces 2 4
Casi siempre 9 18
Siempre 39 78

Total 50 100

Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 23

Sabe que los riesgos se relacionan con las garantias que da el gobierno

Interpretacion

En la tabla y figura 23 se puede verificar que del 100% igual a 50 encuestados,
el 78% Siempre sabian que los riesgos fiscales se relacionan con las garantias
que presta el gobierno; al contrario un minimo 4% indicaron a veces; seguido

por el 16% que opinaron Casi siempre.
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Tabla 24

Un servicio contingente se puede reclamar al gobierno por desastres

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 7 14
Casi siempre 13 26
Siempre 30 60
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 24

Un servicio contingente se puede reclamar al gobierno por desastres

Interpretacion

La tabla y figura 24 presentan, del total del 100% el 60% afirmaron que Siempre
por casos de contingencia puede reclamarse al gobierno en casos de desastres, el

26 dijeron casi siempre y el 14% a veces.
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Tabla 25

La SUNAT debe considerar los riesgos fiscales a mediano plazo

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 1 2
Casi siempre 3 6
Siempre 46 92
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 25

La SUNAT debe considerar los riesgos fiscales a mediano plazo

Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 92% Siempre considero que la SUNAT debe tener
en cuenta los riesgos fiscales a mediano plazo; el 6% opinaron casi siempre y sélo

el 2% indicaron a veces.
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Tabla 26

Al subir el Costo de vida hay familias que se encuentran en Shock

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje

A veces 2 4

Casi siempre 8 16

Siempre 40 80

Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 26

Al subir el Costo de vida hay familias que se encuentran en Shock

Interpretacion

Del total de encuestados tanto la tabla y figura presentan que el 80% percibian que
cuando sube el costo de vida se produce un shock en las familias, el 16% afirmaron

casi siempre y el 4% a veces se genera este hecho.
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Tabla 27

Percepcidn de demandas locales para salvar a la municipalidad

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 8 16
Casi siempre 10 20
Siempre 32 64
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 27

Percepcion de demandas locales para salvar a la municipalidad

Interpretacion

Se observa en la tabla y figura 27, del total de 100% de encuestados, el 64%
afirmaron Siempre perciben las demandas locales para salvar la municipalidad de
su déficit presupuestal, el 20% indicaron casi siempre y el 16% opinaron a veces

percibieron estos casos.

71



Tabla 28

Necesidad de identificar los riesgos fiscales

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje

A veces 5 10

Casi siempre 8 16

Siempre 37 74

Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 28

Necesidad de identificar los riesgos fiscales

Interpretacion

Se puede verificar en la tabla y figura 28, del 100% de comerciantes que
participaron en el estudio, el 74%Siempre tenian la necesidad de identificar los
riesgos fiscales, el 16% afirmaron Casi siempre y un 10% a veces tenian esta

necesidad.
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Tabla 29

Necesidad de saber los impactos de los riesgos fiscales

Indices de Medicién Colaboradores Porcentaje
A veces 1 2
Casi siempre 5 10
Siempre 44 88
Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 29

Necesidad de saber los impactos de los riesgos fiscales

Interpretacion

En la tabla y figura 29 se puede mostrar que del total de entrevistados, el 88% se
inclinaron por la necesidad de saber acerca de los impactos de los riesgos fiscales;

al contrario el 2% dijeron a veces; seguido por el 10% que indicaron casi siempre.

Tabla 30
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Necesidad de gestionar y mitigar el riesgo tomando precauciones anticipadas

Indices de Medicion Colaboradores Porcentaje

A veces 4 8

Casi siempre 8 16

Siempre 38 76

Total 50 100
Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a los comerciantes del mercado mayorista de
Yungay
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Figura 30

Necesidad de gestionar y mitigar el riesgo tomando precauciones anticipadas

Interpretacion

En la tabla y figura 30 se puede observar que, del 100% de comerciantes
encuestados del mercado mayorista de Yungay, el 76% afirmaron Siempre existe
la necesidad de gestionar y mitigar el riesgo fiscal tomando precauciones, el 16%

indicaron solamente casi siempre y el minimo 8% opinaron a veces.
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Andlisis y Discusion
Del Objetivo General: Determinar si la emision de comprobantes de pago electronico
incide en la generacion de riesgos tributarios en el mercado mayorista de Yungay,
2022. En la (tabla 1 y figura 1) el 76% de comerciantes del mercado mayorista de
Yungay siempre utilizaban la facturacion electrénica. Asi como otro en la (tabla y
figura 16) el 76% afirmaron que no hay clasificacion uniforme sobre los riesgos

tributarios.

Los resultados encontrados se relacionan con la tesis de Ossandon (2019) en que el
76% de contribuyentes afirmaron su involucramiento paulatino a las obligaciones
tributarias por medios digitales; el 82% opinaron que el servicio de impuestos internos
cuenta con el servicio de fiscalizacion a través de médicos digitales; concluyendo que
la transformacion digital del pago de tributos en Chile ha cumplido muchos hitos a
través de los afios desde una facturacion electronica, hasta la Ultima ley de

modernizacion de la legislacion tributaria.

Otro estudio de Figueredo & Ramirez (2021) que les permitié determinar los
comprobantes de pago electronico y control tributario en las empresas de materiales de
construccion del distrito de Tambo-Huancayo. ElI 88% emitian comprobantes
electrdnicos en el pago de sus impuestos, el 83% indicaron que la SUNAT realizan el
control tributario con efectividad, el 90% opinaron que la clave “SOL” es un
dispositivo de mucha importancia para el control de la evasién de impuestos,
concluyendo que la forma de emitir comprobantes electrénicos tiene mucha
importancia para los empresarios, porque contiene seguridad en la informacion y
documentacion electronica, poseer una validez legal y proveer disponibilidad durante

las 24 horas.

Como se puede verificar en los resultados tedricos y empiricos tienen una relacion
directa entre la emision de comprobantes de pagos electrénicos que pueden generar
riesgos tributarios; sin embargo el sistema electrénico es mucho més seguro tanto para
el comerciante, como para la SUNAT, en el proceso de control de los impuestos a favor

del Estado, mediante la operativizacién del ente recaudador, como es la SUNAT.
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Del objetivo especifico 1: Describir que el uso de informacion pasa a la toma de
decisiones incidiendo en los tipos de riesgos frente a la hacienda publica en el mercado
mayorista de Yungay, 2022. En la (tabla 2 y figura 2) el 90% de comerciantes
mayoristas de Yungay siempre tenian el registro digital actualizado a la mano y otro
en la (tabla y figura 3) el 76% tenian informacion oportuna para tomar decisiones.
Ademas en la (tabla y figura 17) el 70% siempre conocian la existencia de diferentes
tipos de riesgos fiscales y en la (tabla y figura 18) el 56%, tenian conocian sobre los

riesgos macroecondmicos y riesgos contingentes.

Los resultados hallados en el presente estudio tienen relacion tienen relacion con la
tesis de De Arco (2020) en que el 65% indicaron que en Colombia emplean las TICs
para el cobro de tributos, el 82% utilizaban la facturacion electronica, el 78% dijeron
que es obligacion del gobierno. Concluy6: La accesibilidad a la emisidn electrénica es
de facil manejo, pero crea nuevas necesidades a los contribuyentes, existiendo

dificultades en la facturacion electronica.

Como se puede observar en los resultados de ambas investigaciones, tanto en Colombia
como en el mercado mayorista de Yungay, se relacionan directamente, debido a los
resultados estadisticos logrados en ambos estudios tienen una relacion porcentual casi
semejante respaldado por la posicion tedrica y estadistica obtenida en las dos

investigaciones.

Del objetivo especifico 2: Precisar si el comprobante electronico ahorra en costos de
envio y almacenaje incide en los riesgos macroecondémicos en el mercado mayorista
de Yungay, 2022. En la (tabla y figura 4) el 94% de encuestados afirmaron que siempre
la facturacion electronica le ahorraba costos, en la (tabla y figura 5) el 58% opinaron,
siempre ahorra costos de envio y almacenaje y en la (tabla y figura 6) el 64%
expresaron, siempre carga los montos del IGV al precio de venta. Del mismo modo en
la (tabla y figura 19) el 48% indicaron que siempre los riesgos macroeconémicos se
asocian con el Producto Bruto Interno, en la (tabla y figura 19) el 58% opinaron que
siempre los riesgos macroecondmicos se asocian con el tipo de cambio y la inflacion
y en la (tabla y figura 20) el 72% dijeron siempre hay asociacion macroecondémica con

el interés y los precios.
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Los resultados encontrados en la presente investigacion tienen relacion con el estudio
de Bajafia (2021), quien afirmo que el 90% de gerentes en Guayaquil afirmaron emitir
comprobantes electronicos, el 82% opinaron que este tipo de comprobante incidia en
el control de su sector, el 78% dijeron que la emisién de comprobante, tenia relacién
con le impuesto a la renta. Concluyendo, la verificacion que toda emision de
comprobante electronico, incidia directamente en el impuesto a la renta que pagaban

las organizaciones automotrices con sede en Guayaquil.

Ambos estudios muestran que los comprobantes electronicos ayudan a los
comerciantes en el envio y almacenamiento de sus productos salvando riesgos

macroecondmicos en el proceso de comercializacion de sus productos.

Del objetivo especifico 3: Sefialar si la Validacion en la emisién de comprobantes
electronicos incide en los riesgos de materializacion de pasivos contingentes en el
mercado mayorista de Yungay, 2022. En la (tabla y figura 7) el 86% de comerciantes
que participaron en el estudio expresaron que siempre tiene validaciones su sistema de
emision electrdnica; en la (tabla y figura 8) el 84% dijeron que siempre validaban sus
comprobantes con la SUNAT. En la (tabla y figura 9) el 90% de la muestra opinaron,
siempre los comprobantes electronicos tienen validez legal. Asi mismo EI 80% (tablas
y figuras, 22, 23 y 24) mostraron que siempre sabe que los riesgos son casos
concurrentes e inciertos, el 78% siempre sabian que los riesgos se relacionan con las
garantias que da el gobierno y el 60% indicaron, siempre un servicio contingente se

puede reclamar al gobierno por desastres.

Los resultados obtenidos en el presente estudio se relacionan con la tesis de Tosca,
Mapen & Martinez (2021) en que el 86% conocia el uso de la facturacion electrdnica,
estando el 93% de acuerdo con el uso de la facturacion moderna y el 91% dijeron que
tenia eficacia el servicio de administracion tributaria; concluyendo, que el empleo de
la facturacion digital impactd positivamente en el desarrollo productivo y empresarial

de las organizaciones en México.

Los resultados muestran que mediante la validacion de la emision de comprobantes

electronicos, se pueden evitar riesgos en el proceso de materializacion de los pasivos
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contingentes en los comerciantes del mercado mayorista de Yungay, de acuerdo a los

resultados hallados en las dos investigaciones.

Del objetivo especifico 4: Especificar que el acceso de mecanismos de
financiamiento incide en la ocurrencia de riesgos en el mercado mayorista de
Yungay, 2022. El 74% de encuestados reafirmaron que siempre tienen acceso al
crédito, el 64%, expresaron que siempre tienen acceso al factoring y el 56% siempre
trasladan la morosidad a los bancos (tablas y figuras 10, 11 y 12). De la misma
manera el 92% indicaron, siempre la SUNAT debe considerar los riesgos fiscales a
mediano plazo, el 80% expresaron siempre al subir el costo de vida hay familiares
que se encuentran en shock y el 64% expresaron, siempre tienen una percepcion de

demandas locales para salvar a la Municipalidad (tablas y figuras del 25, 26 y 27).

Los resultados que sostuvieron en el presente estudio, se diferencian con la tesis de
Guillen & Oscate (2019) quienes estudiaron sobre el ordenamiento electrénico y el
impacto tributario en las MYPES del sector textil de la Av. Prolongacion Gamarra.
La Victoria-Lima. La mayoria de comerciantes conocia el sistema de facturacion
electrdnica, tenian solamente dificultad en la aplicacion de la clave “SOL” de la
SUNAT en el envio de reportes, en conclusion, les permitié conocer las dificultades

mas significativas en el reporte a la SUNAT.

Todo mecanismo de financiamiento, conllevan riesgos; que pueden ser subsanados,
mediante la emision de comprobantes electrénicos y el control efectivo de la
SUNAT, através de la clave “SOL”.

Del objetivo especifico 5: Distinguir que la agilizaciéon de la gestion del negocio
incide en el manejo de los riesgos en el mercado mayorista de Yungay, 2022. El
82% afirmaron, siempre la facturacion electronica agiliza su negocio, el 74% de
encuestados indicaron, siempre la gestion realiza una gestion directa de todos sus
procesos comerciales y el 82% opinaron, siempre cuentan con insumos favorables
para llevar su contabilidad (tablas y figuras 13, 14 y 15). Ademas el 74% dijeron,
siempre habia necesidad de identificar los riesgos fiscales; ele 88% de encuestados

afirmaron que siempre habia necesidad de saber los impactos de los riesgos fiscales
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y el 76% que expresaron, siempre habia necesidad de gestionar y mitigar el riesgo

tomando precauciones anticipadas (tablas y figuras 28, 29 y 30).

Los resultados hallados en la presente investigacion se relacionan con la tesis de
Suarez (2018), quien estudi6 en Cajamarca, teniendo como resultado de
52 empresas del sector comercio, el 69.3% cumplian con emitir electronicamente sus
comprobantes de pago a la SUNAT, el 72% cumplian con informar a la SUNAT vy el
80% valoraron la ayuda que tiene la emision electronica de sus comprobantes;
concluyendo que el uso electronico de comprobantes de pago proporciona
facilidades muy importantes, ahorrandoles tiempo en el pago de sus impuestos;
ademés de la declaracion jurada, a través de la conduccion de libros y registros

electronicos.

Como se pueden precisar que de acuerdo a los resultados teéricos y empiricos en los
dos estudios la gestion del negocio se agiliza cuando oportunamente se manejan los

riesgos por los comerciantes del mercado mayorista de Yungay.
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Conclusiones

Se ha determinado que la emisién de comprobantes de pago electrénico inciden en
la generacion de riesgos tributarios en el mercado mayorista de Yungay, 2022, segun
los resultados del 76% que siempre usaban la facturacion electrénica y otro

76% que indicaron no hay clasificacion uniforme sobre las reglas tributarias.

Queda descrito que el uso de informacion pasa a la toma de decisiones incidiendo
en los tipos de riesgos frente a la hacienda publica en el mercado mayorista de
Yungay, 2022. Ya que el 90% siempre tienen el registro digital actualizado a la

mano y el 70% que conocian la existencia de diferentes tipos de riesgos fiscales.

Queda precisado si el comprobante electrénico ahorra en costos de envio y
almacenaje incide en los riesgos macroecondmicos en el mercado mayorista de
Yungay, 2022; porque el 94% indicaron que siempre la facturacion electronica le
ahorra costos y el 48%, siempre percibia los riesgos macroeconémicos que se

asocian con el Producto Bruto Interno.

Se ha sefialado si la validacion en la emision de comprobantes electronicos incide
en los riesgos de materializacion de pasivos contingentes en el mercado mayorista
de Yungay, 2022; teniendo en cuenta que el 86% siempre tiene validaciones en su
sistema de emision electronica y el 80% sabia que los riesgos son casos concurrentes

e inciertos.

Queda especificado que el acceso de mecanismos de financiamiento incide en la
ocurrencia de riesgos en el mercado mayorista de Yungay, 2022; considerando que
el 74% siempre tiene acceso al crédito y el 92% indicaron, siempre la SUNAT debe

considerar los riesgos fiscales a mediano plazo.

Se ha distinguido que la agilizacion de la gestion del negocio incide en el manejo
de los riesgos en el mercado mayorista de Yungay, 2022; porque el 82% afirmaron,
siempre la facturacién electronica agiliza su negocio y el 74% indicaron, siempre

tienen necesidad de identificar los riesgos fiscales.
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Recomendaciones

Todo comerciante del mercado mayorista de Yungay debe utilizar la emision
electrénica de comprobantes de pago Y su respectiva facturacion, con el uso de la
clave “SOL” de la SUNAT, en todas sus transacciones comerciales, para evitar

riesgos tributarios en el giro de su negocio.

Todo comerciante del mercado mayorista de Yungay debe tener al dia su
informacion electronica de su negocio para facilitar la toma de decisiones
adecuadas y evitar todo tipo de riesgos en sus actividades comerciales y no

infringir el pago de sus tributos.

Por la facilidad que proporciona el uso de las tecnologias de informacion vy
comunicacion, en el mercado mayorista de Yungay deben utilizar el comprobante
electronico, para enviar los gastos que ocasiona el envio y almacenaje de

mercaderias, reduciendo los riesgos macroecondémicos.

El comerciante del mercado mayorista de Yungay, debe validar el pago de sus
impuestos mediante la clave “SOL” en la Oficina de la SUNAT evitando los

riesgos de materializacion de sus pasivos contingentes.

El acceso al crédito debe realizarse sin la concurrencia de riesgos tributarios en

los comerciantes del mercado mayorista de Yungay.

La rapidez del negocio mayorista con el sistema de emision electronica de
facturacion debe reducir o evitar todo tipo de riesgos que puedan producirse en la

tributacion.
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Matriz de operacionalizacion de variables

Anexos
Anexo 1

Conceptuacion y Operacionalizacion de la Variable 1: Emision de Comprobantes Electronicos

Variable

Variable X
(V1):

Emision de
Comprobantes
electrénicos

Definicién
Conceptual

Es la evolucién
digital de facturas,
etiquetas y notas de
crédito en papel, a

un documento
electronico con la
misma Validez
tributaria que el
tradicional, con
caracteristicas:
generado,
expresado y
transmitido en
formato electrénico
(Colegio de

Ingenieros, 2018).

Definicion Operacional

La Variable se medira
con un Cuestionario
estructurado politémico,
mediante los 15
indicadores, segun la
escala de medicién.

Dimensiones

D1: Uso de
informacién para la
toma de decisiones

D2: Ahorro en
Costos de envio y
almacenaje

D3: Validacion en
la emisién de
comprobantes
electronicos

D4 Acceso 0
mecanismo de
financiamiento

D5: Agilizacion de

Escala de
Indicadores .
medicién
Tiene la facturacion electrénica
Tiene a la mano el registro digital actualizada
Cuenta con informacién oportuna para la toma de decisiones
La facturacion electronica le ahorra costos
Ahorra costos de envio y almacenaje Ordinal
Siempre =3

Los montos los carga al precio de Venta

Sus sistemas de emisidn electronica tiene Validaciones Casi siempre = 2
Valida con requisitos formular A Veces =1
Sus Comprobantes de pago tienen Validez legal

Tiene acceso al crédito

Tiene acceso al factoring

Traslada la morosidad a los bancos

La facturacion electronica hace &gil el negocio
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la gestion del
negocio

Gestionar directamente todos los procesos

Tiene insumos favorables para llevar su contabilidad
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Variable

Variable
(V2):
Riesgos
Tributarios

Y

Conceptuacion y Operacionalizacion de la Variable 2: Riesgos Tributarios

Definicién
Conceptual

Constituye que las
declaraciones y
pagos obligatorios
sean inseguros e
incompletos de
forma y fondo
(UNAM, 2018).

Definicion
Operacional
Esta Variable se
medira con un

Cuestionario
estructurado
politémico a través de
los 15 indicadores,

segun la escala de
medicién ordinal.

Dimensiones

D1: Tipos de riesgos
frente a la hacienda
publica

D2: Los riesgos
macroeconémicos

D3: Los riesgos de
materializacion de
pasivos
contingentes

D4: Ocurrencia de
los riesgos

D5: Manejo de los

riesgos

) Escala de
Indicadores L
medicion
No existe una clasificacion estandarizada
Hay diferentes tipos de riesgos fiscales
Hay riesgos macroecondmicos y de materializacion de riesgos
contingentes
Los riesgos macroecondmicos se asocian con el PIB Ordinal
También se asocia con el tipo de cambio y la inflacion .
Siempre =3

Este riesgo se une también con el interés y los precios
Los riesgos son eventos ocurrentes inciertos
Se relacionan con las garantias que otorga el gobierno

Casi siempre = 2

Ocurre cuando se reclaman de Estado por desastres naturales A Veces =1

La SUNAT debe considerar los riesgos fiscales en plazo mediano

A veces las familias se encuentran en Shock cuando sube el costo de
Vida

A veces hay demandas locales para salvar a las municipalidades

Es preciso identificar los riesgos fiscales

Es necesario conocer los impactos de los riesgos fiscales

Es importante gestionar y mitigar el riesgo tomando previsiones
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Anexo 2

Matriz de Consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema General Obijetivo General Por ser una investigacion Tipo y disefio de Investigacion
¢De qué manera la emision de comprobantes | Determinar si la emision de comprobantes de de nivel descriptivo, no se Tipo
de pago electrénicos inciden en la generacion | pago electrénico inciden en los riesgos considera las Hipdtesis Serd bésico.
de riesgos tributarios en el mercado | tributarios inciden en la generacién de riesgo (Hernédndez, Fernandez & | VX (V1): Disefio de investigacion
mayorista de Yungay, 2022? tributario en el mercado mayorista de Yungay, Baptista, 2018). . Seré descriptivo simple
Emision de g
2022, Poblacion y muestra
Problemas especificos Objetivos Especificos Comprobantes Poblacién

1.;Cémo el uso de informacion pasa a latoma
de decisiones incidiendo en los tipos de
riesgos frente a la hacienda publica en el
mercado mayorista de Yungay, 20227
2.;Como el comprobante electrénico ahorra
en costos de envio y almacenaje incide en los
riesgos macroeconémicos en el mercado
mayorista de Yungay, 2022?

3..Como la Validacién en la emisién de
comprobantes electrénicos incide en los
riesgos de materializacion de pasivos
contingentes en el mercado mayorista de
Yungay, 2022?

4.,Cémo el acceso de mecanismos de
financiamiento incide en la ocurrencia de
riesgos en el mercado mayorista de Yungay,
2022?

5,Como la agilizaciéon de la gestion del
negocio incide en el manejo de los riesgos en
el mercado mayorista de Yungay, 2022?

1.Describir que el uso de informacion pasa a
la toma de decisiones incidiendo en los tipos
de riesgos frente a la hacienda publica en el
mercado mayorista de Yungay, 2022.
2.Precisar si el comprobante electrénico ahorra
en costos de envio y almacenaje incide en los
riesgos macroeconémicos en el mercado
mayorista de Yungay, 2022.

3.Sefalar si la Validacion en la emision de
comprobantes electrénicos incide en los
riesgos de materializacion de pasivos
contingentes en el mercado mayorista de
Yungay, 2022.

4.Especificar que el acceso de mecanismos de
financiamiento incide en la ocurrencia de
riesgos en el mercado mayorista de Yungay,
2022.

5.Distinguir que la agilizacion de la gestion del
negocio incide en el manejo de los riesgos en
el mercado mayorista de Yungay, 2022.

Electronicos

VY (V2):
Riesgos Tributarios

50 comerciantes del mercado
mayorista de Yungay.

Muestra

Para hallar el tamafio de la
muestra se utilizara el muestreo.
Como la poblacion es pequefia,
una muestra censal.

Técnicas e instrumentos de
investigacion

Para la presente investigacion se
utilizara como técnicas, el analisis
documental y la encuesta.

Instrumentos:

El instrumento de medicion es un
recurso que utiliza el investigador
para registrar informacién o datos
sobre las variables que tiene en
mente.
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Anexo 3
Instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario Estructurado
V1: Comprobantes de Pago Electrénicos

Instruccién: El cuestionario tiene por objeto conocer la opinidén que tienen los
comerciantes del mercado mayorista de Yungay acerca de los comprobantes
electronicos. Por esta razon solicito a usted se sirva contestar las interrogantes que a
continuacidn se adjuntan, marcando con un aspa su respuesta correcta. Sus respuestas
son anonimas. Solo serviran para efectos del trabajo de investigacion. Muchas gracias
por su valioso tiempo.

PREGUNTAS ESCALA

A CASI SIEMPRE
VECES | SIEMPRE

Variable 1: Emision de comprobantes electrénicos

Dimensién 1: Uso de informacion para la toma de decisiones

01 | ¢Utiliza ud. la facturacion electrénica?

02 | ¢Ud. tiene el registro digital actualizado a la mano?

03 | ¢Cuenta con informacion oportuna para tomar decisiones?

Dimensidn 2: Ahorro en costos de envio y almacenaje

04 | ¢Cree que la facturacion electronico le ahorra costos?

05 | ¢Percibe que le ahorra costos de envio y almacenaje?

06 | ¢Ud. carga los montos del IGV al precio de Venta?

Dimension 3: Validacion en la emisién de Comprobantes
electronicos

07 | ¢Tiene Validaciones sus sistemas de emision electronica?

08 | ¢Ud. Valida sus comprobantes con requisitos formales de
SUNAT?

09 | ¢Sus comprobantes tiene Validez legal?

Dimension 4: Acceso a mecanismo de financiamiento

10 | ¢Ud. tiene acceso al Crédito?

11 | ¢Accede ud. al factoring?

12 | ¢Ud. traslada la morosidad a los bancos?

Dimension 5: Agilizacion de la gestion del negocio

13 | ¢Cree que la facturacion electronica agiliza su negocio?

14 | ;Con su sistema gestiona directamente todos sus procesos?

15 | ¢ Tiene ud. insumos favorables para llevar su contabilidad?
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Resultado de fiabilidad: Coeficientes Alfa de Cronbach porvariable

Confiabilidad de la variable 1: Comprobantes de Pago Electronico

Mediante el coeficiente alfa de Cronbach

( L\(l— DI

“lk-2)

Donde:

Y's% = varianza de cada {tem

82T J

s2r = varianza de los puntajes totales k

= numero de items del instrumento o

=0.787

Los coeficientes o mayores a 0.60, se consideran aceptables; por consiguiente, el

instrumento tiene buena confiabilidad.

Resumen de procesamiento de casos

Casos

N %
Valido 10 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de
elementos

, 787

12
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Cuestionario Estructurado

V2: Riesgos tributarios

Instrucciones: El cuestionario tiene por objeto conocer la opinion que tienen los
comerciantes del mercado mayorista de Yungay. Por esta razon solicito a ud. se sirva
contestar las interrogantes que a continuacién se adjuntan, marcando con un aspa su
respuesta correcta. Sus respuestas son anonimas. Sélo serviran para efectos del trabajo
de investigacion. Muchas gracias por su valioso tiempo.

PREGUNTAS

ESCALA
A CASI SIEMPRE
VECES | SIEMPRE

Variable 2: Riesgos Tributarios

Dimensién 1: Tipo de riesgos frente a la hacienda publica

01 | ¢No hay una clasificacion uniforme sobre los riesgos tributarios?
02 | ¢Existen diferentes tipos de riesgos fiscales?
03 | ¢Cree que hay riesgos macroeconémicos y de materias de riesgo contingente?

Dimensién 2: Los riesgos macroeconémicos

04

¢Sabe si los riesgos macroeconémicos se asocian con el Producto Bruto
Interno?

05

¢ Los riesgos macroecondémicos se asocian con el tipo de cambio y la inflacion?

06

¢ También puede asociarse con el interés y los precios?

Dimensién 3: Los riesgos de materializacién de pasivos contingentes

07

¢ Sabe si los riesgos son eventos concurrentes inciertos?

08

¢ Los riesgos se relacionan con las garantias que otorga el gobierno?

09

¢Puede ocurrir cuando se reclama al Estado por desastres naturales?

Dimension 4: Ocurrencia de los riesgos

10 | ¢(Esta de acuerdo que la SUNAT debe considerar los riesgos fiscales en
mediano plazo?

11 | ¢Conoce que a veces las familias se encuentran en shock cuando sube el costo
de vida?

12 | ¢Percibe ud. que a veces hay demandas locales para salvar a la municipalidad?

Dimension 5: Manejo de los riesgos

13

¢ Cree que es necesario identificar los riesgos fiscales?

14

¢ Serd necesario saber los impactos de los riesgos fiscales?

15

¢ Serd necesario gestionar y mitigar el riesgo tomando previsiones anticipadas?

91




Confiabilidad de la Variable 2: Riesgos tributarios

Mediante el coeficiente alfa de Cronbach

Donde:

Y's2 = varianza de cada item

(L\(l_ng- )

k-1

SZT J

s2r = varianza de los puntajes totales k

= nimero de items del instrumento o

=0.827

Los coeficientes o mayores a 0.60, se consideran aceptables; por consiguiente, el

instrumento tiene buena confiabilidad.

Resumen de procesamiento de casos

Casos

N %
Vélido 10 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 10 100,0

las variables del procedimiento.

a. La eliminacion por lista se basa en todas

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de
elementos

,827

12
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIOS DE EXPERTOS
|. DATOS GENERALES
1. APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO: CARLOS ALBERTO ACOSTA ZARATE.
2. GRADO ACADEMICO: DOCTOR
3. FORMACION ACADEMICA DEL EXPERTO: Economista

4. CARGO E INSTITUCION DONDE LABORA: Docente Universitario — ADMINISTRADOR DE UGEL
SANTA

5. CORREO: carlos.acosta@usanpedro.edu.pe

6. TELEFONO: 969571693
7. AREA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL EXPERTO: Sector Privado — Sector Publico
8. TIEMPO DE EXPERIENCIA DEL EXPERTO: 25 afios

9. CARGO ACTUAL DEL EXPERTO: Docente Universitario — ADMINISTRADOR DE UGEL
SANTA

10. INSTITUCION ACTUAL: Universidad San Pedro.

I.I. ASPECTOS A EVALUAR CALIFICACION CUANTITATIVA

. Mu
INDICADORES DE EVALUACION CRITERIOS CUALITATIVOS Deficiente Regular Bueno Bue\r/'no Excelente
DEL INSTRUMENTO CUANTITATIVOS
(01-09) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)
i Esta formulado con lenguaje
1. Claridad . 14
apropiado
o Esta expresado con conductas
2. Objetividad 15
observadas
. Adecuado al avance de la cienciay
3. Actualidad X 17
calidad
L Existe una organizacion légica del
4. Organizacion . 14
instrumento
L Valora los aspectos en cantidad y
5. Suficiencia . 18
calidad
Adecuado para cumplir con los
6. Intencionalidad e P P 14
objetivos
7. Consistenci Basado en el aspecto tedrico 1s
- onsistencia cientifico del tema de estudios
. Entre las hipotesis, dimensiones e
8. Coherencia . 16
indicadores
, Las estrategias responden al
9. Metodologia . . 17
propésito del estudio
Genera nuevas pautas para la
10. Conveniencia investigacion y construccion de
teorias
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Valoracién cuantitativa (Total x 0.005) =

0.44 0.26
Total
Intervalos Resultado
0,00-0,49 | « Validez nula
0,50-0,59 | « Validez muy baja
0,60-0,69 | « Validez baja
! -
= __2“;:,_;-_:‘{; _J 0,70-0,79 | «» Validez aceptable
o : 4 - s 0,80-0,89 | « Validez buena
o 0,90 - 1,00 | » Validez muy buena

Firma de experto

DNI N.2
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIOS DE EXPERTOS

Il. DATOS GENERALES

1. APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO: JESSICA FABIOLA LUIS MENACHO

2. GRADO ACADEMICO: MAGISTER

3. FORMACION ACADEMICA DEL EXPERTO: Contador Publico

4. CARGO E INSTITUCION DONDE LABORA: Docente Universitario

5. CORREO: jessica.luis@usanpedro.edu.pe

6. TELEFONO: 943930026

7. AREA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL EXPERTO: Sector Privado

8. TIEMPO DE EXPERIENCIA DEL EXPERTO: 20 afios

9. CARGO ACTUAL DEL EXPERTO: Docente Universitario

10. INSTITUCION ACTUAL: Universidad San Pedro.

Il.I. ASPECTOS A EVALUAR CALIFICACION CUANTITATIVA

Muy

INDICADORES DE Deficiente Regular Bueno Bueno Excelente
EVALUACION DEL CRITERIOS CUALITATIVOS CUANTITATIVOS
INSTRUMENTO
(01-09) (10-13) (14-16) (17-18) (19-20)
. Estd formulado con lenguaje
1. Claridad K 14
apropiado
2. Obietividad Esta expresado con conductas 1s
: Jetivida observadas
) Adecuado al avance de la cienciay
3.  Actualidad X 15
calidad
L Existe una organizacion logica del 17
4. Organizacion .
instrumento
5.  suficienci Valora los aspectos en cantidad y 18
. uficiencia calidad
o Adecuado para cumplir con los
6. Intencionalidad - 17
objetivos
7. Consistenci Basado en el aspecto tedrico 17
’ onsistencia cientifico del tema de estudios
. Entre las hipdtesis, dimensiones e
8. Coherencia - 15
indicadores
9. Metodologt Las estrategias responden al 14
: etodologla propésito del estudio
Genera nuevas pautas para la
10. Conveniencia investigacion y construcciéon de 14
teorias
Valoracién cuantitativa (Total x 0.005) =
0.44 0.35

Total
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SV e

Firma de experto

DNIN.2

Intervalos

Resultado

0,00-0,49

. Validez nula

0,50-0,59

. Validez muy baja

0,60-0,69

« Validez baja

0,70-0,79

«» Validez aceptable

0,80-0,89

. Validez buena

0,90-1,00

« Validez muy buena

96




FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIOS DE EXPERTOS

lll. DATOS GENERALES

1. APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO: LUIS ALBERTO VIGO BARDALES

2. GRADO ACADEMICO: MAGISTER

3. FORMACION ACADEMICA DEL EXPERTO: Contador Publico

4. CARGO E INSTITUCION DONDE LABORA: Docente Universitario

5. CORREO: Luis.vigo@usanpedro.edu.pe

6. TELEFONO: 998396668

7. AREA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL EXPERTO: Sector Privado — Sector Publico
8. TIEMPO DE EXPERIENCIA DEL EXPERTO: 20 afios

9. CARGO ACTUAL DEL EXPERTO: Docente Universitario

10. INSTITUCION ACTUAL: Universidad San Pedro

111.1. ASPECTOS A EVALUAR CALIFICACION CUANTITATIVA

Muy

INDICADORES DE Deficiente Regular Bueno Bueno Excelente
EVALUACION DEL CRITERIOS CUALITATIVOS CUANTITATIVOS
INSTRUMENTO
(01-09) (10-13) | (14-16) (17-18) (19-20)
Esta formulado con lenguaje
1. Claridad K gual 14
apropiado
5. Obietividad Esta expresado con conductas 1s
' Jetivida observadas
. Adecuado al avance de la cienciay
3. Actualidad X 14
calidad
o, Existe una organizacion logica del
4.  Organizacion . 17
instrumento
L Valora los aspectos en cantidad y
5.  Suficiencia . 17
calidad
6. Intencionalidad Adecuado para cumplir con los 17
. ntencionalida Objetivos
7. Consistenci Basado en el aspecto tedrico 18
' onsistencia cientifico del tema de estudios
. Entre las hipotesis, dimensiones e
8. Coherencia - 14
indicadores
9. Metodologi Las estrategias responden al 17
: etodologia propésito del estudio
Genera nuevas pautas para la
10. Conveniencia investigacion y construccién de 15
teorias
Valoracioén cuantitativa (Total x 0.005) =
0.36 0.43
Total
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mailto:vigo@usanpedro.edu.pe

Firma de experto

DNI N.2

Intervalos

Resultado

0,00-0,49

. Validez nula

0,50-0,59

« Validez muy baja

0,60-0,69

- Validez baja

0,70-0,79

«» Validez aceptable

0,80-0,89

. Validez buena

0,90-1,00

» Validez muy buena
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Emisién de comprobantes de pagos electronicos y generacion

de riesgos tributarios en el mercado mayorista de Yungay,

2022

INFORME DE ORIGINALIDAD

2. 923, 1« 69

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

FUENTES PRMARKS

hdl.handle.net

Fuente de Internst

4y

'

www.gob.pe

Fuente de Internet

3%

W

repositorio.usanpedro.edu.pe

Fuente de Internet

2%

=

www.ey.com

Fuente de Internet

2%

n

papeldearbol-papeldearbol.blogspot.com

Fuente de Internet

2%

3

core.ac.uk

Fuente de Internet

1%

H

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

H

repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Internet

1%
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USP

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

REPOSITORIO INSTITUCIONAL DIGITAL

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE DOCUMENTOS DE INVESTIGACION

Informacion del Autor

ROSALES SHISHCO MERALDINA ESTEFANI 70345350

Apellidos y Nombres [ DNI [ Correo Electroénico
2. Tipo de Documento de Investigacion

X . Trabajo de Suficiencia Profesional . Trabajo Académico . Trabajo de Investigacion

3. Grado Académicoo Titulo Profesional !

. Bachiller Titulo Profesional . Titulo Segunda Especialidad ..

4, Titulo del Documento de Investigacion

Emision de comprobantes de pagos electrénicos y generacion de riesgos tributarios en el
mercado mayorista de Yungay, 2022

Prog Académico

Contabilidad

Tipo de Acceso al Documento

X | Abierto o Pablico ® (info:eu-repo/semantics/openAccess) Acceso restringido * (info:eu-repo/semantics/restrictedAccess) (*)

(*) En caso de restringido sustentar motivo

A. Originalidad del Archivo Digital

Por el presente dejo constancia que el archivo digital que entrego a la Universidad, es la version final del trabajo de
investigacion sustentado y aprobado por el Jurado Evaluador y forma parte del proceso que conduce a obtener el grado
académico o titulo profesional.

B. Otorgamiento de una licencia CREATIVE COMMONS 5

El autor, por medio de este documento, autorizaa la Universidad, publicar su trabajo de investigacion en formato digital
en el Repositorio Institucional Digital, al cual se podré acceder, preservar y difundir de forma libre y gratuita, de manera
integra a todo el documento. ®

Lugar Dia Mes Afio

Huaraz 11 12 _ 2023

Huella Digital

Importante

1. Segln Resolucién de Consejo Directivo N°033-2016-SUNEDU-CD, Reglamento del Registro Nacional de Trabajos de Investigacion para optar Grados Académicos y Titulos Profesionales, Art. 8, inciso 8.2.
. Ley N° 30035. Ley que regula el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto y D.S.006 -2015-PCM.
. Si el autor eligi6 el tipo de acceso abiertoo publico, otorga a la Universidad San Pedro una licencia no exclusiva, para que se pueda hacer arreglos de forma en la obra y difundir en el Repositorio
Institucional Digital. Respetando siempre los Derechos de Autory Propiedad Intelectual de acuerdoy en el Marco de la Ley 822.
. Encaso de que elautor elijala segunda opcién, inicamente se publicara los datos del autor y resumen de la obra,de acuerdo a la directiva N° 004-2016-CONCYTEC-DEGC (Numerales 5.2 y 6.7)que norma
el funcionamiento del Repositorio Nacional Digital
5. Las licencias Creative Commons (CC) es unaorganizacion internacional sin fines de lucro que pone a disposicion de los autores un conjunto de licencias flexibles y de herramientas tecnoldgicas que
facilitan la difusién de informacion, recursos educativos, obras artisticas y cientificas, entre otros. Estas licencias tambi én garantizan que el autor obtenga el crédito por su obra.
6. Segun el inciso 12.2, del articulo 12° del Reglamento del Registro Nacional de Trabajos de Investigacion para optar grados académicos y titulos profesionales-RENATI “Las universidades, instituciones y
escuelas de educacion superior tienen como obligacion registrar todos los trabajos de investigacion y proyectos, incluyendo los metadatos en sus repositorios institucionales precisando si son de
acceso abierto o restringido, los cuales seran posteriormente recolectados por el Repositorio Digital RENATI, a través del Repositorio ALICIA™.

(AN

IS

Nota. - Encaso de falsedad en los datos, se procederd de acuerdo a ley (Ley 27444, art 32, nim. 32.3).

UNIVERSIDAD SAN PEDRO | Repositorio Institucional Digital



