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ABSTRACT

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién entre el clima
organizacional y la satisfaccion laboral en la institucién educativa en el personal de
las instituciones educativas del del distrito de Tolconi, provincia de Castilla Arequipa
2018; se utilizé el tipo de investigacion cuantitativo a través de un disefo descriptivo
correlacional, se tomé como poblacién al personal que labora en las tres
instituciones del distrito inicial, primaria y secundaria utilizando como instrumento
la técnica de la encuesta a través de dos cuestionarios evaluando las variables
clima organizacional a través de las dimensiones autorrealizacién, involucramiento
laboral, supervision, comunicacion, condiciones laborales y la variable satisfaccion
laboral con las dimensiones factores motivacionales y factores de higiene;
planteandonos como hipotesis existe relacion entre el clima organizacional y la
satisfaccion laboral; llegando a la conclusion que existe relacion directa y
significativa entre ambas variables clima organizacional y satisfaccion laboral, al ser
el p-valor inferior o igual a 0.05 (0.009). En cuanto a la correlaciéon es media, con
un 0.472.



