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ABSTRACT

El trabajo de investigacion fue llevado a cabo en la institucion educativa Las
Mercedes de la provincia de San Roman; el objetivo general para la presente
investigaciéon es determinar la relacion que existe entre el clima laboral y el
desempefio laboral de los docentes en la institucion educativa Las Mercedes de la
provincia de San Roman, Puno - 2017. La metodologia fue enfoque cuantitativa,
tipo de investigacion es correlacional descriptivo; el disefio empleado es no
experimental. Por lo tanto, no hay manipulacion de las variables. Se utilizé6 un
disefio de campo; ello nos permitié interactuar con el objeto de estudio para
analizar, caracterizar y describir la realidad, mediante la aplicacion de los
instrumentos, en relacion a la variable de clima laboral se utilizé el Cuestionario
Escala Clima Laboral (CL ? SPC), cuyo autor Sonia Palma Carrillo. Y para medir la
variable de desempefio laboral se utilizé el cuestionario de desempeio laboral de
Edgar Quispe. Los datos obtenidos fueron analizados e interpretados a través de
tablas y graficos estadisticos. Los resultados de la investigacion fue que se logré
determinar la relacién que entre clima laboral y el desempefio laboral de los
docentes en la institucién educativa Las Mercedes de la provincia de San Roman,
Puno 2017, se encontr6 mediante el nivel de significancia de la prueba R de
Pearson que si existe relacion significativa y directamente proporcional entre las
variables (p-valor=0.000<0.05). Al considerar la relacion que existe entre el clima
laboral y el desempefio laboral en la institucion educativa Las Mercedes de la
provincia de San Roman, Puno - 2017, se encontr6 mediante el coeficiente de
correlacion de la prueba R de Pearson 0.820, que se trata de una Correlacion

positiva fuerte entre las variables.



